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Abstrakt

Predkladana bakalaiska prace vytvaii uceleny piehled Casto pouzivanych ukazatelt
finan¢ni vykonnosti a metod pro vyhodnocovani finan¢ni vykonnosti. V prvni kapitole je
struéné popsan zpusob, jakym podniky zaznamenavaji své finan¢ni toky. V souvisejicich
podkapitolach je nastinéna forma tcetnich vykazii a jejich vyznam. Druha kapitola pojednava
obecné o samotné finan¢ni vykonnosti, vlivech na ni a 0 divodech pro¢ dochazi k jejimu
zjiStovani. V tieti kapitole jsou uvedeny tradi¢ni zptisoby méfeni financni vykonnosti, které
jsou provadény na zaklad¢ dat ziskanych z finan¢nich vykazi. Obsahem ctvrté kapitoly jsou
méfitka vykonnosti zalozend na pridané hodnoté. Myslenky komplexnich metod, které
nepracuji pouze s finan¢nimi ukazateli, ale berou v potaz mnoho dal$ich vlivli, jsou popsany

v kapitole pét.

Klicova slova

Finan¢ni tok, finan¢ni vykonnost, ukazatel¢ finan¢ni vykonnosti, komplexni metody,

pfidana hodnota.
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Abstract

This bachelor thesis creates the summary of frequently used methods and indicators
of financial efficiency. In the first chapter is briefly explained way which companies use
to register their cash flows. In the subchapters of first chapter are described financial
statements and their form. The second chapter discusses in general about financial efficiency,
about influences and about reasons to measure it. In the chapter three are shown more
traditional methods that work on the basis of data obtained from financial statements.
The chapter four contains measures which are based on added value. ldeas of complex
methods which don’t work only with financial measures but take into account many of other

influences are described in the chapter five.

Key words

Cash flow, financial efficiency, efficiency measures, complex methods, added value.
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Uvod

Vize a strategie podnikli jsou rtizné. Primarni cil podnikii zastava vsak stejny. Jedna se
0 maximalizaci zisku, pfi co nejmensim vynalozeném usili. Dne$ni zédkaznici nemaji problém
s monopolni nabidkou. Z tohoto divodu se musi kazdy podnik snaZzit pirekonat konkurenci
zefektiviiovanim svého podnikani. Podniky musi lokalizovat sva slaba mista a snazit se
0 jejich napravu, a pravé k tomu slouzi i modely pro méteni finan¢ni vykonnosti. Sestavit
vhodny model pro méfeni finanéni vykonnosti je pomérné slozitd problematika, kterd

vyzaduje znalosti vnitropodnikovych procesti i trzniho prostredi.

V soucasné dobé ma management podniku k dispozici Sirokou Skalu finan¢nich
i nefinan¢nich métitek posuzujicich ur¢itym zptisobem vykonnost. Volba vhodné metodiky
pro méteni a posuzovani napiiklad finan¢ni vykonnosti je proto zalezitosti vyzadujici dobrou
znalost téchto metod a ukazatelti. Tato bakalaiskd prace je ucelenym ptrehledem nejcastéji
uzivanych finan¢nich ukazatelt a metod. Popisuje, jak by management mél postupovat

pfi volbé a integraci zvoleného modelu do podnikové praxe.

Zavérem prace je zhodnoceni vybranych metod pouzitych pro méfeni finanéni
vykonnosti v elektrotechnickém podniku. Zhodnocenim se rozumi urcit vhodnost jejich uziti

pro dany typ podniku.

10



Metody mereni financni vykonnosti v elektrotechnickém podniku Josef Vachal 2013

1 Zaznamenavani financnich tokt v podniku

1.1 Funkce vykaz

O finan¢nim déni v podniku se zajimaji nejen vlastnici a manazeti podniku, ale 1 vnéjsi
strany. Vn¢&jsi stranou jsou mysleni investofi, véfitelé, konkurence, v neposledni tadé¢
| zakaznici a statni instituce. Tito externi uzivatelé finan¢nich vykazi provadéji analyzu
podniku v zdvislosti na jejich vlastnich cilich. Investofi si oveéfuji vynosnost kapitalu, ktery
hodlaji investovat do analyzovaného podniku a zvazuji rizikovost investice. Véfitelé zjistuji,
zda podnik sviij zavazek vici nim uhradi, zjistuji platebni schopnost podniku a schopnost
zhodnotit kapital. Konkurence hledé silné a slabé stranky tohoto podniku a na zdkladé téchto
poznatkli planuje svoji strategii a ¢ini rozhodnuti. Zakazniky zajima, zda své zbozi nebo
sluzby dostanou vc¢as, v potadku a bez komplikaci. Statni instituce vyuzivaji udaje
K provadéni statistické ¢innosti, vypoctu dani a k dal§im ¢innostem. Toto je jen zlomek toho,

co jsou finan¢ni vykazy schopny poskytnout.

1.2 Zpusoby vedeni tuéetnictvi

Zakon ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, stanovuje kdo je povinen vést ucetnictvi splitujici
podminky pro predavani jeho informaci stitu. Dale stanovuje zpiisob a rozsah vedeni

ucetnictvi.

Pravnické osoby (dale jen PO) a podnikatel¢ zapsani v obchodnim rejsttiku jsou povinni
vést ucetnictvi. Pro drobné zivnostniky by toto ucetnictvi bylo pfili§ naro¢né. Pokud tedy
zakon nestanovi jinak, potom mohou tito podnikatelé vyuzit k prokazovani finan¢nich tokt

danové evidence. [1]

Danova evidence slouzi jako podklad pro vypocet dané z piijmu FO. Pro zaznam dat
v daniové evidenci se pouziva denik piijmt a vydaji. V této knize se zaznamenavaji piijmy
a vydaje spolu s jejich datem a struénym popisem. Kazdy takovy finan¢ni tok ma svoje ¢islo
arozliSeni zda se jedna o tok ovlivitujici zdklad pro vypocet dan¢ z pfijmu. Denik piijmil

vwv_ 7

a vydaju také uvadi, zda se jedna o penézni toky bankovni, nebo hotovostni. [2]

Ucetni jednotky povinné vést ucetnictvi v plném rozsahu zaznamenévaji finan¢ni déni
Vv podniku do ucetnich knih zplisobem podvojného ucetnictvi. Podstatou podvojného
ucetnictvi je zapis kazdého ucetniho pfipadu na dva Uty zaroven. Tj. na dvé strany, které se

nazyvaji ,,dal* a ,,ma dati” (zkracené D a MD). Cisla tdchto uétd se s ohledem na pravidla

11
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0 ucetnictvi voli na zéklad¢ platné ucetni osnovy. U kazdého ucetniho piipadu je uvedeno
jeho ¢islo, datum, stru¢ny popis a druh Géetniho dokladu. Podniky uctujici na zakladé tohoto
ucetnictvi jsou povinny vyhotovit na konci ucetniho obdobi tzv. Gcetni uzavérku v rozsahu

definovaném zakonem.

1.3 Forma vykazu

Aby byly tudaje vyjadfujici vnitropodnikové déni srozumitelné pro Sirokou Skalu
uzivatell, podléhaji ucetni vykazy urcitym pravidlim definujicich jejich formu. Hlavnimi
dokumenty upravujici tuto formu jsou CUS (Ceské Ucetni Standarty), IFRS (International
Financial Reporting Standards) a GAAP (Generally Accepted Accounting Principles). [3]

Ugetnictvi se d4 rozdélit na vnitropodnikové a finanéni. Vnitropodnikové uéetnictvi je
detailni zaznamendvani déni v podniku do ucetnich knih, které nejsou vefejnosti pistupné.
Zékon o UcCetnictvi €. 563/1991 Sh. definuje, kdo je povinen vést toto ucetnictvi. Druhym
okruhem je ucetnictvi financni, jehoz Gcetni vykazy jsou zahrnuty v ucetni uzavérce. Mezi
tyto vykazy patii rozvaha, vykaz zisku a ztraty, ptiloha. [4] Zakon ¢. 563/1991 Sh. opét
definuje, kdo je povinen vyhotovit a zvefejnit uéetni uzavérku, ktera zahrnuje mimo jiné

rozvahu, vykaz zisku a ztraty, vykaz cash-flow.

Vzhledem k tomu, Ze méfeni finan¢ni vykonnosti se provadi vétSinou u PO, budou dalsi
informace smeérovany pouze k podvojnému uletnictvi, které ma pro meéfeni financni

vykonnosti vétsi vyznam.

1.3.1 Rozvaha

Rozvaha je jeden z vykazl finanéniho ucetnictvi, ktery informuje o majetku podniku
a zdrojich kryti tohoto majetku. Rozvaha uvadi tyto informace k ur¢itému datu, jinak fe¢eno

stavu, jeji veliiny jsou proto stavové. [3]

Leva strana rozvahy se nazyva aktiva a vyjadiuje jiZ zminény majetek podniku. Prava
strana vyjadfuje zdroje kryti tohoto majetku, nazyva se pasiva. Aktiva se dale ¢leni na stala
a obézna. Stala jsou takova, u kterych se predpoklada, Ze budou ve vlastnictvi podniku déle
nez jeden rok. Mezi ob&Zzna aktiva patii naopak majetek s predpokladanou dobou vlastnictvi
mensi nez jeden rok. Pasiva délime dale na vlastni a cizi zdroje. Struktura rozvahy je
naznacena v Obr. 1. [3] Z rozvahy vychazi bilan¢ni rovnice (1.1), ktera fika, ze aktiva se vzdy

musi rovnat pasiviim.

12
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Z Aktiva = Z Pasiva (1.1)

Mezi stala aktiva patii dlouhodoby majetek, jako je software, ocenitelna prava, pozemky,

stavby, samostatné movité véci a soubory movitych véci, nedokon¢eny dlouhodoby majetek
a poskytnuté zalohy na dlouhodoby majetek. Mezi aktiva ob&zna patii zasoby materialu

| vyrobkl, poskytnuté zalohy na zasoby, dlouhodobé i kratkodobé pohledavky, penize

na uctech i v hotovosti.

Vlastnim kapitalem je zakladni kapital, kapitalové fondy, rezervni fondy, HV minulych
let a HV bézného ucetniho obdobi. Pod polozku cizi kapital pak spadaji dlouhodobé

I kratkodobé zavazky a rezervy.

ROZVAHA
AKTIVA PASIVA
Stala aktiva Vlastni zdroje
Dlouhodoby hmotny majetek | Zakladni kapital
Dlouhodoby nehmotny
majetek Rezervni fondy

Dlouhodoby finan¢éni majetek [ Nerozdéleny HV

ObézZna aktiva Cizi zdroje
Zasoby Zavazky
Pohledavky Rezervy tvofené z nakladu

Penézni prostredky
Kratkodoby finan¢ni majetek

2 AKTIV > PASIV
Obr. 1 Obecné schéma rozvahy [3]

1.3.2 Vykaz zisku a ztraty

Druhou povinnou ¢asti ucetni uzavérky je vykaz zisku a ztraty, jinak téz vysledovka.
Vysledovka zachycuje vynosy a ndklady podniku za urcité obdobi. Je tfeba mit na paméti, ze
vynos neni piijem a nadklad neni vydaj. Pfijem/vydaj znamena okamzity Ubytek finan¢nich
prosttedkli. V praxi to znamend, Ze podnik zaznamend vynos/ndklad, ale k pfijmu/vydaji
dojde az po samotném provedeni transakce. Z vysledovky jsme schopni zjistit hospodaisky
vysledek za dané obdobi jako rozdil ndkladli a vynosi. Tento hospodarsky vysledek se

promitne v rozvaze na stran¢ pasiv.
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Mensi podniky bez povinnosti vykazovat vysledovku v plném rozsahu vyuzivaji
zjednodusSené formy vysledovky. Zjednodusena vysledovka obsahuje informace o provoznim,

finanénim a mimofadnym vysledku hospodateni. [5]

HV za Ucetni
obdobi

HV za béZznou
¢innost

Mimoradny HV

Provozni HV Financni HV

Obr. 2 Struktura hospodarského vysledku [5]

Z Obr. 2 je patrna struktura hospodaiského vysledku. Provozni HV ziskame ode¢tenim
nakladi na provozni ¢innost od trzeb za prodané vyrobky ¢i sluzby. Obdobné ziskame
i finanéni HV jako rozdil vynost z finan¢ni ¢innosti a nakladd na tyto finan¢ni ¢innosti.

Mimotadny HV je pak rozdilem mimotadnych vynosu a nakladi. [5]

1.3.3 Cash-flow

Pokud je podnik povinen stanovit ucetni uzavérku v plném rozsahu, potom nalezneme
vykaz CF v ptiloze této ucetni uzavérky. CF je ¢iselny udaj, ktery znamena rozdil mezi v§emi
finan¢nimi toky ,,pfite¢enymi do podniku a finanénimi toky z podniku naopak ,,odte¢enymi

za dany Casovy interval, tj. za icetni obdobi. [3]

Finan¢ni tok znamena ubytek nebo PFijmy
piibytek penéz v  hotovosti, penéz —
f , . Cash-flow
na bankovnim u¢tu nebo cennych papirt.
Vydaje

Finan¢énim tokem miZe byt i Ubytek nebo N

ptibytek snadno likvidnich obéznych aktiv jako Obr. 3 Grafické znézornéni Cash-flow [3]
jsou naptiklad akcie. Z vykazu CF nezjistime UCetni zisk, ale ziskdme informace o stavu

podnikovych financi. [6]

Hodnota CF se méni pii provozni, investicni i finan¢ni ¢innosti firmy. Nartst CF

znamena napiiklad narust zavazku, Gbytek stalych aktiv, ¢erpani nového uvéru, atd. Naopak

14
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pokles CF muze predstavovat nartist zasob nebo pohledavek, ubytek zavazkt, nartst stalych
aktiv, splatky uvéru, vyplata dividend. V nésledujicim textu jsou zminény dvé metody,

pomoci kterych Ize stanovit hodnotu CF.

Piimd metoda - spoc¢iva v transformaci ndkladi a vynost na vydaje a piijmy. Nasledné se
CF vypocte jako rozdil celkovych piijmi a celkovych vydaji. [3] V praxi to znamena projit
veskeré ucetni pripady a stanovit zda se jedna o piijem, nebo vydaj. Vzhledem k poctu
ucetnich ptipadi je tato metoda Casto prakticky nepouzitelnd, proto se pouziva metoda

nepiima.

Nepiima metoda - transformuje HV na CF s tim, Ze bere v potaz naklady a vynosy, které

nepiedstavuji finan¢ni tok. CF se rovna rozdilu celkovych opravenych vynosii a celkovych
opravenych ndkladi. Oprava vynosii znamend pficteni piijmd, které nejsou vynosem
a odecteni vynosi, které nejsou piijmem. Néklady se opravuji odectenim té Casti nakladi,

ktera neni spojena s vydajem, a pfictenim vydaji, které nejsou nakladem. [3]

Pojmy vynos, naklad, ptijem a vydaj jsou jasn¢ definovany. ,, Vynosy jSou zvysenim
ekonomického prospéchu béhem ucetniho obdobi, a to jednak ve formé zvyseni (prirustku)
penéznich, pripadné | nepenéznich aktiv a jednak (spise ojedinéle) ve formé specifickych
pripadii snizeni ¢i zdniku zavazku (napr. prominuti nebo uhrady).” [7] Pojem piijem je
definovan jesté presnéji. ,, Prijmy podniku jsou priristky penéznich prostiedkii (v Sirsim pojeti
vSechny prirustky aktiv) podniku v urcitéem obdobi. “ [7] Jako typicky priklad vynosu, ktery
neni pfijmem, lze uvést ndkup na fakturu, pii kterém prodéavajici podnik zvysi svij
ekonomicky prospéch, ale samotny piijem penéz zpravidla probéhne aZz s casovym odstupem.
Néklady jsou nejcastéji definovany jako ,,spotieba prdace a prostredku v penéznim
vyjddieni“. [8] Uétuje se o nich na stranu MD v paté uétové t¥idé podvojného udetnictvi.
Vydaje lze chapat jako opak piijmu, tzn. jako Ubytky penéznich prostiedkl (v SirSim pojeti
jako vSechny ubytky aktiv) podniku. Pfikladem nakladu, ktery neni vydajem, je napiiklad
odpis dlouhodobého hmotného majetku.
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2 Obecné o finanéni vykonnosti

2.1 Vysvétleni pojmu

Finané¢ni vykonnost je vyjadfenim zptsobu, jakym podnik vykonavéa svoji podnikatelskou
¢innost vzhledem k jinym referenénim podnikim. [9] Tato vykonnost by m¢la byt vyjadiena
pomoci ¢iselnych hodnot. Na zaklad¢ téchto hodnot jsme schopni porovnavat vicero subjektt
a stanovit uspésSnost zkoumaného subjektu. Interni i externi uzivatelé¢ vétSinou chtéji mit
informace vypovidajici o finan¢ni vykonnosti podniku. Kazdému z téchto uzivatelt informace
slouzi jako podklad, na zaklad¢ kterého stanovi své strategie. Strategii se rozumi volba
jednotlivych kroki tvoficich dlouhodoby plan, ktery pfiblizi zainteresovanou stranu k jejimu

cili.

2.2 Zainteresovani uzivatelé a jejich cile

Informace vyjadiujici chovani podniku jsou dulezité pro vice ucastnikl trhu, nez se
na prvni pohled zda. Jak jiz bylo naznafeno v ptedchozi podkapitole, tak kazdy z téchto
Gicastnikl sleduje jiné cile. Ucastniky lze rozdélit na externi a interni uZivatele informaci. [9]
Externi uzivatelé Cerpaji data z vefejné pristupnych finan¢nich vykaza a statistik. Interni

uzivatelé maji ptistup k mnohem S$irsi Skale dat.

2.2.1 Externi uzivatelé

Zékaznik - je tim, kdo vytvaii podniku zisk, tzn. napliiuje jeho cile. Proto je i v zajmu
podniku, si zakazniky udrzet. Zakaznik si vybira podnik podle parametrt, které jsou pro n¢j
dilezité. Chce své zbozi nebo sluzby véas, v pozadované kvalité a mnozstvi, za co nejmensi

moznou cenu.

Investor - vklada sviij kapital do podniku proto, aby jej zhodnotil a maximalizoval tim
zisk. Investofi se proto zabyvaji vyhodnosti moznych investic a porovnavaji je na zakladé

parametrl ziskanych z méfeni finan¢ni vykonnosti.

Konkurent - nemusi byt jen ten, kdo nabizi stejny produkt, ale i ten kdo nabizi produkt,
kterého by zakaznik mohl vyuzit jako substitutu. [9] Podniky se srovnavaji s konkurenci, aby
vedeli, kde jsou jejich silné stranky, na kterych mohou stavét, a v ¢em spocivaji slabé stranky

znamenajici hrozbu.

Obchodni partner - muze byt naptiklad dodavatel materidlu nezbytného pro provozni

¢innost podniku. Takovy obchodni partner chce mit pii dodani zboZzi jistotu, Ze pohledavku
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vyinkasuje vCas a bez komplikaci. Jistotu nelze zarucit, ale pokud ma dodavatel k dispozici
informace o svém zakaznikovi, pak je schopen vytvofit si nazor na platebni moralku podniku,

se kterym chce uzavfit kontrakt.

Veéritel - vkladd davéru podniku, kterému poskytl Gvér. Zajima jej proto schopnosti

podniku splacet tento uvér a hradit Groky se splatkami spojené. [10]

2.2.2 Interni uzivatelé

Diivodem k méfeni financni vykonnosti samotnym managementem podniku je hlavné
nutnost planovani a tvorby strategie. Druhym nejc¢astéj$§im diivodem je potieba controllingu.
Samotny management musi mit k dispozici uréita métitka, podle kterych pak lze posuzovat,
zda se realita nelisi od strategického planu. [11] Dal§im pozadavkem managementu je
porovnavani podniku S konkurenci, i zde pomohou vysledky ziskané méfenim finan¢ni
vykonnosti. V neposledni fadé¢ podnik méfi vykonnost podniku z divodu motivace svych
zameéstnancl, odménovani zaméstnancii za dobfe provedenou praci a nutnosti stanovené

zakonem 320/2001 Sb. o finanéni kontrole.

2.3 Faktory ovliviujici finanéni vykonnost

Aby byl podnik uspésny a tedy i vykonny, je tieba zajistit piedevsim efektivni marketing.
Dnesni trh netrpi nedostatkem statk zadanych lidmi pro uspokojeni jejich vlastnich potieb,
ba naopak trh je Casto vyrobky pfesycen. Z tohoto divodu je diilezité ukazat lidem, proc¢ by
méli nakupovat zrovna od naSeho podniku, nikoli u konkurence, kterd mulZe nabizet své

vyrobky za niz§i ceny oproti tém nasim. Marketing neni oblast, kde by mél podnik Setfit.

Podle P. Kotlera naklady na marketing pro upevnéni pozice na trhu ptedstavovaly
polovinu celkovych nakladi vynaloZenych podnikem. Podobny nézor mé¢l i izraelsky fyzik
a guru obchodniho managementu E. Goldratt ve svém vyroku: ,,cilem neni penize usetrit, ale

vydeélat.” [12]

Samotny marketing nedokdze zajistit sdm o sobé dobrou pozici na trhu, pokud jsou ceny
vyrobkll naseho podniku o poznéni vyssi pii stejné kvalité oproti konkurenci. Objem vyroby
musi byt pfizplisoben tak, aby vyrobni nédklady byly co nejmensi a tim padem, aby prodejni
cena byla srovnatelnd s konkurenci a organizace dosahla ve srovnani s konkurenci co

nejveétsiho zisku.
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Podnik by si svoji finan¢ni vykonnost mél udrzovat, nebo jesté 1épe, neustale ji zvySovat.
Pro udrzeni vykonnosti je nezbytné neztracet klientelu, naopak ji rozsifovat. Toho Ize
dosdhnout plnym uspokojenim zékaznika, ktery se pro podnik mtize stat nevédomky zivouci
reklamou. DiileZita je pozitivni komunikace se zakazniky, to znamena rychlé a kladné reakce
na objednavky, reklamace, dotazy a jiné pozadavky. Podnik si tak vytvafi dobré jméno
nezbytné pro udrZeni klientely. Tuto nezbytnost spokojenosti zadkaznika se uvédomoval
I ispesny podnikatel v obuvnickém primyslu Tomas Bata, ktery razil moto: ,,nds zdkaznik,

nas pan*.
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3 Tradi€éni ukazatele finanéni vykonnosti

3.1 Druhy ukazatelu

Jiz bylo zminéno, Ze o finan¢ni vykonnost podniku se zajima vice subjektti. Podnik chce
znat svoji vlastni finanéni vykonnost, aby se mohl poméiovat z konkurenci, vidél svoji
minulost a dokézal délat spravna rozhodnuti do budoucnosti. Nasledujici ukazatele jsou proto
nejpouzitelnéjsi pravé v rukou managementu podniku. Tyto ukazatele se snazi jejich uzivateli
vyjadfit co nejpresnéji realitu pomoci Cisla, které mize mit napiiklad jednotku Casu, penéz,
procent nebo miize byt bezrozmérné. Zdrojem hodnot pro vypocet téchto ukazatelli jsou:
vykaz zisku a ztraty, rozvaha a cash-flow. Casto pouzivané ukazatele si miizeme rozdélit

na absolutni ukazatele, pomérové ukazatele a pyramidové ukazatele. [12]

3.2 Absolutni a rozdilové ukazatele

Absolutni ukazatele vyjadiuji pfimo rozmér urcitého jevu. Jejich hodnota odrazi velikost
dané polozky. Tyto ukazatele 1ze jeste dale dé€lit na stavové a tokové podle toho, co vyjadiuji.
Stavové absolutni ukazatele priblizuji situaci podniku k ur¢itému datu a informace pro jejich
vypocet Cerpame z rozvahy. Zatimco tokové absolutni ukazatele jsou toky penéz za urcity

casovy usek, takové informace se ziskavaji z vykazu zisku a ztraty a z cash-flow. [12]

Odectenim dvou absolutnich hodnot lze ziskat dalsi vypovidajici udaje, tzv. rozdilové
kapitdl ndm umoZziuje provadéni podnikatelské c¢innosti, tj. vyroba, poskytovéani sluzeb.
Pracovni kapital jsou ob&zna aktiva, tzn. zasoby, pohledavky a kratkodoby finan¢ni majetek.
Pokud od pracovniho kapitalu odecteme kratkodobé zavazky, potom ziskdme Cisty pracovni
kapital. Cisty pracovni kapital tedy mizeme vyjadfit z manazerského pohledu (z pohledu

aktiv) rovnici (3.1), kde OA piedstavuje obézna aktiva a CKK je cizi kratkodoby kapital. [12]
CPK = 0A — CKK (3.1)

Pokud je tento pracovni kapital kladny, potom to znamend, Ze zaCindme poruSovat zlaté
bilan¢ni pravidlo. Toto pravidlo hovoii o tom, Ze dlouhodobé investice by méli byt
financovany z dlouhodobych finan¢nich zdroji a stejné tak je to i s kratkodobymi zdroji
a investicemi. Dtivod je takovy, ze kratkodobé zdroje jsou drahé a slouzi k rychlé preméné
téchto zdrojii na vynos vétsi, nez byly ndklady na tyto zdroje. Proto vysoky Cisty pracovni
kapitdl znamend, ze provoz podniku je financovan z dlouhodobych zdroja, tzn.

z dlouhodobych uvért ptivodné uréenych pro rozvoj, nebo z vlastnich penéz, které¢ jsou velmi
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rizikové. Na druhou stranu ndm tento kapitdl umozituje pokraCovat v podnikatelské ¢innosti

I v nepfiznivém obdobi podniku. [13]

3.3 Pomérové ukazatele

Pomérové ukazatele, jak jiz nazev napovida, vyjadiuji vzdy pomér dvou polozek
ziskanych z finan¢nich vykazi. Neplati, ze ¢im vice ukazateli ziskame, tim je analyza lepsi.
Ale naopak nemuzeme stavét zjisténi finan¢niho zdravi podniku pouze na jednom ukazateli.
Pro ziskani uzitecné informace o situaci podniku je dilezité vybrat ukazatele, které nejvice
vypovi o stavu analyzovaného podniku. Neexistuji zadna vSeobecna méfitka nebo tabulky,
podle kterych by bylo mozné urcit, zda je podle ziskanych hodnot ukazatelti podnik financné
vykonny. Ani porovndvani ziskanych hodnot s pomérovymi ukazateli jinych podnikil neni
vzdy vypovidajici informaci, protoze zalezi i na prostiedi podnikani. Podnik se mize zdat
finan¢né¢ vykonny v prostfedi s rozvinutym akciovym financovanim, zatimco v prostiedi

S majoritnim zastoupenim bankovnich avérd budou ukazatele hovotit jinak. [14]

3.3.1 Ukazatele rentability

Rentabilita je schopnost zhodnotit prostiedky vlozené pro podnikatelskou cinnost,

tj. kapital.

ROE (return on equity) - rentabilita vlastniho kapitalu - jeden z klicovych ukazatelt

napovidajici investorim zda do daného projektu investovat. Ukazatel je pomérem zisku

po zdanéni a vlastniho kapitalu vloZzeného do projektu. Investofi porovnavaji hodnoty tohoto

ukazatele vicero projektt a rozhoduji se tak jak co nejefektivnéji zhodnotit sviij majetek. [15]
zisk po odecteni dani (3.2)

ROE = 100 [9
vlastni vlozeny kapital i [%]

Z pohledu celého podniku bychom mohli vzorec piepsat jako podil hospodarského

vysledku po zdanéni a celkového kapitalu pouZzitého pro podnikatelskou ¢innost.

EAT (3.3)
= 1 [
celkovy kapital * 100 [%]

ROE

ROA (return on assets) - rentabilita aktiv - ¢im vétsich hodnot tento ukazatel nabyva, tim

v

efektivnéjsi je management podniku. Pfi vlozeni nejmensiho kapitalu do projektu a obdrZeni

nejvetsiho zisku je ROA maximalni. Ukazatel ROE mohl byt vysoky diky velké zadluzenosti
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podniku, zatimco ukazatel ROA piimo vyjadiuje efektivnost pfemény vlozenych penéz
na ¢isté piijmy. [16]
EBIT (3.4)

— 0
koA celkova aktiva * 100 [%]

ROCE (return on capital employed) - rentabilita celkového investovaného kapitalu - je

ukazatel vhodny pro srovnani navratnosti investovaného kapitdlu porovnavanych podniki.

[12]

Cisty zisk + aroky po zdanéni (3.5)

ROCE = 100 [%]

vlastni kapital + dlouhodoby cizi kapital i

ROI (return on investment) - rentabilita vlozeného kapitalu - tento ukazatel se pouziva

spiSe ve smyslu hodnoceni rentability investic vloZzenych do jednotlivych projektt. Dalsi
moznosti vyuziti tohoto ukazatele je ohodnoceni néavratnosti kapitdlu investorovi, jenz
zakoupil podnik. ROI se stanovi jako pomér Cistého zisku po zdanéni a investovaného
kapitalu. [17]

Cisty zisk po zdanéni

ROI = -~ - ——* 100 [%]
investovany kapital

(3.6)

ROS (return on sales) - rentabilita trzeb - tento udaj udava skute¢ny zisk podniku

na korunu trzby. Rika nam, jaka je realna marZe podniku, pokud vezmeme v uvahu viechny
naklady. Nékdy pouzivanym alternativnim pojmem pro rentabilitu trzeb je provozni zisk, coz

je preklad britského terminu operating income. [17]

(3.7)

EBT
ROS =

1 0,
trzby * 100 [%]

3.3.2 Ukazatele likvidity

Udrzeni dobrych vztahii s dodavateli je jeden ze zakladnich prvka pro vytvoteni stabilni
struktury obchodnich partnerti. Dodavatelé budou preferovat odbératelské podniky, které jsou
schopny dobré komunikace a hlavné dokazou dostat svym zavazkiim ve smluveném terminu.
Cim diive totiz podnik obdrzi své penize, tim dfive je schopen s nimi disponovat, naptiklad je
investovat do dalSich projekti. Schopnost podniku dostavat svym zavazkim se nazyva

likvidita. [18]
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Bézné likvidita (current ratio) - dalsi z pomérovych ukazatelli, tudiz se jednd opét

0 pomér dvou hodnot. Konkrétng je to pomér ob&znych aktiv a kratkodobych zavazk. Cislo
nam vyjadiuje to, kolikrat je podnik schopen dostat svym kratkodobym zavazkim. Ziejmé je,
ze pokud je hodnota tohoto ukazatele mensi nez jedna, tak se podnik dostava do insolvence.
Nelze obecné stanovit, jaka hodnota bézné likvidity je idedlni. Podnik si miize dovolit

v

ptibliZzeni shora k hodnot¢ jedna tim vice, ¢im jist&jsi a pravidelnéjsi jsou zdroje piijmu. [18]

obéina aktiva (3.8)

R =
¢ kratkodobé zavazky

Pohotova likvidita (quick ratio) - je ukazatel 1épe vypovidajici o platebni schopnosti

podniku. Zvlasté¢ pak u podniki, jejichz hlavni podnikatelskou ¢innosti je vyroba. Tento
ukazatel se ziska obdobné jako predchozi, avSak do ob&znych aktiv nejsou zapocteny zasoby,
které vétSinou nejsou dobie zpenéZzitelné. U podnikd, jejichz hlavni podnikatelskou €innosti je

poskytovani sluzeb, je vétsinou hodnota pohotové a bézné likvidity srovnatelna. [18]

_ 0bé7nd aktiva — zasoby (3.9)

QR =

kratkodobé zavazky

Okamyzita likvidita (cash position ratio) - jiz dle nazvu je ziejmé, ze se jedna o ukazatel

vyjadiujici kolikrat je podnik schopen zaplatit své kratkodobé zdvazky pomoci finanéniho
majetku, ktery mé aktualné k dispozici. Tento finan¢ni majetek zahrnuje bézné bankovni cty,

hotovost a snadno zpenézitelné cenné papiry. [18]

CPR — bankovni Gcty + hotovost + cenné papiry (3.10)

kratkodobé zavazky

3.3.3 Ukazatele aktivity

PtiliSnym véazanim kapitalu se podnik mize dostat do situace, kdy bude nucen k pokryti
zévazki vzniklych provozem podniku vyuzit Gvéri. [12] Uvéry znamenaji pro podnik dalsi
naklady, jejichz vysi urcuje Grokova sazba a ro¢ni procentni sazba nékladti, zkracené RPSN.
[19] Ukazatele aktivity mohou odhalit nedostate¢né vyuziti podnikovych aktiv, které vede
ke snizeni finan¢ni vykonnosti. Tyto ukazatele se vyjadiuji bud’ jako pocet obratli za dané

obdobi nebo jako doba, po kterou je majetek vazan v urcité formé. [20]

Obrat aktiv (activity ratios) - je pomérem roc¢nich trzeb a celkovych aktiv. Cim vyssi je

obrat, tim efektivnéji podnik vyuziva sva aktiva. Tento ukazatel lze interpretovat

V prevraceném poméru, potom mluvime o vazanosti aktiv. [12]
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rocni trzby (3.11)
AR = - -
celkova aktiva

Obrat zasob (inventory turnover ratio) - vyjadiuje, kolikrat za rok je podnik schopen

pfemenit svoje zasoby na trzby. [21]

rocni trzb
TR = %< y (3.12)
zasoby

Doba obratu zdsob (inventory turnover) - je pievracenym pomeérem oproti obratu zasob.

Ukazatel je mnohem pouzitelnéjsi v praxi po prepoctu na kratSi casové obdobi, nejlépe
na dny. [21] Ukazatel vypovida i o likvidité, protoze fika, jak dlouho budou mit obézna aktiva

formu zasob. [12]

_ zasoby (3.13)
" trzby/365

Doba obratu pohledavek (average collection period) - je takova doba, po kterou podnik

pramérné pohledava inkaso za splnénou zakazku. Cim vétsi tato doba je, tim je finanéni tok
rizikové&jsi a tim padem méné cenny. [12] V praxi tento ukazatel vypovida i o sile vyjednavaci
pozice podniku na trhu. Cim je doba kratsi, tim je podnik nepostradatelngjsi. Zakaznici

takového podniku si pak nemohou dovolit takového dodavatele ztratit. [21]

primérné pohledavky (3.14)

ACP =
roeni treby /365

Ptevracenou hodnotou tohoto poméru bez vydéleni poctem kalendainich dnti je pak pocet

obratek pohledavek. [12]

Doba obratu zavazka (creditors payment period) - je analogii k dobé obratu pohledavek.

Tento ukazatel vyjadiuje Casovy interval, po ktery podnik ¢erpa obchodni uvér. [12] Ukazatel
nas informuje o tom, zda podnik dostate¢né vyuziva téchto bezuro¢nych tveri. Pokud podnik

téchto Givért vyuziva, tak je doba obratu zavazku delsi nez doba obratu pohledavek. [21]

_ kratkodobé zavazky (3.15)
"~ rotnitrzby/365
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3.3.4 Ukazatele produktivity

V téchto ukazatelich se vyuziva znalosti po¢tu zaméstnancti. Z toho plyne, ze je nelze
bez ptistupu k internim informacim podniku vycislit. Pocet zaméstnanci podniku neni

soucasti informaci povinné poskytovanych podniky ve vykazech ucetni uzavérky.

Trzby na zaméstnance - tento velmi jednoduchy ukazatel ndm umoziuje sledovat vyvoj

podniku za uplynulé roky. [12]

TNZ = rocni trzby (3.16)
pocet zaméstnanci

Ptidand hodnota na zaméstnance - je celkova ptidana hodnota rozpoctena na kazdého
zamé&stnance. [12] Pfidana hodnota ptedstavuje hodnotu pfidanou k vstupnimu prvku
za ucelem ziskani produktu uréené¢ho k prodeji. Hodnota je rozdilem vykond a vykonové

spotieby. [22]

pridana hodnota (3.17)

PHNZ = —; - >
pocet zaméstnancu

Obdobné jako ptidanou hodnotu na zaméstnance lze ziskat i1 zisk na zaméstnance.

Pro vypocet se pouziva zisk pfed zdanénim. [12]

3.3.5 Ukazatele zadluzenosti

ZadluZenost je ukazatel, o ktery se budou zajimat pfedevs§im véfitelé, ktefi podstupuji
riziko pfi financovani podniku. Existuyje mnoho druhii ukazateli zadluZenosti.
Nejpouzivanéj$im je ukazatel celkové zadluZenosti, ktery je pomérem celkového ciziho
kapitalu a celkového kapitalu. [12]

celkovy cizi kapital (3.18)

Celkova zadluz t = 100 [9
elkova zadluzenos celkovy kapital * [%]

3.3.6 Ukazatele kapitalového trhu

Posledni skupinou jsou ukazatele kapitdlového trhu informujici jejich uzivatele
0 vynosnosti investic. Z toho je patmé, Ze tyto ukazatele maji nejvySS$i prioritu
pfi rozhodovani investorl. Jednim z casto uZivanych ukazateli kapitalového trhu je
dividendovy vynos, podle kterého se investofi ¢asto rozhoduji, zda akcie prodat, nebo je
drzet. [12]

24



Metody mereni financni vykonnosti v elektrotechnickém podniku Josef Vachal 2013

dividenda na akcii (3.19)
trzni cena akcie

Dividendovy vynos =

3.3.7 Rozklad ukazatelli navratnosti metodou pyramidy

V piedchozim textu byly zminény ukazatele navratnosti neboli rentability. Tyto ukazatele
nas informovali o tom, jak moc je podnik v daném procesu vykonny. Na zdklad¢ téchto
pomérovych ukazateld nelze stanovit, co ovliviiuje vykonnost podniku v dané oblasti.
K analyze vlivli na dany pomérovy ukazatel se pouziva jeho rozklad pyramidovou metodou.
Pyramidovy rozklad nese sviij nazev kvili neustdlému rozvétvovani vrcholové udalosti

na dalsi udalosti nizsich ¥ada ovliviiujici udalost jim nadfazenou. [9]

Prvnim krokem pfi hleddni vlivii a jejich védhy na vrcholovou udélost je rozklad

Cv v

nez je uroven vrcholového ukazatele. Jedna se o tzv. Du pont rozklad. Piiklad takového

rozkladu lze vidét v rovnici (3.20). [9]

EAT vynosy aktiva (3.20)

ROE =
vlastni kapital " aktiva " viastni kapital

Rentabilita vlastniho kapitélu byla rozloZena na ziskovost vynost, obrat aktiv a finan¢ni

L4

rozkladu Ize ziskat informace o pfi¢inach daného stavu vykonnostniho ukazatele a na zakladé
znalosti této struktury délat rozhodnuti kladné ovliviiujici podnikovou vykonnost. [9]
4 Moderni ukazatelé finan€éni vykonnosti

4.1 Ekonomicka pfidana hodnota - EVA
wEkonomicka pridana hodnota predstavuje ve své podstaté ekonomicky (mimoradny)

zisk, ktery podnik vytvori po uhradé vsech nakladii véetné vsech nakladit na kapital (ciziho

| viastniho v podobé nakladu obétované prilezitosti). ““ [10]

Ekonomickou pfidanou hodnotu (dale jen EVA) je mozné vyjadtit vice zpisoby. Jednu

z nejvyuzivangjSich forem ukazatele EVA Ize vidét v rovnici (4.1).

EVA = NOPAT — WACC * C (4.1)
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NOPAT - je zisk z hlavni provozni ¢innosti po zdanéni (Net Operating Profit After

Taxes)

WACC - jsou prumérné vazené naklady na kapital, (Weighted Average Costs
of Capital)

C - je cizi kapital, ze kterych podnik plati podnik uroky + vlastni kapital,

od kterého vlastnici o¢ekavaji vynos [10]

WACC nam tika, kolik podnik zaplati za kapital jeho vétitelim a vlastnikiim. Pti vypoctu
WACC pracujeme s veskerym zpoplatnénym kapitalem, viz rovnice (4.2). [23]
CK VK (4.2)

WACCzrd*(l—t)*T+re*T

rq - je prumérna hodnota urokové sazby za cizi kapital
t - je sazba dané¢ z piijmu PO

CK - je cizi kapital (iroceny)

C - je hodnota celkového zpoplatnéného kapitalu

le - je pozadovana vynosnost vlastniho kapitalu

VK - je vlastni kapital [23]

Pokud se management rozhoduje o nasledujicich krocich podniku na zaklad€ vyuziti
pouze tradi¢nich ukazatelli, potom muze byt jeho rozhodovéani komplikované. Jednotlivé cile
vedouci ke zlepSeni hodnoty kazdého z téchto ukazateli mohou vést jinym smérem. Metoda
EVA zna¢né zjednodusuje rozhodovani managementu, protoze je koncipovana tak, aby
spojovala zajmy vlastnikii podniku a jeho managementu. Zajmem vlastnika je zvysit hodnotu
podniku, coz bude i zdjmem managementu, pokud to pro n¢j bude znamenat uréité bonusy.
V podniku byvé stanoveno méftitko (napiiklad provozni zisk), podle kterého se posuzuje, jak
moc naplituje management zajmy vlastnika. Na zaklad€ miry naplnéni vlastnikovych zajmt je

management odménén. [10] Funkci klasického bonusového planu zobrazuje Obr. 4.
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Vyhoda ukazatele EVA oproti tradicnim ukazatelim rentability je, Ze ve svém vyjadieni
pocita i s naklady obétovanych pfilezitosti. DalS$im rozdilem je, Ze EVA zahrnuje jen vynosy

a naklady z hlavni provozni ¢innosti.[10]

neocenéna vysokavykonnost

e

honusu

vy se

nizka vykonnost

e
Ty

wvykonnostniméfitko

cilova vykonnost
Obr. 4 Kilasicky bonusovy plan [10]

4.2 Trzni pfidana hodnota - MVA

JiZ z ndzvu je patrné, ze tento ukazatel indikuje hodnotu podniku na trhu, aneb jakou cenu
ma podnik pro akcionafe. Je to rozdil hodnoty kapitdlu na trhu a hodnoty kapitalu
poskytnutého investory. Hodnota trzni pfidané hodnoty je tim vétsi, ¢im je investice
do podniku mén¢ rizikova a vice vynosna. Jinak feceno, se zajmem akcionaid o akcie roste

I MVA. Ta je navic tizce spjata s ukazatelem EVA. [12]

EVA;, (4.3)

L

n

MVA = E —
L (1+WACC)!
L=

Diky vzajemné provazanosti téchto dvou ukazateli sledujeme zdjmy nejen vlastnika

podniku a jeho managementu, ale i zajmy investord.

4.3 Hodnotovy ukazatel CFROI

Model CFROI slouzi k méfeni vynosnosti kapitdlu pouzitého pro financovani
podnikovych aktiv. Provozni CF z hrubych aktiv m4 v dobé¢ Zivotnosti téchto aktiv zvysit
hodnotu podniku na trhu. [24] VyfeSenim rovnice (4.4) ziskame vnitini vynosové procento
(IRR), potom jsme schopni porovnat samotné CFROI s vaZenymi nédklady na kapital.

Ze ziskané hodnoty zjistime hodnotu pro akcionaie. [12]
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HPCF

NA

IRR

KV

(4.4)

KV__ji HPCF__ NA
B ,1(1-+1RR)i (1+ IRR)™
i=

- je hruby provozni CF (NOPAT + amortizace + ostatni nepenézni toky)

- jsou neodepisovana aktiva (obézna aktiva - kratkodobé zavazky + neodepis.

aktiva)
- je vnitini vynosové procento

- je kapitalovy vydaj (celkova aktiva - kratkodobé zavazky + akumulované

penézni naklady + vliv inflace)

- je Zivotnost aktiv [12]

Zivotnost aktiv ziskame jako pomér odepisovaného dlouhodobého majetku v pofizovaci

cené. [24]

CFROI je vnitini vynosové procento a vyjadiuje zhodnoceni investic. Rozdil CFROI

a WACC potom vypovida, jaka bude trzni hodnota. Pokud bude tento rozdil kladny, potom

bude trzni hodnota nartstat. [12]

Pfednosti hodnotového ukazatele CFROI je jeho prace se soucasnou hodnotou penéz

investovanych do podniku, namisto prace s uc¢etnimi hodnotami. Dal§im kladnym prvkem je

zahrnuti doby zivotnosti aktiv zajiSt'ujicich penézni zisk. Vnitini vynosové procento zobrazuje

vynosovost v§ech projektu, které probihaji v daném Casovém intervalu. [12]
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5 Komplexni pfistupy pro méreni finanéni vykonnosti

5.1 Koncept Balanced Scorecard - BSC

Tento koncept jde v hloubce problematiky méfeni finan¢ni vykonnosti podniku a jeji
ovlivnéni mnohem dale, nez pfedchozi zminéné metody. Jeho Sirokda komplexnost tkvi
V pohledu na véc jak z financnich, tak nefinan¢nich perspektiv. Kromé finan¢nich ukazatel
se tento koncept vénuje i zakaznikiim, to znamena, snazi se i 0 uspokojeni potieb zakazniku.
Dalsi perspektivou je organizace vnitropodnikovych procest, zlepSovani jejich spolehlivosti,
rychlosti a kvality. V neposledni fadé se BSC snaZzi o rist a u¢eni se podniku. Zaméstnanci
pottebuji urcitou kvalifikaci a piistup k informacim. Pokud jsou tyto pfedpoklady splnény,
pak je tfeba zaméstnance motivovat a nechat je do urcité miry i rozhodovat, aby méli 1 oni
sami zajem o rast podniku. Finan¢ni ukazatele nelze samoziejmé vynechat. Vhodnou volbou
finan¢niho ukazatele mlZe byt naptiklad EVA, pomoci kterého zaneseme do BSC vyhody

plynouci z vyuziti EVA (uvedeno v ¢asti 4.1). [10]

Financni perspektiva
Cile vlastnik( podniku

I

Vize a strategie Vnitropodnikové procesy
podniku Organizace procesU

]

Rust a uceni se
Vyuziti potencidlu podniku

Zakaznicka perspektiva
Uspokojeni <+“—@
zakaznickych potieb

Obr. 5 Propojeni perspektiv BSC s vizemi a strategiemi podniku [10]

Kazda ze ctyi perspektiv uvedenych v Obr. 5 ma svij cil a parametr progresu, ktery
informuje o mife naplnéni stanoveného cile. Zakladem pro pouZiti metody je stanoveni
strategického planu (mapy), dle kterého se podnik bude chovat. BSC je nastroj, ktery je
schopen pievodu strategickych cili na tkoly pro jednotlivé zaméstnanecké vrstvy od top
managementu az po zameéstnance vykonavajici operativni praci. Vzhledem k tak Siroké Skéle
typt lidi je pro efektivnost BSC dulezité zvolit vhodnou komunika¢ni formu. Pokud je tak

ucinéno, tak si je kazdy zaméstnanec védom cili podniku. Pokud je navic takovy
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zaméstnanec motivovan, projevi se jeho iniciativa na napliiovani strategickych cilit podniku.
[24]

Jiz zminéné strategické mapy zahrnuji definici dil¢ich cil, métitka pro posuzovani miry
dosazeni cili a konkrétni hodnoty, kterych by tato meétitka méla dosahnout. Pro dosazeni
finan¢nich cila je nutné naplnit cile poCinajic u perspektivy potencialli, pies interni procesy,
az po zakaznickou perspektivu. Soucasti takovéto mapy je informace o tom, kdo je
zodpovédny za naplnéni dil¢ich cili. To nejen vyviji natlak na zodpovédné osoby, c¢i
odd¢leni, ale zaroven to mize byt formou motivace. Motivaci tuto zodpovédnost mizeme
nazvat, pokud jsou odpovédné osoby nebo oddéleni za naplnéni strategickych cilti mimotadné

odménéni. Obr. 6 schematicky vysvétluje formu takovychto strategickych map.

Penize /V Zisk Nizké naklady
Bl
_— Vysoka
2 A Vyssi platby od .
ZakaanC| yzék':;zr"'kyﬁ spokojenost
*‘ zakazniku
Nabizeni .
Procesy nejnovéjsich Rz‘;ckhalzensi:(uﬁzr:y Levnéjsi provoz
technologii
‘
Vysoka o q
Lidé kvalifikace Stabllntllr:;acovnl
‘ pracovnikt y

Obr. 6 Strategicka mapa komercniho podniku [25]

Strategickd mapa je uCinnym ndstrojem pro komunikaci se v§emi vrstvami zaméstnancii
podniku. Maloktery zaméstnanec je ochotny si poctivé procist strategii podniku detailné

zanesenou V rozsahlé textové podobé. Strategické mapy jsou stru¢né, logické a proto daji
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kazdému jejich Ctenafi rychlou informaci o provéazanosti jednotlivych cila a tim i o jejich

dualezitosti.

5.2 Evropsky model podnikatelské tspésnosti EFQM

Jednou ze silnych stranek modelu EFQM je jeho schopnost ziskat komplexni pohled
na vykonnost podniku, aniz by zaleZzelo na typu podnikatelské ¢innosti, velikosti
podnikatelského subjektu nebo na dob¢€, po kterou jiz podnik na trhu ptsobi. [11] Model je
postaven na deviti hlavnich kritériich. P&t z téchto kritérii jsou predpoklady a zbylé Ctyfi jsou
vysledky. Predpoklady vyjadfuji to, co podnik déla a vysledky reprezentuji to, ¢eho podnik

dosahuje svou ¢innosti. [26]

Z grafického vyjadieni modelu v Obr. 7 plyne, Ze maximalni vykonnosti podniku lze
doséhnout pouze za piedpokladu spokojenosti zaméstnanct, zdkaznikli, spole¢nosti a za plné

zvladnuté role managementu.

Néstrojem ndpomocnym pii volbé vhodného postupu za uziti metody EFQM je metodika
RADAR (Results Approach Deployment Assessment Review). Ta fika, ze je nutno nejprve
stanovit vysledky, kterych chce podnik dosdhnout, nasledovné navrhnout pfistupy, kterymi
1ze vysledkii dosahnout. Tyto pfistupy déle rozvinout a posoudit je. Nakonec se pfezkoumava

to, ¢eho bylo v podniku dosazeno. [12]

Pfedpoklady Vysledky
—— Zaméstnanci [ — SpolfOJenosE —
zaméstnancti
Procesy, Spokoj Uspésnost
Vedeni ——  Strategie — produktya — p?koje?kQSt —  podniku
sluzby zakaznikt
| Partnerstvia | | L Vliv na
zdroje spole¢nost

Uceni se, kreativita a inovace
Obr. 7 Schematické vyjadreni modelu EFQM [26]

Vedeni - neni zélezitost pouze top managementu, ale je to zalezitost kazdého, kdo ma
moznost néco na vnitropodnikovych procesech zménit. Tito jednotlivi viidci musi byt schopni

seznamit zaméstnance s vizemi podniku a motivovat je. Kromé toho musi piedstavovat dobry
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vzor po strance etického chovéani. Povédomi o téchto vizich a podnikovych hodnotach je
nutné neustale udrzovat. Pro informovani a motivovani vSech vrstev podniku od operativnich
pracovnikil az po management musi byt voleny individualni ptistupy pfi pfedavani podnikové
vize tak, aby si zachovala sviij pivodni vyznam a byla stejné pochopena vSemi

zaméstnanci. [27]

Strategie - toto kritérium hodnoti miru podnikové tspéS$nosti v implementaci toho, ¢eho

by chtél podnik dosahnout, do konkrétnich planu. [24]

Zaméstnanci - schopnosti jednotlivell museji byt neustale rozvijeny. Dale je nutné, aby
zaméstnanci souhlasili s podnikovymi vizemi. Iniciativa zaméstnancti poskytnout vykonnéjsi

lidsky kapital musi byt odménovana. [27]

S 24 e

Partnerstvi a zdroje - partnerem je kazdy, kdo ve spolupraci s podnikem vytvaii ptidanou

hodnotu pro zdkazniky. S takovymto partnerem podnik buduje vzdjemnou divéru, respekt
a otevienost. [27] Hodnoticim méfitkem tohoto kritéria je efektivnost fizeni finanénich

zdrojti, informacnich zdroji, vztahi s dodavateli, dale pak fizeni aktiv a technologii. [12]

Procesy, produkty a sluzby - za kazdy klicovy proces v podniku je definovana

zodpovédna osoba nebo tym zaméstnancii. Kazdy z tymil se snaZi zlepSit, protoze je
motivovan odménou. Odmény jsou vymeéfeny na zakladé meéfeni vykonnosti daného

procesu. [27]

Spokojenost zakaznikii - zakaznik je koneénym arbitrem kvality podnikem

poskytovanych produktii nebo sluzeb. Spokojenost zakaznika vypovidd, zda podnik dosahuje
svych vizi a cild. Z toho didvodu je dobré vénovat dostatek c¢asu analyze potieb

zakaznika. [27]

Spokojenost zaméstnanci - spokojenost zaméstnanci se projevi na jejich kreativité

a touze prispét podniku tim nejlepsim, ¢eho jsou schopni. [27]

Vliv na spolecnost - finan¢ni ukazatele jsou stale zasadnim faktorem. Vedle nich jsou si

podniky védomy i vlivii spokojenosti zdkaznikli a zaméstnanct. Nékteré podniky $ly vsak
jesté mnohem dal a snazi se byt dobfe eticky vnimdny ve spolecnosti. Toho dosahuji

napiiklad pofadanim spolecenskych akci nebo podporou ekologického chovani podniku. [27]

Uspé&snost podniku - vysledky podniku se projevi i na vztazich s partnery. Ti budou mit

zajem byt soucasti obchodi nesoucich se v duchu ,,win-win”, tzn. budou vitat oboustranné
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vitézstvi. [27] Mé&feni podnikové vykonnosti mize vychazet z méfitek zaloZzenych na trznim
podilu, poruchovosti, produktivité¢, pribézné dob¢é dodani zbozi na trh, inovatorstvi,

vlastnictvi patentd a podobné. [12]

Na zakladé kritérii uvedenych v Obr. 7 jsou pak udélovany ceny EQA, coz jsou Evropské
ceny za jakost (The European Quality Award). Cenu EQA neziskava podnik s nejkvalitnéj$im

vyrobkem na trhu, ale podnik s nejkvalitnéj$im managementem. [12]
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6 Navrh vhodné metodiky pro méreni finan€éni vykonnosti
v podniku s elektrotechnickou vyrobou

Samotné znalost zminénych ukazatelti a metod uréenych pro vyhodnocovani podnikové
vykonnosti nezajistuje managementu uspéch, je pouze predpokladem pro sestaveni vhodného
modelu. Modelem se rozumi soubor postupti a méfitek, ktery bude managementu pravou
rukou pti fizeni podniku. Metodika pro méfeni finanéni vykonnosti je velmi individualni

zalezitost a nelze ocekavat, ze prvni navrzeny model bude dokonaly.

6.1 Viliv velikosti podniku na volbu vhodné metodiky

Je nadmiru pravdépodobné, ze velké podniky nebudou rozhodovat o podnikovych
aktivitdich pouze za pomoci absolutnich ukazateld ziskanych na zdklad¢ finan¢nich vykazu.
Stejné tak pravdépodobné je, ze drobni podnikatelé nebudou plytvat sviyy ¢as a financni
prostfedky na vytvareni komplexniho modelu pro fizeni finan¢ni vykonnosti jejich podniku.
Srostouci velikosti podniku by meéla rist propracovanost modelu pro meéfeni financni
vykonnosti. Podnik, ktery ma tisice zaméstnancii a pfijimé denn¢ stovky zakéazek na rtznych
pobockach nelze snadno kontrolovat a odhalovat jeho chyby. Pokud management velkého
podniku déla sva rozhodnuti na zakladé propracovaného modelu, potom jsou naklady spojené
s navrhem a udrzbou tohoto modelu piijatelné diky navyseni zisku podniku. V piipadé
malého podniku se tfemi zaméstnanci pisobicimi na jednom pracovisti je snadné odhalit
chyby ve vnitropodnikovych procesech. Maly podnik nebude usilovat o navySeni jeho trzni
hodnoty, bude se fidit zdkladnimi méftitky se zaméfenim na kvalitni vyrobek a co nejvétsi

zisk.

6.2 Pozadavky na metodiku méfici finanéni vykonnost

Takovato metodika by méla byt navrzena s ohledem na pozadavky vSech stakeholdert.
Mezi jednotlivymi métitky by mély byt spojitosti, tzn. model by mél byt integrovany.
Samoziejmosti je potom soulad podnikové strategie a meéfictho modelu. DalSim
predpokladem tvorby GspéSného modelu je jeho specifické zaméfeni na danou podnikatelskou
¢innost. Zvolené ukazatele finan¢ni vykonnosti by méli byt jasné definovany a mélo by byt
srozumitelné pro¢ a jak je pouzivat. Pokud tyto vhodné zvolené ukazatele poskytuji rychlou
a objektivni zpétnou vazbu, potom je podnik schopen reagovat a pribézné zlepSovat svoji

finanéni vykonnost. [11]
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6.3 Postup pfi navrhu a zavadéni nového modelu

Neni mozné sestavit univerzalni model, podle kter¢ho by se mohl fidit kazdy podnik. Je
vSak mozné stanovit plan, podle kterého se podniky zavadéjici novou metodiku pro méteni
finan¢ni vykonnosti mohou chovat. Tento plan by se dal rozdélit do dvou fazi, viz Obr. 8.
V prvni fazi podnik provadi samotné méteni a nélezitosti s nim spojené. Druha faze ma pak

za ukol s témito vysledky ziskanymi v prvni fazi dale pracovat.

1. faze
i i e Tvorba o
Vize a strategie — Volba méfitek — . | MéFeni
pravidel
2. faze
i ; . Aktuali
Analyza (> Diagnostika — Predikce P tualizace
a kontrola

Obr. 8 Integrace modelu do podniku [28]

Uvodnim krokem prvni faze je formulace vize a strategie podniku (viz Obr. 8). Z vize
a strategie podniku vychéazi vSechny nasledujici kroky. DalSim krokem je volba méfitek,
podle kterych bude podnik vyhodnocovat svoji vykonnost. Pro kazdou ¢ast vnitiniho
(hospodarnost, marketing, logistika atd.) a vn&jsiho (zakaznici, dodavatelé, konkurence atd.)
prostiedi je tfeba vybrat ukazatele, které se budou opravdu pouZzivat. V kazdé této oblasti se
zvoli jeden ukazatel, ktery bude povazovan za kliCovy. Dale si podnik vytvoii pravidla
pro vyhodnocovani téchto métitek a urci si jejich cilové hodnoty, kterych by chtél dosahnout.
Soucasti téchto pravidel by mél byt 1 systém pro odménovani zaméstnancti. Po splnéni

predeslych krokt nastava samotné méfeni, za které je zodpovédna povétena osoba. [28]

Zname-li vysledky méfeni finan¢ni vykonnosti, potom miizeme piejit k druhé fazi (viz
Obr. 8). Pii praci s vysledky za¢neme porovnanim hodnot ziskanych métenim a hodnot, které
si podnik stanovil jako cilové. Dle vysledkil této analyzy je mozné aktualizovat cilové
hodnoty. Po analyze nasleduje diagnostika, ktera odhaluje ptic¢iny nizké vykonnosti pomoci
ruznych diagnostickych metod. Po ziskani informaci o pfi¢indch neZadouciho stavu jsou
navrzena opatfeni, kterd maji tyto problémy eliminovat. Po diagnostice nasleduje predikce.
Stanovi se hodnota periody predikce, ktera bere ohledy na stanovené cile podniku. Poslednim

krokem je aktualizace a kontrola. Cely systém pro méfeni finan¢ni vykonnosti je nutné stale
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aktualizovat a ptizptasobovat cile podniku v souvislosti se zménami podnikatelského
prostiedi. [28]

6.4 Zvolena méritka pro méfeni vykonnosti v elektrotechnickém podniku

VSechny v praci zminéné ukazatele a metodiky byly vybrany autorem této prace jako
nejvhodnéjsi, pro méfeni financni vykonnosti na zakladé znalosti ziskanych ze studia odborné
literatury a webtli. Pfedpokladame-li tedy velky podnik s elektrotechnickou vyrobou, pak
bychom stavéli na jedné ze dvou komplexnich metodik (BSC nebo EFQM) uvedenych
Vv kapitole pét. Pro spojeni z4jmi managementu a vlastnikli by bylo vyuzito modernich
ukazatelti méficich pfidanou hodnotu uvedenych v kapitole ¢tyfi. Jako méfitek pro sledovani
napliiovani cili finanéni povahy by bylo pouzito tradi¢nich ukazatelii popsanych v kapitole
tii. Dale by bylo vyuzivano prizkumu vefejného minéni pro neustale zjiStovani potieb
zakaznikd. Nedilnou soucasti navrzeného modelu by bylo i informovani managementu
0 spokojenosti zaméstnancu, napiiklad formou anonymnich dotazniki. Dalsi ¢asti modelu by
byl systém odménovani zaméstnancli vcetné managementu. Zaméstnanci by mohli byt
odmeénovani za naplinovani méftitek produktivity. Management by byl odménovan na zakladé

méfitka EVA.
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7 Zaver

Kazda ze zminénych metodik pro posuzovani finan¢ni vykonnosti podniku s sebou nese
urcité naroky na ¢as a penize, ale zaroven znamend urcitou miru kontroly podniku. Pfi volbé
vhodného zplsobu pro méfeni financéni vykonnosti tedy nelze doporucit pouze jednu
metodiku, ale vzdy se musi jednat o model specificky pro cil a povahu podniku. Obecné 1ze
doporucit nepouzivat rozsahlé komplexni modely pro méteni finan¢éni vykonnosti v mensSich
podnicich, naopak ve velkych je lze doporuéit. Spatné vyvazeny pomér nakladti na méfeni
aziski obdrzenych diky méfeni finan¢ni vykonnosti znamend pro podnik ztratu
namisto plivodné oc¢ekavaného ristu podniku. BSC a EFQM jsou modely, které jsou schopny
hlidat siroké spektrum faktord ovliviujicich finan¢éni vykonnost. Lze je pfizplsobit danému

typu podnikatelské ¢innosti volbou vhodnych finan¢nich i nefinan¢nich méftitek.

Pokud neni vnitropodnikovy model dobfe nastaven, potom mohou manazefi sledovat
svoje zdjmy, tj. napliiuji méfitka, za jejichz rast jsou odménovani, namisto sledovani
podnikové uspésnosti. Tento problém mohou fesSit ukazatelé ptidané hodnoty. EVA spojuje
zajmy vlastnikli a managementu, kdy jsou ob¢ strany odménény za navySeni ekonomické
pfidané hodnoty. Dal§i vyhodou je moznost zakomponovani méfitka EVA. Za vyuziti
komplexniho modelu s méfitky ekonomické ptidané hodnoty ziskd podnik kontrolu
nad finan¢ni vykonnosti podniku a zaroven dojde ke sjednoceni zajmi managementu

a vlastnikll podniku.

Absolutni a pomérové ukazatele jsou néstrojem poskytujicim rychlou a levnou informaci
o stavu podniku. Tyto ukazatele jsou schopny upozornit na slabiny podniku méfenim toho, co
je zaznamendno ve financnich vykazech. To znamend, ze tyto ukazatele méfi to, co jiz
prob&hlo. Jsou to tradi¢ni ukazatele, které neberou v potaz naklady ob&tované pftileZitosti.
Navzdory vSem jejich slabindm jsou vhodnymi voditky pro posuzovéani finan¢niho zdravi

malych podniki.

Finan¢ni vykonnost je pojem, ktery pro kazdého ucastnika trhu nabyva odlisného
vyznamu. Tato vykonnost je ovlivnéna mnoha vlivy z vnitiku podniku i z prostfedi vnéjSiho
trhu. Pfi navrhu vhodné metodiky pro sledovani finan¢ni vykonnosti nelze tedy zahrnout
vSechny tyto vlivy, ale lze zvolit a sledovat klicova méfitka, kterd povedou k napliovéani

podnikovych vizi a zvySovani konkurenceschopnosti.
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