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Seznam zKkratek

DXF — ptipona oznacujici soubory CAD programi ve 2D formatu

STEP — ptipona oznacujici soubory CAD programt ve 3D formatu

CNC (Computer Numeric Control) — ¢islicové fizeni pocitacem, nejcastéji u obrabécich stroju
ERP (Enterprise Resource Planning) — systémy pro podporu planovani

IDG Czech — dcefind spolecnost International Data Group (IDG), pfedni mezinarodni
spolecnosti se sidlem v Bostonu, kterd na trhu pisobi jiz od roku 1964. IDG
vydava vice nez 300 titull novin a Casopisii a poskytuje svym ctenariim
informace prostfednictvim vice nez 450 webt po celém svéte.

EIS (Executive IS) — podporuje vrcholové fizeni organizace (strategie podniku,
finan¢ni fizeni).

DWH (Data warehouse) — datovy sklad, podpora fizeni na zaklad¢ analyz
rozséahlych dat.

MIS (Management IS) — podpora taktické a operativni trovné fizeni
(GCetnictvi, nakup, prodej, sklad, ...).

TPS (Transaction processing system) — bezprostiedné spojeny s typem
provozu v ramci dané organizace (systémy bezprostiedné podporujici dilenské,
skladové, transportni operace vyrobnich podnikt, rezervacni systémy
dopravnich spolecnosti, zdkaznické systémy energetickych spolecnosti).

CIS (Customer IS) — zajiSt'uje bezprostiedni styk se zdkaznikem (odeCty
spotieby energie, fakturaci na zdkaznika, ...).

RIS (Reservation IS) — rezervacni systémy v dopravnich organizacich,
cestovnich kancelatich.

GIS (Geographic IS) — podpora kresleni a vyhodnocovani map, tvorba
uzemnich modeld.

CAD (Computer aided design) — konstrukéni a navrhatské prace v primyslu,
pocita¢ova podpora navrhu vyrobku.

CAM (Computer aided manufacturing) — automatizovana podpora fizeni
vyrobnich provozi.

OIS (Office IS) — podpora rutinnich kancelafskych praci (elektronicka posta,
sprava a zpracovani dokumentt).

EDI (Electronic data interchange) — podporuje elektronickou vyménu dat mezi
obchodnimi partnery, bankami, tstavy, apod.

ASM - ptipona oznacujici soubory programu SolidEdge — model sestavy

PAR - pfipona oznacujici soubory programu SolidEdge — model dilu
PSM — piipona oznacujici soubory programu SolidEdge — model plechového dilu
PWD - ptipona oznacujici soubory programu SolidEdge — model svatfence

DFT - ptipona oznacujici soubory programu SolidEdge — vykres
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Uvod

V dnes$ni dobé vysoké konkurence mezi strojirenskymi podniky je tieba dbat na neustaly
rozvoj podniku a pruzné reagovat na zmény na trhu. Spole¢nost K2 Machine, s.r.o. ve
spolupréci s niZ vypracovavam tuto praci, je mlady troufdm si fici perspektivni podnik, jehoz
zaméstnanci maji dlouholeté zkuSenosti v oboru vyroby jednoucelovych stroji. Podnik se
snazi vétSinu ziskli investovat zpét do rozvoje spolecnosti a ziskdvani novych zdkaznikd.
Pofizeni informacniho systému je jednou ze zéasadnich rozvojovych aktivit, kterad by
spolecnosti méla piinést lepsi pfehled o projektech, pfehledné odmeénovani zaméstnanct
uspory pii archivaci dat, zrychleni administrativnich a obchodnich ukoni a dalS$i moZnosti
zlepSovani firemnich procesti a kvality a tim navySovani ziska spole¢nosti.

Cilem prace je dikladné rozebrat stdvajici informacni systém, ktery viditeln¢ nestaci
zabezpecit bezproblémovy chod stale rostouci spolecnosti. Ukazatelem rastu je obrat
spolecnosti, ktery v roce 2013 ¢inil 11 miliénu korun, coZ je dvojnasobek obratu z roku 2012.
Spolecnost se rozristala také v fadach zaméstnancii, kde v roce 2013 zaméstnala ¢tyfi noveé
zaméstnance, na pozice konstruktér montér a obrab¢ec.

Pro pochopeni problému bylo tfeba popsat informacni systém a v soucasné dob& hojné
pouzivané ERP systémy. A definovat divody pro implementaci nového informacéniho
systému.

Poté bylo pfistoupeno k analyze podnikovych procesli, komunikace v podniku, datové
vyméné v ramci podniku i jeho okoli. Byl popsan pouZivany software a vyrobni, skladovaci a
logistické procesy. Nasledoval navrh podminek pro aplikaci informa¢niho systému na zaklad¢
ptedchazejici analyzy. Priizkumem trhu byly navrzeny informacni systémy, vhodné k aplikaci
v podniku. Z navrzenych systémil byl metodou kriteridlniho hodnoceni vybran systém, ktery
byl doporucen k implementaci do podniku.

Zavér prace byl vénovan odhadu ndkladl implementace systému a jeho piinosu pro
spolecnost K2 Machine, s.r.o..

11
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1 Informacni systém

Prace se zabyva navrhem informacniho systému ve spole¢nosti K2 Machine, s.r.o. v této
kapitole definujeme, co piedstavuje pojem informacni systém, proC je potfeba analyzovat a
zavadét informacni systémy a jakym zpusobem pii zavadéni postupovat.

Systém je ucelove definovana mnozina prvkli a mnozina vazeb mezi nimi, pfi¢emz vlastnosti
prvkil a vazeb mezi nimi urcuji vlastnosti systému. [6]

Informace je zprava o nastalém jevu, kterd u piijemce informace sniZzuje miru neznalosti o
daném jevu. [6]

Informacni systém je tedy mnozina prvkid a vazeb, jez je na vstupu schopna piijimat
informace z nastavenych zdroji a dle nastavenych vazeb na vystupu podavat informace
pozadované uZzivatelem.

Architektura informacnich systém je rozd€lena do urcitych bloki obr. 1-1, jez jsou zaméieny
na ur€ity typ uzivatele, jako jsou zdkaznici, partnefi, zaméstnanci, vefejnost, atd. [7]

Popis jednotlivych casti:

EIS (Executive IS) — podporuje vrcholové fizeni organizace (strategie podniku,
finan¢ni fizeni).

DWH (Data warehouse) — datovy sklad, podpora fizeni na zaklad€ analyz
rozsahlych dat.

MIS (Management IS) — podpora taktické a operativni urovné fizeni
(Gcetnictvi, nakup, prodej, sklad, ...).

TPS (Transaction processing system) — bezprostfedné spojeny s typem
provozu v ramci dané organizace (systémy bezprosttedné podporujici dilenské,
skladové, transportni operace vyrobnich podnikd, rezervacni systémy
dopravnich spolecnosti, zdkaznické systémy energetickych spolecnosti).

CIS (Customer IS) — zajist'uje bezprostfedni styk se zdkaznikem (odecty
spotieby energie, fakturaci na zékaznika, ...).

RIS (Reservation IS) — rezervacni systémy v dopravnich organizacich,
cestovnich kancelatich.

GIS (Geographic IS) — podpora kresleni a vyhodnocovani map, tvorba
uzemnich modeld.

CAD (Computer aided design) — konstrukéni a navrhatské prace v primyslu,
pocita¢ova podpora navrhu vyrobku.

CAM (Computer aided manufacturing) — automatizovana podpora fizeni
vyrobnich provozi.

OIS (Office IS) — podpora rutinnich kancelafskych praci (elektronicka posta,
sprava a zpracovani dokumentt).

EDI (Electronic data interchange) — podporuje elektronickou vyménu dat mezi
obchodnimi partnery, bankami, stavy, apod.
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Obr. 1-1 priklad architektury podnikového systému [7]

Jaké jsou odliSnosti mezi ¢astmi EIS, TPS a MIS? EIS jsou zaméfeny na delsi ¢asovy usek,
jak do minulosti, tak do budoucnosti. Pracuji s historickymi daty, lze tudiz vysledovat
vyvojové tendence. EIS uchovavaji udaje o stejném objektu, vzniklé v riiznych cEasech
(moznost hodnoceni kvality). Casto jsou zaloZeny na technologii Data WareHouse. Naproti
tomu TPS a MIS udrzuji data vypovidajici o pravé aktudlnim stavu internich a externich
podnikovych procesti. Historicka data jsou udrzovana, pouze maji-li vztah k soucasnosti
(napt. dokud je zakdzka v garancni dobé€, jsou data zakazky ulozena v MIS). Architektura je
také schéma (graficky vyjadiena predstava) zohlediujici vSechny dimenze néavrhu
informa¢niho systému. Architektura tvoii klicovy prvek fizeni IS, z n¢hoz pak vychazeji
detailni analytické i planovaci charakteristiky celého IS. V architektufe informa¢niho systému
existuji tfi vrstvy. Jde o vrstvu prostiedi, aplikacni a technologickou. Vrstva prostredi
reprezentuje ekonomické prostredi, legislativu, organizacni strukturu, personalni kapacity a
jejich kvalifikace, zkuSenosti v IT a motivaci pro IT. Vrstva aplikacni pokryvé provozované a
feSené projekty, jejich dokumentace, funk¢ni a datové specifikace, organizacni pravidla jejich
feSeni a provozu, aplikacni SW. Konetné vrstva technologicka pokryva navrh a provoz
pocitacovych siti, vymezeni jednotlivych komponent IT, coz predstavuje zakladni software,
technické prostfedky vcetné jejich vazeb a vnitini struktury. [7]

1.1. ERP systémy

ERP systémy, resp. systémy pro podporu planovani (ERP — Enterprise Resource Planning),
predstavuji Sirokou skupinu programi uréenych pro zabezpeceni celého logistického fetézce
(samotné oznaceni ne zcela presn¢ odpovida vlastnimu ucelu - netyka se pouze planovani).
Pivodné byly ERP systémy urceny pro priimyslové podniky jako nastroj pro podporu fizeni
vyroby, ale v dnesni dobé nalezly uplatnéni i v jinych oblastech (lidské zdroje, finance apod.)
a v nékterych ptipadech je lepSi mluvit o celopodnikovych informacnich systémech. ERP
systémy slouzi k podpofe ¢innosti v primarnim procesu.[2]
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Hlavnim piinosem ERP systému je propojena podpora ¢innosti od prvopocate¢niho impulsu
od zékaznika az po vystaveni faktury. ERP systémy umoznuji daleko jednodussi a
prithledné;jsi fizeni, monitorovani i kontrolu vSech zakazek a v jakémkoliv stavu rozpracovani
veetné zdrojl, jez dana zakazka vyzaduje. Informace z ERP systéma mohou slouzit nejen pro
ucely vedeni, ale také pro informovani zdkaznika o stavu rozpracovani jeho zakazky. ERP
systém se jako celek sklad4 z jednotlivych navazujicich moduld, které zajistuji podporu v
nasledujicich ¢innostech: [2]

e pfiijeti obchodniho ptipadu

e vytvofeni objednavky, jeji obsahovou, terminovou a cenovou specifikaci,

planovani pottebnych materialovych pozadavka, véetné zpracovani navrhii na ndkupy
a kooperaci,

objednéni a ndkup zbozi a sluzeb od dodavateld,

zajiSténi tloh skladového hospodaistvi,

planovani vyrobnich a pfedvyrobnich kapacit,

fizeni realizace vyrobni zakazky, v¢etné sbéru zpétnovazebnich dat z vyroby,
expedici hotovych vyrobki,

archivaci zakazek a dalSich souvisejicich dat [1]

Kromé podpory logistického fetézce zajistuji ERP systémy také finan¢ni stranku obchodniho
cyklu. ERP systémy vétSinou nabizeji vedeni ucetnictvi a jiné sledovani financ¢nich operaci
spojenych s vyrobou jak pro vnéjsi, tak 1 pro vnitini potieby. V ERP systémech je moznost
vyuzivat funkci v nasledujicich oblastech ucetnictvi [2]:

e finan¢ni ucetnictvi,

e nakladové ucetnictvi,
controlling,
zpracovani mezd,
pokladna a kontakt na banku,
investicni majetek [1]

Zavedeni ERP systému do podniku neni ovSem jednoduchou a tudiz ani levnou zéleZitosti.
ERP systémy jsou dodavany v softwarovych baliccich, které se u zdkaznika pfizpisobu;ji
podle pozadavkii daného podniku. Mezi zédkladni pozadavky na ERP systém mizeme zatadit
[2]:

¢ ucinnost zpracovani — zpiisob, jakym funguje automatizace ¢innosti v hlavnim
podnikovém procesu a integrace téchto ¢innosti;

e rychlost zpracovani — pozadavek, kdy systém musi byt schopen, z hlediska objemu a
zptistupnovani dat, pracovat v redlném case;

e prezentacéni uroven — pozadavek na odpovidajici iroven zpracovani vystupnich
dokumentil véetné grafického zpracovani;

e bezpecnost — pozadavek na zabezpeceni systému pomoci vhodnych bezpecnostni
opatteni jako sprava roli, Sifrovani pfenosii a ukladdanych dat apod.;

o legislativni aktualnost — systém musi byt schopen aktualizace podle zmén v
legislativé, kterou se dany podnik musi fidit; stejné tak musi byt schopna
implementacni firma takovou aktualizace zajistit.[2]
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Podminkou integrovanosti ERP systému je vyuzivani spole¢né mnoziny dat, tj. jednotné
datové zaklady, napt. datového skladu. VSechny ERP moduly, a tedy i jednotlivd oddéleni,
ktera dané moduly vyuZzivaji, musi pracovat se stejnymi datovymi formaty. Problematika
nejednotnych datovych formati se muze ukazat obzvlasté slozitou zejména v piipadé
mezindrodnich korporaci a v ptipad¢, kdy je nutné nckteré stavajici aplikace preprogramovat.
Realizace ERP feseni neni zcela trividlni zalezitosti, o cemz svédc¢i fada ukoncenych projekta
nebo projektl, které nesplnily ocfekavani uzivateld. ZkuSenosti fady ceskych podnikl s
implementaci ERP systémi byly shrnuty do deseti kritickych faktor. Tyto kritické faktory
jsou prezentovany jako zakladni nedostatky ERP projekti [2]:

Absence podnikové a informacni strategie, podle kterych by se mél projekt realizovat.
Neschopnost spravné formulovat zadani ERP projektu.

Nedostatek kvalifikovanych pracovniki pro realizaci ERP projektu.

Neschopnost vécné komunikace s dodavatelem 1 uvnitf podniku.

Snaha ptesunout veskerou odpovédnost za projekt na dodavatele.

Definovani implementa¢niho tymu a rozdéleni kompetenci.

Technicka pfipravenost na feSeni projektu a Spatna kvalita dat.

Nedostatek ¢asu na realizaci ERP projektu.

Snaha uSetfit za konzulta¢ni sluzby a Skoleni. [2]

V nékterych ptipadech jsou do celého feSeni ERP zahrnuty také rozsitujici moduly pro préci
se zakazniky (CRM — Customer Relationship Management) a pro fizeni dodavatelskych
fetézcli (SCM — Supply Chain Management), souasné¢ s modulem pro analyzy dat a podporu
rozhodovani manaZzerii (BI — Business Intelligence) a déle také se spravou obsahu (ECM —
Enterprise Content Management). Cely model ERP potom mulze vypadat tak, jak je
ilustrovano na obr. 1.2-1:

SCM ERP CRM

ECM

Obr. 1.2-1 rozsireny model ERP[2]
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Konkrétnich rozsifujicich modulit vSak muze byt celd fada v zavislosti na specifickych
potfebach dané organizace. Mezi dalSi Cast¢é moduly ERP patii také podpora groupware
feseni, feSeni pro e-business, m-business apod. Rozsiteny model ERP se nezamétuje primarné
na podporu a koordinaci vnitropodnikovych procest, ale orientuje se také na zajiSténi
komunikace s okolim. Nezbytnou roli zde hraje Internet, ktery funguje jako komunikacni
medium mezi jednotlivymi subjekty. Dilezitou ulohu maji také Siroce pouzivané oteviené
standardy podporujici obchodni styk, tj. hladké vymény dokumentii (napt. objednavky,
faktury apod.) v rdmci mezipodnikové komunikace.[2]

Jednotlivé aplikace je mozné vyuzivat ptes portal na riznych zatizenich (PC, PDA, mobilni
telefon apod.). Portal (CP — Corporate Portal; EP — Enterprise Portal) je necastéjSim feSenim
prezentacni vrstvy ERP systému a pfedstavuje integrované uZzivatelské rozhrani jednotlivych
aplikaci, Casto s moznosti personalizace, tj. konfigurace daného prostiedi podle potieb
konkrétniho uZzivatale. Portal funguje na bazi internetovych stranek, které¢ se pro dany ucel
(integrace prezentatni vrstvy vice aplikaci) hodi nejvice. U jednotlivych uzivatela tak
portalova feSeni vyzaduji minimalni nebo Zadné naroky na instalaci a spravu softwaru. Kazdy
uzivatel pfistupuje k portalu v urcité roli a podle toho jsou mu nabizeny vhodné informace a
je mu umoznéno vyuzivat vybranych sluzeb. [2]

Jak jiz bylo uvedeno, nelze si problematiku ERP spojovat jenom s technologickym feSenim.
Pro uspéch celého projektu je Casto zapottebi zménit povahu celého vyrobniho ¢i jiného
procesu. Nemaly dliraz musi byt kladen také na pfizplisobeni podnikové kultury, tj. na novy
zpusob prace a jiny zpusob smysleni fadovych pracovnikii o svych ukolech.[2]

ERP systémy jsou v dneSni dobé pomérne populdrni hlavné u velkych a stiedné velkych
podnikt. Studie provedena spole¢nosti AMR Research zjistila, ze 67 % velkych ¢i stfednich
podnikt implementuje ERP systém alespoit v né&jaké podobé. DalSich 21 % podnikl
vyhodnocuje mozny potencial ERP feseni pro své ucely. V Ceské republice je situace ERP
systémim naklonéna. Podle prizkumu provedeného pro IDG Czech, kdy bylo dotazovano
301 podniki, bylo zjisténo, Zze 34 % z dotazanych podnikl hodla investovat do ERP feSeni. Z
hlediska penetrace je, u podnikid s vice nez 1000 pracovniky, ERP feSeni zhruba v 50 %
dotazanych podnikli. U podniki s méné nez 100 zaméstnanci ma pak ERP feseni cca 20%
podil. Sméfovani dodavatelt ERP feSeni na mensi podniky je ale jiz v dneSni dobé zietelné
rozeznatelné. Lze proto oCekavat, Ze podil ERP systémil v podnicich stale poroste.[2]

1.2. Efekty informacnich systémi v podnicich

Tématikou efektivnosti nasazeni a nasledného provozovani informac¢ni systému v podniku se
s rostouci mérou zabyvaji pii svém rozhodovani majitelé podniku, manaZzeti i informacni
specialisté. Divodem je ze informacni systém miize ovlivitovat hodnotu podniku, jeho
konkurenceschopnost, vztahy k zdkaznikiim, dodavatelim i vlastni vyrobky a sluzby.
Informacni systém se dotyka takika vSech zaméstnancti podniku. [1]

Informaéni systém, resp. Podnikova informatika plni v zdsad¢ dva typy tloh a podle toho
muze byt pfistupovano k jejich hodnoceni.[ 1]

e V prvnim pfipadé informacni systémy podporuji pldnovani podnikovych cild.

V obecné rovin€ tak napomahaji k dosahovani niz§ich naklad nebo vyssich pi{jmd.

Ditlezité je, jak je nasazeni informacniho systému v podniku ucelné a zda spravné
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e Vilohdch druhého typu informacni systémy pomadhaji ,délat véci spravné®.
Hlediskem piinosu v tomto pfipad€ je vyhodnoceni, jak jsou nasazeni a provoz
informacnich systémi t¢inné.

V ptipad¢ uloh prvniho typu jde o podporu efektivniho fungovani podniku, které je
formulovéno vyty¢enymi podnikovymi cili. Je nutné vzit v Gvahu, ze to nejsou vlastni
informacni systémy ale rizné metody a koncepty fizeni, které jsou uplatiovany pii
dosahovani podnikovych cili.

Zaméteni klicovych podnikovych cilll se v poslednim piilstoleti v diisledku celosvétovych
zmén ekonomicko-politického prostiedi ménilo, coz je jeden z divodli vzniku novych
metod aplikovanych v podnikovém fizeni. To se odrazi v referencich a tomu odpovidajici
Jiz zminéné potiebé vhodnych informaci, resp. Funk¢nosti informacnich systémi. Tab.
1.2-1 zachycuj postupny evoluc¢ni posun podnikovych cili od vyrobnich k prodejnim
strategiim, ktery je v soucasnosti zavrSen orientaci na finan¢ni ukazatele.

¢ vice produkid
o vySSi kvalita

Vyégg;;;;gef podporovan | Zpisob desahovéni vy$siho prodeje | Aplikované metody, principy a néstroje
Bk T i it e e R g g
Vy88i vyroba * zvySovani kvality TQM (Total Quality Management),

six sigma,
TPM (Total Productive Management)

+ vyS3i produkce i flexibilita vyrobniho
systému

CIM (Computer Integrated Manufacturing),
NG fizend zafizeni

V331 prodej
o niz8i naklady
* kratsi éas
» vét§f flexibilta

* vy8Si prehled o nakladech

manaZerske ucetnictvi,
ABC (Activity Based Costing)

* niz8i zasoby

stihlé systémy (lean production),
JIT, MRP

= krat3i doby realizace

Concurrent Engineering

¢ flexibilngjsi procesy

BPR (Business Process Reengineering),
BPM (Business Process Management)

Vy33i tok penéz do podniku
* inovace produktd
¢ inovace procest

¢ zvySovani hodnoty podniku

* zvySovani vynosu z investice

* zvySovani - maximalizace pritoku
{zisku)

BSC (Balanced Scorecard),
NPV (Net Present Value),
ROl (Return on Investement),
TOC (Theory of Constraini)

Tab. 1.2-1 Metody pouZivané v podnicich pro dosaZeni hlavnich podnikovych cili [1]

V literatufe se objevuji snahy o formulovani podpory fizeni podniku podle urcité¢ jedné
vybrané metody, kterd by stdla nad ostatnimi, neni tomu zatim tak. Vyznamné misto zaujima;ji
v podnicich metody hodnotici ¢istou soucasnou hodnotu, ekonomickou ptidanou hodnotu,
navratnost investic nebo ukazatelé stanovené v ramci uplatnéni metody Balanced Scorecard.

Dal§imi v soucasné dobé pouzivanymi koncepty jsou napft. §tihld vyroba, teorie omezeni,
uplatiiovani principt six sigma atd. Uvedené metody a koncepty se obvykle soustied’uji byt
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na vyznamné, nicméné dil¢i podnikové cile a jejich optimalizaci a svym zplisobem tak
ucelove ,, filtruji podnikovou realitu. Tab. 1.2-2 zobrazuje uspotfddani metod ve tiech
urovnich — v roviné informacni spolec¢nosti, roviné podniku a roviné podnikové informatiky

[1]

Sledovana drovei | Sledované efekty Piikiady pouzitelnych metod
informacni piipravenost a uziti ICT ve spoleénosti ~ tj. nejen v podnicich, | NRI {Networked Readiness
spole¢nost ale také ve vefejné spravé, domacnostech, v¢. jednotiived Index)

podnik efektivnost investic do IS a jejich uplatnéni v podniku ROI, EVA, TOC, BSC
podnikova zajisténi efektivnino provozu a rozvoje podnikové informatiky | ITIL, COBIT

informatika

Tab. 1.2-2 T¥i zakladni urovné sledovani efektii podnikovych informacnich systémi [1]

Potencial informacnich systémi v podnicich

Obecné v sob€ informacni systémy podniku skryvaji vyhodny potencial, jak udrZet, resp.
zvysit konkurenceschopnost podniku. Tento potencidl se projevuje ve dvou zadkladnich
smérech (viz obr. 1.2-1). Na jedné stran¢ informacni systémy pomahaji vnitropodnikovou
integraci 1 integraci podniku s dodavateli a zdkazniky. Na druhé strané¢ mtze byt jejich ptinos
v podobé& novych, resp. inovovanych produkti a sluzeb, zprosttedkovani vstupu na nové trhy,
podpofte rustu podilu na trzich a vysSich prodejt, trzeb 1 ziski.

Cena
na trhu
Cena .
na trhu Y
Cena gj vySsi
maiie na trhu marie
stejna
; marze
naklady o naklady
nizsi
nakiady
A B C

Obr. 1.2-1 Potencial podnikovych informa¢nich systémii [1]
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Spravné informace snizuji naklady

Ptistupu B napomahaji nejen informacni systémy, ale samotné vhodné informace, které
mohou v kombinaci se zlepSenymi podnikovymi procesy a vhodnou podnikovou kulturou, ve

které se odrazi zeyména tymovost, proaktivnost pracovnikli a snaha sdilet nejen informace, ale
1 znalosti, vyznamné¢ Setfit Cas 1 penize. Je tomu tak proto, Ze:

e Spravné informace mohou snizit ¢i pfipadné zcela nahradit skladové zasoby. Presna
znalost terminu konkrétni dodavky, pfipadné informace o stavu zpracovani pozadavku
dodavaného zbozi, umoziuje redukovat pojistny stav zasob.

e Analogii k materidlovym rezervdm lze nalézt i u casovych. Vhodné informovani o
case dodavek muze zkratit pribéZznou dobu dodavky a zajistit splnéni pozadovanych
termind.

e Vyuziti elektronickych transakci mliZze zrychlit a zlevnit komunikaci mez podnikem a
jeho zékazniky.

e Dalsi moznosti jsou elektronické burzy, které umozni sledovat zijem o urcitou
komoditu a dosahovat tak optimalni ceny.

e Informace z prodejii mohou zlepsit znalosti o potfebach zédkazniktl a tim zvysit trzby.

e U vyrobnich organizaci informace vyuzivané pro optimdlni rozvrhovani vyroby
mohou zvysit pruichodnost vyrobniho systému, a tim i pocet vyrobkd, aniz by bylo
nutné navysovat kapacitu novych vyrobnich stroji a zatizeni.[1]

Spravné informace zvySuji prijmy

Informacni systém a informace mohou na druhé strané pomoci zvySovat tok pencz, ktery
pfichazi do podniku od zékaznika za realizované vykony. Spravné informace se mohou stat
vyznamnym prvkem napomahajicim vytvaret skute¢nou konkuren¢ni vyhodu, protoze umozni
zlepsit nabidku vyrobkl a sluzeb zékaznikovi. Jako ptiklad uved’'me[1]:

e Vhodné informace umisténé na webovych stankach podniku na internetu mohou
upoutat pozornost potencialniho zakaznika. Tim lze do podniku ptivést nové zakazky,
protoze se jedna o klienty, ktefi by se jinym prodejnim kanalem s vyrobky podniku
viibec nesetkali.

e Dalsi formou je moZnost objedndni, zaplaceni respektive dodani zboZzi nabizeného na
webovych strankach, a to bez ¢asového omezeni, které miize predstavovat oteviraci
doba na pobocce.

e Moznosti informacnich technologii napomahaji pii individualizaci zakaznickych
potieb, protoze prostfednictvim internetu si zdkaznik mize sam konfigurovat ptislusné
atributy nabizeného produktu.

e Informace jsou zakladnim atributem pro vytvareni vyrobki zcela novych a pavodnich.
Ptikladem mohou byt elektronické podoby knih, hudby, fotografii ¢i filmu, které si
zakaznik piimo objednd a dostane bez existence hmotného nosice.

e Informace o trhu a konkurenci podniku mohou pomoci I€pe pfipravit produkty,
zakazky, dohody nebo marketingové kampané.[1]

Nové informace a informacni kanaly a sluzby tak mohou pomoci oslovit nové zédkazniky, ale 1
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stalym zakaznikiim mohou nabidnout jimi preferované zbozi a pomoci pii jeho objednani,
distribuci a placeni. Informace mohou pomoci pifi zlepSovani vztahii k zdkaznikovi a ke
zvySovani prodeje, a napomahaji i ke zlepSeni spoluprace a koordinace s dodavateli pii
procesu spole¢ného plénovani a optimalizovani zdkaznického pozadavku s ohledem na
disponibilni zasoby a kapacitni moznosti celého fetézce. [1]

1.3. Zavadéni informac¢nich systémi do podniku

Zmény v oblasti podnikovych informacnich systémi probihaji vzdy formou projektu, at’ se
jedna o vytvofeni nového informac¢niho systému, jeho implementaci nebo jeho upravu ¢i
upgrade.

Projekty podnikovych informacnich systémil maji na rozdil od projektl ve stavebnictvi vedle
viditelné hmotné stranky i velmi podstatnou stranku nehmotnou. Diky této nehmotné ¢asti a
diky zasahovani do zmén v podnikové kultufe tak maji fadu specifickych problému v roving
socialné psychologické, ovlivnéné opatrnym vztahem lidi vii¢i zméné obecné.

Specifika projekti informaénich systému [1]:
e jsou ovlivnény pfedchozimi zkuSenostmi
e jsou vysoce promenlivé
e vyzaduji sdileni podnikovych zdrojt
e probihaji soucasné s dal§imi projekty v podniku
e zasahuji do strategie podnikl
e piinaSeji do podniku vyrazny inovacni potencial
e postihuji celou organizaci podniku
e formuji nové vyrobky a sluzby
e jsou zavisle na predchozich zkusSenostech uzivatelil a konzultantii

Projekty informacnich systémil vychazeji vétSinou ztoho, Ze podnik ma zpracovanou
informacni strategii, ve které ma vytyceny sméry rozvoje IS ve prospéch zlepSeni postaveni a
hodnoty podniku, zvySeni pfidané hodnoty zdkaznikovi a zefektivnéni podnikovych procest a
komunikace v podniku i s jeho okolim. Pro kazdou oblast je pak nutné v ramci ,,Zivotniho
cyklu® realizovat nasledujici kroky [1]:

e provedeni analyzy souc¢asného stavu

e zpracovani navrhu feSeni

e sestaveni projektového planu realizace

e vlastni realizace projektu zmény a uvedeni feSeni do rutinniho provozu

e udrzba a dalsi rozvoj, v¢etné aktualizace informacni strategie
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Hlavni rizika projektu informac¢nich systémi a predpoklady uspéchu
Obecné se projekty informacnich systému potykaji s mnoha problémy, zejména to je:
e opozdovani a piekracovani planovanych terminti
e (Casté prekracovani planovanych nakladi
e sladéni priorit s dalSimi ¢innostmi a projekty v podniku
e potiebné zdroje nejsou k dispozici v dob¢, kdy jsou vyzadovany v projektu

To znamena, ze 1 projekty informacnich systémt, jako obecné vSechny ostatni projekty,
balancuji mezi tfemi zdkladnimi hledisky — terminy, ndklady a kvalitou.

K riziklim projektl informacnich systému patii [1]:

e Nedostatecnd pozornost zavadéni informac¢nich systémul ze strany majitelti podniku a
pracovniki vrcholového managementu. Ta se odrdzi v ptipraveé a pribéhu projektu,
kdy nejsou jasné€ definovany ocekavane cile.

Diusledkem je ze:

o Je precenovana rychlost, sjakou lze ze systému ziskat vhodné vysledky.
Vrcholovy management je z pochopitelnych diivodi ocekava velmi brzy a
jejich nedostavovani svadi na kvalitu systému.

o Na druhé stran¢ je podcenovan ¢as nutny k pfipravé systému, tzv. jeho datové
naplnéni, a to novymi daty nebo jejich konverzi z pivodni databdze, piip.
z n€kolika odlisnych lokalnich databazi.

e Nedostatetné vyskoleni a ptiprava uzivatelll systému, ktefi museli zménit ¢1 upravit
svoje dosavadni zvyklosti, ¢i zacit pracovat s informac¢nim systémem.

e Preceniovani vyznamu vysledkii poskytovanych naptiklad syst¢émem ERP uzivatel,
nepochopeni nasazeni informacniho systému jakozto zdroje doporuceni ziskanych za
urc¢itych podminek a piedpokladd, které slouzi jako podpora pfijimanych rozhodnuti.

e Nedostate¢na kratkodobd 1 dlouhodoba motivace pracovnikii pracujicich na projektu.

e Nasazeni skutecné nevhodné nebo S$patné aplikace pro podnik, cemuz by se mélo
ptedejit kvalitnim vybérem.

e Volba nespravného dodavatele, kterou by bylo mozno eliminovat v ptedprojektovych
etapach ptipadnou participaci externi poradenské sluzby.

Specifické naroky na pracovniky a organizaci v souvislosti s projekty informacnich
systému:

e Na stran¢ uzivatele je pro uspéSné zvladnuti projektu informacnich systému
v podniku velmi dilezité mit:

o dostateéné specialni znalosti, tzn., Ze uzivatel musi umet;

o dostatek €asu pro splnéni narocnych povinnosti spojenych s projektem
(vedle kazdodennich vlastnich povinnosti), tzn., Ze uzivatel miize;

o schopnost a ochotu zménit mySleni a zpiisoby prace, tzn., ze uzivatel musi
chtit projektem zménu realizovat;
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e Na strané fizeni informatiky jde zejména o:

o schopnost komplexniho a vizionatského pohledu na postaveni a roli IT
v podniku;

o schopnost vytvaret a néasledné v podniku nasazovat zavéry a doporuceni
informacni strategie schvalené vedenim firmy;

o schopnost komunikovat s koncovymi uzivateli, manazery 1 dodavateli IT
produktt a sluzeb;

e Na stran¢ managementu je v neposledni fad¢€ nezbytna:
o dostatecnd podpora realizovanych zmeén;

o schopnost redlnych odhadl narokii na zménu a o¢ekavanych efektu;

Ptestoze se podniky v mnohém poucily, GspéSnost projekti informacnich systému je stale
nizk4 a zalezi nejen na mnoha technickych a organizacnich faktorech, ale trvale a snad 1
nejvyznamnégji na socidlné psychologickych strankach, tj. jak se na projektu podileji vlastni
zaméstnanci podniku spole¢né s pracovniky — konzultanty dodévajici firmy. Podnikovy
informacni systém nelze zavést bez kvalitni spoluprace obou stran. Navic mnohé projekty,
jako napt. implementace ERP feSeni a jeho nasledné vyuzivani, predstavuji pro obé strany
dlouhodobé partnerstvi. I to je divodem, pro¢ by méla byt projektli informacnich systému
v jednotlivych etapach (viz obr. 1.3-1) vénovana vSemi zainteresovanymi dostate¢na
pozornost [1].

Vytvoreni
feSitelského
tymu

Rozhodnuti ¥
pro urcity
ERP

Vybér vhodného ERP fegeni Uzavieni
a jeho dodavatele

—p smiouvy
o zavedeni ERP

Instalace
ERP

Ur&eni . o
individudinich § .| Naplnéni dat estovant Zdheienl
; ot estovani rutinniho
parametr( a Ciselnikd rovozu ERP
Analyza uzivatele P
Ly specnﬁgkych ; ;
podminek

uZivatele

Skoleni
pracovnik(

obr. 1.3-1 Hlavni ¢innosti pfi vybéru a implementaci na prikladu ERP [1]
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2 Predstaveni spoleCnosti K2 Machine s.r.o0.

Spole¢nost K2 Machine s.r.o. (dale jen K2 Machine) sidli v Pardubicich. Zamétuje se na
vyvoj, konstrukci a vyrobu jednoucelovych strojli a vyrobnich zafizeni z nejriiznéjSich
technickych oborti. Na ¢eském trhu piisobi jiz tf1 roky, béhem nichz si dokdzala vytvorit
Sirokou sit’ stalych klientd, jako jsou napiiklad spolecnosti Kovolis Hedvikov a.s.; Siemens
s.r.0.; Continental Automotive Czech Republic s.r.o., Trutnov; KYB Manufacturing Czech
S.1.0.

Svym klientiim nabizi:

J Komplexni feSeni stavby jednoucelovych strojli a vyrobnich zafizeni, viz obr. 5-1
(testery, manipulace, montaz atd.).

. Reseni navrhu, konstrukce a vyroby riznych druhti piipravkd (montaZnich,
manipulacnich, svafovacich apod.).

J Ergonomické pracovni stoly pro ruéni vyrobu, vcetné¢ dodavky pomocnych
manipulacnich zafizeni (typu ru¢niho a elektrického naradi atd.).

. Automatizaci vyrobnich procest.

. Servis vyrobnich linek a zafizeni.

. Zajisténi zakazkové vyroby strojnich dild podle dodané vykresové dokumentace.

Obr. 2-1 montaZzni stanice pro spolecnost Siemens s.r.o. (finalni vyrobek)

Spole¢nost K2 Machine ve svych strojich pouziva komponenty renomovanych znacek pro
pramyslové vyuziti. Jednd se predevsim o elektronické, pneumatické a hydraulické soucasti,
dale o linedrni vedeni, elektrické pohony a montdZni systémy hlinikovych rdma a jejich
pfislusenstvi.

Spole¢nost K2 Machine si zaklada na né€kolikaleté zkuSenosti svych zaméstnancii s ndvrhem,
vyvojem a zpusobem realizace vyroby strojli a vyrobnich zatizeni. Veskeré konstrukéni prace
jsou provadény pomoci 3D softwaru SolidEdge. Pii konstruovani dili vyrabénych zatizeni je
snahou pouziti co nejlevnéjSich vyrobnich technologii a technologii vlastnicich spole¢nosti.
Spolecnost si zaklada na rychlém servisu svych zatizeni, ¢imz zdkaznikiim snizuje naklady na
prostoje zpisobené poruchou. Obrat spole¢nosti v roce 2013 €inil celkem 11 milioni K¢&.
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3 Analyza soucCasn¢ho stavu spoleCnosti
a jejich procest

V této kapitole pfistoupime k analyze podniku. Vystupy ztéto analyzy budou pouzity
k navrhu podminek pro aplikaci informacniho systému podniku.

Analyza podniku je zamétena na:

e Strukturu spolecnosti
Podnikové procesy
Datova vyména mezi subjekty procesu
Pouzivany software a hardware
Komunikace spolec¢nosti
Soucasné vyrobni moznosti
Pouzivané vyrobni technologie
Montézni a skladovaci kapacity
e Logistiku podniku

3.1.  Struktura spole¢nosti

Koncem roku 2013 ve spole¢nosti K2 Machine pracovalo tfinact stalych zaméstnancti, z toho
2 jednatelé (majitelé spolecnosti), 4 konstruktéfi - strojni, 2 konstruktéfi - elektro, sekretarka,
obchodnik, 2 strojni montéii a obrabéc.

Spolecnost si pronajima kancelarské, vyrobni i skladovacimi prostory. Viz podrobnosti
v nésledujicich kapitolach.

3.2. Podnikové procesy

Podnikové procesy jsou zajistovany jednotlivymi useky spolecnosti (obr. 3.2-1), vystupem
podnikovych procest je piedani objednan¢ho zafizeni zakaznikovi. Jedna se pifevdzné o
zakézkovou vyrobu a procesné orientované uspotfadani podniku.

Spole¢nost K2 Machine mé dva vlastniky, ktefi jsou zaroven i jeji jednatelé, zajiStujici
zakazky pro spolecnost. Jednatelé po konzultaci s oddélenim konstrukce tvoii nabidky
na poptavané zatfizeni. Zakdzka je zadana zaméstnanciim spole¢nosti pracujicim na pozici
elektro a strojni konstruktér. Tito zaméstnanci zodpovidaji za cely proces jim zadaného
projektu, tj. navrh, konstrukci, vyrobu a oziveni vyrobku podle parametrti zakazky.
Komunikuji také se zdkaznikem a pfi upfesiiovani informaci k dané subdodavce i s externimi
vyrobci a dodavateli a také s vlastni vyrobou. Po dokonceni navrhu, konstrukce a tvorbé
vyrobni dokumentace je konecnd podoba zakazky postoupena do vyroby a nasledné je
objedndno nakupované zbozi. Toto provadi obchodnik, ktery je povinen zajistit dodani
pottebnych dilt na sklad podle domluveného terminu.

Vyroba je castecné provadéna pomoci podnikovych kapacit, které piedstavuji jednoho
obrabéce. Podrobné informace o vyrobnich kapacitdch lze najit na strdnkach nasledujicich
kapitol. Po shromazdéni pozadovanych dili v prostorach skladu je pfistoupeno k montdzi,
kterou zajist'uji dva pracovnici strojni montdze a externi elektromontér. Po montazi je stroj
oziven a odladén. Odladény stroj je ptrevezen k zdkaznikovi, kde je pfipojen, piredveden
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a predan zékaznikovi.

Dokumentace o prib&hu zakdzky ve formé& poptavek, nabidek, faktur, objednavek atd. je
zakladana sekretarkou do Sanoni. Jednatelé spolecnosti vystavuji faktury a provadi platby
faktur. Podnikové ucetnictvi je vedeno externi spolecnosti.

Zakaznik
Jednatel
Montaz . , Konstrukce
Prabéh projektu
(Technolog)
Podnikové useky
Sklad Obchodnik

Vyroba

(Dodavatelé)

Obr. 2.2-1 Prubéh projektu — podnikové useky

Procesy vykonavané jednotlivymi tuseky primo souvisejici s projekty:

Jednatel: Pfijem poptavky

Tvorba nabidky (harmonogram praci, rozpad nakladii, konzultace s konstrukei (ptilohy
¢.34a5)

Pfijem objednavky

Zadani projektu do systému (vytvofeni adresare s Cislem projektu nahrani podkladi)
Platba faktur

Tvorba faktur (ptiloha €. 6)
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Odmeénovani pracovnikil podle ti¢asti na zadanych projektech

Konstruktér strojni:

Tvorba navrhu zafizeni s vyuzitim CAD softwaru Solid Edge podle specifikace zékaznika
(komunikace se zdkaznikem a dodavateli).

Po schvéleni navrhu, tvorba 3D modelu, ve vyse zminéném softwaru, a vyrobni vykresové
dokumentace a sestavnych vykresi (pfilohy ¢. 7 a 8).

Poptavka specidlnich zafizeni vytvofena osobné ¢i zaddnim soupisu dili obchodnikovi
Zadani objednavky standardné pouzivanych dila a vyrabénych dili obchodnikovi

Po svezeni vSech potifebnych dilii, zadani sestaveni zatizeni podle dokumentace a dohled
nad montdznimi pracemi.

Konstruktér elektro:
Tvorba elektro-dokumentace a programu podle specifikace strojni konstrukce.
Zadani objednavky dilti obchodnikovi.

Po svezeni vSech potfebnych dili, zadani sestaveni rozvadécl, dohled nad pracemi
elektromontaze a oziveni zatizeni.

Obchodnik:

Tvorba poptadvek a objednéavek (ptilohy €. 1 a 2) podle pozadavki konstrukce obr. 3.3-1 a 2,
poptipad¢ jednatel.

Zadavani vyroby dild externim vyrobciim a vlastni obrobné.

Nékup polotovarti pro vlastni vyrobu, poptipadé externi dodavatele.

Sprava skladt (nakup spojovacich materiala, kontrola a dopliiovani skladovych polozek).
Spréava firemnich vozidel (zajisténi udrzby vozidel spolecnosti a jejich provozuschopnosti).

Pfijem a kontrola objednanych dilii (pocet kust a typ dilu u nakupovanych dili, kontrola
poctu kusi a vizualni kontrola u vyrabénych dili).

Vyroba:
Vyroba dili podle vykresové dokumentace (ptilohy €. 7 a 8) zadané obchodnikem.

Uprava dili pro potfeby montéze.
Sklad:

Shromazdéni potifebnych dilt pfed montazi.

Udrzovani nezbytné zasoby spojovaciho materialu a ostatnich dild.
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Montaz:

Montaz finalniho vyrobku s vyuzitim vyrobenych a nakoupenych dili podle sestavnych
vykresi (pfiloha ¢.8) zadanych konstrukci (kontrola vyrobenych dila pfi montazi).

Instalace zafizeni u zakaznika.
Servisni prace na jiz predanych zatizenich.

Zajisténi potiebnych zafizeni pro potfeby montaze (vedouci montaze).
Vedlejsi procesy

Sekretarka:
Ptijem a zakladani doSlych i vydanych faktur.
Zajisténi chodu kancelare (Back office, nakupy kancelatskych potieb, obcerstveni)

Vypléaceni stravenek

Jednatel:

Planovani firemnich akci (team building, firemni dovolené, vstupenky na spolecenské akce)

3.3. Datova vyména mezi subjekty procesu

Pfi komunikaci mezi subjekty (obr. 2.2-1) dochazi k vyméné dat. Jednd se dokumenty typu
textového editoru ¢i tabulkového procesoru a vykresy tisténé jak do formatu pdf, tak
na papiry formatu A4. V této kapitole si ukdzeme piiklady dokumentli kolujicich mezi
jednotlivymi subjekty. Dokumenty jsou obsazeny v obrazovych ptilohéch diplomové prace.

Zakaznik — Jednatel

Od zakaznika pfichdzi poptavka, objednavka, ptipadné dokument s podrobnostmi k danému
projektu nebo jiné specialni poZadavky.

Jednatelé spolecnosti zasilaji zékaznikovi cenovou nabidku (pfiloha ¢. 3) na konkrétni
poptavku s rozpadem (ptiloha €. 4) na urcité kategorie, stroje, technicka specifikace (ptiloha
¢. 5) a platebni podminky. Po schvaleni nabidky, je zdkaznikem posldna objednavka.
Na zaklad¢ ni je zakaznikovi podle platebnich podminek vystavena faktura (ptfiloha €. 6)
na smluvenou ¢ast celkové ceny zafizeni.

Jednatel - Konstrukce

Jednatel zaddva pokyn konstrukci k zahajeni praci na objednaném zafizeni. Na sitovém disku
je vytvorena slozka s ¢islem a ndzvem projektu, v niZ jsou uchovana vSechna data tykajici se
daného projektu. Jedné se napt. o 3D model dilu, ktery je pfedmétem projektu a dokumenty
tykajici se poptavky, nabidky, objednavky atd. Jednatel je ze strany konstrukce pravidelné
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informovén o stavu probihajiciho projektu a jsou s nim konzultovany zasadni prvky pouzité
pfi konstrukei.

Konstrukce — Obchodnik (Dodavatel)

Ve fazi, kdy je projekt konstrukéné€ dokoncovan a prechazi se ke tvorbé vyrobni dokumentace,
je konstruktéry vytipovdno nakupované zbozi, které ma dlouhé dodaci terminy a proto je
piednostné objednavano. Objednavané polozky jsou obchodnikovi piedany v tisténé forme
emailem ¢i na sdileny disk v podobé objednaciho listu (obr. 3.3-2) ve formatu tabulkového
procesoru, podle né¢hoz obchodnik zbozi objedna ¢i poptd. Konstrukce doplituje kolonky
zakazka, deadline, ndzev, rozmér ¢i objedndvkovy koéd dodavatele a pocet kust, zbylé
kolonky doplni obchodnik na zdklad¢ komunikace s dodavatelem.

Zadavani vyrabénych dili do vyroby je realizovano podobnym formuldiem (obr. 3.3-1) jako u
nakupovaného zbozi, kde konstrukce vyplni kolonky zakéazka, deadline, ¢islo vykresu, revize,
nazev, pocet kust, technologie a povrchova tuprava. Zbylé kolonky doplituje obchodnik podle
parametru uvedenych na vyrobnim vykresu.

Zakazka Deadline el oo
051 7.1.14 R

o
VYKRESU

051-2004

REVIZE

NAZEV

KAMEN LISTY

POVRCH. VWROBCE

DODANI |OBJEDNAVKY

051-2005

051-2007

051-2009

L PRESUVU

A peskavAcE | 1 | ke | stz
A lpeskacbla | 1 v | ke | stz

Obr. 3.3-1 Formula¥ zadani do vyroby (konstrukce — obchodnik, tabulkovy procesor)
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Zakazka Deadline
051-001 6.1.2014

NAZEV ROZMER/OB) KOD | DOPAVATEL  |POCET|TERMIN|  CISLO

VYROBCE KUSU |DODANIOBJEDNAVKY

PRIRUBAT SHAT 30 MISUMI 8
PRIRUBA SHFT 30 MISUMI 2
'voDici POUZDRO LHIFR 20 MISUMI 4
HRIDEL SFJC20-270-M10-SC15 MISUMI 4
DOSEDACI CEP JPRAME-LE.00-F14 MISUMI 8

Obr. 3.3-2 Formular zadani objednavky (konstrukce — obchodnik, tabulkovy procesor)

Obchodnik — Vyroba (Dodavatelé)

Obchodnik zadava vyrabéné dily objednané konstrukci do externi vyroby pomoci stejného
formuléte, jako objednavku nakupovanych dild (viz pfilohy 1, 2). Ke kazdé poloZzce musi
podle technologie pfifadit minimalné jednu ptilohu s vyrobnim vykresem. Pokud se jedna o
dily vypalované laserem nebo fezané vodou, jsou vyrobcem vyzadovany 2D modely v dxf
obrabéni je tfeba vyrobci piilozit k objednavce model ve formatu step. Vyroba 3D modelu je
obvykle objednavana konstrukci. Jednd se o jeden az dva dily na projekt a je tfeba
konzultovat material a rizné dalsi technologické Gpravy s vyrobcem.

Zadavani dila do vlastni vyroby je konzultovano s oddélenim konstrukce a s vedoucim dilny.
Konzultace se zaobiraji otdzkami, zda je obrobna schopna vyrobit navrzené dily podle
piedpisu na vyrobnich vykresech. Schvalené dily jsou zadany do vyroby doru¢enim vykresu
s predepsanym poctem vyrabénych kusti obrabéci, ktery na dilech zacne pracovat podle
domluveného terminu s obchodnikem.

Vyroba — Sklad

Po dokonceni vyroby je zadany dil pfemistén obrabécem do skladu na misto urcené pro
vyrobené dily. Koncem smény informuje obrabé¢ obchodnika ¢i konstruktéra o vSech
vyrobenych dilech. Pokud se jedné o spésny dil (dil, na ktery ¢ekd montaz), je vyrobeny dil
okamzit¢ pfedan k montdzi. Jednd se bud’ o upraveny dil na pozadavek zakaznika ¢i
doplnujici konstrukéni Gipravu stroje.

Sklad — Montaz
Po shromdzdéni vSech potiebnych dilli k sestaveni vyrdbéného zafizeni, jez je sledovano
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obchodnikem a povéfenym konstruktérem, jsou konstrukci vydany sestavné vykresy (ptiloha
¢. 8), podle nichz jsou ptipravené dily smontovany do sestav a do vysledného stroje.

Montaz — Zakaznik

Po montéazi oziveni a otestovani stroje je se zakaznikem domluven termin ptedvedeni stroje
v montazni dilné spoleCnosti. Po predvedeni je stroj poupraven na zakladé aktualnich
pozadavkl zakaznika a je pfevezen do prostor urCenych zdkaznikem. Pro ucely pfepravy je
vystaven dodaci list pro dopravce a pfedavaci protokol. Pfi pfedavani stroje je ke stroji
dodavana privodni dokumentace s podrobnostmi o ovlddani stroje bezpecnostnimi
konstruk¢énimi a elektrotechnickymi podklady. Tato dokumentace je umisténa téZ ve slozce
projektu.

3.4. Pouzivany software a hardware

Jako jednotlivé pracovni stanice konstrukce a administrativy a obchodu jsou pouzivané stolni
PC. Jelikoz jednatelé spole¢nosti jsou casto mimo kanceldi na jednanich u zékaznika
a dodavateli pouzivaji notebooky, pii praci v kancelati vSak vyuzivaji monitorQ
a pripojitelnych zatizeni jako je klavesnice a mys pro pohodInéjsi a ptehledné;si praci. Také
elektro-konstrukce vyuzivd notebooku pro praci vterénu jako je nahrani softwaru
a diagnostika vyrabénych zafizeni. Konfigurace notebooku odpovida minimalni konfiguraci
PC pro konstrukci.

Minimalni konfigurace PC pro konstrukei:
CPU 4 x Intel Core 15 2,3 GHz
RAM 4GB
500 GB HDD
24* monitor
Minimalni konfigurace PC pro administrativu a obchodnika:
CPU 4 x Intel Core 13 1,8 GHz
RAM 4GB
500 GB HDD
20 monitor
Software stanic obsahuje:
- operacni systém v podobé Windows 7 ¢i Windows 8
- textové a tabulkové editory Open Office
- emailového klienta Mozilla Thunderbird
- internetovy prohliZze¢ podle volby uZivatele Internet Explorer, Google Chrome ¢i Mozilla
Firefox.
- prohliZe¢ PDF souborti
- prohlize¢ obrazk a videi
- pracovni stanice konstruktér obsahuje licenci softwaru Solid Edge
- stanice elektro-konstruktéri obsahuji EPLAN

3.5. Komunikace ve spolecnosti

Komunikaci ve spolecnosti (obr. 2.3-1) mizeme rozdé€lit podle sméfovani informace na
interni (vnitropodnikovou) a externi (mimopodnikovou).
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Vnitropodnikova komunikace - komunikace mezi zaméstnanci spole¢nosti

Vnitropodnikova komunikace je s ohledem na velikost spole¢nosti a poctu zaméstnanct
pfevazné verbalni. VyuZivaji se pfi tom komunikacni technologie GSM ¢i pfimy kontakt
s osobou, které je potfeba sdélit danou informaci, pfisluSnd data ¢i piikaz. Dale jsou
pouzivany prostiedky elektronické posty, ve které méa kazdy zaméstnanec svoji emailovou
adresu tvofenou pfijmenim a prvnim pismenem svého jména. Sdileni dat probiha
prostfednictvim sitového disku.

B

Jednatel >/ konstrukce

— 2 <z .
technolog montaz (servis)

obchodnik «— .obrobna

'\\A dodavatele —

Obr. 3.5-1 Komunikace mezi useky podniku a mimo podnik

Mimopodnikova komunikace

Do mimopodnikové komunikace muzeme zahrnout komunikaci s dodavateli, externimi
vyrobci a zdkazniky.

Dodavatelé

K mimopodnikové komunikaci, smérem k dodavatelim, je pifevazné vyuzivana elektronicka
posta, kde je, pomoci formulafe v tabulkové aplikaci Open Office, zadano objedndvané zbozi
¢i sluzba a emailovou aplikaci je objednavka odeslana dodavateli.
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Externi vyroba

K mimopodnikové komunikaci je smérem k dodavatellim pievdzné vyuzivana elektronicka
posta, kde je pomoci formulafe v aplikaci Open Office zadano objednavané zbozi ¢i sluzba
a emailovou aplikaci je objednavka odesldna externimu vyrobci.

Zakaznici

Se zékazniky v prvni fazi komunikuje jednatel spolecnosti. Po objednéni piislusného zatizeni
je zakazka postoupena konstrukénimu oddéleni, kde jsou se zdkaznikem vykomunikovany
dalsi podrobnosti nezbytné k jeho vyrobku, ktery bude zafizenim zpracovavan i s piipadnymi
zménami vzniklymi v pribéhu projektu. Tato komunikace je také prevazné pomoci
emailového klienta a telefonické komunikace.

Vlastni

Vlastni vyroba spole¢nosti K2 Machine, s. r. 0. je postavena na univerzalnim soustruhu,
nastrojaiské frézce a montaZni diln€. Obsluhu obrabécich stroji zajiStuje jeden pracovnik
obrobny. Do obrobny jsou zadavany dily s niz§imi naroky na pfesnost obrabéni. Montaz je
provadéna v diln€¢ spolecnosti (obr. 3.8-1) pracovniky montaze, popiipadé¢ externimi
pracovniky podle vytizeni pracovnikii montdze a terminu piedéani stroje. Jedna-li se o stroj,
jenz je tvotfen hlinikovym ramem, je montaz onoho rdmu provadéna v prostoru oznaceném na
obr. 3.8-1. Montédz vnitinich mechanismu stroje je umisténa na montdzni stoly. Po usazeni
vSech mechanismill na rdm stroje je provadéno sefizeni a oziveni stroje ve stejném prostoru
jako montaZ ramu stroje. Jedna-li se o vyrobky ve formé¢ ptipravki, je montdz provadéna na
montdznich stolech. K montazi jsou vyuzivany prostory a kapacity, které jsou popsané
v kapitole 3.8. Elektromontdze jsou =zajiStovany externimi spoleCnostmi. Ostatni dily
k montaZi jsou objednavany u externich vyrobcii a dodavateld.

Externi

Dily, které nelze zhotovit v zazemi vlastni obrobny, jsou zaddny do vyroby u externich
vyrobct. Pro tyto ptipady jsou vybrani vyrobci v okruhu 30 km od sidla spole¢nosti. Pokud se
nejedna o specialni vyrobu, ktera se v okoli podniku nevyskytuje, jako napf. vyroba pruZin,
3D tisk atd., do 14 dnil (= 7 dnd) od zadani dili do vyroby se jednotlivé dily vyzvedavaji.
VétSina vyrobet, se kterymi firma spolupracuje, nevlastni technologie a zafizeni pro
povrchové upravy. Je tedy nutné dily vyzvednout a dopravit je k povrchovym upravam. Tento
proces trva jeden aZz dva dny, v zavislosti na mnoZzstvi vyrobkli a vyrobnich kapacitach
povrchovych upraven. Po domluvé s externimi vyrobci je od nich dil dovezen na povrchovou
upravu a odtamtud je vyzvednut pracovnikem spole¢nosti. Dily vyzvedava a piepravuje
obchodnik (skladnik) s pouzitim podnikového osobniho automobilu. Kvili zvySujicimu se
poctu zakdzek, tim padem vysokému vytézovani obchodnika, je spolecnosti nasmlouvan
brigadnik, ktery pii vyzvedavani dilti obchodnika zastupuje. Ostatni (nakupované) dily (jedna
se predevsim o elektronické, pneumatické a hydraulické soucasti, sériové vyrabéné, dale o
linedrni vedenti, elektrické pohony, montazni systémy hlinikovych ramt a jejich ptisluSenstvi)
jsou objednavany u vybranych dodavatelq, jejichz dopravci pak také zajisti jejich dodéani do
skladovacich prostor spolecnosti. Po svezeni vétSiny dilli do skladovacich prostor montazni
dilny se pfistupuje k montaZi stroje.
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3.6. Externi vyrobci — pouzivané technologie

Vyrobni moznosti spolecnosti K2 Machine jsou pomérn¢ rozsahlé, a to predevsim diky tzké
spolupréci s externimi vyrobci. Spolecnost preferuje externi vyrobce pusobici co nejblize
spole¢nosti K2 Machine, tj. cca 30 km od sidla dané spole¢nosti. Ukazka vyrobkt od
externich vyrobct, které jsou montovany do findlnich strojli (obr. 2-1), zndzoriiuje obr. 3.7-1.

Obr. 3.7-1 priklad vyrobku doddvany externimi vyrobci (k sestaveni navrZeného stroje)

Nize jsou popsany technologie, které jsou externimi vyrobci pfi procesu vyroby pouzivany. Ve
velké mife jsou k vyrobé pouzivany technologie tiiskového obrabéni. Jedna se o
technologické postupy pifevazujici pro vyrobu lze zatadit frézovani, soustruzeni, popiipadé
brouSeni v zéavislosti na zadané vyrobni dokumentaci. Dale jsou pouzivany metody
vypalovani z plechu a jeho ohybani a v mens$i mife také technologie svarovani. K fezani
polyuretanovych ¢i pryzovych té€snéni je pouzivano vodniho paprsku. U tvarové velmi
slozitych dila, které je obtizné vyrobit 1 viceosym CNC obrabénim, je pouzivano 3D tisku. 3D
tisk je realizovan pouze z plastovych materidlii. Vysledné naklady na vyrobu jsou ovSem nizsi
nez pii pouziti CNC stroje.

K vyrobé jsou pifevazné pouzivany hlinikové a ocelové materialy rtiznych tiid. Ocelové

v

jejich vzhledu, korozni odolnosti, tvrdosti a dalSich mechanickych vlastnosti.

Pii konstruovani strojii je snaha o pouziti co nejlevnéjSich vyrobnich technologii z toho
divodu, aby cena vyrabénych stroji byla co nejniz§i s ohledem na vyslednou kvalitu
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a funkc¢nost stroje a podnik tak obstal v konkuren¢nim boji.

Souhrn moZnosti vyuziti externich kapacit:

e obrobny — konvenc¢ni i CNC stroje (frézky, soustruhy, brusky)

e svafovny — béZzné metody svarovani

e piipravny materidlu — déleni, vypalovani plecht, ohybani, ru¢ni opracovani
e Cisté montaze

3.7. Skladovani a montaz

Spolecnost si pronajima prostory (obr. 3.8-1), kde probiha mont4z vySe zminénych zatizeni.
Prostory se nachazeji piiblizn€¢ 100 metri od kanceldfi spole€nosti. V prostorach jsou
umistény dilenské stoly, na nichz probiha ¢astecna montdz stroji, dale je zde stiil se svérdkem,
stolni vrtackou, pasovou pilou, stolni kotoucovou bruskou a stolnim hiebenovym lisem.
V zadni ¢asti prostor (z pohledu od vstupu do dilny) jsou umistény obrabéci stroje, jedna se o
dvé frézky, dva soustruhy a ptimocarou brusku s magnetickym upinacim stolem.

Prostory jsou vyuzivany také k uskladnéni dili na rozpracované zatfizeni, spojovacich
materiadlli, polotovart a ¢asto pouzivanych nakupovanych dilii. Dily ureny na rozpracovany
projekt jsou umistovany do regald vpravo od vstupnich vrat do dilny.

Ke skladovani nakupovanych a ¢asto pouzivanych dilu (jedna se o drobnéjsi dily), jako jsou
elektrosoucastky, cidla, konektory, dily stavebnicového systémti od spolecnosti Balluft CZ,
s.1.0. a spojovacich prvkii od spolecnosti Alutec K&K a.s., je pouzito regalii s boxy (obr. 3.8-
2). Na boxech je vyznaceno typové ¢islo a nazev dilu ulozeného v boxu.

Skladované mnozstvi dané¢ho typu dilu je zaznamenano na piislusnou kartu (obr. 3.8-3)
umisténou v boxu. Pracovnik, ktery odebere potfebné mnozstvi dild z boxu, zapiSe na kartu
aktualni stav dilti v boxu, déle je zaznamenan datum odebrani a podpis.

Nakupované polotovary jsou skladovdny na zemi ve skladu, oznaCovani rozméri a typu
materidlu je nahodilé obr. 3.8-4. Nakupy polotovarti jsou provadény podle pozadavki
jednotlivych projektd. Pfi ndkupu jednotlivych typi polotovarti jsou na jejich finalnim
délkovém rozméru piipocteny piidavky na obradbéni v podobé 5 % celkové délky vyrabéného
dilu a 3 mm na d¢€leni polotovaru.

Polotovary jsou pievazné tyCové, kruhového, ctvercového ¢i obdélnikového prifezu.
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Obr. 3.8-1 Layout montazni dilny
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Obr. 3.8-1 Skladovani ¢asto pouzivanych dili
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Obr. 3.8-3 Zaznam o ziistatku odebranych dili
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»

Obr. 3.8-4 Skladovani polotovari

3.8. Logistika

Externi logistika vstupni

Vstupni externi logistika je realizovdna dvéma zpusoby a to, externimi dopravci, kteti do
spolecnosti dopravuji pfedevS§im nakupované dily, a na vlastni dopravu vyrobenych dilt
externimi vyrobci.

Externi doprava
Externi doprava je realizovana dopravci nasmlouvanymi dodavateli, ktefi dopravi objednané
dily do spole¢nosti, obchodnik je pfevezme a naskladni na misto pro n¢ uréené.

Vlastni doprava

Vlastni doprava je realizovana zaméstnancem podniku, ktery zastava také post obchodnika
(skladnika). Vlastni doprava je aplikovéna tak, Ze zaméstnanec podniku, po pfijeti informace
o dokonceni zakdzky od externiho vyrobce pouzije, podnikové vozidlo k vyzvednuti dilt od
externich vyrobct a dopravi dily na misto pro né urcené. Pro kazdy projekt, je urcen regél, na
ktery se dily skladuji. Regaly k tomu urcené, se nachazi za vstupem do montazni dilny,
oznaceném na obr. 3.8-2 Sipkou s popisem vstup.

V zévislosti na kapacitach externich vyrobcti a velikosti projekti se jedna v priméru o 5
vyjezdu pro dily na projekt.

Vlastni doprava zahrnuje také dopravu spojovaciho materialu a potfebnych nahradnich dila
pro obrabéci stroje, ruéni a stolni naradi. Doprava je uskute¢fiovana podobnym zpisobem
jako pfi vyzvedavani dilt.
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Externi logistika vystupni

Vystupni externi logistika je podle velikosti smontovaného zafizeni realizovana na
objednavku u externiho dopravce, ktery s vyuzitim vlastniho vozidla stroj dopravi
k zdkaznikovi.

Interni logistika

Interni logistika je realizovana zaméstnanci montaze, kde si zaméstnanec pii montazi dil
vyzvedne zurcené¢ho regédlu a pfistupuje k jeho montazi. Vyuzivd pifi tom spojovaciho
materidlu a ru¢niho naradi, jez je umisténo na vyznacenych mistech na obr. 3.8-1.

Manipulace s nakupovanymi a vyrabénymi dily

Manipulace s nakupovanymi a vyrabénymi dily v prostorech dilny je ve velké mife zajiSténa
pouze pomoci rukou pracovnikl, s vyuzitim nestandardizovanych ptepravnich boxt. Pti
manipulaci s hotovymi stroji jsou vyuzivany paletovy a vysokozdvizny vozik, ktery je ve
vlastnictvi podniku.

3.9. Zavéry z analyzy

Analyza popisuje podnikové procesy a postupy, které pro dalsi rst spoleCnosti musi nahradit
navrhovany informacni systém. Podnik pocitd v roce 2014 s navySenim projektd o 25 %, se
stavajicim informacnim systém je tento narust kapacitn€é neudrzitelny. Jednatelé nemaji
dostatecny pifehled o ndkladech na projekty a jejich ziskovosti, tudiz nedokazi odhadnout
mnozstvi prostiedkil, jeZ mohou investovat do podniku a rozvoje zaméstnanct. Odménovani
pracovnikii mize byt také neptehledné. Konstrukce nemé dostateCny piehled o terminech
dodani jednotlivych dilti a cenach jednotlivych komponenti. Obchodnik spolecnosti je nad
miru vytéZovan ukony, jeZ mohou byt automatizovany, skladové hospodafstvi je nepiehledné,
nelze okamzité reagovat na piekroeni minimalniho skladovaného mnozstvi dili a dohledat
mnozstvi a typ polotovarli na skladé. Velké mnozstvi finan¢nich prostiedkli je nevyuzito pfi
skladovani nadmérného poctu nevyuzivanych dila. Dalsi financni prostfedky jsou vazany na
tisk a skladovani faktur.

Pro zabranéni dal§imu plytvani finan¢nimi prostfedky spolecnosti, pfehlednost projektli a
fakturace, zlepSeni vzhledu spolecnosti zpohledu pouzivanych dokumentl, sniZeni
administrativnich naroki na zaméstnance a piiblizeni se spolecnosti k ziskani certifikatu
managementu jakosti ISO 9001 je tfeba zavést novy informacni systém. Novy informacni
systém také zvysi daveéryhodnost spolecnosti u zdkaznikd a mize pomoci k ziskédni novych
zékaznikd. Navrh operaci, jez by mél informacni systém zastavat je v nasledujici kapitole,
ktera vychazi z této analyzy.
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4 Navrh podminek pro aplikaci informacniho
systému ve spolecnosti

Podminky pro aplikaci informacniho systému jsou zavislé na analyze procesti podniku, jeho
pozadavcich na informaéni systém a konkrétnim aplikovaném systému. Pii tvorbé této
kapitoly byly pouZity podklady od spole€nosti Institut primyslového managementu, spol.
S.I.O..

4.1. Hardware

Server
Paméti informacniho systému je serverové vybaveni, vzhledem k poctu zaméstnanci a
mnozstvi sdilenych dat bude stacit jeden hardwarovy server, na kterém bude vytvofeno
n¢kolik virtudlnich serveru dle potieby spole¢nosti.
Minimalni konfigurace serveru:
- CPU 4 x Xeon 2 GHz
-RAM 4 GB
- diskové pole v zapojeni RAIDS (min. 3x500 GB)
(datové soubory SQL server jsou ulozeny na RADIS, soubory transak¢nich logti SQL
server jsou ulozeny na RAID1 popt. RAID10)
velkokapacitni zalohovaci zatizeni
- Operacni systétm W2008
- Databaze MS SQL 2000

Pracovni stanice
Jako pracovni stanice budou vyuzity soucasné stolni PC
Minimalni konfigurace PC pro konstrukei:
CPU 4 x Intel Core 13 2,3 GHz
RAM 4GB
500 GB HDD
24* monitor
Minimalni konfigurace PC pro administrativu:
CPU 4 x Intel Core 13 1,8 GHz
RAM 4GB
500 GB HDD
20* monitor

Sklad dili
Ctecka carovych kodi
Zasobnik ty¢ového materidlu

4.2. Software

Operacni systém stanic bude preinstalovan na Windows 7
Software stanic bude obsahovat:

- textové a tabulkové editory Open Office

- emailového klienta Mozilla Thunderbird s historii poSty
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- internetovy prohlize¢ dle volby uZivatele Internet Explorer, Gogole Chrome ¢i Mozilla
Firefox.

- prohliZe¢ PDF soubort

- prohlize¢ obrazku a videi

- pracovni stanice konstruktérti budou obsahovat software SolidEdge

- stanice elektro-konstruktéri budou obsahovat EPLAN

Stanice konstruktéri by mély obsahovat aplikaci implementovanou do programu SolidEdge
ktera umozni pfevod kusovnikl vytvoienych v programu SolidEdge do informacniho systému
viz podkapitola 4.6.8.

4.3. Tiskarny

Je potteba plnohodnotné vyuzivat tiskarny systému MS Windows. Spolecnost vlastni sitovou
laserovou Cernobilou tiskarnu. Tiskdrnu je tfeba zpfistupnit vSem klientim (zaméstnanctim
obsluhujicim PC).

4.4. Pozadované personalni zajiSténi

VSichni pracovnici — budouci uZivatelé informaéniho systému — musi byt do doby zkusebniho
provozu (dle nasazeni jednotlivych etap) zaskoleni pro praci s aplikovanym IS. Tato Skoleni
zajisti spolecnost, jez aplikuje IS.

Spolecnost pocita s 10 soucasné pracujicimi uzivateli.

4.5. Spravce systému

Spravou systému bude povétfen pracovnik externi spole¢nosti. VySe zminény pracovnik, ktery
zodpovidad za spravné nastaveni a chod prostiedkii pocitacové sité, je v dostateCné mifte
technicky poucen o instalaci a konfiguraci prostfedki vypocetnich systémil a je opravnén
provadét zmeény v jejich technickém a systémovém nastaveni.

4.6. Struktura pozadovanych ¢innosti [4]

4.6.1. Uéetnictvi a finance:

Resi oblast vedeni iéetnictvi a financi dle platné legislativy.

- Sdruzuje ¢innosti spojené s vedenim podvojného ucetnictvi firmy.

- Eviduje hotovostni a bezhotovostni platebni styk.

- Sleduje stav pohledavek, zavazkil a ostatnich saldokont. Provadi parovani dokladi, vytvari
navrhy zapocti a zapocty, upominky a penalizacni faktury.

- Vytvaii planované doklady nebo planované ucetni zapisy, tzv. financni plan. Umoziluje
sledovat jejich plnéni.

Uéetnictvi: Sdruzuje ¢innosti spojené se spravou ucetnich zapisti v hlavni knize.

Hlavni knihu tvoii jednotlivé G€etni zapisy. VSechny ucetni zapisy jsou navazany na doklady.
Snahou je maximum ucetnich operaci provadét automaticky a eliminovat tim moZznost vzniku
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chybnych zatctovani prvotnich dokladi. Proto vétSina tcetnich zapisu vznika jiz pii tvorbe
dokladt v jinych agendach (v zavislosti na nastaveni ¢iselniki).

Do Ugetnictvi vstupuji viechny uéetni doklady informaéniho systému. Piimo v Gidetnictvi jsou
pofizovany a evidovany tyto doklady: interni doklady, G€etni zépisy, doklady importované z
jinych systémi.

- Provadi kontrolu ucetnich zapist generovanych automaticky z dokladi jinych agend.

- Pofizuje ucetni operace, které se nevztahuji k Zadnému prvotnimu dokladu z jinych agend.

- Provadi uzavieni a otevieni ucetniho obdobi (mesicni, rocni i mimotadné, celkove pro firmu
1 Castecné pro jednotlivé agendy).

- Poskytuje z ucetnictvi vystupy pro vnitini potfebu firmy i pro statni spravu.

Finance: SdruZuje ¢innosti spojené s hotovostnim i bezhotovostnim platebnim stykem.

Bezhotovostnim platebnim stykem rozumime oblast komunikace s bankami - platebni
ptikazy, bankovni vypisy, sledovani stavu bankovnich uctt.

Hotovostnim platebnim stykem rozumime oblast pokladen — piijmy a vydaje, sledovani stavu
hotovosti na pokladnach.

Bankovni i pokladni ucty firmy jsou evidovany spole¢né v [€iselniku ,,Penézni ucty*]. Mohou
byt vedeny v CZK 1 v jinych ménéch.

V oblasti Financi vznikaji a jsou evidovany nasledujici doklady: platebni ptikazy, bankovni
vypisy, pokladni ptijmy, pokladni vydeje.

- Rucné nebo automaticky zaklada platebni ptikazy. Vytvari z nich exportni soubor do banky.

- Ru¢né nebo automaticky zaklddd bankovni vypisy. Pro automatické zaloZeni vyuZziva
importni soubory z banky.

- Eviduje pohyby na pokladnéch.

- Bankovni vypisy 1 pokladni doklady je mozno ihned po potizeni parovat.

PenéZni pohyby mohou také vznikat v pifimé vazbé na obchodni proces firmy v agendach
obchodu a c¢innost Finance provadi pouze jejich formélni kontrolu a vysledné operace
souvisejici naptiklad s odvodem hotovosti do banky.

Saldokonto: Sdruzuje ¢innosti spojené se sledovanim stavl jednotlivych saldokont.

Saldokontem rozumime vyrovnanost jednotlivych obchodnich nebo ucetnich ptipadu.
Informaéni systém umoziuje zaradit vybrané Ucty ucetni osnovy do nékterého z uzivatelsky
definovanych saldokont. Tim je urceno, ze pro dany ucet pozadujeme sledovat vyrovnanost
jeho tucetnich zapisii. Pfi sledovani saldokonta dochazi k péarovani, to jest spojeni
odpovidajicich ucetnich zapisi k sobé a tim vytvofeni nulového zistatku této skupiny
ucetnich zapist.

Kone¢né zlstatky saldokontnich uctd Ize sledovat aZ na nejnizs§i uroven detailu
nesparovanych ucetnich zapisi, které tvoii tento zlstatek.

Definice jednotlivych saldokont je obsazena v [Ciselniku ,,Saldokonta*]. Ten definuje pro
kazdé saldokonto parametry parovani.

41



Zapadoceska univerzita v Plzni. Fakulta strojni. Diplomovaé prace, akad.rok 2013/14

Katedra primyslového inzenyrstvi a managementu Alexandr Vlac¢iha

Do Saldokonta vstupuji vSechny doklady, v jejichz rozaltovani se vyskytuje ncktery
saldokontni ucet. Jedna se o vlastnost uctu.

Ptimo v Saldokontu vznikaji nasledujici doklady: doklady kurzovnich ziski a ztrat, doklady
parovacich ziski a ztrat (vznikaji automaticky), zapoctové doklady, penalizaéni faktury.

- Paruje doklady, hromadné nebo ru¢né, plné nebo castecné, jednoho nebo vsech saldokont.
- Realizuje zépocty.

- Vytvaii a eviduje upominky a penalizace.

- Umoznuje sledovani zavazki a pohledavek podle riznych kritérii.

Planovani: Sdruzuje dva druhy ¢innosti, které se tykaji opakujicich se dokladi a vytvaieni a
vyhodnocovani planu.

Opakované doklady: V praxi se vyskytuji doklady, které se pravidelné opakuji (napt. predpis
leasingovych splatek). Tyto doklady je moZno generovat automaticky, ze zadané¢ho ptredlohy
podle zadaného predpisu. Pfedpis urcuje cetnost a zpiisob generovani.

Planované doklady: V hlavi¢ce kazdého dokladu je urceno, zda se jedna o doklad skutecny
nebo planovany. Pokud je planovany, jeho rozuctovani vznika do tabulky planovanych
ucetnich zapisi. Porovnanim tabulek skute¢nych a planovanych ucetnich zapist 1ze pak ziskat
vyhodnoceni plnéni planu.

- Zadéava Sablonu opakujiciho se dokladu a umoziuje z této Sablony generovat doklady
skutecné.

- Zadava planované doklady a ucetni zapisy do paralelni datové struktury. Nésledné
vyhodnocuje plnéni planu porovnanim s realnymi daty.

4.6.2. Obchod a logistika:

Sdruzuje ¢innosti spojené s obchodnimi aktivitami firmy.

Resi cely obchodni proces véetné nakupu, prodeje a skladovani zbozi a materialu.

V oblasti Nakupu vytvaii a eviduje nakupni objednavky a sleduje jejich plnéni. Pofizuje,
eviduje, kontroluje a schvaluje pfijaté faktury.

V oblasti Prodeje vytvafi a eviduje prodejni nabidky a prodejni objednéavky, sleduje jejich
plnéni. Vystavuje a eviduje faktury vydané.

V oblasti Skladového hospodafstvi eviduje zbozi a material na vSech skladech firmy, potizuje
a eviduje pohyby na zbozi a materialu.

Nékup: Sdruzuje ¢innosti spojené s tou ¢asti obchodniho procesu, kterd se tyka nakupu zbozi
nebo sluzeb od dodavatelti.

V oblasti ndkupu vznikaji a jsou evidovany tyto doklady: cenové poptavky, ndkupni
objednavky, faktury ptijaté zalohové, ucetni a penalizacni.

Kazdy z uvedenych dokladi miize byt pofizen ru¢nim zaddnim, ale je vyhodné a je
doporu€ovano v maximalni mife vyuzivat funkci systému, které umoznuji, aby byl zachovan
logicky fetéz posloupnosti:
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Z cenové poptavky se na zakladé odpovédi dodavatele vygeneruje nakupni objednavka, v
momenté fyzického dodani zboZi se objedndvka vyuzije pro generovani skladové piijemky,
slozky ptijemky (poptipad¢ objednavky) jsou posléze zkopirovany pod fakturu piijatou. Tim
je zajiSténa moznost dohledani historie celého obchodniho ptipadu systémovym zplsobem. Je
také usnadnéno potfizovani novych dokladii, nebot’ pifi kopiich se maximum udaji z
vychoziho dokladu ptenese do dokladu vznikajiciho. VSechny kopie je moZno realizovat jako
kopie celého dokladu nebo jen vybranych slozek. Pti kopiich je mozno nékteré tidaje ménit.

Oblast Nakupu:

- Potizuje, eviduje a tiskne cenové poptavky a ndkupni objednavky.

- Sleduje plnéni ndkupnich objednavek.

- Pofizuje, eviduje a tiskne faktury pfijaté, kontroluje a schvaluje jejich opravnénost.
- Vede podpiirné evidence (dodavatelé, zbozi, sluzby).

Prodej: Sdruzuje ¢innosti spojené s tou ¢asti obchodniho procesu, které se tyka prodeje zbozi
nebo sluzeb odbératellim.

V oblasti prodeje vznikaji a jsou evidovany tyto doklady : cenové nabidky, prodejni
objednavky, montdzni piikazy, faktury vydané zalohové, ucetni. Je pfistupna evidence
penalizacnich faktur (nikoliv jejich pofizovani).

Kazdy z uvedenych dokladi miize byt pofizen ru¢nim zadénim, ale je vyhodné a je
doporuc¢ovano v maximalni mife vyuzivat funkci systému, které umoziuji, aby byl zachovan
logicky fetéz posloupnosti:

Z cenové nabidky se vygeneruje prodejni objednavka.

Z objednavky mize byt generovana faktura vydana zalohova.

Pokud objednané zbozi neni na skladé a ma byt vyrabéno, je z objednavky zaloZen vyrobni
ptikaz.

V momenté¢ vyskladnéni se objednévka vyuzije pro tvorbu skladové vydejky. Vydejka je
posléze vyuzita pro vytvoteni faktury vydané.

Faktura vydana mize byt zaloZena i na zaklad¢ prodejni objednavky.

Timto postupem je zajiSt€éna moznost dohledani historie celého obchodniho ptipadu
systémovym zplisobem. Je také usnadnéno potizovani novych dokladii, nebot’ pii kopiich se
maximum udaji z vychoziho dokladu pienese do dokladu vznikajiciho. Kopie je mozno
realizovat jako kopie celého dokladu nebo jen vybranych sloZek. Pti kopiich je moZzno nékteré
udaje ménit.

Oblast Prodeje:

- Pofizuje, eviduje a tiskne prodejni poptavky, cenové nabidky, prodejni objednavky,
podklady pro kalkulaci, eviden¢ni a reklamacni listy.

- Sleduje plnéni prodejnich objednavek.

- Pofizuje, eviduje a tiskne faktury vydané zalohové a ucetni, eviduje a tiskne faktury
penalizacni.

- Vede podptirné evidence (odbératelé, zbozi, sluzby, ceniky)

Sklad: Sdruzuje ¢innosti spojené s vedenim skladového hospodatstvi.

Jednotlivé polozky skladovych zasob jsou vedeny na tzv. kartdch zbozi. (V tomto piipadé
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pojem zbozi neznamend ucetni kategorii, karty zbozi zahrnuji zbozi, material, hotové
vyrobky, polotovary, ...)

Karty zboZi jsou v systému evidovany ve dvou tabulkich: ZboZzi a Zbozi na skladé.

Tabulka Sklad obsahuje seznam skladii s urenim zplisobu ocenéni skladovych zésob,
zplisobu uctovani atd. — viz ¢iselnik Sklady.

Tabulka Zbozi obsahuje vychozi udaje pro identifikaci a ocenéni zbozi, dale udaje o baleni,
znaceni, dodavatelich. Kazdé zbozi, které se ve firmé vyskytuje, ma v tabulce jeden zdznam.
Viz ¢iselnik ZboZzi.

Tabulka Zbozi na skladé obsahuje odkaz na tabulky Zbozi a Sklad. Jedno zboZi ma v tabulce
tolik zaznamt, na kolika skladech je evidovdno. Pro kazdy zaznam eviduje stavy, ceny,
zpiisob G¢tovani. Viz ¢iselnik Zbozi na skladé.

Pohyby zbozi na skladovych kartach realizuji skladové ptijemky a vydejky. Mohou byt ucetni
a fyzické. Pouzivani ¢i nepouzivani fyzickych piijemek a vydejek zavisi na zplisobu prace ve
firmé. Pouzivaji se zejména v pfipadé, kdy v moment€ pfijmu na sklad vedeny v primérnych
cenach neni zndma poftizovaci cena zbozi.

Kazdy z uvedenych dokladi mulize byt pofizen ru¢nim zaddnim, ale je vyhodné a je
doporuc¢ovano v maximalni mife vyuzivat funkci systému, které umoziuji, aby byl zachovan
logicky fetéz posloupnosti:

NAKUPNI OBJEDNAVKA — UCETNI PRIJEMKA — FAKTURA PRIJATA

UCETNI VYDEJKA — UCETNI PRIJEMKA (pfevod mezi sklady)

PRODEINI OBJEDNAVKA — UCETN{ VYDEJKA — FAKTURA VYDANA

PRODEJNI OBJEDNAVKA ~-FAKTURA VYDANA

FAKTURA VYDANA ZALOHOVA — UCETNI VYDEJKA —~ FAKTURA VYDANA

Timto postupem je zajiSténa moznost dohleddni historie celého obchodniho piipadu
systétmovym zpisobem. Je také usnadnéno potizovani novych dokladl, nebot” pii kopirovani
se maximum udajii z vychoziho dokladu pienese do dokladu vznikajiciho. Kopie je mozno
realizovat jako kopie celého dokladu nebo jen vybranych slozek. Pii kopirovani je mozno
nékteré daje meénit.

Pii bézném provozu na skladech se bézni uZivatelé nemohou zabyvat tim, jak se jimi
pofizované doklady uctuji. Vice nez v jinych agendach je proto nutné, aby napliiovani
stiedisek a uctl na dokladech a nasledny vznik rozic¢tovani probihaly automaticky. To je
mozno zajistit spravnym vyplnénim zejména té€chto ¢iselniki:

- Ugetni skupiny zbozi (uveden na karté ZboZi nebo Zbozi na skladg)

- Kody pohybti slozek (pouziva se ve slozce dokladu — piendsi se tam ze vzoru dokladu)

- Uétovani uéetnich skupin dle pohybii (dle kombinace konkrétniho zbozi a pohybu se vyplni
ucty)

Vyplnéni téchto Eiselnikli bude soucasti implementace informaéniho systému a je provadéno
certifikovanym pracovnikem dodavatelské firmy.

Oblast Sklad:

- Zaklada (ru¢né nebo kopii), eviduje a tiskne skladové piijemky.

- Zaklada (ru¢né nebo kopii), eviduje a tiskne skladové vydejky.

- Vytvéii podklady pro inventuru skladovych zasob, vytvaii inventurni doklady.

- Pi specialnich zpiisobech vedeni skladové evidence provadi ucetni uzavérku skladu.
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- Vede podpiirné evidence (zbozi, zbozi na sklad€, dodavatelé a odbératelé).
- Tiskne kontrolni sestavy.

Ukoly: Sdruzuje ¢innosti spojené s fesenim fizeni a sledovani praci na ukolech v ramci firmy.
Zakladnimi doklady jsou prodejni objednavka, montdzni piikaz, cenova nabidka a kampaii.

Na kazdou slozku prodejni objednavky (montazniho ptikazu, cenové nabidky, kampang) se
1ze divat jako na ukol, ktery jeden uzivatel zada jinému uZivateli k feSeni. Tento feSitel miize z
ukolu vytvoftit dil¢i tkoly a zadat je k feSeni dalS§im uzivatelim, atd. Pod kazdym prvotnim
ukolem = sloZzkou prodejni objednavky tak miiZze vzniknout celd hierarchie dil¢ich tkold.
Krom¢ podukoli je mozno ke kazdému tkolu zaddvat také plnéni.

V ¢innosti Ukoly nevznikaji zadné nové hlavicky dokladi. Pod jiz existujici hlavicky
prodejnich objednavek, cenovych nabidek a dokladid kampani jsou ukoly, jejich podukoly a
plnéni zakladany jako nové slozky. Od ptivodnich slozek objednavek, nabidek a kampani se
1i81 specidlnimi druhy pohybi. Vazby mezi plivodnimi slozkami, tkoly, podikoly a plnénimi
se automaticky zapisuji do historie slozek. Tim je umoznéno piesné vysledovat postup praci a
zodpovedné osoby pfi feSeni kazdé prodejni objednavky, cenové nabidky nebo kampang.

Pro tikoly a plnéni je na polozce "Stav" sledovano, v jaké fazi feSeni se nachdzeji.

Polozka nabyva hodnot:

- "potizeno, pfijato, vyieSeno, zkontrolovano, namét" pro tkoly

- "zahdjeno, ukonceno" pro plnéni

Pro praci se stavy plnéni plati nasledujici pravidla:

- pravo zvysSovat i sniZzovat stav ma jak zadavatel, tak feSitel

Pro préci se stavy ukoli plati nasledujici pravidla:

- feSitel mlize zvySovat stavy takto: "pofizeno" -> "pfijato" -> "vyfeSeno"

- feSitel mlze snizovat stavy takto: "vyfeSeno" -> "pfijato" a "zkontrolovano" -> "poftizeno"
- zadavatel mlze zvySovat stavy takto: "vyfeSeno" -> "zkontrolovano" -> "namét"

- zadavatel mlze sniZovat stavy takto: "namét" -> "zkontrolovano" -> "vyteSeno" -> "pftijato"

Oblast Ukoly:
- zadava tkoly z prodejnich objednavek, cenovych nabidek a dokladii kampani
- umoziuje uzivateli sledovat a kontrolovat ukoly jim zadané nebo jemu urcené

Marketing (CRM): Sdruzuje ¢innosti spojené s marketingovymi aktivitami firmy.

Umoziuje sledovat udaje o subjektech, zékladni (v Ciselniku Subjekty) i rozsifené (formou
poznamek k subjektu). Poskytuje mnozstvi ptehledovych sestav o obchodnich aktivitich
firmy zamétfenych na konkrétni subjekt.

Déle umoziuje potizovani a evidenci cenovych nabidek a kampani.

4.6.3. Majetek:

Sdruzuje ¢innosti spojené s evidenci hmotného a nehmotného majetku.
V oblasti odpisii respektuje pln€ platnou legislativu.
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Reseni evidence majetku:

Majetek je evidovan na kartach. K majetku na kart€ jsou piifazeny diileZité vlastnosti formou
vybéru z Ciselnikli, mj. skupina danovych odpist a skupina ucetnich odpisti. Tyto obsahuji
vzorce pro vypocty odpist. Pro spravné uctovani o majetku musi byt na kazdé karté
definovana ucetni skupina, kterd urcuje ucet z ticetni osnovy (napt. 600 Software, 700 Stroje a
zatizeni, ...).

Reseni pohybii majetku:

Veskera manipulace s majetkem je v syst¢tmu vedena na dokladech. Pro jeden majetek
existuje jedna hlavicka dokladu, kazda slozka pod touto hlavickou reprezentuje jeden pohyb
majetku (zafazeni, vyfazeni, daflové a ucetni odpisy, rozd¢€leni, ptevody mezi sttedisky). Ke
kazdé sloZzce vznika automaticky podle nastaveni Ciselnikll jeji zatctovani. Slozka patii do
rtiznych ucetnich obdobi dle data pohybu majetku. Provedeni ucetni uzavérky ucetniho
obdobi slozku ptevede do stavu "zat¢tovano" a dale ji neni moZno ménit.

Oblast Majetku:

- Vede evidenci karet majetku a pohybti majetku, generuje odpisy majetku.
- Provadi prevody majetku (mezi stiedisky, osobami, umisténim).

- Poskytuje tiskové vystupy o majetku, jeho pohybech a tictovani.

Evidence majetku: SlouZi k evidenci majetku na eviden¢nich kartach. Z karty je moZzno
dal$imi odkazy vstoupit do evidence pohybli a poznamek k majetku, vyvolat funkce pfevodu
na jiné stfedisko nebo osobu, rozdélit kartu majetku. Nad kartou jsou ptistupné tisky
protokolll o majetku.

K evidenci karet majetku jsou vyuzity Ciselniky ZboZzi a Zbozi na sklad¢ (typ sortimentu:
Pomtcka). Pro potfeby evidence majetku je v Ciselniku Sklady zaveden specialni sklad (typ
skladu: Majetek). Pokud firma uctuje podle TAS, je nutno zavést dalsi sklad pro potieby IAS
(typ skladu: Majetek TAS).

Danové a ucetni odpisy jsou definovany v Ciselniku Odpisové skupiny majetku.

Doklady majetku: Slouzi k evidovani pohybu majetku jako slozek dokladu pro jednotlivou
kartu. Pomoci tlacitek s funkcemi lze zalozit nové pohyby: zafazeni, odpisy, technické
zhodnoceni, vyfazeni.

Vytvofené pohyby je mozno editovat. Odkazem nad pohyby lze vstoupit do rozicétovani
celého dokladu nebo do rozictovani jedné konkrétni slozky.

Generovani odpisti: Generovat odpisy majetku je mozno pro kazdou kartu jednotlivé nebo
pro vSech karty hromadné.
VysSe zminéna ¢innost slouzi k hromadnému generovani odpisi.

V zévislosti na poctu karet majetku a zvolenému obdobi, do kterého pozadujeme generovat
odpisy, mize tato Cinnost trvat dlouhou dobu a vyrazn& zatizit databdzovy server. Proto
doporucujeme provadét generovani odpisti napiiklad v no¢ni akci pravidelné podle potieb
firmy (jedenkrat tydné, mésicné apod.)

Hromadné prevody majetku: Sdruzuje ¢innosti spojené s hromadnymi ptevody oznacenych
karet majetku na jiné stfedisko, osobni Cislo nebo umisténi.
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Vystupy z majetku: Sdruzuje tiskové sestavy z evidence majetku.

Sestavy vytvotené¢ odkazem "Tisk sestavy z generatoru" vytvoii sestavu bez ramecku, jako
text. Je vhodné pro jehlickové tiskarny.

Tisk pomoci generatoru sestav je provadén dle parametrizovaného datového zdroje a tento
tisk je mozno (v ptislusné definici sestavy) jakkoliv upravit

Generované sestavy z majetku: Nabidne sestavy vytvoifené pomoci generatoru sestav s
kategorii ¢islo 30.

4.6.4. ManaZerské vystupy:

Slouzi pro potieby vrcholového vedeni firmy, jsou kliCovym prvkem smyslu celého
informacniho systému.

Cinnost zahrnuje komplex vystupti predev§im nad daty, které agreguji skute¢nosti v minulych
obdobich, nebo slouzi pro porovnani planti a skute¢nosti.

Sdruzuje ucetni vykazy, rozbory polozek ucetnich vykazl, vystupy z oblasti obchodu -
prodeje, nakupy, piehledy zavazki a pohledavek, zakazky, piehledy skladovych zéasob a
majetku.

Vyuziva technologie MS OLAP, klientské prostiedi je realizovano pomoci MS DOC s
moznosti plynulého ptechodu do aplikace MS Excel.

MYV tcetnictvi a finance: SdruZzuje potiebné vystupy pro vrcholové vedeni firmy predevSim
z dat GCetnich zapist.

Jedna se o celostatné platné vykazy, zdkladni piehledy o stavech Uc¢th hlavni Gcetni knihy,
udaje o pohledavkach a zavazcich a o stavu hotovosti.

MYV nékup, prodej a skladovani: Sdruzuje vystupy pro vrcholové vedeni firmy predevsim z
dat obchodnich dokladi.

Jedna se o ptehledy o stavu objemu nakupu, prodeje a zdsob a piehledy o objemech
vzajemnych dodavek s dodavateli i odbérateli. Udaje je mozno sledovat v mnoZstevnim i
korunovém vyjadieni.

MYV OLAP : Slouzi k zobrazovani a analyze agregovanych dat za minuléd obdobi s vyuZzitim
vazby na MS OLAP server.

Dynamicky Ize volit sledované ukazatele. Po ptechodu do aplikace MS Excel je mozno
realizovat dal$i potiebné vypocty a zobrazeni.

Generované sestavy Manazer: Nabidne sestavy vytvorené pomoci generatoru sestav s
kategorii ¢islo 40.

4.6.5. Vyroba:

Terminem "Vyroba" rozumime souhrn c¢innosti, které za podpory informacniho systému,
umozni uspeSné planovani a fizeni vyrobniho procesu, vcetné podpory technické
dokumentace v elektronické forme.
Priprava (TPV) : Obsahuje souhrn ¢innosti pro technickou ptipravu vyroby. Jejim tkolem je
podchytit technickou dokumentaci pro vyrobu, zajistit jeji udrZzovani a umoznit provadét
vypocty kalkulaci 1 norem spotfeby materialu a mezd.
Prodej (zadani vyroby) : Tato ¢innost umozni potizeni prodejnich objednavek jako podklad
pro vyrobu.
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Nakup (realizace vyroby) : V odd¢€leni ndkupu se provadi realizace pozadavkl na polotovary
1 pozadavki na objednani pfimych materiali pro vyrobu.

Sklady: Tato Cinnost fesi vydeje zddanych materialti a polotovartt do vyroby. Taktéz je zde
feSena problematika piijmu vyrobkl z vyroby.

Planovani a zadavani vyroby: Tato ¢innost fesi planovani objemu vyroby, zaddvani praci do
vyroby a tvorbu vyrobni dokumentace.

Rizeni vyroby - odvadéni : V této Ginnosti se provadi vkladani informaci o provedenych
pracich na vyrobnim piikazu. Zde se da zjiSt'ovat aktualni stav faze rozpracovanosti vyroby
daného vyrobku.

4.6.6. Archivace:

Sdruzuje Cinnosti spojené s archivaci dokladii za zvoleny rok.

Pro archivaci ve smyslu zachovani stavu databaze je nutno provést zdlohu databaze. Pro
pfistup k ni je moZno instalovat "archivni" web a jeho prostfednictvim dohledavat data ze
zalohované databaze.

Archivace je provadéna s cilem zmenSeni objemu databdze. Jedna se vlastné o vymazani
starych dokladi z databaze. Nejprve jsou presunuty do archivnich (zaloznich) tabulek, a
pokud se po néjaké dobé provozu prokaze, ze archivované doklady jiz nejsou pro béznou
praci potifebné, mohou byt archivni tabulky vymazany.

Archivaci je mozno provadét za rok o 2 a vice let nizs$i nez aktudlni (tj. v roce 2014 lze
archivovat roky 2012, 2011, 2010, ...)

Zadani parametra pro archivaci: Slouzi k nastaveni roku, pro ktery se bude provadét
archivace dat. Tento parametr bude pouzit ve vSech dalSich Cinnostech souvisejicich s
archivaci.

Kontrolni sestavy: Sdruzuje kontrolni sestavy, které umoznuji odhalit problémy v datech
ur¢enych k archivaci.

Nutno provést pred vlastni archivaci.

Cilem je, aby vSechny sestavy byly prazdné.

Uzavérka roku: Sdruzuje Cinnosti, které zajisti uchovani nezbytnych informaci z dokladd,
které maji byt archivovany, resp. nasledné zruseny. Tyka se oblasti obchodu a logistiky a
oblasti ucetnictvi.

Aby byla zachovana konzistence dat, je nutno provadét nasledujici ¢innosti v piesném potadi.

Po opravé dokladl, které sestavy z cCinnosti kontrolni vyhodnotily jako chybné, a pied
provadénim ¢innosti uzaveérky doporucujeme provést zalohu databaze.

Prevod do archivu: Sdruzuje ¢innosti pro archivaci dokladd, tj. jejich vybér dokladi pro
ptevod a vlastni prevod do archivnich tabulek.

Zruseni archivovanych dokladii: Vyprazdni archivacni tabulky.

4.6.7. Nastaveni systému:
Sdruzuje ¢innosti, které slouzi k nastaveni systému podle potieb uzivatele.
Nastaveni se provadi prostfednictvim naplnéni ¢iselnikl a parametrii aplikace.

Z hlediska uzivatele je mozno ¢iselniky rozd¢lit na dvé skupiny:
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1. Ciselniky, které ovliviiuji funkénost systému. UZivatel s nimi aktivné nepracuje (napt. Typy
a Vzory doklada, Ugetni predpisy, ...). Jejich obsah je definovan pii zavedeni systému. Je
mozno jej ménit pii zavadéni novych aktivit nebo postupt v uZivatelské firm€. Smi provadét
pouze tadné proSkolend osoba povéfend spravou systému, popt. pracovnik dodavatelské
firmy.

2. Ciselniky, které maji charakter dat. UZivatel je vyuziva pasivné, tj. zobrazuje jejich obsah a
prenasi jej do dokladi (napt. PSC, Banky, ...) nebo aktivné, tj. pfidava, méni, ru$i zaznamy v
¢iselniku (napft. Subjekty, Zbozi, ...).

Vstup do téchto Ciselnikl je uZivateli umoZznén v ¢innostech, kterych se tykaji.

Tematicky je nastaveni systému rozdéleno takto:

- Zékladni

- Utetni

- Subjekty

- Doklady

- Zbozi, sluzby, pomtcky

- Komplexni editory, pfiklady, konverze, zabezpeceni
- Parametrizace systému

Ziakladni Ciselniky: Sdruzuje zékladni Ciselniky, jejichZ nastaveni je obecné platné, jako jsou
zem¢, banky, mény apod.

Déle 1ze definovat uzivatele informacniho systému, jejich skupiny, poznamky k uzivateliim a
pfifadit uzivatele do skupin.

Déle obsahuje ¢iselniky pro nastaveni sazeb DPH, spotiebni dané a celni sazebnik.

Uletni &iselniky: Sdruzuje &iselniky se vztahem k vedeni uéetnictvi firmy.
Hlavni jsou pfedevsim ucetni obdobi, tcetni osnova, ucetni stiediska.
zpiisob vzniku rozuctovani vSech doklada definuji.

Do této oblasti dale spadaji i odpisové skupiny majetku.

Subjekty: SlouZi k evidenci subjektd, tj. obchodnich partnert firmy.

Pro kazdy subjekt je moZzno evidovat libovolny pocet adres, osob a bankovnich uc¢ti. Lze
evidovat historii zmén obchodniho jména a DIC subjektu.

Subjekty je mozno zatadit do skupin (dodavatelé, odbératelé, ...) prostiednictvim uzivatelsky
nastavitelné definice typu subjektu. Jeden subjekt mize byt ve vice typech. Se zafazenim
subjektu k typu subjektu jsou svazany dalsi vlastnosti, které budou automaticky uplatnény na
dokladech tohoto subjektu (obchodni podminky, pfifazeni Gt Gcetni osnovy, cenova politika
apod.).

Dokladové Ciselniky: Sdruzuje ¢iselniky vztahujici se k dokladim.

Kli¢ové pro cely systém jsou Ciselniky typt dokladi, vzori dokladl a ¢iselnych tad.

Dale do skupiny dokladovych ¢iselnikli patii ¢iselniky podpiirné jako obchodni podminky
nebo piedpisy pendle.
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Zbozi, sluzby, pomiucky: Sdruzuje ciselniky obsahujici kmenova data, tj. sortiment
souvisejici s obchodni ¢innosti firmy: zbozi, sluzby a pomtcky.

Déle sdruzuje podpurné ciselniky, které Cleni sortiment do obchodnich skupin, umoziuji
definovat riizné baleni a znaceni sortimentu a podobng¢.

Obsahuje také Cciselniky, které slouzi pro aplikaci cenové politiky, tj. definuji algoritmy
vypocti cen pro rizné kombinace sortimentu, cenovych skupin sortimentu, subjektl a
cenovych skupin subjekti.

Parametrizace systému: Sdruzuje cCinnosti pro prvotni nastaveni celé aplikace podle
provedené analyzy.

Zahrnuje nastaveni parametril aplikace, definici uZivatelskych objektd, seznam a popis
¢innosti ve firm¢ vykonavanych, piehled uloZenych sestav a tvorbu sestav.

Umoziuje zalohu a udrzbu databaze.

Data budou zalohovana do softwarové nezavislych formatd TXT ¢i TIFF, aby bylo mozné
k datim pfistupovat bez pavodniho softwaru.

Komplexni editory, priklady, konverze, zabezpeceni: Sdruzuje ptiklady pro tvorbu
vstupnich formuléit, které jsou na zédklad€ provedené analyzy ptipravovany podle pozadavkl
zadavatele. Z pfedem pfipravenych stranek lze rychle ziskdvat potfebné polozky a
rozmistovat je na cilovy formuléf. Jednd se o hlavicky dokladd, slozky dokladti, parametry
kopirovacich procedur.

Dale obsahuje vstupni formulafe pro vyhledavani v tabulkach historie (hlavicek i slozek) a
vytvareni sestav nad nimi, spravu uZzivatelskych konfiguraci, definice zabezpeceni.

Generované sestavy Nastaveni: Nabidne sestavy vytvofené pomoci generatoru sestav.

4.6.8. Prenos dat mezi programu SolidEdge a informa¢nim systému:

Pro zjednoduseni prace konstruktérti pfi zadavani vyrabénych a nakupovanych dilt je potieba
vytvofit aplikaci, kterd dokdze ptenést sestavy dilti z kusovniku v SolidEdge do informacniho
systému. Tento program bude implementovan do programu SolidEdge.

Pro objednani dila ze strany konstruktéra, bude tieba pievést otevienou sestavu se zakladnimi
parametry do informacniho systému, kde systém upozorni obchodnika o pozadavku
k objednani dilti a ten pozadavek ovéri a objednavku odesle.

Pro ptenos informaci o dilech budou dilezit¢ parametry popisujici rozméry dilu a jeho
material, u nakupovaného dilu bude tfeba pienést kod zbozi a dodavatele.

Dodavatel softwaru SolidEdge spole¢nost TPV group s.r.o. dod4 aplikaci TPV2000.
Dodana aplikace umozni [4]:

- Ptenos celé¢ struktury modelu sestavy ze SolidEdge nebo pfenos dle nastaveného poctu
urovni

- Ptenos dilct, svafenct, plechovych soucasti do TPV2000 s moznosti vybéru materidlu z
databaze TPV2000 a rozmért ptitezu ptimo v aplikaci SE2TPV

- Spérovani typu polozky v SolidEdge (ASM, PAR, PSM, PWD) vzhledem k postaveni
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polozky v TPV2000

- Identifikaci jednotlivych ¢asti modelu (sestavy ASM, dilce PAR) v SolidEdge s
polozkami TPV2000

- Pro kazdy typ polozky v SolidEdge pfedepsat, které soubory maji byt pfistupné z
TPV2000

- Nacteni pozic z vykresu DFT, ru¢ni nebo automatické zadani pozic
- Kontrolu existence ptenaSenych dokumenti (vykrest) do TPV2000
- Moznost nastavit prenaset strukturu nebo pfenaset pouze vykresy nebo oboji

Ptenos hodnot do SolidEdge [4]:

1.

2.

10.

1.

12.

Nézev polozky - nazev polozky s moznosti vybéru jiz existujici polozky dle nazvu a
identifikace polozky.

Atributy, rozméry - atributy polozky (s vyznamem v zavislosti na zplsobu
implementace TPV2000) a zédkladni rozméry poloZzky.

Zpusob pofizeni - zplsob pofizeni polozky. Zde je nutné zejména pro spravnou
identifikaci materiadlu a normalizovanych soucasti uvést M — material nebo N - nakup.
Poznamka - poznamka k polozce

Zmena - pole pro zadani identifikatoru zmény s moznosti vybéru existujici zmény dle
Cisla zmény. Tlacitkem lze vyvolat vybérovy formuldt zmény. Vyuziti tohoto pole
z4visi na implementaci a nastaveni TPV2000 a na nastaveni programu C2T, ktery
provadi vlastni import dat ze SolidEdge do TPV2000. Lze vybrat zménu jiZ existujici
nebo zadat zménu s identifikatorem, ktery v TPV2000 neexistuje. Béhem ptenosu do
TPV2000 je zména zaloZzena. U novych soucasti neni Cislo zmény vétSinou
pozadovano (ale mize byt — zavisi na nastaveni TPV2000). Pro vyhodnoceni zda bude
zalozena v TPV2000 nova modifikace je dulezity index zmény. Pokud je nastaveno v
TPV2000 automatické ¢islovani zmén, neni nutné zménu zadavat v SE2TPV, zména
se vygeneruje automaticky béhem pienosu do TPV2000 (v nastaveni modulu C2T je
nutné zapnout volbu Generovat zménu).

Index - Index zmény. Zakladni udaj pro vyhodnoceni existence modifikace dané
polozky v TPV2000. Pti identifikaci polozky systém vyhledava v databazi TPV2000,
zda existuje piislusSnd modifikace se zadanym indexem. Aktualizace indexu muize byt
v nastaveni SE2TPV vypnutd, napt. pfi vyuziti InSight je index zmény generovan
automaticky.

Hmotnost - hmotnost polozky.

Format vykresu - format vykresu poloZzky, nutné stanovit pfi propojeni s Digitdlnim
archivem informacniho systému Dimenze++.

Schvalil - moznost vyplnit uzivatele, ktery schvalil souc¢ast v SolidEdge. Pokud neni
vyplnéno, je pii pfenosu jako schvalil uveden uZzivatel, ktery provadi pfenos.

Datum schvaleni - moznost vyplnit datum schvaleni v SolidEdge. Udaje zobrazené pro
soucasti typu Dilec (par, psm, pwd)

KIi¢ materidlu - kli¢ polozky materialu dilce. Pti zadani klice polozky je kontrolovéna
jeji existence v TPV2000. Po zadani se zobrazi udaje o piislusSném materidlu.
Tlacitkem lze vyvolat formulat pro vybér polozky materidlu z TPV2000. Po volbé
Pienést se zobrazi udaje o ptisluSném materialu.

Nacist z TPV - volbou se nactou udaje o materialu véetné rozméra a hrubé hmotnosti
z TPV2000, pokud mé zadany dilec v TPV2000 definovany material. Nacteni vezme
udaje z prvniho tadku (pozice) v piislusné rozpisce v TPV2000.
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13. Material kone¢ny - moznost zadani konecné jakosti materilu.

14. Hruba hmotnost - moznost zadani hrubé hmotnosti.

15. Rozméry - moznost zadani hrubych rozmérti pro déleni materidlu. Po volbé Pfenést je
vyvolan béhem pienosu do TPV2000 vypocet spotfebniho mnozstvi a hrubé
hmotnosti, implementovany v TPV2000.

4.7. Vlastni implementace systému

Po vybéru dodavatele informacniho systému a uzavieni smlouvy o jeho zavedeni je
ptistoupeno k instalaci systému a urceni individudlnich parametrt uZivateli.

Pro zavedeni nového informaéniho systému je tfeba shromézdit a zélohovat data.
Shromazdéna data se zalohuji a jejich kopie bude pouzita jako zkuSebni data pro novy
informacni systém. Poté je systém testovan se zkuSebnimi daty. Po testovani bude nasledovat
nahrani ostrych dat do systému a spusténi ostrého provozu. Vzhledem k legislativé a
ucetnictvi je vhodné spustit ostry provoz zacatkem nového roku. Harmonogram implementace
informacniho systému je znazornén v tabulce 4.7-1.

Pii implementaci informaéniho systému je tfeba dbat na rizikové faktory, jeZ mohou
negativné ovlivnit implementaci systému. Opatieni, na které je tieba dbat, aby byla
implementace zdarné provedena, jsou uvedena nize.

Omezeni rizik implementace informac¢niho systému [4] :

e soucinnost s vedenim na strané zadavatele — kvalifikovany a kompetentni vedouci
projektu

IT znalost budoucich uzivateld, jejich schopnost a ochota ucit se novym vécem
pfipravenost na stran¢ zadavatele — schopnost definovat zadani / pozadavky

fluktuace klicovych uzivateli

dodrZeni harmonogramu, primarné pak podpis smluv a dodavka HW
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5 Prehled vhodnych komer¢nich informac¢nich
systému na trhu

Na trhu je nepfeberné mnozstvi riznych typa informacnich systémit. Je tieba se zaméfit na
systémy pro malé podniky strojni vyroby a vybirat jednoduchy informacéni systém s Sirokou
zékaznickou podporou, jelikoz pfi implementaci systému jist¢ vzniknou urcité nejasnosti a
problémy, které bude tieba okamzité fesit.

Pro ukazku uvedeme piehled informacnich systému na trhu obr. 4-1 a investice do nich
vlozené. Prehled je datovan za rok 2012. Podle IDC dosahly investice v roce 2012 do
podnikovych informaénich systémii v Ceské republice hodnoty 2,573 miliard K&. [8]

Nejvice ziskovym produktem byl jako vzdy Helios Orange (Asseco Solutions), ktery nasadilo
vice jak 250 novych zakaznikl. Za prvnimi péti stabilnimi hraci pak skon¢il s trznim podilem
3,9 procenta Infor. Za Inforem se na trhu drzi lokdlni dodavatelé, jako Abra, DC Concept
(QD, JKR, Karat a K2 Atmitec. Ti vSichni pokracovali v ziskdvani novych zdkaznikl a
udrzovali si své pozice. [§]

Podil dodavatelu v roce 2012 v CZ

B SAP

B Microsoft

B Asseco Solutions
B Cracle

B Q:D

B Ostatni

Obr. 4-1 Podil dodavatelit ERP na Ceském trhu v roce 2012 [8]

Svétovy trh rostl v roce 2012 velmi pozvolna o 2,2 % a podobny trend se da ocekavat i v roce
2013. Nasledujici obrazek obr. 4-2 ukazuje celosvétovy podil na trhu ERP v roce 2012. [8]
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ERP trh ve svété v roce 2012

B SAP

B Cracle
[ Sage

B Infor

B Wicrosoft
B Cthers

Obr. 4-2 Podil dodavatelii ERP na svétovém trhu v roce 2012 [8]

5.1.  Vhodné informacni systémy

Pro vybér vhodného informacniho systému jsme zvolili s ohledem na velikost podniku a jeho
vyrobni zaméieni producenty, jez dodéavaji systémy do malych podnikii zamétfenych na
strojirenskou vyrobu a obchod. Na obrazku nize obr 4.1-1 vidime ptehled EPR systémd, ze
kterych bylo vybirdno a jejich podil na trhu, v tomto segmentu je zahrnuto celkem 9829
referenci.

16,9% M HELIOS
2,3% 29,5% B ABRA G2-G4
2'4%1 EALTUS VARIO
mK2
23%—‘  MONEY $4-55
3.0% - W BYZNYS ERP
3,3% al
ORSOFT
10,6% ostatni

29,2%

Obr. 4.1-1 ERP systémy v malych podnicich [9]

S ohledem na procentni zastoupeni a tedy i zkuSenosti podnikii se zavadénim informacnich
systémy byly vybrany 3 varianty systému a to Helios Orange, Abra G3, Altus Vario. Déle
budou systémy popsany podrobné;ji.
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5.1.1. Helios Orange

Helios Orange je nejrozsifenéjSi informacni systém spolecnosti Asseco Solutions, a.s. dale
jen Asseco Solutions v Ceské Republice v segmentu malych a stfednich firem. Spoleénost
Asseco Solutions v minulych letech dosahovala s produktem Helios Orange vysokych ziskt,
1ze tedy predpokladat dalsi investice do vyvoje systému a podpory zakaznik.

V jadru systému obr. 5.1.1-2 je implementovdna ceska legislativa. Lze pirepinat prostfedi
systému do raznych svétovych jazyki.

Systém podporuje mezindrodnich tcetnich standardi US GAAP a IFRS, je integrovany s MS
Office - MS Word, MS Excel a MS Outlook.

Systém umoziiuje propojeni s libovolnym softwarem a prohlizeni dat z jinych programu
pfimo v systému HELIOS Orange.

Systém obsahuje certifikat prvenstvi v komunikaci NCTS s celnimi Gfady a v pfipojeni na
Portal vetejné zprav

Podporuje vSechny standardy elektronické komunikace jako napi. EDI, XML, XSL, SSL,
HTTP, HTTPS.

Umoznuje Sifrovani a elektronického podpisu vSech dat.

Obsahuje nékolik zplsobil ovladani, jeZ umoZziuje jednotlivym uZivatelim zvolit si ten
nejlépe vyhovujici.

Lze pouzivat kldvesové zkratky.

Obsahuje integrované fteSeni pro vyrobu, dopravu a spedici, servis, fizeni projektl,
zeméedelstvi a mnoho dalSich. [10]

Pfinosy pro malé firmy

analyticky rozsah informac¢niho systému bez nutnosti jakychkoliv uprav ¢i dodate¢né
vyvijenych prvki navysujicich cenu a prodluzujicich dobu instalace systému

moznost pofizeni moduld a oblasti, které opravdu potiebuji, coz vyrazné snizuje investici do
informacniho systému

rozSifeni o specializované oblasti a ndvazna feSeni a zvySeni poctu uzivatelii pracujicich
v systému [10]
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H Rizeni vztah( se zékazniky -

)11 Rizeni lidskych zdroill — HR

Alexandr Vlac¢iha

Rizenf financi

CRM v e _
> nabor zaméstnanci > controlling
> identifik tencidlnich zakaznikd
SR sl coae! » evidence a vyhodnocovani > cash flow
» efektivni fizeni abchodnich zéstupci dovednosti zaméstnancl g
> reporting
> snadné vyhodnocovani obchodnich » vzdélavani a rozvoj zaméstnanci
aktivit
f%:\ Rizeni vyroby ! Rizeni dat - Business I-;' Rizen( dokumenté DM
-

> technickd piiprava vjroby
> fizeni vjroby

> kapacitni planovani

Intelligence

> sleduje komplexni (daje spoleénosti
» podporuje rozhodovaci procesy

» analyzuje dplnost dat

Obr. 5.1.1-1 Moduly systému Helios Orange [10]

HELIOS Intelligence - MIS

Obr. 5.1.1-1 Funkcionalita systému Helios Orange [11]
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5.1.2. Abra G3
ABRA Software patii k nejvétsim ¢eskym producentim podnikovych informacnich
systému. Vyrabi ucelenou fadu informacnich a ERP systémi ABRA® pro podniky vSech
velikosti a Zivnostniky. Piisobi v Ceské a Slovenské republice. Piisobi v Ceské a Slovenské
republice. Je na trhu od roku 1991. Jako prvni v oboru, jiz v roce 1996, ziskala certifikat ISO
9001. Moduly systému obr. 5.1.2-1. [13]

R4 S ‘A

Interni procesy a
automatizace

Nakup vyroba a

Rizeni a finance b

Prodej a péce o zakaznika

E-shaop Workflow schvalovani Business Intelligence - IGATE Skladové hospodafstvi
dokladd

CRM Reporty Vyroba
Dokumenty a pfilohy

Prode] Projektové Fizeni SCM
Projektovéd dokumentace

Servis Ugetnictvi Nakup
Automatizaéni server

Maloobchodni prodej Banka a homebanking Polohované sklady
E-maily a interni vzkazy

Kampané Majetek Kompletace
Webové sluzby

Pokladna Mzdy a personalistika Gastrovyroba
Kniha jizd

Call centrum Zarové kady a RFID
Dafiova evidence

Restauracni prode] Dynamické kapacitni
Dochdazka planovani

Splatkovy prode|

Nastroje pfizplsobeni Kapacitni planovani
Adresaf

Evidence posty PLM Terminal

Skriptovani

Obr. 5.1.2-1 Moduly systémii Abra
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Abra G3 byla pro ucely spolecnosti K2 Machine nabidnuta dodavatelem systému je
komplexni informaéni systém uréeny pro fizeni, planovani a evidenci podnikovych procesi,
zejména ve stfedné velkych organizacich. Kazda funkce systému byla vyvijena s mysSlenkou
maximalniho pfinosu pro uZivatele. [12]

5 diavodi pro ABRU G3

. modularita systému nabizi kazdému uZivateli optimalni konfiguraci

. stoprocentni legislativni aktualnost

. integruje vyspelé technologie, které rostou s potiebami firmy

. moznost prechodu na vyssi systém se 100% zachovanim investice do ABRY G3
. Sirokd moznost uzivatelskych a dodavatelskych tprav [12]

5.1.3. Altus Vario

Tietim vybranym systémem je Altus Vario, jednd se o méné rozSifeny systém, ptesto ho v
Ceské Republice pouziva téméF 2 000 firem. Jsou mezi nimi vyznamné podniky s
miliardovym obratem a vice nez 500 zaméstnanci 1 malé firmy s milionovym obratem a méné
nez 10 lidmi. Na obrazku 5.1.3-1 vidime moduly a funkce softwaru. [14]

Moduly a funkce software Altus Vario

FAKAZNICI CRM, Adrecaf, Kampané, Obchodni piileditost,
A MARKETING Denik udalosti, Dokumenty, Datové schranky, Korespondence, Ukoly

PRODEJ, NAKUP Prodejna, Pokladna, e-shop,
ASKLADY Pfijaté doklady, Vydane doklady, Zakazky,

Sklad 5 Matalog, Reklamace

FINANCE Banka, Pokladna, Pohledévky, Kursovni listek,
AUEETNICTVI Manager, Evidence majetku, Evidence smluy,
Ugetnictvi
MZDY Mzdy a Personalistika,
A PERSONALISTIKA Perzonalni management
VYROBA, SLUZBY Vyroba, Operace a Kusovniky,
ASERVIS Autoservis, servis strojl, Udriba, Pé€ovna, Nemovitosti,

Zdroje, Kniha jizd

Obr. 5.1.3-1 Moduly systému Altus Vario [15]

Altus Vario je komplexni podnikovy systém kategorie "all-in-one ERP / CRM software". Je
uréeny ke zpracovani veskerych agend, které ke svému chodu potiebuje firma malé a stfedni
velkosti. Jinymi slovy mizete s jeho pomoci fesit tyto aktivity: prace s klienty (adresafr, denik
aktivit), fizeni vyroby, fizeni ndkupu a prodeje zbozi a sluzeb (sklady, zakazky, objednavky,
fakturace, prodejna), vedeni tucetnictvi nebo danové evidence, personalistiky a mezd,
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evidence majetku a dalsi. Pfesto, Ze se jednd o komplexni systém, nemusite se obavat pfiliSné
slozitosti - systém je tvofen moduly a ty, které vas podnik nepotiebuje, si nepoftidite. [14]

Hlavni pfednosti software je jeho variabilita. Vynikd rozsdhlymi moznostmi ptizplsobeni,
diky nimz uspokoji vase pfedstavy o fungovani firmy. Vysoka mira pfizpisobeni je zpravidla
doménou komplikovanych "velkych systémt" vyzadujicich dlouhou a drahou implementaci.
Altus Vario je vSak chytfe navrZen a nastaven tak, Ze vyhovuje potiebam firem podnikajicich
v CR. Jeho implementace je proto rychla a celkové pofizovaci cena nesrovnatelné vyhodn&;jsi
nez u vyse zminénych systému. [14]

Dals§i zasadni vyhodou software Altus Vario je duslednd kompatibilita se svétovymi
standardy. UZivatelské prostiedi dodrzuje standardy MS Windows a MS Office. Diky tomu
pracuji uzivatelé ve zndmém prostredi intuitivné a efektivné. Formaty dat a aplikac¢ni rozhrani
respektuji nejpouzivanéjsi standardy. Diky tomu nejste vazani na "monopolniho dodavatele" a
vas informacni systém muzete integrovat s okolim. [14]

Altus Vario je primarné navrZen pro firmy stfedni velikosti. Pokroc€ilych vlastnosti software
této kategorie vSak mohou uspé€$né vyuzivat ifirmy malé, protoze Altus Vario je
skute¢né variabilni jak po strance velikosti, tak po strance uspotadani podnikovych procesi.
Jednotlivé moduly lze provozovat samostatné, coZ vyuziji firmy, ve kterych je zpracovani
agend rozdéleno mezi jednotlivé pracovniky nebo oddéleni. Zaroven lze vSechny moduly
nainstalovat tfeba jen na jediny pocitac. Podle poc¢tu uzivatelii a poctu polozek muiZete mit
databaze na SQL serveru, sitovém souborovém serveru nebo bez pouziti sit¢ na lokalnim
disku. Altus Vario mize byt diky tomu jedinecnym feSenim pro firmy, které maji pobocky
razné velikosti. Nejen diky vySe popsané variabilité, ale také proto, Ze umoziiuje vyménu dat
mezi centralou a pobockami. [14]

Vyse popsané systémy byly poptany u jejich dodavateld, nabidky jsou zobrazeny v ptilohach
¢. 8az 10.
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6 Vybér IS z navrZzenych variant

V piedchozi kapitole jsme vybrali tfi na trhu nejpouzivanéj§i systémy, nyni vybereme
nejvhodnéjsi systém, ktery bude navrzen pro implementaci ve spole¢nosti K2 Machine. Pro
vyhodnoceni nejvhodnéjsi varianty bylo zvoleno bodové hodnoceni kritérii od 1 do 5 (1
nejhor§i moznost, 5 nejlepSi moznost), dale bylo kritériim pfidélena véaha, ktera urcila
diilezitost daného kritéria. Nejvyssi celkové hodnoceni tedy znamena, Ze je dany systém
nejvhodnéjsi, hodnoceni je zobrazeno v tabulce. Maximalni pocet boda, kterého mohli
hodnocené systémy dosahnout, byl 500 bodti, minimum bylo 100 bod.

Hodnoceny systém Helios Orange [hodnoceni
porizovaci cena [K¢] 140 207

naklady na ro¢ni maintenence [K¢/rok] 27 137

moZnosti leasingu ano

reference v Ceské republice ano

vzdalenost pobocky od spolec¢nosti HK

zaméreni produktu na firmy o velikosti malé a stfedni

perspektiva dalsiho vyvoje

uZivatelska privétivost
doba implementace

v v b |s

uroven komunikace a vystupovani
celkové hodnoceni 470

Tabulka 6-1 Hodnoceni variant vybranych informac¢nich systémi

Nejhodnéjsi variantou je dle kriterialniho hodnoceni informacni systém od spole¢nosti Asseco
Solutions Helios Orange, systém byl doporucen k implementaci.

6.1. Celkové naklady na implementaci

Fixni ndklady na implementaci jsou sloZeny ze 4 poloZek a to na nédklady na licenci, jez jsou
uvedeny v tabulce 6-1 v fadku pofizovaci cena dale k fixni sloZce nékladii musime pficist
naklady na hardware, jez jsou uvedeny v tabulce 6.1-1. Déle jsou tu ndklady na implementaci
systétmu, jez nelze presné¢ definovat, protoze se odviji od mnoZzstvi Casu straveného
pracovniky spolecnosti implementujici software na implementacnich pracich. Implementacni
naklady byli pracovnikem spolecnosti Asseco Solutions odhadnuty na 130 000 K¢.

Variabilni ndklady jsou vyjadieny roénim poplatkem maintenance, jez je spojen s naklady na
podporu a inovaci softwaru spolecnosti nabizejicich informacéni systémy, v ptipad¢ produktu
Helios Orange se jedna o 27 137 K¢.

Celkové naklady na implementaci informac¢niho systému Helios Orange jsou 435 819 K¢

Je tfeba brat v uvahu, Ze v nakladech jsou zapocteny odhadnuté ndklady na implementaci
systému, je tedy mozné Ze se naklady pii komplikacich implementace zvysi. Vzhledem
k tomu ze hodinova sazba pracovnikil spolenosti Asseco Solution pracujicich u zakaznika
pohybuje okolo 1000 K¢ na hodinu, mlze se jednat o vicendklady v fadech desetitisict.
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Tabulka 6.1-1 Naklady na hardware [4]
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Zaver
Teoreticka Cast prace pojednava o vyznamu informacniho systému a pfiblizuje Ctenaii

nejpouzivanéjsi typ informacnich systému, ERP. V dalSich kapitolach jsou popsany piinosy
nasazeni informacnich systémt a postupy implementace.

Prace popisuje procesy v podniku K2 Machine s.r.o., pouZivané informacni technologie a
postupy pro realizaci projektld. Dle analyzy podnikovych procest, ze které vyplyva, ze
jednatelé podniku nemohou mit dostate¢ny ptehled o nakladech na projekty a jejich
ziskovosti, tudiz nedokazi odhadnout mnozstvi prostiedkt, jez mohou investovat do podniku
a rozvoje zamé&stnancl. Odménovani pracovniki mize byt také nepiehledné. Konstrukce
nema dostateCny prehled o terminech dodéani jednotlivych dili a cenach jednotlivych
komponentii. Obchodnik spolec¢nosti je nad miru vytéZzovan ukony, jez mohou byt
automatizovany, skladové hospodafstvi je nepiehledné, nelze okamzité reagovat na piekroceni
minimdlniho skladovaného mnozstvi dili a dohledat mnozstvi a typ polotovari na skladé.
Velké mnozstvi finan¢nich prostfedkli je nevyuzito pii skladovani nadmérného poctu
nevyuzivanych dili. Dalsi finan¢ni prostiedky jsou vazany na tisk a skladovani faktur.

Byly navrZeny podminky pro aplikaci informaéniho systému do spole¢nosti. Prizkumem trhu
byly vybrany tfi spolecnosti poskytujici feSeni implementace informacnich systéma, byli to
spolecnosti Asseco Solutions a.s. s produktem Helios Orange, spolecnost ABRA software a.s.
s produktem Abra G3 a spolecnost Altus software s.r.o. s produktem Altus Vario. Z téchto tii
systémil byl pomoci vicekriterialniho hodnoceni vybran systém Helios Orange.

Fixni ndklady na implementaci informacniho systému a s tim spojené hardwarové naklady
byli odhadnuty na 435 819 K¢&. Dalsi naklady na provoz systému jako ro¢ni maintenance
poplatek spole¢nosti Asseco Solutions byli vy¢isleny na 27 137 K¢.

Pfinosy nového informacniho systému jsou piehlednost projekti a knim pfifazenych
objednavek, pro vSechny zaméstnance spoleCnosti piistupné terminy dodani danych
objednavek. Rychlejsi pfistup ke sdilenym datim. Snizeni administrativni zatéze pracovnikil
spolecnosti. Doufame, Ze touto praci piispéjeme ke snizeni néklad spolecnosti a jejimu
dal$imu rozvoji.
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Priloha €. 1: Objednavka nakupované dily [4]

Objednavka
|C. Objednavky |0_048 01
ODBERATEL DODAVATEL
Adresa: K2 Machine s.r.o. . Adresa: BIBUS s.r.o.
Fablovka 406 : ‘KE Videnska 125
533 52 PARDUBICE 0 g8 nuciine 639 27 Brno
ontaktni osoba- Luka$ Ouhrabka Kontaktni osoba: Ing. Emil Cerny
Tel: 737239610 Tel.: 547125327
E-mail: ouhrabkal@k2machine.cz E-mail: cerny@bibus.cz
1co: 28822978 ICO:
DIC: CZ - 28822978 DIC:
Cislo uttu: 107-422880247/0100 Cislo titu:

Objednavam u Vas nasledujici poloZky

dle nabidky &.:

Polozka Nazev, Popis, Objednaci Cislo Mno2stvi Cenaljedn. Celkem
Plynova pruzina A1A1F42-200-500—013/050N 2ks 980,- 1960
Drzak 900 BA1 SB 4 ks

ICENA CELKEM

MISTO DODANI: adresa odbératele TERMIN DODANI: 15.8.2013
ZARUCNi PODMINKY: PLATEBNi PODMINKY:
Zéruka na dodévku 24 mésicu Do 30 dni véetné beze srazky od prevzeti zbozi

Prosim, potvrdte pfijeti objednavky na email ouhrabkal@k2machine.cz

Potvrzenou objednavku zadlete obratem. Pokud tak neuginite do 3 pracovnich dn,
povaZujeme nasi objednavku za potvrzenou bez pfipominek.

Potvrzeni objednavky dodavatelem:

Vystavil: Alexandr Vlagiha

Datum: 9.8.2013 Podpis:
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Priloha €. 2: Objednavka vyrabéné dily [4]
Objednavka
|€. Objednavky |0_048_04
ODBERATEL DODAVATEL

Adresa: K2 Machine s.r.o.
Fablovka 406

533 52 PARDUBICE

:\\K E

... machine

ontaktni osoba: Ouhrabka Lukas
Tel. 737239610

E-mail: ouhrabkal@k2machine.cz
ICO: 28822978
DIC: CZ - 28822978
Cislo u&tu: 107-422880247/0100

Kontaktni osoba: Roman Rydl ml.

Adresa: IKOV TRADE s.r.o.
Tovarni 810
530 03 Slatinany

Tel. 469 682 436
Fax:
E-mail; [kov.laser@email.cz
IC0: 25291424
DIC: CZ25291424
Cislo Gétu:

Objednavam u Vas nasledujici polozky

dle nabidky €.:

PoloZzka Nazev, Popis, Objednaci ¢islo MnoZstvi | Cenajedn.| Celkem
1 048-3101 A 8
2 048-3201 A 2
3 048-3204 A 2
4 048-3205 A 2
5 048-2102 A i
6 048-2103 A 1
T 048-2104 A 1
8 048-2201 A 1
9 048-2203 A 1
10 048-1001 A 2
11 048-1201 A 1
12 048-1203 A 1
13 048-1205 A 2
14 048-1302 A 4
15 039-3002 A 2

ENA CELKEM
MISTO DODANI: osobni odbér  [TERMIN DODANI: DO 22.8.2013

ZARUCNiI PODMINKY:
Zaruka na dodavku 24 mésicu

PLATEBNi PODMINKY:
Do 30 dni véetné& beze srazky od prevzeti zbozi

Prosim, potvrdte pfijeti objednavky na email ouhrabkal@k2machine.cz

Potvrzenou objednavku zaslete obratem. Pokud tak neuéinite do 5 pracovnich
dn0, povazujeme nasi objednavku za potvrzenou bez pfipominek.

Vystavil: Lukas Quhrabka

Datum: 19.8.2013

Potvrzeni objednavky dodavatelem:

Podpis:
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Priloha €. 3: Cenova nabidka [4]

CENOVA NABIDKA N_ZK_13_066-Siemens

C. NABIDKY Ptilohy: List:

11

ODBERATEL DODAVATEL

Adresa: Adresa: K2 Machine s.r.o. a8y
Fablovka 406 e K 2
533 52 Pardubice ‘.

... machine

Jméno: Jméno: Ing. Zdenék Konvicka

Tel: Tel: +420 775 770 699
Fax:

E-mail: E-mail: konvickaz@k2machine.cz
VYKONY: Poloautomatickd montaz pfipojného Cena celkem
bloku e || e bez DPH
489 000 K¢ 2 978 000 K¢&

Ceny uvadény bez DPH CENA CELKEM
DODACi PODMINKY:

LATEBNi PODMINKY:

ECHNICKA SPECIFIKACE:

Platnost nabidky 1 mésic.

Nabidku vytvofil: Ing.Zdenék Konvicka Dne:  28.srpen 2013

Podpis
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Priloha €. 4: Cenova nabidka — rozpad ceny [4]

CENOVA NABIDKA N_ZK_13_066-Siemens - PRILOHA C. 1 - rozpad ceny
Podrobny rozpad
C. NABIDKY
N_ZK_13_066-Siemens
Poloautomaticka montaz pripojného bloku
1) Mechanicka ¢ast (material a dily) ks Kclks Celkem Poznamky
Ram stroje, zakladova deska, dvirka,
bezpecnostni kryty 1 59 982 K¢ 59 982 K&
Sané s univerzalnim zakladacim lGZkem-
pojezd, pneumaticky vysuv 1 33 928 K¢ 33 928 K&
Aretace voziku 1 18 181 K& 18 181 K&
Narazeni kontaktu, kontrola hloubky
zalisovani, kontrola lisovaci sily 1 38 509 K¢ 38 509 K&
celkem 150 600 K¢ 150 600 K¢
2) Elektro ¢ast (material a dily) ks Kclks Celkem
Instrumentace (HW — PLC Siemens LOGO,
panel LOGO TD, ovladani,signalizace, 121682 K& 121 682
rozvadéc, napajeni, jistice, Cidla atd.) 1
celkem 121 682 K¢ 121 682 K&
3) Ostatni ks Kélks Celkem
Konstrukce (mechanicka cast) 1 39 368 K¢ 39 368 K&
Elektro - projekt, revize 1 28 631 K& 28 631 Kg&
SW - Programové vybaveni 1 35789 K¢ 35789 K&
Montaz mechanicka 1 24 336 K¢ 24 336 K¢
Montaz elektro 1 23 621 K¢ 23 621 K&
Instalace a oZiveni 1 24 336 K& 24 336 K&
Priivodni technicka dokumentace 1 10 737 K& 10 737 K&
Analyza bezpetnosti, CE 1 10 021 K¢& 10 021 K&
Zaskoleni obsluhy 1 1Ke
Koordinace a fizeni projektu 1 10 737 K& 10 737 K¢
Doprava i 6 364 K¢ 6 364 K¢
Zaruka (servis 12 mésicu) il 3 352 K¢ 3352 K¢
| [ celkem | 217293kc | 217 293 K&
Celkova cena 489 575 K&
Celkova cena - zaokrouhleno 489 000 K¢
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Priloha €. 5: Technicka specifikace k cenové nabidce [4]

TECHNICKA SPECIFIKACE K CENOVE NABIDCE €. N_ZK_13_066-Siemens
C. NABIDKY SK2 List:

...p maching

1M

VYKONY: Testovaci stanice 53
POPIS ZARIZENI: NACRTEK:

Stroj sestava z ramu (ITEM) a zakladove desky.Na desce jsou
umistény sané se

zakladacim IGZkem, které zajizdéji do prostoru lisovani. Stanice
je dale osazena kontrolou zalisovani- taktiinim pneumatickym
inspektorem opatifenym analogovym odméfovanim a kontrolou
hloubky zalisovani optickym ¢idlem. Bezpecnost je fedena
krytovanim pojezdového voziku a pevnym krytovanim stanice.
Popis fce: Obsluha zaloZi pfedmontovanou sestavu do
zakladaciho I0Zka na voziku a pfesune rugné vozik do prostoru
testovani. Vozik se zaaretuje a provede se piedepsana
Operace nalisovani a kontroly. Je li v3e ok dojde k odaretovéni
voziku a pneu vysunuti . V pfipadé nok testu , vozik

zlstane zaaretovan a je uvolnén po zméaéknuti kontrolniho
tlacitka. Nasleduje kontrolované odebrani dilu a prohozeni NOK
skluzem.

PARAMETRY:

POZNAMKY:

Vytvofil: Ing.Zdenék Konvicka Dne:

Podpis
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Priloha €. 6: Vystavena faktura [4]

Alexandr Vlac¢iha

FAKTURA

variabilni symbol

(:-_:

Dodavatel:

K2 Machine s.r.o.

Fablovka 406
533 52 Pardubice — Polabiny

ICO: 28822978

DIC: CZ28822978

Penézni ustav: KB
107-422880247/0100

Cislo uétu:
Objednavka:
Dodaci list-zakazka:
Konstantni symbol:
Forma uhrady:

Odbératel:

technika
541 01 Trutnov

IC0:00268577

Siemens, s.r.o.,
odstépny zavod Nizkonapét'ova spinaci

Volanovska 516

DIC:CZ00268577

Datum vystaveni:
Dat.usk.zd.pInéni:
Datum splatnosti:

17.9.2013

Spole€nost K2 Machine s.r.o. je zaregistrovana v OR Krajského soudu Hradec Krélové, oddil C, vioZka 29618.

Pof.  Popis

Cenarh Mnoz.

M;j. Zaklad DPH DPH %

DPH K& Celkem s dani

342 300,00

V pfipadé nedodrZeni terminu splatnosti jsme nuceni G¢tovat penale ve vy3i 0,05% za kaZdy den prodleni. Veskeré
zboZi a dodané sluzby zdstavaji majetkem firmy K2 Machine s.r.o. aZ do Upiného zaplaceni.

Dékujeme za zakazku a jsme Vam kdykoliv k dispozici.

71 883,00 414 183,00 K&

Celkem 342 300,0 71883,0 414 183,0 Ké
Zaklad dané 342 300,0

Dan 71 883,0

Celkem 414 183,0
Celkem k uhradé 414 183,0 K&

Vystavil:

Razitko,podpis:
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Priloha €. 7: Vyrobni vykres [4]
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Priloha €. 7: Vykres sestavy [4]
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Priloha €. 8: Ukazka nabidky od spole¢nosti Asseco Solutions a.s. [4]

Priloha ¢. 1: Cenova nabidka APV HELIOS

Tato cenova nabidka je zpracovana a urcena pro 4 uZivatele a 1 zpracovavanou spoleénost.

Cenova kalkulace licence informacniho systemu Helios Orange pro spolefnost K2 Machine s.r.o.

Asseco Solutions, a.s. 19.4.2013
Lukas Toman neni
Databaze Pocet
Potet zpracovavanych databazi (+1 testovaci) 1
Moduly Uzivatelé

Celkovy pofet ufivatell 4
Systém

Jadro systému 4
Jazykové verze

Cesky jazyk v
Legislativy

Ceska legislativa v
Komunikace s bankami

CZ(0100) Komertni banka, a.s. v
Ekonomika a finanéni fizeni

Pokladna 1

Majetek 1

Uetnictvi 1
Skladove hospodarstvi a obchod

Sklady 2

Nabidky, objednavky a rezervace 2

Fakturace 1
CRM a sluzby

Firemni aktivity 2

Zakazky 1
Mzdy a lidské zdroje

Mzdy 1
Vyroba

Technicka pfiprava vyroby 2

Rizeni vyroby 1
Licence celkem 150 760 CZK
Sleva 10 553 CZK
Cena licence po slevé 140 207 CZK
Roéni maintenance 27 137 CZK

Tato cenova kalkulace je orientacni a bude upresnéna die Vasich poZadavki.
Platnost nabidky je 30 dni ode dne vystaveni.

Kalkulace neobsahuje sluZby pro nasazeni systému a licence Microsoft SQL Server.
Viechny ceny jsou uvedeny bez DPH.

CENA LICENCE APV HELIOS 140 207,- K¢
Maintenance APV HELIOS (18% z celkové ceny licence) 27 137 .- K&
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Priloha ¢. 9: Ukazka nabidky od spolecnosti Omega plus Chrudim s.r.o (partner
spole¢nosti ABRA Software a.s. [4]

Kalkulace implementace ABRA G3
pro spolecnost K2 Machine s.r.o.

Jadro 2900 KE za 1uzivatele 6 17 400 K¢
- OLE 9900 K¢ jednorazové Ano 9 900 Ké
Ugetnictvi a vykazy 8 900 K& za 1uzivatele 1 8 900 K¢
Banka a homebanking 9900 K¢ za 1uzivatele 1 9 900 Ké
Pokladna 4 900 K& za 1uzivatele 1 4 900 K&
Majetek 9 900 K¢ za 1uzivatele 1 9 900 K&
Nakup 7 900 KE za 1uzivatele 1 7 900 K&
Prodej 7 900 K& za 1uzivatele 2 15 800 K¢
Skladové hospodaistvi 7 900 KE za 1uzivatele 2 15 800 K¢
-SCM 39 900 K& jednorazové Ano 39 900 K&
Projektové rizeni 11900 K€ za 1uzivatele 2 23 800 K¢
Mzdy a personalistika 3900 Ké za 1uzivatele 1 3 900 K¢&
- 25 pracovnich poméru 9900 Ké za balicek 1 9 900 K¢&
Automatizaéni server 9900 K& za 1uzivatele 1 9 900 Ké
Celkem za licence (bez DPH) 187 800 K&
Sleva na licence 0.0%
Celkem za licence po slevé (bez DPH) 187 800 K&
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Priloha €. 10: Ukazka nabidky od spole¢nosti Altus software s.r.o. [4]

Cena licenci:

+

Kategorie [ Cena Office

Adresar 7700
Banka 5600
Evidence majetku 9900
Kursovni listek 1 500
Manager 13 800
Mzdy 14 900
Pokladna 7100
Prijaté doklady 5400
Sklad 11 200
Uéetnictvi B 200
Vydane doklady 8 300
Zakazky B 200
Komplet */ 20 000
Kritérium | Kapacita| Cmc°

Potetdokladl agendaok || neomezena
Pocet Fédkl.:l deniku/rok neomezeno
Potetzidznami v Adresafi || neomezans
Potet pracovnich pomérl || neomezens
Pocetzaznamu v Majetku || neamezena

* Komplet obsahuje viechny uvedené moduly kromé Mezd
Uvedené ceny jsou bez DPH 21%.

1) Na zédkladé prezentace si Vam dovolim doporucit koupi 5-ti licenci cenové zvyhodnéného
Kompletu v kategorii Office za cenikovou cenu 100 000,- K¢, modul Vyroba za
cenikovou cenu 8 500,- K¢

a modul Mzdy nabizim nestandardné v kategorii Small Office (do 25-ti prac. poméru) za
cenikovou cenu 9 000,- K¢.

Vzhledem k tomu, Ze si velmi vaZim VaSeho zajmu o nas software, navrhuji
jednorazovou slevu z licenci ve vySi 15%, tzn. za licence byste zaplatili pouze 99 875,-
K¢, tj. sleva 17 625,- K¢.

2) Taktéz Vam mohu nabidnout formu financovani — splatky:
Splatky po dobu 5 mésici, tj. ¢astka 19 975,- K¢/mésic.

Kazda licence pro jednoho uzivatele obsahuje po jedné licenci od moduli:
Adresar, Banka, Evidence majetku, Kursovni listek, Manager, Pokladna, Ptijaté¢ doklady,
Sklad, Ucetnictvi, Vydané doklady, Zakazky (bez modulu Mzdy).
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Evidencni list

Souhlasim s tim, aby moje diplomova prace byla plij¢ovéana k prezen¢nimu studiu
v Univerzitni knithovné ZCU v Plzni.

Datum:
Podpis diplomanta

Uzivatel stvrzuje svym podpisem, ze tuto diplomovou praci pouzil ke studijnim uceliim a
prohlasuje, ze ji uvede mezi pouzitymi prameny.

Jméno Fakulta/katedra Datum Podpis
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