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UVOD
Ma bakalafska prace na téma ,,Analyza hospodaieni podniku v dobé krize® bude

popisovat hospodatreni Spa & Kur Hotelu Praha *** ve FrantiSkovych Laznich v dobach pied

krizi, v krizi a také postupy a opatfeni jak se s krizi hotel vyrovnal.

Cilem bakalaiské prace bude zjistit, jak a co hospodaiska krize zpisobila a zhodnotit,

zda se hotel dokazal s ndsledky krize vyrovnat

Prvni ¢ast prace bude vénovana vzniku krize v Ceské republice, ale také celé Evropé,

protoze lazenstvi potazmo cely cestovniruch je zavisly na pohybu obcanti celé Evropy.

Druhd c¢éast prace charakterizuje spolecnost Spa & Kur Hotel Praha, jeji firemni
strukturu, také se zaméfim na vyvoj spoleCnosti od jejiho vzniku az po soucasnost.
Charakterizuji silné a slabé strdnky podniku. Popis situaci na trhu, analyzu konkurence a
prostedi kolem podniku.

Treti ¢ast je vénovana finanéni analyze, ktera je rozdélena do trech podkapitol.
Nejdrive byla vytvoiena analyza absolutnich ukazateld, tedy vertikalni a horizontdIni analyza.
Dale bude vytvofena analyza pomérovymi ukazateli, kde se budu veénovat predevSim

rentabilité, aktivité a likvidite.

Ctvrta a posledni Cast je vénovana vyhodnoceni celkové situace, s nabidkou jak

jednotlivé moznosti fesit.

Do konkrétnich ukazateli a vypocti budu dosazovat Cisla smySlend, v nékterych
piipadech extrémni, ale bohuzel vedenim hotelového komplexu mi nebylo doporuceno
pouzivat skutecna ¢isla ptimo pro Hotel Praha, proto jsou pti analyzach aktiv, zisku a ztrat a
cash flow pouZity vykazy celého CPI, protoZe vyro¢ni zprava CPI jako akciové spole¢nosti je
voln¢ pristupna. Pfi zZkoumani pomérovych ukazateli jsem si Cisla upravil tak, aby pro mne

ukazatele byly pfinosem a abych pochopil jejich funkci.



1 EKONOMICKA KRIZE A JEJIi DOPAD NA LAZENSTVI

Pri¢iny soucasné globalni krize jsou stejné jako u Velké hospodarské krize, ktera prob&hla na
Americkych burzach ve 30. letech minulého stoletia to nedostatecna regulace financnich trhi.
Banky i ufady o pocatku krize v&€d¢ly, ale neptikladala ji dostateCny vyznam. Uz od pocatku
21. stoleti poskytovaly banky v Americké velké mnozstvi hypot¢k méné solventnim
spotfebitelim, ktefi se pifi neustalém zvySovani urokovych sazeb dostali do platebni
neschopnosti. Ceny nemovitosti klesly a finance spojené s t¢mito hypotékami ptinesly ztraty.
V ét¢ 2007 zatala v USA finanéni krize, kterd na ekonomiku v Ceské republice neméla
zasadni vliv. Americké banky se zpocatku snazili zasdhnout a rozptylit rizika po svéte, to se
povedlo, ale nedoSlo ke snizeni, ale naopak se riziko zvySilo. Kdyz pojem krize
zjednodusime, mizeme rozdélovat krizi finan¢ni a redlnou, nicméné z predeslych krizi vime,
ze nejdiive se projevi krize na finan¢nim trhu a poté se projevi i v redlné ekonomice. Krize se
na prelomu roku 2007 a 2008 sitila dale do ekonomiky realné a tzv. dominovym efektem i do
ostatnich statll svéta. Zpravy o krizi se objevily v Némecku ¢i Svédsku, nasledné celé Evropé

a také v Ceské republice, kde krize naplno propukla ptiblizné v ziit- listopadu 2008.

Ur¢itym podilem jsou na viné i informacni a komunikacni technologie, jedna se o vSeobecné
zrychleni obchodnich transakci ve velkych rychlostech i objemech, coz dfive nebylo
technicky mozné. Tato pocitaova revoluce méni zivot spole¢ensky i hospodaisky, protoze
piimo ovliviiuje vSechny trhy. Napiiklad zvySuje miru spekulace na hodnoty, kterych diive

bez téchto technologii nikdy nedosahovaly.

Nasledky krize pro ekonomiku v CR jsou predeviim: pokles investic jak zahrani¢nich tak
domacich, pokles vladnich vydaji, pokles importu i exportu, zpomaleni ristu mezd a na
druhou stranu zvySeni nakladii na Zivot (ndjemné, teplo, elekttina, voda, ale také potraviny ¢i
leky) Dale je s krizi spojeno zvySeni nezaméstnanosti Domdcnosti omezily vydaje na
luxusnéj$i potieby, napiiklad na dovolenou a zaCaly vice Settit. Cestovni ruch byl jedna
z prvnich a nejvice postizenych ekonomik ve svété i v CR, krize vyvolala regulace a uspory

vSech instituci, firem i domacnosti Tato regulace vede k omezeni spotfeby a pencz



vynaloZenych na cestovani a celkovy cestovni ruch. Firmy omezuji poCty sluzebnich cest,

Skolenich 1 dalSich aktivit v cestovnim ruchu.

Krize pfinesla nicméné 1 nékteré pozitiva, provozovatelé ubytovacich rozsifily nabidku
sluzeb, prevazné téch méné ndkladnych. Jedna se napiiklad o volny pfistup na internet,

konzumaci v minibarech na pokoji, bezplatné parkovani, zaptj¢eni zupanti.

Vyvoj a zmény, které se udaly v cestovnim ruchu disledkem finan¢ni a hospodarské krize
jsou patrné na grafech nize. Pocet ubytovacich zatizeni od roku 2007 ma klesajici tendenci.

Tak je tomu v Karlovarském kraji i v celé Ceské republice

Graf 1: Po¢et HUZ v Karlovarském Kraji v letech 2007-2010
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Graf 2: Poéet HUZv Ceské republice v letech 2007-2010
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Zdroj: CSU, vlastni zpracovéani, Cheb, 2013

Zmény spojené s hospodaiskou krizi nezasdhaly pouze pocet ubytovacich zafizeni. Také se
vyclenil segment klientt, ktefi zadaji vyssi kategorii ubytovani, a naopak ubylo poctu klientt

poptavajicich nizsikategorie. Markantni je nartst navstévnosti4 hvézdickovych hoteli.

Graf 3: Nav§tévnost v hotelech v CR podle kategorie
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Zdroj: CSU, vlastni zpracovani, Cheb, 2013
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Z makroekonomického hlediska je patny dopad krize na cestovni ruch, jako odvétvi

narodniho hospodafstvi, snizeni podili na HDP v Ceské republice

Graf 4: Podil odvétvi v cestovnim ruchu na hrubé pfidané hodnoté v CR
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Zdroj: CSU, vlastni zpracovani, Cheb, 2013

S krizi ptichazi 1 dalsi jevy naptiklad krachy cestovnich kancelafi a nedostate€nd ochrana
spotiebitelli prohlubovaly nedtvéru spotiebitelti. Hospodaiska krize zhorSila podnikatelské
prostiedi a zpusobila pokles diveéry v podnikatele. Po automobilovém primyslu je druhy

nejvice krizi zasazeny sektor, pravé cestovni ruch.

V sou€asnosti zUstavaji zapadoCeské 1azné nadale v zajmu navst€vnikl i investorti. Stale vice
hrozi, ze lazné¢ v Karlovarském Kraji a to pfedevsim Karlovy Vary budou pro zahrani¢ni
hosty moc drahé a tito hosté si najdou alternativu v Polsku ¢1 Mad’arsku. Nepomér mezi pocty

lazek v jednotlivych krajich ukazuje graf ¢. 5
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Graf 5: Graf liizkové kapacity lazeniskych zatizeni v roce 2012 podle kraji
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Zdroj: CSU, vlastni zpracovani, Cheb, 2013

Podle odhadt Svétové organizace cestovniho ruchu (WTO) by Ceska republika v roce 2020
méla byt vprvni desitce nejnavstévovanéjSich zemi na svété, podil piiblizné 3 % na

celosvétovém cestovnim ruchu. Tato studiu byla vytvarena pied celosvétovou finan¢ni krizi a

Naslednou dluhovou krizi eurozény. Mozné dopady a disledky se projeviaz ¢asem.

2 CHARAKTERISTIKA SPOLECNOSTI

2.1 POPIS PODNIKU

2.1.1 Obchodni Firma
Spa & Kur Hotel Praha

Ruska 27

Frantiskovy Lazné

35101
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2.1.2 Kategorie
Ttihvézdickovy Lazenisky dim
2.1.3 Umisténi

Spa & Kur Hotel Praha je situovan v centru
Frant8kovych Léazni, naproti hlavnimu parku
vedle méstského  divadla, jen par  kroku
od lazenského déni na kolonadé. Nabizi pohodlné
ubytovani, dokonal¢ sluzby a pfijemnou atmosféru
spolu s vlastnim bazénem, 1é¢ivym pramenem a letni

terasou.

2.1.4 Vybave ni

Lazensky dim nabizi 79 jedno- a dvoulizkovych
pokoji o celkové kapacité¢ 129 lizek, nékteré

z pokojt jsou vybaveny balkonem.

Obrazek 1: Logo Lazeniského domu

o Ly

Zdroj: interni material podniku

Do vybavy vSech pokoju patii: barevny televizor se satelitnimi programy, telefon s ptimou

provolbou, chladnicka, trezor, koupelna se sprchou/vanoua WC

Vsechny pokoje jsou nekurackeé.

2.1.5 Sluzby

Zajisténa 24 hodinova zdravotni péce vlastnimi lékafi a zdravotnim persondlem. V soucasné

dobé¢ je poskytovana komplexni, pfispé vkova, samoplateckd, ambulantni a relaxacni lazeiiska

péce se vstupni lékarskou prohlidkou a rozpisem 1ékarskych procedur. Soucasné, je nabizeno

hotelové ubytovani a stravovani ve vlastni lazeniské restauraci.

Recepce 24 hod denné
Placené hlidané parkovisté
Spolecensky salon
Kuracky salon

Fén a Zehlicka k zaptUjceni v recepci hotelu
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ZapUjceni zupanu za poplatek
Pfipojeni na internet, wi-fi
Kosmeticky salon, kadefnictvi, maniktra pedikura

2.1.6 Lécba

Diky zodpovédnému a cilenému vyuziti mistnich zdroji kc¢ivych vod, plynd a blizkych
raSeliniSt’ se FrantiSkovy Lazn¢ staly svétové uzndvanymi laznémi pro lécbu onemocnéni
srdce, krevniho obéhu, pohybového aparatu a Zzenskych chorob. Fortuna Lazefnisky dim Praha

V této tradici pokracuje.

2.1.7 Lécebné procedury

uhli¢ité a perlickové koupele, podvodni masaze, skupinové cviceni v bazénu
slatinné zabaly, parafinové zabaly, fango zabaly, koupele RosenSPA

klasické masdze, reflexni masdze, masazni diagnostické kieslo lymfodrendZzni masaze

elektroterapie (MAGNET, VAS, DIADYNAMIK, ULTRAZVUK, MEDIO IF)
individualni lécebny télocvik, skupinovy télocvik

suché CO2 koupele, kyslikova terapie, inhalace

vitaminové a plynové injekce

pitna kura (z vlastniho vrtu minerdIniho pramene)

2.1.7 Kultura

koncerty frantiSkolazeniského orchestru

cizojazy¢na knihovna s pfipojenim na internet

galerijni vystavy

muzeum, stald expozice také na hradu Seeberg

divadelni pfedstaveni a koncerty v Divadle Bozeny Némcové
vychazky s odbornym vykladem o historii mésta

vylety do okoli nabizené mistnimi CK

14



2.1.8 Sport

vhodny terén pro turistiku a cykloturistiku
moznost vyuziti sluzeb vodniho svéta — Aquaforum
Vv blizkosti antukové tenisové kurty, minigolf

2.2 SHRNUTI VEDOUCICH PRACOVNIKU

Obrazek 2: Organizaéni struktura podniku

Reditel LD
Forstova

Vedouci recepce
Tiekala

Vedouci kuchyn#
Vedouci ekonom ouel ey Vrch.servirka
- . Holetek
Steinbachova m Bockova
} Dietni sestra KUCHARI POMOCNE SERi’]'RKY pr——— POKOISKE
Skladova Krtilova Dusova KUCHARKY B - Stradova
Uéemi Kocourkova Janska H. {eZkoi‘Ei'é %E;;%ﬁ';ma Janova
Lukitova Novoma M. Charvitova F.eza_ e Macounova
Novoma V. Sajnerova Vykysala ;ctubekr Prucklovi
Neumannova Svagrova Berkova
MUDr.
Malina
vedouci 1ékaf
MUDr.
Rajserova Vedouci
lékafka adrzby
Salva Jan

zdravomi sestry ‘ ‘ ‘masérky ‘ rehabilitatni Lizerisks
sestry (zdbaly koupele)
Horikovi Czorbovi Bellovd Hriizovd
Duskova Stolarikova Kozlikova

Krulifovi Kopecky Vild
Kovafikova

Sobotkova

Zdroj: interni materialy podniku, Cheb, 2014

2.3 SITUACE NA TRHU

Laznd v Ceské republice se vieobecné v poslednich letech potykaji s klesajicim podtem
navstévnikll. Pocet hostd FrantiSkovych Lazni se bude v mezirocnim srovnadni pohybovat
podobné jako v loniském roce, ale ve mésté¢ stale pribyvaji domy a penziony, které nabizeji
lazenské a relaxacni sluzby pod jednou stfechou. Pred deseti lety byl nas diim jeden z mala,

ktery toto umoziioval. Lizkova kapacita ve méste roste neimérné ptilivu novych host.

15



Jiz patym rokem klesa pocet klientll zdravotnich pojiStoven a cestovnich kancelaii Velky
propad zaznamenavame 1 u némecké privatni klientely. Ten je zpisoben prevazné

ekonomickou 1 socidlni situaci na némeckém trhu.

Primérna doba pobytu navstévnikli se kazdoroéné snizuje, naopak roste pocet stale

oblibenéjsich kratkodobych tydennich ¢i vikendovych relaxa¢nich pobytt.

2.3.1 Pozadavky na standard

Mezi standardni pozadavky musime zahrnout ptfedev§im dokonaly servis vSech sluzeb,
profesiondlni, ale pratelsky persondl, perfektni lazefiskou péci, kvalitni stravovani, Cisté a
piijemné prostfedi. VEtSi zijem je o prostornéj$i pokoje situované s vyhledem do parku a
vybavené balkonem. Néekteré pokoje lazenského domu jsou diky své malé velikosti a nizké

vybavenosti pro narocnéjsi klientelu neprodejné.

2.3.2 Sezonnost

rrrrrr

Nejniz8iprodukce RN je obecné béhem ledna, Cervence, srpna, listopadu a zacatek prosince.

2.3.3 Pridana hodnota pro pritahnuti klienti

Kosik ovoce, sklenka Sampanského na ptivitanou, minerdlni voda, noviny, internet, drobny
prodej suvenyrd. To jsou jen nekteré z vyhod, které zatizeni klientlim nabizi, aby pftilakalo

jejich pozornost a ziskalo vice RN.

Nasim cilem je ziskat vice privatnich hosttl, jak manazert hledajicich kratkodoby odpoc¢inek a

relaxaci, tak i1 klientt, kteti radi vyuziji nase preventivni i lé¢ebné programy.

Z divodu vysoké poptavky po kratkodobych pobytech byly vydany darkové poukazy, které
mohou byt dobrou inspiraci pro darovani vikendového ¢i relaxa¢niho pobytu rodinnym
piislusSnikim, prateliim ¢i firemni klientele. Hosté ktetfi opakuji pobyt v naSem Lazenském
dom¢é mohou ziskat vé€rnostni slevu ve vysi 5-10%, ktera je odectena z celkové ceny pobytu.
Doporuci-1i host nas lazenisky dim novému zakaznikovi, obdrzi bonus v podobé 10% z nové

uzaviené¢ho pobytu.

16



2.3.4 Specifické prode jni nabidky

PohodIné a dobte dostupné ubytovani

Parkovaci mista u hotelu

Bazén

Vlastni pramen

Vlastni 1éCebné zatizeni s 1¢kari

Nova atraktivni lazeniska restaurace

Pratelsky personal

Velka slunecni terasa

Nekuracké pokoje

Kosmeticky salon, kadefnictvi, maniktra, pedikura

Zdarma piipojeni na internet a wi-fi

17



2.4 SWOT

(strengths, weaknesses, opportunities, threats) Analyzes

(SWOT - S=silné stranky, W=slabiny, O=pfileZitosti, T=hrozby)

Umisténi v centru lazenského déni

Dobfte zavedeny lazensky dim

Dobré kuchyné

Zkuseny personal

O

Celkovy technicky stav hotelu — Casté poruchy

Opotiebovany dojem — fasdda domu

Nefunk¢ni protékajicia netésnici okna

Vyzité a opotiebované vybaveni pokoju

Byt vnabidce stile o krok dopfedu pted

konkurenci

Firemni klientela — ptispévky od zaméstnavateli

Doporuceni stavajicich hostli svym zndmym a

blizkym ptatelim v bydlisti

18

Kurz Eur a nastup Eur do CR

Velka konkurence novych nebo

zrekonstruovanych domi nabizejicich stejné

Ekonomicka a socialni situace v Némecku



2.5 POZICE HOTELU NA TRHU A ROLE V RAMCI SKUPINY

2005 - vétSinu klientely zastali privatni hosté z Némecka, ktefi jsou nejvétSim potencialem
naSeho lazeniského domu, vétSina z t€chto klientd zde byla jiz vice nez pétkrat a doporucuji
nas ostatnim hostiim. Nemalou ¢ast tvorili také klienti cestovnich kancelafi Euro Med a FFair,
1 kdyz se jim nedafilo napliovat zcela kontingent oproti pfedchozim rokiim. Dobra spoluprace
byla také s VZP, ktera se nemalou mérou podilela na trzbach naSeho LD, tato klientela ndAm

pomohla obsadit méné€ oblibené mésice. Lazensky diim nebyl v roce 2006 soucasti spole¢nosti

CPI Hotels, a.s., stal se jiod 1. 1. 2007.

2007 - lazensky dum prosel velkou zménou jak z hlediska personalnich zmén, tak i z hlediska
obchodovani na trhu a provozu vibec. Provoz i klientela LD jsou zcela odlisné od bézného
provozu ostatnich hotelti spole¢nosti CPI Hotels, a.s., coz vyzaduje velké pochopeni obou
stran. Nékteré ukazatele v evidenci ubytovani a stravovani za rok 2007 jsou neuplné a tudiz
zkreslené, z divodu prechodu na novy pocitatovy systém, v piiStim roce je nutno se tohoto

vyvarovat a napojit se plynule a bezchybné do ,fetézu* celé spole¢nosti.

2009 - vlazenském domé byly v prostorach byvalé kuchyné a jidelny vybudovany nové
mistnosti pro maséry, elektroterapii, t€locvicna pro skupinovy télocvik a novy kosmeticky a
kadetnicky salon, ktery byl ddn od mésice dubna 2008 do pronajmu. Tyto nové prostory
podstatné zlepSily uroven poskytovanych sluzeb. V prvnim patfe domu . byl vytvofen jeden
nadstandardni dvoulizkovy pokoj, ¢imZ se navySila lizkova kapacita domu. Pro balneo-
provoz byla zakoupena nova perlickovd vana, lymfodrendzni pfistroj a masazni kieslo
s diagnostikou. Kazdé nové vybaveni v balneoprovozu pomaha zlepsit celkovou nabidku
domu a vyrovnat se alespon ¢astecn€¢ s konkurenénimi domy ve FrantiSkovych Léaznich.
Kvalita a mnozstvi poskytovanych procedur je jednou z nejvétSich priorit pfi rozhodovani
hosti mezi lazeniskymi domy ve FrantiSkovych Laznich. Tuto kvalitu je potfeba zachovat

popft. zlepsit.
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2011 - sohledem na prodej i jinych nez dlouhodobych pobyti a otevieni se mlad$i a
naro¢néj$i klientele, bude nutné zmodernizovat vybaveni pokoji a spole¢nych prostor
Vv lazeniském dome. Hosté jsou se souCasnym vybavenim nespokojeni a vede to k Castym
stiznostem ze stran cestovnich kancelari, ty pak s ohledem na tyto skute¢nosti nemaji zajem
uzaviit smlouvy na pfisti obdobi. Kratkodobé pobyty, zejména mladsi klientely, pfina$ikromé
kladnych stranek (dopIlnéni nevyuzité ubytovaci kapacity a navySeni trzeb) také negativni

aspekty, které jsou charakterizovany stfetem rtiznych zajmi.

Kratkodobé pobyty=zdbava a chut’ se bavit, dlouhodobi klienti preferuji obecné klid, ticho,

pomalé tempo. Je potieba najit cestu kompromisu.

2013 - ve FrantiSkovych Laznich piisobi jiz ptil roku sestersky hotel Spa & Kur Hotel Harvey,
jedna se o ¢tyrthvézdi€kovy hote****. Vlivem otevieni nového hotelu doslo k ubytku privatni
klientely, stejné tak jako nékteré cestovni kancelafe vice vyuzivaji tento novy a moderni hotel.
Ubytek hostii je znaény a proto vedeni spoleénosti rozhodl o inzerci a prodeji pobytt pies
slevové portaly, pro hotel je velmi obtizné uspokojit plany a piedstavy vedeni, protoze
Zpobytl pres slevové portaly neplyne takovy zisk jaky z privatnich klientl, ktefi se stile

vraceji, ale s kazdym rokem je vidét jejich klesajici pocet.
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2.6 ANALYZA KONKURENCE

LD PALACE 75 pokoju,

Cena: nizka sezona 50,- €; vysoka sezona 67,- €

(cena na den pti pobytu na 21 dni, 3-4 procedur denné, plné p.)

Plus: Po kompletni renovaci, hlidané parkovisté s pristiesky, bazén v domé

Minus: 25 pokojii je depandance

HOTEL Bajkal 58 pokoju

Cena: nizka sezona 56,- €; vysoka sezona 83,- €

(cena na den pfi libovolné délce pobytu, 3 procedur denné, plna p.)

Plus: Po kompletni rekonstrukci, $pickovy balneo-provoz, parkovist¢ zdarma, bazén v domé
Minus: Je na ruSném misté

LD Erika 45 pokojt

Cena: nizka sezona 56,- €; vysoka sezona 68,- €

(cena na den pti pobytu na 21 dni, 4 procedur denné, plna p.)

Plus: Po kompletni rekonstrukci, maji vlastni pramen, parkovisté, bazén a sauna v domeé
Minus: Je umistén za centralnim parkem

LD Savoy 90 pokojt

Cena: nizkd sezona 70,- €  Vysoka sezona 85,- €

(cena na den pii délce pobytu 21 dni, 4 procedur denné, plna p.)

Plus: Po kompletni rekonstrukci, novy bazén, sauna, volny vstup do Aquafora

Minus: Vysoka cena
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3 FINANANCNI ANALYZA

,Jakékoli finanéni rozhodovani musi byt podloZzeno finanéni analyzou Proto jednou
Zrozhodujicich fazi finanéniho managementu je financni analyza. Na jejich vysledcich je
zalozeni tizeni financi, fizeni a financovani ob&éznych aktiv a investic, cenova a dividendova
politika podniku aj. Zdrojem udajt pro finan¢ni analyzu jsou nejen interni financni vykazy
(rozvaha, vykaz ziskid a ztrat, vykaz o cash flow), vyrocni zpravy, rizna statistickd Setfeni,
udaje manaZerského UcCetnictvi aj., ale 1 externi udaje o jinych podnicich (udaje ze Statistické
ro¢enky CSU): ty slouzi pfedev§im pro srovnani s ostatnimi, hlavné konkurenénimi podniky.

(Synek, 2010, s. 237)

Finan¢ni analyzu podniku Spa & Kur Hotel Praha jsem zpracoval na zakladé dat z let 2008,
2010 a 2012. Pro jednotlivé roky jsem vytvofil horizontalni i vertikalni rozvahu, vykaz ziskt

a ztrat, analyzu pomérovych ukazatelli (viz priloha)

Analyza absolutnich ukazatelii je vyhotovena na ziklad¢ ucetnich vykazii (rozvaha, vykaz
ziskl a ztrat, cash flow) Pro vyhodnoceni ukazatelli jsou pouzita data z vice ucetnich obdobi,
diky ¢emu je mozné slevovat vyvoj jednotlivych ukazateli. Vyuzival jsem dvé metody. Prvni
Z nich je horizontdlni analyza, ktera pracuje s absolutnimi nebo také procentnim vyjadfenim
udaji na tadcich a tyto fadky jsou poméfovany s udaji za piedchdzejici obdobi Druhou
metodou je analyza vertikalni, ta v procentech vyjadii podil mezi danou hodnotou a néjakou

vyznamnou veli¢inoU.

3.1 ANALYZA ROZVAHY

Pti analyze rozvahy zjiStujeme zmény mezi jednotlivymi roky a mizeme jednodusSe porovnat
navySeni ¢i naopak sniZzeni aktiv, aktiva se zpravidla snizuji na zdkladé nedostatecnych
prosttedkli pro kryti zplisobené pravé Spatnym hospodafenim v dobé krize. V grafu nize je
patrné, ze se po vypuknuti krize rapidn¢ snizil pomér aktiv t¢mét ve vSech ohledech, hotel,
zavisly na zahrani¢ni klientele byl zasazen krizi jako jedno z prvnich odvétvi. VétSina aktiv
byla snizena, v roce 2008 dosahla minima, od roku 2009 rostou aktiva a v poslednich letech
se situace otac¢i k lepSimu. Celkova aktiva od roku 2008 klesla t¢méetf o 70 %, hlavni pokles

nastal u aktiv dlouhodobych.
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Graf 6: Vyvoj celkovych aktiv a jejich vybranych slozek (v K¢)
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Zdroj: vlastni zpracovani, Cheb, 2014

Graf 7: Vyvoj celkovych pasiv a jejich vybranych sloZek (v K¢)
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23




Vyvoj celkovych pasiv koresponduje s vyvojem celkovych aktiv. K poklesu doslo zdavodu
poklesu cizich zdroj (-60%) Vlastni kapitdl se snizil o 50 %, ale od roku 2010 se ustalil na
ptiblizné hodnoté 500.000,- K¢&. Zakladni kapital se postupné posunul z roku 2008 z hodnoty
918.000,- K¢ az na hodnotu v roce 2012 486.000,- K¢. Cizi zdroje klesly v dobé krize az na
hodnotu 249.000,- K¢ vroce 2012 dosahly hodnoty 750.000,- K¢. Podil kratkodobych
pohledavek narostl v priibéhu sledované¢ho obdobio 40 %. Nejvyznamnéjsi slozkou obéZnych

aktiv jsou pohleddvky z obchodnich vztaht, ty vzrostly pfiblizn€ o 30 %.

3.2 PROCENTNI ANALYZA ROZVAHY

V roce 2008 byl staly objem aktiv relativné vysoky, béhem let 2008-2009 klesl ato z 17,82 %
na 14,22 %. Naopak Vvletech 2010 a 2011 se objem aktiv drzel na stabilni Grovni.
Nejvyznamnéjsi polozkou stalych aktiv je Dlouhodoby hmotny majetek, ten kopiruje vyvoj
stalych aktiv. V. DHM jsou zasadni polozkou pozemky, budovy a stavby, 1 zde ve sledovaném
obdobi podil nejdfive klesal a poté se ustalil. Také se vyrazné¢ pohybovala hodnota
samostatnych movitych véci, nejdiive v roce 2008 byla hodnota nizka 1 %, v roce 2010 zacala

mirné rust na 1,2 % a vroce 2012 se ustalila na hodnoté kolem 2 %.

Vyrazny pohyb u stalych aktiv se projevil na aktivech obéznych, kde se nejdiive rapidné
snizila hodnota disledkem krize a nasledné od roku 2009 klesaji pomalu pfiblizné o 2 %
ro¢n¢. Za vyznamnou Cast obéznych aktiv povazujeme zisoby, kratkodobé pohledavky a
kratkodoby finan¢ni majetek. Podil zasob je témef stejny a pohybuje se vrozmezi 1 %. Kazda
zména zasob se samoziejme projevi i na dil¢ich podskupinidch (materidl, nedokoncend vyroba
a polotovary) Ve sledovaném obdobi doslo ke zméné kratkodobych pohledavek, kdy se v roce
2008 ustalily na hladin€ 55 % a nasledné klesali v roce 2010 na 50 % az na nynéjSi hodnotu
46 %. Nejvyznamnéj$i sloZkou pohledavek kratkodobych jsou pohledavky z obchodnich
vztahtli, zde doSlo ke stejnému vyvoji jako u celkovych pohleddvek z hodnoty 21 % pfes
hodnotu 29 % na nynéjSich 38 %. Ostatni vyvoj je patrny z graf nize.
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Tabulka 1: Procentni analyza vybranych poloZek aktiv

B.I. Dlouhodoby nehmotny majetek 1,04 1,18 2,06
B. Il Dlouhodoby hmotny majetek 18,19 | 16,62 12,14
B. Il Dlouhodoby finan¢ni majetek 0 0 0

C. L Zasoby 1,42 1,82 1,24
C. 11 Dlouhodobé pohledavky 0 0 0

C. Il Kratkodobé pohledavky 54,93 | 50,06 | 45,64
C. V. Kratkodoby finan¢ni majetek 20,64 | 29,41 38,37

Zdroj: vlastni zpracovani, Cheb, 2014



Graf 8: Procentni analyza vybranych polozZek aktiv
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Zdroj: vlastni zpracovani, Cheb, 2014

Zé4sadni Cast pasiv tvoii vlastni kapitdl, vlastni kapitdl tvoii v pasivech ptiblizn€ ctvrtinu
celkové hodnoty pasiv, ve sledovaném obdobi je patrny vyvoj z ptivodnich 30 % v roce 2008
na 19 % v roce 2010 az klesl na nynéjSich 16 %. Hodnota zikladniho kapitdlu se zpravidla
prili§ neméni a tak je tomu i v tomto ptipad¢. Dalsi vyznamnou sloZzkou vlastniho kapitalu je
hospodatsky vysledek v bézném obdobi, podil byl v roce 2008 — -4 % v roce 2010 stoupl na
hodnotu — 0,78 %. Z procentniho vyjadieni je také jasné, Ze Hotel jako takovy netvoii zadné

rezervy a také, Ze do rezervniho fondu se stale pfispiva dvéma procenty kazdé ucetni obdobi.
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Tabulka 2: Procentni analyza vybranych poloZek pasiv

Al Zékladni kapital 0,81 0,87 0,85
AL Rezervni fondy 2,00 2,00 2,00

A V. Hospodaisky vysledek minulych let 2256 | 12,31 | 8,47

A. V. HV béZného ucetniho obdobi 5,39 475 4.80

B cuimme  eses [7955 [saer |

B. I Rezervy 0 0 0

B. Il Dlouhodobé zavazky 0,25 0,31 0,41

B. III. Kratkodobé zavazky 68,58 | 79,25 | 83,25

C Casové rozliseni 0,43 0,47 0,22

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2014

Graf 9: Procentni analyza vybranych poloZek pasiv
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3.3 ANALYZA VYKAZU ZISKU A ZTRAT

Tato analyza ndm ukazuje dobu pifimo nasledujici po krizi a je z ni patrné jak se spole¢nost po
krizi opét vzpamatovava a jak se pomalu daii ukrajovat ze ztraty. Nejvetsi ¢ast trzeb tvoti
Trzby z ubytovani, tyto trzby neustale rostou a tvoii zasadni procento vynosu, v procentech se
trzby v ubytovani potad pohybuji na hranici 95%, nicméné objem trzeb rostl kazdym rokem

piiblizné o 200.000.

Pokud vezmeme v uvahu nakladovou ¢ast vykazu, tady jsou téi zakladni pilife a to spotieba
materialu, ktera roste pfimo umérne s trzbami z ubytovani, coz je naprosto logické. Spotreba
materialu a ndkup sluZzeb zahrnuji naprosto vSechny ndklady, které se museli zakoupit a proto
Srostouci trzbou, vetSi obsazenosti a odbydlenosti dochdzi k ristu téchto nakladi.
V procentech se pohybuji ndklady na material v rozmezi 30% zroku 2008 az 32% v roce
2012. Druhou sloZkou nakladl jsou mzdové a osobni naklady, jedna se o vyplatu mezd
zaméstnancl. Po krizi se pocet zam&stnanct op€t navysil, a proto rostou také ndklady na
zaméstnance, z hodnoty 20% v roce 2008 na hodnotu 23% Vv roce 2010 a nasledné na hodnotu
25% v roce 2012, posledni zasadni sloZzkou naklad jsou naklady na operativni leasing, ty se
dusledkem krize skokové zvysili z hodnoty 20% v roce 2008 na hodnotu 30% Vv roce 2010,
tyto nadklady se podnik snaZi snizovat, a proto v roce 2012 dosahyji hodnoty 28%, takZe jako

jedina slozka nakladt ve sledovaném obdobi klesly.

Hospodarsky vysledek dosahuje ztraty jiz v dlouhodobém métitku, vroce 2008 dosahovala
ztrata -0,54%, vroce 2010 také dusledkem vyrovnavani se s krizi klesl na hodnotu -1,28%,
aby mohl v poslednim méfeném obdobi roku 2012 stoupnout a t€mét dosahnout kladnych
hodnot. Vysledek hospodateni v roce 2012 dosahl hodnoty -0,14%. K vyznamnym zménam
doslo prevazn¢ vroce 2010, od tohoto roku se snazi hotel ztratu umazavat na aktuilni

hodnotu — 14.763,- K¢&
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Graf 10: Vyvoj vybranych poloZek vykazu ziski a ztrat
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Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2014

3.4 ANALYZA CASH FLOW

Budeme se zabyvat celkovym zvySenim nebo naopak snizenim penéznich prostredk.

Tabulka 3: Analyza cash flow (v tis. K¢)

CF z provozni ¢innosti -34 893 -272 358 | 40733
CF z investi¢ni ¢innosti 544178 | 261422 | -17 393
CF z finan¢ni ¢innosti 505721 | 7788 -21 185

Zdroj: vlastni zpracovani, Cheb, 2014




Prostiedky volné penézni jsou v rozvaze evidovany jako ,kratkodoby finanéni majetek* mezi
tyto prostiedky fadime penize v hotovosti a také penize na bankovnich uctech a v neposledni
fad¢ kratkodobé cenné papiry i podily. V Tabulce je vidét, zz2 CF zprovozni Cinnosti
dosahovalo v letech 2008 a 2010 zapornych hodnot, tento zapor je z hlavni pfiCiny tvofen
krizi, kterd uvedla v platebni neschopnost nékteré¢ odbératele a jelikoz dodavatelim bylo
zaplaceno fadn€ a v¢as, od odbératell finance vSak nedorazily. CF z provozni ¢innosti se po
rapidnim propadu v roce 2010 opét povedlo stabilizovat a vroce 2012 dosahl tento udaj

kladnych hodnot konkrétné + 40.733,- K&

Spole¢nost se snazila s krizi vypotfadat pfedev§im investicemi a proto je vidét rapidni zvyseni
penéznich prostfedkd vynaloZenych na investice, v roce 2008 Cerpal podnik z prodeje stalych
aktiv, aby v dusledku oziveni v nasledujicich letech investoval a tim snizil vysledek cash flow
az na zapornou hodnotu -17.393,- K¢ vroce 2012, Investicemi a zejména nadkupem novych
aktiv se podnik snazi vyuzit otevienosti trhu po krizi. Cash flow z finan¢ni ¢innosti pfimo
koresponduje s CF z investi¢ni spole¢nosti, a jelikoZ podnik vyuzil ,odloZzenych danovych

zavazk“ snizilo se v poslednich letech CF finan¢ni ¢innosti az na hodnotu -21.185,- K¢

Celkové CF vpribéhu sledovaného obdobi bylo nejdiive kladné, nicméné v roce 2010
dosahuje zapornych hodnot, aby mohlo vroce 2012 opét dosahnout hodnot kladnych.
V podstaté to znamena, Zze hotel vice penéz investuje, nez obdrzi, takto ziporné CF by mohlo
ve vétSich az extrémnich hodnotach zplsobit az platebni neschopnost podniku. Zaporné cash
flow je zpiisobeno piedevsim potizovani novych aktiv. Pro lepsi pochopeni vyvoje CF jsem

Z jednotlivych slozek vytvotil nasledyjici graf.
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Graf 11: Vyvoj Cash flow
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Zdroj: vlastni zpracovani, Cheb, 2014

3.5 ANALYZA POMEROVYCH UKAZATELU

Pomérové ukazatele souviseji s ukazateli absolutnimi, protoze pti financni analyze dochazi ke
vzniku vazeb mezi ukazateli, kdy je nutné davat absolutni hodnoty do naslednych poméru.
Mezi nejcastéj$i pomérové ukazatele patii ukazatele rentability, aktivity, zadluzenosti a také
ukazatel likvidity. Nékdy mizeme pouzivat i dalsi ukazatele napiiklad ukazatel kapitadlové
trhu.

Tyto ukazatele méfi a ukazuji situaci podniku, v ptipadé kdy maji paralelni uspofadani. O
paralelnim uspotadani hovotime tehdy, kdy jsou ukazatele brany rovnocenné. Kromé soustav
paralelnich mizeme zpomérovych ukazateli vytvaret také soustavy pyramidové. Ty nam
pomahaji pochopit zmény chovani, které mohou nastat u vrcholového ukazatele nebo u

jednotlivych ¢initeld, pfi jejich pisobeni na vrchol

31



3.5.1 Ukazatele rentability

Rentabilita se da také popsat slovem ziskovost nebo vynosnost. Pro podnik patii ukazatele

vvvvvv

srovna zisk a ostatni veli¢ina.

Zakladnim meéfitkem rentability je ukazatel ROA (angl. return on assets)nebo také rentabilita
z ukazateli, protoze je metitkem celkové efektivnosti. Tento ukazatel pométuje dosazeny zisk
s celkovymi investovanymi aktivy, zisk byva v tomto ptipadé¢ uvadén jako EBIT, coz je pro
objasnény zisk pred Uroky a zdanénim. To ndm umoZzni srovnavat podniky s rlznymi

danovymi podminkami.

EBIT (Zisk pred zdanénim a aroky)
ROA = celkova aktiva

Ukazatel ROE (angl. return on equity), rentabilita vlastniho kapitalu ukazuje vynosnost
kapitadlu, ktery do podniku vlozili sami vlastnici. Tento ukazatel mize investorim popsat a

pomoct posoudit, zda je vynosnost vzhledem K riziku dostate¢na.

ROE = vlastni kapital

Ziskové rozpéti nebo také ziskova marze, to je jeden z dalSich ukazatell, ukazuje rentabilitu
trzeb ROS (angl. return on sales). Tento ukazatel popisuje podniku schopnost dosahnout zisk
pfi dané rovni trzeb. Obecné plati, ze ¢im vySS§i jsou hodnoty toho ukazatele tim 1épe pro

podnik. Tento ukazatel fekne kolik korun zisku vyprodukuje podnik na 1,- K¢ trzeb.

ROS = triby
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Tabulka 4: Rentabilita spole¢nosti

2008 2010 2012
ROA (%) -23,65 11,87 21,83
ROE (%) -225,96 53,98 27,04
ROS (%) -32,51 12,14 8,76

Zdroj: Vlastni zpracovani dle vykazl spole¢nosti, 2014

Pti vypoctu ukazatele ROA pouzivame zisk pfed zdanénim a pfed odec¢tenim troki. Tabulka
ukazuje, Ze v roce 2008 byla rentabilita aktiv ve velmi zapornych hodnotach, v roce 2010 se
podnik dostal do hodnot kladnych, které se postupné zlepSovaly. V roce 2012 stoupla hodnota

ROA na 21,83%. Pro podnik to znamend zvysenia lepsi vyuziti aktiv.

Graf 12: Rentabilita spole¢nosti
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Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2014

Ukazatel ROE odhaluje potencionalnim investorim informace, zda vynosnost odpovida

riziku. Vroce 2008, pfedevS§im vlnou krize dosahuje extrémnich zapornych hodnot.
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Spole¢nost v této dob& dosahovala ztraty a situace na trhu byla nestdld a nepfedvidatelna.
Spolecnost se po ne¢kolika krizovych opatienich zacala dostavat do kladnych hodnot a v roce

2010 uz dosahla 53,98 %, coz znamena, Ze na jednu korunu kapitédlu ptipada zisk 0,5 K¢.

Ukazatel ROS je na tom podobné jako ukazatel ROE, je také ovlivnén ztritou a nestilou
situaci na trhu. Tento ukazatel je pfimo ovlivnén dosazenym ziskem a disledkem ztraty v roce
2008 je tento ukazatel zaporny, podnik v nasledyjicich letech sviij hospodarsky vysledek
zlepsil a tim posunul ukazatel ROE do kladnych hodnot.

3.5.2 Ukazatele aktivity

Ukazatelé aktivity se vyuZzivaji pro tizeni podnikovych aktiv, a jak podnik hospodafi s aktivy.
Ukazatelé také upozornuji na prebytek aktiv, ktery zplisobi zbytecné vysoké naklady a nizky
zisk nebo naopak nedostatek aktiv, ¢im se zisk opét snizi. Ukazatel aktivity ndm fekne,
kolikrat se obratila konkrétni aktiva v trzbach nebo vynosech. Nejcastéjsi ukazatele aktivity

jsou obrat celkovych aktiv, obrat zasob, obrat pohledavek a doba obratu pohledavek.

Obrat aktiv (angl. Total assets turnover) udava, kolikrat se celkova aktiva obrati v trzby za
rok. Jednd se o komplexni ukazatel métici efektivnost celkovych aktiv podniku. V idealnim

pripadé dosahuje tento ukazatel urovne kolem 1.

trzby
obrat aktiv = celkova aktiva

Obrat zasob vyjadiuje kolikrat se zasoby pfeméeni v ostatni formy majetku az po opétny nakup

zasob, tento ukazatel se také nazyva rychlost obratu zisob.

trzby
obrat zasob = zasoby

34



Obrat pohleddvek méti pocet obratek pohledavek béhem daného obdobi. Podnik se ma snazit
mit tento ukazatel co nejvySsi, aby mohl rychleji zinkasovat své pohledavky. Vyjadiuje

rychlost pfeménni pohleddvek v penéZni jednotky.

trZby
obrat pohledavek = pohledavky

Poslednim méfenym ukazatelem je doba obratu pohledavek, tento ukazatel zndzornuje dobu,

jak dlouho zistava majetek podniku ve formé pohledavek a také casovy udaj splaceni téchto

pohledavek.
pohledivky
doba obratu pohledavek = trzby
365

Tabulka 5: Aktiva s pole¢nosti

2008 2010 2012
Obrat aktiv 0,77 1,27 1,48
Obrat zasob 6,41 8,25 12,51
Obrat pohledavek 2,12 2,89 3,43
Doba obratu pohledavek | 148,22 113,87 78,62

Zdroj: Vlastni zpracovani dle vykazli spolecnosti, Cheb, 2014

Ukazatel doby obratu aktiv se v idealni blizi k jedné, podnik po celou dobu dosahuje pfiblizné
téch hodnot, kterych se d4 v praxi dosahnout, Nejvyssi hodnota byla zji$téna v roce 2012 a

dosahla 1,48, coz prakticky znamena, ze celkova aktiva jsou pokryta 1,48 krat trzbami

podniku. Podnik by mél utoho ukazatele dosahovat ristové tendence.

U ukazatele obratu zasob plati, ze ¢im vySSich hodnot dosahuje firma, tim lépe ptispiva ke
zvySovani zisku. Z grafu je patrné, Ze obrat zdsob m¢l rostouci tendenci a nejlepSich vysledk

dosahuje v roce 2012.
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Rychlost pohleddvek ma také rostouci tendenci, rychlost neni nijak zAvratna, coZ neni tak
podstatné, jako to, ze tento ukazatel nema zadné velké vykyvy. Stejné jako u predeslého
ukazatele plati ze ¢im vétS8i hodnota je dosazena, tim rychleji podnik zinkasuje své

pohledavky. V roce 2012 zinkasuje podnik své pohledavky 3,43.

Doba obratu pohledavek se podle grafu pohybuje mezi hodnotami 148 a 78. Tento ukazatel se
na rozdil od ptedeSlych dvou snazi podnik snizovat, ztohoto ukazatele se da zistit, zda
podnik dodrzuje obchodni a iivérovou politiku. Vysoké hodnoty ukazuji, Ze odbératelé neplati
své zavazky fadné a v¢as a tim je bohuzel ohrozena i schopnost splaceni podniku, protoze
podnik ¢eka na platby od svych zdkaznikid. Také v tomto ukazateli je vidét pozitivni vyvoj,
kdy se podatilo béhem 4 let snizit dobu obratu pohledavek témet dva krat z hodnoty 148 dnti

na dna 78.

Graf 13: Aktiva s polecnosti

160

140

120

100

M Obrat Aktiv

80 M ObratZasob

Obrat Pohleddvek
60

M Doba Obratu pohledavek

40

20

2008 2010 2012

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb
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3.5.3 Ukazatele likvidity

Ukazatelé¢ likvidity jsou dilezité z hlediska UspéSné existence podniku. Ukazuji trvalou
platebni schopnost firmy. Likvidita spole¢nosti se uruje jako pomér mezi kratkodobymi
obéznymi aktivy a kratkodoby dluhy. Nejcastéj$i ukazatele likvidity jsou bézna likvidita,

pohotova a okamzita likvidita.

Prvnim ukazatelem je bézna likvidita, Tato likvidita urCuje kolikrat pokryji obézna aktiva
kratkodobé zavazky. Ukazatel mad vyznam predevsim pro veétitele podniku, kterym naznaci do
jaké miry je jejich investice chrinéna majetkem podniku. Cim vys$§i hodnotu podnik dosahuje

tim je pravdépodobnéjsi, Ze bude zachovana platebni schopnost.

obéZna aktiva
béZzna likvidita = kratkodobé zavazky

Pohotova likvidita jako dalsi z ukazateli ndm pomiiZze odstranit nejméné likvidni poloZku,
kterou predstavuji zasoby. U pohotové likvidity nejde ani tak o naméfenou hodnotu, ale o
vyvoj v ¢ase. Pokud se hodnota ukazatele snizuje, znamena to, Ze firma je schopna splacet své

[ 4

pro véfitele.

obéZna aktiva-zasoby
pohotova likvidita = kratkodobé zivazky

vvvvv

dalsi kratkodoby majetek firmy s kratkodobymi zivazky. Optimdlni hodnota se obvykle
pohybuje > 0,2.

kratkodoby financni majetek
okamzita likvidita = kratkodobé zavazky
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Tabulka 6: Likvidita spolecnosti

2008 2010 2012
Bézna likvidita 0,57 0,66 0,88
Pohotova likvidita 0,36 0,53 0,96
Okamzita likvidita 0,09 0,08 0,13

Zdroj: Vlastni zpracovani dle vykazi spole¢nosti, Cheb, 2014

Bézna likvidita by se méla pohybovat mezi hodnotami 1,5-2,5. Ztabulky lze vycist, Ze
doporucené optimalni hodnoty nedosahuje podnik v Zidném obdobi. Doporucené hodnoty, se
ale 1181 strukturou obéznych aktiv dle odvétvi. NejhorSich hodnot dosahuje podnik v dobach
krize 0,57 je vidét rust v poslednich letech, podle prognéz by firma méla ¢asem dosahovat

optimalnich hodnot.

Pohotova likvidita opét nevykazuje hodnot, které by se mély pohybovat v rozmezi 1-1,5.
Nejlepsich vysledki dosahuju podnik opét v poslednich letech, kdy se mu podatilo snizit
narust kratkodobych zavazkt. Pokud je hodnota pohotové likvidity vyssi nez 1, je z pohledu

vetiteld pfitazlivejsi.

Nizké hodnoty znamenaji pro podnik nebezpeci ztraty platebni schopnosti. Idealni hodnoty
0,2 bohuzel podnik nedosahuje, ale po vypofadani se s krizi dosahuje v roce 2012 hodnoty
0,13. Nizké hodnoty znamenaji, ze kratkodoby finanéni majetek kolisal a kratkodobé zavazky

se zvySovaly.
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Graf 14: Likvidita spole¢nosti
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3.5.4 Ukazatele zadluzenosti

Zadluzenost znamend, ze podnik pouziva k financovani aktiv a ¢innosti cizi zdroje. Tyto
ukazatele slouzi firmdmk tomu, Ze pomoci nich hodnoti stabilitu podniku po financni strance.

Podminkou finanéni stability je rovnovaha finanéni a majetkové struktury podniku.

Celkova zadluzenost se nazyva také ukazatel vetitelského rizika a plati, ze ¢im vyssi je
hodnota, tim vysS§i je zadluzenost podniku a riziko vétitell. Ukazatel se vétSinou posuzuje

s celkovou vynosnosti, kterou podnik dosahuje z celkového vlozeného kapitalu.

cizi zdroje
celkova zadluZzenost = celkova aktiva

Zadluzenost vlastniho kapitdlu je kombinaci koeficientu samofinancovani a celkové
zadluzenosti. Hodnoty by méla byt vyssi nez 0. Ukazatel rosté s podilem zavazkl ve finan¢ni

struktuie. Je vzdy dopInén ukazatelem urokového kryti.
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cizi zdroje
zadluZenost vlastniho kapitidlu =  vlastni kapital

Koeficient samofinancovani je dopliikem pro ukazatel véfitelského rizika a jejich soucet by

mél byt roven 1. Pokud bychom pievratili hodnotu tohoto ukazatele, dostali bychom tzv.

finan¢ni paku. vlastni kapital

koeficient samofinancovani = celkova aktiva

Poslednim ukazatelem zadluZenosti je Grokové kryti, které urcyje, kolikrat je zisk vyS§i nez
zaplacené uroky. Pro akcionafe 1 pro véfitele je tento ukazatel velmi dulezity, akcionare
informuje o tom, zda je schopen splacet své uroky a véfitele, zda jsou zajistény jejich naroky,
pokud dojde k likvidaci podniku.

zisk pred uroky a zdanénim
ukazatel urokového kryti = nakladové uroky

Tabulka 7: ZadluZenost spolecnosti

2008 2010 2012
Celkova zadluZe nost 0,63 0,84 0,70
ZadluzZenost vlastniho kapitalu 1,76 5,97 2,42
Koeficient samofinancovani 0,37 0,13 0,28
Ukazatel irokového kryti -2,36 -5,51 5,32

Zdroj: Vlastni zpracovani dle vykazi spolecnosti, Cheb, 2014

Doporucovana byva celkova zadluzenost pod trovni 0,5. Spole¢nost této hodnoty nedosahuje,

ale po vychyleni vroce 2010 se opét snizuje. Cim vice se hodnota snizuje, tim je pozitivngjsi
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pro majitele, naopak ¢im vic se zvySuje, tim je zajimaveéjsi pro vétitele. Podnik by se mél fidit
tim, ze cizi kapital pouzije jen v piipadé€, kdy bude vynosnost celkového kapitalu vySsi nez

naklady spojené s jeho pouzitim. Vlastni kapitdl by mél byt vzdy vyssi nez cizi.

Koeficient samofinancovani jak uz bylo feceno, dava soucet s ukazatelem vétitelského rizika
hodnotu 1. Vysledné hodnoty vyjadiuji proporci, v niz jsou aktiva spolecnosti financovana

penézi akcionait, ztoho vyplyva, Ze nejvice jsou aktiva financovana v roce 2008.

U ukazatele urokového kryti je doporucena hodnota vysSinez 3, Z grafl i tabulky vyplyva, ze
této hodnoty podnik dosahuje az v roce 2012, vdrivéjsich letech vzhledem k zapornému
hospodatskému vysledku dosahuje tento ukazatel zipornych hodnot. V pifipadech, kdy

ukazatel nedosahuje doporucenych hodnot, ptipada cely zisk na thradu nakladovych troki.

Graf 15: ZadluZenost spole¢nosti
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4 SEGMENT TRHU A NARODNOSTNI MIX

Na nasledyjicich grafech bude patrny vyvoj klienti od roku 2008 do roku 2012. Je vidét, Ze se
sloZeni rezervaci méni a vyviji, stejné tak se méni i pozadavky klient a tim padem se musi
ménit i prostfedi hotelu. V roce 2008 tvotilo t¢mef 70 % hosti privatni klientela, stile a
naucena klientela, ktera vie v hotelu znala a proto s touto klientelou jak po organiza¢ni tak i
po rezervacni strance nebyly zadné problémy, internetové rezervace i skupiny hostl jsou
pouze na 2 %, coz neni nijak podstatna ¢ast rezervaci. Cestovni kancelafe prodavaji piiblizné
28 %. Je to slusné Cislo, nicméné cestovni kancelafe si uctuji provizi, kterd z privatnich

klientu ztstava hotelu.

Graf 16: Segment v roce 2008
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Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2014

V roce 2010 se segment mirn¢ zménil a vyvinul, klesl pocet privatnich hostl, jak z davodu
cenové, tak ze zmény preferenci, hosté si na prelomu desetileti zacali hledat nova mista pro
lécebné pobyty pirevazné v dalSich méstech lazenského trojuhelniku, ale také v Polsku ¢i na
Slovensku. Stale tvofil segment privatnich hosti primarni skupinu hostl, ale rostla také

spoluprace s cestovnimi kancelafemi, protoze hotel uz nebyl schopny naplnit kapacitu
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vyhradné ze svych hosti. Objevili se také vice skupinové rezervace, které jsou pro hotel
z hlediska organizacnich vyhodnéj$i nez jednotlivé piijezdy soukromych klientd. Pfti
skupinové rezervaci pfjede najednou 50 osob autobusem a t€mto hostiim se vSe vysvétluje
pouze jednou, nenastdva zdlouhavy a slozity proces ubytovani u kazdého zpadesati hosti
zvlast, jsou brani jako skupina a tak jsou i ubytovani ve stejné Casti budovy, usazovani u

stejnych stoli, stejné tak jako léceni ve stejnych Casech.

Graf 17: Segment v roce 2010
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Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2014

43



Graf 18: Segment v roce 2012
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Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2014

Vyvoj segmentu v roce 2012 potvrdil trend z roku 2010, stale ubyva privatnich klientt a ti
tvofi jiZ pouze 20 % Cast obratu, spoluprace s cestovnimi kancelafemi neustdle narlsta, praveé
zdusledku ubytku privatnich klientd. Skupinové rezervace se osveédcili a skupiny hostu,
prevazné seniorské a zdravotné¢ postihnuté klientely se neustdle vraci a jeSte rozsifuji
poptavku termini, coz hotelu velmi usnadnuje splnéni daného planu. Roste také obliba

internetovych rezervaci, protoze internet se stale vice rozsituje a pouziva.

Ptedpoklad pro dalsi roky je pevné dany vyvojem trhu, jesté stdle vice porostou internetové
portaly, slevové portadly a vSeobecna internetova poptavka, spolu s pobyty od cestovnich
kancelati budou tvorit zdklad vynost pro hotel. Skupiny rezervaci se ustdli na meésicich
nejvice turisticky oblibenych, ale i tak nebudou tvotit vice nez 20 % podil na zisku. Slozeni
privatnich klientl neustdle klesd a ziejmé tento trend bude pokracovat i v ptistich letech,

alespon vedeni spolecnosti tento vyvoj predpoklada.



5 VYHODNOCENI A PRIPADNE NAVRHY DO BUDOUCNA

Spa & Kur Hotel praha je lazensky dim, jeho hlavnim pfedméte podnikani je
poskytovani hotelového, relaxaéni a lcebného ubytovani. K jeho dalsim prostfedkiim
podnikani patfi provoz restauracniho zatizeni a v neposledni fad¢ balneo provoz, pro prodej
lécebnych a relaxanich procedur. Hotel se snazi vystupovat aktudIn€ na trhu, zapojuje se do
vSech akci spojenych s mimotfadnymi svatky, akénich balick, letakti rozesilanych uzivatelim
a samoziejm¢ také hlida aktudlni trendy uZivateld, v posledni fad¢ napiiklad rezervace ptes
slevové portaly. Hotel se snazi plnit feditelstvim stanovené plany, dodrzovat segmentacni plan

a kladnym pfistupem k inovacim se udrzet stale v kladnych ¢islech a vysoké obsazenosti.

K t¢mto novinkdm a novym ptistupim doslo zjisté ¢asti i kvili ztratdm zpisobenych
hospodatskou krizi, nicméné¢ vyvoj spolecnosti se neustale zrychluje a lazenské domy uz
neslouzi pouze k lé¢eni predepsanych diagnéz, ale musi se sami snazit o novy modernéjsi

ptistup ve formé relaxa¢niho ubytovani i piipadného hotelového ubytovani.

Hotel je soucasti velké globalni spole€nosti, jejiz standardy musi dodrzovat a jejiz pozadavky
musi dodrzovat, v roce 2013 dosédhla ztrata oproti planu t¢méf péti miliont korun a ztrata na
ubytovani €inila tfi miliony korun, v disledku téchto ztrat, které uz nemohli byt ovlivnény
hospodaiskou krizi, byl na pfelomu zafi odvolan vedouci recepce, rezerva¢ni a prodejni
kancelafe a byl jsem na jeho pozici dosazen ja. Po urité stabilizaci a obnoveni diivéry mezi
cestovnimi kancelafemi, se nam prozatim Vroce 2014 dafi plnit plany, coz znaci pozitivni
vyhled do budoucna, s ptispénim ustdlené politické situace v zemi a vyteSeni legislativnich
zalezitosti kolem lécebnych pobytii by se mél hotel 1 pro pfisti roky pohybovat v zelenych

éislech.

Celkovy vyhled do budoucna vypada ptiznivé, nicméné staci jedna problémova cestovni
kancelaf, jeden Spatny vystup politika v televizi ¢i novinach a dliivéra zdkaznika klesne. Hotel
bude muset do budoucna fesit také generacni obména, jelikoZ se nékteti zaméstnanci chystaji
do dichodu a jsou hosté, kteii jezdi do lazni za konkrétnim obli¢ejem, za konkrétnim
clovékem, zvlast’ na recepci je tento trend velmi patrny. Hosté, ktefi nav§tévu opakuyji, jsou
pro hotel zakladnim zdrojem reklamy, protoZe neexistuje lepS$i reklama neZ doporuceni
nékoho blizkého a tito hosté pii vlidném chovani nékoho z persondlu jméno nezapominaji a

odkazuji se na n¢j i v letech budoucich. Zasadni je také obsazeni Vedouciho Iékate, ktery
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bude kon€it v pfiStim roce ze zdravotnich diivodi, hosté byly zvykly na urcity standard, ktery

Jjim musibyt 1 nadale poskytovan.
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ZAVER

Léazensky dim Praha se od svého zalozeni musel vypotadat s celou fadou problému,
mezi které patfi nepochybné 1 hospodaiska krize. Zékladem kazdého podniku musi byt
kvalitni fizeni na vSech tGrovnich provozu a také kvalitni a profesiondlni zaméstnanci, kteti i
v dobé snizovani mezd nebo nestalych pracovnich poméru musi pracovat na 100 %. Podnik si
musi umét vzit z negativnich zkusenosti to pozitivni, ale i naopak z pozitivnich véci si umét

vybrat i to co nebylo upIn€ dokonalé.

Bakalatskou praci jsem se pokusil popsat vyvoj hotelu v posledni dobé a hlavné

vyporadani se s dopady hospodarské krize.

Z provedenych analyz je patrné, ze hotela cely cestovni ruch mél problémy s ubytkem
klientt, ale ubytek klientd mtze byt spojen také se zménou priorit a také starnutim stalé

privatnim klientely.

Diky podpoie vedeni se hotel nemusi obavat drastickych opatfeni nebo propousténi a

mélby si i v pfistich letech zajistit stabilni a dlouhodobou prosperitu.
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Abstrakt

TIEKALA, Jan. Analyza hospodafeni podniku v dobé hospodaiské krize.

Bakalaiska prace. Cheb: Fakulta ekonomicka ZCU v Plzni

Kli¢ova slova: hospodaiska krize, analyza podniku

Cilem této prace je provést finanéni analyzu podniku v dob¢ krize, posoudit finanéni stabilitu,
vymyslet mozné varianty do budoucna. Tato prace se zaméfuje na konkrétni podnik v dobé

hospodaiské krize.

Prvni Cast rozebira financni krizi, vznik této krize a dopad na celosvétovy trh, stejné tak jako
na konkrétni podnik. Ve druhé ¢asti je predstaven Spa & Kur Hotel Praha, popsana historie
podniku 1 aktudlni situace na trhu. V posledni ¢asti je konkrétni analyza podniku, finan¢ni
analyza, analyza rozvahy, vykazu ziskli a ztrat a také ukazateli likvidity, zadluZenosti a
rentability. Zavérem jsem se snazil zhodnotit, jak se s krizi hotel vyrovnal i mozna feSeni do

budoucna.
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Abstract

TIEKALA, Jan. Analysis of the companys performance during the economic crisis.
Bachelor thesis. Cheb: Faculty of Economics, University of West Bohemia in Pilsen
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The aim of this work is to carry out a financial analysis of the company during the crisis,
assess financial stability, think of possible options for the future. This work focuses on a
specific company during the economic crisis.

The first part discusses the financial crisis, the emergence of the crisis and its impact on the
global market, as well as the particular company. The second part presents the Spa & Kur
Hotel Praha, describs the company's history and current situation of the market. The last part
is a specific company analysis, financial analysis, balance sheet, income statement and
indicators of liquidity, leverage and profitability. Finally, I tried to as analyse how the hotel
delt with the crisis and possible solutions for the future.
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