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Uvod

Cilem této diplomové prace, jak uz sdm nazev napovida, je sestaveni strategického planu,
ktery povede ke zvySeni vykonnosti firmy. Spole¢nost podnikajici se zdravotnickymi
pomickami poskytla veskeré udaje potfebné pro zpracovani této diplomové prace. Z divodu

ochrany duvérnych informaci pted konkurenci neni nazev firmy na prani majitele uvaden.

Firma se zabyva zdravotnickymi potiebami, od drobnych pomicek, az po vybavovani
zdravotnickych zafizeni a nemocnic specialni technikou. V prvni kapitole je firma stru¢né

pfedstavena, uvedena jeji historie a kompletni nabidka zboZi.

Druha kapitola vychazi z predstavy vedeni podniku, jeho zaméru do budoucna. Smér, kterym
se firma nyni ubira a v nasledujicich letech chce pokracovat, zachycuje poslani spole¢nosti.
Dale je formulovana vize na nésledujici 3 roky, z niZ jsou stanoveny zakladni strategické cile
pro dosazeni maximalni vykonnosti podniku. Jednotlivé cile jsou parametrizovany

a specifikovany do kratkodobych cil a je urcen jejich planovany termin naplnéni.

K hodnoceni vykonnosti podniku patii neodmysliteln€¢ finan¢ni analyza, ktera je naplni tteti
kapitoly. Neni vSak mozZné omezit se pouze na finan¢ni hodnoceni firmy, detailné je
zhodnoceno také vnéjsi a vnitini prostiedi firmy. Na zakladé téchto analyz je pak sestavena
matice TOWS, ktera vychazi z piilezitosti, resp. hrozeb firmy v kombinaci se silnymi resp.
slabymi strankami spolecnosti. Urceni vlivu externich faktorG a interni pozice firmy jsou
vysledkem matic EFE a IFE, resp. IE. Tato kapitola definuje strategii, jiz se ma spole¢nost

tidit pro zvySovani vykonnosti.

Nejobsahlejsi ¢asti diplomové prace je samotny stfednédoby finanéni plan utvofeny v souladu
s vizi spolecnosti, jehoz ukolem je naplnit strategické cile firmy. Tento plan je kompletné
sestaven pro obdobi 2013 — 2015, podrobné rozpracovan V prvnim roce a je tvofen

planovanym vykazem ziski a ztrat, planovanou rozvahou a planem cash — flow.

Pata kapitola pojednava o vlivu rizik na strategicky zdmér spolecnosti. Nejprve je sestaven

seznam rizik, ktery vychazi z velké ¢asti z hrozeb firmy. Rizika jsou kvantifikovana a pro ty

nejvyznamnéjsi, kterd by mohla vyrazné€ ohrozit naplnéni plénu, je provedena analyza



citlivosti (vliv rizik na zisk spolec¢nosti) a doporuceni jejich oSetfeni. Soucasti této kapitoly

jsou také varianty neboli scénate plani rustu.

V posledni ¢asti jsou diskutovany vysledky provedenych analyz a je navrzeno doporuceni
tykajici se implementace finan¢niho planu. Dle aktudlnich udaji roku 2013 je zhodnoceno

¢aste¢né naplnéni strategického planu a priblizovani se stanovenym cilim.



1. Charakteristika spole¢nosti

Firma je definovdna dle informaci v zivnostenském rejstfiku, strucné predstavena historie
firmy a jeji zékladni nabidka zdravotnickych potfeb. Vzhledem k citlivosti poskytnutych

udajt, pouzivanych v této diplomové praci, nebude uvadén piesny ndzev firmy a jeji lokalita.

1.1. Obecné udaje
Obchodni firma: Zdravotnické potieby

Pravni forma: fyzickéa osoba, ohlaSovaci zivnost volna
Provozovana cinnost:

- Vyroba jizdnich kol, vozikii pro invalidy a jinych nemotorovych dopravnich

prostiedkil

- Velkoobchod a maloobchod

- Zprostiedkovani obchodu a sluzeb

- Vyroba zdravotnickych prostiedki

- Pronajem a pijcovani véci movitych

- Zastavarenska ¢innost a maloobchod s pouzitym zbozim
Pocet zaméstnancu: 20
Datum zahdjeni cinnosti: 7.3.1994

Kontakt: na vyzadani

1.2. Historie firmy
Zdravotnické potfeby vznikly jako rodinna firma jiz pfed 17 lety v zapadnich Cechéch,
pocinajicim mistem podnikadni se stala pronajatd mistnost nemocnice. Spole¢nost zacala

s prodejem bandazi, plen, ortopedickych ortéz, zdravotnické obuvi a drobné drogerie.

Vroce 1996 se prodejna z divodu nedostaCujici kapacity prostor piemistila na tamni
polikliniku a zakladatelé pfijali prvni 3 zaméstnance. Sortiment v obchodé se rozsifil
0 bylinné pfipravky a ¢aje. Koncem roku byla zfizena nova prodejna na kolonadé v blizkém

lazenském mésté a firma vyuZila potencidlu zahrani¢ni klientely.

Po roce 1998 byli pfijati dalsi zaméstnanci, zakoupeny skladové prostory a prodejna byla
pfesunuta do centra mésta. Drogistické zbozi bylo omezeno a zavedl se prodej a prondjem

mechanickych a elektrickych vozikii pro télesné a zdravotné postizené s moznosti i dovozu
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domu. Firma zacala pfijimat ¢im dal vice zakdzek na zdravotni vybaveni do nemocnic

(polohovaci postele, zdravotni nabytek, ...).

V nasledujicich letech se trzby kazdym rokem navySovaly, navazaly se nové vztahy se
zahrani¢nimi dodavateli. V letech 2006 — 2008 byly zakoupeny dalsi prostory k podnikani,
vyuzity predev§im ke kancelafskym cinnostem, skladovani vyrobkG a materidlu, Gpravé
a servisu produktt. V roce 2007 byl spustén e-shop v ramci webovych stranek firmy, kde je

k objednani veSkery sortiment a nabidka.

Rokem 2009 expandovala spole¢nost déle, nova prodejna se zdkazniklim oteviela ve znamém
obchodnim centru v Plzefiském kraji. Z divodu zvysujiciho se zajmu o zdravotni pomuicky
hrazené pojiStovnou se tento obchod presunul do dvou dalSich novych pobocek, kde se ztfidily
také poradny pro télesné a zdravotné postizené. V soucasné dob¢ spolecnost Zdravotnické

potieby ¢ita 20 zaméstnanct, pracujicich ve tfech méstech.

1.3. Nabizeny sortiment spole¢nosti:

Pro télesné a zdravotné postizené:

e Mechanické a elektrické invalidni voziky
e Polohovaci postele mechanické/elektrické
e Hydraulické jetaby — zvedaky

e Schodolezy

e Pomucky do koupelny

e Motomedy

o Antidekubitni matrace

Pro star$i ob¢any:

e Mechanické a elektrické invalidni voziky
e Choditka pro seniory

e Berleahole

e Pomicky do koupelny

e Toaletni zidle

e Oxygeneratory

e Antidekubitni matrace

10



Pourazova péce:

e Berleahole

e Ortézy

e Bandaze

e (Obvazovy material

e Pronajem mechanickych invalidnich vozika

Poradenstvi v oblasti pro télesné€ a zdravotné postizené:

e Doporuceni pti vybéru vhodného vybaveni pro zdravotné a té€lesné postizené
e Kompletni vyfizeni podkladt pro uhrazeni pomtcky zdravotni pojistovnou

e Poradenstvi v oblasti moznosti thrady a pfispévku na zdravotni pomicky

Ostatni:
e Kompresivni puncochy
e (Obvazovy material
e Relaxacéni vaky
e Meéfici ptistroje (glukometry, tlakomery, alkoholtestery, teplomery,...)
e Zdravotni obuv, ortopedické vlozky do bot
e Pleny na inkontinenci

e PolStare a matrace pro zdravé spani

11



2. Poslani, vize a cile spoleCnosti

Poslani, vize i cile firmy vystihuji, kam se spolecnost chce ubirat v nasledujicich letech a to

vse je kvantifikovano v ramci klicovych ukazateld vykonnosti.

2.1. Poslani spole¢nosti
Poslani vyjadfuje divod, pro¢ spolec¢nost na trhu existuje a komu nabizi své produkty. Je to
predstava a filozofie, ¢im chce podnik byt a jak ma byt vniman z pohledu zaméstnancii 1
vefejnosti. Poslani se stanovuje na zdklad¢ vize do budoucnosti, ktera vyjadiuje urcity smér

firmy na nékolik let.

Poslanim spolecnosti je poskytovat kvalitni a odborné sluzby v oblasti zdravotnictvi jak pro
soukromé osoby, tak pro zdravotnicka zafizeni. Firma klade diraz na komplexni sluzby
pocinajici poradenstvim v této oblasti, vydejem, vybavenim, prodejem ¢i prondjmem

potiebnych pomitcek a zavrSené naslednymi servisnimi sluzbami.

2.2. Vize spole¢nosti
Vize by méla predstavit firmu tak, jak by chtéla byt vidéna v budoucnosti. Jde o konkrétni
predstavu zaméfeni spole€nosti, jeji nabizené produkty (sluzby), zakazniky, konkurenci
a trhy, na kterych bude plisobit. Obsahem vize jsou jednotlivé komponenty, které umoziuji
stanovit konkrétni cile podniku a nasledné strategicky plan pro jejich dosazeni. Vize musi byt

svym obsahem specificka pro kazdy podnik. [2]

Spole¢nost chce byt na trhu ekonomicky perspektivni, pfedev§im zvySovani kladného
hospodaiského vysledku (zisku) Vv nasledujicich 3 letech. Dosahovani kladného
hospodaiského vysledku vychazi ze stanoveni dostate¢nych trzeb a zameéteni se na spravné
segmenty trhu. Spole¢nost nabizi svym zakaznikiim zbozi a sluzby v oboru zdravotnictvi.
Firma vznikla jiz v roce 1994 a mize vyuzit dlouholeté zkuSenosti a znalosti v daném oboru.
Dalsi pfednosti spolecnosti je poloha blizko Némecka, kde ma firma své obchodni partnery.

Své sluzby nabizi riznym zékaznikiim.
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2.2.1. Zakaznici strategického zaméru
Zakazniky spolec¢nosti je mozné rozdélit do dvou skupin:

- Prvni skupinu zakazniku piestavuji fyzické osoby - zdravotné a télesné postizeni,
star§i obcCané, pacienti po urazech, atd. Témto zakaznikim je poskytovano
poradenstvi, prodej/prondjem a vydej (hrazeno zdravotni pojistovnou) zdravotnich
pomucek. V soucasné dobé jsou celkové trzby tvofeny zhruba ze 40 % piijmem od
pojistovny a z 60 % prodejem zdravotnickych pomicek. Do budoucna je cilem
zaméfit se predev§im na prodej pomicek, aby podnik nebyl v takové mite zavisly na
ptijmech od zdravotni pojistovny.

- Druhou skupinou zakaznikl jsou rizna zdravotnicka zarizeni (napt. LDN, domovy
dichodct, Ustavy pro mentaln€ postizené, nemocnice, jiné zdravotnické potifeby —
velkoobchod). Spole¢nost v malé mife dodava vybaveni do lékaiskych zafizeni, tito
zakaznici se podileji na celkovych trzbach zhruba 20-30 %. Zde zadna pojistovna
neposkytuje thrady vybaveni, realizace takto sjednanych je pouze prostfednictvim
prodeje. Zejména na tento segment zakazniki — velkoobchod - se chce firma

V budoucnu zaméfit a tim také zvySovat své trzby.

2.2.2.  Produkt spole¢nosti

Firma spolupracuje s pfednimi némeckymi vyrobci, kteti zajist'uji vysokou kvalitu vyrobku
repasovaného zbozi. Produkty od té€chto vyrobcil jsou nejprodavanéj$imi a nejpouzivanéjSimi
v Némecku. Spolecnost klade diraz predev§im na repasované zbozi, které je dobfe dostupné
jak pro fyzické osoby, tak pro zdravotnickd zatfizeni. PtedevS§im v pfipad€, Ze zdravotni
pojistovna neposkytne uhradu pomticky, zdkaznici velice oceni nizké ceny repasovaného

zbozi, které je pro n¢ v dané situaci nutnosti.

Dalsim produktem spole¢nosti je profesionalni poradenstvi prosSkolenymi pracovniky,
v ramci kterého se zakaznik (pacient) dozvi, co vSe je nutné udélat pro proplaceni pomiicky
zdravotni pojisStovnou. Do budoucna chce spolecnost zaradit do sazebniku uhrad zdravotni
pojistovnou vétsi mnozstvi zdravotnich pomticek. MnoZstvi druhli nabizenych vyrobkil je

dostacujici, rozsifit chce svou nabidku pouze o sortiment dalSich vyrobct (dodavateli).
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2.2.3. Popis trhu a jeho segmentii

Jak jiz bylo zminéno, firma pisobi na trhu zdravotnickych potieb, kompenzacnich
a rehabilitatnich pomilicek. Nyni se spole¢nost zamétuje ze 70-80 % na fyzické osoby
(jednotlivce), zhruba 20-30 % tvoti velkoobchodni (dodavatelska) ¢innost. Plan do budoucna
je, ze pomér mezi prodejem pro fyzické osoby a velkoobchodni ¢innosti by se cht¢l ménit ve

prospéch velkoobchodni ¢innosti, a to v nésledujicich 3 letech rovnomérné 50 % ku 50 %.

2.2.4. Technické, technologické a uzitné piednosti produktu

Spole¢nost spolupracuje s pfednimi némeckymi vyrobci, ktefi vyuzivaji nejmodernéjsi
technologické postupy pii vyrobé svych vyrobkil (normy ISO, mnoho dalSich certifikati).
Veskeré prodavané vyrobky jsou piezkousSené statni zdravotnickou komisi a schvaleny
K uzivani. V ramci rozvijeni vztahd s némeckymi partnery si spole¢nost zajisti i do budoucna

kvalitni produkty, které mtize nabidnout svym zakaznikim.

2.2.5. Strategicka dimenze ziméru
Zamérem spole€nosti je zvySovani vykonnosti prostfednictvim riistu objemu trzeb a s tim

souvisejici 1 zvySovani zisku.

2.2.6. Filozofie spole¢nosti
Kromé ekonomického cile (zisku) se firma snazi pomoci lidem v t€Zkych zivotnich situacich,

poskytuje kvalitni pomtcky Siroké vetejnosti.

2.2.7. Vefejna image

Image podniku je to, co pfedstavuje a jak je vnimana podnikovéd identita a kultura vné
podniku. Image firmy je ovlivnéna pfedevS§im povésti firmy, ktera je dulezita pro firmy
Vv jakémkoli oboru. Mezi hlavni hodnoty spole¢nosti Zdravotnické potieby patii orientace na
zakaznika, neustalé pfizptisobovani a zlepSovani nabizeného sortimentu pro jejich maximalni
spokojenost. Dobré jméno spole€nosti pfinasi jednorazové zisky od stavajicich zakaznikd, ale
predevsim budovani dobrého povédomi do budoucna a ziskani tak novych zakaznikd. Firma

se snazi jiz od svého zalozeni budovat u svych zakaznikd, ale i celé vefejnosti, dobrou poveést,

protoze se domniva, ze je hlavnim prvkem tspéchu v podnikani.
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2.2.8. Socialni koncepce

Spole¢nost vyuziva riznych vyhod od statu pro své zaméstnance (pfispévek na penzi,
stravenky, prispévek v radmci zivotnich a urazovych pojisténi). Mimo jiné vV podniku pracuji
také osoby se zdravotnim postizenim (OZP). I nadale chce spolecnost uplatiovat tyto
zamé&stnanecké vyhody pro své pracovniky a zvySovat socialni odpovédnosti za své

zaméstnance, protoze prave oni jSOu pro rozvoj spolecnosti velmi duleziti.

2.3. Cile spolecnosti
Stanovené cile by mély pfimo navazovat na stanovenou vizi podniku, kterou timto zptesni
v méfitelnych vysledcich. ,, Cile musi byt popsdny vidy jasné, vyjadiuji cilovy stav, kterého
chce sestavena vize dosahnout. Sprave definovany strategicky cil musi odpovidat pravidlu

SMART - specificky, méritelny, dosazitelny, realisticky a casové vymezeny. “ [3]

Strategické cile spolecnosti jsou stanoveny na nasledujici obdobi 3 let, vychazi ze sestavené
vize. Vysledek téchto cili bude v budoucnu zméfitelny a tyto vysledky budou napliovat

strategicky zdmér spolecnosti.

2.3.1. Ekonomické (finan¢ni cile)

Dosahnout kladného hospodaiského vysledku (zisku), dosahovéni zisku se bude realizovat
prostiednictvim rozvoje zakaznického segmentu — zdravotnicka zafizeni a udrzovanim
minimalné na stejné urovni segmentu fyzickych osob. Cilem spole¢nosti je v roce 2015
dosahovat zisku ve vysi 4,2 mil. K¢.

Strategie:

Zvysovani zisku bude probihat v prvni fadé pomoci zvySovani trzeb a to o 2 mil. K¢ ro¢n¢.

2.3.2. Zakaznické cile

Rozvijet spolupraci se stavajicimi zadkazniky — dulezité je samoziejmée také ziskavat nové
zékazniky, ale spole¢nost nesmi zapomenout na své stdvajici zdkazniky. Spole¢nost by méla
sveé stavajici zdkazniky udrzet a rozvijet s nimi spolupréaci, pfedevS§im se zdravotnickymi
zafizenimi. Tito zakaznici v soucasné dobé tvoii 20-30 % celkovych trzeb, cilem spole¢nosti

je aby do roku 2015 tvotili zakaznici, zdravotnicka zatizeni, polovinu celkovych trzeb.
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Strategie: Piimé osloveni zdravotnickych zatizeni a nasledné uzavirani obchodnich kontrakti

je naplni prace nove piijatych obchodnich zastupct (viz persondlni cile).

2.3.3. Majetkové cile
V soucasné dob¢ podnik vlastni zna¢n¢ zastarala firemni vozidla (osobni i nakladni). Cilem je
tento vozovy park inovovat. Do roku 2015 je planovana obnova vozového parku firmy

(potizeni 3 novych vozii).

Firma nevyuziva informacni systém k evidenci nakoupeného zbozi, uskladnovani
a nasledného prodeje, ¢imz vznikaji ¢asto mezi témito Gseky nesrovnalosti a muze dochazet
ke ztrdtdm jak na materidlu, tak v trzbach. Cilem firmy je do konce roku 2014 zavést do
podniku funkéni kompletni IS, ktery bude monitorovat veskeré pfijaté zbozi a jeho nasledné
vyskladnéni a prodej, mj. bude pro majitele poskytovat piehled o trzbach a statistické udaje o
prodeji zbozi.

Strategie: Firemni vozidla jsou pofizena na leasing.

2.3.4. Personalni cile

Firma doposud nedisponovala zadnymi obchodnimi zastupci. V nasledujicich letech 2014 a
2015 planuje firma najmout 2 obchodni zastupce (v kazdém roce jednoho). Obchodni zastupci
budou vykonavat svoji ¢innost na hlavni pracovni pomér s danou mési¢ni mzdou. Pfijetim

obchodnich zastupcti bude zajisténo zvysovani trzeb prostiednictvim prodeje zbozi.

Piehled a parametrizace stirednédobych cili
e Dosahovat vroce 2015 zisku ve vysi 4,2 mil. K¢ (prostfednictvim rustu trzeb
kazdoro¢né o 2 mil. K¢)
e Do konce roku 2015 pofizeni 3 novych uzitkovych vozi (v letech 2013, 2014 a 2015
po jednom voze)
e Do konce roku 2014 zavést do podniku IS skladové evidence

e Bcéhem let 2014 a 2015 najmout 2 obchodni zéstupce (v kazdém roce jednoho)
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Tabulka 1: Parametrizace cila podniku

KPI

CiL MERITKO . . . TERMIN

Soucasny stav Plianovany stav

(hodnota) (hodnota)
VH za ucetni
1,204 mil. K¢ 4,2 mil. K¢ 2015
obdobi
ZvySeni zisku
Trzby za prode;j 40 381 tis. K¢ 46 600 tis. K¢ 2015

Pocet pofizenych | Nedostacujici a zastarala

Obnova vozového parku . ) 3 nova vozidla 2015
vozidel firemni vozidla
IS skladové . Funk¢ni a zavedeny
Zavedeni IS ) Zadny IS 2014
evidence IS
Ptijeti obchodnich Pocet obchodnich

Zadny obchodni zastupce | 2 obchodni zastupci 2015
zastupci zastupcl

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Ve firmé nejsou stanovena jednotliva oddéleni, veSkeré pravomoce a odpovédnost za

podnikové procesy ma vyhradné majitel firmy.
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3. Analyza stavajici vykonnosti podniku

Pti hodnoceni stavajici vykonnosti byla pouzita finan¢ni analyza, v ramci které je zhodnocena
finan¢ni stranka a hospodateni firmy. Dale je zkouméno makro-, mezo- a mikroprostiedi
spolecnosti, tzv. externi a interni analyza. Nedilnou soucasti je samoziejm¢ SWOT analyza

vychazejici prave z analyz externiho a interniho prostredi firmy.

3.1. Finan¢ni analyza
, Financni analyza pomiuzZe zhodnotit minulé i soucasné financni vykonnosti firmy, dava
odpoved’ na otazku, jak spolecnost hospodarila (kde jsou silné a slabé stranky jeji financni
vykonnosti). Zdklad financni analyzy tvori tradicni ukazatele vykonnosti firmy, které maji
dobrou vypovidajici schopnost.”“ Mezi nejrozsitenéjsi typy ukazatelti, které zachycuji
hospodaieni spoleCnosti, patii ukazatele: pomérové, absolutni, souhrnné, paralelni

a pyramidové soustavy pomérové. [8]

Pro finan¢ni analyzu byly pouZity tyto zdroje:
- Rozvaha za rok 2010, 2011 a 2012,
- Vykaz zisku a ztrat za rok 2010, 2011 a 2012,
- Cash-flow v letech 2010, 2011 a 2012.

Finan¢ni vykazy roku 2013 jsou neuplné, nelze pracovat pouze s hodnotami za prvni dvé
ctvrtleti. Po dopocitani a odhadu na cely rok by hodnoty vznikaly velice nepfesné a finan¢ni

analyza by jiZ neméla vypovidajici hodnotu.

Pomérové ukazatele
Pomérové ukazatele predstavuji vzajemny vztah mezi dvéma navzajem souvislymi polozkami
z Gcetnich vykazii. Mezi nejéastéji pouzivané patii ukazatele likvidity, rentability, aktivity,

produktivity a zadluZenosti, které jsou nize predstaveny pro spole¢nost Zdravotnické potieby.
3.1.1. Ukazatele rentability

Tyto ukazatele pométuji zisk s pouzitymi zdroji. Vyjadiuji zhodnoceni a efektivitu vyuziti

vlozeného kapitalu do firmy.
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a) Rentabilita dhrnnych vloZenych prostiedkii, aktiv — Return on Assets (ROA)
ROA vyjadiuje celkovou efektivnost spole¢nosti a vypocita se dle vzorce:
Cisty hospodaisky vysledek

ROA = *100 [%0]
Celkova aktiva

Zdroj: [4]

Tabulka 2: Vypoc¢et ROA

V tis. K¢ 2010 | 2011 | 2012
Cisty hospodaisky vysledek | 4122 | 3527 | 1204
Celkova aktiva 13317 | 14551 | 12448
ROA [%] 30,96 | 24,24 | 9,67

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

b) Rentabilita vlastniho kapitalu — Return on Equity (ROE)
ROE hodnoti vynosnost kapitalu, jejz vlozili vlastnici do podniku. Pocita se dle vzorce:
Cisty zisk
ROE = *100 [%0]
Vlastni kapital

Zdroj: [4]

Tabulka 3: Vypocet ROE

V tis. K¢ 2010 | 2011 | 2012
Cisty hospodatsky vysledek | 4122 |3527 | 1204
Vlastni kapital 6815 | 5269 | 3373
ROE [%] 60,49 | 66,95 | 35,68

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013
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¢) Rentabilita trzeb — Return on Sale (ROS)
= podil ¢istého zisku na trzbach
Cisty zisk

ROS = *100 [%0]
Trzby

Zdroj: [4]

Tabulka 4: Vypocet ROS

V tis. K¢ 2010 | 2011 |2012
Cisty hospodaisky vysledek 4122 | 3527 | 1204
Trzby 42758 | 45635 | 40381
ROS [%] 9,64 |7,73 |2098

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Zhodnoceni ukazatell rentability

Vynosnost aktiv ve sledovaném obdobi klesa, nejvétsi propad je z roku 2011 na rok 2012.
Klesajici vynosnost je zplsobena zejména trvalym poklesem zisku. V roce 2011 kromé
poklesu zisku vzrostla i celkova aktiva (dlouhodoba hmotna aktiva ve sledovaném obdobi
klesaji zejména diky odpisim a nepofizovani novych aktiv; narlst celkovych aktiv tak
zpusobil narust obéznych aktiv, a to zasob a kratkodobych pohledavek). V roce 2012 poklesl
jak zisk, tak celkovd aktiva (vyrazny pokles vynosnosti aktiv zpiisobil tentokrat pokles

dlouhodobych hmotnych aktiv 1 pokles obéZznych aktiv).

Vynosnost vlastniho kapitalu se ve sledovaném obdobi méni. Vyrazny pokles je pak na rok
2012. Vlastni kapital se u podnikajici fyzické osoby mize ménit v zavislosti na libovolné vysi
vkladu nebo vybéru prostiedkii podnikatele a na vysledku hospodafeni bézného ucetniho
obdobi. V roce 2011 nastal mirny nartist vynosnosti vlastniho kapitalu i pfes pokles zisku
(pokles vlastniho kapitalu byl meziroén€ vy$$i nez meziro¢ni pokles zisku). V roce 2012
poklesla vyrazn¢ vynosnost vlastniho kapitalu diky opétovnému poklesu zisku (pokles

vlastniho kapitalu nebyl v takové mife).
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Vynosnost trzeb ve sledovaném obdobi klesé a opét na rok 2012 vyrazng. I pies zvySeni trzeb

v roce 2011 je klesajici trend zplsoben zejména stalym poklesem zisku.

3.1.2. Ukazatele likvidity
Vyjadiuji potencidlni schopnost spolecnosti hradit vcas své zéavazky splatné v blizké
budoucnosti. Ukazatele likvidity pométuji, ¢im je mozné platit (druhy ob&znych aktiv) s tim,

co je nutné platit (kratkodobé zavazky).

Ukazatele se pomé&fuji s uréenymi hodnotami pro jednotlivé likvidity. Pokud jsou likvidity
pod témito hranicemi, je dobré vénovat pozornost jak likviditu zlepsit. Na druhou stranu ptili§
vysoké hodnoty nad stanovené hranice nemusi byt dobré a je potieba také prozkoumat, zda

neni vhodné likviditu sniZit.

Tabulka 5: Udaje k CR, QR a CPR

V tis. K¢ 2010 | 2011 | 2012
Obézna aktiva 7450 | 8744 | 7299
Kratkodobé zavazky 3954 | 5957 | 4277
Zasoby 2318 | 2953 | 2388
Penézni prostiedky 842 272 433

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

a) Béina likvidita - Current Ratio (CR)
Bé&zna likvidita udava, kolikrat pokryvaji obéZna aktiva kratkodobé zavazky.

Obézna aktiva

CR=
Kratkodobé zavazky

Zdroj: [4]

Vysledky:
- rok 2010: 1,88
- rok 2011: 1,47
- rok2012: 1,71
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b) Pohotova likvidita - Quick Asset Ratio (QR)
QR vyjadfuje, kolikrat pokryvaji obéznd aktiva kratkodobé zavazky. Vylouceny jsou

Z vypoctu zasoby, jedna se ,,ptisnéjsi ukazatel.

Obézna aktiva - zasoby

QR =
Kratkodobé zavazky

Zdroj: [4]

Vysledky:
- rok 2010: 1,30
- rok 2011: 0,97
- rok 2012: 1,15

c) PenéZni (okamzita) likvidita — Cash-Position Ratio (CPR)

Schopnost hradit pravé splatné zdvazky vyjadiuje penézni (okamzitd) likvidita.

Platebni prostredky

CPR =
Kratkodobé zavazky

Zdroj: [4]

Vysledky:
- rok 2010: 0,21
- rok 2011: 0,05
- rok 2012: 0,10

Zhodnoceni ukazatelu likvidity

Hodnota bézné likvidity by se neméla pohybovat pod hodnotou 1,5. Ve sledovaném obdobi je
hodnota ukazatele riiznad a pod touto hodnotou, avSak minimalné, je v roce 2011. Pokles
v roce 2011 je zptsoben vys$im nartstem kratkodobych zévazkli nez obéznych aktiv. Obecné

1ze konstatovat, ze bézna likvidita firmy je dobra.

Pohotova likvidita by neméla klesnout pod hodnotu 1. Pod touto hodnotou je ukazatel v roce

2011, opét vSak minimaln€. Pokles ukazatele v roce 2011 je zplsoben vyS$im narGstem
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souhrnného ukazatele (OA — ZAS) neZ nartstem kratkodobych zavazkd. V roce 2012 je

ukazatel opét nad hodnotou 1. Celkové opét I1ze konstatovat, ze pohotova likvidita je dobra.

Hodnota okamzité likvidity by neméla klesnout pod hodnotu 0,2. Jak 1ze vidét z vypoctenych
hodnot, tak byla penézni likvidita pod touto hranici v roce 2011 a 2012. Zptsobeno je to
zejména poklesem penéznich prostfedkl. Firma by se méla zaméfit na feSeni penézni
likvidity, a to bud’ zvySenim penéZnich prosttedki pii stavajicich kratkodobych zavazcich,

nebo snizeni kratkodobych zdvazki pti stavajicich pen€znich prostiedcich.
3.1.3. Ukazatele aktivity

Pomoci téchto ukazateli se méfi efektivnost podnikatelské Cinnosti a vyuzivani zdroja,

odhaluje, jak se svymi aktivy spole¢nost hospodati.

Tabulka 6: Udaje k OA, DOZ, DOP

V tis. K¢ 2010 | 2011 |2012
Trzby 42758 | 45635 | 40381
Aktiva 13317 | 14551 | 12448
Zéasoby 2318 | 2953 | 2388
Pohledavky 4290 |5520 | 4478
Kratkodobé zavazky 3954 | 5957 | 4277

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

a) Obrat aktiv (OA)

Obrat aktiv je méfitkem celkového vyuziti majetku.

Trzby
OA= ——
Aktiva
Zdroj: [4]
Vysledky:

- rok 2010: 3,21
- rok 2011: 3,14
- rok 2012: 3,24
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b) Doba obratu zasob (DOZ)

Doba obratu zasob udava véazanost obéznych aktiv ve formé zasob.

Zasoby
DOZ= ———— *360 [dny]
Trzby
Zdroj: [4]
Vysledky:

- 1ok 2010: 19,52 dnu
- rok 2011: 23,29 dnu
- 1ok 2012:21,29 dnu

c) Doba obratu pohledavek (DOP)

Doba obratu pohledavek stanovuje primérny pocet dni, béhem nichz zistavaji odbératelé

dluzniky.
Pohledavky
DOP = ——— * 360 [dny]
Trzby
Zdroj: [4]
Vysledky:

- 1ok 2010: 36,12 dnu
- 1ok 2011: 43,55 dnu
- 1ok 2012: 39,93 dnti

d) Doba obratu zavazki (DOZ)

Doba mezi ndkupem zasob a jejich uhradou je nazyvéana dobou obratu zavazki.

Kratkodobé zavazky
DOz = * 360 [dny]
Trzby

Zdroj: [4]
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Vysledky:
- 10k 2010: 33,29 dnt
- 1ok 2011: 46,99 dnt
- 1ok 2012: 38,13 dnu

Zhodnoceni ukazatelt aktivity

Doba obratu aktiv by méla byt dle doporuceni nad hodnotou 1. Z vypoctenych vysledkl 1ze
vidét, ze ve vSech tiech sledovanych letech je hodnota ukazatele nad Cislem 3. Z vysledkt 1ze

konstatovat, ze firma umi vyuzit sva aktiva K vytvoreni trzeb.

Doba obratu zasob udava, jak dlouho setrvavaji ve firmé od nakupu po jejich prodej. Ve
sledovaném obdobi oproti roku 2010 se doba obratu zasob trochu zvysila. Celkové vSak je

doba obratu zasob okolo 20 — 21 dni.

Dobu obratu pohledévek je dobré porovnavat i s dobou obratu zavazkl. Tyto dva ukazatele
spolu uzce souviseji a ovlivituji pfedev§sim cash-flow firmy. Standardni doba splatnosti
(obratu) pohledavek a zavazkl se udava 30 dni. Z vysledkid vypoctenych ukazatelii je vidét,
ze ob¢ doby obratu tuto splatnost prevysuji. Nicméné by se firma zaméfit na snizovani doby
obratu jak pohledavek, tak zdvazkl s ohledem na doporuceny standard 30 dni. Firma chce mit
doby obratu pohledavek 1 zavazkli vyrovnané. Splatnost faktur na hodnoté¢ 30 dni je

vyzadovana predev§im od dodavatelll ze zahranici.

3.1.4. Ukazatele zadluZenosti

Vyjadiuji vztah mezi cizimi zdroji na jedné stran¢ a vlastnimi (celkovymi) zdroji na strané
druhé, posuzuji finan¢ni strukturu podniku z dlouhodobého hlediska. Zadluzenost ukazuje,
jak firma vyuziva pii financovani cizi zdroje. Samoziejmé vyssi mira zadluZenosti je riziko

finan¢ni nestability do budoucna.
a) Celkova zadluZenost — Total Debt (TD)
Cizi kapital

TD = *100 [%]
Pasiva

Zdroj: [4]
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Tabulka 7: Vypocet TD

V tis. K¢ 2010 | 2011 | 2012

Cizi kapital | 6480 | 9283 | 8897

Pasiva 13295 | 14551 | 12448

TD [%] 9 |64 |71

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

b) Koeficient samofinancovani (KS)
Predstavuje opak k celkové zadluzenosti, do jaké miry je podnik schopen pokryt své potieby
z vlastnich zdroji

Vlastni kapital

KS = *100 [%]
Aktiva

Zdroj: [4]

Tabulka 8: Vypocet KS

V tis. K& 2010 | 2011 | 2012
Vlastni kapitdl | 6815 | 5269 | 3373
Aktiva 13295 | 14551 | 12448
KS [%] 51,17 | 36,21 | 27,10

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

¢) Urokové zatizeni (UZ)

Udava ¢ast zisku podniku, ktera se pouZije na tthradu trok.

Nakladové uroky
UzZ = *100 [%]
Vysledek hospodareni pred zdanénim

Zdroj: [4]
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Tabulka 9: Vypocet urokového zatizeni

V tis. K¢ 2010 | 2011 | 2012
Nékladové uroky 533 611 579

Vysledek hospodareni pred zdanénim | 4941 | 4255 | 1747
UZ [%] 10,79 | 14,37 | 33,14

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Zhodnoceni ukazatell zadluZenosti

Celkova zadluZenost firmy po sledované obdobi roste ze 49 % az na 71 %, coZ je zplsobeno

predevsim vyssim nartstem cizich zdroji (bankovni tvéry) oproti vyvoji ciziho kapitalu.

Koeficient samofinancovani je inverzni veli¢inou K celkové zadluZenosti. Z vypoétenych
vysledki vyplyva, ze tento koeficient je klesajici. Zplsobeno je to pfedevSim poklesem

vlastniho kapitalu.

Dalsi z ukazatelli, urcujici to, Ze firma ma problémy se zadluzenosti, je urokové zatiZeni.
Tento ukazatel se po celé sledované obdobi zvysuje, a to diky poklesu vysledku hospodaieni

pred zdanénim a zaroven zvySenim urokt v roce 2011.

3.2. Analyza prostiedi podniku
Analyza prostiedi se zabyva analyzou externiho a interniho prostfedi. Externi prostiedi
predstavuje makroprostfedi (existuje nezadvisle na vili podniku) a mezoprostfedi (podnik
muze ¢astecné ovlivnit napf. ndstroji marketingu). Interni analyza se zabyva mikroprostiedim

podniku (podnik ovlivituje svymi ¢innostmi). [3]

3.2.1. Externi analyza

Vysledkem externi analyzy musi byt sestaveni seznamu pfilezitosti ,,O“ (Opportunities)
a hrozeb ,, T“ (Threats), které mohou na spole¢nost a na jeji strategicky zamér pozitivné ¢i
negativné pusobit. Externi analyza se zameétfuje na zkoumdani vlivii makroprostiedi

a mezoprostiedi.

27



Rozbor makroprostiredi
Spole¢nost ovliviiuji z vnéjsku predevsim tyto faktory:

Legislativa a politické faktory

V této kapitole, vliv legislativy, nabyva velkého vyznamu role statu. Existuje fada zakonii,
pravni normy a vyhlasky, které vymezuji prostor pro podnikani a upravuji samotnou ¢innost
podnikani. Legislativa ma na jakoukoliv spole¢nost velky vliv, navic zakony se v Cesku

velmi Casto méni, takze je bezpodminecné nutné je stale sledovat.

Predmét podnikani a ¢innosti, které tato spole¢nost provozuje, se musi fidit platnymi zakony
Ministerstva zdravotnictvi. Rozhodnuti tykajici se zdravotnictvi miize spolecnost nasmérovat
a do budoucna ovlivnit ve volbé portfolia nabizenych produkti. Jednotlivé prodejny
zdravotnickych potfeb mohou navrhovat, jaké dalsi a nové pomicky se do sazebniku
zdravotnich pojistoven pridaji, ¢imz si mohou vyrazné rozsifit svou vlastni nabidku zbozi.
Firma ma uzaviené smlouvy se zdravotnimi pojistovnami, a je tak opravnéna vydavat
zakaznikim pomucky na zdravotni poukazy od Iékaid. V kompetenci pojistoven je také vyse

uhrad za dané pomicky, které zdravotnické potifeby vyddvaji. Nemohou tak rozhodovat

o pfipadné zmén¢ v marzi pomicky.

Jelikoz spolecnost prodava/vydava vétSinu zdravotnich pomicek za snizenou sazbu DPH
(aktualné pro rok 2013 = 15 %), je zastdncem ponechani dvou danovych sazeb. V ptipadé, ze
by se sjednotily daniové sazby od nasledujicich let, vznikla pouze zakladni sazba, znamenalo

by to pro firmu vys§i nakupni cenu. Vys$si nakupni cena by se promitla, bud’ v niz8i marzi,

nebo ve vyssi koncové cené pro zédkaznika.

Spole¢nost vznikla na zéklad¢ zaloZeni Zivnostenského opravnéni (ohlasovaci volné Zivnost)
v roce 1994, tudiz musi respektovat Zivnostensky zakon a danové zakony (fyzicka osoba).
Jako kazda firma 1 Zdravotnické potfeby se musi fidit zdkony v jejich platném znéni, jsou to

napf.: Ob¢ansky zakonik, Zakonik prace, Obchodni zdkonik, Zakon u t€etnictvi.

Demografie

Ve sttedni Evropé€ se da pozorovat n€kolik hlavnich demografickych tendenci, ke kterym patii
bezesporu starnuti populace. Stale se zvySujici pramémé délka doziti ob&ant CR kladné

ovlivitluje moZnost nabidky zbozi pro star§i obcany a vybaveni do zdravotnickych zatizeni.
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Dulezité je, aby firma jako celek zabyvajici se zdravotnickymi potfebami, neoslovovala pouze
zakazniky, ktefi tyto vyrobky/sluzby aktualné potiebuji. Zamérem je, aby se do povédomi lidi
dostaly moznosti feseni, které se dnes nabizeji a v pfipad¢ nenadalé zdravotni/socidlni situace

lidé védéli kam se obratit, popt. jak pomoci svym nejbliz§im.

Demografie v oblasti vékové skladby zaméstnanci a trhu prace se spole¢nosti piili§ nedotyka.
Firma zaméstnavd lidi vSech ve&kovych kategorii, pohlavi na pozicich manuélnich
i administrativnich, n€kolik pracovniki jsou také fidici a pfepravcei zbozi. V oboru logistiky
a prepravnich sluzeb byva vysoka fluktuace, i ptesto firma nema problém s odchodem svych
zaméstnancu, zfejmé proto, ze si svych zaméstnancl vazi a poskytuje jim vhodné pracovni

a finanéni podminky.

Geografie

Spole¢nost ma vyraznou piednost v geografické poloze, a to predev§im diky sidlu firmy.
V ramci obchodnich vztahti s Némeckem je tato poloha v zapadnich Cechach pro firmu velmi

vyhodna.

Ekonomika a makroekonomické faktory

Spolecnost je predevsim ovlivnéna platnym kurzem € a K¢, jelikoz dodavateli vyrobki
a zboZi jsou z vétSiny némecti partnefi. Posilenim K¢ viici Euru se pro firmu zlevni dovazené
zboZzi a naopak. Spolecnost také v malé mife vyvazi do okolnich zemi, piedev§im
na Slovensko, kde posileni nas§i mény bude mit opacny efekt, pro obcany Slovenské republiky
se nabizené zbozi zdrazi a tim klesne poptavka po dovazenych produktech. AvSak vyvoz tvofi
pouze nepatrnou &ast celkovych pifjmi firmy. Na za¢atku listopadu r. 2013 CNB zah4jila
devizové intervence a Korunu oslabila. Nyni, dle guvernéra CNB, by se jiz mé&la koruna drzet

stabilné na kurzu 27 K¢&/€. [10]

Celkova ekonomika statu a jeji vyvoj miiZze mit na firmu vliv. Pokud ekonomika roste, maji
stavajici 1 potencidlni zédkaznici vice financni prostfedkl a tak vys$i zajem o nabidku zbozi
a sluzeb spolecnosti. Také vystavba novych zdravotnickych zafizeni (statnich 1 soukromych),
kde je velky potencial pro spolecnost vV poskytnuti vybaveni, je podminéna finan¢ni dispozici.
Naopak, pokud je ekonomika v recesi, vlastnich finan¢nich prostiedki je méné, zakaznici vice
spoléhaji na podporu stitu a poptavaji pfedevsim produkty hrazené zdravotni pojistovnou,

coz neni prioritou spole¢nosti do budoucna — zaméfovat se na vydavani pomticek na poukazy.
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Firma Zdravotnické potteby plsobi predevsim na Ceském trhu, kde jejimi zékazniky jsou
zpravidla také koncovi uzivatelé zakoupeného produktu. Pro spolecCnost je tedy stézejni
ochota zakazniki utracet. Nedavnd hospodaiska krize sice celkové snizila kupni silu

zékazniki, ale firma nepocitila sniZzeni poptavky po svém zbozi.

Dulezitou makroekonomickou polozkou je inflace, kterd by mohla ohrozit naplnéni cilt
a zamer spolecnosti. V roce 2012 se inflace ustdlila na 3,3 % s rostoucim trendem, coz
samoziejme neni zanedbatelna hodnota, ale pro firmu neni faktorem, ktery by strategicky plan
mohl zhatit. V nasledujicich letech se neptfedpoklada vyrazné odchyleni hodnoty inflace, pro

potiebu této prace je ve finan¢nim planu pocitdno s konstantni mirou inflace ve vysi 3,3 %.

[9]

Mira nezaméstnanosti se v CR pohybuje dlouhodobé kolem 7-8 % (kromé roku 2008, kdy
byla vyrazné niz$i) [11], coz ukazuje, ze velka Cast lidi nema praci a o¢ekava se slabsi kupni
sila. Konkrétné v Karlovarském kraji (kde ma spole¢nost sidlo) je nezaméstnanost niz§i, nez
je celorepublikovy pramér, avsak u lidi ve véku 15-64 let je naopak dlouhodobé vyssi. Tuto
skuteCnost lze povazovat za prilezitost pro spolecnost, ze si mize v ptipadé naboru novych

pracovnikl vice vybirat.

Technologie

Ve vSech oborech se pfechazi z mechanickych forem obsluhy na automatické a elektronické.
Vzhledem ktomu, ze spole¢nost dovazi zbozi primarné z Némecka, piejima zahranic¢ni
technologie a odkazana na tyto zahrani¢ni technologické postupy. Prostiednictvim nasledného
prodeje zbozi zde v CR mohou zakaznici tyto kvalitngj§i a moderngj§i vyrobky vyuZzivat

mnohem dfive, nez technologicky vyvoj bude patrny 1 v nasi republice.

Rozbor mezoprostiedi

Analyza konkurence spole¢nosti umoznuje identifikovat jeji potenciadlni konkurenty a tim
jejich mozné hrozby pro spolecnost, zjistit a zhodnotit postaveni podniku ve zkoumaném
podnikatelském prosttedi ma vzdy velky vyznam.

Podle Porterova modelu péti sil pisobi na spolecnost pét faktori konkurenéniho prostredi:
zdkaznici (odbératelé), dodavatelé, substitu¢ni vyrobky, potencidlni konkurenti a stavajici

konkurenti.
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a) Zakaznici (odbératelé)

v

a pozadavky, coz si samoziejm¢ uvédomuje také spole¢nost Zdravotnické potieby.

Zakazniky firmy je mozné rozd¢lit do dvou skupin:

Prvni skupinu zékaznik prestavuji fyzické osoby (zdravotné a télesn¢ postizeni, starsi
obcané), pro které je poskytovano poradenstvi, prodej/prondjem a vydej (hrazeno
zdravotni pojistovnou) zdravotnickych pomucek.

Druhou skupinou zakaznikli jsou rtizna zdravotnicka zatizeni (napt. LDN, domovy
dichodct, ustavy pro mentalné postizené, nemocnice, jiné zdravotnické potieby —
velkoobchod). Mezi piedni zakazniky firmy, ktefi pravidelné jiz nékolik let odebiraji
zbozi, patii napi.: Privamed (LDN) — Plzen, Hospic sv. Lazara — Plzen, Longevita
senio, S.r.o. — Plzeni, Domov pro osoby se zdravotnim postizenim — Horni Bfiza,

Domov dichodcti — Karlovy Vary a mnoho dalsich.

b) Dodavatelé

Firma spolupracuje vyhradné s némeckymi dodavateli, ktefi nabizi velice kvalitni vyrobky.

Spolec¢nost dovazi jak nové, tak i repasované zbozi. I ptesto, ze doposud ma firma se svymi

dodavateli vyborné zkuSenosti a vztahy, uvédomuje si riziko, které plyne z dodavatelsko-

odbératelskych vztaht, a proto ma Siroky rozptyl svych dodavateltl, aby zajistila dostate¢nou

diverzifikaci rizika v této oblasti. Riziko, které spole¢nost bohuzel nemuze eliminovat je

kurzové, nakupy probihaji vyhradné¢ v méné platné v Némecku, a to v Euru. Toto riziko je

mozné zajistit pouze ziskanim alternativnich dodavateld v Ceské republice.

c) Substituéni vyrobky

Pro zodpovézeni otazky, zda nabizené produkty firmy Zdravotnické potifeby maji na trhu

dostupné substituty, se musi zboZzi rozdé€lit do dvou skupin:

zdravotnické pomuicky vydané na zakladé poukazu od I€kaie tvoii prvni specifickou
kategorii zbozi. V této oblasti nelze nalézt piimé substituty, protoze lékai vzdy
pacientovi ur¢i diagnézu a predepiSe konkrétni pomticku, ktera je pro n& vhodna.
Pacient/zakaznik si poté jde tuto pomicku ,pouze“ vyzvednout do vydejny
zdravotnickych potfeb a nema prostor, ani moznost k vlastnimu rozhodnuti o jiném
vyrobku.

ke druhé skupin€ lze zaradit zdravotni a kompenzacni pomucky, které si zakaznik

zakupuje dle vlastniho uvaZeni ¢i doporuceni lékafe (bez lékatského predpisu).
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U téchto vyrobkl si zakaznik muize vybrat jakykoliv druh pomtcky, znacku, typ,
velikost, provedeni atd. Proto se firma Zdravotnické potieby snazi ve svém oboru
poskytnout sirokou nabidku zboZi a uspokojit tak pfani a pozadavky svych zakaznikt

V maximalni mozné mife.

d) Konkurence v oboru (stavajici i potencialni)

Konkurenci v oboru vnima firma v téchto rovinach:

- vydej zdravotnickych pomiicek hrazenych pojistovnou, zde je konkurence regulovana
zdravotni pojiStovnou. Pokud chtéji firmy vydéavat pomicky na poukazy, musi mit
sjednanu smlouvu se zdravotni pojistovnou. V soucasné dobé mize spolecnost
vydavat veSkeré pomilcky na zdravotni poukazy. Konkurence neptibyva, protoze
zdravotni pojisStovna nové smlouvy s firmami neuzavird, coz je pro spolecnost velice
ptiznivé.

- prodej zdravotnickych pomtcek, kde se spole¢nost zamétuje predevsim na repasované
zbozi. V této oblasti je konkurence velmi nizka, pocty nabidek repasovaného zbozi
za srovnatelné ceny jinymi firmami je téméf nulova. Neptedpoklada se vyrazny rist
konkurence v tomto oboru.

- vybavovani zdravotnickych zafizeni, kde je konkurence pro firmu velkd. Spole¢nost
V tomto oboru nemé dlouhou tradici. Na trhu se pohybuji firmy, které se zamétuji

pouze na tuto oblast, maji mnohaleté zkusenosti a jiz vybudované vztahy se

zdravotnickymi zafizenimi.
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Jak jiz bylo fe€eno, vysledkem externi analyzy (rozboru makro- a mezoprostiedi) je seznam

ptilezitosti a hrozeb pro firmu:

Prilezitosti (Opportunities — ,,0%)
1) Vysoka poptavka po repasovanych pomickach
2) Rostouci pocet noveé vzniklych zdravotnickych zafizeni
3) Rostouci zajem starSich obyvatel o zdravotni a kompenza¢ni pomuicky
4) Rozsifeni nabidky pomucek proplacené zdravotni pojistovnou

5) Posileni K¢ vuci € (zahraniéni dodavatelé)

Hrozby (Threats —,,T*)
1) Lepsi postaveni konkurenénich firem v oblasti vybavovani zdravotnickych zafizeni
2) Reforma zdravotnictvi — vyrazné snizeni vyse tthrad zdravotnimi pojistovnami
3) Riziko rozvazani smlouvy se zdravotnimi pojistovnami
4) Sjednoceni spodni a horni sazby DPH od roku Vv nasledujicich letech

5) Znevyhodnéni platebnich podminek u stavajicich dodavateli

Hodnoceni vysledkii pomoci matice EFE (External Forces Evaluation)

Seznam péti prilezitosti a péti hrozeb firmy je pouzit pifi tvorbé matice EFE. Jednotlivym
faktorim (pfilezitostem/hrozbam) jsou pfifazeny vahy v rozmezi hodnot 0-1. Ohodnoceni je
obecné pro dany obor, nevztahuje se pouze na tuto spolec¢nost. Kumulativni soucet vSech vah
u téchto faktorti je roven 1. Kazdy faktor je obodovan (1-4), kde 4 znamena vliv nejvyssi
a 1 naopak vliv nizky. Na zavér je nasobena vaha a stupenn vlivu (body), dostane se vazeny

pomeér. Souctem vSech vazenych pomért jednotlivych faktord se ziské celkovy vazeny pomér.

[8]
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Tabulka 10: Matice EFE

O/T | Popis Vaha | Body | Celkem
o1 Vysoka poptéavka po repasovanych pomtickach 0.13 3 0.39
02 Rostouci pocet noveé vzniklych zdravotnickych zatizeni 0,08 3 0.24
Rostouci zdjem starsich obyvatel o zdravotni
O3 -~ o 0,07 2 0,14
a kompenzacni pomticky
o4 Rozsiteni nabidky pomtcek proplacené zdravotni pojistovnou 0.0 ) 0.18
05 Posileni K¢ vi¢i € (zahrani¢ni dodavatel¢) 0.14 3 0.42
Lepsi postaveni konkurenénich firem v oblasti vybavovani
T1 I v 0,08 3 0,24
zdravotnickych zatizeni
Reforma zdravotnictvi — vyrazné snizeni vySe uhrad zdravotnimi
T2 civis . 0,1 2 0,2
pojistovnami
T3 Riziko rozvazani smlouvy se zdravotnimi pojistovnami 0.13 3 0.39
Sjednoceni spodni a horni sazby DPH od roku v nasledujicich
T4 letech 0,1 2 0,2
TS Znevyhodnéni platebnich podminek u stavajicich dodavateli 0.08 1 0.08
Stupnice viivu: 4 = nejvyssi, 1 = nizky CELKEM 2,48

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013 dle [8]

Celkovy vazeny prumér vyjadiuje celkovou pozici firmy v externim prostedi. Tato hodnota

se rovnad 2,48, coz znamend, ze podnikatelsky zamér spole¢nosti vykazuje stfedni citlivost

na jeji externi prostiedi.

3.2.2.

Interni analyza

Cilem interni analyzy je seznam silnych S (Strenghts) a slabych W (Weaknesses) stranek

Vv internich, funk¢nich oblastech, podnikatelského subjektu. Zkoumani mikroprostiedi firmy

se provadi s ohledem na strategicky zameér. [3]

., Zakladnim prvkem mikroprostiedi je samotny podnik. Role firmy zavisi predevsim na vysi

jejich zdrojii, schopnostech a moznostech vyrobky vyvijet, vyrabét a proddvat podle potieb

zdakaznikii. Nedilnou soucasti také musi byt rozvoj samotné spolecnosti. “ [5]
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K vnitini situaci a hodnoceni podniku se zatazuji predevsim tyto oblasti:

Management

Planovani

VétsSina Cinnosti a kol ve firmé je planovana operativné. Pravidlem je sestavovani
tydennich plant jizd rozvozci zbozi, ale i ty mohou byt vyjimeéné pozménény napf.:
na zakladé novych zakdzek, spolecnost tak reaguje na mozné zmény jejiho okoli podniku.

Dlouhodobé strategické plany doposud ve firm¢ nebyly sestavovany.

Vedeni a organizace

Organizacni struktura spole¢nosti neni nikterak definovana, vedeni spolecnosti tvofi pouze
jeji majitel. Vzhledem k chybéjici organizaéni struktuie mize dojit k nejasné stanovenym
¢innostem, ktery zaméstnanec co ma piresné udélat. Ve firmé nejsou jasné stanoveny
pravomoce a odpovédnosti, coz se jevi jako hlavni nedostatek celého fungovani firmy

predevsim v oblasti fizeni.

Motivovani

Spolec¢nost si samoziejmé uvédomuje, ze nejdilezitéjsi osobou hned po zakaznikovi, je
zameéstnanec, proto se pro né snazi vytvaret priznivé pracovni klima. Zameéstnanci jsou
doposud motivovani piedevsim finanénimi odménami. Nefinan¢nim motiva¢nim prvkem jsou
vSem zaméstnancim podniku poskytovany stravenky v ramci zlepSeni socidlnich podminek

pracovnik.

Personalni rizeni

Rizeni lidsky zdrojii se zamé&fuje piedev§im na &innosti tykajici se naboru, vybéru, skolen,
rozmistovani a propousténi zaméstnanci, a mimo jiné také tvorby mzdovych soustav
a motivace zameéstnanct. Firma Zdravotnické potieby je specifickd velmi nizkou mirou
fluktuace, takze nabor nebo odchod pracovnikli neni ¢astou aktivitou, kterou by se podnik
pravidelné zaobiral. Systém finan¢niho odménovani mé kazdy zaméstnanec jasné definovan

ve své pracovni smlouvé.

Marketing

Spole¢nost zatim nevyuziva marketingového nastroje — reklamy (billboardy, tisk, radio,...),
jelikoz cenovou politikou je nabizet zakazniklim dostupné (repasované) pomucky za co

nejniz$i mozné ceny. Firma ma v misté svého pisobeni vybudované dobré jméno. Predevsim
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diky Sirokému sortimentu a kvalitnimu zbozi s naslednym servisem ma spolecnost velké
mnozstvi vérnych zakaznikl, ktefi doporucuji tyto produkty a sluzby svym zndmym a tak
firma ziskava nové potencialni zakazniky. Firma Zdravotnické potieby pfijima objednavky
1 prostfednictvim e-shopu, ktery bohuzel neni pIlné funkéni a propojeny s prezenta¢nimi
webovymi strankami spolecnosti. Po otevieni nové prodejny se firma rozhodla pro své
zviditelnéni a zvySeni povédomi nechat zafadit do seznamu firem podnikajicich v Plzni.
Tento webovy pichled a prezentace firem spravuje spoleénost www.nejlepsi-adresa.cz (popt.

www.plzen.cz)

Finance a Géetnictvi

Kazdoro¢né je sestavovdna ucetni zavérka, rozvaha spolu s vykazem zisku a ztraty. Pro
zjisténi aktudlni 1 historické finanéni pozice podniku se standardné pouzivaji metody finan¢ni
analyzy, kde je zdkladem vypocet ukazateli finan¢ni vykonnosti vzhledem ke zkoumané
oblasti ekonomiky. [8] Hodnoceni spolecnosti je podrobné rozebrano na zacatku této kapitoly
v ramci finanéni analyzy. Pokud jde o vytvafeni zisku (pro vlastnika), spole¢nost si vede

velice dobre.

Vyroba

Zdravotnické potieby je obchodni firma, proto nelze hodnotit vyrobni prvky spolecnosti.

Vyzkum a vyvoj

Jelikoz se jedna o obchodni firmu, neni zde vlastni vyzkum, ani vyvoj. Spole¢nost vyuziva

technologii, které byly pouZity pii vyrob€ produkti, které nasledné pouze prodava.

Informacni systémy

Spole¢nost aktivné vyuziva e-shop k prodeji svého zbozi. Mimo jiné také aktivné vyhledava
na webovych inzercich poptavku zdkazniki, které nasledné zkontaktuje se svou nabidkou.
Firma nevyuziva informacni systém Kkevidenci nakoupeného zbozi, uskladfovani
a nasledného prodeje, ¢imz vznikaji ¢asto mezi t€émito useky nesrovnalosti a mize dochdzet
ke ztratam jak na materialu, tak v trzbach. Chybé&jici IS v podniku patii mezi velké slabiny
a jeho zavedeni je zahrnuto do strategickych cild. Soucésti zavedeni funkéniho IS je také

propojeni prezenta¢nich webovych stranek s e-shopem.
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Z vysledki interni analyzy spole¢nosti bude zpracovano pét silnych a pét slabych stranek

spole¢nosti.

Silné stranky (Strengths — ,,S*)
1) Dobré jméno a povést u zakaznika
2) Vytvateni zisku pro vlastnika
3) Siroka nabidka kvalitnich produktii za nizké ceny
4) Nékolikaleté zkuSenosti, zdzemi a kontakty vhodné pro obchod

5) Silné podnikova kultura, dobré zazemi pro zaméstnance podniku

Slabé stranky (Weaknesses — ,,W*)
1) Nefunkéni e-shop v propojeni s prezentaénimi webovymi strankami
2) Spatné fizeni firmy, nerozdélené pravomoce a odpovédnost
3) Nevyuziti potencialu obchodnich zastupct
4) Ztraty na materialu a na trzbach vlivem chybg&jiciho informacniho systému

5) Slaba marketingova ¢innost (zviditelnéni, reklamy, akece, ...)

Hodnoceni vysledki pomoci matice IFE (Internal Forces Evaluatio)

., Podobné jako u matice EFE, zdakladem je seznam silnych (S) a slabych (W) stranek
spolecnosti, tzv. faktori. Ddle je kazdému faktoru prirazena vaha vrozsahu 0-1 podle
dulezitosti silné nebo slabé stranky pro uspésnost v oboru obecné. Suma vsech vah se musi
rovnat 1. Jednotlivé faktory jsou ohodnoceny: 4 = nejvétsi S, 3 = malé S, 2 = malé W,
1 = nejvetsi W. Opét je nasobena vaha a bodové ohodnoceni jednotlivych faktori, dostava se
vazeny pomer. Po secteni vazenych pomeri jednotlivych faktorii se ziska celkovy vadzeny

pomer.*“ [8]

37



Tabulka 11: Matice IFE

S/W | Popis Vaha | Body | Celkem
s1 Dobré jméno a povést u zakaznikli 0,08 3 0.24
S Vytvareni zisku pro vlastnika 0.12 3 0.36
s3 Siroké nabidka kvalitnich produktii za nizké ceny 0.11 3 0.33
s Nekolikaleté zkusenosti, zdzemi a kontakty vhodné pro obchod 0,08 4 0.32
S5 Silna podnikova kultura, dobré zazemi pro zaméstnance podniku 0,07 3 0.21

Nefunkéni  e-shop v propojeni s prezenta¢nimi  webovymi

W1 . . 0,09 1 0,09

strankami

W2 Spatné fizeni firmy, nerozdélené pravomoce a odpovédnost 0.11 ) 0.2
W3 Nevyuziti potencidlu obchodnich zéastupcii 0.14 1 0.14

Ztraty na materialu a na trzbach vlivem chybéjiciho informaéniho

W4 . 0,11 1 0,11

systemu

W5 Slaba marketingova ¢innost (zviditelnéni, reklamy, akce, ...) 0,09 ) 0.18

Stupnice viivu: 4 = nejvetsi S, 3 = malé S, 2 = male W, 1 = nejvetsi W CELKEM 2,2

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013 dle [8]

Vysledny celkovy vazeny primér hodnoti interni pozici spolecnosti, tento pomér byl

vypocten na hodnotu 2,2, proto Ize fici, Ze firma disponuje stfedni az slabsi pozici.
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3.2.3. SWOT analyza
SWOT analyza odvozena =z anglickych slov Strenghs (sila), Weaknesses (slabost),
Opportunities (piilezitosti) a Threats (hrozby) je jednoduchou metodou pro systematickou
analyzu, ktera zkouma klicové faktory ovliviujici strategické postaveni firmy. Modifikaci
SWOT analyzy je tzv. matice TOWS, dilezity nastroj pro manazery podnikt. Do vzjemného
stietu stavi interni zalezitosti podniku (silné a slabé stranky) ve vztahu k vnéjSimu prostredi
(prilezitosti a hrozby).
TOWS matice napomaha rozvijet Ctyfi typy strategii:

- SO strategie (vyuziti sily pro zuzitkovani ptilezitosti),

- WO strategie (odstranéni slabin pro vznik novych prileZitosti),

- ST strategie (vyuziti silnych stranek pro zamezeni hrozeb),

- WT strategie (omezit mozné hrozby ohroZzujici slabé stranky).

Spolecnost by meéla vyuzit predevsim strategie WO, nékdy nazyvana také strategie
Mini — Maxi, opatrny piistup. [8] Jak jiz matice EFE a IFE ukazaly, firma ma slabsi interni
pozici, zatimco na vlivy vnéjSiho prostfedi je stfedné citlivd. Tato strategie je zaméfend na
rozvoj, jehoz cilem je zlepSeni slabych stranek spoleCnosti a vyuziti ptilezitosti. Maximalné

tézit firma nemuze z ptilezitosti prave kvili slabym strankam.

Ackoliv je tato analyza Casto pouzivana v oblasti strategického planovani, ma také urcita
omezeni. SWOT analyza jako takovéa neukazuje, jakym zplsobem ziskat konkurenéni vyhodu
na trhu, takze by neméla byt pouzivana samostatné ve strategickém fizeni. SWOT analyzu je

potieba vnimat jako pouze statické hodnoceni co se ty¢e casového horizontu. [1]
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Tabulka 12: Matice TOWS

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

- Dobré jméno a povést u
zékaznika

= Vytvareni zisku pro vlastnika

= Siroké nabidka kvalitnich
produktii za nizké ceny

- Neékolikaleté zkusenosti, zazemi
a kontakty vhodné pro obchod

- Silna podnikova kultura, dobré
zazemi pro zaméstnance

podniku

- Nefunkéni e-shop v propojeni
S prezentaénimi webovymi strankami

- Spatné fizeni firmy, nerozdélené
pravomoce a odpovédnost

- Nevyuziti potencialu obchodnich
zastupcl

- Ztraty na materialu a na trzbach
vlivem chybé&jiciho informaéniho
systému

- Slabd marketingova ¢innost

(zviditelnéni, reklamy, akce, ...)

- Vysoka poptavka po repasovanych | Prosttednictvim dobré povésti | I prFes slabou marketingovou
uckach . . ve,r
LD firmy budovat vztahy se | propagaci a nevyuziti
- Rostouci pocet noveé vzniklych . ’ )
o . stavajicimi zékazniky | obchodnich zastupci tézit
zdravotnickych zafizeni
- Rostouci zdjem starsich obyvatel o a provadet akvizici zdkaznikG | z  prFichazejicich  obchodnich
= zdravotni a kompenzacni pomicky | novych. Nabizet zboZi vysoké | pFileZitosti (nova zdrav.zafizeni).
2 - Rozsiteni nabidk: ticek . 25 . ve won o, ;s o
o R kvality a vytvafet tak zisk | P¥i rozSifeni nabidky pomiicek
S| proplacené zdravotni pojistovnou l K d
: S g Ryeersf I q
5 ~ Posileni K& vii € (zahraniéni pro vlastnika. Zatadit nové | proplacené pojistovnami
’E dodavatelé) vyrobky do sazebniku zdrav. | piekonat nedostatky v propojeni
pojistoven a pii posileni kurzu | e-shopu a webovych stranek.
K¢ nakoupit levnéji zbozi | ZaméFit se na zdokonaleni
Z Némecka. Vv Fizeni firmy a urdit tak presné
pravomoce.
- Lepsi postaveni konkurenénich firem | Diky dobré povésti a stalym | Stale zlepSovat svou
W EIIEE RO T P T zédkaznikim odolavat tlakum | ,,velkoobchodni* ¢innost,
zatizeni
o konkurence v oboru. Pomoci | vybavovani  zdravot.  zafizeni.
- Reforma zdravotnictvi — vyrazné
snizeni v{ge tihrad zdravotnimi silné podnikové kultury | Spole¢nost tak nebude zavisla
> pojistovnami a kvalitniho pfistupu | na rozhodnuti Ministerstva
N - Rizik azani sml v o o rae <y
o A T £ zaméstnancl  k praci zvysit | zdravotnictvi (smlouvy
% zdravotnimi pojistovnami . ) » . .
. , , , efektivitu prace a udrzet zisk | S pojiStovnami) a Ministerstva
- Sjednoceni spodni a horni sazby
DPH od roku v nésledujicich letech | |V pfipadé slouceni sazeb | financi (sazba DPH).
= Znevyhodnéni platebnich podminek | DPH nebo sniZzeni uhrad
u stavajicich dodavatelt zdravotnich pojistoven

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013 dle [1]
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3.2.4. Matice IE - hodnoceni internich a externich faktora
Pti konstrukci této matice se vychazi z celkovych vazenych primért internich a externich
faktorti (uvedeno vyse — matice EFE/IFE). Na obrazku niZze je patrné, Ze externi hodnocenti,

resp. interni hodnoceni firmy je zaneseno na ose Y, resp. na 0se X.

Obrazek 1: Matice IE

Interni hodnoceni

Silné 3 Stiedni 2 Slabé 1
c
8
Q .
c
o
0
N
£
7]
* - VI.
L
IX.

Zdroj: vlastni zpracovani dle [8], 2013

Dle matice EFE a IFE vyslo stfedni hodnoceni jak u externich faktord, tak také u internich
faktort. Interni faktory vykazuji slabsi pozici. Po zaneseni do matice IE se ziskdava umisténi
V. neboli ,, Udrzuj a potvrzuj*. PouZitelnou strategii dle matice je penetrace na trh a vyvoj
produktu. Penetraci (proniknuti) na trh se rozumi pfedevsim velkoobchodni ¢innost firmy —
vybavovani zdravotnickych zafizeni technikou. Pro firmu to znamena vyuziti potencialu
vétSich zakazek a stalych odbytd. Tuto ¢innost budou vyvijet piedevsim nové ptijati obchodni
zastupci. Vyvoj produktu znamend nabizet zdkazniklim to, co si zadaji a poptavaji. Je
nezbytné stale se prizptisobovat trhu, aktivné reagovat na jakékoliv zmény, aby byla zajiSténa
konkurenceschopnost. To, ze si zakaznik vybere pro uspokojeni svych potieb pravé tuto firmu

Zdravotnické potieby, zavisi na stale aktudlni a atraktivni nabidce zbozi.
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4. Financni plan

Zakladni slozky finan¢niho planu tvoii vykaz ziski a ztrat, rozvaha a vykaz penéznich toka.
Finan¢ni plan je sestavovan jako stfednédoby s rozborem vyznamnych polozek vzhledem
k objemu trzeb a vyznamu vzhledem k zaméstnanciim. Podrobny plan je sestaven na rok 2013
a je zafazen do finan¢niho planu vzhledem ke kontinuité planovani. Vychozim rokem pro
planovani (porovnani planu) je rok 2012. V posledni kapitole je také zhodnoceno Céstecné

naplnéni finan¢niho plédnu roku 2013.

4.1. Planovany vykaz ziski a ztrat
Zakladem je plan prodeje, ze kterého je mozné odvodit zakladni slozku vynosi, kterymi jsou

trzby za prodej zbozi.

Pti planovani nékladi je tfeba vychazet ze specifického charakteru jednotlivych nakladovych
polozek. Nékteré polozky naklada jsou stanoveny na zdkladé poméru k trzbam, avSak vétSina
polozek je stanovena na zdklad€ detailniho odhadu vyvoje v budoucnosti (na zékladé

jednotlivych dil¢ich plana).

Znalost planovanych vynosii a ndkladii umoznuje stanovit zisk (hospodaisky vysledek) pred
zdanénim. Pro urceni zisku po zdanéni je tfeba stanovit daitovou zakladnu a odhadnout vyvoj
sazby dan¢ z pfijml. Vytvofeny zisk po zdanéni pak predstavuje jeden ze zdroju financovani

podniku.

4.1.1. Trzby za prodej

Firma Zdravotnické potfeby je obchodni spolecnosti, proto jeji trzby tvoii z nejveétsi Casti
trzby za prodej zboZi. ZvySovani trzeb je jednim z cilli spolecnosti a tim také zvySovat zisk
firmy. Dle stanovenych cild jsou naplanovany trzby za prodej v roce 2013 0 2 mil. K¢ vyssi
oproti roku 2012 na hodnotu 42,4 mil. K¢&. Pro 2014, 44,4 mil. K&, pro rok 2015 46,4 mil. K¢.
ZvySovani trzeb o 2 mil. K¢ vychazi ze zvySeni prodeje poctu kusti v jednotlivych zbozovych

fadach, viz Tabulka 12: Plan prodeje.

Trzby za prodej vlastnich vyrobki a sluzeb jsou predpokladédny po celou dobu planovaného

vvvvv

vetsi mnozstvi vlastnich vyrobkli nez v souc¢asné dob¢. Vyrobou se rozumi montéz nékterych
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pomticek z dovezeného zbytkového materidlu od dodavateld. ZvySovani trzeb za vlastni

vyrobky neni primérni cil firmy.

Vlivem chybéjici evidence skladu, evidence prodeje (v ks), nelze pro sestavovani podrobného
finan¢niho planu vychazet z poctu prodanych kust. Vhodny zplsob odvozeni poctu
prodanych kusi, je sestaveni planu podle trzeb v jednotlivych zbozovych fadach (typech) a na

zéklad¢ primérnych cen v téchto fadach odvodit pocty prodanych kust.

Plén prodeje
Zbozi, které firma prodava, 1ze pro planovani prodeje rozdélit do nasledujicich skupin (trzby
pochazeji ze dvou zdrojl):

a) Poskytovani pomicek pies zdravotni pojistovnu (vydej),

b) Piimy prodej (prodej).

Tabulka 13: Plan prodeje

2012 (v tis. K¢) Plan - 2013 (v tis. K¢&)

Druh zbozi i i

Prodej | Vydej | Celkem | Prodej Vydej | Celkem
Polohovaci luzka 8 089 6751 | 14840 8 638 6 751 15 389
Mechanicke a elektrické

3716 1948 5 664 4 059 1948 6 007
voziky
Pomiicky do koupelny a

3749 1663 5412 3894 1663 5 557
WC
Pomiicky pro usnadnéni

3520 1435 4 955 3712 1435 5147
chiize
Matrace a antidekubitni

1414 834 2 248 1723 834 2 557
program
Kyslikova terapie 1 847 986 2 833 2052 986 3038
Inkontinence 821 2751 3572 1 064 2751 3815
Ostatni zbozi 602 255 8 57 635 255 890
Celkem 40 381 42 400

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013
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Pocty kust jsou dopocteny z primérnych cen jednotlivych zbozovych fad. Primérmé ceny

byly ptevzaty z internich zdroja firmy.

Tabulka 14: Prumérné ceny zboZovych rad

Druh zbozi Primérna cena zboZové rady (v K¢)
Polohovaci luzka 11 000,-

Mechanické a elektrické voziky 6 795,-

Pomiicky do koupelny a WC 2931,-

Pomticky pro usnadnéni chiize 3 850,-

Matrace a antidekubitni program 6 132,-

Kyslikova terapie 18 750,-

Inkontinence 486,-

Ostatni zboZzi XXX

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

U polozky ostatni zbozi nejsou pocty kusi uvadény vzhledem k rtiznorodosti a velké
rozmanitosti této skupiny. Plan pro rok 2013 pro tuto skupinu zbozi je odhadnut na zaklade
ptisnéjsiho dohledu nad zaméstnanci (zaméstnanci musi vyvijet vétsi aktivitu pii prodeji

tohoto zbozi — byly zjistény nedostatky zejména v neaktivnim ptistupu prodavaci).

ZvySovani trzeb bude probihat zejména zvySovanim poctu prodaného zbozi. Zde se také
predpokladd vétsi aktivita zaméstnanch firmy. Vzhledem ke kroklim pojistovny
v nasledujicich letech se neda ptredpokladat zvySovani trzeb pravé prostfednictvim vydeji
pomticek pres zdravotni pojistovny (cil pojistoven je nezvySovat uhrady pomucek
pacientiim). RUst trzeb bude tedy fizen zvySenym prodejem (pokud pacient nedostane

pomucku pfedepsanou od lékate, je nucen si ji zakoupit).

Ur¢itou ulohu ve zvySovani trzeb hraje téZ starnuti obyvatelstva (dd se tedy predpokladat

zvySend potieba obyvatelstva vyuzivat zdravotni a kompenzacni pomticky).

I ptes zvyseni sazby DPH z 20 % na 21%, resp. z 14 % na 15 % chce firma udrzet stavajici
ceny zbozi. Firma proddva zbozi, kde urcité¢ druhy patii do nizsi sazby a urcité druhy do sazby

VySSi.
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Tabulka 15: Poéty kusu zboZové rady

2012 (v ks) 2013 (v ks)
Druh zbozi i
Prodej | Vydej | Celkem | Prodej/zvySeni | Vydej @ Celkem

Polohovaci lizka 735 614 1349 785/50 614 1399
Mechanicke a elektrické

547 287 834 597 /50 287 884
voziky
Pomticky do koupelny a WC | 1279 567 1846 1329/50 567 1 896
Pomtcky pro usnadnéni

914 373 1287 964 /50 373 1337
chiize
Matrace a antidekubitni

231 136 367 281/50 136 417
program
Kyslikova terapie 99 53 152 109/10 53 162
Inkontinence 1689 5660 7349 2 189/500 5660 | 7849
Ostatni zboZzi X X X X X X

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

4.1.2.

Naklady vynaloZené na prodané zbozi

Néklady vynalozené na prodané zbozi jsou stanoveny procentnim pomeérem k trzbam.

Vychazi se zejména z historie. Néklady na prodané zboZi pfedstavuji ndkupni cenu zbozi. D4

se tedy pfedpokladat, pokud se zvySuji trzby za prodej zbozi, pak firma proda vice zboZi, vice

zbozi musi nakoupit, proto rostou i1 naklady v poméru k trzbam (viz pfiloha A: Planovany

vykaz ziskll a ztrat). Firma nemé pevné stanovené (smluvné oSetfené) ceny nakupovaného

zboZi. Cena prodavaného zbozi je urena na zakladé poptavky zékazniki.

Koeficient pro stanoveni nakladi je vypocitan jako pomér nakladt vynaloZenych na prodané

zbozi k trzbam za prodej zbozi. Pokud tedy vychdzime z roku 2012 je koeficient vypocten

jako 21 728 / 40381 = 0,54. V planovaném obdobi jsou pak trzby vynasobeny timto

koeficientem a tak se ur¢i ndklady na prodané zbozi.

Obchodni marZe je pak rozdil mezi trzbami za prodané zboZzi a ndklady na prodané zboZi.

Pozitivni je, Ze se obchodni marze kazdym rokem zvysuje.
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Tabulka 16: Plan nakladd vynaloZenych na prodané zboZi

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015

Trzby za prodej zbozi 40381 | 42400 | 44 400 | 46 400
Naklady vynaloZené na prodané zboZzi 21728 | 22896 | 23976 | 25056
Obchodni marze 18653 | 19504 | 20424 | 21 344

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

4.1.3. Vykonova spotieba

Spotieba materialu a energie

Tato polozka vykazu ziskil a ztrat je v planovanych letech stanovena v zavislosti na trzbach.

Je tedy ur¢ena procentnim podilem na trzbach.

Koeficient potifebny pro stanoveni téchto nakladii se vypocte jako pomér spotfeby materialu
a energie ktrzbam, tzn. 1025 / 40381 = 0,025. V planovaném obdobi jsou pak trzby

vynasobeny timto koeficientem a tim i uréeny naklady spotfeba materidlu a energie.

Do této polozky je zahrnut napf. obalovy material (pii distribuci zbozi), spotieba energii
(plyn, voda, elektfina), spotieba drobného materidlu, apod. Pii zvySovani trzeb lze
predpokladat, Ze poroste 1 spotfeba této polozky v poméru k trzbam. Pokud firma proda vice

zbozi, vice zbozi musi zabalit, spravné skladovat apod.

Tabulka 17: Plan spotfeby materialu a energie

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015
Trzby za prodej zbozi 40 381 | 42400 | 44 400 | 46 400
Spotieba materialu a energie 1025 ] 1060 | 1110 | 1160

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Sluzby

Do sluzeb se zahrnuje zahrnout ndjemné za finan¢ni leasing, ndjemné za pronajimané

prostory, pohonné hmoty, opravy SMV, platby za telefonni hovory.
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Firma bude v pfistich letech 2013, 2014 a 2015 potizovat dlouhodoby majetek (uzitkovy viiz)
prostfednictvim leasingu. Doba leasingu bude 5 let a po skonceni doby pronajmu bude tento
majetek odkoupen od leasingové spolecnosti do vlastnictvi firmy. Nakup vozu zvysi polozku
leasingu ve sluzbach o 181 596 K¢ (mésicni splatka Cini 15 133 K¢). V roce 2013 zadny
z ptedchozich leasingli nekonci a pribude vyse zminovany, proto se polozka zvysi o tuto ro¢ni
splatku. Dalsi polozkou ve sluzbach je najemné, které se mezirocné zvysi o prumérnou
inflaci. Dle dostupnych zdroji Ceského statistického Gifadu byla primérna inflace v roce 2012
3,3%. PoloZka se tedy zvysila 0 111 276 K¢ na hodnotu 3 483 276 K¢. Zakoupenim nového
vozu firma pocita se snizenim oprav vozového parku, a to i z divodd vétsitho vyuzivani
nového auta a mens$im vytézovanim starSich automobilti. Polozka opravy aut klesne tedy o
50 000 K¢ na hodnotu 410231 K¢&. Dalsi polozkou jsou telefonni hovory. Po schizce
s obchodnim zastupcem z konce roku 2012 a kontrole faktur za telefonni hovory a uprav
hovorného se ro¢né usetii (pii stejném volani) cca 50 000 K¢. Telefony budou tedy Cinit
309 125 K¢ v roce 2013. Pohonné hmoty se planuji ve vyssi hodnoté oproti roku 2012 o cca
100 000 K¢&. Zvyseni je zapticinéno nakupem a vyuzivanim nového automobilu i automobilll
starSich. V roce 2013 a dale vyse sluzeb roste o 308 602 K¢. V roce 2012 byla hodnota sluzeb
6 113 270 K¢ a v roce 2013 bude hodnota sluzeb 6 421 872 K¢&.

Tabulka 18: Plan sluZeb

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015

Sluzby 6113 | 6422 | 6556 | 6706

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

4.1.4. Pridana hodnota

Pfidana hodnota je pocitana jako obchodni marZe (rozdil mezi trzbami za prodané zbozi
a naklady na prodané zbozi) plus vykony (trzby za prodané vyrobky) minus vykonova
spotieba (nédklady — spotifeba materidlu a energie a sluzby).

Pridana hodnota je tedy dil¢i ukazatel mezi vynosy a naklady. V Tabulce 18: Plan ptidané
hodnoty si lze v§imnout, Ze pfidana hodnota v planovanych letech roste. Rostouci trend je

zpusoben vétSim rozdilem mezi ptirGstkem trZzeb a piirtistkem naklada.
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Tabulka 19: Plan pridané hodnoty

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015
Obchodni marze 18653 | 19504 | 20424 | 21 344
Vykony 904 900 900 900
Mezisoucet 19557 | 20404 | 21324 | 22 244
Rozdil oproti predchozimu roku 847 920 920
Vykonova spotieba 7138 | 7482 | 7666 | 7866
Rozdil oproti predchozimu roku 344 184 200
Pridana hodnota 12419 | 12922 | 13658 | 14 378

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

4.1.5. Osobni naklady
Osobni néklady sestavaji ze mzdovych nakladl, nakladi na socialni zabezpeceni a zdravotni
pojisténi a ze socidlnich nakladi. VysSe téchto nakladl se odviji zejména od personalniho

planu podniku.

Persondlni plan

V soucasné dobé ma spolecnost 20 zaméstnanct.. Ze skutecnosti roku 2012 lze vypocitat
primérnad meési¢ni mzda, kterd ¢ini 20 771 K¢. Primérnd mési¢ni mzda je pocitana jako
pomér mzdovych nékladll a poc¢et zaméstnanct vyjde ro¢ni primérnd mzda na zaméstnance tj.
249 252 K¢. Roéni mzda se pak vydeéli 12 (rok ma 12 meésicli) a dostaneme primérnou

mésicni mzdu na jednoho zaméstnance, viz vyse.
V roce 2013 firma jiZ nepocita se 3 zamé&stnanci. Firma je schopna vSechny stavajici ¢innosti
pokryt i s niz§im poctem zaméstnanct. Zvysovani trzeb bude v roce 2013 feSeno zvysenou

aktivitou stavajicich zaméstnancu.

Vroce 2014 firma planuje zaméstnat jednoho obchodniho zastupce a vroce 2015 také

jednoho obchodniho zastupce. Tato pracovni pozice bude pobirat mé&si¢ni mzdu 20 000 K¢.

48




Mzdové naklady

Mzdové naklady se odviji od poétu zaméstnanci v podniku. V roce 2013 jsou mzdové
naklady o 747 756 K¢ nizs$i, protoze se firma rozhodla propustit 3 zaméstnance (2 z oblasti
administrativy a 1 z oblasti pomocnych praci). Pokles je pocitan jako pramérna mési¢ni mzda

krat pocet propusténych zaméstnanct (20 771 x 12 x 3).
V nasledujicich letech 2014 a 2015 planuje firma najmout po jednom obchodnim zastupci,
kterym bude nabidnuta mzda ve vysi 20 000 K¢. Prostfednictvim obchodnich zastupcii bude

firma zvySovat své trzby. Obchodni zastupci maji zajistit vétsi odbyt zbozi.

Tabulka 20: Vyvoj mezd

Vyvoj mezd v tis. K¢ 2012 2013 2014 2015

Mzdové naklady 4985 | 4237 | 4477 | 4717

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Naklady na socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi

Se mzdovymi néklady souvisi i naklady na socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi, které

jsou vypocteny praveé ze mzdovych ndkladl podle aktudlnich procentnich sazeb.

Naklady na socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi tvoii dve slozky. Vypoctené odvody ze
mzdovych nakladu, sazby socidlni a zdravotniho pojisténi pro rok 2012 byly dohromady 34 %
(9 % zdravotni pojisténi, 25 % socialni pojisténi) a socialni a zdravotni pojisténi majitele
firmy (OSVC). Sazby pojistného u OSVC jsou SZ 29,2 % a ZP 13,5 % z vymé&fovaciho

zakladu.

Néklady na SP a ZP u OSVC jsou vypocitany, jako souhrn vypoétenych placenych mésiénich
zaloh. V roce 2013 jsou mésicni zalohy na SZ 29 361 K¢ a na ZP 17 785 K¢&. Ro¢ni nédklady
tedy ¢ini 566 tis. K¢&. V dalSich letech dle dosazeného hospodaiského vysledku Ize
predpokladat, ze firma (OSVC) bude platit maximéalni mozné zalohy na SZ a ZP. To se plati
Vv ptipadé€, ze 50 % piijml po odecteni vydajii je vysSi neZ stanoveny maximalni vyméfovaci
zaklad pro obé¢ pojisténi. Maximalni vymérovaci zaklad pro SZ je 1 242 432 K¢ pro rok 2013.

V dalsich letech bude pocitano s timto maximalnim vyméfovacim zakladem. Pro ZP je v roce
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2013 maximalni vymétovaci zaklad 1 863 648 K¢. Také s timto vymétovacim zakladem bude

pocitano v dalSich letech, tj. 2014 a 2015.

Tabulka 21: Prehled nakladd na SZ a ZP

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015
Naklady na SZ a ZP (vypocet z mezd 34%) 2293 | 1441 | 1522 | 1604
Naklady na SZ a ZP (OSVC dle mésiénich zéloh) 666 566 614 614

Celkem 2959 | 2007 | 2136 | 2218

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Socialni ndklady

Zaméstnancim podniku jsou poskytovany stravenky v ramci zlepSeni socialnich podminek

pracovnikil. V nasledujicich letech bude firma vynakladat stejnou vysi penéznich prostiedki

na stravenky, a tak nepatrn¢ vzroste pripévek na kazdého zaméstnance (firma bude mit méné

zameéstnancl v planovanych letech).

Tabulka 22: Plan socialnich naklada

V tis. K¢

2012

2013

2014

2015

Socialni naklady

211

211

211

211

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013
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Na zakladé personalniho planu a podrobné stanovenych polozek vyse Ize urcit plan osobnich

nakladu:

Tabulka 23: Plan osobnich nakladd

V tis. K¢ 2012 | 2013 | 2014 2015
Pocet zamé&stnanct 20 17 18 19
Osobni naklady 8155 | 6455 | 6613 6 935
Mzdové naklady 4985 | 4237 | 4477 | 4717
Néklady na socidlni zabezpeceni a zdravotni pojisténi | 2959 | 2007 | 2136 2218
Socialni naklady 211 211 211 211

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

4.1.6. Dané a poplatky

Dané a poplatky je polozka planovand v poméru k trzbam. Tato polozka se tyka predevSim

silnicni dané, kolkli, dalni¢nich zndmek, dan€ znemovitosti atd. Dané a poplatky se

Vv jednotlivych letech zvySuji, a to diky rostoucim trzbam. Rustu trzeb je docileno vyS$im

objemem obchodnich ¢innosti, prodejem zbozi, proto bude také vice cest a rozvozl pro

zakazniky. Néklady na cesty jsou pravé dalni¢ni znamky, kolky a platba silni¢ni dan€ za nova

vozidla.

Vychozim rokem je rok 2012, tzn. k ziskani koeficientu pro pfepocitani, se zvoli hodnota dani

a poplatkt z roku 2012 a vydé€li se vysi trzeb v tomtéz roce (49 / 40 381). Koeficient ma

hodnotu 0,0012 a tim jsou vynasobeny trzby v planovanych letech a ziské se vyse ndkladl na

planované roky 2013, 2014 a 2015 dan¢ a poplatky.

Tabulka 24: Prehled vySe dani a poplatkii

V tis. K¢ 2012

2013

2014

2015

Dané a poplatky 49

51

53

56

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013
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4.1.7. Odpisy dlouhodobého majetku
Vyse odpisti majetku zavisi na jeho hodnoté€, na zatazeni do pfislusnych odpisovych skupin

a na naslednych investicich do majetku.

Tabulka 25: Piehled vySe odpist

V tis. K& 2012 | 2013 | 2014 [ 2015
Odpisy DNM a DHM 798 | 820 | 842 | 842
Odpisy DHM 798 | 798 | 798 | 798
Odpisy DNM 0 22 44 44

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Odpisy se tykaji zejména budov, SMV je z vétsi Casti pofizovan leasingem. Odpisy se
kazdoro¢né€ zvysuji, coz je déno jednak potfizenim nového majetku (nehmotného) a trvanim
odpisti zejména budov. V roce 2015 je vySe odpisii stejnd jako v roce 2014, protoze se jiz

nebude pofizovat zadny jiny majetek a trvaji odpisy stavajiciho majetku, viz tabulka vyse.

Plan investic a odpisi
Firma neplanuje v nésledujicich letech investice do dlouhodobého hmotného majetku. Tento
majetek bude pofizen leasingem (v rozvaze v majetku se tudiz neprojevi, pouze ve vykazu

zisk a ztrat v nakladové polozce sluzby).

V roce 2013 a 2014 vsak firma bude investovat do nehmotného dlouhodobého majetku, a to
do softwaru. Ten bude vyuzivan pii evidenci skladu a pohybu zbozi. V kazdém roce planuje
firma vynalozit ¢astku 65 tis. K¢ (celkem 130 tis. K¢&). Software se odepisuje 36 mésict,
pokud byla jeho pofizovaci hodnota vyssi nez 60 tis. K¢. Software splituje podminku min.
60 tis. K¢, proto se bude odepisovat 3 roky (36 mésicll), coz kazdy rok €ini 22 tis. K&.

Investice bude potizena z vlastnich zdroji. Nebude vyuZit Zadny novy tvér.
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Tabulka 26: Investice a odpisy nového a stavajiciho majetku

Dlouhodoby majetek 2013 (v tis. K<) 2014 (v tis. K¢)
Pocatek roku 4 647 3892
Novy dlouhodoby majetek 65 65
Odpisy 820 842
Konec roku 3892 3115

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

4.1.8. Ostatni provozni naklady
Patfi sem zejména zuctovani Casového rozliSeni, jak je vidét z rozvahy, Casové rozliSeni
(ndklady pristich obdobi v planovaném obdobi rostou), dal$i polozky tvofi rizna pojisténi

a ndhrady zaméstnanciim a dalsi.

Tato polozka byla planovéana na zékladé poméru k trzbam. Vychozim rokem je rok 2012, kde
byla vzata hodnota ostatnich provoznich nakladt a vydélena trzbami za rok 2012. Tim vznikl
koeficient potfebny pro stanoveni hodnoty v planovanych letech (730 / 40 381). Hodnota
koeficientu je 0,018.

Tabulka 27: Prehled ostatnich provoznich naklada

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015

Ostatni provozni néklady 730 763 799 835

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

4.1.9. Provozni vysledek hospodareni

Provozni vysledek hospodateni je v kazdém roce (1 ve vychozim) kladny, coZ znamena, zZe
tato ¢innost podniku je vydélecna. Vyrazny nartst provozniho vysledku z roku 2012 na rok
2013 je zplsoben zvySenim trZzeb a souCasné sniZzenim provoznich ndkladi zejména pak

osobnich.
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Provozni vysledek hospodareni ziskame v pfipad¢ této firmy nasledujicim postupem:

., Provozni vysledek hospodareni = Pridana hodnota — Osobni ndaklady — Dané a poplatky —
Odpisy + Trzby zprodeje DM — Zistatkova cena prodaného DM — Ostatni provozni
naklady.

3]

Vys§i PVH lze vidét v nasledujici tabulce.

Tabulka 28: Provozni vysledek hospodai‘eni

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015

Provozni vysledek hospodareni 2687 | 4833 | 5351 | 5710

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

4.1.10. Nakladové uroky

Do nakladovych urok se zahrnuji uroky ze spladcenych tuvérd, z kterych je pofizovan
dlouhodoby hmotny majetek. Firma v nasledujicim obdobi neplanuje pofizovat DHM na uveér.
Z toho vyplyva, ze se neptedpokladd navyseni polozky nakladovych uroki. Pii souasném
splaceni uvérd jsou placené troky z uvéru klesajici, coz je vidét v Tabulce 28: Nakladové

uroky.

Uvéry jsou splaceny anuitng, tzn., Ze zpo&atku ve splatce zaujimaji vétsi ¢ast uroky, ke konci
splaceni je vétsi ¢ast splatka pjéené Castky. Splatky Gvéru, v tomto piripadé trokt z Gvéru,
jsou vypocteny (odhadnuty) na zaklad¢ trokové sazby a pocet let splaceni tvéru. V soucasné

dobé je urokova sazba ve vysi 7,4 % a doba splaceni 5 let.

Tabulka 29: Nakladové aroky

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015

Nakladoveé uroky 579 371 252 126

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

4.1.11. Finan¢ni vysledek hospodareni
Finan¢ni vysledek hospodafeni je v kazdém roce zaporny. Vychdzi to zejména z toho, Ze

finan¢ni ¢innost neni hlavni ¢innosti firmy a finan¢ni ndklady pfevysSuji finan¢ni vynosy.
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4.1.12. Vysledek hospodareni za ti¢etni obdobi

Jeden z cilt firmy je dosahovat do konce roku 2015 zisku (po zdanéni) 4,2 mil. K¢&. Z Tabulky
20: Vysledek hospodateni za béznou ¢innost je vidét, ze pii takto stanovenych trzbach a fizeni
nékladovych polozek je hodnota zisku 4,37 mil. K& vroce 2015. Uroveir zisku se
Vv jednotlivych letech zvySuje, coz je dano vétSim procentnim riistem trzeb oproti procentnimu
ristu nakladi. Stanovené hodnoty zisku bude dosazeno i1 pfes pldnovanou zvySenou dan
z ptijmu od roku 2013 (pro fyzickou osobu podnikatele byla sazba dané z piijmu 15 %,
v dalSich letech se pfedpokladd sazba dané z piijmu ve vysi 19 %). Sazba dané z piijmu
fyzickych osob se zvySuje na zakladé¢ zmény zakona o dani z piijmu a to s uéinnosti od

1.1.2013 (na zéklad¢ dichodové a danové reformy).

V nésledujici tabulce neni uveden mimotadny vysledek hospodateni ani dait z mimotaddného

vysledku, protoze tato polozka je po celou dobu nulova.

Tabulka 30: Vysledek hospodaieni za béZnou ¢innost

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015
Dan z pfijmu za béZnou Cinnost 543 812 933 1025
Vysledek hospodareni za béZnou ¢innost 1204 | 3462 | 3978 | 4371
Vysledek hospodareni za ucetni obdobi 1204 | 3462 | 3978 | 4371
Vysledek hospodateni pred zdanénim 1747 | 4274 | 4911 | 5396

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Celkovy finan¢ni plan vykazu ziski a ztat viz Priloha A.
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4.2. Planovana rozvaha
Po stanoveni planovaného vykazu ziskl a ztrdt je mozné piistoupit k sestaveni planové
rozvahy. Stald aktiva vychazi zinvesticniho planu = planu dlouhodobého hmotného
a nehmotného majetku a dlouhodobého finan¢niho majetku. DalSim krokem by mélo byt
stanoveni obéznych aktiv a kratkodobych cizich zdroji. Firma tyto polozky fidi pomoci
ukazateli doby obratu, nékteré polozky (napf. penize,...) jsou planovany v poméru k trzbam.
Celkova vyse aktiv sou¢asné uréuje i velikost pasiv, tj. potiebnych zdroji financovani. Cést

kratkodobych pasiv zavislych na trzbéach je slozkou kratkodobych cizich zdroja.

PLANOVANI AKTIV

4.2.1. Dlouhodoby majetek

Dlouhodoby nehmotny majetek

Podnik samoziejmé vyuziva nehmotného majetku, a to v podobé software. Ten byl vSak jiz

diive odepsan jednordzové (hodnota nedosahovala 60 tis. K¢).

V letech 2013 a 2014 firma planuje investici do informac¢niho systému — skladova evidence.
Celkova investice je v hodnoté 130 tis. K¢. V roce 2013 planuje firma vynalozit 65 tis. K¢,
Vv roce 2014 dalsi polovinu ¢astky tj. 65 tis. K¢. Podrobné rozpracovano nize — Plan investic a

odpist.

Dlouhodoby hmotnv majetek

Dlouhodoby hmotny majetek spolecnosti tvoii pozemky, stavby, samostatné movité véeci
a soubory movitych véci. Pokud jde o pozemky, jejich hodnota je 508.000 K¢&. Do budoucna
se hodnota pozemkl meénit nebude, nepfedpoklada se jejich prodej ani pofizeni. Pozemky
maji v rozvaze stale stejnou vysi, a to z divodd, Ze tento majetek se neodepisuje a je tedy

zanesen V potizovaci hodnoté.

Dalsi polozkou jsou stavby, ty tvofi nejvetsi ¢ast dlouhodobého hmotného majetku.
Spolecnost méa v majetku dvé stavby — budovy, v nasledujicim obdobi se neplanuje pofizeni
zadné jiné budovy, ani investice do stavajicich. Proto se hodnota téchto budov snizuje

prostfednictvim odpisi.
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Samostatné movité véci a soubor movitych véci zahrnuji pfedevsim stroje a automobily.
V nasledujicich letech se hodnota SMV snizuje vlivem odpisi a nerozSifovanim SMV

prostiednictvim investic.

Tabulka 31: Piehled dlouhodobych aktiv

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015
Dlouhodoby majetek 4647 3892 3115 2273
Dlouhodoby nehmotny majetek 0 43 64 20
Dlouhodoby hmotny majetek 4 647 3849 3051 2 253
Pozemky 508 508 508 508
Stavby 3170 2475 1780 1085
Samostatné movité véci a soubory movit. véci 969 866 763 660

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Plan investic a odpisii
Firma neplanuje v nasledujicich letech investice do dlouhodobého hmotného majetku. Tento
majetek bude pofizen leasingem (v rozvaze v majetku se tudiZ neprojevi, pouze ve vykazu

zisku a ztrat v ndkladové polozce sluzby).

V roce 2013 a 2014 vSak firma bude investovat do nehmotného dlouhodobého majetku a to
do softwaru. Ten bude vyuZzivan pfi evidenci skladu a pohybu zboZi. V kazdém roce planuje
firma vynalozit ¢astku 65 tis. K¢ (celkem 130 tis. K¢&). Software se odepisuje 36 mésict,
pokud byla jeho pofizovaci hodnota vyssi nez 60 tis. K&. Software splituje podminku min. 60
tis. K&, proto se bude odepisovat 3 roky (36 mésicl), coz kazdy rok ¢ini 22 tis. K¢&. Investice

bude pofizena z vlastnich zdroji. Nebude vyuZit zZadny novy uvér.
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Tabulka 32: Investice a odpisy nového a stavajiciho majetku

Dlouhodoby majetek 2013 (v tis. K<) 2014 (v tis. K¢)
Pocatek roku 4 647 3892
Novy dlouhodoby majetek 65 65
Odpisy 820 842
Konec roku 3892 3115

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

4.2.2. Obézna aktiva

Zasoby — zbozi

Prvni polozkou obéznych aktiv jsou zasoby. Tato polozka sestava pouze ze zasob zbozi (firma

je obchodni spolecnost).

Tabulka 33: Zasoby a planovana doba obratu zasob

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015
Zasoby 2784 2 608 2 398 2 158
Zbozi 2784 2 608 2398 2 158
PoZadovand doba obratu 46 41 36 31

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Zasoby zbozi jsou fizeny podle doby obratu. Soucasnd (k roku 2012) hodnota doby obratu

zbozi je 46 dni. Doba obratu je pocitana jako pomér hodnoty zbozi a nakladli na prodané

zbozi to celé vynasobeno 360 dny (norma dni pro jeden rok). Zbozi tedy firmé ,,lezi* na

sklad€ 46 dni. Firma chce dobu obratu zasob zbozi snizit. Pokud se snizi doba obratu zasob,

pak poklesne hodnota zasob a firma bude mit k dispozici hotové penize (nebudou vazany

Vv zasobach) a muze tyto penize pouzit k jinym uceltim.

Kazdoro¢né bude firma dobu obratu snizovat o 5 dni. Tzn., ze v roce 2013 bude doba obratu

41 dni, v roce 2014 36 dni a v roce 2015 31 dni. Dlouhodobym zamérem je udrzet hodnotu

obratu zasob na Urovni 30 dni. Hodnota zboZi bude tedy analogicky dopocitana dle vzorce:

[(néklady na prodané zbozi) / 360] *pozadovana hodnota doby obratu.

58




Pokud se snizuje doba obratu zdsob a zaroven se zvySuji naklady na prodané zbozi (souvisi
Srastem trzeb — zvySovani trzeb prostfednictvim zvySeného prodeje zbozi), klesa také

hodnota zasob, coz je vidét v Tabulce 33: Zasoby a planovana doba obratu zasob.

Kratkodobé pohledavky

Kratkodobé pohledavky predstavuji pohledavky z obchodnich vztahii (pohledavky wvici

odbérateliim). Pohledavky z obchodnich vztaht jsou fizeny na zakladé doby obratu.

Tabulka 34: Kratkodobé pohledavky a doba obratu pohledavek

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015
Kratkodobé pohledavky 4082 3533 3700 3867
Pohledavky z obchodnich vztaha 4 082 3533 3700 3 867
PoZadovana doba obratu 36 30 30 30

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

V soucasné dobé (k roku 2012) je doba obratu (splatnosti) pohleddvek cca 36 dnl. Doba
obratu je pocitdna jako pomér hodnoty pohledavek a vyse trzeb, to celé vynasobeno 360

(norma dni pro jeden rok). Firma tedy dostane zaplaceno za své zbozi béhem 36 dnt.

Pro firmu je doba 36 dnl pfijatelnd i z hlediska thrad od pojistoven, kterd obvykle plati
s mésicnim zpozdénim. Splatnost pohledavek je obecné ve fakturach stanovena na 30 dni, coz
je tedy o 6 dni méné¢, nez je doba obratu pohledavek v této firmé. Proto firma chce snizit dobu
obratu pohledavek na hodnotu 30 dni. Této doby obratu chce firma dosédhnout jiz v roce 2013

a dlouhodobg se této hodnoty drzet.

Hodnota zbozi bude tedy analogicky dopocitana dle vzorce: trzby za prodané zbozi déleno
360 to celé pak vynasobeno pozadovanou hodnotou doby obratu. Pokles doby obratu o 6 dni
Vv planovaném obdobi (na 30 dni) a soucasny rust trzeb zapficinilo, ze v roce 2013 se hodnota
zavazku snizila (firma plati diive za své zédvazky — odliv hotovych penéz). V dalSich letech
vlivem rostoucich trzeb a stejnou hodnotou doby obratu pohledavek hodnota pohledavek

Z obchodnich vztaha roste.
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Kratkodobv finanéni majetek

Vyvoj finanéniho majetku ovliviiuji penize a ucty v bankach. Polozka penize se kazdorocné
zvysuje, a to v zavislosti na trzbach. Vychozim rokem je rok 2012, tzn., Ze je vzata hodnota
polozky penize (343 tis. K¢) vydélena polozkou trzeb za prodané zbozi (40 381 tis. K<), a tim
ziskame koeficient na piepocet polozky v planovanych letech. Koeficient ma hodnotu 0,0085.
Uty vbankach jsou v planovanych letech rtzné. Tato polozka se pii sestavovani
planovaného vykazu vychazi z cash - flow. Tedy z penéznich prostiedki, které ma firma

okamzité k dispozici.

Tabulka 35: Plan kratkodobého finanéniho majetku

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015
Kratkodoby finan¢ni majetek 432 508 399 677
Penize 343 360 377 394
Utty v bankéach 89 148 22 283

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

ObézZna aktiva jsou Vv roce 2013 niz$i nez v roce 2012 a to diky poklesu jak hodnoty polozky
zasoby zbozi, tak hodnoty polozky pohledavky z obchodnich vztahti. V dalSich letech se
ob¢zna aktiva zvysuji (oproti roku 2013), a to na zékladé€ fizeni konkrétnich obéZnych aktiv

(viz rozbor jednotlivych polozek vyse).

Tabulka 36: ObéZna aktiva celkova

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015

Obé&zna aktiva 7298 6 649 6 497 6 702

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

4.2.3. Ostatni aktiva — pfechodové uéty aktiv (naklady pristich obdobi)
Tuto polozku tvoii leasing. Jeji vySe se odviji od mnozstvi (hodnoty) pofizovaného majetku
prostfednictvim leasingu. Firma planuje v kazdém roce pofidit na leasing jeden uZitkovy

automobil, proto tato polozka kazdoro¢né roste.
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Tabulka 37: Plan ostatnich aktiv

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015
Ostatni aktiva — prechodové ucty aktiv 502 684 715 755
Naklady pfistich obdobi 502 684 715 755

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

PLANOVANI PASIV

4.2.4. Vlastni kapital
Zakladni kapital

U této firmy (fyzickd osoba podnikatel) jsou urcitd specifika pfi chapani a uctovéani
zakladniho kapitélu. Zakladni kapitdl zde nemiizeme chapat jako u pravnické osoby (neni
zapsany v OR, vlastni kapitdl v podstaté¢ zde neni). Zékladni kapital ma kazdy rok jinou
hodnotu a ta se pohybuje vzhledem k tomu, jaky majetek vlozila OSVC do podnikéni, dale
zda si ponecha cely zisk, nebo jej necha ve firmé. Zakladni kapital u OSVC uréuje ucet 491 —

ucet individualniho podnikatele.

Tabulka 38: Plan zakladniho kapitalu

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015

Zakladni kapital 2169 404 225 78

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013
Firma zdravotnické potieby (OSVC) nevytvaii ani ze zakona, ani dobrovolné Zadny rezervni
fond. Majitel si vytvofeny zisk za ucetni obdobi ponechava, neni tedy ve vlastnich zdrojich

zadny nerozdéleny zisk minulych let.

Vysledek hospodareni bézného ucetniho obdobi

Tato polozka patii do vlastniho kapitdlu a hodnoty jsou pievzaty z vykazu ziska a ztrat, je to

vlastné€ zisk po zdanéni (Cisty zisk). Piehled vysledku hospodateni v tabulce viz nize.
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Tabulka 39: Vysledek hospodaieni béZného ucetniho obdobi

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015

Vysledek hospodatreni bézného ticetniho obdobi 1204 3462 3978 4371

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013
Vlastni kapital tvori zakladni kapital a vysledek hospodaieni bézného ucetniho obdobi.
Celkova velikost vlastniho kapitalu pro planované obdobi roste. Je to dano zejména

kazdoro¢nim rastem vysledku hospodateni. Podrobny rozbor viz vyse.

Tabulka 40: Plan vlastniho kapitalu

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015

Vlastni kapital 3373 3 866 4 203 4 449

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

4.2.5. Cizi zdroje

Dlouhodobé zavazky

Tuto polozku tvoii jiné dlouhodobé zavazky. Dlouhodobé zavazky jsou planovany v poméru
K trzbam. Jde naptiklad o kurzové rozdily, zalohy apod. Da se tedy predpokladat, ze pfti ristu
trZzeb porostou i dlouhodobé zavazky. Vychozim rokem pro planovani je rok 2012. Koeficient
pro naplanovani jinych zavazkt v letech 2013 — 2015 se ziska tak, Ze hodnota z roku 2012
(192 tis. K¢) se vydéli trzbami za prodané zbozi za rok 2012 (40 381 tis. K<), tim se ziska
hodnota 0,0048. Timto koeficientem se poté vynasobi planované trzby a ziska se tak hodnota

jinych zavazki na planované obdobi.

Tabulka 41: Plan dlouhodobych zavazku

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015

Dlouhodobé zavazky 192 204 213 223

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013
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Kratkodobé zavazky

Zde maji nejvetsi zastoupeni kratkodobé zavazky z obchodnich vztahli a tato polozka je
souCtem zavazki z obchodnich vztahl, zavazkd k zameéstnanciim, zavazkl ze socidlniho

zabezpeceni a stat — danové zavazky a dotace.

Tabulka 42: Plan kratkodobych zavazki

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015

Kratkodobé zavazky 4153 3927 3921 4103

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Zavazky z obchodnich vztahu

Tato polozka je pldnovéana na zaklad¢ doby obratu, kde v roce 2012 byla doba obratu 34 dnt.
Doba obratu je pocitana jako pomér mezi hodnotou zavazkt z obchodnich vztaht (3 862 tis.
K¢) a hodnotou trzeb za prodané zbozi (40 381 tis. K¢), to celé vyndsobeno 360 (pocet dnit

v roce). Vychozim rokem je rok 2012.

V dalsich letech je planovano hodnotu snizit na 30 dnti. Tato doba obratu je stanovena i pro
pohledavky z obchodnich vztahi. Pro firmu je Zadouci, aby tato doba byla minimaln¢ stejna.
Pokud by doba obratu zavazkl byla niZsi, tzn., Ze by se hradilo dfive dodavatelim, mohla by

mit firma problémy s platebni schopnosti.
V nésledujicich letech jsou hodnoty zavazkli z obchodnich vztahi dopocitany na zakladé
stanovené doby obratu. Analogicky se tedy hodnota trzeb v kazdém roce vyd¢li 360, a to celé

vynasobi dobou obratu (30 dni).

Tabulka 43: Plan zavazku z obchodnich vztahu

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015

Zavazky z obchodnich vztahii 3862 3533 3700 3867

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013
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Zavazky k zaméstnancum

Tuto polozku tvofi ve firmé nevyuctované cestovné, v roce 2013 vyplacené odstupné, nahrady
za Cisténi firemnich odévl a dalsi. Tato polozka je planovana na zakladé poméru ke mzdam
a vroce 2013 se jesté pripocita odstupné za 3 zaméstnance, kteti budou propusténi. Tzn., ze
prumérna mzda v podniku je 20 771 K¢, odstupné je ve vysi trojnasobku platu zaméstnance.
Firma bude propoustét 3 zaméstnance, vySe odstupného je tedy 3*3*20 771 K¢=187 tis. K¢.
V roce 2013 bude tedy k vypoctené pomérové hodnoté piiteno toto odstupné. Vychozim
rokem je rok 2012 a koeficient pro ptfepocet ziskame pomérem mezi hodnotou zavazku
k zamé&stnancim (322 tis. K¢) a hodnotou mzdovych nakladu (4 985 tis. K¢). Koeficient ma
tedy hodnotu 0,065. V planovanych letech se timto koeficientem vynasobi hodnoty mzdovych

nakladd, tim se dostane planované hodnoty zavazka k zaméstnancim.

Pocet pracovniki ma vliv na velikost mzdovych nékladi. Ve firmé mzdové ndklady klesly
(v roce 2013), a to z divodu propousténi zaméstnanct. V dalSich letech jsou mzdové naklady
rostouci, protoze firma bude nabirat nové zaméstnance, z toho vyplyva, Ze pohyb polozky
zavazky k zaméstnanctim ovliviiuji pfedev§im mzdové naklady. Proto je tato polozka pocitana

na zaklad¢ poméru ke mzdam.

Tabulka 44: Plan zavazka k zaméstnancim

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015

Zavazky k zaméstnanciim 322 462 291 307

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Zavazky ze socidlniho zabezpecleni

Z mezd zaméstnanci se srazi v zakonné vysi pojistné na zdravotni a socialni pojisténi. Kromé

srazek z mezd odvadi zaméstnavatel jesté pojistné jako sviij danovy naklad.

Zavazky ze socidlniho zabezpeceni jsou poclitany ve vztahu ke mzddm. Ve firmé mzdové
naklady klesaly (v roce 2013), a to z ditvodu propousténi zaméstnanct. V dalSich letech jsou
mzdové naklady rostouci, protoZe firma bude nabirat nové zaméstnance (obchodni zastupce),
z toho vyplyva, ze pohyb polozky zavazky ze socidlniho zabezpeceni ovliviiuji piedevsim

mzdové naklady. Proto je tato poloZka pocitana na zékladé¢ poméru ke mzdam.
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Vychozim rokem je rok 2012. Koeficient pro piepocet v planovanych letech se ziska
pomérem mezi hodnotou polozky zavazky ze socidlniho zabezpeceni v roce 2012 (165 tis.
K¢) a hodnotou mezd v roce 2012 (4 985 tis. K¢&). Hodnota koeficientu tedy je 0,033. Timto
koeficientem jsou vynasobeny mzdy v planovanych letech, tim se ziskd hodnota zavazkt ze

socialniho zabezpeceni v planovanych letech.

Tabulka 45: Plan zavazku ze socialniho zabezpeceni

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015

Zavazky ze socialniho zabezpeceni 165 140 148 156

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Stat — danové zavazky a dotace

Tato polozka ptedstavuje zejména t€tovani o dani z ptfidané hodnoty. Firma prodava a vydava
své zbozi, jak ve snizené sazbé DPH, tak ve zvySené sazbé DPH. Nakupuje zbozi a sluzby
taktéz za ob¢ sazby DPH. Dailové zavazky a dotace jsou tedy pocitdny pomérovym
ukazatelem, a to ve vztahu Kk trzbam. Koeficient se ziska tak, ze se vydéli hodnota zavazki
v roce 2012 (-196 tis. K¢) hodnotou trzeb v roce 2012 (40 381 tis. K¢). Koeficient je tedy -
0,0049. Timto koeficientem se vynasobi trzby v planovanych letech a ziskaji se tak hodnoty

datiovych zavazkii v planovanych letech.

Tabulka 46: Plan dafiovych zavazki a dotaci

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015

Stat — daflové zadvazky a dotace -196 - 208 -218 -227

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Bankovni Givéry a vypomoci

Bankovni uvéry jsou v pldnovaném obdobi v kazdém roce nizsi. Je to zplisobeno tim, Ze
dlouhodobé uvéry se postupné splaceji a firma neplanuje Zadny jiny Gvér a kratkodobé
(kontokorentni) tUvéry firma planuje snizovat. Polozka je souctem dlouhodobych

a kratkodobych bankovnich avéru.
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Tabulka 47: Plan bankovnich uvéria a vypomoci

V tis. K&

2012

2013

2014

2015

Bankovni uvéry a vypomoci

4427

3228

1989

955

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Dlouhodobé bankovni uveéry

Tato polozka kazdym rokem klesa, a to o ¢astku, ktera predstavuje pravidelnou ro¢ni splatku.
Uvérem je financovana budova firmy, ve které se nachazeji kancelate, skladové prostory

a dilny.

Tabulka 48: Plan dlouhodobych bankovnich avéri

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015

Dlouhodobé bankovni uvéry 1 305 1028 789 455

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Kratkodobé bankovni Gvéry

Kratkodoby uvér ptedstavuje u firmy kontokorentni avér. Tim firma financuje svou provozni
¢innost. Firma planuje, aby v nésledujicich letech byla velikost kontokorentniho tvéru vzdy
niz8i, ale nepldnuje Uvér uplné zrusit. Proto od roku 2015 planuje firma zachovani

kontokorentniho uvéru o velikosti 500 tis. K¢.

Tabulka 49: Plan kratkodobych bankovnich uvéra

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015

Kratkodobé bankovni uvéry 3122 2 200 1200 500

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Cizi zdroje Vv planovaném obdobi klesaji. To je zpisobeno zejména klesajicimi bankovnimi

uvéry (splaceni avérti). Podrobny rozbor viz vyse.
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Tabulka 50: Plan cizich zdrojia

V tis. K¢ 2012 2013 2014 2015

Cizi zdroje 87172 7359 6 123 5281

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Stanoveni dodatecného externiho kapitalu
Z finan¢niho planu je vidét, ze firma nema potiebu dodatecného externiho kapitalu.

Dodatecny externi kapital tedy neni potieba dopocitavat.

Firma je fyzickd osoba podnikatel, proto pifi sestavovani financniho planu plati urcita
specifika, odliSnosti. Tyto odliSnosti se tykaji pfedev§im zdkladniho kapitalu. Ten neni nijak
pevné stanoven (v podstaté ani neexistuje, neni zapsan v obchodnim rejstiiku). Je slozité
odhadnout, v jaké vysi bude v nasledujicich letech, tato polozka mize mit i zaporné hodnoty
(viz historie roku 2009).

Pokud by méla polozka zakladni kapital a polozka bankovni Géty zédporné hodnoty, pak je
potifeba dodatecny externi kapitdl. Z planované rozvahy je vidét, ze tyto polozky jsou

Vv jednotlivych letech kladné, neni tedy tohoto kapitalu tieba.

Celkovy finan¢ni plan rozvahy viz Priloha B.

67




4.3. Plan Cash — Flow pro rok 2013

Plan vykazu Cash Flow je vypo¢itan nep¥imou metodou na oficidlnim formulafi dle Ceskych
ucetnich standardt. Vypocet vychdzi z uetniho zisku z bézné cCinnosti pfed zdanénim
a nasleduje uprava o nepenézni operace, mezi které patii v ptipadé této firmy odpisy (820 tis.
K¢). Suma téchto uprav se pficte k zisku (4 274 tis. K¢) a ziskdme Cisty penézni tok
Z provozni ¢innosti pfed zdanénim, zménami pracovniho kapitalu a mimotradnymi polozkami

(5 094 tis. K&).

Déle nasleduje uprava o zménu stavu nepenéznich slozek pracovniho kapitalu (317 tis. K<),
kterd je ddna souctem zmény stavu pohledavek (367 tis. K¢), zmény stavu kratkodobych
zavazkl (-226 tis. K¢) a zmény stavu zdsob (176 tis. K¢). Ziskd se Cisty penézni tok

z provozni ¢innosti pied zdanénim a mimofadnymi polozkami (5 411 tis. K¢).

Od této polozky se odectou vyplacené troky (-271 tis. K&) a odecte se zaplacena dan z piijmi
za béznou ¢innost (-812 tis. K&). Po téchto upravach se ziska Cisty penézni tok z provozni

¢innosti = + 4 328 tis. K¢

Dale je tfeba zjistit Cisty penézni tok z investi¢ni ¢innosti — zde jsou pouze vydaje spojené

s pofizenim DNM a to ve vysi 65 tis. K¢, resp. v cash flow zapsano jako -65 tis. K¢.

Nakonec je tfeba zjistit Cisty penéZznik tok z finan¢ni Cinnosti. Uréi se dopady zmén
dlouhodobych zéavazki, poptipadé kratkodobych zavazka (-1 187 tis. K&). Déle se doplni
do cash - flow dopady zmén VK na penézni prostiedky a ekvivalenty (-3 000 tis. K¢). Tato
Sastka piedstavuje vybrany (vyplaceny) zisk pro majitele. Cisty penézni tok z finanéni

¢innosti tedy je -4 187 tis. K¢.

Cisté zvySeni penéznich prostiedkl se vypocitd jako soucet penéznich tokli za provozni,

finan¢ni a investi¢ni ¢innost coz ¢ini 76 tis. K¢&.

Podniku se podarilo zajistit kladné cash- flow. Stav penéznich prostfedkd na konci obdobi tak
¢ini 508 tis. K¢.

Celkovy plan finan¢nich toka pro rok 2013 viz P¥iloha C
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5. Analyza rizik

Jestlize nemiuizete ridit riziko, nemuizete ho kontrolovat. Pokud ho nemiizete kontrolovat,
nemiizete ho ridit. To znamend, Ze hrajete hazardni hru a doufate, Ze budete mit stésti. *

(J.Hooten, Managing Partner, Arthur Andersen & Co., 2000)

Riziko ve firmé je spojené nejen snad€ji na dosazeni dobrych vysledki, ale také
s nebezpe¢im podnikatelského neuspéchu. Na uspéSnost podnikani ma tedy vliv celd fada
faktort, jejichz budouci vyvoj je nejisty, tyto faktory se oznacuji jako faktory rizika (zdroje
rizika). Nejistotu budouciho vyvoje téchto faktort nelze zcela odstranit, ale je mozné rizika

fidit, jinymi slovy snizit pravdépodobnost jejich vyskytu nebo jejich dopad na firmu.

5.1. ldentifikace rizik
Rizika ptlisobici na spole¢nost vychazeji z jiz provedené interni a externi analyzy prostiedi

podniku (viz kapitola 3. Analyza stavajici vykonnosti podniku).

Jedna se o tato rizika:

1) Vstup novych konkurenénich firem do oboru (obchodni riziko)

Jak jiz bylo feceno, vstup novych firem do tohoto odvétvi je obtizny z divodu navazani
spoluprace se zdravotnimi pojiStovnami (nezbytné pro vydavani pomilicek na poukazy
od lékail). AvSak vyskytuji se nové firmy, které se zamétuji na prodej svych vyrobkd,
predev§im vybavovani zdravotnickych zafizeni, nemocnic aj. JelikoZ se jednd o velké

zakazky, pro spole¢nost to znamena vyrazny ubytek poptavky vyznamnych zakazniki.

2) Zhorseni platebni moralky zakaznikt i zdravotnich pojistoven (obchodni riziko)

Firma dba na jasn¢ stanované platebni podminky u svych zakaznikd. V mnohych pfipadech je
prodlouzena doba splatnosti pohledavek u zdkaznikd z divodu jejich Spatné solventnosti.
Firma se tak samoziejmé dostavd do problémi, stejné tak v ptipadé pozdnich plateb
za pronajmy prostfedkii. Zdravotni pojistovny plati dle dohodnutych podminek, avSak doba

splatnosti je nékolik mésict, se kterou se takto musi pocitat.

3) SniZeni zajmu a poptavky zdkaznikli po repasovanych pomickach (trzni riziko)

Predev§im ve vétSich méstech hrozi nebezpeci, Ze zékaznici budou odmitat repasované

pomiicky a budou poptavat predev§im prostiedky nové. Obchodni model firmy je nabizet
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predevs§im repasované pomticky za nizké ceny (presto s Vysokou marzi), aby byly dostupné
Siroké verejnosti, maximalnimu poctu zdkaznikl. V piipad¢ snizeného zdjmu o repasované

pomiicky by ziistavalo velké mnozstvi t€chto vyrobku na sklad¢.

4) Kurzové riziko, oslabeni K¢ vici € = zdrazeni dovozu (trzni riziko)

Ptrednimi dodavateli jsou némecké firmy, proto oslabeni Ceské koruny vic¢i Euru znamend
vyrazné zdrazeni nakupovaného zbozi. Za pfipravenou sumu penéz na nakup zbozi se nakoupi

mnohem méné, nez bylo planovéno, tim se samoziejmé snizi trzby za dané obdobi.

5) Rozvazani Smluv se zdravotnimi pojiStovnami (pravni a legislativni riziko)

V piipadé rozvazani smlouvy s pojistovnami se firma musi spoléhat pouze na prodej
zakaznikim. V tom pfipad¢é jiZ neni mozné vydavat pomlcky na poukazy. Zakaznici
samoziejm¢ vyuzivaji predevS§im moznost Cerpat ze svého zdravotniho pojisténi, az
v okamziku, kdy pomtcku neobdrzi proplacenou od své pojistovny, uchyli se k samotné
koupi. Rozvéazdni smlouvy se zdravotnimi pojistovnami by pro firmu znamenal vyrazny

pokles stavajicich zakaznikt a zaroven klesajici tendenci v poétu nové prichozich zakaznika.

6) Sjednoceni spodni a horni sazby DPH v nasledujicich letech (pravni a legislativni
riziko)

Veskeré pomicky, které jsou vydavané na poukazy zékazniklim, spadaji do skupiny se

sniZzenou sazbou DPH. V okamZiku sjednoceni spodni a horni sazby (tj. zvySeni spodni sazby
DPH) dojde ke zvysSeni ceny zboZzi nebo snizeni ziski firmy (pfi zachovani stejné konecné
castky pro zakaznika). Pi1 zvySeni celkové ceny zboZzi se zvySi ndklady pojiStovndm na
uhradu zdravotnich prostfedkd, nebyl by dostatek financi na proplaceni poukazl a zakaznici
by dostavali omezené mnozstvi poukazli od svych lékafi. V druhém ptipad¢, pii zachovani
konecné castky zboZi pro zdkaznika, ale vysSi sazby DPH, by se samoziejm¢ firmé snizil

pfijem o hodnotu navyseni DPH.

5.2. Stanoveni vyznamnosti rizik
V této kapitole je pouzit expertni odhad na stanoveni vyznamnosti jednotlivych rizik
(kvalitativni hodnoceni), ktery sleduje dvé dimenze: pravdépodobnost vyskytu a intenzitu
negativniho vlivu (dopad) na podnikatelsky plan. Z toho plyne, ze riziko je tim vyznamng;si,

A4

¢im vyss$i je jeho pravdépodobnost vyskytu a ¢im vysSi je jeho dopad na podnik.
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Pravdépodobnost vyskytu i intenzita negativniho dopadu nabyvaji 5 hodnot (viz nasledujici

tabulka).

Tabulka 51: Definice hodnoceni rizika

Intenzita negativniho

Hodnoty Pravdépodobnost vyskytu (rizika)
dopadu (rizika)
1 NEPATRNY vyskyt (0-20 %) NEPATRNY dopad
2 MALA pravdépodobnost vyskytu (20-40 %) MALY dopad
3 STREDNI pravdépodobnost vyskytu (40-60 %) STREDNI dopad
4 ZNACNA pravdépodobnost vyskytu (60-80%) ZNACNY dopad

5

VELMI VYSOKA pravdépodobnost vyskytu (80-100%) KRITICKY dopad

Zdroj: vlastni zpracovani dle [6], 2013

V nasledujici tabulce jsou stanovené rizikové faktory kvantifikovany expertnim odhadem, je

vyuZita linearni stupnice, kterd pfifazuje jednotlivym stupiitim ohodnoceni hodnot 1-5.

Tabulka 52: Kvantifikace rizikovych faktori

Riziko Pravdépodobnost Intenzita Vysledna
vyskytu negativniho dopadu | hodnota
1. | Vstup nové konkurence na trh 3 3 9
ZhorSeni platebni moralky
& zakaznikl a pojistovny 3 3 9
Snizeni poptavky po
> repasovanych pomtickach 2 4 8
4. | Kurzové riziko 3 4 12
Rozvazani smluv se
> zdravotnimi pojiStovnami 2 5 10
6. | Sjednoceni sazeb DPH 4 2 8

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

V piedchozi tabulce byla urcena vyslednd hodnota pro kazdy rizikovy faktor na zakladé

soucinu dvou hodnot: pravdépodobnost vyskytu a intenzita negativniho dopadu. Po zjisténi
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této hodnoty jednotlivych rizik je nutné stanovit hranici vyznamnosti rizik pro firmu
Zdravotnické potteby. Tato hranice, nazyvana také jako Risk Appetite (,,hranice
piijatelnosti), je pro spole¢nost nad hodnotou 10 vcetné. Jednotliva rizika a hranice Risk

Appetite je znazornéna na nasledujicim obrazku.

Obrazek 2: Mapa rizik a Risk Appetite
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Strategie udrzeni rizik (u rizik &. 1, 2, 3, 6)

Tato rizika jsou pod hodnotou Risk Apettite. Nelze fici, Ze nejsou pro podnik hrozbou, ale
postaci, kdyz rizika budou monitorovana, bude ur€en vlastnik rizika a rizika se udrzi na stejné
urovni. Neni cilem podnikat proti témto rizikovym faktortim dand opatieni.
Méng vyznamné rizikové faktory:

e vstup nové konkurence na trh,

e zhorseni platebni moralky zdkazniki a pojistovny,

e snizeni poptavky po repasovanych pomuckach,

e sjednoceni sazeb DPH.
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Strategie oSetieni rizik (u rizik &. 4, 5)

Dva rizikové faktory se nachazeji nad hranici Risk Appetite, tudiz firma neni ochotna je
akceptovat. Rizika je proto nutné oSetfit a tim snizit neptfiznivé dasledky ptfichodu daného
rizika.
Velmi vyznamné rizikové faktory:

e kurzové riziko,

e rozvazani smluv se zdravotnimi pojisStovnami.

5.3. Analyza citlivosti
Analyza citlivosti je provedena pro dva rizikové faktory, které se nachdzeji nad hranici Risk
Appetite, tj. pro kurzové riziko a riziko rozvazani smluv se zdravotnimi pojistovnami. Je
pouzita analyza jednofaktorova, zjistuji se dopady izolovanych zmén jednotlivych faktort
na zvolené kritérium (EBIT). Zkouma se 10 % negativni zména a jeji dopad na provozni

vysledek hospodateni pied troky a zdanéni.

5.3.1. Kurzové riziko

Timto rizikem se rozumi oslabeni K¢ vi¢i Euru. Firma nakupuje cca 80% celkového zboZi od
némeckych dodavateli v Eurech. V nasledujicim ptikladé je pocitano s 10 % oslabenim K¢
vaci Euru, tj. z 25,143 K¢&/€ na 27,657 KE/€. Toto oslabeni K¢ se promitne do vykazu zisku
a ztraty rastem ndkladu vynaloZenych na prodané zbozi a tak snizenim EBIT (provozniho
vysledku hospodafeni pied troky a zdanéni). Kurz 25,143 K¢/€ za rok 2012 je stanoven
na zakladé statistik Ceské narodni banky a to priméra hodnota tohoto roku. Oslabeni K¢&

vicéi Euru 0 10 % a promitnuti do zisku je znazornéno nize.

Vypodet pro rok 2013:
Trzby za prodej zbozi (neménné) 42 400 tis. K¢
Néklady vynalozené na prodané zbozi (v K¢) 22 896 tis. K¢

80% nakladt na prod.zbozi - nakoupené v Némecku (v K¢) 22 896*0,8=18 316,8 tis. K¢
80% nakladt na prod.zbozi - nakoupené v Némecku (v €) 18 316 800/25,143=728 505 €

Oslabeni ménového kurzu K¢/€ 0 10 % 728 505*27,657= 20 148 tis. K¢
Naklady na prodané zbozi (v&etn& nakoupeného v CR) 20 148+(22 896*0,2)=24 727 tis K¢
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Tabulka 53: Analyza citlivosti - kurzové riziko

Niaklady Zména EBIT | Zména EBIT
Trzby za prodej EBIT .
na prodané abs.hodnota relativ. hodnota
zboZi (tis. K¢) (tis. K¢)
zboizi (tis. K¢) (v tis. K¢) (v %)
Pivodni hodnota 22 896 4833
Hodnota po 42 400 - 2042 -42 %
oslabeni K¢ viici € 24 727 2791

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Zhodnoceni kurzového rizika

Kritérium, na kterém je zkouman vliv zmény ménového kurzu, je EBIT = provozni vysledek
pfed uroky a zdanéni. Zména ménového kurzu se pfimo promitne do nakladi na prodané
zbozi. V piipadé oslabeni K¢ vic¢i Euru o 10 % (z 25,143 K¢&/€ na 27,657 KE/€) naklady na
prodané zbozi vzrostou o 8 %, avSak EBIT klesne o 42 % (pfi nezménénych ostatnich

polozkach vykazu ziski a ztrat).

5.3.2. Riziko rozvazani smluv se zdravotnimi pojistovnami

V piipad¢ ukonceni spoluprace se zdravotnimi pojisStovnami by se firma musela odkazat
pouze na prodej pomucek. Jiz by nebylo mozné vydavat prostfedky na zdravotni poukazy od
lékatd. Pro firmu by to znamenalo rapidni pokles konkurenceschopnosti na trhu, ztratu
velkého poctu zdkaznikli a predev§im vyrazné sniZeni trzeb. Na nasledujicim piikladé je
pocitano s ubytkem 10 % vydeji pomicek zdravotni pojistovny (ubytek trzeb za prodané
zbozi). Ztrata 10 % trzeb za prodané zbozZi pii neménnych ostatnich polozkach vykazu zisku a
ztraty se promitne do snizeni EBIT (provozni vysledek hospodateni). Vypocty jsou

pfedstaveny niZe.

Vypocet pro rok 2013:

Trzby za prodej zbozi 42 400 tis. K&

Néklady vynalozené na prodané zbozi 22 896 tis. K¢

Cést trzeb za zbozi vydavané na poukazy 0,1*42 400 = 4 240 tis. K¢
Ztrata trzeb pii rozvazani 10 % smluv s pojistovnami 42 400=38 160 tis. K¢
Pomeérové snizeni nékl.na prod.zbozi 0,9*22 896=20 606 tis. K¢

Spolec¢nost nebude tvofit zasoby pro pojistovny v pfipade€, Zze smlouva bude rozvazana.
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Tabulka 54: Analyza citlivosti - riziko rozvazani smluv

Trzby za Naklady na EBIT Zména EBIT | Zména EBIT
prodej zbozi | prodané zbozi abs.hodnota relativ.
) (tis. K¢)

(tis. K<) (tis. K¢) (v tis. K¢) hodnota (v %)
Pivodni hodnota | 42 400 22 896 4833
Hodnota po -2 161 -44 %

25 440 20 606 2672
rozvazani smlouvy

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Zhodnoceni rizika rozvazani smluv se zdravotnimi pojist'ovnami

Kritérium, na kterém je zkouman vliv zmény ménového kurzu, je EBIT = provozni vysledek
pted Uroky a zdanéni. Pfi rozvazani 10 % smluv se zdravotnimi pojistovnami by firma pfiisla
0 10 % svych dosavadnich trzeb, dale by se zabyvala také prodejem pomicek (i bez vydani na
poukazy). Zasoby, které pokryvaly dodavku pro zakazniky zdravotnich pojistoven, jiz
nebudou drzeny Vv takové vysi, proto se nebude nakupovat zbozi v piivodnim mnozstvi od
dodavateld. Toto mnozstvi nakupovaného zbozi poklesne v poméru k trzbam, tj. o 10 %, snizi
se tak 0 10 % také naklady na prodané zbozi. V ptipadé ubytku trzeb o 10 % (pii neménnych
ostatnich polozkach VZZ) klesne EBIT o 44 %. Pokud by tato situace nastala, firma by
nespolupracovala se zdravotnimi pojistovnami na své maximum, pfizpusobila by své ostatni

naklady témto skute¢nostem (mozné navrhy a doporuceni uvedeny na konci této kapitoly).

5.4. Strategické scénaie — varianty planu ristu
Soucasti strategického fizeni kazdé spolecnosti je sestaveni variant budouciho vyvoje, které
zachycuji pasobeni vice faktorti soucasné. V predchozi analyze citlivosti se vychdzelo pouze

ze zmeény jednoho z faktort rizika, coz v readlném svéte neni prilis pravdépodobné.

Pro budouci vyvoj firmy jsou stanoveny tii scéndfe, a to: realisticky, pesimisticky
a optimisticky. Za scénaf realisticky je povaZovan jiz sestaveny finan¢ni plan (viz Pfiloha A),
ktery vychazi z realnych strategickych cili a pfedpoklddaného vyvoje okoli podniku. Tento
scénaf je nejpravdépodobnéjsi variantou budouciho vyvoje spole¢nosti. Scénai pesimisticky
vychazi z negativnich ptfedpokladli vyvoje faktord, které ovlivituji vysledek hospodatreni. A
scénaf optimisticky naopak zachycuje zmény okoli pfinasejici ptiznivy vyvoj hospodarského
vysledku. Optimisticky i pesimisticky scénaf je uvazovan na nasledujici rok, 1. rok finan¢niho
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planu, rok 2013. V pfipad€ negativnich ¢i pozitivnich zmén v okoli firmy, by spole¢nost
reagovala a na nasledujici roky by pfizpusobila svij finan¢ni plan, napf. personalni zmény,

vyse zasob, odprodej/makup majetku, aj.

5.4.1. Realisticky scénar

Tento scéndi se nachdzi mezi hodnotami optimistického a pesimistického vyvoje firmy, je
tedy nejpravdépodobnéjsi. Realisticky scénatf vychdzi ze strategickych cili a je totozny
s navrzenym finan¢nim planem, ktery je naplni 4. kapitoly — Financ¢ni plan. Scénai zkouma
vyvoj budouciho hospodarského vysledku, ktery je zachycen ve vykazu ziskli a ztrat,

Vv priloze A.

5.4.2. Pesimisticky scénar

Pti tvorbé pesimistického scénafe se vychazi z modelace zmén faktort, které maji negativni
vliv na hospodarsky vysledek. Je pocitano s vice riziky, které mohou v budoucnu piijit
a zamezit naplnéni finan¢niho planu.

Stanovené rizikové faktory plisobi na tyto polozky:

e Trzby za prodané zbozi (nové konkurenéni firmy v oboru, niz8i poptivka po

repasovanych pomuckach, rozvazani smluv se zdravotnimi poji§tovnami, ...),

e Naklady vynaloZzené na prodané zbozi (oslabeni kurzu Kc¢/€).

V tomto pesimistickém scénafi je pocitano s poklesem poptavky a zajmu zakaznikli o zboZzi o
10 % a zaroven rozvazani vesSkerych smluv se zdravotnimi pojistovnami — 40 % (celkem
pokles trzeb za prodané zbozi — 50 %). Dale oslabeni ménového kurzu 0 10 %, tj. z 25,143
K¢/€ na 27,657 K¢/€, naklady na prodané zboZi by tak vzrostly o 8 % (viz analyza citlivosti
vyse). Naklady na prodané zbozi se snizi také o 50 %, protoze pii niz§Sim prodeji se také méné

nakupuje od dodavateld. V tabulce €. 53 je souhrn vSech strategickych scénart.

5.4.3. Optimisticky scénar

Optimisticky scénaf zahrnuje pozitivni zmény okoli podniku, pfedevs§im pftileZitosti, kterych
firma mize vyuzit. Vychazi se z jiz stanovenych pfilezitosti: rist poptavky po repasovanych
pomuckach a rostouci pocet nové vzniklych zdravotnickych zafizeni, ktera by spolec¢nost
mohla svym zbozim vybavit. Pozitivni vliv ma samoziejmé posileni K¢ vii¢i Euru, zlevnilo
by se dovazené zbozi z Némecka. Stanovené faktory plsobi, stejné jako v pesimistickém

scénafi, na polozky: trzby za prodané zbozi, naklady vynalozené na prodané zbozi.
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V optimistickém scénafi je pocitano s riistem poptavky zékaznikli o 10 % a zaroven posileni
ménového kurzu 0 10 %, tj. z 25,143 K¢&/€ na 22,629 K&/€. Trzby za prodané zbozi vzrostou o
10 %, o stejny pomér se zvysi také néklady na prodané zboZi (vétsi potieba zasob). Cast zbozi

dovazeného ze zahranici (80 %) se zlevni dle stanoveného kurzu.

Vypocet:
Riist trzeb za prodané zbozi  (+10 %) 42 400*1,1=46 640 tis. K&
Navyseni nakladu na prodané zbozi (+10 %) 22 896*1,1=25 186 tis. K¢

80% nékladt na prod.zbozi - nakoupené v Némecku (v K<) 25 186*0,8=20 148,8 tis. K¢

80% nékladt na prod.zbozi - nakoupené v Némecku (v €) 20 148 800/25,143=801 368 €
Posileni ménového kurzu K¢&/€ o 10 % 801 368*22,629= 18 134 tis. K¢
Néklady na prodané zboZi (v&etné nakoupeného v CR) 18 134+(25 186*0,2)=23 171 tis K¢
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Tabulka 55: Strategické scénaie

PLANOVANY VYKAZ ZISKU A ZTRAT Realisticky | Pesimisticky | Optimisticky
2013 2013 2013
Trzby za prodej 42 400 21 200 46 640
Néklady vynalozené na prodané zbozi 22 896 12 364 23171
Obchodni marze 19 504 8 836 23 469
Vykony 900 900 900
Trzby za prodej vlastnich vyrobkii a sluzeb 900 900 900
Vykonova spoti‘eba 7482 7482 7482
Spotfeba materialu a energie 1060 1060 1060
Sluzby 6 406 6 406 6 406
Pfidana hodnota 12 922 2 254 16 887
Osobni naklady 6 455 6 455 6 455
Mzdové nédklady 4 237 4 237 4 237
Néklady na socialni zabezpeceni
a zdravotni pojiSténi 2007 2o 2o
Socialni naklady 211 211 211
Dan¢ a poplatky 51 51 51
Odpisy DNM a HM 820 820 820
Ostatni provozni néklady 763 763 763
Provozni vysledek hospodareni 4 833 -6 046 8 587
Nékladové uroky 371 371 371
Ostatni finan¢ni vynosy 69 69 69
Ostatni finan¢ni naklady 257 257 257
Finanéni vysledek hospodaieni -559 -559 -559
Dan z pfijmu za béZnou ¢innost 812 0 1525
Vysledek hospodareni za béZnou ¢innost 3462 -6 602 6 503
Mimotadny vysledek hospodateni 0 0 0
Vysledek hospodareni za ucetni obdobi 3462 -6 602 6 503
Vysledek hospodateni pfed zdanénim 4274 -6 602 8 028

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013
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5.5. Zhodnoceni analyzy rizik
Velkou hrozbou, a zarovein doposud vyhodou, je spoluprace firmy se zdravotnimi
pojistovnami. Tento rizikovy faktor byl v rdmci analyzy rizik vyhodnocen jako nepfijatelny,
nad hranici Risk Appetite firmy. Podniky, majici uzavienou smlouvu s pojistovnami,
dostavaji pravideln¢ zakazniky piimo od lékaid. Trh je uzavien novym firmam, vydavat
pomiicky na poukazy od l€kaitt mohou jediné firmy ve spolupraci s pojistovnami. Pti analyze
rizik bylo ukézano, jak drtivy dopad by mélo rozvazani smlouvy se zdravotnimi
pojistovnami. V ptipad¢, Ze by firma rozvazala 10 % smluv se zdravotnimi pojistovnami,
provozni vysledek hospodatfeni pted uroky a zdanéni (EBIT) by poklesl o celych 44 %.
Samoziejme, toto Cislo by nastalo v pfipad¢, ze firma by na skutecnost nezareagovala cely rok
a hospodatila by se stavajicimi naklady (pouze uvazovany niz$i nakupy zbozi, nizsi naklady

na prodané zbozi).

Doporuceni pro firmu by v piipadé rozvazani ¢asti smluv bylo nasledujici (imérné snizovani
nakladl): niz8i spotfeba materidlu a energie (mensi skladovaci prostory a dilny, uspora
energii), snizeni polozky sluzeb (nebylo by potieba tolik automobilti na leasing, niz$i vydaje
za pohonné hmoty, sluzby telefonnich operatoru...), vyrazné snizeni osobnich nakladl (novy
personalni plan, nizsi persondlni pozadavky, niz$i odvody na socidlni zabezpeceni a zdravotni

pojisténi).

Druhym vyznamnym faktorem, ktery by mohl ohrozit fungovani firmy, je kurzové riziko
(také nad hranici Risk Appetite). Firma z vétSiny (80 %) nakupuje zbozi od némeckych
dodavatelii. Riziko oslabeni Koruny vi¢i Euru nemiiZze nikterak redukovat, eliminovat ¢i
pienést na tieti osobu. ReSenim by bylo vytvofit vyssi zasoby vyrobki od némeckych
dodavatelti a v ptipad¢ vyrazného oslabeni K¢, vydavat jiz nakoupené zbozi pii stejnych
nakladech na prodané zbozi. Druhd moZnost by se nabizela, vyhledat alternativni dodavatele
v Ceské republice. Obé feseni, i po konzultaci s odpovédnymi osobami ve firmg, se jevi jako
nepiijatelna a neefektivni. I pfes oslabeni K¢ vic¢i Euru se nakupni cena zbozi pohybuje
vyrazné nize nez u Ceskych dodavateli a firma se snazi drzet minimalni zadsoby svého zbozi
pro dostatecné zajiSténi poptavky béznych zékaznikd. V piipad€ vétsi zakazky (objednavky
od zdravotnickych zafizeni) se zpravidla ¢ast zajisti ze zasob a Cast se jednorazoveé objednava

od dodavatelt. Firma by méla kurzové riziko monitorovat, ale neinit Zadné aktivni kroky

v piipad¢ jeho ptichodu. Kurzové zmény jsou ve SWOT analyze uvedeny v seznamu
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ptilezitosti spolecnosti. Pokud by K¢ posilila, firma by nakupovala levnéji
a pii stalych prodejnich cendch by marze stoupla, popi. by si firma mohla dovolit slevy,

mnozstevni rabaty v ramci akvizice novych zékazniki.
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6. Zhodnoceni provedenych analyz a naplnéni strategickych cili

V ramci hodnoceni vykonnosti firmy bylo zjisténo, ze firma si vede na trhu velmi dobie a
dosahuje zZadaného ekonomického zisku. Ackoliv se jedna o pivodné rodinnou firmu, nyni

s 20 zaméstnanci, je schopna drzet si dobré konkuren¢ni postaveni na trhu ve svém oboru.

6.1. Zhodnoceni provedenych analyz, doporuceni pro implementaci
planu

V ramci analyzy externiho prostfedi (makro- a mezoprostiedi) firmy byl sestaven seznam

prilezitosti a hrozeb na daném trhu, trhu zdravotnickych potteb. Spolecnost by méla tézit

pfedevsim ze stale rostouci poptavky zdkaznikl. Dalo by se fici, Ze tento obor na trhu bude

stale, dilezité je, sledovat trendy a nenabizet to, co pravé firma mé na skladé, ale vyrobky,

které si zadaji zékaznici.

Pii zkoumani internich vlivii prostifedi vznikl seznam silnych a slabych stranek firmy.
Z ¢eho bylo doposud cerpano a nadale by se mélo vyuzivat: dobré jméno, povést firmy
a spokojeni zakaznici. AvSak spole¢nost si neni doposud jista v oslovovani novych zakaznikd,
reklam¢ apod. Zdravotnické potieby, obor jako takovy, neni pfili§ Z4dany a atraktivni
pro vetejnost. Proto béZzn¢ navrhované reklamy — plakaty, televizni ¢i radiovy spot, ... nejsou
pfili§ vhodné a lid¢é si jich nevS§imaji v okamziku, kdy tento sortiment pro n¢ neni aktudlni.

Névrhem, doporuéenim a také jednim z personalnich cili bylo najmuti obchodnich zastupct,

jejichz naplni by byla ptima akvizice zdkazniki, predevsim zdravotnickych zatizeni. DneSnim
trendem a udélem doby je predevsim spéch a malo Casu na sebe i své nejblizsi okoli. Lidé,
ackoliv by i chtéli pomoci svym blizkym v t€Zkych chvilich (Grazy, nemoci, stafi), nemaji
dostatek Casu. A tak se ¢im dal vice vyuZivaji specializované zatizeni, kde se lidé citi dobfe.
Soucasti téchto mist je 1 moderni vybaveni, které se stale zdokonaluje — pravé na tento okruh
obchodnich pfilezitosti by se novi obchodni zastupci méli zaméfit, aby bylo dosaZeno

kladnych finanénich vysledki.

Firma by méla vyuzivat pfedev§im toho, Ze i v dne$ni dobé¢, konkurenénim boji na trzich,
stale dokdze ,,levné nakoupit a draze prodat®. Pfesto cilem téchto analyz bylo odhaleni slabin
a rizik z vnéjsku, ktera by firmu mohla vice ¢i méné ohrozit. Nedilnou soucasti analyz je
identifikace konkurencni vyhody a silnych stranek, z kterych by spole¢nost méla nadale tézit

a rozvijet se timto smérem, aby dosahovala planovanych, ptfedevsim finan¢nich, vysledka.
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6.2. Hodnoceni vykonnosti strategického planu a naplnéni cilua

V této casti je zhodnoceno naplnéni cili a KPI v rdmci financniho planu. Soucasti je také

piredbézné zhodnoceni vyvoje firmy v roce 2013 - porovnani s navrzenym planem a splnéni

danych cilt pro tento rok. V nasledujici tabulce je uveden prehled cild a KPI.

Tabulka 56: Vyhodnoceni cili podniku

KPI
iL MERITK TERMI
¢ 0 Planovany stav Skutecny stav (hodnota) N
(hodnota) dle finanéniho planu
VH za ucetni )
4,2 mil. K¢ 4,371 mil. K¢ 2015
obdobi
ZvySeni zisku
Trzby za prode;j 46 600 tis. K¢ 46 400 tis. K¢ 2015
Obnova vozového | Pocet pofizenych ] )
) 3 nova vozidla 3 nova vozidla 2015
parku vozidel
IS skladové Funk¢ni a
Zavedeni IS ) Zavedeny IS 2014
evidence zavedeny IS
Prijeti obchodnich | Pocet obchodnich 2 obchodni )
) 2 obchodni zastupci 2015
zastupci zastupcl zastupci

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

6.2.1. ZvySeni zisku

Hlavnim cilem firmy je dosahovani zisku. Z tabulky nize je zfejmé, Ze pfi rostoucich trzbach

je cilové hodnoty zisku v roce 2015 dosaZeno.

Aktudalne jsou kdispozici financni vykazy spolecnosti kdatu 31. 8. 2013. Vysledek

hospodareni za ucetni obdobi 2013 je na zakladé techto udaju odhadnut na castku 3,112 mil.

K¢. Tato castka neni konecna, protoze ve vykazu zisku a ztrdaty chybi zauctované nékteré

nakladové polozky a odpisy DNM a HM. I pres nezapocteni téchto polozek zisk nedosahuje

pldnu pro rok 2013. Odhad dosahuje hodnoty 3,112 mil. K¢., coz je o 350 000 K¢ méné oproti

financnimu planu. Nedostatecny zisk je zpiisoben predevsim nizsi poptavkou a zajmem

zakaznika.
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Tabulka 57: Porovnani zisku (VH za ticetni obdobi)

Rok Plan 2013 Plan 2014 Plan 2015
Finanéni cil --- --- 4,2 mil. K¢
Rok Skutec¢nost 2013 Skutec¢nost 2014 Skutec¢nost 2015
Zisk dle finan¢niho planu 3,462 mil. K¢ 3,978 mil. K¢ 4,371 mil, K¢
Odhad 2013 3,112 mil. K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

6.2.2. Obnova vozového parku

K cilim spole¢nosti je zafazena obnova vozového parku, tj. nakoupeni 3 novych uzitkovych
automobilt. Vozidla jsou pofizena prostifednictvim finan¢niho leasingu, v kazdém roce 1 viiz.
Tohoto cile je dosazeno, ndkup vozidel pfes finan¢ni leasing se projevi v poloZce ,,Sluzby*
ve vykazu zisku a ztraty. Tato polozka je od roku 2013 rostouci pravé o hodnotu leasingové

splatky.

Dle informaci spolecnosti byl na zdklade strategického planu porizen 1 uZitkovy viiz v breznu

roku 2013 pomoci financniho leasingu. Dalsi viiz se planuje poridit na zacatku roku 2014.

Tabulka 58: Hodnoceni obnovy vozového parku

Rok Plan 2013 Plan 2014 Plan 2015
Planovany pocet vozl --- --- 3

Rok Skute¢nost 2013 Skute¢nost 2014 Skute¢nost 2015
Skutecny pocet vozi 1 9 3
(kumulativné)

K datu 30. 11. 2013 odpovida skutecny vyvoj strategickému planu

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

6.2.3. Zavedeni IS
Mezi hlavni slabé stranky firmy doposud patfil chybéjici informacni systém, jehoz funkci by
byla pfedevSim skladova evidence. Tento IS ma byt z ¢asti pofizen béhem roku 2013

a instalace dokoncena v roce 2014, jeho celkova hodnota 130.000 K¢.
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Dle informaci spolecnosti doposud nebyly vynaloZeny financni prostiedky na porizeni
informacniho systéemu. Majitel firmy uvadi, ze IS bude porizen az v roce 2014 v celkoveé vysi
100.000 K¢ (castka nizsi oproti puvodni, planované). IS, jako dlouhodoby nehmotny majetek,

bude odepisovin az v roce 2014.

Tabulka 59: Hodnoceni zavedeni IS

Rok Plan 2013 Plan 2014 Plan 2015

Plan zavedeni IS --- Kompletni IS ---

Rok Skutecnost 2013 Skutecnost 2014 Skutecnost 2015

Skuteéné zavedeny IS Cast IS Kompletni IS --
Kompletni IS v hodnoté

Korekce 0 100.000

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

6.2.4. Prijeti obchodnich zastupci
Personalnim cilem firmy je najmuti dvou obchodnich zéstupct v letech 2014 a 2015 (kazdy
rok jeden obchodni zastupce). Soucasti persondlni politiky firmy bylo propusténi

3 zaméstnanct v roce 2013, tim sniZeni pfedev§im mzdovych nakladu.

V soucasné dobé (listopad 2013) jiz probiha vybérové rizeni na prvniho obchodniho zastupce,
ktery by od ledna 2014 jiz mél nastoupit na svou pozici. Zaskoleni probéhne béhem konce
tohoto roku. Dle strategického plinu byli zaméstnanci propusténi, ale pouze 2 na misto 3.
Zaméstnanec se jevi jako zatim nepostradatelny a neni jeho propusténi nyni aktuadlni, ani

planovano nasledujici rok.

Tabulka 60: Hodnoceni najmuti obchodnich zastupci

Rok Plan 2013 Plan 2014 Plan 2015
Planovany pocet . . 2
obchod. zéstupcii

Rok Skute¢nost 2013 Skutecnost 2014 Skutecnost 2015
Skute¢ny pocet

obchod. zastupct 0 1 2
(kumulativng)

K datu 30. 11. 2013 odpovida skutecny vyvoj strategickému planu

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013
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Zavér

Cilem této diplomové prace bylo vytvofit vhodnou strategii pro dosazeni cilii spole¢nosti,
pii niz se vychazi zvize a je dodrzeno poslani firmy. Pfi tvorbé finan¢niho planu byla
zohlednéna rizika, ktera by jeho uspé$nost mohla negativné vyrazné ovlivnit. Byly provedeny
analyzy pro maximalni naplnéni finan¢niho planu a tak zvySeni vykonnosti firmy, tj. externi
a interni analyza prostiedi, finanéni analyza a analyza citlivosti klicovych rizik

pro firmu.

Vyznamnou c¢ast prace tvoii analyzy podnikatelského zdméru. Finan¢ni analyza hodnoti
dosavadni stav firmy po strance finan¢ni vykonnosti. Namétené hodnoty napovidaji tomu, ze
spolecnost si na trhu vede velice dobfe a nic nebrani jejimu dalSimu rozvoji. Pfi zkoumani
prostfedi firmy (makro-, mezo- a mikroprostiedi), vV ramci externi a interni analyzy, byl
sestaven seznam piilezitosti a hrozeb, resp. silnych a slabych stranek firmy. Z néslednych
matic EFE a IFE vychazi matice IE (interni — externi matice), ktera generuje devét teoreticky
moznych strategii do budoucna. Firma je stfedné citliva na externi vlivy prostiedi a opira se
0 lehce podprimérné silnou interni pozici podniku. Spolecnost se tak fidi strategii ,,Udrzuj
a potvrzuj“. Tato strategie doporucuje predevsim proniknuti na trhy a rozvoj produktu. Jak uz
1 matice TOWS napovidé4, pro spolecnost je vhodné zvolit opatrny pfistup, tj. vyuzivat
prilezitosti trhu a zarovenn odstraiiovat své slabé stranky. Stiednédoby financni plan plné

koresponduje s t€émito provedenymi analyzami a vychazi z navrZené strategie.

Strategicky finan¢ni plan byl sestaven na obdobi 2013 — 2015 a utvafi ho plan vykazu zisku
a ztraty, plan rozvahy a plan cash-flow. Finan¢ni plan je podrobné rozpracovan v prvnim roce
a kompletné sestaven na obdobi tii let. V ramci analyzy rizik byla nalezena potencialni rizika,
ktera by mohla ohrozit naplnéni strategického planu. Pro dva klicové rizikové faktory byla
provedena analyza citlivosti, kde byl zkouman izolovany dopad rizik na provozni vysledek
hospodareni pted zdanéni (EBIT). V obou piipadech by 10 % negativni vyvoj rizikového
faktoru znamenal ztratu témét poloviny VH pied zdanénim (42 % a 44 %). Pro tato dvé
rizika, kurzové riziko a riziko rozvazani smluv se zdravotnimi pojistovnami, je navrzeno
doporuceni oSetfeni, aby strategickych cilti bylo dosazeno. Navrzeny finan¢ni plén je zaroven
realistickym scéndiem (variantou) podnikatelského zdméru. Zpracované scénare (realisticky,
optimisticky a pesimisticky) se opiraji o vysledky analyz, tj. analyzy prostiedi a analyzy

citlivosti rizik.
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Nyni je jiz mozné odpoveédét na otazku, zda navrzeny strategicky plan naplnil cile spole¢nosti
a zda bude zvySena vykonnost firmy. Po pfecteni posledni kapitoly (porovnani planu
a skuteCnosti) je ziejmé, ze tvorba finan¢niho planu probéhla uspésné véetné naplnéni cilt
spolecnosti. Hlavnim pfinosem a pfidanou hodnotou této diplomové prace je vyuziti
strategického finan¢niho planu pro potieby firmy. Spole¢nost Zdravotnické potieby se fidi
navrzenym podnikatelskym pldnem a plni tak stanovené strategické cile. Sestavenim
funkcniho strategického planu pro zvysSeni vykonnosti firmy bylo splnéno zadani této

diplomové¢ prace.
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Prilohy:

Priloha A: Planovany vykaz ziskt a ztrat

PLANOVANY VYKAZ ZISKU A ZTRAT 2012|2013  [2014 |2015
Trzby za prodej 40381 |42400 |44400 |46400
Naklady vynalozené na prodané zbozi 21728 22896 |23976 |25 056
Obchodni marze 18652 |19504 |20424 (21344
Vykony 905 900 900 900
Trzby za prodej vlastnich vyrobkt a sluzeb 905 900 900 900
Vykonova spotieba 7138 |7482 |7666 |7866
Spotieba materidlu a energie 1025 1060 (1110 |1160
Sluzby 6113 |6406 |6556 |6706
Ptidana hodnota 12419 12922 |13658 |14 378
Osobni naklady 8156 |6455 |6613 [6935
Mzdové naklady 4985 4237 4477 |4717
Néklady na socidlni zabezpeceni a zdravotni pojisténi (2959 2007 |2088 |2 218
Socialni naklady 211 211 211 211
Dan¢ a poplatky 49 51 53 56
Odpisy DNM a HM 798 820 842 842
Trzby z prodeje dlouhodobého majetku a materialu |81 0 0 0
Zistatkova cena prodaného DM a materialu 254 0 0 0
Ostatni provozni néklady 730 763 799 835
Provozni vysledek hospodareni 2513 4833 |5351 |5710
Nakladové uroky 579 371 252 126
Ostatni finan¢ni vynosy 69 69 69 69
Ostatni finan¢ni naklady 257 257 257 257
Finan¢ni vysledek hospodareni -766 -559 -440 -314
Dan z pfijmu za béZnou ¢innost 543 812 933 1025
Vysledek hospodareni za béZnou ¢innost 1204 3462 (3978 [4371
Mimotadny vysledek hospodateni 0 0 0 0
Vysledek hospodareni za ucetni obdobi 1204 3462 (3978 [4371
Vysledek hospodateni pfed zdanénim 1747 14274 |4911 |5396

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013




Priloha B: Planovanda rozvaha

PLANOVANA ROZVAHA 2012|2013  [2014  |2015
AKTIVA CELKEM 12447 |11225 (10327 (9730
Dlouhodoby majetek 4 647 3892 3115 2273
Dlouhodoby nehmotny majetek 0 43 64 20
Dlouhodoby hmotny majetek 4 647 3849 3051 2 253
Pozemky 508 508 508 508
Stavby 3170 2 475 1780 1085
Samostatné movité véci a soubory movit. véci 969 866 763 660
Dlouhodoby finan¢ni majetek 0 0 0 0
Obézna aktiva 7298 6 649 6 467 6 702
Zasoby 2784 2 608 2398 2 158
Zbozi 2784 2 608 2 398 2 158
Dlouhodobé pohledavky 0 0 0 0
Kratkodobé pohledavky 4082 3533 3700 3867
Pohledavky z obchodnich vztah 4 082 3533 3700 3867
Kratkodobé poskytnuté zalohy 0 0 0 0
Dohadné ¢ty aktivni 0 0 0 0
Jiné pohledavky 0 0 0 0
Kratkodoby finan¢ni majetek 432 508 399 677
Penize 343 360 377 394
Uéty v bankéach 89 148 22 283
Ostatni aktiva — pirechod. Uéty aktiv 502 684 715 755
Naklady pfistich obdobi 502 684 715 755
PASIVA CELKEM 12447 11225 (10327 (9730
Vlastni kapital 3373 3866 (4203 4449
Zéakladni kapital 2169 |404 225 78
Kapitalové fondy 0 0 0 0
Rezervni fondy, nedé¢lit.fond a ostatni fondy ze zisku | 0 0 0 0
Vysledek hospodareni minulych let 0 0 0 0




Nerozdéleny zisk minulych let 0 0 0 0
Vysledek hospodareni béz.tic.obdobi 1204 3462 3978 4371
Cizi zdroje 8772 7 359 6 123 5281
Rezervy 0 0 0 0
Dlouhodobé zavazky 192 204 213 223
Kratkodobé zavazky 4153 3927 3921 4103
Zavazky z obchodnich vztahti 3862 3533 3700 3867
Zavazky k zaméstnanctim 322 462 291 307
Zavazky ze socialniho zabezpeceni 165 140 148 156
Stat — danové zavazky a dotace -196 -208 -218 -227
Bankovni uvéry a vypomoci 4 427 3228 1989 955
Dlouhodobé bankovni Gvéry 1305 1028 789 455
Kratkodobé bankovni avéry 3122 2 200 1200 500
Ostatni pasiva 302 0 0 0

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013




Priloha C: Planované Cash-flow

PenéZni toky z hlavni vydéle¢né ¢innosti (provozni ¢innost)

Ucetni zisk nebo ztrata z bézné ¢innosti pifed zdanénim

4274

Upravy o nepenézni operace

820

Odpisy stalych aktiv a umotovani opravné polozky k nabytému majetku

820

Zména stavu opravnych polozek, rezerv

Zisk z prodeje stalych aktiv

> > > > P N
A I I I

B W N

Vynosy z dividend a podila na zisku

>

Vyuctované nakladové troky s vyjimkou kapitalizovanych a vyactované

vynosové uroky

Ptipadné upravy o ostatni nepenézni operace

A 2 Zmény stavu nepenéznich slozek pracovniho kapitalu 317

A. 2 1|Zmeéna stavu pohledavek z provozni ¢innosti, pfechodnych ucti aktiv 367

A2 2 Zmeéna stavu kratkodobych zavazki z provozni ¢innosti, ptechodnych ucti 226
pasiv

A. 2 3|Zména stavu zasob 176

A2 4 Zména stavu kratkodobého finanéniho majetku nespadajictho do
penéZnich prostf. a ekvivalentl

A 3 Vyplacené uroky s vyjimkou kapitalizovanych -271
A 4 Ptijaté troky
A S Zaplacena dan z piijmi za béznou cCinnost a domérky dan€¢ za minula 812
obdobi
A6 Piijmy a vydaje spojené s mimofadnym hospodaiskym vysledkem vcetné
dan¢ z ptijmui
A7 Ptijaté dividendy a podily na zisku




PenéZni toky z investi¢ni ¢innosti

B. 1 Vydaje spojené s nabytim stalych aktiv -65

B. 2 Ptijmy z prodeje stalych aktiv

B. 3 Pijcky a uvéry sptiznénym osobam

PenéZni toky z finan¢ni ¢innosti

C. 1 Dopady zmén dlouhodobych,resp. kratkodobych zavazkt -1187

C. 2 Dopady zmén vlastniho kapitalu na penézni prostfedky a ekvivalenty -3000

Zvyseni penéznich prostfedkti z divodid zvySeni zakladniho kapitalu,

@)
N
[E=N

emisniho azia atd.

Vyplaceni podild na vlastnim jméni spolecnikiim

Dalsi vklady penéZnich prostiedkil spole¢nikil a akcionait

Uhrada ztraty spole¢niky

Ptimé platby na vrub fonda
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Vyplacené dividendy nebo podily na zisku vcetné zaplacené dané -3000

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013



Abstrakt
KONSTAKOVA, L. Projekt zvySovini vykonnosti firmy prostiedky strategického Fizent.
Diplomova prace. Plzen: Fakulta ekonomicka ZCU v Plzni, 91 s., 2014

Klic¢ova slova: vykonnost, finan¢ni analyza, strategické cile, rizika

Predlozend diplomova prace se zabyvd zvySovanim vykonnosti firmy prostiedky
strategického fizeni ve spolecnosti podnikajici se zdravotnickymi pomickami. Cilem prace je
stanoveni vize a cili podniku na stiednédobé obdobi, provedeni finan¢ni analyzy a analyzy
vnitiniho/vnéj§iho prostiedi. Na zdkladé téchto analyz je doporucena strategie pro naplnéni
finan¢niho planu a dosaZeni cili spole¢nosti. Nasledné jsou identifikovana rizika, ktera by
mohla ohrozit naplnéni navrzeného planu. Pro vyznamna rizika je provedena analyza
citlivosti a doporuceni oSetieni rizik. V zavéru prace se hodnoti naplnéni strategickych cilt,

a tak zvySeni vykonnosti spolecnosti.



Abstract

KONSTAKOVA, L. Project for company performance increasing by means of strategic

management. Diploma thesis. Pilsen: Faculty of Economics UWB in Pilsen, 91 p., 2014

Keyword: performance, financial analysis, strategic goals, risks

The presented diploma thesis focuses on increasing company performance with use
of strategic management in a firm that businesses with medical aids. The goal of this thesis is
to determine a company vision and objectives for medium-term, to execute a financial
analysis as well as a mikro- and makroenvironment analysis. Based on the results from those
analyses, a strategy that is going to fulfill both financial plan and given objectives has been
recommended. Potential risks that might threaten successful execution of the plan have been
identified too. There has been worked out a sensitivity analysis and a recommendation
on how to deal with significant risks. Accomplishment of defined strategic goals that lead

to an increase in the company performance can be found at the end of this thesis.



