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Uvod

Uvod

Pro zpracovani diplomové prace jsem si zvolila téma: Motivace zaméstnancl jako
vyznamny faktor naplnéni strategického planu rozvoje firmy. S vybérem tohoto tématu
jsem nevahala. Diivodem bylo mozné prohloubeni poznatkli témét ze vSech predméta,
které jsem pii svém magisterském studiu absolvovala. Prace se nezabyva pouze
samotnou motivaci zaméstnancl. Vychodiskem je zde sestaveni strategického planu a
volba vhodné metodiky k jeho naplnéni, na zavér je tieba identifikovat mozna rizika a
ekonomicky zhodnotit. Dal§im podnétem k vybéru tohoto tématu bylo mozné uplatnéni

nove nabytych znalosti z oblasti motivace zaméstnancti ve svém soucasném zamestnani.

Na kvalitni vykon zaméstnancii neptisobi pouze jejich znalosti a schopnosti, ale velky
vliv zde ptedstavuje jejich motivace. Jelikoz je tedy motivace jakymsi pohonem
K vy$$imu vykonu zaméstnancu a tim i celého podniku, je nutné se o ni starat. Téma je
aplikovano na spole¢nost LB MINERALS, s.r.0., ktera se zabyva t€zbou, zpracovanim a
naslednym prodejem kaolinti, zZivel, jild, piskd a kameniva. Prace se vénuje predevsim
vyrobni jednotce Plzefisko, ktera je povazovana za nejvétSsiho zaméstnavatele v okrese

Plzen — sever.

Cilem této diplomové prace je analyzovat soucasné procesy motivaéni politiky podniku
a navrhnout jeji urCitd zlepSeni tak, aby se zvySila vykonnost zaméstnancli a byly
naplnény cile ur¢ené strategickym planem. Prace je rozdélena do sedmi kapitol. V prvni
kapitole je vybrand spolecnost charakterizovana vcetné predstaveni jednotlivych
historickych meznik. Druhd kapitola obsahuje jiz samotné sestaveni strategického
planu rozvoje firmy pocinaje vymezenym poslanim a vizi podniku. Kapitola obsahuje
také analyzu prostfedi, do které fadime interni a externi analyzu. Zavérem této kapitoly
jsou slabé a silné stranky podniku, jeho ptileZitosti a hrozby shrnuty do SWOT analyzy.
K volbé& vhodné strategie k naplnéni strategického planu I1ze dojit za pomoci strategické
analyzy podniku, které¢ se vénuje kapitola tfeti. Ve ctvrté kapitole je na zaklade
metodiky Balanced Scorecard sestavena strategickd mapa. V nasledujici kapitole, ktera
je rozdélena na dvé Casti, je jiz provedena analyza soucasné motivacni politiky podniku.
Prvni ¢ast je vystupem pravidelnych konzultaci s personalistou spole¢nosti, druha ¢ast
fe$i vysledky dotaznikového Setfeni. V Sesté¢ kapitole jsou navrzeny nové ukoly
motivacni oblasti, které by mély ptispet k vyssi vykonnosti zaméstnanct a splnéni cila
strategického planu. V posledni kapitole jsou identifikovana rizika, jeZ by mohly
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Uvod

naplnéni navrzenych ukoli motivacni politiky ohrozit, a navrzeny zpusoby oSetfeni
téchto rizik. Ve druhé ¢asti kapitoly se nachazi ekonomické zhodnoceni na zakladé
planovanych vynosu a nakladi pro obdobi strategického planu. Prace je tedy zamétena
na moznosti zlepSeni motivace zameéstnancii a piiblizeni spolecnosti ke splnéni

strategickych cila.
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Ptedstaveni vybrané spolecnosti

1 Predstaveni vybrané spole¢nosti

Spole¢nost LB MINERALS, s.r.o.,, ktera je soucasti nadnarodni skupiny
LASSELSBERGER Holding International, je vyznamnym dodavatelem surovin pro
rizna prumyslova odvétvi ve stfedni Evropé. Je ¢lenéna na vyrobni jednotky Plzensko,
Chodsko, Tieboiisko, Chebsko a Morava. Z hlediska Ceské republiky je firmou
spravovano celkem 41 dobyvacich prostort. Firma se zabyva tézbou, zpracovanim a
naslednym prodejem kaolinu, ziveu, jilt, piskt a kameniva. Z hlediska prodeje jsou
nabizeny také dalsi komodity, naptiklad surovy kaolin, filtraéni kiemeliny, steliva ¢i

omitky. [15]

1.1 Zakladni charakteristika spole¢nosti

Obchodni nazev: LB MINERALS, s.r.o.

Pravni forma: spole¢nost s ru¢enim omezenym

Sidlo: Horni Biiza 431, PSC 330 12

Identifika¢ni Cislo: 27994929

Datum zapisu: 1. listopadu 2007

Jediny spolecnik: LASSELSBERGER GmbH, 3380 Pochlarn, Worth 1,
Rakouska republika

Piedmét podnikani: hornické ¢innost a ¢innost provadéna hornickym zpisobem;

zdmecnictvi, nastrojarstvi;
obrabécstvi;
klempifstvi a oprava karoserii;

vyroba nebezpecnych chemickych latek a nebezpecnych

chemickych ptipravki;

vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3

zivnostenského zakona;
provadéni trhacich pract;

silni¢ni motorova doprava — nakladni vnitrostatni,

nakladni mezinarodni, vnitrostatni ptilezitostna osobni.

11



Piedstaveni vybrané spole¢nosti

Statutarni organ: Ing. Ladislav Matousek (jednatel)
Ing. Pavel Barta (jednatel)
Mgr. Jan Komis (jednatel)
Zakladni kapital: 635 175 000,- K¢

Jménem spolecnosti jednaji vzdy dva jednatelé spolecné. Dozor¢i rada neni ve

spole¢nosti ztizena. Zakladni kapital byl splacen v plné vysi. [15]

L

MINERALS

Obrazek 1: Logo spole¢nosti

Zdroj: [15, 2013]

1.2 Historie spole¢nosti Lasselsberger GmbH

Prvni zminka o spole¢nosti Lasselsberger GmbH na tzemi Ceské republiky byla jiz
v roce 1996, kdy doslo ke kapitalovému vstupu spole¢nosti do podniku Chlumc¢anské
keramické zavody, a.s. O rok pozdéji byl zaznamenan dalsi kapitalovy vstup, tentokrat

vsak do spole¢nosti Keramika Horni Bfiza, a.s. [15]

Obchodni spole¢nost Lasselsberger, s.r.o. vznikla az vroce 1999. Spole¢nost
Lasselsberger GmbH byla v tomto obdobi jedinym akcionafem v Chlum¢anskych
keramickych zavodech, a.s., ale také ve spole¢nosti HOB, a.s. Nasledné v roce 2000
vlozila kapital do spolecnosti Calofrig a.s., v roce 2001 do spole¢nosti Kemat, spol. s
r.o. a Vv roce 2002 do spole¢nosti RAKO Rakovnik a.s. [15]

Rok 2003 byl rokem zalozeni akciové spole¢nosti LASSELSBERGER, a.s., jejiz

provozy provadéjici té€Zzbu a tpravu surovin se staly soucasti divize MINERALS. [15]

Divize MINERALS v roce 2005 v¢lenila do své ¢innosti tézebni zavody spole¢nosti
KERKO Kosice a.s. [15]

Rok 2007 pak ptinesl rozdéleni ¢asti majetku firmy LASSELSBERGER, a.s. na tfi nové
zalozené akciové spolecnosti - LB Cemix, a.s., LB IMMO, a.s. a LB MINERALS, a.s.,
ktera byla v roce 2009 zménéna na spolecnost s ru¢enim omezenym LB MINERALS,

s.r.0. [15]
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Piedstaveni vybrané spole¢nosti

1.3 Historie jednotlivych téZebnich lokalit

Pocatky tézby a tipravy surovin sahaji az do 19. stoleti. Tak, jak se ménil zplisob tézby a
zpracovani surovin, ménil se i vyvoj v jednotlivych téZzebnich lokalitach (Chebsko,
Chodsko, Morava, Plzeiisko, Tteboiisko). V této praci bude pohlizeno piedevSim na
region Plzeiisko, do kterého patii vyrobni zdvod v Chlumcanech, Horni Bfize a

Kazn&jové, nejvétsim kaolinovém loZisku v Ceské republice. [15]
»  Vyrobni zavod Chlumcany

V tomto vyrobnim zavod¢ byla zahdjena tézba a Uprava kaolinu jiz v roce 1873. Tento
zavod zakoupila vroce 1909 spole¢nost Dobtanské kaolinové zavody Fiedler a
Eisenschimml, s.r.0., jez se nasledné sloucila se Zapado¢eskymi tovarnami kaolinovymi

a Samotovymi, a.s. Toto spojeni vyrobnimu zavodu velice prospélo.

Z diivodu hospodaiské krize ve 30. letech vSak dosSlo k zastaveni vyroby nékterych

produktii. Vyroba byla obnovena az ke konci roku 1936.

V roce 1950 se chlumcéanskéd keramicka stala samostatnou hospodarskou organizaci a
vznikly tak Chluméanské keramické zavody, n.p. K tomuto podniku byly v roce 1957

ptipojeny zavody PobéZovice a Jehnédno.

Roku 1992 se staly Chlumc¢anské keramické zavody akciovou spole¢nosti, do které
vroce 1999 provedla kapitalovy vstup firma Lasselsberger Holding International.

Jedinym akcionaiem je firma Lasselsberger. [15]
»  Vyrobni zavod Horni Briza

Vyrobni zavod v Horni Bfize zah4jil tézbu a plaveni kaolinu v roce 1877. O pét let
pozdé&ji byla zaloZzena Tovarna na vyrobu hlinéného, kaolinového a Samotového zbozi.
Nasledn¢ doslo také k zaloZeni akciové spoleCnosti Zapadoceské tovarny kaolinové a

Samotové, a.s. V roce 1929 se provedlo pfipojeni magnezitovych zavodi na Slovensku.

Z dtivodu kuponové privatizace v roce 1992 vznikla akciova spole¢nost Zapadoceskeé
kaolinové a keramické zavody, jejiz nazev byl zménén na Keramika Horni Bfiza a.s.
Kapitalovy vstup spole¢nosti Lasselsberger Holding International byl proveden roku

1999. Jedinym akcionafem je firma Lasselsberger. [15]
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»  Vyrobni zavod Kaznéjov

Tézba ve vyrobnim zdvod¢ Kaznéjov byla zapocCata az v roce 1904. V té dobé se
pouzivala jak povrchova, tak hlubinna tézba. V roce 1905 byla uzaviena smlouva 0
pronajmu kaznéjovského kaolinového lomu mezi rodem Metternichii a firmou
Zapadoceské tovarny kaolinové a Samotové v Horni Bfize. Tato smlouva byla v roce
1919 ze strany rodu Metternichli vypovézena. Nasledné¢ vSak doslo k odkoupeni

Kaznéjovskych kaolinovych zavodi firmou Zapadoceské kaolinky.

Rok 1944 ptinesl pozastaveni t€Zby kaolinu z diivodu nedostatku pracovnich sil. O rok
pozdéji doSlo ke znarodnéni firmy Zapadoceské kaolinky a zalozeni podniku

Zapadoceské zavody kaolinové, Samotové a magnesitové.

Vroce 1950 se stal kazn&ovsky vyrobni zavod soucédsti narodniho podniku
Hornobftizské kaolinové zavody, prejmenované v roce 1997 na spoleénost Keramika

Horni Btiza a.s. [15]

Obrazek 2: Kaolinovy lom Kaznéjov

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2013]
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Strategicky plan spole¢nosti

2 Strategicky plan spole¢nosti

2.1 Poslani, vize a jeji komponenty, cile

2.1.1 Poslani spolecnosti

Poslani vymezuje firmu, nebot odpovidd na otazku ,,proc“ spoleCnost existuje.
Oznamuje tak zaméstnanciim, ze vykondvani jejich aktivit vede k soustavnému
naplnovani zakladniho smyslu podnikani. Poslani neni ¢asov€ ohrani¢ené a je nutné jej

neustale aktualizovat. [4]

Spole¢nost LB MINERALS, s.r.o. je podnik s dlouholetou tradici, ktery se fadi mezi
nejvyznamnéj$i dodavatele surovin v regionu sttedni Evropy. Svym zékaznikiim dodava
Siroky sortiment surovin vyuzitelnych v mnoha primyslovych odvétvich. Klade diraz

na kvalitu nabizenych vyrobku a spokojenost svych zakaznikd.

2.1.2  Vize spole¢nosti

Vize naopak deklaruje pfedstavu o podnikani spolec¢nosti v ur€itém ¢asovém horizontu.
Je tedy Casov€ ohranicena a tvoii zdkladnu pro vyvozeni strategickych cilti. Méla by byt

srozumitelna v§em pracovniktim na Grovni fizeni podniku. [4]

Vizi spolecnosti LB MINERALS, s.r.o. pro nasledujici tfileté obdobi je udrZet si i
nadale vyznamné postaveni na trhu, poskytovat svym tuzemskym i zahrani¢nim
zakaznikGim kvalitni suroviny a vyvijet nové vyrobky. Podnik chce obnovit spolupraci
s byvalymi odbérateli, oslovit vyrobce z oblasti nanotechnologie a zvysit tak trzby
z prodeje svych vyrobkd. Zamérem podniku jsou také investice do energetické
uspornosti a investice ekologického charakteru. Krom¢ toho se bude snazit 0 omlazeni

pracovniho kolektivu a zvySeni jejich spokojenosti a kvalifikace.
» Komponenty vize

Vize spole¢nosti ma za cil umoznit posun analyzovaného podniku. Z toho divodu je
nutné zpracovat ji tak, aby mohla byt v procesu strategického planovani aktualizovana.
Usilujeme tedy o jeji flexibilitu. [4] V nasledujicim textu budou tedy rozebrany vsechny

faktory, které vizi podniku LB MINERALS, s.r.0. ovliviiuji.
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> Zdkaznici

O spokojenost svych zdkaznikii musi podnik pecovat, nebot jsou jedinym zdrojem
piijm a mohou firmu doporucit zakaznikim potencidlnim. Podnik LB MINERALS,
s.r.0. ma zakazniky v mnoha pramyslovych odvétvich, jak v Ceské republice, tak i
v ostatnich zemich Evropy. V roce 2012 naptiklad putovalo 80 % produkce kaolinu do
zahrani¢nich zemi. Nejvétsi Cast byla exportovana do Némecka, sodstupem pak
nasledovaly Belgie, Slovensko a Italie. Co se ty¢e budoucnosti, konkrétn¢ horizontu ti
let, bude se spole¢nost i nadale snazit spliovat pozadavky svych stavajicich zakazniki a
dbat o jejich spokojenost. Dle slov ekonomického fteditele novi zdkaznici pfili§
neptibyvaji. Proto by v planovaném obdobi chtélo vedeni spolecnosti obnovit
spolupraci s firmami v oblastech, kde pfed ¢asem o své zakazniky pfisli. DalSim
zamérem podniku je predstavit nabidku spoleCnosti  vyrobcim  z oblasti
nanotechnologie, zaujmout je piedev§im jemnosti nabizenych surovin a jednat o

piipadné spolupraci. [15]
» Popis trhu a jeho segmentii

Produkty spole¢nosti LB MINERALS, s.r.o. maji své zékazniky nejen na uzemi Ceské
republiky, ale i v jinych zemich Evropy. Vyrobky jsou exportovany piedev§im do
sousedniho Némecka, Slovenska, Rakouska a Polska, ale také do Francie, Italie Ci
Mad’arska. Produkty, které firma LB MINERALS, s.r.o. nabizi, jsou vyuzivany témét
ve vSech primyslovych oborech, napfiklad v primyslu sklafském, papirenském,
automobilovém ¢i strojirenském. Jelikoz byl obor stavebnictvi negativné ovlivnén
hospodaiskou krizi, bylo v minulych letech zaznamenéano snizeni zakazek od firem
pusobicich praveé v tomto oboru. Podle ekonomického feditele je dal§i moznou piicinou
Setfeni statu a tudiZ se Zadné vétsi stavebni zakazky nekonaji. Z toho diivodu nevidi
vedeni spole¢nosti LB MINERALS, s.r.o. vtomto oboru budoucnost. Naopak, chtéji
usilovat o ziskavani zakaznikti v jinych oborech a oblastech. Jak jiz bylo fe¢eno vyse,
soucasnym zamérem podniku je obnovit spolupraci se zakazniky, které si podnik
v minulych letech nedokézal udrzet. Jedna se predevSim o nékteré byvalé odbératele
z Italie. Co se tyce oborti, zamysli podnik piedstavit svou nabidku vyrobclim z odvétvi

nanotechnologie. [15]
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»  Produkt a jeho vyjimecnost

Spole¢nost LB MINERALS, s.r.o. nabizi svym zakaznikim pfedevsim kaoliny, jily,
zivce, kameniva, pisky a dalsi produkty, které se z téchto surovin vyrabi. Déle jsou
V podniku zfizeny laboratote, které monitoruji kvalitu surovin a vyrobkl a ovliviiovani
zivotniho prosttedi. Své sluzby poskytuji tyto laboratofe samoziejme i externim
spole¢nostem. Béhem nasledujiciho tfiletého obdobi chce spolecnost zatadit do své
nabidky nové produkty, konkrétné nové druhy smési. Splnénim tohoto cile chce podnik

Vv nasledujicich tfech letech zvysit trzby z prodeje vlastnich produkti. [15]
» Technicke, technologické a uzitné prednosti produktu

Z dtivodu pravidelnych investic do technologii lze fici, Ze jsou vyrobni zavody
V plzeniském regionu pomérné moderné vybaveny. Aby se k zakaznikovi dostaly pouze
kvalitni produkty, jsou v laboratofich podniku provadény technologické zkousky
surovin. Podnikova laboratotr LB MINERALS, s.r.0. ma zavedeny systém kvality dle
CSN EN ISO 17025, akreditovany CIA pod &.1173 pro chemickou analyzu silikati,
rozbor odpadnich vod ¢i méfeni hluCnosti a prasnosti pracovniho prostfedi. Pro
nasledujici tfileté obdobi ma podnik v planu investovat do energetické uspornosti.
Nejvétsim energetickym vydajem podniku jsou susarny, a proto by bylo vhodné
investovat do technologie, kterd by témto vysokym energetickym vydajim zamezila.
Aby podnik splinoval normy Evropské unie o znec¢iStovani ovzdusi, jsou planovany také

nékteré ekologické investice. [15]

V kazdém dobyvacim prostoru ma vytézena surovina odlisné sloZeni nez v ostatnich
dobyvacich prostorech nachéazejicich se v Ceské republice. Velky vliv zde mé tedy
pfiroda a inovace vyrobku v podstaté neni moZna. Za inovaci vSak miiZeme oznacit i to,
ze podnik nachazi stile nové formy skupenstvi, v jakém zdkaznikovi svilj produkt

predat - napfiklad nudli¢ky, rozemlety prasek, tekuta formy suroviny a dalsi. [15]
» Verejna image

Podnik je svymi zdkazniky vnimén jako velmi perspektivni obchodni partner, se kterym
budou chtit i naddle udrzovat obchodni vztahy. Dlivodem muze byt také to, zZe firme
neni lhostejné zneéistovani Zivotniho prostiedi. Je vlastnikem certifikitu CSN ISO
14001:2005, jez klade diraz na dodrzovani legislativnich poZzadavkil tykajicich se

jednotlivych slozek zivotniho prostiedi (voda, vzduch, piida, odpady, atd.). Dale se
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firma #idi dle normy CSN ISO 9001:2009. Tuto vefejnou image kvalitniho

poskytovatele surovin si firma hodla udrzet i v budoucnosti. [15]
»  Sociadlni koncepce

Spole¢nost patii mezi vyznamné zaméstnavatele v Plzeniském, Karlovarském,
JihoCeském a Jihomoravském kraji. K 31. 12. 2013 zaméstnaval cely podnik LB
MINERALS, s.r.o. 818 zaméstnanct a primérna mésicni mzda v tomto roce dosahla
¢astky 26 000,- K¢. Koncovy stav zaméstnanct k 31. 12. 2013 v regionu Plzeiisko €inil

383 zaméstnancu. [15]

Zaméstnanci podniku pracuji ve ztizeném pracovnim prostfedi, nebot’ jsou neustale
ohrozeni hlukem a prachem. Z toho diivodu je pracovnikiim nabidnuto mnoho benefitu.
Na zéklad¢ kolektivni smlouvy uzaviené s odbory spolecnosti je zaméstnancim
poskytovan prispévek na rekreaci, ptispévek na zadvodni stravovani, finanéni ptispévek
na penzijni pfipojisténi, ockovani proti chfipce a klistové encefalitidé¢, tfinacty plat, dale
jsou zajistovany odmeény pii pracovnich a zivotnich vyrocich, zdravotni péce a neustalé
zlepSovani kvalifikace zaméstnanct. Je umozilovano i prodlouZeni fadné dovolené nad
zékladni ramec zékoniku prace. Firma dba také na bezpecnost a ochranu zdravi pii
praci. V nasledujicim tfiletém obdobi bude snahou podniku omlazeni pracovniho
kolektivu, rozSifovani kvalifikace svych zaméstnancii a zvySovani jejich motivace.
Spole¢nost by rada ziskala dotaci z Evropské unie na $koleni zaméstnanci. Tato Skoleni
by méla obsahovat jazykové i pocitacové kurzy ¢i odborné kurzy tykajici se naptiklad
problematiky méfeni v laboratofich. Podnik si musi zaméstnancii vazit, nebot’ oni jsou
hybnou silou vSech firemnich procesti. Nedostatek kvalifikovanych pracovnikli by

podnik ohrozil ve velké mite. [15]

» Strategie zameru
Firma LB MINERALS, s.r.0. je spolehlivym dodavatelem kvalitnich produkti na
Ceském 1 zahrani¢nim trhu. Tuto pozici si hodla i nadale udrzovat a posilovat ji, coz je

spojeno s rustem trzeb a vysledného zisku, stejné tak jako s riistem nakladt spole¢nosti.

»  Filozofie zameru

Chod celé firmy je zavisly pfedev§sim na zaméstnancich podniku, od nichz je
vyzadovano dodrzovani urcitych pravidel a postupt. Jediné tak mohou byt pozadavky
zakaznika naplnény. Je nutné vSak zminit i stavajici dodavatele sluzeb, ktefi podniku
umoziuji pracovat efektivnéji a s niz§imi naklady, nez kdyby si tyto sluzby podnik
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zajisStoval vlastnimi silami. V neposledni fad¢ je podnik zavisly také na svych
odbératelich, ktefi svymi zvySujicimi se ndroky Zenou podnik neustdle kupiedu.
Budoucnost spole¢nosti je tedy piedev§im zavisla na vztazich se zaméstnanci,

dodavateli, ale také zakazniky. [15]

2.1.3 Strategické cile spolecnosti

Nyni jiz mame definovanou vizi, a proto mizeme piistoupit ke stanoveni jednotlivych

strategickych cild, které musi spliiovat podminku SMARTER:

V obdobi let 2014 az 2016 by firma chtéla dosdhnout nasledujicich cilu:

e Investice ve vysi 10 mil. K¢ do technologie snizujici vysoké energetické vydaje
V susarnach;
e Zarazeni alespoinl 2 novych druhti smési do nabidky podniku;

e Investice ekologického charakteru ve vysi 3 mil. K¢ tak, aby méla spole¢nost lepsi

vysledky o 10 % nad normy EU o zne¢ist'ovani ovzdusi;

e Predstaveni nabidky spole¢nosti 5 vyrobcim z oblasti nanotechnologie tak, aby se

alespon 3 z nich stali novymi odbérateli podniku;

e Obnoveni spoluprace s byvalymi odbérateli z Italské republiky a ziskani zde 5%

podilu trzeb z celkového objemu trzeb;

e Zvyseni trzeb z prodeje vyrobkl a sluzeb do konce roku 2016 minimalné o 6 %

oproti roku 2013;

e Omlazeni vékové struktury zaméstnancli a pfivedeni novych mladych a
perspektivnich pracovniki do spoleénosti tak, aby se primér vékové struktury

pracovnikl podniku snizil o 5 az 10 let.

V nasledujici tabulce €. 1 jsou vySe uvedené strategické cile parametrizovany do cilt

kratkodobych.
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Tabulka 1: Strategické cile podniku

STRATEGICKY CiL MERITKO (KPI) | CIL. HODNOTA | TERMIN

Inyft S.t}c,e v rn11.. KC do, teghnolovg}e . Vydaje na energie Snizeni o 6 mil. K¢ 2016
snizujici energetické vydaje v susarnach

- Rok 2014

- Rok 2015 0 2 mil. K¢

- Rok 2016 0 4 mil. K¢
Zatazeni alesponi 2 novych druhd smési do . , 2 z
el padik Pocet novych smési 2 nové druhy 2016

- Rok2014 0

- Rok 2015 1

- Rok 2016 1
Investice ekologického charakteru ve vysi
3 mil. K¢ tak, aby méla firma lepsi Podil pevnych Oproti normam lepsi 2016
vysledky o 10 % nad normy EU o castic v koufi vysledky 0 10 %
znecistovani ovzdusi

- Rok 2014 2%

- Rok 2015 4%

- Rok 2016 4%
Predstaveni nabidky spole¢nosti 5
vyrobclim z OP|aStI r)anotec_hnolqglg tak, Pocetvnovyf:h 3 novi odbératelé 2016
aby se alespoi 3 z nich stali novymi odbératela
odbérateli podniku

- Rok 2014 1

- Rok 2015 1

- Rok 2016 1
Obnoveni spoluprace s byvalymi . . 0 ;
odbérateli z Italie a ziskani 5 % podilu O.bj emrtrzeb na > % POdll . 2016

y , . . italském trhu z celkovych trzeb

trzeb z celkového objemu trzeb

- Rok 2014 1%

- Rok 2015 1%

- Rok 2016 3%
LGS S AR S TR Objem trzeb Zvydeni 0 6 % 2016
minimalné o 6 %

- Rok 2014 1%

- Rok 2015 2%

- Rok 2016 3%
Omlazeni vékové struktury zaméstnancu a Vekové struktura Snizeni V prime
privedeni novych mladych perspektivnich cerova SUuUr © prumeru o 2016

pracovnikd do spoleénosti

pracovnikl

5az 10 let

- Rok 2014

- Rok 2015

- Rok 2016

v praméru 0 4 roky

v pruméru o 5 let

v pruméru o 8 let

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2013]
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2.2 Analyza prostredi

Podnikatelské prostfedi je mozné rozdélit do dvou &asti. Externi prostredi zahrnuje
makroprostiedi, jez podnik nemutze zadnym zplisobem ovlivnit. Dalsi sloZzkou externiho
prostiedi je mezoprostiedi, které je mozné ovlivnit marketingovymi néastroji. Do
analyzy interniho prostredi, jinak nazyvaného také mikroprostfedim, patii naptiklad
analyza managementu, vyroby ¢i finan¢ni analyza. Ztoho tedy vyplyva, ze

mikroprostiedi muze podnik ovlivnit vykonavanymi ¢innostmi. [4]

2.2.1 Externi analyza podniku

Provadime-li analyzu makroprostredi, je nutné brat v uvahu okolnosti tykajici se
zahrani¢niho i narodniho prostiedi. Podnik LB MINERALS, s.r.0. spolupracuje nejen
s tuzemskymi, ale i se zahrani¢nimi podniky, a proto je zapotiebi brat na tento fakt pfi
analyze makroprostiedi zietel. Analyza mezoprostiedi se vénuje oblasti plsobeni

podniku. Zkoum4 své dodavatele, zdkazniky, konkurenci v oboru ¢i substituty.

Vystupem externi analyzy je seznam pfileZitosti a hrozeb. Ty se poté zanaseji do matice
EFE, jejimz smyslem je urcit takové pfilezitosti a hrozby, které maji na strategicky

zamér podniku podstatny vliv. [4]

2.2.1.1 Makroprostredi
» Legislativa a politika

Je samoziejmosti, ze stejné jako vSechny ostatni podnikatelské subjekty, tak 1
spole¢nost LB MINERALS, s.r.0. je ovlivnéna legislativou Ceské republiky. Podnik
musi stale sledovat zmény predevs§im v Zakoné o obchodnich korporacich, Ob¢anském

zékoniku, Zakoniku prace, Zakon¢ o ucetnictvi a danovych zadkonech.

Sazba dané¢ z piijmi ma vliv na vysledek hospodaieni spolec¢nosti. Pfi prodeji vyrobki
vSak ovliviluje podnik také sazba DPH, u niz je uvaZovana rostouci tendence. Tento fakt
neni pro podnik velmi ptiznivy, nebot’ porostou i daitové naklady podniku. JelikoZ je
podnik ctvrtletnim platcem dané z pfidané hodnoty, mize se ¢ast této dan¢ pii podani

danového pfiznani vykompenzovat dani na vystupu.

Vzhledem ktomu, ze se podnik zabyva hornickou c¢innosti, je pro néj specifickym

predpisem Zakon ¢. 44/1988 Sb. Jednd se o Zékon o ochrané a vyuziti nerostného
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bohatstvi, neboli o horni zakon. Do tohoto zakona jsou zapracovany i ptislusné predpisy

Evropské unie. [15]

Podnik se fidi také platnymi vyhlaskami, normami a standardy. Ceska technicka norma
systému managementu kvality CSN EN ISO 9001:2009 motivuje ke stalému zlep$ovani

veskerych ¢innosti spolecnosti a tim i1 k u¢innéjSimu uspokojovani potieb zédkaznik.

Kazda tézebni Cinnost predstavuje urCity zasah do ptirody, a proto se podnik stal
drzitelem certifikatu 1SO 14001:2005, ktery se tyka ochrany Zivotniho prostfedi. Dle
ekonomického feditele spole¢nosti patii dnes$ni pfedpisy, normy a kontroly vlivii na

Zivotni prostiedi v Ceské republice k nejpiisnéjsim v Evropg. [15]

Od té doby, co podnik spolupracuje se zahrani¢nimi obchodnimi partnery, musi
dodrzovat také zakony platné v téchto zemich. Pokud ma spole¢nost v nasledujicim
tiiletém horizontu za cil obnovit spolupraci se zakazniky v zahrani¢nich zemich, bude
dalezité sledovat vyvoj legislativnich podminek i zde. Je ztejmé, Ze priznivé legislativni

podminky mohou usnadnit opétovny vstup na tyto trhy. [15]

Jsou stanoveny také nékteré vnitropodnikové smérnice. Napiiklad laboratoie podniku
pii vykonavani své ¢innosti zohlednuji normu ISO 17025. Ta obsahuje pozadavky, jez
musi laboratofe spliovat pro dosazeni technicky platnych vystupi. Zaméstnanci
spolec¢nosti pak musi dodrzovat pravidla tykajici se bezpe¢nosti a ochrany zdravi pti

praci a urcité hygienické predpisy, které se nachazeji ve Smérnici feditele spole¢nosti.
» Ekologie

Spolecnost spliluje vSechny pozadavky dané legislativou. Jak jiZz bylo fe€eno, pfi
vykonu své Cinnosti bere v uvahu mezinarodni normu ISO 14001:2005, dle které
zlepSuje svllj postoj k Zivotnimu prostfedi. Déale dodrZzuje predpisy dané Zakonem ¢.
185/2001 Sb., tj. zakonem o odpadech, ale také smlouvy o recyklaci odpadii. Spole¢nost

ma navic zpracovanou ,,Politiku jakosti a ochrany zivotniho prostiedi. [15]

Z diivodu neustdle se zptisiiujicich norem tykajicich se dodrzovani ekologickych
podminek pouZiva podnik rizna odpraseni, Cisticky odpadnich vod ¢i filtry nachazejici
se v susSarnach. Pii té€zb¢ kaolinu dochazi ke spotiebé velkého mnozstvi vody. Jsou tedy
stanoveny interni predpisy, jak nakladat s dilnimi vodami, aby se zabranilo jejich

pfipadnému Uniku. JelikoZ je nutné predpokladat zpiisiujici se ekologické normy i do
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budoucna, planuje podnik dalsi investice ekologického charakteru (naptiklad investice
zmirnujici znec¢istovani ovzdusi).

Generalni feditel spole¢nosti LB MINERALS, s.r.o. se k otazce zivotniho prostiedi
vyjadiuje takto: ,,Zahajeni vlastni téZebni ¢innosti predchazi nékolikastupniovy
legislativni proces, v némz jsou vlivy na zivotni prostiedi posuzovany ve vsech
smérech. Jsme vybaveni vlastni technikou pro zkrapéni, Cisténi a adrzbu arealt a
komunikaci, minimalizujici vznik sekundarni prasnosti. Dopravni trasy tézené suroviny
jsou umysIn¢ vedeny v zaiezech, kde jiz byla surovina vytézena, a tedy z v¢étsi ¢asti pod
urovni okolniho terénu, coz minimalizuje vliv prasnosti a hluku na okoli. Vsem
pfipadnym negativnim vlivim nasi ¢innosti na nejblizsi okoli se snazime pfedchazet a

ve spolupraci s okolnimi obcemi je fesit.« [13]
» Ekonomika

Ménové kurzy jsou vyraznym ekonomickym faktorem, ktery ovliviiuje ndklady na
dovoz a vyvoz. V piipadé spole¢nosti LB MINERALS, s.r.0. ovlivni naklady export do
zahrani¢i. Je dilezité, aby Ceska koruna oslabovala, coz je pro exportéry vyhodné.
Z hlediska planovaného obnoveni obchodnich vztaht s byvalymi zahrani¢nimi partnery
muze byt dulezitym faktorem vyvoj ménového kurzu CZK/EUR, jehoz vyvoj ukazuje
nasledujici tabulka. Vidime, Ze progndza ménového kurzu piedstavuje posileni koruny
oproti euru, coz mize mit za nasledek snizeni konkurenceschopnosti produktti firmy na

zahrani¢nim trhu. Pfijeti spole¢né mény euro je vSak planovano nejdiive k roku 2015.
[12]

Tabulka 2: Prognéza ménového kurzu

Rok 2013 2014 2015
Kurz CZK/EUR 25,8 25,7 25,4
Zdroj: [12, 2013]

Trzby z prodeje vyrobkti mohou byt ovlivnény také vyvojem inflace, u kterych se
ocekava nasledujici vyvoj.

Tabulka 3: Prognéza miry inflace

Rok 2013 2014 2015
Mira inflace 2,1 1,8 1,9
Zdroj: [12, 2013]
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V roce 2012 dosahla primérnd mira inflace hodnoty 3,3 %. V nasledujicich dvou letech
se ocekava pokles inflace, a proto lze predpokladat zvyseni redlné hodnoty penéz, ¢imz
se vyrobky stavaji pro spotiebitele levnéjSimi. V roce 2015 se pak o¢ekava mirny nartist

inflace, coz ma opacné ucinky (vyrobky se stdvaji pro spotiebitele draz§imi).
» Technologie

Stejné jako v jinych oborech dochazi i v oboru pasobnosti podniku LB MINERALS,
s.r.0. k ¢astym modernizacim technologie. Z toho divodu se analyzovany podnik
soucasnou technologii velmi zabyva. Investuje ¢asto do obnovy stroju a zafizeni. V
pfipad¢, Ze by byly vyvinuty nové technologie, mize nastalé pfilezitosti podnik vyuzit,
vsadit na své postaveni na trhu a chyby konkurence a za pomoci inovaci vyroby pocet

konkurentt snizit. [15]
» Sociologie a kultura

Je dulezité, aby podnik disponoval schopnymi a kvalifikovanymi pracovniky. Jediné tak
bude schopny uspokojovat potieby svych zakaznikli. Povinnosti podniku je se pfii
vybéru zaméstnanct fidit dle Zakona ¢. 262/2006 Sb. (tj. Zakoniku prace). V tomto
zakoné je kazdorotné provedeno mnoho zmén. Je tedy vhodné, aby podnik zmény

pravideln¢ sledoval a dodrzoval.

» Demografie

Nabidka firmy je urcena pfedevSim podnikiim pisobicich v automobilovém,
papirenském, sklafském nebo napiiklad strojirenském odvétvi. Tyto podniky

s nakoupenym materialem dale pracuji. Fyzické osoby jsou zakazniky spole¢nosti pouze
ziidka. [15]

2.2.1.2 Mezoprostiedi
» Konkurence v oboru

Spolecnost LB MINERALS, s.r.o. se vénuje pravidelnym analyzdm konkurence, jez
jsou provadéné prostiednictvim rozbort surovin konkurencnich firem. Podnik zkouma,
pro¢ jsou pro zékaznika vyrobky konkurence zajimavé (porovnava konkuren¢ni
surovinu z hlediska slozeni se svou), do jaké miry se 1isi vyrobky konkurence od

vyrobki podniku LB MINERALS, s.r.o. a v ¢em miiZe byt firma lepsi.
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Svym soucasnym i potencidlnim zakaznikiim nabizi spole¢nost vSechny suroviny
najednou. Cilem je, aby zdkaznici neodebirali zbozi od n¢kolika dodavatelti soucasné.
V tomto pripad¢ ovliviiuje spolecnost zakazniky cenou. Pokud vSak nejsou zakaznici se
svym dodavatelem (konkurentem spolecnosti LB MINERALS, s.r.0.) spokojeni, neni
zde cena rozhodujicim faktorem. Nedostatky na strané¢ dodavatele, naptiklad
kvalitativni problémy, umozni firmé¢ LB MINERALS, s.r.o. porazit konkurenci a ziskat

tak nového zakaznika. [15]

Analyzovana spoletnost zaznamenava v Ceské republice velky pocet konkurenti.
Podnik rozliSuje konkurenci dle nabizeného produktu, kde nejvétsi pocet z nich je
zam&fen na nabidku kaolinu a piskd. V pfiloze A jsou uvedeny spole¢nosti, které

podnik LB MINERALS, s.r.0. povazuje za své nejvétsi konkurenty.
»  Potencialni novi konkurenti

Jelikoz ma kazda surovina rozdilné chemické slozeni, je nemozné zmeénit recepturu ze
dne na den. Vstup na trh t€zby surovin je tedy velmi slozity a nékladny. Z toho diivodu

jsou kontrakty ptredevs§im dlouhodobé.

I presto je vV soucasné dobé podnik ohrozen spolecnosti IMERYS. Tento potencialni
konkurent postavil novy zpracovatelsky zavod na kaolin, ktery do Ceské republiky

dovazi z Brazilie. Takovyto zpusob je pon¢kud levnéjsi nez tradi¢ni té¢zby v Evrop¢.

Spolecnost provadi pravidelné priizkumy trhu. JelikoZ je trh, na kterém analyzovana

spole¢nost pisobi, znamy, identifikuje firma velmi dobfe v§echny své konkurenty. [15]

Svou pozornost by vsak méla firma zaméfit i na konkurenci stavajici, kterda ma podobné
postaveni na trhu jako analyzovana spolec¢nost. V pfipadé, ze by néktera z téchto firem
pfiSla na trh s novym vyrobkem ¢i lepsi technologii umozZnujici vyrabét s niz§imi
naklady, znamenalo by to ztratu zakaznik a snizeni trzeb z prodeje firmy.

> Zakaznici

Podnik LB MINERALS, s.r.o. je svymi zakazniky povazovan za vyznamnou
nadnérodni spolecnost nabizejici produkty pro keramicky pramysl, vyrobu stavebnich
hmot, skla, porcelanu, sklenénych vldken a barev. Odbérateli jsou tedy prevazné velké
spolecnosti, které vyuzivaji suroviny nakoupené od analyzované firmy jako vstup pro
svou vyrobu. Nejveétsim odbératelem produkti vSak je sesterska spolecnost

LASSELSBERGER, s.r.o. zabyvajici se vyrobou a prodejem keramickych obkladi a
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dlazeb pro bytovou keramiku RAKO HOME. V piiloze B je mozné vidét deset
nejveétSich odbérateld podniku. [15]

Nékteré produkty spolecnosti, napiiklad pisek a kameniva, jsou dodavany piimo
koncovému uzivateli produktu. Vyskyt téchto obchodnich pfipadi je vSak témér

bezvyznamny V porovnani s uvedenymi v piiloze B.
» Dodavatelé

Dodavateli spolecnosti jsou piedev§im spoleCnosti zabyvajici se prodejem sluzeb,
napiiklad dodavek plynu, elektfiny, nabidka administrativnich sluzeb ¢i zprostiedkovani
prepravy. V pfiloze C je k vidéni deset nejvyznamnéjSich dodavatelii spolecnosti LB

MINERALS, s.r.o. v€etné vymezeni sluzeb, které tyto spole¢nosti poskytuji. [15]

2.2.2 Interni analyza podniku

Analyza mikroprostredi se zabyva takovym podnikatelskym prostfedim, které muze
podnik pfimo ovlivnit svymi ¢innostmi. Cilem interni analyzy je zjiSténi potencidlu
firmy realizovat dany strategicky zamér. Zkouma tedy finan¢ni oblast podniku, vyrobu,

planovani, organizovani, management a dalsi.

Vystupem interni analyzy je seznam slabych a silnych stranek. Ty se poté zanaseji do
matice IFE, ktera se snazi identifikovat slabé a silné stranky podniku s podstatnym

vlivem na jeho strategicky zamér. [4]

» Vyroba

Do nabidky spole¢nosti patii kaoliny, jily, Zivce, kameniva, pisky a dalsi produkty.

Kaolin je uslechtily jil, ktery obsahuje velké mnozstvi mineralu kaolinitu. Kaolin
nachazi své uplatnéni v fadé odvétvi, od keramického primyslu ptes automobilovy az
po primysl farmaceuticky. Jily jsou jemné zrnité organické usazeniny, jeZ jsou tvoieny
predeviim jilovymi mineraly. Zivce jsou horninotvorné prvky, jez vznikaji krystalizaci
vyvielych hornin. Z hlediska pievladajici slozky mtizeme zivce Clenit na zivce draselné,
sodno-draselné a sodno-vapenaté. Vsech téchto typl lze vyuzit pti vyrobé obalového,
uzitkového a plochého skla. TéZba kameniva a piskii ma dlouhodobou tradici. V
nckterych lokalitach se kamenivo a pisky téZi jako vedlejsi produkt, naopak v jinych
mistech Ize mluvit o t€¢Zbé téchto komodit jako o plnohodnotném produktu, ktery
nachdzi své uplatnéni pii vyrob& betonovych tvarovek a dili, stfeSnich krytin ¢i
asfaltovych smési. Za celou dobu plisobeni spole¢nosti Lasselsberger byl zaznamenan u
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tohoto produktu nejveétsi rozvoj. Mezi dalsi produkty spolecnosti patii filtracni
kfemelina, omitky pro Upravu stén pfed malovanim ¢i steliva pouzivana pro hygienu

vSech domacich mazlicka. [15]
» Management

Jak vidime na organizacni struktufe podniku zobrazené nize, spolecnost se sklada
z n¢kolika oddéleni. Podnik je ¢lenén na usek ekonomicky, technicky, obchodni, usek
nakupu, kvality, vyvoje a tusek strategie pozemkii. V soucasné¢ dobé disponuje
spolecnost 383 zameéstnanci, a to pouze v tézebni oblasti Plzeniska (aktudlni stav k 31.
prosinci 2013). Na obrazku nize vidime organizacni strukturu celého podniku LB
MINERALS, s.r.o. Organiza¢ni strukturu vyrobni jednotky Plzensko nalezneme
v piiloze D. [15]

Obrazek 3: Organiza¢ni struktura podniku

Generalni feditel spole¢nosti
LB MINERALS, s.r.o.

Sekretariat Asistenti

Ekonomicky usek

Technicky usek

Obchodni Usek

Strategiepozemkul

Usek nakupu

Usek kvality

Vyvoj

Vyrobnijednotka
32 Plzerisko

Vyrobnijednotka
33 Chodsko

Vyrobnijednotka
34 Treborisko

Vyrobnijednotka
35 Chebsko

Vyrobnijednotka
37 Morava

Zdroj: [15, 2013]

Zaméstnanci vyrobni jednotky Plzefisko podniku LB MINERALS, s.r.0. jsou pfijimani
pfedevsim na zakladé€ spoluprace s ucilisti v Horni Bfize, Plzni a Kralovicich. Studenti
zminénych ucilist’ vykonavaji v podniku povinné skolni praxe. Ze studentli jsou pak

vybrani ti adepti, kteti mohou po dokonceni studia do podniku nastoupit.

Ve spoluprici se sesterskou spolecnosti se firma LB MINERALS, s.r.o. snazi zvysit
zajem o silikatoveé obory. Z toho diivodu byla v nedavné dob¢ navéazéana také spoluprace

s Vysokou $kolou chemicko-technologickou v Praze.

27



Strategicky plan spole¢nosti

Dalsim zplsobem vyhleddavani novych zaméstnanci je interni databaze podniku.
Uchazeci, kteti maji zdjem pracovat ve spole¢nosti LB MINERALS, s.r.o., jsou v této
databazi vedeni. Ta v souCasné dob¢ eviduje cca 300 uchazecii o zaméstnani. Na
vysokoskolské pozice se pak vyhlasuje vybérové fizeni. Jiny zplisob vybéru vhodnych
kandidatd je vSak u d€lnickych pozic, kde probiha vybér predev§im na zdkladé praxe

nebo prostiednictvim doporuéeni soucasnymi zaméstnanci. [15]

V soucasné dobé¢ je ve vyrobni jednotce Plzensko, zahrnujici lomy v Kaznéjové, Horni
Biize a Chlum¢anech, zaméstnano 383 zaméstnancu (stav k 31. 12. 2013). Pracuje zde
31 Zen a 352 muzd. Nejveétsi poCet zaméstnanct je ve véku od 51 do 55 let. Naopak
nejméné zaméstnancl se nachazi v intervalu od 61 let vyse. Vékovou strukturu

zaméstnancl by bylo vhodné omladit. [15]

Tabulka 4: Struktura zaméstnancua dle véku

Vékovy interval MuZi | Zeny |Celkem

do 25 let 34 0 34
26 - 30 let 35 0 35
31 - 35 let 43 4 47
36 - 40 let 46 6 52
41 - 45 let 47 5 52
46 - 50 let 34 2 36
51 - 55 let 55 13 68
56 - 60 let 47 1 48
nad 61 let 11 0 11
Celkem 352 31 383

Zdroj: [15, 2014]

Tabulka ¢. 5 zobrazuje rozd€leni zaméstnancii dle odpracovanych let. Vidime, Ze
nejvetsi poet zaméstnancl, muzl 1 Zen, je pracovnikem podniku méné nez 10 let.

Naopak nejméné zaméstnanci pracuje v podniku vice nez 14 let, avsak méné nez 19 let.

Tabulka 5: Struktura zaméstnanci dle odpracovanych let

Délka pracovniho poméru | MuZi | Zeny |Celkem

do 9 let 93 9 102
10 - 14 let 55 2 57
14 - 19 let 29 4 33
20 - 24 let 40 4 44
25 - 29 let 38 4 42
30 - 34 let 39 3 42
nad 35 let 58 5 63
CELKEM 352 31 383

Zdroj: [15, 2014]
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VJ Plzensko disponuje 318 zaméstnanci na pozici délnik. Technicko-hospodarsti
pracovnici jsou v podniku zastoupeni 60 osobami, z nichz 16 pracuje v laboratofich.
Vedouci pozice zaujimaji 4 zaméstnanci a feditel, tedy 5 osob. V ptiloze E se nachazi

také Clenéni zaméstnanct dle funkce, kterou ve vyrobni jednotce Plzenisko vykondvaji.

Tabulka 6: Struktura zaméstnanci dle pozice

Pozice Pocet

Dé€lnici 318
Technicko-hospodaisti pracovnici 60
Vedouci 5
Celkem 383

Zdroj: [15, 2014]

V tabulce ¢. 7 mizeme vidét Clenéni zaméstnancli dle nejvySe dosazeného stupné
vzdélani. Nejvice zaméstnancii absolvovalo stfedni odborné ucilisté. Naopak vysokou

Skolu vystudovalo pouze 12 zaméstnancd.

Tabulka 7: Struktura zaméstnanci dle stupné vzdélani

Stupei vzdélani Pocet v %
Zakladni vzdélani 19 4,96
Stfedni odborné bez maturity 275 71,80
Stiedni odborné s maturitou 77 20,10
Vysokoskolské bakalarské 1 0,26
Vysokoskolské navazujici 11 2,87
Celkem 383 100,00

Zdroj: [15, 2014]

Nejvice zaméstnancl dojizdi do zaméstnani pfedevsim z blizkého Kaznéjova, Mrtnika a
Trnové, jelikoZz se dobyvaci prostory podniku LB MINERALS, s.r.o. nachazeji na
katastralnim Gzemi zminénych obci. V tabulce vySe je zobrazena dojezdova vzdalenost

pracovnikl VJ Plzeniska do zamé&stnani.

Tabulka 8: Struktura zaméstnancii dle dojezdové vzdalenosti do zaméstnani

Vzdalenost Pocet zaméstnancu v %
do 5 km 178 46,48
5-10 km 112 29,24
10 -15 km 78 20,37
15-20 km 10 2,61
20 - 30 km 1 0,26
nad 30 km 4 1,04
Celkem 383 100,00

Zdroj: [15, 2014]
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Co se tyCe motivace zaméstnancl, odviji se systém odménovani od aktudlné platné
kolektivni smlouvy, ve které je stanovena zékladni mzda, razné ptiplatky ke mzdé i
odstupné. Jako benefit k platu ziskavaji pracovnici rizné slevové kupdny, dovolenou
nad ramec zakoniku prace Ci ptispévky na ockovani. Pravideln€ jsou pro zaméstnance
poradany podnikové akce. Za zminku stoji naptiklad turnaj v bowlingu. Soucasné
motivaci zaméstnancii se bude podrobnéji vénovat kapitola ¢. 5. Jelikoz jsou vSak
zaméstnanci vyrobni jednotky Plzefisko motivovani predev§im na zaklad¢ finan¢nich
odmén, lze jiz nyni konstatovat, ze by mélo dojit k vy$§imu vyuzivani i nefinan¢nich

motivacnich faktora. [15]

Vedeni spole¢nosti se vénuje sestavovani sttednédobych pland, v nichz se zabyva cili na
planovany horizont tii let. Tyto plany jsou déle zpracovany na plany kratkodobé, jejichz
kontrola probihd mésicné (na urovni mistni ¢i s majitelem spolecnosti). Dvakrat roéné
dale dochazi k sestavovani vyhledi, které slouzi k tpravé plant dle aktudlniho vyvoje.
V podniku se potadaji pravidelné firemni porady. Porada vedeni (feditelti a vedoucich
vyrobnich jednotek) se kona jednou mési¢né. Stejné tak ke kontrole, zda se planované
vysledky shoduji se skuteCnym vystupem, pii nichz zased4 vedeni spolecnosti a vedeni
vyrobnich jednotek, dochazi jednou mési¢né. Vyrobni jednotka zaseda jednou tydné.
Vysledkem vSech porad jsou zapisy z porady, ve kterych jsou vymezeny tkoly, uréeny
terminy splnéni danych ukoli a identifikovany osoby odpovédné za splnéni daného
ukolu. [15] Pii vedeni lidi se spoleénost fidi predevsim dle smérnice ISO 9001. Tato
smérnice popisuje, kdo je za jaky ukol odpovédny ¢i jakym zpiisobem ukol piedat.
Problémy jsou pak feSeny piedevsim shora dolt, ale ojedinéle i zdola nahoru, naptiklad
pti vyskytu nesrovnalosti ve vyrobé. Dle ekonomického feditele pievlada v podniku

demokraticky styl vedeni. [15]
» Marketing

V oboru ptisobnosti spole¢nosti LB MINERALS, s.r.o. nejsou marketingové aktivity
nijak vyznamné. Z toho divodu postrada organiza¢ni struktura podniku marketingové

oddé¢leni. Spole¢nost sazi predevsim na dlouhodobé vztahy se zdkaznikem.

K dobré informovanosti odbératele jsou vSak pouzivany internetové stranky poskytujici
podrobnéjsi informace o nabizenych produktech. Podnik se prezentuje také
prostfednictvim rdznych propagac¢nich materialt zobrazujicich logo podniku (napf.

flash disky, propisky, diafe a dal§i). Logo podniku je umisténo i na firemnich
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automobilech. Spole¢nost se vénuje dale sponzoringu drobné&jsich firem v mistech

pusobnosti firmy (sponzoring hokejistt, fotbalistt ¢i jinych sportovnich sdruzeni). [15]
»  Vyzkum, vyvoj

V kazdém dobyvacim prostoru ma vytézend surovina oproti ostatnim dobyvacim
prostorim Ceské republiky odlisné slozeni. Latky obsazené v surovinich ovliviiuje
pfedevSim pfiroda. Za timto ucelem byla zfizena podnikovéd laboratof, kterd ma
zavedeny systém kvality dle CSN EN ISO 17025, akreditovany CIA pod &.1173 pro
chemickou analyzu silikatii, rozbor odpadnich vod ¢i méfeni hlu¢nosti a prasnosti
pracovniho prostfedi. V laboratofi jsou na zakladé provadénych technologickych
zkousek vyvijeny nové formy skupenstvi (nudlicky, rozemlety prasek, tekuta forma a
dalsi), ale také produkty spliiujici ptimo pozadavky konkrétniho zakaznika. Jeding tak
lze zakaznikovi poskytnout kvalitni produkty. [15]

> Inovace

Jak jiz bylo uvedeno vyse, velky vliv zde ma ptiroda a inovace vyrobku v podstaté neni
moznd. Podnik vSak nachazi stidle nové formy skupenstvi, v jakém zakaznikovi sviij

produkt piedat - naptiklad nudli¢ky, rozemlety prasek a dalsi.

Co se ty¢e budov a zafizeni, investuje podnik do jejich inovace ve velké mife.
V minulém roce byla ve vyrobni jednotce Kazné&jov provedena rekonstrukce vSech
desiti Zelezobetonovych sil. Ve vyrobnim zavodu v Horni Bfize se zahajila modernizace
mokrého tfidéni kaolinové suspenze. Déle podnik investoval do zakoupeni nékolika
laboratornich ptistroji do podnikovych laboratofi. I pfesto jsou vSak nékteré stroje a

technologie velmi zastaralé a bylo by vhodné zabyvat se jejich modernizaci. [15]
» Informacni systemy

Podnik vyuzZiva celopodnikovy informacni systém SAP, ktery odbourava papirovou
evidenci, umoziuje 1épe reagovat na pozadavky zakazniku a zjednodusuje kontrolu nad
internimi procesy. Prostfednictvim tohoto informacniho systému se podstatné zlepsil

firemni vykon 1 vnitropodnikovéa komunikace.

Pro kazdodenni praci, naptiklad tvorbu dokumenti a tabulek, je v podniku vyuzivan

operacni systém Windows a software Microsoft Office. [15]
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> Finance a ucetnictvi

Finan¢ni analyza je metodou, kterd hodnoti hospodafeni podniku. Informace ziskané
provedenim finanéni analyzy jsou pouzity k vyhodnoceni finanéni situace podniku.
Jejim cilem je zejména posouzeni dosavadniho vyvoje podniku a odhaleni pfi¢in tohoto
vyvoje, analyza vnitintho 1 vné&jSiho prostfedi podniku, srovnani vysledkd analyzy
v prostoru (tj. s jinymi firmami) a snazsi rozhodovani o budoucnosti. Vysledky finan¢ni
analyzy zlepSuji rozhodovani o financnim planovani a fizeni podniku pro management
firmy. [9] Finan¢ni analyza vychazi z informaci uvedenych v ucetnich vykazech, tj.
Vv rozvaze, vykazu zisku a ztrat ¢i cash-flow. V nékterych piipadech je mozné pouzit i

udaje o poctu zaméstnanca v podniku. [10]

Finan¢ni a hospodaiska krize, kterd negativné poznamenala fadu primyslovych obort,
ovlivnila 1 spole¢nost LB MINERALS, s.r.o. Vroce 2011 vSak doslo k oZiveni
pramyslu a tim se vyvoj spoleCnosti stabilizoval. V nasledujici ¢asti bude provedena
finan¢ni analyza zohlediujici posledni ¢tyfi roky, jejiz doplnéni o dalsi ukazatele se

nachazi v ptiloze F.
Analyza rozdilovych ukazateli

Rozdilové ukazatele jsou vyuzivany predevs§im k fizeni likvidity podniku. Ta vyjadiuje
soucet vSech potencialnich likvidnich prostiedkl pro splaceni dluhii podniku. Nize bude

tedy vypocitan ¢isty pracovni kapital podniku. [9]

Cisty pracovni kapital neboli Net Working Capital je absolutnim ukazatelem, ktery
vyjadiuje rozdil mezi ob&znymi aktivy a kratkodobymi zavazky. Cisty pracovni kapital
je cast ob&znych aktiv financovana dlouhodobymi zdroji (vlastnimi ¢i cizimi). Lze jej
chapat jako tzv. finan¢ni fond, ktery dovoli podniku pokracovat v jeho cinnosti 1
V nepiiznivé situaci. Na CPK miizeme pohlizet ze dvou riznych pohledii — z pozice
finan¢nich manazert a z pozice vlastnikll. V této diplomové praci nas vSak bude zajimat

Cisty pracovni kapital z pozice manazeru. [9] Lze ho spocitat jako:
NWC = obéina aktiva — kratkodobé zavazky

V nasledujici tabulce mizeme vidét vyvoj Cistého pracovniho kapitalu spolecnosti za
posledni ¢tyfi roky. Hodnota cistého pracovniho kapitalu by méla byt kladnd, ne vSak

ptilis vysoka. V roce 2011 cisty pracovni kapital oproti roku 2010 klesl, coz mohlo byt
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zpusobeno rustem kratkodobych zavazki o 141 002 tis. K¢. V nasledujicich dvou letech
Cisty pracovni kapitdl naopak rostl, jelikoz se obézna aktiva zvySovala a kratkodobé

zavazky snizovaly.

Tabulka 9: Cisty pracovni kapital

2010 2011 2012 2013

CISTY PRACOVNI KAPITAL

156 989 143 654 272 722 322 175

Zdroj: [vlastni zpracovani dle 11, 2014]
Analyza pomérovych ukazatelu

Jednd se o nejcastéji vyuzivané ukazatele finanéni analyzy. Pomérové ukazatele
predstavuji podil mezi dvéma ¢i vice absolutnimi ukazateli. Sestavuji se zejména
zrozvahy (stavové veliiny) a vykazu zisku a ztrat (tokové veliCiny). Patii sem
ukazatele rentability, aktivity, likvidity, zadluzenosti podniku ¢i ukazatele trzni

hodnoty. [10]

Aktivita podniku

O tom, kolikrat se celkové aktiva podniku obrati za rok, vypovidé ukazatel obratu aktiv.

Doba obratu zasob fika, jaké je primérna doba, neZ se zasoby podniku spotiebuji.
Vysledek se vyjadiuje ve dnech. Cim je doba obratu zasob krat$i, tim je to pro
podnikatele vyhodnéjsi. [9]

Vysledna hodnota ukazatele doby obratu pohledavek udava pocet dnti, po které firma
¢eka na splaceni plateb za jiz provedené trzby. V piipadé, Ze je tato hodnota vétsi nez
b&zné smluvena doba splatnosti podniku, neplati odbératelé firmy své uéty véas. Cim
vys§i je tedy obrat pohledavek, tim rychleji splaci odbératelé své zdvazky a tim je nizsi
doba obratu pohledavek. Obrat zavazki a doba obratu zavazkd se pocita se zamérem

zjistit, jaka je platebni moralka podniku viéi jejim dodavatelim. [9]
Ukazatele aktivity podniku lze vypoditat takto [9]:

. rotni triby
Obrat aktiv = ——;
aktiva

i rocni triby
Obrat zasob= ———
zasaby
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Doba obratu zdsob =

Obrat pohledavek (zavazki) =

Doba obratu pohledavek (zavazki) =

Tabulka 10: Aktivita podniku

zasoby

(roéni trzby) /365

roéni trzby

pohledavky (zévazk}’]:

pohledavky (zavazky)

(roéni triby) /365

AKTIVITA PODNIKU 2010 2011 2012 2013
Obrat aktiva 0,47 0,53 0,57 0,57
Obrat zasob 14,42 16,85 18,41 16,78
Doba obratu zasob 25,32 21,66 19,83 21,75
Obrat pohledavek 5,31 4,99 5,19 5,13
Doba obratu pohledavek 68,70 73,16 70,38 71,21
Obrat zavazku 3,80 3,46 4,34 4,58
Doba obratu zavazku 96,17 105,52 84,06 79,73

Zdroj: [vlastni zpracovani dle 11, 2014]

Vysledna hodnota obratu aktiv by méla byt vyssi nez ¢islo 1,5. Tuto doporu¢enou
hodnotu podnik nespliiuje, nebot’ celkova hodnota trzeb je téméf o polovinu mensi nez
hodnota aktiv. Aby bylo spInéno toto kritérium, musel by podnik zvysit trzby nebo

snizit hodnotu aktiv.

Podnik LB MINERALS, s.r.o. vdZe v podniku zasoby az do své spotieby primérné 22

dni. To znamen4, Ze zasoby béhem roku zamifi na sklad cca 16krat.

Z analyzy vyplyva, ze vroce 2010 byly pohledavky splaceny v priméru za 69 dni,
vroce 2013 az za 71 dni, zatimco zavazky byly splaceny pfiblizné¢ za 96 dni v roce
2010 a 79 dni v roce 2013. Doba obratu pohleddvek by méla byt mensi neZ doba obratu

zavazkl, coz firma spliuje.

Zadluzenost podniku

Tento ukazatel tika, jak je podnik zadluzen. Idealni hodnoty by se mély pohybovat
v rozmezi 30 az 60 %. Celkovou zadluzenost podniku lze zjistit takto [9]:
cizl kapital

Celkova zadluzenost = — — = 100 .
celkova aktiva
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Tabulka 11: ZadluZenost podniku

CELKOVA ZADLUZENOST 2010 2011 2012 2013

PODNIKU (v %) 51,54 49,67 45,04 51,15

Zdroj: [vlastni zpracovani dle 11, 2014]

V letech 2011 a 2012 méla zadluzenost podniku klesajici tendenci. Bohuzel v roce 2013
se zadluzenost zvysila, nebot’ se cizi kapitdl podniku zvysil o bankovni Uvéry se
splatnosti do 5 let. Hodnoty celkové zadluzenosti podniku se vSak i piesto pohybuji

vV doporuc¢ovaném rozmezi.
Horizontalni analyza

Horizontalni analyza se vyuZziva pro zobrazeni vyvoje majetku i kapitadlu podniku.
Jednotlivé polozky ucetnich vykazi vcetné jejich zmén jsou zachyceny v fadcich.
Nasledujici tabulka obsahuje zmény absolutni a relativni. Absolutni zménu lze spocitat
jako rozdil mezi obdobim béznym a obdobim piedchozim. Relativni zména se pocita
jako rozdil bézného a ptredchoziho obdobi déleny hodnotou ptedchoziho obdobi.
Vysledek se poté nasobi ¢islem 100, je tedy vyjadien v procentech. [9]

Celkova aktiva (pasiva) firmy mezi rokem 2010 a 2011 vzrostla 0 261 358 tis. K¢ (4. o
7,72 %). V nasledujicich letech vSak aktiva (pasiva) klesala. Mezi lety 2012 a 2013 byl

pokles velmi maly, pouze o0 0,35 %.

Dlouhodoby majetek podniku se do roku 2012 sniZoval primérné o 3,5 %. V roce 2013
se pak 0 0,13 % zvysil, tj. o 3 236 tis. K¢ oproti roku 2012.

ObéZna aktiva se mezirocné zvysovala. Tento jev nelze povaZovat za pfili§ pozitivni,
nebot’ se zvySovaly kratkodobé pohledavky. Zatimco mezi lety 2010 a 2011 vzrostla
obézna aktiva 0 22,21 %, mezi lety 2012 a 2013 uz pouze o 3,22 %.

Az do roku 2012 vlastni kapital kazdoro¢né rostl. V roce 2013 vsak klesl o 227 824 tis.
K¢, jelikoz se snizila hodnota nerozdélené¢ho zisku minulych let i hodnota vysledku

hospodaieni za bézné obdobi. Ten klesl o0 21 553 tis. K&, tj. o 14,98 % oproti roku 2012,

vrwe

MV
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Nasledujici graf zobrazuje mezirocni zmény jednotlivych polozek rozvahy tak, jak byly

vyse popsany. Jsou zobrazeny v tis. K¢, jelikoz se jedna se o zmény absolutni.
Obrazek 4: Absolutni zmény poloZek rozvahy

Vybrané poloZky aktiv a pasiv podniku LB MINERALS, s.r.0. (v tis. K¢)

Aktiva/Pasiva Dlouhodoby Obéina aktiva Vlastni kapital Cizi kapital

majetek
N 2010 3 384 684 2717 453 574763 1639 325 1744 346
W 2011 3 646 042 2599 160 702420 1826515 13810 816
m 2012 3589720 2 515 856 746125 1970224 1616 820
W 2013 3577331 2519132 770117 1742 400 18295839

Zdroj: [vlastni zpracovani dle 11, 2014]

Vertikalni analyza

Vertikalni analyza se pouziva k posouzeni jednotlivych slozek aktiv a pasiv podniku.
Na rozdil od horizontalni analyzy se pfi vertikdlni analyze postupuje po jednotlivych
letech, tedy po sloupcich. Pfi analyze rozvahy se vétSinou vyjadiuje podil jednotlivych

polozZek na celkovych aktivech podniku. Naopak pfi analyze vykazu Z/Z se jako zaklad
urcuji predevsim trzby. Vysledek je opét vyjadien v procentech. [9]

Tabulka 12: Vertikalni analyza

Zdroj: [vlastni zpracovani dle 11, 2014]

Z tabulky je napiiklad patrné, Ze celkova zadluzenost podniku Vv roce 2013 vzrostla.
Diivodem je zvySeni ciziho kapitalu podniku o bankovni uvéry se splatnosti do 5 let.

Naopak podil vlastniho kapitalu na celkovych aktivech podniku se v roce 2013 snizil.
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Shrnuti finan¢ni analyzy podniku

Z vyse uvedené analyzy vyplyva, ze podnik LB MINERALS, s.r.o. je na tom z hlediska
finan¢ni stranky relativné dobfe. Az do roku 2009 byl podnik ovlivnén pocinajici
hospodaiskou krizi. Vysledek hospodafeni byl v tomto roce zaporny, zadluzenost
podstatné vysoka. Od roku 2010 se situace zlepSovala. Trzby podniku by se vsak mély
zvysit, aby byl zlepSen obrat celkovych aktiv. To by pfispélo ke zvySeni hodnoty zisku,

ale také vlastniho kapitalu.

Ostatni ukazatele vykazuji pfevazné¢ uspokojujici hodnoty. Dlouhodoba finan¢ni

stabilita a samostatnost mize byt jesté ovétena koeficientem samofinancovani [9]:

viastni kapital 1742 400
¥ =
celkova aktiva 3577 331

Kvota viastniho kapitaliagg = + 100 = 48,7 %

Pokud vyslednd hodnota piekro¢i hranici 30 %, je kapitalova sila podniku vyborna.
Vidime, Ze podnik LB MINERALS, s.r.0. je finan¢n¢ stabilnim podnikem.
2.3 SWOT analyza

Nasledujici tabulka shrnuje silné a slabé stranky podniku i jeho pfilezitosti a hrozby,

které vyplynuly z vySe provedené externi a interni analyzy.

Tabulka 13: SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky
Dlouholeta tradice Neexistence marketingového oddéleni
Informacni systém SAP Ztizené pracovni prostiedi (hluk, prach)
Nelehky vstup na trh t€zby surovin Zastaralost n¢kterych stroji a technologii
Pravidelné prizkumy trhu Nizka hodnota obratu aktiv
Podnikova laboratot Klesajici vysledek hospodateni

PrileZitosti Hrozby

Nové technologie Nedostatek kvalifikovanych zaméstnancii
Ziskani zakaznikt z oblasti nanotechnologie Vstup nové konkurence na trh
Obnoveni spoluprace s odbérateli z Italie Kurzova rizika
Ptiznivé ekonomické ukazatele Prisnéjsi ekologické pozadavky
Dotace z EU na skoleni zaméstnancii Drazsi vstupy nez konkurence

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]
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2.4  Strategie

Jelikoz ma firma vyborné postaveni na trhu a je vyhleddvanym obchodnim partnerem,
mohla by pro dosazeni svych cili zvolit strategii penetrace trhu, rozvoj trhu ¢i vyvoje
produktu. Jedna se o strategie intenzivni. K vybéru konecné optimalni strategie bude

provedena v nasledujici kapitole strategicka analyza.

38



Strategicka analyza

3 Strategicka analyza

V nasledujici ¢asti je tfeba provést strategickou analyzu podniku, jejimz vysledkem je
vybér vhodné strategie pro dosazeni strategickych cila. Strategicka analyza je velmi
naronym procesem. Nejprve bude sestavena matice IE vychazejici z matic EFE

(vysledkem externi analyzy) a IFE (vysledkem interni analyzy).
3.1 Matice EFE

K vyhodnoceni externi analyzy slouzi matice EFE, jejimz vysledkem je citlivost
strategického zdméru na externi prostfedi. Pfi tvorbé této matice je dilezité dbat na to,
aby obsahovala stejny pocet hrozeb i pfilezitosti. Nasledné¢ je kazdy prvek matice
ohodnocen vahami od 0 do 1 dle dulezitosti hrozby ¢i prilezitosti pro uspéch v oboru
obecné. Soucet vSech vah se musi rovnat 1. Dal§im krokem je ur€it stupeni vlivu daného
faktoru na dany strategicky zamér (1 = nizky vliv, 4 = vyznamny vliv). Nasledn¢ jsou
jednotlivé vazené poméry (souciny vah se stupni vlivu) secteny a je urCena citlivost
strategického zdméru na externi prostfedi (vysledna 1 = nizka citlivost, vysledna 2,5 =

stfedni citlivost, vysledna 4 = vysoka citlivost). [10]

Tabulka 14: Matice EFE

oIT POPIS VAHA | STUPEN VLIVU | SOUCIN
01 Nové technologie 0,09 2 0,18
02 | Ziskéani zakaznikd z oblasti nanotechnologie 0,11 4 0,44
03 Obnoveni spoluprace s odbérateli z Italie 0,10 3 0,30
04 Pfiznivé ekonomické ukazatele 0,12 2 0,24
05 Dotace z EU na Skoleni zaméstnancu 0,06 3 0,18
T1 Nedostatek kvalifikovanych zaméstnancu 0,09 2 0,18
T2 Vstup nové konkurence na trh 0,12 2 0,24
T3 Kurzové rizika 0,09 2 0,18
T4 Prisnéisi ekologické pozadavky 0,13 4 0,52
T5 Draz$i vstupy nez konkurence 0,09 1 0,09
z 1

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]
Vidime, Ze citlivost strategického zaméru na externi prostiedi je 2,55. Jedna se tedy 0

sttedni citlivost zaméru na externi prostredi.

39



Strategicka analyza

3.2 Matice IFE

K vyhodnoceni interni analyzy podniku slouzi matice IFE, jejiz vysledky uréuji interni

pozici organizace nebo jejiho strategického zdméru. Podminkou k vytvoreni této matice

je opét stejny pocet slabych a silnych stranek. Kazdému internimu faktoru je pfifazena

vaha Vv intervalu od 0 do 1 dle dulezitosti silné ¢i slabé stranky pro Gispé$nost v oboru

obecné. Celkovy soucet vah musi byt roven 1. Déle je nutné ohodnotit jednotlivé

faktory dle vlivu na dany strategicky zamér. V piipadé uréeni vlivu (stupné citlivosti)

silnych stranek je pouzivan stupeit 3 (maly vliv) nebo 4 (velky vliv). Naopak, slabé

stranky jsou hodnoceny stupném 1 (velky vliv) ¢i stupném 2 (maly vliv). Zavére¢nym

krokem je opét soucet jednotlivych vazenych poméra (vynasobeni vahy a stupné vlivu),

ktery hodnoti interni pozici podniku ¢i strategického zaméru (vysledna hodnota 4 =

nejlepsi hodnoceni, vyslednd hodnota 2,5 = stfedni hodnoceni, vyslednd hodnota 1 =

nejhor$i hodnoceni). [10]

Tabulka 15: Matice IFE

SIW POPIS VAHA | STUPENVLIVU | SOUCIN
S1 | Dlouholeta tradice 0,11 4 0,44
S2 | Informa¢ni systém SAP 0,05 3 0,15
S3 | Nelehky vstup na trh téZby surovin 0,16 4 0,64

(— vyznamné postaveni podniku)
S4 | Pravidelné prizkumy trhu 0,14 4 0,56
S5 | Podnikova laboratof 0,11 3 0,33

W1 | Neexistence marketingového oddé&leni 0,04 2 0,08
W2 | Ztizené pracovni prostedi (hluk, prach) 0,07 2 0,14
W3 | Zastaralost nékterych strojli a technologii 0,15 1 0,15
W4 | Nizka hodnota obratu aktiv 0,06 1 0,06
W5 | Klesajici vysledek hospodaieni 0,11 1 0,11

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

Vidime, Ze celkovy vazeny pomér matice IFE je hodnota 2,66. Z tohoto vysledku

vyplyva, ze interni prostiedi firmy ma na jeji podnikatelsky zdmér stredni vliv.
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3.3 Matice IE

Nyni je mozné pfistoupit k samotnému sestaveni matice IE, kterou lze sestavit pouze na
zéklad¢ dvou ptedchozich matic (EFE, IFE). Na osu X se vynasi celkové hodnoceni

internich faktorti, naopak na o0se y je vyznaceno celkové ohodnoceni faktorti externich.

Obrazek 5: Matice IE

stfadni

| Externi hodnoceni |

nizke

stfedni 3 slabé 4

[

1 silng

| Interni hodnoceni

Zdroj: [vlastni zpracovani dle 4, 2014]

Na obrazku vidime matici IE jako vysledek zakresleni matice EFE (2,55) a IFE (2,66).
Ptiblizné umisténi v matici IE je zakresleno pomoci cerveného bodu. Oblast, ve které se
bod nachazi, je nazyvana jako oblast ,,Udrzuj a potvrzuj“. Vhodnymi strategiemi jsou

Vv tomto ptipadé strategie penetrace trhu ¢i strategie vyvoje produktu. [4]

Zda je vysledek vySe uvedeného idedlni, bylo ovéfeno za pomoci matice SPACE a
matice TAS. Obé zminéné matice se nachazeji v piiloze G. Na zakladé vsSech
vytvofenych matic se doslo k zavéru, Ze optimalni strategii k naplnéni strategickych cilt

je strategie vyvoje produktu.

Podle Ansoffovy matice, uplatiované pro volbu vhodného zplsobuk dosazeni
planovanych cilQ, patii strategie vyvoje vyrobku mezi rustové strategie. Tento model

podrobné popisuje tabulka €. 16.
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Tabulka 16: Ansoffova matice

TRHY
STAVAJICI NOVE
STAVAJICI Penetrace trhu Vyvoj trhu
PRODUKTY -
NOVE Vyvoj produktu Diverzifikace

Zdroj: [10, 2014]

Dle obrazku je ziejmé, ze pii uplatnéni strategie vyvoje produktu nabizi podnik
stejnému trhu novy vyrobek. Tato strategie se pouziva zejména v ptipadé, Ze je trh jiz
nasycen nebo se vyrobky nachazeji ve fazi zralosti. V pfipad¢ této strategie musi podnik
pfijit na trh s né¢im novym. [10] Spolecnost LB MINERALS, s.r.o. mlize dosdhnout
stanovenych cili prostfednictvim zvySeni kvality ¢i jinych charakteristik stdvajicich
produktt. Dalsi moznosti je vyvinout novy produkt. Jelikoz je cilem podniku vyvinout
nové druhy smési a spolupracovat se zakazniky z oblasti nanotechnologie, miize
realizovat zvolenou strategii hlavné za pomoci zaméstnanci t€zby, dilnich méficu,
geologa, manazera jakosti a laborantll. Pfedevs§im tito zaméstnanci jsou hybnou silou
pro uplatnéni strategie vyvoje produktu. Na jimi vykonanou praci vSak navazuji i
povinnosti dalSich zaméstnanct. V piipadé, Zze by byla strategie za pomoci pracovniki
podniku spravné implementovana, doslo by také k planovanému zvyseni trzeb.

Vedeni podniku by vSak mélo brat v tivahu 1 strategii penetrace trhu, s jejiz pomoci je
mozné zvysit spotfebu vyrobka ziskanim novych spotiebiteld. Piedevsim za pomoci
propagacnich technik je mozné naldkat potencidlni odbératele ¢i soucasné odbératele

konkurenénich spolecnosti.

Zdali je realné naplnéni sestaveného strategického planu, bude uréeno ptedevs§im na

zakladé vysledkti planovaného vykazu zisku a ztrat pro obdobi let 2014 az 2016.
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4 NavrZzeni vhodné metodiky pro Fizeni a sledovani naplnéni

vykonnostnich cilt

Rizeni vykonnosti podniki bylo az do 80. let minulého stoleti zalozeno piedeviim na
vyuzivani finan¢nich méfitek vykonnosti. Nasledn¢ vsak silila kritika uplatiiovani pouze
finan¢niho fizeni podnikatelskych projekti a doslo tak na konci 20. stoleti k zavadéni
komplexnich modelt méfeni a fizeni vykonnosti. Mezi tyto metody patii napiiklad
modely EFQM, Performance Prism ¢i Balanced Scorecard, ktery byl vyuzit pfi tvorbé

strategické mapy a stanoveni vykonnostnich cild. [7]

4.1 Metodika Balanced Scorecard

Pivodni pojeti této metody bylo formulovano R. S. Kaplanem a D. P. Nortonem v roce
1992 na zakladé vyzkumu americkych firem, kterym bylo zjisténo, Ze k naplnéni vize
firmy nesta¢i pouze cile finan¢ni. Zakladem metodiky Balanced Scorecard je mit
stanovenou vizi, strategické cile (financni i1 nefinancni) a zplsoby, jakymi jich lze
dosdhnout. Pomoci modelu je pak mozné vizi a jeji cile transformovat do Ctyf
perspektiv: finan¢ni, zdkaznické, procesni a uceni Se a ristu (potencialu). Spolecnost
vytvaii hodnotu pro akciondie prostfednictvim vztahii se zdkazniky podporovanych
kvalitnimi firemnimi procesy, které jsou neustale zlepSovany cinnosti zaméstnanct

(potencialu) podniku. [6]

411 Strategicka mapa

Plvodni systém méfeni vykonnosti BSC je moZné pievést za pomoci strategickych map
na strategické fizeni. Strategické mapy slouZzi k podrobnému popisu toho, jak podnik
dosahuje zvyseni jeho hodnoty za pomoci nehmotnych internich zdroji. Aby mohla byt
strategickd mapa zkonstruovana, je nutné znat poslani spolecnosti, jeji vizi a vhodné

strategie k dosazeni strategickych cild. [6]

Finanéni perspektiva

Vystupem financni perspektivy, o kterou se zajimaji pfedevSim vSichni manazefi, je
vytvofeni hodnoty pro vlastnika podniku. V piipadé splnéni strategickych cilt
zakaznické perspektivy je velkd pravdépodobnost splnéni i cili financnich, jez se
mohou liSit v zavislosti na fazi Zivotniho cyklu podniku. K méfeni vysledkil finanéni

perspektivy dochdzi predevs§im pres ekonomickou piidanou hodnotu, provozni vysledek
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hospodatenti, rist obratu ¢i produktivitu snizovani nakladua. [7] Podnik LB MINERALS,
s.r.0. ma pro nasledujici obdobi let 2014 az 2016 zvoleny nize uvedené financni cile.

V tabulkach jsou definovéana také méftitka a cilové hodnoty.
» Financni cil 1

Pro splnéni strategického cile, podrobné popsaného v tabulce ¢. 17, bude nutné zapojit
vedeni vyrobni jednotky, zaméstnance investi¢niho a obchodniho oddé€leni, energetika
spolecnosti a zaméstnance velina. Odpovédnou osobou za splnéni cile bude technicky

feditel vyrobni jednotky Plzefisko.

Tabulka 17: Strategicky finan¢ni cil 1

STRATEGICKY CIiL MERITKO | CiL. HODNOTA | TERMIN
Iny:e s.t’ic? 10 mil.’ Ké do, te(':hnolog%e . Vydaje na energie Snizeni 0 6 mil. K¢ 2016
snizujici energetické vydaje v susarnach

- Rok 2014

- Rok 2015 o0 2 mil. K¢

- Rok 2016 0 4 mil. K¢

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

Tabulka ¢. 18 pak identifikuje dil¢i akce, které je nutné k naplnéni prvniho finan¢niho
cile splnit. V roce 2014 je tfeba pfipravit plan projektovych praci, zajistit financovani a
prizpusobit stavajici zafizeni novému. Zacatkem roku 2015 pak probéhne realizace

investi¢niho celku. Vyhodnoceni investice je naplanovano na konec roku 2016.

Tabulka 18: Dil¢i akce k naplnéni strategického finan¢niho cile 1

DIiLCi AKCE MERITKO

- Rok 2014

Projektové prace Existence planu projektu

Stanoveni projektovych tymi Existence projektovych tymu

Zajisténi financovani Dostatek finan¢nich prostiedku k realizaci

Technologicka fiprava stavajicich zafizeni Naklady na upravy stavajicich zafizeni v tis. K¢
- Rok 2015

Realizace investi¢niho celku Naklady na realizaci v mil. K¢
- Rok 2016

Vyhodnoceni investice Snizeni energetickych vydaju v mil. K&/rok

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]
» Financni cil 2

Pro obnoveni spoluprace s byvalymi odbérateli z Italské republiky je tieba zapojit
zameéstnance obchodniho oddé€leni a vedeni vyrobni jednotky. Za splnéni cile bude

odpovédny obchodni feditel.
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Tabulka 19: Strategicky finanéni cil 2

STRATEGICKY CIL

v v s

MERITKO CiL. HODNOTA

TERMIN

Obnoveni spolupréce s byvalymi
odbeérateli z Italie a ziskani 5 % podilu
trzeb z celkového objemu trzeb

Objem trzeb na
italském trhu

5 % podil
z celkovych trzeb

2016

- Rok 2014
- Rok 2015
- Rok 2016

1%
1%
3%

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

Jak zobrazuje tabulka ¢. 20, bude dulezité vytipovat nové potencidlni zdkazniky na

italském trhu, nabidnout jim odpovidajici vyrobky a ptipadné vyvinout vyrobky nové, o

které by mohl byt zajem. Nasleduje uzavieni dlouhodobych kontrakti.

Tabulka 20: Dil¢i akce k naplnéni strategického finanéniho cile 2

DILCI AKCE

MERITKO

- Rok 2014 az 2016

Vypracovani agendy firem v oboru

Existence agendy italskych firem

Osobni jednani se zastupci firem

Pocet absolvovanych jednani

Nabidka stavajicich vyrobki

% objemu prodeji stavajicich vyrobki

Vyvoj a testovani vyrobkii novych

Pocet novych vyrobki

Uzavieni dlouhodobych kontrakth

% objemu trzeb z novych zakaznikl

Pravidelna komunikace se zakazniky

Pocet absolvovanych telefonat

Zjistovani spokojenosti zakaznikl

Primérna spokojenost zakaznikt

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

> Financni cil 3

Na splnéni cile ristu trzeb z prodeje vyrobkl a sluzeb se budou podilet téméi vSichni

zamestnanci, predevS§im obchodni oddéleni, manaZer jakosti a pracovnici laboratofe.

Odpovédnou osobou bude opét obchodni feditel.

Tabulka 21: Strategicky finan¢ni cil 3

STRATEGICKY CiL MERITKO CIL. HODNOTA | TERMIN
i‘:ﬁfrﬁfg 0Z6p§/f)’deje OIS & S | g s Zyg¥eni 0 6 % 2016
- Rok 2014 1%
- Rok 2015 2%
- Rok 2016 3%

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]
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Strategicky cil mlze byt dosazen predevSim za ptedpokladu splnéni dil¢ich akci
uvedenych v tabulce €. 22. Patii sem ptedevsim ziskdvani novych zakazniki, ziskavani

odbératell z jinych odvétvi a vyvoj novych produkti.

Tabulka 22: Diléi akce k napInéni strategického finan¢niho cile 3

DILCi AKCE MERITKO

- Rok 2014 az 2016
Ziskavani novych zakaznik Pocet novych zakaznikt
Vyvoj a testovani novych produkti Pocet novych vyrobkil
Udrzeni klicovych zaméstnanct % ukonéeni prac. poméru kli¢. zam&stnanci
Ziskavani mladych kreativnich zaméstnanct Vékova struktura a absolvované vzdélani
Pravidelna komunikace se zakazniky Pocet absolvovanych schiizek a telefonatt
Upeviovani dobrého jména podniku Hodnoceni povésti spole¢nosti okolim

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

Zakaznicka perspektiva

Vzhledem k zakaznické perspektivé je nutné stanovit cile, jejichz vysledkem bude
vytvoreni hodnoty pro zakazniky. Dobré jméno podniku, vzniklé na zakladé vybornych
vztahi s klienty, vede k jejich opakovanym odbérim produkti. Hodnota podniku se
tedy vytvaii pravé zde. Mezi nejvice pouzivana meétitka zédkaznické perspektivy patii
podil na trhu, spokojenost zakaznikt, udrzeni zakaznik ¢i ziskavani zakazniki novych.
[7] V nasledujicim textu budou rozebrany zakaznické cile podniku LB MINERALS,
s.r.0. pro planované obdobi let 2014 — 2016.

» Zakaznicky cil 1

Cil, ktery bude podrobné popsan v niZze uvedené tabulce ¢. 23, bude plné v rukou
manazera jakosti. Déale se na dosazeni cile budou podilet zaméstnanci laboratofe,

vyvojového oddéleni a vedouci smén.

Tabulka 23: Strategicky zakaznicky cil 1

STRATEGICKY CiL MERITKO | CiL. HODNOTA | TERMIN
Zarazeni alesponi 2 novych druhd smési y , o z
o il ottt Pocet novych smési 2 nové druhy 2016
- Rok 2014
- Rok 2015
- Rok 2016 1

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

46



Navrzeni vhodné metodiky pro fizeni a sledovani naplnéni vykonnostnich cila

Nejprve budou stanoveny pozadavky stavajicich zakaznikii na slozeni novych druht

smési. Nasledné je nutné provést laboratorni zkousky a testovat smési v provoznich

podminkach. ZavéreCnym krokem je zavedeni smési do vyroby.

Tabulka 24: Diléi akce k naplnéni strategického zakaznického cile 1

DILCI AKCE

MERITKO

- Rok 2014

Stanoveni pozadavki zakaznika

Znamé pozadavky trhu

Vyvoj a laboratorni zkousky

Pocet vynalezenych smési

Testovani smési v provoznich podminkach

Pocet vyhovujicich smési

- Roky 2015 az 2016

Zavedeni novych smési do vyroby

Pocet noveé zavedenych smési

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

» Zadkaznicky cil 2

Dal$im strategickym cilem, zafazenym do zdkaznické perspektivy, je ziskani 3 novych

odbératelt z oblasti nanotechnologie. Za splnéni strategického cile bude odpovédny

obchodni feditel, pfi¢emz se do procesu zapoji i vedeni vyrobni jednotky, manazer

jakosti, vedouci smén a zamé&stnanci laboratofe.

Tabulka 25: Strategicky zakaznicky cil 2

STRATEGICKY CiL

MERITKO

CiL. HODNOTA

TERMIN

Predstaveni nabidky spole¢nosti 5
vyrobctim z oblasti nanotechnologie tak,

Pocet novych

3 novi odbératelé

2016

aby se alesponi 3 z nich stali novymi odbérateli

odbérateli podniku
- Rok 2014 1
- Rok 2015 1
- Rok 2016 1

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

Tabulka ¢. 26 zobrazuje dil¢i akce pro splnéni strategického zékaznického cile 2.

Nejprve je tfeba provést vyvoj novych vyrobkt, které budou potencialnim zakaznikiim

nabidnuty. Dal$im ukolem je vypracovani agendy firem, které Ize oslovit pro piipadnou

spolupréci. Pokud spolecnost se svou nabidkou zaujme, dojde k uzavieni dlouhodobych

kontraktu.
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Tabulka 26: Dil¢i akce k naplnéni strategického zakaznického cile 2

DILCi AKCE MERITKO

- Rok 2014
Vyvoj vyrobkll pro novy trh Pocet noveé vynalezenych vyrobkl
Vypracovani agendy firem v oboru Existence agendy firem nanotechnologie
Osobni jednani se zastupci firem Pocet absolvovanych jednani
Uzavfeni dlouhodobych kontraktt % objemu trzeb na novém trhu

- Rok 2015 a 2016
Pravidelna komunikace se zakazniky Pocet absolvovanych telefonatt
Zjistovani spokojenosti zakaznikl Primérna spokojenost zakazniki

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

Perspektiva vnitinich procesu

Interni procesy, které zajist'uji dosahovani finan¢nich cilti a tvorbu hodnoty podniku, se
li$i podnik od podniku. Procesy uvniti kazdé firmy Ize vSak clenit na provozni,
zakaznické, inovacni, regulacni a socialni. Cilem zdkaznickych procest je pfipravit
podminky pro ziskani a udrzeni zakaznikli. Prace na téchto procesech koné¢i sepsanim
kontraktu. Mezi inovacni procesy, které museji byt fizeny soucasné s procesy
zakaznickymi, patfi naptiklad vyzkum a vyvoj ¢i technickd ptiprava vyroby. Provozni
procesy jsou piedevSim kratkodobé cinnosti zajiStujici realizaci projektu a dodavky
kvalitnich produkti. Naopak regula¢ni a socidlni procesy maji dlouhodoby charakter.

4

Jako méfitko se v této perspektivé nejcastéji uziva sledovani nakladu ¢i kvality. [6]

Ze vsech dlouhodobych cili danych strategickym planem byla do perspektivy procest
zafazena investice ekologického charakteru. Na splnéni tohoto cile se bude podilet
investi¢ni oddéleni a vedeni vyrobni jednotky za spoluprace s ekologem podniku. Jako

odpovédna osoba je ur€en technicky feditel vyrobni jednotky.

Tabulka 27: Strategicky cil perspektivy procesu

STRATEGICKY CiL MERITKO CiL. HODNOTA | TERMIN
Investice ekologického charakteru ve vysi
3 mil. K¢ tak, aby méla firma lepsi Podil pevnych Oproti normam lepsi 2016
vysledky o 10 % nad normy EU o castic v koufi vysledky o 10 %
znecistovani ovzdusi

- Rok 2014 2%

- Rok 2015 4%

- Rok 2016 4%

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

48



Navrzeni vhodné metodiky pro fizeni a sledovani naplnéni vykonnostnich cila

Tabulka nize zobrazuje dil¢i akce, které je tieba pro dosazeni strategického cile splnit.

Tabulka 28: Dil¢i akce k naplnéni strategického cile perspektivy procesi

DILCi AKCE MERITKO
- Rok 2014
Projektové prace Existence planu projektu
Stanoveni projektovych tymut Existence projektovych tymut
Zajisténi financovani Dostatek finan¢nich prostredkt k realizaci
Technologicka uprava stavajicich zatizeni Néklady na realizaci v mil. K¢
- Rok 2015 az 2016
Vyhodnoceni investice % zlepSeni podilu pevnych castic v kouti

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

Perspektiva potencialu

V perspektivé potencialu, zvané také jako perspektiva ueni se a ristu, se nachazi
nehmotny majetek (zdroje) podniku. Patii sem lidsky a informacni kapital véetné jejich
schopnosti a kapital organizacni (kultura a vedeni spole¢nosti, tymova prace). Pouze pfi
splnéni cila této perspektivy miize byt dosazeno cilii v ostatnich perspektivach. Tato
perspektiva ma tedy velmi dilezité postaveni. Je nutné méfit pripravenost a kvalitu vyse

uvedeného potencialu. [7]

Jelikoz je nejvétsi pocet zaméstnanci podniku ve veéku od 51 let vySe a v brzké
budoucnosti se ocekava jejich odchod do starobniho diichodu, je strategickym cilem
podniku omlazeni v€kové struktury zaméstnancti a ptijeti mladych a kvalifikovanych

pracovnikd. Ti mohou do podniku pfinést nové napady a védomosti nabyté pii studiu.

Tabulka 29: Strategicky cil perspektivy potencialu

STRATEGICKY CIL MERITKO CIL. HODNOTA | TERMIN

Omlazeni vékové struktury zaméstnancu a

Vekova struktura Snizeni v prameéru o

pI‘lVedCl’}l flovych m&adyc.h perspektivnich e S a7 10 let 2016
pracovnikl do spoleénosti

- Rok 2014 v pruméru o 4 roky

- Rok 2015 v praméru o 5 let

- Rok 2016 v praméru o 8 let

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014

Za cil bude samoziejmé odpovédny personalista vyrobni jednotky ve spolupraci
s vedenim. Zamérem podniku je vyssi spoluprace se stfednimi a vysokymi Skolami a

kladeni vét§iho dirazu na kvalitu pracovniki pfi jejich vybéru.
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Tabulka 30: Dil¢i akce k naplnéni strategického cile perspektivy potencialu

DILCI AKCE

MERITKO

- Rok 2014 az 2016

Identifikace kli¢ovych pozic, kde v nejblizsich 5 letech
dojde k odchodu zaméstnancti do diichodu

Existence planu kli¢ovych pozic

Vys§i spoluprace se $kolami silikatovych obord, Pocet novych zaméstnanct — absolventi
chemicko-technologickych obord, technickych obora Skol za rok

Vétsi duraz na kvalitu a vek pracovnikd pti jejich % zvyseni poctu kvalifikovanych
vybéru zaméstnancl

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

Strategické cile podniku LB MINERALS, s.r.o. budou nyni zaneseny do strategické

mapy pro obdobi let 2014 az 2016. Ta strucné udava, jak bude podnik vytvatet hodnoty

za pomoci piisobeni jeho nehmotnych zdroju ptes fetézec vztahl pti¢ina — disledek.

Obrazek 6: Strategicka mapa
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Navrzeni vhodné metodiky pro fizeni a sledovani naplnéni vykonnostnich cila

Jelikoz by bylo velmi slozité zakreslit do strategické mapy vsechny vyse uvedené cile,
zobrazuje nasledujici tabulka podrobné zpracovani strategické mapy. V té jsou uvedeny
vSechny strategické cile vCetné cilt dil¢ich. V pravém sloupci jsou pak uvedeny cile, na

které bude mit dany cil podstatny vliv.

Tabulka 31: Podrobné zpracovani strategické mapy

FINANCNi PERSPEKTIVA Ovlivnéné cile
1. Rust trzeb z prodeje vlastnich vyrobkt a sluzeb 4.
2. Trzby z prodeje vyrobki a sluzeb na italském trhu 1.
3. Pokles naklada 4.
4. Udrzeni kladného hospodaiského vysledku
ZAKAZNICKA PERSPEKTIVA Ovlivnéné cile
5. Nové druhy smési v nabidce podniku 1.
6. Ziskani zakaznikt z oblasti nanotechnologie 1.
7. Vstup na italsky trh 2.
8. Upeviovani dobrého jména spole¢nosti 1.
PERSPEKTIVA PROCESU Ovlivnéné cile
PROVOZNI PROCESY:
9. Realizace investi¢nich celki 3.
10. Vyssi produktivita prace 3.
11. ZlepS$eni procesu ziskavani novych zaméstnancu 10.
12. Setrné chovani k ZP 8.
ZAKAZNICKE PROCESY:
13. ZvySovani ziskovosti zakazniki 1.
14. Ziskavani novych zakazniki 6., 7.
15. Zjistovani spokojenosti zdkazniki 13.
16. Pravidelna komunikace se zakazniky 13.
INOVACNI PROCESY:
17. Technologicka uprava stavajicich zafizeni 9., 20.
18. Vyvoj a testovani novych produkti 5., 14.
19. Stanoveni pozadavki zakaznika 18.
REGULACNI A SOCIALNi PROCESY:
20. Dodrzovani ekologickych norem 3.,12., 14.
21. Dodrzovani BOZP 8., 14.
22. Optimalni pocet kvalifikovanych zaméstnanct 10., 17.,18., 19.
PERSPEKTIVA UCENI SE A RUSTU Ovlivnéné cile
23. Udrzeni klicovych zamé&stnanct 22.
24. Urceni odpovédnosti 10., 22.
25. Vzdélavani a rozvoj zaméstnanc 23., 30.
26. Zefektivnéni informovanosti zaméstnancu 10, 12.,15,, 16., 20., 21.
27. ZlepSeni motivace pracovnikl k vy$§imu vykonu 23.
28. Stanoveni projektovych tymi 10.
29. Ziskavani mladych perspektivnich zaméstnanci 11., 22.
30. Bezproblémovy chod informaéniho systému podniku 26.

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]
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Metodika Balanced Scorecard udava jasné strategické cile, métitka, model vztaht
pfi¢ina - disledek a akéni programy pro dosazeni konkrétnich cilii. Pfi spravném
stanoveni vSech uvedenych kritérii je mozné ocekavat tispéSnou implementaci strategie
a zlepSeni vykonnosti podniku. Prostfednictvim sestaveného modelu mohou vSichni
zaméstnanci podniku vidét, jaky je jejich podil na tvorbé hodnoty podniku. Dulezita
vSak je také dostatecnd motivace vSech manazerti i zaméstnancii firmy, nebot’ prave ti se
podileji na dosahovani uréenych cilii. Znazornénim strategické mapy se doslo k zavéru,
7e pro splnéni zvolenych strategickych cilti bude vhodné zaméfit se v motivacni oblasti

na tyto ukoly:
e UdrZeni kli¢ovych zaméstnanci,
e Ziskavani mladych perspektivnich zaméstnanci;
e Urceni jasnych odpovédnosti pfi plnéni povinnosti;
e Vzdélavani a rozvoj zaméstnanci,
e Zefektivnéni informovanosti zaméstnancu;

e ZlepSeni motivace pracovnikil k vy$Simu vykonu.
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5 Charakteristika soucasnych procesii motivace zaméstnanci

podniku

Motivace je souhrn vSech stimulii pouzivanych se zamérem toho, aby se lidé chovali
urcitym zpiisobem a dosahli tak pozadovaného vysledku. V zajmu vSech spolecnosti je,
aby byla dlouhodobé u vSech zaméstnancti zaznamenana vysoka uroven vykonnosti.
Pokud tomu tak neni, je nutné zvysit motivaci pracovnikll ptedevSim prostrednictvim

podminek pracovniho prostiedi, odmén, zptisobu vedeni a dal$ich stimulti. [1]

Dle Herzberga souvisi pracovni motivace s pracovni spokojenosti. Pracovnik touzi
zejména byt odménovan za vykonanou praci. Na druhé strané je vSak jeho cilem
dosdhnout i osobnostniho ristu. Jeho pracovni motivaci ovliviiuji tedy faktory vnitini
(motivatory) a vné&j$i (hygienické faktory). Mezi vnéjsi faktory lze zatadit mzdu,
pracovni podminky ¢i persondlni politiku. Pokud jsou tyto faktory negativniho
charakteru, vyvoldvaji v pracovnikovi nespokojenost. Ani v pfipadé pozitivnich
vngjsich faktord neni v pracovnikovi vyvolavana spokojenost. Pracovnik se pouze neciti
nespokojeny. Jako vnitrni faktory lze oznalit moznost profesniho postupu, osobniho
rozvoje, odpovédnost ¢i uznani. Jsou-li tyto faktory pfiznivé, je pracovnik motivovan
K praci. V opa¢ném piipad¢ je pracovnik nespokojen. JelikoZ jsou tyto faktory soucasti
jedince, maji dlouhodobéjsi ucinek oproti faktorim vnéj$i motivace. ManaZefi by se
méli snazit naplnit faktory hygienické a doplnit je o faktory motivacni, které jsou

hybnymi silami k vy$§im pracovnim vykontim. [3]

Tato kapitola bude rozdélena do dvou ¢asti. Prvni ¢ast vznikla na zékladé pravidelnych
konzultaci s ekonomickym feditelem podniku, Ing. Pavlem Baértou, a personalistou
vyrobni jednotky Plzensko, panem Josefem Eretem. Jimi byly také poskytnuty piislusné
podklady ke zpracovani. V této ¢asti budou tedy popsany vnéjsi a vnitini motivacni
faktory, jelikoz motivovani mize byt efektivni pouze za podminky fadného poznani a
pochopeni soucasnych procesi motivace. Druha cast, ktera se zabyva analyzou
souasné motivace zaméstnancl podniku a jejich spokojenosti S vyuzivanymi

motivacnimi faktory, je vystupem dotaznikového Setteni.

5.1 Analyza soucasné motivace zaméstnanci podniku

Spolecnost LB MINERALS, s.r.o. je nejvétsim zaméstnavatelem na severu Plzenska.

Jak jiz bylo teCeno, v souCasné dobé obsahuje interni databdze vyrobni jednotky
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Plzenisko cca 300 uchazecli o zaméstnani, coz muze byt i dikazem toho, ze se

spole¢nost vénuje motivaci zameéstnanct k jejich velké spokojenosti.

Vedeni podniku zasedd nckolikrat rocné, kde fteSi otdzky tykajici se systému
odménovani svych zameéstnancii a zvySovani jejich motivace. V podniku je zfizena
odborova organizace VZO OS Stavba CR, LB MINERALS, a.s., jejiz zastupitelé
vykonavaji dohled nad dodrZzovanim pravnich ptredpisit BOZP a vyjednévaji s vedenim
podniku co nejlep$i podminky pro jejich zaméstnance vcetné jejich odménovani.
V soucasné dob¢ disponuji odbory vice nez 240 odborafi, kteii jsou zejména
zaméstnanci firmy LB MINERALS, s.r.o. Z divodu zlepSovani bezpecnosti a ochrany
zdravi pii praci spolupracuji odborafi s obvodnim banskym ufadem v Plzni, pro

zlepSovani pracovniho prostiedi pak s Krajskou hygienickou stanici v Plzni. [15]

5.1.1 Vnéjsi motivacni faktory

Vngj§i motivacni faktory, oznaCované jako dissatisfaktory, slouzi k prevenci
nespokojenosti pracovnikii se zaméstnanim a ovliviiuji tak zaméstnance k vySSimu
vykonu prostfednictvim riznych forem odménovani, poskytovani vhodnych pracovnich
podminek ¢i napiiklad i pochvalou. Dissatisfaktory vsak pisobi pouze kratkodobé. [1]

V nasledujici ¢asti budou popsany vnéjsi motivacni faktory, jez vyuziva k motivaci

svych podtizenych vedeni podniku LB MINERALS, s.r.o.
Pracovni doba

Pracovni doba urcuje Casovou vyuzitelnost dan¢ho pracovnika. Zaroven je jednim z
faktort, které uchaze¢ pii vybéru zaméstnani zohlediuje. Zaméstnancovu spokojenost
ovlivituje pfedevS§im moZnost pruzné pracovni doby. V tomto pifipadé je urcen zacatek a
konec pracovni doby s tim, Ze zamé&stnavatel ur¢i ¢asové rozmezi, kdy je povinnosti

pracovnika nachazet se na pracovisti. [15]

Stanovena délka pracovni doby vSech zaméstnanci analyzovaného podniku ¢ini 37,5
hodin tydné. Je zde zaveden systém rovnomérného i nerovnomérného rozvrzeni
pracovni doby, ale i1 pfesto maji vSichni zaméstnanci stejny ro¢ni tvazek, ktery je
1957,5 hodin ro¢n€. Pruznou pracovni dobu maji pouze technickohospodaisti

pracovnici, ktefi museji byt v zaméstnani kazdy den v dobé od 9 do 13 hodin. [15]

V ptipadé rovnomérné pracovni doby jsou osmihodinové pracovni smény rozdéleny do

7,5 hodin prace a pulhodinové prestavky. Tyto smény maji pracovnici téZby (ranni,
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odpoledni), expedice (ranni, odpoledni), udrzby a servisu (ranni) a administrativni

pracovnici (ranni). [15]

Pod nerovnomérnym rozvrzenim pracovni doby si lze predstavit dvanactihodinové
pracovni smeény, jez jsou rozdéleny do 11 hodin prace a jednohodinové prestavky.
Zaméstnanci vyroby, kterych se nerovnomérné rozvrzeni pracovni doby tyka, dochazeji
do zaméstnani 4 dny na dvandctihodinové smény, poté maji 4 dny volno. Aby
nepfesahli tito zaméstnanci ro¢ni pracovni fond, jsou jejich odpracované hodiny

roz¢lenény na 7,5 hodiny prace a 3,5 hodiny piescasu. [15]

Zaméstnavatel muze poskytnout zaméstnancim, ktefi jsou vystaveni extrémnim
teplotam, dalsi prestavku v praci, ktera je soucasti pracovni doby. Predpokladem vsak je
zachovani provozu daného pracovisté, nebot’ zastavit plynuly chod firmy a nasledné jej

spustit trva téméf 5 hodin. [15]

Systém odménovani

Ve druhé poloviné 19. stoleti byla objevena teorie instrumentality, kterd tvrdi, ze lidé
vykonavaji praci pouze za Ucelem ziskani penéz. Tato teorie stavi pfedevSim na tzv.
taylorismu (Taylor, 1911), jehoz domnénkou bylo, Ze jedin€ za ptedpokladu stalé

A4 r

penézni odmeény je mozné piimét ¢loveka k vyssi pracovni vykonnosti. [1]

Penézni prosttedky ve formé vyplaty pifinaSeji to, po ¢em mnoho lidi touzi. Jejich
nedostatek vyvolava v lidech nespokojenost. Platové ohodnoceni je ztoho diivodu
jednim z nejvice pouzivanych motivatori ke zvySovani vykonnosti pracovnikl. Penézni
stimuly vSak ovliviluji pouze osoby, které véfi v moznost dalsiho zvySovani svého
vykonu. Penize mohou pfitahovat lidi do organizace a ovliviiovat je, aby v zaméstnani
setrvali. Je-li vSak platové ohodnoceni S$patné nastaveno, muze vést k demotivaci
pracovnik. [1] V podniku LB MINERALS, s.r.o. jsou dle kolektivni smlouvy
zarucenymi slozkami mzdy zakladni mzda, ptiplatky ke mzdé€ a tfinacty plat podniku.
Naopak nenarokovymi slozkami mzdy jsou vykonnostni odmény ¢i1 odmény

mimofadné. Systém odméenovani analyzovaného podniku je mozné vidét v piiloze H.

Volna s ndhradou mzdy

Pokud je zaméstnanciim umoznéno uplatnéni volna s nahradou mzdy nad rozsah urceny

zakonikem prace, je pak podnik zaméstnancem pozitivné vniman. Jednd se o zajimavy
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benefit k platu. Pracovnici podniku LB MINERALS, s.r.o. ziskavaji nasledujici dny

volna s nahradou mzdy, néktera i nad ramec zakoniku prace. [15]

Tabulka 32: Volna s nahradou

DEN pUVOD

+2 pii umrti manZzela ¢i manzelky, ditéte nebo druha, se kterym Zzil v dob¢€ umrti ve
spole¢né domacnosti

+ 1 | pfi umrti vlastnich rodi¢l a prarodict ¢i rodict a prarodicii manzela

+1 | z divodu svatby zaméstnance

+ 1 | pfinarozeni ditéte druzce ¢i manzelce zaméstnance

+1 | pokud zije sam s ditétem mlad$im 12 let (nelze ptevést do dalsiho mésice)

pii doprovodu zdravotné postizeného ditéte nebo rodinného ptislusnika, ktery

+4 0. < . . . v
Z1j€ S¢€ zamestnancem ve spolecne dOl’IlaCI’lOStl, do zafizeni socialni pece

k vyhledani nového pracovniho mista, pokud je jiz zaméstnanec ve vypoveédni

+2 e " . y y . e y
lhiit€ a k ukonceni pracovniho poméru doslo z diivodu organizacnich zmén

Zdroj: [15, 2014]

Zaméstnanecké benefity

Zameéstnavatel poskytuje pracovnikovi mimo mzdu dal$i vyhody. Divodem je byt
atraktivnim podnikem pro potencidlni nové zameéstnance a motivovat pracovniky
K vy$$im pracovnim vykonim. Zaméstnanecké benefity nejsou zpravidla upravovany

zakonikem prace a jejich mnozstvi zavisi jen na rozhodnuti zaméstnavatele.
»  Stravovani

V podniku je zajisténo stravovani pro vSechny zaméstnance podniku i pfidélené ucné ze
sttednich odbornych s§kol a ucilist. Kazdy den je v zavodni jideln€ nabidka tfi hlavnich
jidel. Na no¢ni sméné je v nabidce mraZena strava. Kazdy zaméstnanec, ktery odpracuje
alespont pfevaznou cast smény, ma narok na jedno hlavni jidlo denné. Prispévek
zaméstnavatele je az do vyse 55 % hodnoty jidla. Zaméstnanci je ze mzdy Strhavano az

25 K¢ za jidlo. [15]
»  Poskytovani pracovne-lékarskych sluzeb

Povinnosti zamé&stnavatele je na vlastni naklady zajistit pro své zaméstnance pravidelné
se opakujici lékatfské prohlidky. Zaméstnanclim, ktefi jsou vystaveni prasnému
prostfedi, je kazdy rok hrazena lékatfskd prohlidka u plicniho lékafe. Zaméstnancim

vystavenym hluku je kazdoro¢né hrazena 1ékatska prohlidka u lékatfe v oboru ORL. [15]
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Za zaméstnance je jednou rocn¢ hrazeno preventivni ockovani proti chiipce. V ptipadé,
ze jiz neni zameéstnanec ve zkuSebni dobé o délce tii mésicl, hradi mu zaméstnavatel
jednou za Ctyfi roky hodnotu jedné davky preventivniho ocCkovani proti klistové

encefalitidé. V tomto piipad¢ vSak musi byt GiCet vystaven na jméno zaméstnavatele.

Zaméstnavatel také umozni svym zaméstnancim na zaklad¢ lékatského doporuceni

lazeniskou rehabilitacni péci. [15]
»  Prispévek na penzijni pripojisténi nebo doplikové penzijni sporeni

Zamgéstnavatel prispivda zaméstnanci na penzijni pripojisténi ¢1 doplnkové penzijni
spofeni na zakladé doby trvani pracovniho poméru od 300 K¢ (po zkusebni dob¢) do

600 K¢ (pracovni pomér nad 30 let). [15]

Finanéni castka je ve vyplatni den poukézéna na ucet penzijniho fondu nebo penzijni
spole€nosti, u které ma zaméstnanec uzavienou smlouvu. Podminkou vSak je, Ze
zaméstnanec nesmi byt ve zkuSebni dob€ a zaroven zaméstnavateli piedlozi smlouvu

s penzijnim fondem nebo penzijni spole¢nosti. [15]
»  Prispévek na soukromé zZivotni pojisteni

Zameéstnanci, ktery jiz neni ve zkuSebni dob€, mulze zaméstnavatel pfispivat na
soukromé zivotni pojisténi az ve vysi 300 K¢ za mésic. Zaméstnanec musi mit
sjednanou smlouvu o soukromém zivotnim pojiSténi s Ceskou pojistovnou a.s. na

né&ktery z produkti DYNAMIK, DYNAMIK Plus, DIAMANT nebo PROFI Zivot. [15]

Zamé&stnavatel se dale zavazuje zaslat na ucet soukromého Zivotniho pojisténi
zamé&stnance mimofadny vklad ve vysi ndsobku koeficientu 0,5 s ¢astkou 1/12 hrubé
mzdy zaméstnance, vyplacené zaméstnanci od 1. fijna 2013 do 30. zafi 2014. V tomto
obdobi vSak nesmi zaméstnanec zameskat vice neZ polovinu pracovni smény. Pro ucely
vypoctu se do hrubé mzdy nezahrnuje finan¢ni ¢astka vyplacena jako tfinacty plat. Vyse
tohoto mimotadného vkladu nesmi piekrocit ¢astku 19 200,- K¢ za rok. Zaméstnanci,
ktefi vykonavaji jesté jiny pracovni pomér u jiného zaméstnavatele, ztraceji narok na

finanéni piispévky zivotniho pojisténi. [15]
»  Poskytnuti rekreace

Vymeéra dovolené Cini pét tydnli v kalendainim roce. Ro¢né mohou tedy zaméstnanci

podniku Cerpat o 5 dni vice, nez je ur¢eno zakonikem prace.
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Zameéstnanec, u které¢ho jiz ub¢hla tfimési¢ni zkuSebni doba, mize ziskat pfispévek na
rekreaci ve vysi 4 000,- K¢. Faktura musi byt vystavena na jméno zaméstnavatele
Ceskou cestovni kanceldii nebo ceskym podnikatelem poskytujicim ubytovani.
Ugastnikem v§ak musi byt zamé&stnanec, jenz nasledovné uhradi na Gi¢et zaméstnavatele

¢astku prevysujici 4 000,- K¢. [15]
»  Oceneni dlouhodobych pracovnich vysledkii

Zamgéstnanci podniku dostavaji odmény na zakladé odpracovanych let jako projev
podékovani za pracovni vykonnost a vysledky. Na zaklad¢ odpracovanych let muze
pracovnik ziskat odmény v rozmezi od 5 000 K¢ (za 5 odpracovanych let) az po 20 000
K¢ (za 40 let praxe v podniku). [15]

Zameéstnanci, kteti dosahnou v roce 2014 veéku 50 let, dostanou k jubileu jako projev
uznani a Ucty od zaméstnavatele odménu na zdklad€ doby trvani pracovniho poméru. V
pripadé€, ze oslavenec pracuje ve spolecnosti od 5 do 10 let trvani pracovniho poméru,
ziskava 5 000 K¢&. Castka se dle odpracovanych let zvySuje. Nad 20 let trvani

pracovniho poméru pak miize zaméstnanec ziskat az 12 500 K¢. [15]

Ti zaméstnanci, ktefi ukonci pracovni pomér z divodu odchodu do starobniho dichodu,
plného invalidniho dichodu ¢i piedcasného starobniho dichodu, mohou ziskat na
zéklad¢ doposud odpracovanych let u spoleCnosti ocenéni opét dle délky trvani

pracovniho poméru (od 10 000 K¢ nad 5 let az po 25 000 K¢ nad 20 let). [15]

Zamé&stnavatel na zdkladé¢ dohody s odborovymi organizacemi udrZzuje kontakt
s byvalymi zaméstnanci, ktefi ukoncili pracovni pomér z divodu starobniho dichodu.
Jednou ro¢n¢ je pak usporadan ,,Den dichodci®, pti kterém je pro byvalé zaméstnance

pfipraveno pohosténi s moznosti prohlidek jednotlivych zavodu.
» Dalsi zaméstnanecké benefity

Dle kolektivni smlouvy mohou zaméstnanci podniku LB MINERALS, s.r.o. vyuzivat i
dalsich doplikovych benefiti. Patfi sem naptiklad vyplaceni pfispévku na lyZatské
vycviky svych déti (ve vyst 500,- K¢ na jedno dit€), poskytnuti ctyf baleni
potravinovych doplikil (vitamind) a ¢tyf baleni mineralni vody V letnich mésicich,
poskytnuti ¢tyf baleni sdckového caje jako ochrana zdravi zaméstnanci pied Gcinky

zatéze chladem v zimnich mésicich. [15]
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Nasledujici tabulka zobrazuje vyvoj zaméstnaneckych benefitd ve spolecnosti LB

MINERALS, s.r.o0. za posledni ¢tyfi roky.

Tabulka 33: Vyvoj benefiti podniku

Stravovani 25 K¢ 55% 55% 55%
Lékarské prohlidky poskytovano poskytovano poskytovano poskytovéano
Ockovani proti chiipce ano ano ano ano
Ockovani proti klistové
-y ano ano ano ano

encefalitidé
Prispévek na penzijni 300- 600 K¢ | 300600 K& 300- 600 K¢ | 300 - 600 K&
pripojisténi
Ptispévek na soukromé 300 Ke+ 300 KE+
o Izni o ne ne mimotadny vklad | mimoradny vklad

VoI bolke do 13,2 tis. K& | do 19,2 tis. K&
Ptispévek na rekreaci 2 tis. K¢ 3,5 tis. K¢& 3,5tis. K¢ 4 tis. K¢
Ocenéni dlouhod. 5 -225tis. K& | 5 -22,5tis. K& | 5 —225tis. K& | 5- 20 tis. K¢
pracovnich vysledkt
Ocenéni k jubileu50 let | 5-125tis. K& | 5-12,5tis. K& | 5-12,5tis. K& | 5—12,5tis. K&
Ocenéni pfi odchodudo | 1 _ 55 yjs g | 10 —25tis. K& | 10 —25tis. K& | 10 — 25 tis. K¢
starobniho diichodu
Ttinacty plat ne ne ano ano
Vitaminy ano ano ano ano
Pitny rezim ano ano ano ano

Zdroj: [15, 2014]

Benefity jako tfinacty plat a ptispévek na soukromé zivotni pojisténi jsou poskytovany
az od roku 2013. U soukromého Zivotniho pojiSténi byl navic pro rok 2014 zvySen
mimotadny vklad, ktery muze byt dle kolektivni smlouvy az ve vysi 19 200 K¢.
Piispévek na rekreaci se neustdle zvySuje. Ocenéni za dlouhodobé pracovni vysledky

zlstava kazdy rok beze zmény.

Vyvoj zaméstnaneckych benefiti u 155 ¢eskych firem je zobrazen v tabulce ¢. 34. Ta je
vysledkem pravidelného priizkumu ING Pojistovny a Svazu pramyslu a dopravy CR.
Z Setfeni vyplyva skutecnost, ze dusledkem penzijni reformy klesl o 6 % ptispévek
¢eskych firem na penzijni pfipojiSténi, které patiilo po mnoho let k upfednostiiovanym
benefitim. Mezi ,,top benefity* kazdorocné patii mobilni telefon a moZnost vzdélavani.
Novinkou v oblasti benefiti se stavaji sick days. Jedna se o dny volna, pfi kterych
zaméstnanec necerpa fadnou dovolenou ani nemusi byt v pracovni neschopnosti. Tento
benefit neni v analyzovaném podniku vyuZivan. Na zaklad¢ nasledujici tabulky miZzeme

vidét, ze podnik LB MINERALS, s.r.0. vyuziva vétSinu zaméstnaneckych benefitt.
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Tabulka 34: Prazkum vyvoje benefiti

o , Procento poskytujicich firem LB MINERALS,
Zaméstnanecké benefity 2011 2012 2013 S

Mobilni telefon 84% 75% 87% N (pouze vedeni)
Vzdélavani 78% 82% 85% A
Pitny rezim 79% 71% 82% A
Stravenky 68% 81% 82% N
Sluzebni automobil 80% 75% 76% N (pouze vedeni)
Lékarské prohlidky X X 75% A
Jednorazové odmeény 64% 64% 71% A
Pispévek na penzijni pfipojisténi 71% 74% 68% A
Piispévek na zivotni pojisténi 54% 43% 53% A
Kultura 28% 33% 41% A
Sport 32% 39% 40% A
13. plat 37% 37% 39% A
Zaméstnanecké ptjcky 32% 36% 38% N
Zdravi (vitaminy, rehabilitace atd.) 31% 35% 36% A
Ockovani proti chiipce 28% 25% 35% A
Pispévek na dovolenou 24% 28% 32% A
Sick days X X 30% N
Flexi - poukazky 13% 12% 24% N
Ptispévek na cestovani do prace 20% 15% 22% N

Zdroj: [14, 2014]

Prvky vnéjsi motivace (napf. odmeény) sice zvysuji zajem a také vykon pracovnika,
avsak pouze kratkodobé. Naopak, jsou-li vnéj$i motivacni faktory pouzity jako odména
za n¢jakou ¢innost, mohou mit na zamé&stnance negativni vliv. Ti totiz ¢asem pfestanou

mit o dosud vykonavanou ¢innost vnitini zéjem. [8]

5.1.2  Vnitini motivacni faktory

Taylorova metoda cukru a bice, tedy zlepSeni vykonnosti a produktivity zaméstnance na
zakladé odménovani dobrych a trestani Spatnych véci, byla pouZivana v podnicich po
mnoho let. Dle Daniela H. Pinka je vSak tim nejsiln€j$Sim pohonem k vykonu préce
soubor vnitinich motivii. Mezi tyto faktory fadi pfedevSim kreativitu pfi feSeni daného
problému a naslednou radost z jeho vyfeSeni. [8] S tim souvisi i Maslowova teorie
potieb z roku 1954, kde se v nejvyssich patrech pyramidy nachazi prave potieba uznani
a seberealizace (vnitini motivaéni faktory), které¢ dle Maslowa poskytuji nejsilnéjsi

stimul k motivaci. [1]

V nésledujici c¢asti této podkapitoly budou popsany wvnitini motivacni faktory

vyskytujici se ve spolec¢nosti LB MINERALS, s.r.0.
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Kultura a vedeni spoleénosti

Za firemni kulturu je mozné oznalit systém sdilenych hodnot a nazort o lidském
chovani a vztazich na pracovisti, jez maji na celkovy uspéch spolecnosti podstatny vliv.
Organizacni kultura ovlivituje chovani lidi ve spolecnosti a miize se tedy stat velmi
dilezitym nastrojem motivace zaméstnancl. [1] Firemni kultura spole¢nosti LB
MINERALS, s.r.0. je pfedevsim orientovdana na ukol. Dle Handyho, ktery zalozil svou
typologii na zakladech Harrisonovy klasifikace, se jedna o organizaci, v niz se prace fidi
pravidly a popisy vykonavanych ukolt. Tato kultura organizace upiednostiiuje roli
¢lovéka a jeho funkci v organizaci pied ¢lovékem samotnym. [1] Nejvice viditelnym
projevem firemni kultury podniku LB MINERALS, s.r.0. je definice ukold, které¢ maji
byt splnény. Management podniku si je védom faktu, zZe nedostatek informaci miize mit
Spatny vliv na vykonnost zaméstnanci. Z toho diivodu probihé kazdé tfi mésice setkani
zameéstnancl s odbory podniku, kde jsou pracovnici informovani o cilech firmy pro
nasledujici obdobi vcetné¢ zpisobu jejich dosazeni. Na téchto setkanich je
zaméstnancim poskytnut prostor k vyjadieni svych ndzorti a piipadnd nedorozuméni
jsou ihned komunikovana. Povinnosti zaméstnanct v¢etné terminti a osob odpovédnych
za dany ukol jsou pak zapsany v akénich planech vyrobni jednotky Plzenisko. Po
uplynuti daného terminu dochdzi ke kontrole plnéni jednotlivych cil, zjisténi

piipadnych odchylek a uréeni napravnych opatieni. [15]

Vedeni zaméstnanct, jez je soucasti fizeni podniku, lze oznacit jako nejdulezité;si
motivacni prvek. Vedeni je schopnost pfimét zaméstnance délat véci urcitym zplisobem
tak, aby bylo dosazeno podnikovych cili. Spravnym vedenim dochdzi k rozvoji tymové
prace. Existuje n¢€kolik teorii zabyvajicich se styly vedeni zaméstnanctu. V podniku LB
MINERALS, s.r.o. ptevazuje demokraticky styl vedeni. Management podniku se na
pravidelnych poradach radi o dalSich postupech se svymi podfizenymi. Umoziuje
zamé&stnancim vyjadfit svlij vlastni nazor k dané situaci, predbézné s nimi konzultuje
sva rozhodnuti. Pracovnici jsou tedy podnécovani ktomu, aby spolupracovali.
Zaveretna rozhodnuti jsou vSak v plné kompetenci feditele spolecnosti. Na zakladé
charakteristiky stylu vedeni podle Vrooma a Yettona lze oznacit soucasny styl vedeni
vyrobni jednotky Plzenisko jako konzultativni. Diivodem je konani pravidelnych setkani
zaméstnancl s vedenim podniku, na kterych se konzultuji pfipadné napady pracovniki.

Vysledkem je pak konec¢né rozhodnuti manaZera, ktery nemusi respektovat rady a
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navrhy svych podtizenych. [3] Obcas se vSak v podniku vyskytnou i prvky stylu
autoritativniho, kdy jsou striktné zadany ukoly a je provadéna ptisna kontrola. V tomto
pfipadé¢ nedochazi ke vzijemné diskuzi mezi vedenim a zaméstnanci, coz miize
pracovni sily motivovat negativné. [5] K dosazeni podnikovych cilti se zaméstnanci

S timto nafizenim museji ztotoZnit.

Vzdélavani, kariérni postup a seberealizace

| presto, ze je urcitd Uroven schopnosti dana kazdému jedinci od ptirody, je dilezité
ziskavat nové znalosti a dovednosti prostfednictvim vzdélavacich procedur. Pokud se
podnik v pfipad¢ motivacni politiky zaméfi na poskytovani vzdélavacich aktivit svych
zaméstnancl, muze tento fakt sehrat pfi zvySovani vykonnosti vyznamnou roli. S tim
souvisi 1 nasledné kreativni feSeni pfipadnych problémi, véEtSi samostatnost a

odpovédnost z divodu profesniho ristu. [3]

Pro zvySovani kvalifikace spolupracuje podnik LB MINERALS, s.r.o. jiz po 10 let
se Stfedni pramyslovou Skolou a Vyss§i odbornou $kolou Piibram. Kazdoro¢né jsou
ke studiu vyslani cca 4 zaméstnanci, ktefi si potfebuji rozsifit vzdélani v oboru
geotechnika. Pracovnici podniku zde studuji po dobu dvou let studijni program
hornictvi a hornicka geologie — dobyvani lozZisek. Podminkou je jiz absolvovana
maturitni zkouska. Studium v Pfibrami pomahd zaméstnanciim posunout se kariérove

vySe. Mohou pak vykonavat pozici mistra nebo vedouciho ur€itého useku. [15]

Stavajici zamé&stnanec podniku mé pfednostni pravo byt prefazen na lepsi pracovni
misto pfed obsazenim tohoto mista novym zaméstnancem. S tim je vSak spojena také
vetsi mira odpoveédnosti a samostatnosti. Mohlo by se zdat, Ze nékomu tato nabidka
prinese pocit uznani. Nastavaji vSak 1 situace, kdy zaméstnanec ptetazeni odmitne prave
z divodu vyhnuti se vétsiho mnozstvi odpovédnosti. [15]
., Zkuste si vybrat profesi, kde vas budou bavit i ty nejprozaictéjsi a nejnudnéjsi véci.
Pak budete napordd stastni. *“ [8, s. 92]

Na pracovisti podniku LB MINERALS, s.r.o. dochéazi také k moZznosti seberealizace.
Dle personalisty vyrobni jednotky Plzensko vymysleji nékteti zaméstnanci podniku

urcita zlepSeni, aniz by jim to bylo nafizeno. Za pomoci kreativnich zaméstnancu tak

napiiklad dochazi k vylepseni vyrobniho procesu. [15]
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Skoleni zaméstnancu

Soucésti péce o zaméstnance jsou rizna Skoleni, rozvoj jejich talentu, schopnosti a
dovednosti. Pokud je pracovnikiim umoznéno rozvijet jejich talent, maji nasledné pocit,
ze zamgéstnavatel pecuje o jejich Uspéch a ze ma zajem o né samotné. Poskytovani
pfrilezitosti k uceni, at’ jiz uvnitf ¢i vné organizace, povzbuzuje zaméstnanctv profesni i

osobni rist a ¢asto zvySuje 1 jeho pracovni motivaci. [2]

Pro rozvoj zaméstnanci podniku LB MINERALS, s.r.0. jsou potfadana pravidelna
Skoleni. Pii svém nastupu musi pracovnik projit zakonnym vstupnim Skolenim, mezi
ktera patii predev§im bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci a pozarni ochrana. Kazdy
zaméstnanec musi také podstoupit Skoleni z profese (dle popisu své prace) a skoleni na
mechanismus, se kterym bude pracovat. VSechna tato Skoleni absolvuje zaméstnanec

kazdé dva roky. [15]

Mr oW

Mezi pravidelnd mési¢né se opakujici Skoleni, nutna k vykonu profese, patii skoleni
fidi¢t vysokozdviznych voziki, Skoleni svarect, prace ve vyskach ¢i Skoleni na
pracovisti pro zvySeni kvalifikace. S tim souvisi i1 projekt v ramci dotace z EU, ktery
praveé probihd. Zahrnuje kurzy jazykové ¢i pocitacové a kurzy odborné, vénujici se
naptiklad problematice méfeni v laboratotich. [15]

Vsechna Skoleni daného zaméstnance jsou evidovédna v persondlnim programu podniku
véetné dat, kdy byla Skoleni absolvovana. To napomédha k planovani Skoleni
zamé&stnancl na cely nésledujici kalendaini rok. V pfiloze |je mozné vidét evidenci

viech 8koleni vyrobni jednotky Plzefisko podniku LB MINERALS, s.r.o. Skoleni jsou

¢lenéna na periodicka (zdkonnd) a odborna.

Podnikové klima

Atmosféra organizace je to, ¢eho si ¢lenové organizace v§imaji a co si uvédomuji. Lidé
mohou podnikové klima popsat, nejéast&ji prosttednictvim dotaznikii. Clovék by mél
mit pocit, ze je ¢lenem pracovniho kolektivu a soucasti podniku. Aby byl pracovnik
motivovan k vykonu své prace, je vhodné, aby existovaly na pracovisti harmonické

vztahy a vzajemna davéra. [1]

Management podniku se snazi udrzovat vyborné vztahy na pracovisti zejména
prostiednictvim potfadani spoleénych firemnich akci. V mésici tnoru je napiiklad

moznost navstévy divadel ¢i zucastnéni se bowlingového turnaje, na mésic biezen je
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pak naplanovan tradi¢ni jednodenni z4jezd na hokejové utkdni. Nevyhodou téchto
setkdni vSak je, Ze ncktefi zaméstnanci nemaji zdjem upevilovat vztahy se svymi
spolupracovniky a uz viilbec ne mimo pracovni dobu. Dle personalisty nejsou vztahy na
pracovisti vzdy idylické. Dochazi tak k obasnym sportim na pracovisti. Ty jsou feSeny

predevsim za pomoci jednatele spole¢nosti, ktery si zaméstnance vyslechne. [15]

Management podniku ma zajem, aby byly zaméstnancim poskytovany i dalsi benefity,
zejména ve form¢ poukazii. Zaméstnanci podniku kazdorocné vyuzivaji rekreace na
Hracholuské piehradé, pficemz si mohou vybrat ubytovani bud’ v podnikovych stanech,
nebo v mobilnim domé. Pravidelné probihaji také akce slevovych poukazek, napiiklad

do mistnich restauraci.

5.2 Motivace zaméstnanci podniku LB MINERALS, s.r.o.

Motivace zaméstnancl vyrobni jednotky Plzeiisko a spokojenost s motivacnimi faktory
byla analyzovana za pomoci strukturované¢ho dotazniku rozdéleného na dvé casti
(k nahlédnuti v ptiloze J). Prvni ¢ast dotazniku obsahovala devét otazek, které se tykaly
celkového posouzeni hlavnich oblasti motivacnich vlivi. Ve druhé ¢asti pracovnici
hodnotili dil¢i aspekty motivace. Dotazniky byly zaméstnanciim, ktefi by se méli
podilet na splnéni cili stanovenych ve strategickém planu, ptedany prostiednictvim
personalisty vyrobni jednotky. Jedna se o zamé&stnance Velina, investi¢éniho oddéleni,
obchodniho oddéleni, vedouci smén, vedeni vyrobni jednotky, energetika spolecnosti,
manazera jakosti, ekologa a zaméstnanct laboratofe. Dotaznik byl zaslan celkem 96
zamé&stnancim podniku. Na dotaznik v§ak odpovédélo 62 zaméstnancii, z toho 58 muzl

a4 zeny.

5.2.1 Prvni ¢ast dotaznikového Setieni

Tabulka ¢. 35 zobrazuje odpovédi na vSech devét otazek obsazenych V prvni ¢asti
dotazniku. Vidime, Ze zaméstnanci podniku jsou prevazné spokojeni. I presto vSak

vyZzaduji urcitd zlepSeni motivacni politiky.
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Tabulka 35: Vysledky prvni ¢asti dotazniku

VYSLEDKY DOTAZNiKOVEHO SETREN{
1. Jaké je VaSe pohlavi?
Muz 58
Zena 4
2. Jaké je VaSe pracovni zarazeni?
THN pracovnik 49
Délnik 13
3. Pripada Vam platové ohodnoceni spravedlivé pro v§echny?
Velmi nespravedlivé 0
Spise nespravedlivé 25
Spise spravedlivé 36
Velmi spravedlivé 1
4. Myslite si, Ze mate jistotu zaméstnani do budoucna?
Ur¢ité ne 0
Spise ne 1
Spise ano 13
Ur¢ité ano 48
5. Je dle Vas mozné v podniku dosahnout kariérniho postupu?
Urcité ne 0
SpiSe ne 19
SpiSe ano 38
Ur¢ité ano 5
6. Existuje v podniku moznost rozvijeni vlastnich schopnosti?
Ur¢ité ne 0
Spise ne 0
SpiSe ano 46
Urcité ano 16
7. Jste informovani managementem o cilech podniku a o zpiisobech jejich naplnéni?
Nikdy 0
Ziidka 14
Casto 33
Vzdy 15
Jak hodnotite podnikové klima ve firmé?
Nepratelské klima, soupefeni, pomluvy 0
Ani prili§ piatelské, ani piili§ nepratelské 30
Pratelské klima, vyborné vztahy na pracovisti 32
Hodnotite motivaéni politiku podniku jako dostate¢nou?
Ur¢ité ne 8
Spise ne 24
Spise ano 28
Ur¢ité ano 2

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

Ze vsech otazek dotaznikového Setfeni bylo vybrano pét nejvyznamngjsich, kterym se

bude vénovat nésledujici Cast.
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Spravedlivé platové ohodnoceni

Dle J. S. Adamse, tviirce teorie spravedlnosti, je podstatou motivace socidlni
srovnavani. Z toho ditvodu byla tato otazka zafazena mezi ty nejvyznamnéjsi. Pracovnik
porovnava svou pracovni aktivitu a odménu za ni (pochvala nadfizeného, mzda)
s aktivitou a odménou spolupracovniki vykonavajicich srovnatelnou cinnost. Pokud
vidi pracovnik nesoulad mezi svym vykonem a vykonem spolupracovnika vcetné
rozdilnych odmén, snizuje se jeho motivace K praci. [14]

Platové ohodnoceni zaméstnancii je dle 1 zaméstnance spravedlivé pro vSechny.
Nejvetsi pocet respondentlt (36 zaméstnancti) odpovédélo, Ze je spiSe spravedlivé.
Velka Cast zaméstnanct vSak odpovédéla, Ze je spiSe nespravedlivé (celych 40 %).

Odpovédi na polozenou otazku zobrazuje nasledujici graf.

Obrazek 7: Platové ohodnoceni

3) Pfipada Vam platové ohodnoceni spravedlivé pro viechny?

2% 0%

 Velmi nespravedlivé
M SpiZe nespravedlivé
Spize spravedlivé

m Velmi spravedlivé

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

Moznost kariérniho postupu

Pro motivaci k vy$sim pracovnim vykonum je dle Herzberga nutné doplnit hygienické
faktory o faktory motivacni, kam patii i profesni postup. K dosazeni vys§i urovné
motivace slouzi motivacéni strategie zaloZzena na potieb¢ ptilezitosti k riistu zaméstnance

prostiednictvim rozvoje jeho schopnosti. [3]
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Obrazek 8: Moznost kariérniho postupu

5) Je dle Vas moiné v podniku LB MINERALS, s.r.o. dosdahnout
kariérniho postupu?

0%

m UrCité ne
M Spise ne
Spige ano

m UrCité ano

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

Velké mnozstvi zaméstnancu (61 %) odpovédélo, ze v podniku LB MINERALS, s.r.o.
je moznost kariérniho postupu. Zcela kladné odpovédélo 8 % tdzanych. Pracovniki,

kteti v podniku nevidi moZnost profesniho ristu, je celych 31 %.

Informovanost o cilech podniku

Jak definoval Latham a Locke vroce 1979, zadavani konkrétnich naro¢nych, avSak
zvladnutelnych cilti vede dlouhodobé k vy$S§im vykoniim zaméstnancii. Je vSak dilezité,
aby se pracovnici na stanovovani cilii podileli. Jedin€ tak si osvoji i strategie, kterymi je
mozné stanovenych cili dosdhnout. Dale je nutné, aby byla splnéna také podminka
existence zpétné vazby na odvedeny vykon. Motivace zaméstnancl a jejich pracovni
vykonnost rostou tedy v ptipadé, Ze jsou jednotlivci sezndmeni se specifickymi
obtiznymi cili, souhlasi s nimi a pokud existuje v podniku zpétna vazba na pracovni
vykon. Je prokazano, ze pokud jsou cile ndro¢né a zaméstnanci se s nimi ztotozni,

vedou Kk lepsi vykonnosti zaméstnancti nez cile snadné. [1]

Na grafu nize vidime, ze zaméstnanci jsou Casto informovani o cilech podniku. Tuto
odpovéd’ zvolilo 53 % respondentl. Zbylych 47 % se pak rozd€lilo na dveé témét stejné
velké skupiny, avSak s rozdilnymi ndzory. Respondentt, dle kterych jsou zaméstnanci
informovani o cilech a strategiich podniku vzdy, je 24 %. Naopak pracovnikt, ktefi jsou

seznameni s cili podniku pouze ztidka, je 23 %.
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Obrazek 9: Informovanost o cilech

7) Jste informovani managementem o cilech podniku
(dlouhodobych, strednédobych, kratkodobych) a o tom, co mate
délat pro to, aby tyto cile byly naplnény?

0%

H Nikdy
m 7fidka
u Casto
mVidy

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

MozZnost rozvijeni vlastnich schopnosti

Jak jiz bylo uvedeno v predeslém textu, moznost seberealizace je velmi dulezitym
stimulem pouzivanym k motivaci zaméstnance. V Maslowové pyramidé je potteba
seberealizace, kterd nemutze byt nikdy uspokojena, umisténa na samotném vrcholu.
Pracovnikovi je prostfednictvim seberealizace umoznéno ukézat své schopnosti a talent,

rozvijet své dovednosti a stat se ¢loveékem, kterym touzi se stat. [1]

Obrazek 10: Moznost seberealizace

6) Existuje v podniku LB MINERALS, s.r.o. moZnost
seberealizace/rozvijenivlastnich schopnosti?

0% 0%

 Uréité ne
m Spite ne
™ Spige ano

W Urtité ano

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014
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Podnikové klima

Pratelské vztahy na pracovisti jsou podstatnym stimulem k tomu, aby se zaméstnanec
citil pti vykonu své prace dobie. Jelikoz travi podstatnou cast svého Zivota na
pracovisti, je dulezité udrzovat pozitivni vztahy se svymi kolegy. Kazdy ¢lovek touzi
byt soucasti urcité socialni skupiny, i té pracovni. Pratelské atmosféra na pracovisti patii
tedy mezi nejsilngj$i pracovni motivy.

Pfi hodnoceni podnikového klima odpovédélo 52 %, Ze na pracovisti panuji pratelské
vztahy. Zbylych 48 % odpovédé€lo, Ze pracovni prostiedi podniku neni ani pfatelské, ani

nepratelské. Naopak nikdo z respondentti neodpoveédél, ze by se na pracovisti potykali

S pomluvami a soupetenim.

Obrazek 11: Podnikové klima

8) Jak hodnotite podnikové klima ve firmé?

0%

B Nepfatelské klima, soupefeni, pomluvy
m Ani pifli& pfatelské, ani pfilig nepfatelské

Pratelské klima, vyborné vztahy na
pracovisti

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

5.2.2 Druha ¢éast dotaznikového Setieni

Aby bylo mozné identifikovat zédkladni motivacni faktory, pracovni spokojenost ¢i
nespokojenost zaméstnanci a pfipadné pfi¢iny, byly v dotazniku uvedeny i dva
dopliikové ukoly. Prvnim bylo pfifadit k uvedenym motivaénim faktoram hodnotu od 1
(bezvyznamny motivacni faktor) do 5 (nejvyznamnéj$i motivaéni faktor). Vysledky

zobrazuje tabulka ¢. 36.
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Tabulka 36: Hodnoceni motivacnich faktori (vyznamnost)

MOTIVACNI FAKTOR PRUMER
Pracovni kolektiv, vztahy na pracovisti 4,03
Platové ohodnoceni 3,74
Pracovni podminky 3,65
Benefity a zaméstnanecké vyhody 3,65
Pracovni doba 3,52
Technické vybaveni pracovisté 3,45
Zajem managementu o podfizené 3,39
Kazdodenni pracovni ukoly 3,26
Reseni piipadnych problémi managementem 3,26
Stresové situace 3,18
Prilezitosti pro vzdélavani a rozvoj zaméstnancl 3,10
Napady a navrhy podiizenych jsou brany v potaz 3,10
Skoleni zaméstnanct 3,00

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

Dle hodnoceni zaméstnanct se zdaji byt nejvyznamngj$imi motivaénimi faktory vztahy
na pracovisti. Platové ohodnoceni umistili pracovnici az na druhou pozici. DalSimi
faktory, kterych si pracovnici cenni, jsou pracovni podminky a poskytovani
zaméstnaneckych benefiti. Jako nejméné vyznamny motivaéni faktor oznacili
zaméstnanci absolvovani riznych Skoleni.

Posledni casti dotazniku bylo ohodnotit spokojenost jednotliveti s pfislusnymi

cv v

(nejvyssi spokojenost). Vysledky jsou zobrazeny v tabulce ¢. 37.

Tabulka 37: Hodnoceni motivaé¢nich faktorua (spokojenost)

MOTIVACNI FAKTOR PRUMER
Pracovni doba 3,77
Pracovni kolektiv, vztahy na pracovisti 3,76
Benefity a zaméstnanecké vyhody 3,65
Technické vybaveni pracovisté 3,50
Ptilezitosti pro vzdélavani a rozvoj zaméstnanct 3,50
Pracovni podminky 3,48
Reseni pfipadnych problémi managementem 3,23
Skoleni zamé&stnanci 3,21
Kazdodenni pracovni ukoly 3,16
Népady a navrhy podtizenych jsou brany v potaz 3,11
Zajem managementu o podfizené 3,10
Platové ohodnoceni 2,81
Stresové situace 2,61

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]
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Nejvice spokojeni jsou zameéstnanci s pracovni dobou, za kterou se hned vzapéti
umistily vztahy na pracovisti. Tteti pozici zaujima spokojenost pracovnika s benefity a
zaméstnaneckymi vyhodami. Nejméné spokojeni jsou zameéstnanci se stresovymi

situacemi.

Vysledky dotaznikového Setfeni byly analyzovéany také z pohledu pohlavi. Vysledky
zobrazuje graf ¢. 7. Vidime, Ze Zeny jsou spokojeny S pracovnim kolektivem a
zaméstnaneckymi benefity. Muzi jsou naopak nejvice spokojeni s pracovni dobou. Zeny
by rady pfivitaly vyssi zajem managementu o své podiizené a lepsi platové ohodnoceni.
Muzi jsou s platovym ohodnocenim spokojenéj$i nez zeny a podléhaji také méné

stresovym situacim.

Obrazek 12: Spokojenost dle pohlavi

Spokojenost zaméstnancu dle pohlavi

Népady a navrhy podiizenych jsou brany v potaz
Stresove situace

Skoleni zaméstnanct

Prilezitost pro vzdédvani arozvoj zaméstnanai
Refeni pfipadnych problémi managementem

Z3 em managementu o podfizené

Pracovni kol ektiv, vztahy na pracovist uieny

N - Ui
Benefity a zaméstnanecké vihody muz!
Platové ohodnoceni

Kazdodenni pracovni ikely

Technické vybaveni pracovisté
Pracovri podminky

Pracovni doba

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

Dale byly vysledky dotaznikového Setfeni rozdéleny na technickohospodaiské
pracovniky a d€lniky (graf ¢. 8). THN pracovnici uvedli, Zze se jim v podniku libi
poskytovani pfilezitosti pro dal§i vzdélavani a rozvoj. Cenni si zaméstnaneckych
benefiti. Jsou vSak pod neustdlym stresem. Zaméstnanci délnickych jsou spokojeni
s kolektivem, pracovnimi podminkami a vybavenim pracovisté. Naopak by pfivitali
vysS§i zajem managementu o né a vice piilezitosti pro vzdélavani a rozvoj. S tim souvisi

také moznost absolvovani vice Skoleni.
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Obrazek 13: Spokojenost dle pracovniho zairazeni

Spokojenost zaméstnancu dle pracovniho zaiazeni

Napady anavrhy podfizenych jsou brany v potaz
Stresové situace

Skoleni zaméstnanch

Prilefitosti pro vzddavani a rozvo) zamésmancm
Reseni piipadnych problémi managementem

Z3 em managementu o podfizené

® DELNCI
Pracovni kol ekiiv, vziahy na pracovist @ THN
Benefity a zam&stnanecké vyhody
Platové ohodnoceni

Kazdodenni pracovni ukoly
Technické vvbaveni pracovisté
Pracovni podminky

Pracovni doba

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

5.3  Shrnuti souc¢asnych procesii motivace

V prvni ¢asti této kapitoly byla analyzovana soucasna motivace zaméstnancti podniku.
V porovnani s ostatnimi spole¢nostmi, které se zucastnily prizkumu ING pojistovny a
Svazu primyslu a dopravy CR, si podnik LB MINERALS, s.r.o. stoji velmi dobfe.

Pracovnikiim je poskytovana celd fada zaméstnaneckych benefitt.

Druha cast se vénuje vysledkiim dotaznikového Setfeni. Po shrnuti Ize konstatovat, ze
nejvyznamnéj$im motivaénim faktorem se dle subjektivniho hodnoceni zaméstnancti
zdaji byt vztahy na pracovisti, se kterymi jsou pracovnici také nejvice spokojeni.
DalS§im cennym motiva¢nim faktorem jsou zamé&stnanecké benefity. | s témi jsou vSak
zaméstnanci spokojeni. Na zakladé vysledki dotazniku by vSak mohly byt ndvrhy a
napady podiizenych brany vice v potaz. S tim souvisi i fakt, ze by si zaméstnanci prali
zvysit zajem managementu o n¢. Vystupem dotazniku je také skutecnost, Ze pracovnici
podléhaji Casto stresovym situacim a nejsou spokojeni s platovym ohodnocenim, které
oznacili jako druhy nejvyznamnéj$i motivacni faktor. Aby mohly byt splnény cile
motivacni politiky 1 cile strategického planu, je nutné navrhnout urcitd zlepSeni

motivaéni politiky.
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Hlavni tkoly motivacni politiky pro zajiSténi pozadované vykonnosti zaméstnanct

6 Navrzeni hlavnich tukoli meotivaéni politiky pro zajiStén

LA

poZadované vykonnosti zaméstnancii

V nasledujici kapitole budou navrzena urcita opatfeni v oblasti managementu lidskych
zdroji podniku LB MINERALS, s.r.o. tak, aby doSlo k ovlivnéni pracovniho vykonu
vSech zaméstnancii a tim i k naplnéni cili stanovenych strategickym planem. Dle
Jermare je vhodné pfi tvorbé motivacniho programu vychézet ze situace, cill a strategie
organizace a charakterizovat také stav, ke kterému si pfejeme motivaénim programem

prispét. [5] Dvotakova doporucuje postupovat v nasledujicich krocich:

Urceni ciltt motivaéni politiky nutnych pro dosazeni cilti organizace;

Zjisténi zakladnich motivacnich faktort ovliviiujicich postoj k praci, zjisténi

pracovni spokojenosti ¢i nespokojenosti (napiiklad pomoci dotaznikového Setieni),

popis podnikového motiva¢niho klima na zakladé zjisténého stavu a identifikace

pficin pracovni spokojenosti ¢i nespokojenosti zaméstnancil;

¢ Identifikace néstrojl ke splnéni cilii motivacniho programu tak, aby doslo ke zvySeni
zajmu a aktivity zaméstnanct a tim 1 ke zvySeni vykonnosti organizace;

e Zpracovani ucelen¢ho akéniho planu motivaéniho programu vcetné postupu

realizace, ¢asového rozvrzeni a ur¢eni odpovédnosti za jednotlivé ukoly. [3]

Vedouci zaméstnanci musi byt sezndmeni S novym motivacnim programem a zpusoby,
pomoci nichZz bude cilli dosaZeno. Dale je nutné identifikovat, jak bude probihat

vyhodnoceni ti¢innosti nového motiva¢niho programu. [3]

V kapitole ¢. 4 doslo za pomoci metodiky BSC ke zpracovani strategickych cili do
podoby strategické mapy, ureni métitek a osob odpovédnych za splnéni jednotlivych

cili. Zavérem byly stanoveny cile motivacni politiky, které jsou nésledujici:

e Udrzeni klicovych zaméstnanci;

e Ziskavani mladych perspektivnich zaméstnanci;

e Urceni jasnych odpovédnosti pfi plnéni povinnosti;
e Vzdé¢lavani a rozvoj zaméstnanct;

o Zefektivnéni informovanosti zaméstnanci;

e ZlepSeni motivace pracovnikl k vy$§imu vykonu.
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Soucasna motivacni politika podniku byla analyzovana v ptedeslé kapitole, rozdélené
na dvé Casti. V prvni ¢asti byl popsan motivacni program na zakladé pravidelnych
konzultaci s ekonomickym feditelem podniku a personalistou vyrobni jednotky
Plzenisko. Druhé ¢ést se pak zabyvala zjisténim spokojenosti a motivace zaméstnanct
prostfednictvim dotaznikového Setfeni. Na zaklad¢ této kapitoly se doslo k zavéru, ze je

vhodné provést v motivaéni politice podniku urcitd zlepsSeni.

V nasledujicich podkapitolach budou proto uréeny vhodné ukoly pro motivacni oblast.
Navrzena opatieni se budou tykat piredevsim téch motivacnich faktort, které urcili
pracovnici podniku jako klicové. Tim by melo dojit k vy$§imu zajmu pracovnikl a
zlepseni jejich vykonnosti. VySe uvedené motivacni cile by tedy mély byt nasledné
podpoieny ¢i dokonce splnény, coz podstatné ovlivni i splnéni cilii celého podniku,

uréenych strategickym planem v kapitole €. 2.

6.1 Navrh hlavnich ikoli motivaéni politiky

6.1.1 Systém odménovani

V kapitole ¢. 5 bylo podrobné popsano, jak jsou zaméstnanci spole¢nosti za sviij vykon
odménovani. Pracovnik ziskdva plat na zakladé mzdovych tarifi danych kolektivni
smlouvou, pfi¢emz mu muze byt pfiznana také vykonnostni odména na zakladé plnéni
pracovnich ukolt. Z vysledki prizkumu vyplyva, ze zaméstnanci povazuji platové
ohodnoceni za velmi vyznamny faktor. Z hlediska spokojenosti se vSak nachazel na
pfedposlednim misté. Celkové jsou s platem vice spokojeni muZzi (nez zeny) a délnici

(neZ THN pracovnici).

Dtlezitym divodem, pro¢ podnik disponuje zaméstnanci je, Ze pomahaji spole¢nosti
vytvaret zisk a rust. Mnoho firem se snazi ocenit podil jednotlivych zaméstnanct na
tispéchu podniku. Uspéch kazdého zaméstnance viak zavisi na vykonu prace i ostatnich
pracovnikt. Z provedeného dotaznikového Setieni vyplynulo, Ze celych 40 %
dotdzanych povazuje souCasny systém odménovani za nespravedlivy. Ackoliv
zaméstnanci dostavaji rizné ¢astky z divodu rtiznych trovni mezd, vSichni se podileji
spravedlivé na zisku organizace. Na zakladé vySe uvedeného by bylo vhodné ponechat
mzdové tarify jako fixni mzdu a vytvofit bonusovy systém, se kterym budou
zamé&stnanci seznameni. Bonusy tvoii variabilni slozku mzdy a jsou Casto zdvislé na

vysi hospodaiského vysledku spolecnosti. Jsou také nendrokovou slozkou mzdy.
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Zaméstnance tedy motivuji k vy$S§imu vykonu. Podminkou v tomto ptipadé je, aby fixni
mzda byla vys$$i nez variabilni mzda, naptiklad ve vysi 70 % celkové mzdy.

Zaméstnanec ma pak vyssi pocit jistoty, ze jeho celkova mzda nebude piili§ nizka. [2]

Pted samotnou tvorbou bonusového systému je dualezit¢ védeét, zda si podnik pieje
zvysit vykon jednotlivece nebo celého tymu. Zvysime-li vSak vykon jednotlivych
pracovniki, dojde ke zlepSeni vykonu i celé skupiny. Navrzeny bonusovy systém
podniku LB MINERALS, s.r.o. by se mél skladat z osobniho ohodnoceni,
dochazkového bonusu a vykonnostniho bonusu. Narok na osobni ohodnoceni vznika
zameéstnanci v piipadé, Ze dojde ke zvyseni jeho kvalifikace (naptiklad vykonani
zkousky na vysokozdvizny vozik), dodrzuje potadek na pracovisti, je samostatny a ma
dobré pracovni vysledky. Osobni ohodnoceni by se mohlo pohybovat napiiklad
vrozmezi od 250 K¢ do 500 K¢&. Na vyplaceni dochazkového bonusu bude mit
zamé&stnanec narok V piipadé, ze odpracuje plny pracovni fond daného mésice. Do
pracovniho fondu se zapocitdva odpracovand pracovni doba, dovolena, ucast na
Skolenich, pracovni cesta, navstéva lékare, nahrada statniho svatku (zaméstnanec m¢l
planovanou sménu) a ostatni nahradni ¢i pracovni volna. Dochazkovy bonus by se mohl
pohybovat do 1000 K¢. Velikost vykonnostniho bonusu se bude odvijet od podilu
zaméstnance na tymové praci, odvedeném pracovnim vykonu a jeho kvalité.
Vykonnostni bonus bude ¢lenén na tymovy a individuadlni bonus, oba ve stejné vysi.
Nadtizeny pracovnik stanovi na zékladé¢ odvedeného vykonu konkrétni procento, které

bude zaméstnanci nalezet.

Ptedpokladem ke stanoveni bonusového systému vsak je, aby byly pracovnikovi jasné
vymezeny jeho pracovni ukoly, kterych mad v daném mésici dosdhnout. Na zacatku
nového mésice bude pak zaméstnanec srozumén stim, zda minuly mésic dosahl

stanovenych kritérii a jakou vysi bonust bude za sviij vykon odménén.

6.1.2 Zaméstnanecké benefity

Se zamé&stnaneckymi vyhodami jsou zaméstnanci velmi spokojeni. Vzhledem k faktim
uvedenym v predeslé kapitole byl tento vysledek ocekavan. Jelikoz se vSak v neddvné
dobé rozmohl trend v poskytovani dnl zdravotniho volna, nazyvany sick days, jako
dalsi z benefitii, bylo by vhodné, aby jej mohli vyuzivat i zaméstnanci podniku LB
MINERALS, s.r.o. Divodem je fakt, Ze v dneSni dob¢ jsou zaméstnanci v pracovni

neschopnosti neradi. Ta je zaméstnavatelem hrazena aZ od ctvrtého dne nemoci.
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V castych pripadech, kdy je pracovnik pouze nachlazen, postaci na uzdraveni pouhé tii
dny volna. Je tedy ziejmé, ze zaméestnanciim se pracovni neschopnost nevyplati a chodi
proto do zaméstndni nemocni nebo cerpaji tfadnou dovolenou. NejCastéji je
zaméestnancim poskytovano tii az pét dni zdravotniho volna na rok, pfi¢emz zékon

tento pocet nijak neomezuje. Rozhodnuti zalezi pouze na konkrétnim zaméstnavateli.

Zaméstnanci podniku LB MINERALS, s.r.o. mohou vyuzivat zavodniho stravovani.
DalsSim benefitem pro zaméstnance se zda byt poskytovani stravenek, jelikoz patii mezi
nejoblibenéjsi vyhody poskytované zaméstnanciim. Dle prizkumu ING Pojistovny a
Svazu pramyslu a dopravy CR uvedeného v kapitole &. 5 vyuziva stravenky 82 % ze
155 ceskych firem, které se pruizkumu zucastnily. Ve spole¢nosti by bylo vhodné dany
benefit zavést, aviak pouze pro pracovniky vykonavajici praci v noci. Cast hodnoty
stravenky hradi zamé&stnavatel, ktery mize tyto ndklady uplatnit jako daniové uznatelné

naklady.

Zajimavym benefitem mulze byt také poskytovani poradenstvi propousténym
zaméstnancim, tzv. outplacement. Jedna se o profesionalni pééi a pomoc pii hledani
nového pracovniho mista a vytvareni pocitu socidlnich jistot pracovnika. Zaméstnanec,
se kterym byl ukoncen pracovni pomér, je v osobnim kontaktu vétSinou s najatym
odbornym poradcem. Ten pracovnikovi pomaha hledat nové pracovni prilezitosti,
sestavit Zivotopis a priipravovat jej na vybérova fizeni. Pfed samotnym procesem
outplacementu by se m¢l konzultant setkat s manazerem spolecnosti nebo tymu a ziskat
tak informace o firemni kultufe a divodech propousténi. Vyuziti tohoto zpisobu
propousténi zaméstnancli ma vliv nejen na propousténé zameéstnance, ale také na
pracovniky pietrvavajici v organizaci. Vysledkem je také upevinovani dobrého jména

podniku. [2]

6.1.3 ZlepSeni procesu ziskavani zaméstnanci

Je nutné zabyvat se sniZenim vékové struktury pracovniho kolektivu a pfivedenim
novych perspektivnich zaméstnanci. Management podniku by mél tedy presné
naplanovat, kolik zaméstnancii si preje kazdy rok do svého kolektivu prijmout, jakého
veéku a s jakymi zkuSenostmi. Z diivodu mensich vékovych rozdilli mezi pracovniky by
nasledné nemuselo dochazet k nesrovnalostem mezi nimi. Jinymi slovy by se mohly
zlepsit vztahy na pracovisti, jeZ jsou pro zaméstnance velmi dualezité. Mlady kolektiv by

také mohl pfispét svymi poznatky a napady, ziskanymi béhem studia.
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Navrhem by mohla byt vyssi kooperace se Skolami silikatovych, chemicko-
technologickych a technickych obori. Vedeni spolecnosti spolecné s personalistou by
mélo pfipravit seznam stfednich a vysokych skol, které by bylo mozné oslovit pro
pfipadnou spolupraci. Studenti téchto skol pak v podniku mohou vykonéavat povinné
Skolni praxe. Pokud by student svou praci vykonéval dobfe, bylo by mozné ptijmout ho

po ukonceni studia mezi zaméstnance.

Dalsi moznosti je vytvofit pro absolventy skol spolecensky ucelna pracovni mista na
zéklad¢ pisemné dohody s ufadem prace. Zameéstnavatel v tomto piipad¢ ziidi nové
pracovni misto na dobu minimaln€¢ dvou let. Pracovnik, kterého si organizace muze
sama vybrat, je opét mladym absolventem stfedni nebo vysoké Skoly. I zde plati, ze
pokud by se zaméstnanec osvédcCil, je mozné jej po skonceni dohody s ufadem préce
opét piijmout. Vytvoreni spoleCensky ucelného pracovniho mista mlze byt navic

ufadem prace dotovano.

Podstatnym problémem je, ze vedeni spolecnosti pii vybéru svych zaméstnanci
dostate¢né¢ nezohlednuje jejich kvalifikaci a praxi. Do podniku jsou pracovnici pfijimani
pfedev§im na zdkladé doporuceni zaméstnancli stavajicich. Jedna se tedy o jejich
rodinné pfislusniky, znamé ¢i kamarady. Jako doporuceni lze uvést zkvalitneni
vybérovych Fizeni a dbani na dosazené vzdélani, zkuSenosti a predev§im na to, jak se u

vybérového tizeni dany uchaze¢ prezentuje.

Jakmile bude zaméstnanec vybrdn, je vhodné vypracovat a néasledné¢ zaméstnance
obeznamit s jeho adaptacnim planem. Ten na samém pocatku slouzi k ptizptisobeni
pracovnika novym pracovnim podminkam. Seznamuje zamé&stnance S tim, co se od n¢j
vyzaduje vcetné terminti povinnych Skoleni. Je také dulezité vyuzit jiz zkuSenych
zaméstnancl a vybrat z nich vhodného pro pozici mentora, jakozto odborné opory
nového zaméstnance. Tomu se tak dostane pocitu, Ze o néj ma organizace hned od prvni

chvile zajem.

6.1.4 Vedeni zaméstnancu

vvvvv

Dotaznikové Setieni ukazalo, ze vedeni zaméstnancii je tieba brat zietel. Pracovnici by
pfivitali vys$§i zdjem managementu o podiizené a zohlediovani novych napadi

pracovnich sil. Stim souvisi i pozadavek na zlepSeni procesu feSeni ptipadnych
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problémti. Oba tyto navrhy se tykaji pfedevSim Zen a zaméstnanci vykonavajicich

délnické profese.

Hodnotici pohovory

Velkym piinosem by bylo zahrnout do motiva¢ni politiky pravidelné hodnotici

pohovory zaméstnanci s pfimym nadfizenym a to:
a) po uplynuti zkusebni doby;
b) po uplynuti kazdého dalSiho roku pracovniho poméru.

Hodnotici pohovor bude slouzit ke zhodnoceni prace vykonané zaméstnancem za
uplynulé obdobi. Zpocatku bude pracovnik vyzvan k tomu, aby dle svého uvazeni
ohodnotil jim vykonanou praci za uplynulé obdobi a identifikoval své silné a slabé
stranky. Dale by mé¢l odpovédét na otazku, zda se mu podaftilo splnit cile, které si urcil
na minulém hodnoticim pohovoru. M¢l by se vyjadtit také k tomu, co ho bavilo, co mu
Slo, co by chtél zménit a co mize vylepsit, pfipadné jakym smérem jit. Na to navazuje
také nastaveni cilti pro dal$i obdobi. Jedna se tedy o zplsob sezndmeni zaméstnance
scili organizace a o identifikaci cili osobnich. Vystupem hodnoceni pracovnika je
hodnotici dokument, ktery obsahuje aktudlni Grovné klicovych kompetenci, zptsob
odstranéni zjisténych nedostatkli a zlepSeni vykonu. Dale mohou byt v dokumentu
uvedeny zmeény tykajici se pozice zaméstnavatele, napiiklad zvySeni kvalifikace
pracovnika, zména v systému odmeénovani. Tento dokument musi byt podepsan

hodnocenym pracovnikem.

Pracovni ikoly a seberealizace

Pokud zaméstnanec nebo skupina zaméstnanct zleps$i proces, produkt nebo usetii
néjakym zpiisobem organizaci penize, méla by organizace sdilet ¢ast tohoto uZzitku s
pracovnikem nebo skupinou. To poukazuje na to, Ze si organizace uvédomuje piinos
pracovnika pro organizaci a snazi se jej povzbudit, aby se i nadale takovymto zlepSenim
vénoval. Odména zaméstnanci muze byt tvofena urcitou castkou ¢i stanovenym
procentem z vytvofeného finan¢niho piinosu pro organizaci jako kompenzace za
vynalozené Usili zaméstnance. [2] Je tedy dileZité probudit v zamé&stnancich chut’
vymyslet zlepsovaci navrhy, jak své povinnosti vykonavat rychleji, efektivnéji nebo

s usporou nakladii. Vykonavané pracovni ukoly tak budou pro pracovniky atraktivné;si
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nez doposud. Samoziejmé by mély byt ptipadné navrhy podiizenych zaznamenany do

nove zavedené ,,Evidence kreativity zaméstnanci* a zalozeny do zaméstnancova spisu.

Tabulka 38: Navrh evidence Kkreativity zaméstnanci

Jméno a prijmeni

Pracovni zarazeni

Navrh Datum

Podrobny popis navrhu

Financ¢ni naklady pro realizaci

Pripadna navratnost realizace

Realizace navrhu Datum
Schvalil

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

Lze podotknout, Ze pracovnik se nebude snazit nové napady vymyslet, pokud za né
nebude nalezit¢ odménén. Navrhem muize byt zavedeni odmény podporujici tvorbu

novych inovativnich napadt v rozmezi 1 500 K¢ az 3 500 K¢ dle ptinosu pro podnik.

Pochvala a uznani

Vedeni podniku LB MINERALS, s.r.o. mlze byt piekvapeno reakci zaméstnancii na
projevenou pochvalu za dobfe vykonanou praci. Nadfizeny tak podporuje zaméstnance
k vyssi spokojenosti, sebedivéie a vysSimu vykonu. Zaméstnanec ma pak pocit uznani
a soundlezitosti k pracovnimu kolektivu. Pfi vyjadfovani komplimentl by meéli byt
nadfizeni konkrétni a presné urcit, ¢im zaméstnanec organizaci pomohl. NejlepSim
zpusobem je nejprve projevit chvalu tvari v tvaf, idedlné za pfitomnosti ostatnich
kolegti, a nasledn¢ zaméstnanci zaslat dékovny dopis. Doporucuje se jeho kopii zalozit
do zaméstnancova spisu. Naopak v piipadé kritiky zaméstnance je vhodné vzit si

zaméstnance stranou a neshazovat jej pied ostatnimi. [2]

V ramci podniku by méla byt zavedena namdatkova kontrola jednotlivych mistrii a
dalSich vedoucich, ktera by se tykala zjisStovani postoje ptimého nadiizené¢ho ke svému
podiizenému. Vedouci by mél k zaméstnanci pfistupovat tak, jak bylo uvedeno
v piedeslych odstavcich, tedy chvalit v kolektivu a hanit mezi ¢tyfma o€ima. Jestlize by

tomu tak nebylo, m¢l by byt pfimy nadfizeny na tuto skute¢nost upozornén, v ptipadé
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opakovani pokaran. Pfimi nadfizeni by vSak neméli byt srozuméni s tim, ze se vedeni

podniku bude témito kontrolami zabyvat.
Komunikace

Jelikoz z vysledku dotazniku vyplynulo, Ze 23 % dotazovanych je informovéno o cilech
podniku pouze zfidka, je dilezit¢ komunikaci v podniku zlepSit. Aby mohli byt
zameéstnanci seznameni s aktudlnimi podnikovymi cili a S tim, co se od nich ocekéva, je
vhodné pokraCovat v pravidelnych poradach. Na téchto schiizkdch budou pfitomni
vSichni zaméstnanci vyrobni jednotky Plzenisko a jeji vedeni. Kromé strategickych a
dil¢ich cili zde budou diskutovany také ptipadné pripominky pracovnikti. Tim dojde

k ziskani zpétné vazby zaméstnancu.

Dale by bylo vhodné v podniku zavést pravidelné konzultacni hodiny, alesponl 1x tydné
po dobu 1 hodiny, na kterych by byl personalista vyrobni jednotky k dispozici vSem
zaméstnancim na feSeni pfipadnych problému. V pfipade, ze by vyfeSeni problému
nebylo v plné moci personalisty vyrobni jednotky, pfizval by k feseni dal$i kompetentni

osoby.

Dal$im navrhem pro zvyseni informovanosti zaméstnanct by byla tvorba pravidelnych
(Ctvrtletnich) podnikovych novin, ve kterych by byly podnikové cile a zpusoby k jejich
dosaZeni vyzdviZeny. Slouzily by také jako zdroj informaci 0 vysledcich hospodaieni a
planovanych zamérech. V novinach by byl dale prostor pro ptfipadna podekovani
konkrétnim pracovniklim za jejich vykonanou praci. Stejné zpravy by mohly byt
zaméstnanci piistupné také na nové zavedeném intranetu, jehoz umyslem je ulehéit

spolupraci v tymu a tim dochazi ke zvySeni produktivity pracovnich sil.

6.1.5 Vzdélavani a rozvoj

Dalsi polozkou na potfadu zmén by byla vy$§i moZnost vzdélavani zen a dé€lniki, nebot’
pravé ti v dotazniku uvedli, Ze stimto faktorem nejsou piili§ spokojeni. Je duilezité
analyzovat potfeby kaZzdého zaméstnance zvIast' a pfipravit mu plan rozvoje pro
nasledujici rok. Po absolvovani kazdého Skoleni by méli pracovnici projit zavére¢nym
testem. Jedin¢ tak mitize byt zjiSténo, zda bylo Skoleni pro zameéstnance piinosné.

Vysledek zaméstnance je dileZité zanést do evidence podnikovych Skoleni.

Je velmi pravdépodobné, Ze podnik ziskd dotaci z Evropské unie pro zvySovani

kvalifikace svych zaméstnanct. Jelikoz neni v podniku moZznost zvySovani svych
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jazykovych dovednosti, bylo by velkou pftilezitosti pofadat v podniku kazdy tyden
Jjazykove kurzy, opét s moznosti zavére¢ného testu. Tato skutecnost by mohla napomoci
také k lepSimu vyjednavani v ptipadé vstupu na italsky trh. Nékteii zaméestnanci by méli
kurz, jakozto zastupci podniku, povinny. Ostatni by se na kurz mohli piihlasit
dobrovolné. Primérné by vSak moznost vzdélavani se byla orientovana na nov¢ pfijaté

zaméstnance, pracovni sily zaujimajici vyssi pracovni pozice, zeny a délniky.

6.1.6 Kariérni postup a odpovédnost

Celych 31 % dotazanych odpovédélo, ze v podniku neni mozné dosahnout kariérniho
postupu. Managementem podniku by mél byt sestaven plan kariérniho postupu vsech
klicovych zaméstnancu. Je tedy nutné tyto klicové pracovni sily nejprve identifikovat.
Poté se kazdy znich musi vyjadfit k tomu, zda by mél zajem o obsazeni vysSich
pracovnich pozic a dostat tak vyssi samostatnosti a odpovédnosti. V pripadé€, ze se
uvolni n&jaké pracovni misto, bude pfednostné nabidnuto pracovnim sildm uvedenym
V planu. Nésledné je nutné zaméstnance seznamit s novymi tkoly a povinnostmi véetné

vymezeni konkrétnich odpovédnosti.

6.1.7 Podnikové klima

Nikdo z respondentt sice neodpovédél, Ze by na pracovisti panovaly neptatelské vztahy,
je vSak vhodné se jimi zabyvat. Patii totiz z hlediska hodnoceni motiva¢nich faktort k
podniku snazi udrZzovat vyborné vztahy na pracovisti pofadanim spole¢nych
podnikovych akci, bylo by vhodné zapojit do téchto aktivit i rodiny zaméstnanci.
Ptikladem muze byt kazdoro¢ni poradani Dne otevienych dveri vyrobniho zavodu
vV Kaznéjove, kde by byl pro zaméstnance a jejich rodiny pfipraven bohaty program

s moZznosti prohlidky zavodu.

Dalsi pfilezitosti ke stmelovani kolektivu se zd4d byt potfaddani pravidelnych
teambuildingovych akci. Slovo teambuilding vzniklo spojenim slov ,,team* a ,,build*,
tedy budovani tymu. Slouzi ke vzidjemnému poznani pracovnikl, jejich lepsi
komunikaci, spoluprdci a rozvoji kreativity. Teambuilding mlze mit formu
celovecerniho posezeni (napiiklad jednou mésicn€) ¢i nékolikadenniho kurzu, na
kterém nechybi dobra néalada. Programem tohoto kurzu mohou byt mnohdy jinak

netradi¢ni aktivity — paintball, ¢tyfkolky, karaoke ¢i ochutnavka vin.
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6.1.8 Stresové situace

V dnesni uspéchané dob¢ je od clovéka vyzadovana stale vyssi pracovni vykonnost.
Z dotazniku  vyplynulo, Ze zaméstnanci podniku, pfredev§im Zeny a
technickohospodaisti pracovnici, podl€haji stresu ve velké mife. Je dalezité tedy poznat
individualni 1 tymové spoustéce stresu. Pti¢inou stresu se miize stat zpisob vykonavané
prace, konflikty na pracovisti, prostiedi organizace ¢i pouze piepracovani jedince. Je
tieba, aby doslo k analyze pracovnich ¢innosti, naptiklad i formou dotaznikti. Budou-li
identifikovany pfiCiny stresu pracovnika ¢i skupiny, je mozné navrhnout piipadna

feSeni.
6.2 AKkéni plan

Tabulka nize je pouze pomocnou tabulkou pro vytvofeni akéniho planu motivacniho
programu. Shrnuje vSechny cile urcené strategickym planem a cile pro motivacni oblast.
Z dliivodu pfifazeni vlivu kazdého dilciho ukolu akéniho planu na strategicky cil (SC) a

cil pro motivaéni oblast (MC), je u kazdého cile uvedeno ¢islo.

Tabulka 39: Tabulka cili

CisLo STRATEGICKY CiL (SC) CISLO | CIL PRO MOTIVACN{ OBLAST (MC)

Investice 10 mil. K¢ do technologie

1 snizujici energetické vydaje 1 UdrZeni kli¢ovych zaméstnanct
V susarnach
Zatazeni alespon 2 novych druhi Ziskavani mladych perspektivnich

2 e p X 2 N .
smési do nabidky podniku zaméstnancll
Investice ekologického charakteru ve

3 vysi 3 mil. K¢ tak, aby méla firma 3 Urceni jasnych odpovédnosti pii plnéni
lepsi vysledky o 10 % nad normy EU o povinnosti
zneCiStovani ovzdusi
Predstaveni nabidky spole¢nosti 5

4 vyrobeiim z OblasEi nano_t eChnOI.OQie 4 Vzdélavani a rozvoj zaméstnancti
tak, aby se alesponi 3 z nich stali
novymi odbérateli podniku
Obnoveni spoluprace s byvalymi

5 odbérateli z Italie a ziskani 5 % podilu 5 Zefektivnéni informovanosti zaméstnancii
trzeb z celkového objemu trzeb

6 Rist trzeb z prodeje vyrobki a sluzeb 6 Zlepseni motivace pracovnikid k vy$§imu
minimaln€ o0 6 % vykonu
Omlazeni vékové struktury

7 zaméstnancu a piivedeni novych

mladych perspektivnich pracovnikti do
spole¢nosti

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]
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Tabulka ¢. 40 vyjadfuje jiz samotny akéni plan motivaéniho programu. Jsou zde
uvedeny vSechny navrzené dil¢i ukoly vcetné predpokladaného rozpoctu na kazdy rok.
Tieti a Ctvrty sloupec vyjadiuji vliv na cile motivacni oblasti a cile strategické.
Opatieni oznacena Cervené patii mezi ta nejdulezitéjsi. Rozpocet na poskytnuti sick
days zohlednuje vSechny zaméstnance vyrobni jednotky Plzensko s tim, Zze kazdému
z nich budou poskytnuty tfi dny volna. Planované snizeni fixni mzdy a zavedeni
bonusového systému piinese naklady cca ve vysi 1 140 000 K¢. Z hlediska stravenek
bude zaméstnavatel hradit 55 % z jejich hodnoty 70 K¢. Stravenky budou poskytnuty
pouze zaméstnancim vykondvajicim no¢ni sménu (cca 170 pracovnikll). Zkuseny
pracovnik vykonévajici funkci mentora bude za svou praci odménén 1 500 K¢ mésicné.
ZlepSovaci navrhy zaméstnanci budou odménény castkou 2 500 K¢&. Podklady pro
stanoveni ostatnich ndkladd byly ziskdny z provedeného dotazovéani se u dodavatelt

uvedenych sluzeb. Celkovy predpokladany rozpocet je 3 752 040 K¢ ro¢né.
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Tabulka 40: Akéni plan motiva¢niho programu

Opatieni Dl dikol V:\'/‘I’é‘a vnSana Odpovédnost | °X ‘;‘;‘;‘;‘e‘:’;‘iﬁl‘f
Fixni mzda Uprava mzdovych tarifii
+ Osobni ohodnoceni . Ekonomické
Bonusovy Dochazkovy bonus 6 laz6 oddéleni 1140000~
systém Vykonnostni bonus
3 | Sick days (3 dny) o 991 000,-
Zanéiigg??ke Stravenky (cca 10 ks) 1 El;%%%?xike 785 400,-
Outplacement 80 000,-
Vyssi spoluprace se 0-
Skolami '
Zlepseni Vytvoreni SUPM 0,-
Zf’srgsz; Zkvalitnéni vyberovych 2 7 Personalista \VJ 0.
zameéstnancl Hzenl
Adaptacni plan 0,-
Mentor (5x) 90 000,-
Hodnotici pohovory 0,-
Zlepsovaci navrhy 25 000,-
Pochvala a uznani Pfimi nfdfizeni 0,-
zan\llées(tiﬁzllrllcﬁ Ea(iir;tirzoelr?yﬁmyc}l 1,3,5,6 | 1az6 Vedefi \% 0,
Pravidelné porady Personalista \VJ 0,-
Konzulta¢ni hodiny 0,-
Podnikové noviny 30 640,-
Plénvrozvoj ¢ kazdého Piimi nadiizeni 0.
VZdéléVé_ni a Zamestna,mce - 4 245 +
rozvoj Jazykové kurzy a dalsi T Personalista \VJ 140 000.-
Skoleni '
Identifikace klicovych o 0-
Kariéri postup pracovnikd 13 Lz 6 Pfimi nfdnzem '
a odpovédnost | Plan kariérniho rozvoje ! Personalista \VJ 0,-
Vymezeni odpoveédnosti 0,-
Podnikové Den otevienych dveti 1 . Ekonomické 20 000,-
klima Teambuildingové akce oddgleni 450 000,-
Dotaznikova Setfeni 0,-
Stresové situace | Identifikace stresord 1,6 --- P#imi nadfizeni 0
Pfislu$na opatfeni dle vysledkt
Celkem 3752 040,-

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]
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7 Analyza rizik a ekonomické zhodnoceni

Tato kapitola bude rozd€lena na dvé Casti. Prvni ¢ast se bude vénovat identifikaci
moznych rizik, kterd mohou ohrozit implementaci navrzenych opatfeni motivacni

politiky. Ve druhé ¢asti bude provedeno ekonomické zhodnoceni.

7.1 Analyza rizik

7.1.1 ldentifikace rizik

Riziko ptedstavuje moznost, Ze s urcitou pravdépodobnosti dojde k udalosti, kterd je
odli$né od predpokladaného stavu ¢i vyvoje. Miize tak dojit k pozitivnim ¢i negativnim
odchylkdm od planovanych vysledk. Nejprve je nutné identifikovat neptiznivé
udalosti, kter¢é mohou nastat. Dale je tfeba urcit pravdépodobnost vyskytu téchto
udalosti a posoudit nasledky dopadu rizika. [4] Nasledujici tabulka zobrazuje rizika,
kterd mohou zpusobit obtiznosti pii implementaci navrZzenych kol motivaéni politiky
uvedenych v kapitole €. 5 vcetné urCeni pravdépodobnosti vyskytu kazdého

z uvedenych rizik a velikosti jeho dopadu.

Tabulka 41: Identifikace rizik

Identifikované riziko Ppst | Dopad | Rizikové
vyskytu | rizika Cislo
F1 - Negativni pristup k navrzenému bonusovému 5 4 20
systému
F2 — Spatné vykonavéni ptidélenych tikolti zaméstnancem 4 4 16
F3 — Zaporny postoj k hodnoticim pohovortim 4 3 12
F4 - Nedostatek finan¢nich prostiedkil na vzdélavani ) 4 3
zameéstnancil
F5 - Nezdjem zaméstnancti o zvySovani kvalifikace a 4 3 12
absolvovani dalsich skoleni
F6 — Chyby mentora pfi vykondvani mentoringu 4 5 20
F7 - Klamavé odpovédi zaméstnanct v dotaznikovych
« v 4 3 12
Setfenich
F8 - Nedostatek casu a zkusenosti k vytvoreni
« . ; D . 3 4 12
adaptacniho planu a planu kariérniho rozvoje
F9 — Neschopnost nadfizenych chvalit 3 3 9

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]
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Pro wurceni hodnoty pravdépodobnosti vyskytu rizika byla zvolena Skala péti
ohodnoceni, stupniovand od nepravdépodobné vady az po vadu neustéle se vyskytujici
(hodnota 1 = nepatrnd pravdépodobnost vyskytu rizika, hodnota 2 = nepravdépodobny
vyskyt rizika, hodnota 3 = pravdépodobny vyskyt rizika, hodnota 4 = vysoka
pravdépodobnost vyskytu rizika, hodnota 5 = jisty vyskyt rizika).

Z hlediska odhadu dopadu rizika byla opét uréena skala péti ohodnoceni, kde hodnota 1
= bezvyznamny dopad rizika, hodnota 2 = maly dopad rizika, hodnota 3 = stfedni dopad
rizika, hodnota 4 = velky dopad rizika a hodnota 5 = kriticky dopad rizika.

7.1.2 Matice hodnoceni rizik

Vyse uvedené vysledky rizikovych ¢isel budou nyni zaneseny do matice. Osa x

zobrazuje pravdépodobnost vyskytu rizika, osa y odhad dopadu rizika.

Obrazek 14: Matice hodnoceni rizik

F Y
g5
oy
s
e
o
4 | 4 F4
&
3 F3 F5 F7
2
1
1 2 3 4 S .
pravdépodobnost viskoytu

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

Vidime, Ze v zelenych polich, kterd oznacuji nizkou hrozbu pro implementaci novych

opatfeni motiva¢ni politiky, se nenachazi zadné z identifikovanych rizik.

Naopak ve zlutych polich, zobrazujicich stfedni hrozbu, je umisténo velké mnozstvi
rizik. Nejmensi hrozbu predstavuje nedostatek financnich prostiedkti na vzdelavani
zaméstnanct, coz ovlivnilo pfedevsim zvoleni hodnoty 2 pro pravdépodobnost vyskytu.

Diivodem volby tak nizkého ¢isla pro pravdépodobnost vyskytu bylo piedevsim to, ze

86



Analyza rizik a ekonomické zhodnoceni

podnik ocekava poskytnuti dotace od Evropské unie pro vzdélavani zaméstnanct.. Pro
osetfeni rizik F3, F5, F7 a F9 se doporuCuje pouzit metody snizujici neptiznivé
dasledky rizika. Rizika F4 a F8 by m¢la byt oSetfena vyuzitim metod odstranujicich

pricinu vzniku téchto rizik.

Nejzavazngjsi rizika jsou pak situovana v polich cervenych. Negativni pftistup
K navrzenému bonusovému systému a chyby mentora pii vykondvani mentoringu
predstavuji pro motivacni politiku podniku a jeji nova opatieni vysokou hrozbu. Rizika

oznacena cervené je vhodné oSetfit omezenim ¢i ukoncenim dané aktivity.

7.1.3 OsSetreni rizik

Z vyse provedené analyzy vyplynulo, Ze nejvice rizikovym pro zavedeni novych
opatieni v motivaéni oblasti se zda byt nep¥ijeti nové navrzeného bonusového systému
zaméstnanci. Pokud by se tomu tak stalo, nezvySoval by se vykon zaméstnanci a
strategické cile by tak nebyly naplnény. Pracovnici by se soustiedili pfedev§im na vysi
svého platu. Bonusovy systém by mél byt tedy nejprve pochopen vedenim vyrobni
jednotky. K tomu poslouzi zaplaceni odbornika, ktery bonusovy systém nejprve nastavi
a nasledné provede skoleni managementu podniku. Az bude bonusovy systém nastaven
a spravné pochopen managementem, je vhodné uspotadat schiizi se vS§emi zaméstnanci,
na které jim bude bonusovy systém predstaven vcetné vymezeni jeho vyhod. Setkdni

poslouzi také pro pfipadné dotazy zaméstnancti a moznosti zpétné vazby.

Dalsim stejné¢ vyznamnym rizikem jsou chyby mentora pfi vykonavani mentoringu.
V tomto ptipadé by dochéazelo ke Spatné adaptaci nového zaméstnance a jeho zkuSenosti
by zlstavaly na stejné trovni. Pokud ma byt mentor za mentorovani nalezité¢ odménén,
musi svou praci také spravné odvadét. K vyteseni tohoto rizika napomohou pravidelna
Skoleni mentord, ktera slouzi mentorovi k nauceni se fady interpersonalnich dovednosti.

Po fadném proskoleni by mél mentor absolvovat test provétujici noveé nabyté znalosti.

Pokud zaméstnanec nevykonava jemu piidélené ukoly spravné, neni mozné splnit
strategické cile podniku. Pfi¢inou tohoto rizika se miiZze zdat nespravné pochopeni
pfidélenych ukold. Nadfizeny pracovnik by se mél tedy vzdy presvédCit, zda
zaméstnanec tkolu spravné porozumél. Nadfizeny mize pouzit ovéfovaci metodu, kdy

zamé&stnanec podrobné zopakuje, co bude v nasledujicich dnech vykonavat, aby byl

87



Analyza rizik a ekonomické zhodnoceni

ukol splnén. Nadfizeny by mél svého podiizeného také pravidelné kontrolovat a

pribézné se ptat, v jaké fazi splnéni tikolu se praveé nachazi.

Z diivodu ocekavaného odsuzovani zaméstnancova vykonu dochazi k zapornému
postoji k hodnoticim pohovorim. Pracovnik ¢asto také nevidi v hodnoticich
pohovorech zadny vyznam. Proto by mu mély byt vysvétleny divody, k cemu se
hodnotici pohovor pouziva a co je jeho cilem. V pribéhu pohovoru by mél nadiizeny
pracovnik predevSim vyzdvihnout zameéstnancovy silné stranky, pochvalit jej a
podékovat mu za vykonanou praci. Slabé stranky by mél naopak idenfitikovat sam
pracovnik. Ukolem nadfizeného pak je pomoci zaméstnanci nalézt spravnou cestu

k odstranéni identifikovanych slabych mist.

S nezajmem zameéstnanci o zvySovani jejich kvalifikace se setkavame velmi cCasto.
Pfic¢inou je fakt, Zze zaméstnanci neabsolvuji Skoleni na zaklad¢ své vlastni vile a
Skoleni jsou jim nafizena. Pokud se zaméstnanec bude domnivat, Ze je pro néj Skoleni
zbytecné, je mozné si jeho znalosti ovérit prostiednictvim testu. V ptipadé€, ze jeho
vysledky budou uspokojivé, zaméstnancovi bude Skoleni prominuto. Zadkonna Skoleni
mu vSak odpustit nelze. Je vhodné pracovnikim vysvétlit dileZitost zvySovani jejich

kvalifikace.

Klamavé odpovédi zaméstnancti V dotaznikovych Setifenich nemaji Zadnou
vypovidaci hodnotu. Vedeni podniku a pifimi nadfizeni nemohou tedy s t€mito
odpovéd’'mi dale pracovat. To vSak lze odstranit za pomoci anonymnich dotazniki.
Kazdému zaméstnanci by mél byt dotaznik predan naptiklad na vratnici pfi ptichodu do
zaméstnani. Po vyplnéni by pracovnik mohl vhodit dotaznik do schranky, ktera by byla

pro tyto ptilezitosti zfizena.

Nedostatek ¢asu a zkuSenosti k vytvoreni adaptacniho planu a plinu kariérniho
rozvoje zaméstnance vede Ktomu, Ze piimi nadfizeni pfesunou tento ukol do
budoucnosti. Novi pracovnici pak nemaji ptipraveny adaptacni plan ani plan kariérniho
rozvoje. Pfimi nadfizeni a personalista vyrobni jednotky by tedy méli absolvovat
Skoleni zabyvajici se tvorbou uvedenych plant. Dulezitym prvkem je také Skoleni na

time management, jehoz cilem je naucit se 1épe planovat a fidit svij Cas.

Pro zaméstnance je velice dulezité slySet od svého nadfizeného pochvalu. Velmi Casto
se vsSak stava, ze nadrizeni neuméji chvalit, jelikoz jim vykonavani spravnych véci
pfijde automatické. Aby vSak podpofili motivaci zaméstnancli, méli by se tomu naucit.
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Jelikoz patfi pochvala mezi jeden z hlavnich pohonii vykonu, existuji opét rtizna

Skoleni, kde je mozné vyuzit pomoci odbornych kouci.

Jako nejméné rizikové se zda byt nedostatek finan¢nich prostifedki na zvySovani
kvalifikace zaméstnancii. Spole¢nost si zazadala o ziskani dotace z Evropské unie na
vzdélavani svych pracovnikii. Dle vedeni podniku je velmi pravdépodobné, ze dotaci
dostane. V piipadé negativniho vysledku bude vSak nutné ziskat finan¢ni prostifedky
jinde, jelikoZ vzdé&lavani zvysuje konkurenceschopnost podniku. Resenim by se mohlo

zdat napiiklad zapojeni do nékterych projektt, které vzdélavani podporuji.

7.1.4  Shrnuti analyzy rizik

Vétsina z identifikovanych rizik by méla byt oSetfena prostfednictvim absolvovani
ruznych Skoleni. Tim se samoziejm¢ navysi naklady na vzdélavani pracovniki.
Nabyvanim novych poznatki a nauc¢enim se fidit spravné sviij ¢as vSak dochazi k vyssi
produktivité¢ kazdého pracovnika, coz v kone¢ném disledku vede také ke zvySovéni

vykonnosti pracovniho tymu.

7.2 Ekonomické zhodnoceni

Zamérem spole¢nosti LB MINERALS, s.r.o. je investovat do technologie, ktera by
snizila energetické vydaje v susarnach. Vysoké naklady na tuto investici v roce 2014 by
tedy nasledn€ mély piinést planované sniZeni jiz v roce 2015. Pro rok 2014 je dalSim
predpokladem zvyseni naklada z diivodu investice ekologického charakteru, jez by méla

podniku pomoci zlepsit vysledky o 10 % nad normy EU o znecist'ovani ovzdusi.

Dal8imi cili podniku je obnoveni spoluprace s odbérateli na italském trhu a ziskani
novych zdkaznikli z oblasti nanotechnologie. Zpocatku tedy muizeme predpokladat
zvyseni nakladl spojené napiiklad s vyvojem a testovanim novych vyrobkl. S témito
cili vSak také souvisi nasledny nérlst trzeb a tim 1 zvySovani zisku.

Pokud se podaii zafadit do nabidky podniku alespon dva nové druhy smési, dojde k
uspokojeni vétsiho poctu zakaznikl. To by vedlo k planovanému zvyseni trzeb. Jejich

objem by se m¢l na zaklad¢ zvySeni vykonnosti zaméstnanci a plnéni cilti planovanych

pro obdobi let 2014 az 2016 zvysit o 6 % do konce roku 2016.
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7.2.1 Planovani trzeb

Jelikoz se spolecnost zabyva predev§im tézbou a vyrobou, tvofily nejveétsi podil trzeb
podniku v roce 2013 trzby z prodeje vlastnich vyrobku a sluzeb (=2 045 863 tis. K¢).
Jak zobrazuje tabulka ¢. 42, pfi planovani trzeb z prodeje vlastnich vyrobki rozdéluje
spolecnost LB MINERALS, s.r.o. své produkty na suroviny, filtracni hmoty, omitky a
ostatni. Do trzeb za prodej sluzeb tadi podnik dopravu, najemné a ostatni poskytované
sluzby. Z divodu ocekavané¢ho ziskani novych odbérateli by mélo dojit k rlstu
poptavky. Do konce roku 2016 se tedy ocekava zvysSeni trzeb z prodeje vlastnich

vyrobk a sluzeb o 6 %.

Dalsi ¢ast trzeb tvofi trzby za zbozi (= 4 921 tis. K¢ v roce 2013). Spole¢nost nakupuje
od svych dodavatelii suroviny a jiné zbozi, které dale prodava svym odbératelam.
Tabulka €. 42 zobrazuje vysledné trzby z prodeje jednotlivych produktt, sluzeb a zboZzi
pro obdobi let 2013 az 2016. Jelikoz se bude podnik snazit vyvinout nové vyrobky, je
planovano zvyseni trzeb z prodeje vyrobkl a sluzeb na ukor snizeni trzeb z prodeje
zboZzi.

Trzby z prodeje dlouhodobého majetku a materialu predstavuji nepatrny podil
celkovych trzeb. Jelikoz bude podnik investovat do nové technologie, ofekavadme
prodej nepotfebného materidlu a majetku. Dojde tedy ke zvySeni hodnoty téchto trzeb

zejména v dob¢ realizace investice, tedy v roce 2014.

Tabulka 42: Plan trzeb

(v tis. K¢) 2013 2014 2015 2016
Trzby z prodeje vyrobki 2018765 | 2038419 | 2076466 | 2127911
Suroviny 1922330 | 1937026 | 1971697 | 2018337
Filtra¢ni hmoty 85117 89 372 92 629 95137
Omitky 7622 7698 7774 8778
Ostatni 3696 4323 4 366 5659
Trzby z prodeje sluzeb 27 098 27902 30179 32 433
Doprava 4 853 5096 7146 9305
Najemné 3770 4 147 4188 4192
Ostatni 18 475 18 659 18 845 18 936
Trzby z prodeje zbozi 4921 4927 4 906 4 847
Suroviny 4 503 4 498 4473 4 426
Ostatni 418 429 433 421
Trzby z prodeje DM a materialu 7494 8 828 9481 9735
DM a material 7494 8 828 9481 9735
TRZBY CELKEM 2058278 | 2080076 | 2121032 | 2174926

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]
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Jak vidime vySe, nejvétsi podil na trzbach tvofi prodej vyrobkl, zejména suroviny
(hodnota 93,39% v roce 2013, planovana hodnota 92,8 % Vv roce 2016) a filtracni hmoty
(hodnota 2,8 % v roce 2013, planovana hodnota 4,37 %). Trzby z prodeje vlastnich
vyrobkl a sluzeb vzrostou oproti roku 2013 do konce roku 2016 0 5,59 %. Spolecnost

by se tedy méla priblizit k planovanému cili.

Naopak nejmensi podil na celkovém objemu trzeb tvoii trzby z prodeje zbozi a z
pronajimani prostor. Vidime, ze trzby za dopravu kazdoro¢né rostou. Je tomu tak proto,
ze predpokladané zvysSeni prodeje vyrobkl by mélo vést také k ristu poptavky po

dovozu téchto produkti.

7.2.2 Planovani naklada

Spole¢nost LB MINERALS, s.r.o. planuje do konce roku 2014 realizovat investici
ekologického charakteru ve vysi 3 mil. K¢ a investici ve vysi 10 mil. K¢ do technologie
snizujici energetické vydaje v suSarnach. Tento dlouhodoby hmotny majetek, ktery
bude financovan z vlastnich zdroji a ziskanim novych uvért, zaradime do odpisové
skupiny 2. Odepisovan bude rovnomérné. V roce 2014 by méla byt investice dokoncena
a majetek zafazen do uzivani. Odpisy majetku vzniklého realizaci investice budou v 1.
roce 1430 tis. K&, v letech nasledujicich 2 893 tis. K¢. V letech 2015 a 2016 bude
pofizeno pouze pfisluSenstvi k provedenym investicim. Tabulka ¢. 43 predstavuje plan
investic, kde je uvedeno také vyfazeni a prodej v sou¢asnosti pouzivanych technologii.

Soucasti odpist jednotlivych let jsou samoziejmeé i odpisy jiz uzivaného majetku.

Tabulka 43: Plan investic

(v tis. K<) 2013 2014 2015 2016
Pocatek 2 515 896 2409 773 2 293162
Porizeni 13 000 1225 1135
Prodej 3750 1920 1490
Vyrazeni 2 950 2 030 1280
Odpisy 112 423 113 886 114 139
Konec roku 2 515 896 2409 773 2 293162 2177 388

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

Cela spolecnost LB MINERALS, s.r.o., skladajici se z vyrobnich jednotek Plzensko,
Chodsko, Tiebonisko, Chebsko a Morava, ma v souCasné dob€ 824 zaméstnancu.
V nésledujicich letech planuje vyrobni jednotka Plzenisko pfijmout pfiblizné¢ 8

zamé&stnancl ro¢né. Nasledujici tabulka zobrazuje, jak plan osobnich nakladt ovlivni
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v ptistich letech tato pfijeti. Vysi primérné mésicni mzdy ovliviiuji platy fidicich
pracovnikd. V roce 2014 se primérna mzda z divodu zavedeni bonusového systému
jeste zvysi.

Tabulka 44: Plan osobnich nakladd

2013 2014 2015 2016
Pocet zaméstnanct 824 832 841 850
Primérna mésiéni mzda 26 627 27 500 27 500 27 500
(v tis. K¢)
Mzdové naklady 263 290 274 560 277 530 280 500
Néklady na SZ a ZP (= 34%) 87 569 93 350 94 360 95 370
Socialni naklady 17 289 17 457 17 646 17 835
Osobni naklady celkem 368 148 385 367 389 536 393 705

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

Z divodu Siroké skaly produktl by bylo velmi obtizné stanovit normy spotieby. Pti
planovani nékladi byl proto pouZzit agregovany ptistup, i ptesto, Ze se tento postup piili§
nedoporucuje. Polozkou, kterda nejvice ovlivitluje vykonovou spotiebu, je spotfeba
materidlu a energie. Jelikoz chce podnik ziskat nové zakazniky, predpokladame zvyseni
vyroby. Tento fakt zptisobi vyssi provoezni naklady (suroviny, energie, paliva, vodné).
Pokud by vSak byl splnén cil ,,sniZeni energetickych vydaji v susarnach®, nadklady na

energie by poklesly.

Z hlediska rezijnich nakladi je ziejmé, ze se ziskanim novych zékaznikd uzce souvisi
zvySeni nakladli na dopravu. Nové investice s sebou piinesou zvySeni ndkladi na
opravy a udrzbu. Naklady spojené s informaéni technologii Se v planovaném horizontu
tii let vyznamné neméni. Z predeslé kapitoly dale vyplyva zvySovani nakladd na

vzdélavani a nakladi spojenych s novymi ukoly motivacni politiky.

Tabulka 45: Plan nakladi (agregované)

(v tis. K&) 2013 %T | %T 2014 % T 2015 % T 2016

TRZBY 2058278 | 100,0 | 100,0 | 2080076 | 100,0 | 2121032 | 100,0 | 2174926
Material 130344 | 63 6,9 | 143525 7.1 150593 | 7.1 154 420
Energie 459336 | 223 | 244 | 507539 | 21,9 464506 | 21,2 461 084
Rezijni N 761925 | 37,0| 372| 773788 | 374 793266 | 374 813 422
NAKLADY | 1351605 | | =~ 1424852 | 1408365 | 1428 926

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]
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7.2.3 Planovany VZZ

Nize uvedena tabulka zobrazuje vykaz ziskd a ztrat pro planované obdobi. Trzby za
prodej zbozi, za prodej vlastnich vyrobkd a sluzeb i trzby z prodeje dlouhodobého

majetku jsou pievzaty z tabulky €. 42.

Celkové osobni naklady vcetné jednotlivych polozek (mzdovych nakladi, naklada na

SZ a ZP a nakladi socidlnich) jsou pfevzaty z tabulky ¢. 44.

Vykonova spotieba, tedy spotfeba materidlu a energie spolené se sluzbami, je pievzata

zZ tabulky €. 45.

Tabulka 46: Planovany VZZ

(v tis. K&) 2013 2014 2015 2016
l. Trzby za zbozi 4921 4927 4 906 4 847
A N na prodané zbozi 3193 3195 3199 3203
+ - Obchodni marze 1728 1732 1707 1644
Il. Vykony 2 049 704 2070683 2110949 2 165 203
1.1, - T (vyrobky, sluzby) 2 045 863 2 066 321 2 106 645 2 160 344
11.2. - 78 zasob - 1862 - 1523 - 1663 - 1694
11.3. - Aktivace 5703 5885 5967 6 553
B. Vykonova spotieba 1 351 605 1424 852 1 408 365 1428 926
B.1. - Material a energie 589 680 651 064 615 099 615 504
B.2. - Sluzby 761 925 773 788 793 266 813 422
+ - Pfidana hodnota 699 827 647 563 704 291 737 921
C. Osobni naklady 368 148 385 367 389 536 393 705
C.1. - Mzdové naklady 263 290 274 560 277530 280 500
C3. - Naklady na SZ a ZP 87 569 93 350 94 360 95 370
C.4. - Socialni naklady 17 289 17 457 17 646 17 835
D. Dané a poplatky 23 048 23 548 23 747 23 898
E. Odpisy 110 993 112 423 113 886 114 139
1. Trzby z DM a materialu 7494 8 828 9481 9735
F. Zustatkova cena DM 7700 7960 6 705 6 257
G. Zméena stavu rezerv a OP 727 789 896 939
V. Ostatni provozni vynosy 7 356 7387 7423 7657
H. Ostatni provozni naklady 20 690 20 750 20 860 20999
* Provozni HV 183 371 112 941 165 565 195 376
IX. Vynosy z precenéni CP 13081 13 963 14 669 15 546
L Néklady z precenéni CP 0 10 12 17
X Vynosové uroky 850 857 872 896
N. Nakladové troky 23 354 25 426 24 174 23 865
XI. Ostatni finanéni vynosy 0 31 49 58
@) Ostatni finan¢ni naklady 20192 20 267 20 378 20 543
* Finanéni HV -29 615 - 30 852 -28 974 -27 925
Q. DP za b&znou ¢innost 31580 15 597 25 952 31816
**** | HV pred zdanénim 153 756 82 089 136 591 167 451
** HYV po zdanéni 122 176 66 492 110 639 135 635

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

93



Analyza rizik a ekonomické zhodnoceni

Z hlediska nakupu a prodeje zbozi jsou predpokladem neustale se zvySujici ceny na
stran¢ dodavatelll. Z toho divodu vykazuji nédklady na prodané zbozi rostouci trend. V
polozce dan¢ a poplatky ocekdvame mirné zvyseni, jelikoz se piedpokladd nakup
novych dalni¢nich znamek z diivodu ziskani italskych odbératelii. Odpisy predstavuji
jak odpisy dlouhodobého majetku nové potizeného, tak odpisy majetku jiz
pouzivaného. Ostatni provozni vynosy, ndklady a zména stavu rezerv a opravnych

polozek vychazeji z vyvoje minulych let.

Nakladové uroky jsou odvozeny od vyse drzenych uvéri. Jelikoz firma planuje ziskat
dalsi avéry, predpoklada se riust nakladovych trokti i trokovych ndkladi. Ostatni
finan¢ni vynosy zahrnuji nejenom vynosové uroky, ale i kurzové zisky. Z divodu
ziskani novych italskych odbératelii planuje podnik jejich mirny rist, avSak 1 rhst
ostatnich finan¢nich nakladt (kurzové ztraty). Hodnoty vynost a nakladl z precenéni

cennych papird a derivati jsou planovany na zékladé vyvoje minulych let.

Dan z ptijmu roku 2014 je pocitana za pomoci aktualni danové sazby, tj. 19 %. S touto

hodnotou je uvazovano i v dal$ich letech planu.

7.2.4 Shrnuti ekonomického zhodnoceni

Jak vidime, hospodarsky vysledek v roce 2014 poklesne témét o polovinu. Divodem je
vysoka hodnota vykonové spotieby. Jeji vysi ovlivni predev§im néklady na energie,
které budou v roce 2014 z divodu realizace investic vyznamné. V dalSich letech vSak
hospodaisky vysledek poroste. Na tyto roky se neplanuji zaddné investice. Néklady na
energie by se mély jiz snizovat, trzby by mély rist. Z hlediska vysledku hospodateni si

tedy podnik povede velmi dobfe.
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Zavér

Zavér

Hlavnim cilem této diplomové prace bylo zhodnotit soucasnou motivacni politiku
spolecnosti LB MINERALS, s.r.o. a navrhnout vhodné tukoly k jejimu zlepSeni.
Nalezitd implementace navrzenych aktivit by tak méla podpofit naplnéni cila

strategického planu rozvoje firmy.

V praci byla nejprve vybrand spolecnost predstavena vcéetné vymezeni predmétu

podnikani, zékladniho kapitalu a podrobného popisu historického vyvoje.

Dalsim krokem bylo sestaveni strategického planu pro obdobi let 2014 az 2016.
Zacatkem kapitoly bylo definovano poslani podniku, vize a jeji komponenty a
dlouhodobé cile, které byly nésledné parametrizovany. Analyza prostfedi podniku,
rozdélend na vnitini a vngj$i analyzu, byla podstatnou ¢asti této kapitoly. Jejim
vystupem byly slabé a silné stranky analyzované firmy, pfileZitosti a hrozby. Ukazalo
se, ze spoleCnost ma vyborné postaveni na trhu a je vyhleddvanym obchodnim

partnerem. Z toho dtivodu bylo navrzeno pouziti nékteré z intenzivnich strategii.

Aby se domnénka optimalni strategie ovéftila, byla tieti kapitola vénovana strategické
analyze. Na zékladé vSech vytvofenych matic se doslo k zavéru, Ze vhodnou strategii k
naplnéni strategickych cili je strategie vyvoje produktu. Vedeni podniku by vSak mélo

brat v iivahu 1 strategii penetrace trhu.

Za pomoci metodiky Balanced Scorecard byly strategické cile podniku zaneseny do
strategické mapy pro obdobi let 2014 az 2016. Prostfednictvim sestaveného modelu
mohou vSichni zamé&stnanci vidét, jaky je jejich podil na tvorbé hodnoty podniku. S tim
vSak souvisi také fakt, aby byli pracovnici podniku ke svému vykonu dostatecné

motivovani. Zavérem kapitoly byly tedy zvoleny cile pro motivacni oblast.

Pata kapitola, kterd byla rozdélena do dvou casti, se vénovala analyze soucasné
motivaéni politiky podniku. Na zaklad¢ pravidelnych konzultaci s personalistou vyrobni
jednotky byly podrobné popsany soucasné procesy motivace. Zameéstnanci jSOu
motivovani predev§im za pomoci finanénich motivaénich faktord. I presto, Ze se to
mnohym muze zdat zcestné, vyuzivani nefinan¢nich motivacnich faktorti je mnohem
efektivnéjsi. Dalsi ¢ast se zabyvala dotaznikovym Setienim, jez se tykalo soucasné
motivace pracovnich sil a jejich spokojenosti s motivaénimi faktory. Vysledkem bylo
zjisténi, ze by zamé&stnanci zcela jisté ptivitali urcita zlepseni.
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V piredposledni kapitole byly navrzeny vhodné tikoly motivacni politiky pro zajisténi
pozadované vykonnosti zaméstnanci a tim i k naplnéni cili danych strategickym
planem. Koncem kapitoly byl sestaven akéni pldn vcetné urceni dil¢ich tukold,

odpovédnosti a ptedpokladaného rozpoctu.

Zaverecna kapitola se zabyvala identifikaci rizik, kterd by mohla ohrozit implementaci
navrzenych opatifeni motivacni politiky. Ve druhé casti bylo provedeno ekonomické
zhodnoceni za pomoci planovaného vyvoje nékladii a vynosi. Z hlediska planovaného

vysledku hospodareni si podnik povede béhem pfistich tii let velmi dobfe.

Cela diplomova prace vznikla na zdklad¢ vykonané praxe a pravidelnych konzultaci
s jednatelem spolecnosti a personalistou vyrobni jednotky Plzeiisko. Zaroven mi byly
poskytnuty vyro¢ni zpravy, kolektivni smlouvy a dalsi podklady. Podstatnym zdrojem
informaci mi bylo dotaznikové Setfeni zaslané zaméstnancim vyrobni jednotky. Pfi
zpracovani diplomové prace jsem se setkala s nékolika stéZejnimi body. Nejkriticté)si
¢asti pro mne bylo sestaveni strategické mapy a pldnovaného vykazu zisku a ztrat.
Véiim vsak, Ze si analyzovany podnik vezme z mé prace dostatecné ponauceni a
pouzije ke zvySeni vykonnosti svych zaméstnancl véEétsi mnozstvi nefinancnich

motivacnich faktoru.
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technickohospodaisky

tisice

to jest

takzvany

vyrobni jednotka

vybor zékladni organizace

odborovy svaz

zisk a ztrata
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Priloha A: Analyza konkurence

Nasledujici tabulka vymezuje konkurenci, ktera se zaméfuje na prodej kaolinu.
Nejvétsim konkurentem se zdd byt spolecnost Sedlecky kaolin a.s., kterd sidli
v Karlovarském kraji. Jeden z dvanacti zavodi podniku se dokonce nachazi ve
Tfemosné u Plzné, ktera je nedaleko sidla spole¢nosti LB MINERALS, s.r.0. Podnik
Sedlecky kaolin a.s. ma ve své nabidce stejné produkty jako analyzovand spolecnost.

Jedna se predevsim o kaolin, jily, kameniva a steliva.

Dalsi vyznamnou spolecnosti z hlediska nabidky kaolinu je podnik Keramost, a.s. se
sidlem v Mosté, jejiz produkty jsou opét shodné s produkty spolecnosti LB
MINERALS, s.r.o.

Konkurence podniku dle kaolinu

Konkurence dle produktu KAOLIN

Sedlecky kaolin a.s. Keramost, a.s. WBB Hlubany, a.s.

AKW, GmbH Dorfner, GmbH

Zdroj: [15, 2013]

Z hlediska nabidky piski je mozné zminit dalsi vyznamné konkurenty na trhu, ktefi jsou
vyobrazeny v nasledujici tabulce. Je ziejmé, Ze nejvétsi konkurenci z hlediska nabidky
pisku je spole¢nost Ceskomoravsky $térk, a.s., nebot’ je jednim z nejvétiich vyrobcti
kameniva v Ceské republice. Vlastni $estnact kamenolomti, devét térkopiskoven a tfi

prodejni mista.

Dalsim vyznamnym konkurentem v prodeji pisku je CEMEX Sand, k.s., ktera se zabyva
téZzbou a zpracovanim kameniva. V nabidce této firmy je moZné nalézt kdmen, Stérk ¢i
pisek. V Ceské republice se ve vlastnictvi této spole¢nosti nachazi sedm $térkoven a pét

kamenolomu.

Konkurence podniku dle piski

Konkurence dle produktu PISEK

CMS, a.s. CEMEX Sand, k.s. Ceské stérkopisky spol. s r.0.
ZAPA beton a.s. BERGER BOHEMIA, a.s. | SP Bohemia, k.s.

BOGL a KRYSL, k.s. | EUROVIACS, as. Tekaz s.r.o.

Zdroj: [15, 2013]




Je nutné, aby spolecnost identifikovala konkurenci i z hlediska prodeje jinych produktu,

nez jen kaolinu a pisku.
Nasledujici tabulka vyobrazuje konkurenci z hlediska dalSich produktt spole¢nosti.

Konkurence dle produkta

ZIVEC JiLY KREMELINA STELIVA

KMK Granit, a.s.

Keramost a.s.

EP Minerals GmbH

Keramost a.s.

Max Schmidt, GmbH

WBB Fuchs GmbH

World Minerals, Ltd.

Sedlecky kaolin a.s.

AKW, GmbH

UMG AVCR

Ceca, S.A.

Celpap sp. z 0.0.

Kremnicka banska spol. s.r.o.

Zdroj: [15, 2013]

Vidime, Ze konkurence se v nckterych ptipadech opakuje. Jednd se piedevS§im o
spolecnosti Keramost, a.s., Sedlecky kaolin a.s. ¢i AKW, GmbH. Tyto podniky mizeme

oznacit jako tzv. piimé konkurenty.



Priloha B: Odbératelé spole¢nosti
Nasledujici tabulka obsahuje deset nejvétSich odbératelt spolecnosti LB MINERALS,

s.r.0., sefazenych dle celkového prodeje. Vidime, Zze se jednd pievazné o zahrani¢ni

spolecnosti obchodujici v oblasti sklarského primyslu.

TOP 10 odbératela

Odbératel dle prodeje Zemé Primysl
LASSELSBERGER, s..0. Ceska republika keramicky
3B Fibreglass SPRL Belgické kralovstvi automobilovy
Johns Manwille Slovakia, a.s. Slovenska republika sklatsky

Owens-Corning Fiberglas France SA | Francouzska republika | sklafsky

Stora Enso Sachsen GmbH SR Némecko papirensky
PPG Industries Fiber Glass BV Nizozemské kralovstvi | sklaisky
Saint-Gobain Adfors CZ s.r.o. Ceska republika sklatsky
OCV ltalia Besana S.R.L. Italska republika sklaisky
AJS Valmieras Stikla Skiedra Lotysska republika sklafsky
SCA Graphic Laakirchen AG Republika Rakousko papirensky

Zdroj: [15, 2013]



Priloha C: Dodavatelé spole¢nosti

Nasledujici tabulka obsahuje deset nejvétSich dodavatelti spole¢nosti LB MINERALS,

s.r.0., sefazenych dle odbéru podniku.

Top 10 dodavatelu

Dodavatel dle odbéru

Odebirany produkt/sluzba

RWE Key Account CZ, s.r.o.

Plyn

PASEK s.r.0.

Technologicka preprava pro Plzensko

Bothe-Schnitzius CZ, spol. s r.0.

Obchodni preprava kone¢ného produktu

EGO Spedition GmbH

Obchodni pfeprava konecného produktu

Skalenska autodoprava, a.s.

Technologicka pieprava pro Chebsko

CEZ Distribuce, a.s.

Elektfina

Pasek Miloslav

Nafta

LASSELSBERGER, s.r.o.

Administrativni sluzby, IT

SILO TRANS s.r.0.

Obchodni pfeprava konecného produktu

Lasselsberger GmbH (matefska spole¢nost)

Suroviny, material

Zdroj: [15, 2013]




Priloha D: Organizaéni struktura vyrobni jednotky Plzenisko

Reditel vyrobni jednotky
Plzerisko

Administrativné
technicky
zaméstnanec

Zavodni lomu

Zavodni lomu

Vedouci technického

Vedouci provozu

Vedouci provozu KA

vedouci provozl

jilova loZiska kaolinova loZiska utvaru HB Servis
[ [
i : &> ‘ Mistr t&2by Mistr dpravny a Vedouci
Mistr tézby Hlavni daini smanovy teshnik || Eneraetik L1 Vedouci Ll woedi Mistr tpravny Obsluha velinu L1 technicke
sménovy technik méfic Y 9 konstruktér expedice sménovy technik (centralni dispecink) Fipravy vyrob:
KY HB sménovy technik pripravy vyroby
! _ _ ) Vedouci
| | Ddulni méfig, sm’\éllgsc::/t'ize?:)t/mik L Technik PO L7 tezr?:ie(;:g;o | Mistr upravny Mistr apravny Obsluha velinu — provozu
geodet K),,A ' atvaru sménovy technik smeénovy technik (centralni dispecink) elektro udrzba
Mistr el. KA
Projektant Mistr téZzby Referent tech. Referent Mistr doravn Mistr Goravn Obsluha velinu
— hornické sménovy technik — utvaru - technik —n technického — - p Y. - p Y PR v
. N oo o . sménovy technik sménovy technik (centralni dispecink) R
ginnosti KA fid. systému utvaru Mistr el. HB
—— Manazer jakosti Geol '\-/”Str séth)r: ik Referent tech. Technol Mechanik Mistr upravny Obsluha velinu Vedouci provozu
- eolog smenovy technik = utvaru T echnolog I echani smé&novy technik (centralni dispegink) — specialni
mechanismy
RKJ HB Mistr upravny Obsluha velinu t Administrativné
Mechanik —H Technolog H Konstruktér sménovy technik (centralni dispegink) technicky
zaméstnanec
RKJ KA Administrativng Vedouci expedice || Vedouci pc:ovtz))zu
Mechanik strojni udrzba
echa — Technolog tézeb H technicky !
Vedouci laboratofi zaméstnanec
VJ 32 _ — Mistr str. KA
Konstruktér Administrativné Mistr expedice
L m tech. «{ Laboranti HB
Laboranti KA zaméstnanec Mistr str. HB
Ekolog —
— Konstruktér Mistr tes.HB
poznamka: J
KA - Kazngjc
HB - Hif:ie]gr;za Voda - provoz KA
KY - Kysice

Zdroj: [15, 2013]

— Technik BOZP,
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Piiloha E: Struktura zaméstnancu dle vykonavané funkce

VJ PLZENSKO
(tézba, upravna, expedice, servis)

Funkce Pocet

Administrativné-technicky zaméstnanec

Automechanik

Délnik expedice 3

Duilni méfic¢

Elektromechanik 2

Energetik

Instalatér

Klempif

Konstruktér

Laborant 1

Manazer jakosti

Manipulaéni délnik

Mechanik

Mistr expedice

Mistr té€zby, sme€novy technik

Mistr udrzby

ORI IWD RO W R (AP INPFPINW W

Mistr upravny, sménovy technik

Obsluha drticiho a mleciho zafizeni 20

Obsluha kalolisu 21

Obsluha linky na Gpravu surovin 23

Obsluha plavirny 14

Obsluha sedimentaénich nadrzi 11

Obsluha susarny LBM 6

Obsluha tfidiciho zafizeni surovin 20

Obsluha velinu 7

Obsluha zafizeni na Upravu vody 3

Projektant hornické ¢innosti 1

Provozni zame¢nik 55

Referent kontroly jakosti 2

Referent technického titvaru 3

Ridi¢ dilnich mechanismiy 21

Ridi¢ nékladniho automobilu

I:{idié osobniho automobilu

Ridi¢ pracovnich stroju 2

Soustruznik kovu

Technik BOZP

Technolog

Technolog t€zeb

Tesar

Vedouci expedice

Vedouci konstruktér

Vedouci laboratofe

Vedouci provozu

NI R I D I R EN RN

Vodohospodaf

CELKOVY SOUCET 383

Zdroj: [15, 2014]



Piiloha F: Doplnéni finan¢ni analyzy

castku 127 657 tis. K¢ oproti roku 2010. Na strané pasiv vzrostla vySe kratkodobého
provozniho uvéru. Pri¢inou byla zvySujici se vyroba a nasledny prodej. Naopak
z diivodu, ze podnik poctivé splacel dlouhodobé bankovni uvéry, snizila se vyse uvért

vedenych u bank. [11]

Rok 2012 pfinesl opétovny ubytek dlouhodobého majetku, napiiklad v podobé budov
pro bydleni ve mést¢ Horni Bfiza. Obézna aktiva se naopak zvySovala, zejména
kratkodoby finan¢ni majetek o Castku 37 756 tis. K¢&. Co se tyce polozek pasiv, vzrostl
vlastni kapitadl i pfesto, ze vysledek hospodafeni za bézné obdobi klesl. Pokles
hospodatského vysledku byl kompenzovan zvysenim rezervniho fondu o 9 360 tis. K¢ a
nerozdéleného zisku minulych let o 177 830 tis. K¢. Cizi kapital klesl v roce 2012 o
193 996 tis. K¢. Pricinou bylo sniZzovani kratkodobych zdvazkl a splaceni bankovnich
uveért urocenych pohyblivou trokovou sazbou na bazi PRIBOR. K 31. 12. 2012 m¢l

podnik pouze provozni a investiéni uvery se splatnosti do 1 roku. [11]

V roce 2013 doslo k poklesu celkovych aktiv o 12 389 tis. KE&. Toto snizeni zpusobil
pfedev§im pokles nakladi pfiStich obdobi. Kratkodoby financni majetek se vSak i
nadale zvySoval, tentokrat pouze o ¢astku 9 757 tis. K¢. Na strané pasiv zustal zadkladni
kapital beze zmény i v roce 2013. Oproti roku 2012 doslo k poklesu vlastniho kapitalu o
227 824 tis. K¢ (z divodu vyplaceni dividendy). Pocatkem roku 2013 doslo k planové
restrukturalizaci dlouhodobych uvérh. Podnik po cely rok fadné splacel své bankovni
uveéry urocené pohyblivou urokovou sazbou na bazi PRIBOR A EURIBOR. Provozni a
investi¢ni uvéry splatné do 1 roku byly k 31. 12. 2013 v celkové vysi 363 153 tis. K¢.

Provozni a investi¢ni uvéry se splatnosti do 5 let ¢inily k témuz dni 450 899 tis. K¢. [11]



Polozky rozvahy

POLOZKA VYKAZU
(v tis. K& ROK
2010 2011 2012 2013
AKTIVA CELKEM 3384684| 3646042| 3589720 3577331
Dlouhodoby majetek 2717453 2599160| 2515896 2519132
Dlouhodoby hmotn¥ majetek 2717453 2599160 2515896 2519132
Obéznd aktiva 574763 702420 746125 770117
Zisoby 109967 114703 111682 122220
Kratkodobé pohledivky 208 413| 387434 396404| 400101
Kratkodoby finanéni majetek 166383 200283 238039 24779
PASIVA CELKEM 3384684| 3646042| 3589720 3577331
Vlastni kapital 1639325 1826515 1970224| 1742400
Zikladni kapital 635175| 635175 635175| 635175
Cizi kapital 1744346 1810816| 1616820 1829939
Dlouhodobé zavazky 353211 331516 330276| 302514
Kratkodobé zivazky 417774  558766| 473403 447942
Bankovni tivéry a vipomoci 730050 624450 534000] 814052

Zdroj: [11, 2014]

Vykaz zisku a ztrat za rok 2011 zaznamenal zvySujici se trzby za prodané vyrobky a
sluzby. Ty dosahly ¢astky 1 923 810 tis. K& a oproti roku 2010 vzrostly o 349 898 tis.
K¢. Diisledkem bylo splnéni planovaného hospodaiského vysledku, jez po zdanéni €inil
187 190 tis. K¢&.
republiky (841 237 tis. K¢), dale pak na tizemi Némecka (205 800 tis. K¢). [11]

Nejveétsi podil celkovych trzeb byl vykonan na uzemi tuzemské

Spole¢nosti LB MINERALS, s.r.o. se v roce 2012 podatilo zvysit vykony oproti
minulému roku 0 120 380 tis. K¢&. Vyssi byl i provozni hospodaisky vysledek. Celkovy
hospodarsky vysledek byl vSak ovlivnén finanénim vysledkem hospodareni, ktery byl
vroce 2012 ziporny. Dulsledkem byl meziro¢ni pokles celkového hospodaiského
vysledku spolecnosti. Spole¢nost vykazala v roce 2012 hospodarsky vysledek po
zdanéni ve vysi 143 709 tis. K¢&. [11]

Vroce 2013 byly vykazany vykony o 3 195 tis. K¢ niz8i nez v lonském roce.
Hospodaisky vysledek po zdanéni byl ve vysi 21 533 tis. K¢ Tento rapidni pokles byl
zapfi€inén sniZzenim vykoni, ale také ristem nakladl predevSim v energiich a sluzbéch.
Nejvétsi objemy prodeje byly opét na tuzemi Ceské republiky (830 759 tis. K&) a

nasledné Némecka (287 453 tis. K¢). [11]



Polozky VZZ

POLOiJi_i K'ii EE)KAZIJ ROK
2010 2011 2012 2013

Trzbv za prodej zboZi 11624 9080 7877 4921
Naklady na prodané zbozi 9 841 6220 5199 3193
Obchodni marze 1783 2 860 2678 1728
VYROBNI CINNOST

Vikony 1367615 1932519 2032899 2049704
Trzby za prodej viroblal a sluzeb 1573912 1923 810| 2047 821| 2045863
Zmena stavu zasob +- -13 798 -3 824 -1 323 -1 862
Vikonova spotfeba 894206 1218295 1326396 1331605
Piidani hodnota 675 192 717 084 729 181 699 827
Osobni niklady 344 587 364 915 364 296 368 148
Dané a poplatky 18 148 18 876 20933 23 048
Odpisy DHM a DHNM 139 204 129 569 119 031 110993
Trzbv z prodeje DM a materidlu 7276 20473 8402 7494
ZC prodaného DM a materidlu 8052 33 584 8 330 7700
Zmeéna stavu rezerv a opravnych

polozek 19 403 16 476 9179 727
Ostatni provozmi vinosy 5204 35829 4105 7336
Ostatni provozni nakladv 18 040 15 460 24 159 20 690
Provomi HV 140 238 194 506 195 560 183 371
FINANCNI CINNOST

V/N z prfecenéni CP a derivata 10 756 70343 0 13 081
Vimosové uroky 1514 603 843 g50
Nikladové iroky 29275 19 088 18 332 23354
Ostatni finantni vinosy X X 9642 X
Ostatni finanéni naklady 3 996 13 462 2338 20192
Finanéni HV -21 001 38 398 -16 437 -29 615
Dari z prijmi za bémou ¢innost 26 650 45714 35414 31 380
HV za béinou finnost 02 587 187 190 143 709 122176
HV pied zdanénim 119237 232 904 179123 153 756

Zdroj: [11, 2014]

Pomérové ukazatele

Rentabilita podniku




Rentabilita ptfedstavuje schopnost podniku dosahovat vynosu za pomoci prostredk,
které byly do podnikéni vlozeny. Ukazatelé rentability jsou pocitany jako pomér zisku

k vynalozenym prostiedkum. Vysledek je vyjadien v procentech. [9]

Vypocty jednotlivych rentabilit jsou vyjadieny takto [9]:

Cisty zisk EBIT Cisty zisk
ROE = ————  «100: ROA= ——— = 100; ROS = —— =100
viastni kapitil celkori aktiva triby
Rentabilita podniku
RENTABILITA PODNIKU

(Vv %) 2010 2011 2012 2013
Rentabilita vlastniho kapitalu 5,65 10,25 7,29 7,01
Rentabilita aktiv 18,77 36,67 28,20 24,21
Rentabilita trzeb 7,52 12,05 8,71 7,50

Zdroj: [vlastni zpracovani dle 11, 2014]

Rentabilita vlastniho kapitdlu vyjadiuje, zda byly ve firm¢ prostfedky, které do ni
vlastnici vlozili, vyuzity efektivné. V roce 2011 pfinesla vlastnikim 1 K¢ vlozeného
vlastniho kapitalu 0,1025 K¢ cistého zisku, Vv roce 2012 piinesla 0,0729 K¢ a v roce
2013 pak jen 0,0701 K¢. Ukazatel rentability vlastniho kapitalu zaznamenal v roce 2011
podstatny skok oproti piedeSlému roku. Nésledujici roky vSak mé¢l tendenci klesat, coz

nelze povazovat za piili§ pozitivni jev. [11]

V roce 2011 ptipadalo na 1 K¢ aktiv 0,3667 K¢ ¢istého zisku. V nésledujicich letech
vSak tato hodnota klesala. V roce 2013 pak piinesla 1 K¢ aktiv pouze 0,2421 K¢ ¢istého
zisku. Vyslednd hodnota ukazatele rentability aktiv by vSak méla dosahovat minimalné
20 %. Ztoho divodu dosahuje rentabilita podniku i1 pfes jeji pokles pozitivnich
vysledki. [11]

Rentabilita trzeb ptedstavuje, kolik procent zisku ziska podnikatel z jedné utrzené
koruny. V roce 2011 pfinesla firmé¢ jedna koruna trzeb ptiblizné 0,1205 K¢ Eistého

zisku, zatimco v roce 2013 uz jen priblizn¢ 0,075 K¢ ¢istého zisku. [11]

Likvidita podniku

To, zda je podnik schopny vc€as uhradit své zavazky, predstavuje ukazatel likvidity.

Podnik musi byt schopen dosahovat dostatecné likvidity. [9]



o4

BL = ;
kratkodobé zavazky '’
0A — zasoby
FL = H
kratkodobé zavazky
oL = finanéni majetek
 kratkodobé zavazky
Likvidita podniku
LIKVIDITA PODNIKU 2010 2011 2012 2013
BézZna likvidita 1,38 1,26 1,58 1,72
Pohotova likvidita 1,11 1,05 1,34 1,45
Okamzita likvidita 0,40 0,36 0,50 0,55

Zdroj: [vlastni zpracovani dle 11, 2014]

U bézné likvidity je doporuovanou dolni hranici ¢islo 1,5. Pro podnik je pozitivnim
jevem, pokud vysledek dosahuje vyssich hodnot. Moc vysoké hodnoty vSak signalizuji,
ze podnik ma vazano pfili§ mnoho likvidnich aktiv, které by mohly byt pro jejich

zhodnoceni vyuzity jinde. [9] Analyzovana spolecnost dosahla doporucované hranice az

v roce 2012. V roce 2013 si pozitivni vysledek udrzela. Vysledek pohotové likvidity by

mél byt vyssi nez 1, coz podnik kazdoro¢né spliiuje. Idealni hodnota okamzité likvidity

by nemeéla klesnout pod hranici 0,2. Posledni ¢tyfi roky firma toto kritérium spliuje.



Priloha G: Doplnéni strategické analyzy
MATICE SPACE

Matice SPACE je pouzivana k hodnoceni strategické a ak¢ni pozice podnikatelského
subjektu. K jeji tvorbé jsou vyuzivany vysledky analyzy vnitiniho a vnéj$iho prostiedi.
Interni charakteristiky jsou zastoupeny financ¢ni silou (FS) a konkuren¢nimi vlastnostmi

(KV). Externimi charakteristikami jsou stabilita prostiedi (SP) a sila oboru (SO). [4]

Matice SPACE se sklada ze Ctyi kvadrant (agresivni, konkuren¢ni, konzervativni a
defenzivni) zohlediujicich vyvoj pozice podniku. Prvnim krokem je kvantitativni
ohodnoceni jednotlivych charakteristik (internich, externich). Jediné tak 1ze urcit polohu

vektoru v konkrétnim kvadrantu. [4]

Co se ty¢e vypoctu kvantitativniho ohodnoceni, je jednotlivym faktorim v matici
pfifazena vaha a stupeni vlivu pro letos$ni rok a rok, ktery povazujeme jako mezni pro

splnéni strategického zaméru.

Matice SPACE (pozice na ose X)

Faktor Viha Stupeti vlivu VaZeny pomér

2013 | 2016 | 2013 | 2016

Potencial ziskovosti 0.12 4 3 0,48 0.60
Finanéni stabilita 0,12 5 5 0,60 0,60

50 | Uroveil technologie 0,07 3 4 0,21 0,28
Bariéry vstupu 0.12 5 5 0,60 0.60
Dynamika ristu odvétvi 0,08 2 2 0,16 0,16
Podil na trhu 011 2 -1 022 | 011
Kvalita produkti 0,11 -1 -1 0,11 | 011

KV Ziskivani informaci 0,08 3 -2 024 | 016
Kvalifikace pracovniki 0,09 2 -1 0,18 | -0,09
Zakaznické preference 0,10 2 2 020 | 020
Celkem 1 - - 1.10 1.57

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

Na zaklad¢ vySe uvedené tabulky doslo k vypoctu hodnot, které budou zobrazeny na
ose X. Pro zhodnoceni sily oboru je dilezité vzit v potaz potencial ziskovosti, finan¢ni
stabilitu, uroven technologie, bariéry vstupu a dynamiku ristu odvétvi. NejhorSim

ohodnocenim je hodnota + 1, naopak nejlep§im hodnota + 6. Pro zhodnoceni



konkurencnich vlastnosti je nutné zohlednit podil na trhu, kvalitu produktii, ziskavani
informaci, kvalifikaci pracovnikli a zdkaznické preference. NejhorSim ohodnocenim je

hodnota - 6, naopak nejlepsim hodnota - 1. [10]

Matice SPACE (pozice na ose Y)

Faktor Viha SR B

2013 2016 2013 2016

Vysledna rentahbilita 0,09 4 5 0,36 0,45
Vysledna lilovidita 0.09 3 4 0,27 0,36

FS | Vysledna zadluZenost 0.0% 3 3 0,27 0.27
Hospodafsky vysledek 0.12 4 4 0,48 0,48
Srovnéni s konkurenci 0.10 4 5 0,40 0,50
Uroveii inflace 0,08 -2 -1 -0,16 -0,08
Narofnost na inovace 0.09 -3 -3 -0.27 -0.27

SP | Vyjednavaci sila zikazniki 0.10 2 -3 -0.20 -0.30
Vyvoj poptivky 0.12 2 -1 0,24 0,12
Legislativni opatfeni a regulace 0.12 -2 -3 -0.24 -0.36
Celkem 1 - - 0,67 0,93

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

Tabulka vySe se vénuje vypoctu hodnoty zobrazenych na o0se y. Pro zhodnoceni
financni sily je dilezité vzit v potaz vyslednou rentabilitu, likviditu, zadluzenost,
hospodatsky vysledek a srovnani s konkurenci. Nejhor§im ohodnocenim je hodnota + 1,
naopak nejlepSim hodnota + 6. Pro zhodnoceni stability prostiedi je nutné zohlednit
uroven inflace, naro¢nost na inovace, vyjednavaci silu zédkaznikii, vyvoj poptavky ci
legislativni opatfeni a regulace. Nejhor$im hodnocenim je hodnota - 6, naopak

nejlepsim -1. [10]

Pro rok 2013 je hodnota na ose x rovna ¢islu 1,10 a hodnota na ose y je 0,67, coz
poukazuje na dobré konkurencni vlastnosti firmy nachézejici se ve stabilnim prostredi.

Pro rok 2016 jsou opét obé hodnoty kladné — na ose x hodnota 1,57 a na ose y hodnota
0,93.

Nyni miizeme vysledné hodnoty nanést do grafu se ¢tyifmi kvadranty, z ¢ehoz zjistime,

jakou strategii by firma méla vyuzivat v souc¢asné dob¢ a jakou v roce 2016.
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Stabilita prostiedi (5P)

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]

Z grafu vyplyva, ze firma ma v soucasné dob¢ velmi dobrou pozici. Bude-li firma chtit
dosdhnout strategického zdméru, mohla by se vroce 2016 opét ocitnout v tomto
kvadrantu. Firma disponuje dobrymi konkuren¢nimi vlastnostmi a financni sila je zde
dominantnim prvkem. V této situaci se doporucuji strategie jako penetrace trhu a vyvoje

vyrobku. [10]
MATICE TAS

Pti vybéru té nejvhodnéjsi strategie ze vSech uvaZzovanych je uplatiovdna matice TAS.
K jejimu sestaveni je vyuzZivano silnych 1 slabych stranek podniku, ptileZitosti i hrozeb.
Kazdému internimu i externimu faktoru je pfifazeno hodnoceni V intervalu 1 az 4, které
jiz bylo uvedeno u matic EFE a IFE. Dal$im krokem je ur¢eni koeficientu vlivu (KV)
interniho ¢i externiho faktoru na volbu konecné strategie (hodnota 0 = bez vlivu, hodnota
1 = minimdlni vliv, hodnota 2 = maly vliv, hodnota 3 = stiedni vliv, hodnota 4 = vysoky
vliv). Nasledn¢ je na zakladé¢ nasobku hodnoceni faktoru a koeficientu vlivu vypocten
celkovy viiv (CV). Jednotlivé celkové vlivy je nutné secist. Optimalni strategie je pak ta
s nejvysSim souctem. V zavéru tedy dojde K vylouceni téch strategii, jejichz pouziti se

zda byt neredlné. [10]



Matice TAS

T AS Hodnoceni | Penetrace trhu | V¥vej produkiu

H KV cv KV Ccv

PrileZitosti

Noveé technologie 2 4 8 4 8

Ziskani zdkaznikal z oblasti nanotechnologie 4 1 4 4 16

Obnoveni spoluprace s odbérateli z [talie 3 1 3 2 6

Pitmnivé ekonomicke ukazatele 2 4 8 3 3]

Dotace z EU na skoleni zaméstnanci 3 3 g 4 12

Hrozby

Nedostatek kvalifikovanvch zaméstnaneci 2 1 2 3

Vstup nove konlkurence na trh 2 4 8 4

Kurzova rizika 2 4 g 2 4

Prisnéjii ekologicke poZadavky 4 4 16 4 16

Drazii vstupy nez konkurence 1 4 4 4 4

Silné stranky

Dlouholeti tradice 4 4 16 4 16

Informaéni systém SAPD 3 2 b 2

Nelehky vstup na trh tézby surovin 4 4 16 1 4

Pravidelné prmizkumv trhu 4 4 16 3 12

Podnikovi laboratof 3 2 b 4 12

Slabé strinky

Neexistence marketingoveho oddéleni 2 4 8 3 6

Ztizené pracovni prostredi (hluk, prach) 2 0 0 0 0

Zastaralost néktervch stroji a technologii 1 2 2 4 4

Nizkd hodnota obratu aktiv 1 2 2 2 2

Klesajici hospodarskv vvsledek 1 1 1 1 1

Celkem - - 143 - 149

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2013]




Piiloha H: Dopliiujici informace k systému odménovani
» Zékladni mzda

Mzda musi byt sjednana nebo stanovena pied zaCatkem vykonu prace. Mzda se
sjednava ve smlouvé nebo ji zaméstnavatel stanovi vnitinim predpisem. Ve spolecnosti
LB MINERALS, s.r.o. je nastaven systétm odménovani na zdklad¢ tarifni soustavy,
ktera je uvedena nize. Vidime, Ze odmény zaméstnancim za vykonanou praci jsou
pocitany na zdklad¢ hodinové nebo meésicni mzdy s tim, ze vySi minimalni mzdy

stanovi zakonik prace.

Pro d€lnicka povolani je minimalni a maximalni mzdovy tarif uveden v fadcich 1 az 7,
minimalni a maximalni mzdovy tarif pro technickohospodaiské zaméstnance v fadcich
1 az 12. K zarazeni daného pracovnika do urcité tarifni skupiny dochazi na zaklad¢
hodnoceni zaméstnance a druhu jim vykonavané prace. Dale se piihlizi k tomu, zda
pracuje ve sménném provozu. NiZe uvedend tarifni soustava, kterd se nepouZziva pro
uréeni mzdy zaméstnance s manazerskou mzdou, byla urcena jiz v kolektivni smlouvé

pro rok 2012. Od té doby zlistdva nezménéna.

Mzdové tarify podniku

Tarifni st. Mzdovy tarif (K¢/hod.) Mzdovy tarif (K¢/mésic)
Minimalni maximalni minim:alni maximalni

1. 59,-- 77,-- 9 600,-- 12 500,--
2. 68,-- 88.-- 11 000,-- 14 300,--
3. 78,-- 101,-- 12 700,-- 16 500,--
4. 90,-- 117,-- 14 600,-- 19 000,--
5. 104,-- 135,-- 16 800,-- 21 800,--
6. 120,-- 156,-- 19 300,-- 25 100,--
7. 138,-- 22 200,-- 28 900,--
8. 25 500,-- 33 200,--
9. 29 300,-- 38 100,--
10. 33 700,-- 43 800,--
11. 38 800,-- 50 400,--
12. 44 600,--
13. zaméstnanci se smluvni a manazerskou mzdou

Zdroj: [15, 2014]

Zajimavosti také je, Ze kazdé zaii pobiraji zaméstnanci podniku tzv. hornicky plat, ktery

je dan zékonem 67/1983 Sb.
» Priplatky ke mzd¢

Zaméstnanci piislusi pfiplatek ve vysi 25 % primémého vydélku za vykon prace

odpracovany nad ramec zakladni pracovni doby. Ve dnech nepfetrzitého odpocinku v



tydnu pak zaméstnanci nalezi piiplatek za praci preséas ve vysi 50 % primérného
vydélku. Pokud se vSak zaméstnanec se zaméstnavatelem dohodli na poskytnuti
nahradniho volna, nalezi zaméstnanci za praci piesCas ve dnech nepfetrzitého

odpocinku v tydnu ptiplatek ve vysi 25 % pramérného vydélku.

Zameéstnanec, ktery vykonaval praci v den statniho svatku, si miize vybrat nahradni
volno jako kompenzaci za praci ve svatek, nejpozdéji vSak do konce tietiho
kalendainiho mésice nasledujiciho po vykonu prace ve svatek. V piipadé, Zze si
zaméstnanec nevybere moznost ndhradniho volna, bude mu k zakladni mzdé poskytnut

ptiplatek ve vysi 125 % pramérného vydélku.

Z dtivodu prasného a hlu¢ného prostfedi museji pracovnici podniku pouzivat ochranné
pracovni pomucky (respirator, usni klapky). K zdkladni mzdé¢ ptislusi tedy zaméstnanci

ptiplatek ve vysi 12 K¢/hod za praci ve ztizenych pracovnich podminkach.

Za praci na odpoledni sméné, tj. v dobé od 14 hodin do 22 hodin, je zaméstnanec

odménén zakladni mzdou véetné piiplatku 6 K¢ za kazdou odpracovanou hodinu.

Za praci vnoci, tj. vdobé od 22 hodin veCernich do 6 hodin rannich, piislusi
zaméstnanci dosazena mzda vcetné piiplatku ve vysi 15 K¢ za kazdou odpracovanou

hodinu.

Za praci o vikendu dostava zaméstnanec zakladni mzdu véetné piiplatku ve vysi 14 %

prumérného vydelku.

Za pracovni pohotovost piislusi zaméstnanci odména ve vysi 15 % primérného
hodinového vydélku, minimalné¢ vSak 25 K¢ za den. Pfi pracovni pohotovosti
zamestnance v den pracovniho klidu dostava 25 % primérného hodinového vydélku,

minimalné vSak 50 K¢ za den.



» Ttinacty plat

Zvlastni roéni odmeéna, tfinacty plat, je kazdoro¢né vyplacena zaméstnanctim, ktefi splni
podminky dané aktualni kolektivni smlouvou. Vyplatni termin tfinactého platu pro
letosni rok je stanoven na den 10. prosince 2014. Dle kolektivni smlouvy musi byt
pracovnik k 1. prosinci 2014 zaméstnancem podniku a zaroven nesmi byt ve zkusSebni
dobé. Zaméstnanec nesmi také zameskat neomluvené vice nez polovinu pracovni smény
v obdobi od 1. listopadu 2013 do 31. fijna 2014. Pouze za téchto uvedenych podminek

muZze zaméstnanci vzniknout narok na tfinacty plat.

Vyse tfindctého platu je minimalné jedna dvanactina primérné hrubé mzdy (vyplacena
v obdobi 1. fijna 2013 az 30. zaii 2014) zaméstnance vynasobend danym koeficientem.
Hruba mzda zaméstnance je pro Ucely vypoctu pokricena o nahradu mzdy v dobé

nemoci ¢1 o zvlastni bonus.
» Nendrokové slozky mzdy

Zaméstnanci mize byt kromé zakladni mzdy ptizndna vykonnostni odména, jakozto
pohybliva slozka mzdy. Tato odmeéna, jejiz vySi uréuje pifimy nadfizeny, je

pracovnikovi pfidélena na zaklad¢ jeho podilu na plnéni pracovnich tkoli.
» Odstupné

Pfi rozvazani pracovniho poméru ze strany zaméstnavatele prislusi zaméstnanci
odstupné ve vysi dvanactinasobku primérného vydélku. Odstupné se dale zvySuje na
zakladé celkovych odpracovanych let ve spole€nosti o 2 primérné mésicni vydélky (pfi
trvani pracovniho poméru od 5 do 15 let) az po 5 primérnych mési¢nich vydélki (pii

délce pracovniho poméru nad 35 let).

Pokud jiz bylo zaméstnanci v minulosti odstupné vyplaceno, pak se z divodu
opétovného skonceni pracovniho poméru odstupné na zdkladé¢ celkovych
odpracovanych let jiz nezvySuje. Vypovédni doba je stejna pro zaméstnance i

zameéstnavatele a ¢ini dva mésice.



Priloha |: Evidence §koleni zaméstnancu

Nasledujici tabulka zobrazuje evidenci neperiodickych Skoleni zaméstnanci vyrobni jednotky Plzensko. Evidence je v souCasnosti vedena

formou tabulek v programu Excel. Pro ukazku zobrazuje tabulka absolvovana Skoleni pouze vybranych zaméstnancii.

Piehled vzdélavani zaméstnacu za obdobi 2011 - 2014 - neperiodicka §koleni

Pracovni stiedisk ~ [Jméno -T|Osobni &i ~ [Nazev Skoleni - |Od - |Do - |Délka |~ |Dodavatel -
23202004 Bilek Bohumir Bc. 2121343 |Manaierské techniky pro mistry 7.11.2011 8.11.2011 16|TEMPO TRAINING
23202004 Bilek Bohumir Bc. 2121343(150, jakost, fivotni prostiedi a systém 8.12.2011 8.12.2011 2(LB MIMNERALS
23202004 Bilek Bohumir Bc. 2121343|MS Word 21.2.2014 22.2.2014 16|CENTRUM ANDRAGO
23202004 |Bilek Bohumir Bc. 2121343 |0Ostatni-HS, pravni, MBA,EBS aj. 27.3.2013 27.3.2013 7|Komora BOZP a P
23202004 |Bilek Bohumir Bc. 2121343 |Logistika 16.1.2014 16.1.2014 8|CENTRUM ANDRAGO
23202004 |Dobra Marie Ing. 2121263 |Uméni prezentace 21.11.2012| 21.11.2012 7,5|TEMPO TRAINING
23202004 |Dobra Marie Ing. 2121263 |5tatistické metody pro Fizeni dvality, t 15.4.2011 21.4.2011 24|TRILOBYTE
23202004 |Dobra Marie Ing. 2121263 |Excel pro stfedné pokrotilé 26.10.2011| 27.10.2011 12|TEMPO TRAINING
23202004 |Dobra Marie Ing. 2121263 |Word pro pokroéilé 8.3.2012 9.3.2012 12|TEMPO TRAINING
23202004 |Dobra Marie Ing. 2121263 |MS Excel pro vedouci a ekonomické pracov 22.5.2012 23.5.2012 15|TEMPO TRAINING
23202004 |Dobra Marie Ing. 2121263|MS PowerPoint 7.11.2013 8.11.2013 8|CENTRUM ANDRAGO
23202004 |Dobra Marie Ing. 2121263|MS OUTLOOK 29.11.2013| 29.11.2013 8|CENTRUM ANDRAGO
23212162 |Baldk Jaroslav 2121179|ManaZerské techniky pro mistry 7.11.2011 8.11.2011 16|TEMPO TRAINING
23212162 |Balak Jaroslav 2121179 |Efektivni komunikace pro mistry 15.5.2012 15.5.2012 7,5(TEMPO TRAINING
23212162 |Balak Jaroslav 2121179150, jakost, Zivotni prostfedi a systém 6.12.2011 6.12.2011 5,5|LB MIMNERALS
23212162 |Balak Jaroslav 2121179 |Excel pro zacéateéniky 19.5.2011 20.5.2011 12|TEMPO TRAINING
23902035|Cihalik Zdenék 2065595 |HV,5W, programovani PLC Simatic S7-300,4 27.8.2012 31.8.2012 35[SIMEX

Zdroj: [15, 2014]




Nasledujici tabulka zobrazuje evidenci periodickych (zdkonnych) Skoleni zaméstnancti vyrobni jednotky Plzeiisko. Evidence je opét vedena

formou tabulek v programu Excel. Pro ukazku zobrazuje tabulka absolvovana Skoleni pouze vybranych zaméstnancii.

Pirehled vzdéldvani zaméstnancu - periodicka skoleni
Stredisk| ~ |0s.c. |~ |Iméno -1 |[Nazev skoleni - posledni skoleni » platneg -
23202004 2121343|Bilek Bohumir Bc. Ridi¢ referentského vozidla 29.5.2013 29.5.2014
23902036| 2119%40|Bohuslav Pavel Ridi¢ referentského vozidla 29.5.2013 29.5.2014
23902036 2119940|Bohuslav Pavel Obsluhy MV 13.3.2013 13.3.2014
23202004| 2121343|Bilek Bohumir Bc. BOZFP 8.12.2011 8.12.2014
23202004 2121343|Bilek Bohumir Bc. Hornicka éinnost 8.12.2011 8.12.2014
23202004 2121343|Bilek Bohumir Bc. Zdravotni minimum 8.12.2011 8.12.2014
23202004| 2121343|Bilek Bohumir Bc. PO 14.5.2012 14.5.2014
23902036 2119940|Bohuslav Pavel Vazac 23.1.2014 23.1.2015
23902036| 2119%40|Bohuslav Pavel Jefabnik 23.1.2014 23.1.2015
23902036| 2119%40|Bohuslav Pavel svaret se zakladni zk 8.11.2013 8.11.2015
23202004| 2121343 |Bilek Bohumir Be. vazat zdvihadel do 3,2 t 20.11.2013 20.11.2016
23202004| 2121343|Bilek Bohumir Bc. jefdb nebo zdvihadlodo 3,2t 20.11.2013 20.11.2016

Zdroj: [15, 2014]




Tabulka vlevo zobrazuje vSechna odbornéd skoleni, ktera I1ze v podniku absolvovat a

pocet zaméstnancu, ktefi timto Skolenim prosli. Naopak, tabulka vpravo se vénuje

periodickym (zdkonnym) Skolenim.

Odborné skoleni

Aplikace nafizeni £€305/2011 v praxi
Efektivni komunikace pro mistry
Ekonomika pro VP nepracujicich v ekonom.
Ekonomika pro VP nepracujicich v ekonomi
elektrickd zafizeni pouiivana pii HC

Excel pro pokrogilé

Excel pro stfedné pokrotilé

Excel pro zatdteéniky

HV,SW, programovani PLC Simatic 57-300,4
1S0 5001 Jak dosahnout Gspory energii

150, jakost, fivotni prostfedi a systém
kompetence v teorii a praxi

Komunikace v obtiZnych situacich + konfl
Krizové fizeni

Leadership + Jak dobie vést lidi

Logistika

manaZerské techniky

ManazZerské techniky pro mistry

MS Excel pro vedouci a ekonomické pracov
MS Excel stredné pokrogili

MS OUTLOOK

MS PowerPoint

MS Word

Odbéry vzorkad 2011

Ohlasovani do ISPOP v EVI 8

Ostatni-HS, pravni,MBA,EBS aj.

Prdce v programu EVI 8

Provoz elektrickych TZ

roiteni RP o sk. C

Rizeni firemnich projekti

Semindf 078-pro zdvodni lomi,ved.kamenol

Semindf pracovniki oboru tlakowych zafiz
SniZovdni ndkladd vyroby - &tihlé myslen
Soucastost a perspektiva téZby a dpravy
Statistické metody pro fizeni dvality, t
Stavebni zdkon

Syndrom vyhofeni a jeho predchizeni
Time management

Tymova spoluprace - zvysovani vykonnosti
Umeéni prezentace

Velkd novela stavebniho zdkona
Vyr.-tech. oblast (ener.,BOZP,PO,BP aj.)
Vzorkovani

Word pro pokrogilé

Zmény v provozovani silniéni nakladni do
Celkovy souéet

Zdroj: [15, 2014]
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Zakonné skoleni T | Poget

BOZP

drdZni predpisy

elektro vyhlaska

Hornicka cinnost

Interni auditor

jefdb nebo zdvihadlo do 3,2t
Jefdbnik

kiovinofezy

lesenari

motorové pily

nizkotlaké kotelny
Obsluha plynovych zafizeni
Obsluha tlakovych zafizeni
Obsluhy MV

plynova regulacni stanice
PO

PO pro VP

prace ve vyskich

Ridi¢ referentského vozidla
Ridic z povolani

Strojnik obsluhy

svaret plastd

svdrec se zakladni zk
svaref aredni

Vazac

vazatl zdviadel do 3,2 t
Zdravotni minimum
zdvihaci plosina

Celkovy soucet

104
23
75
03

113

1

= M=o =l
i—lwmw&;mmmmm

=

M

79
112
101

25
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Piiloha J: Dotaznik pro zaméstnance

DOTAZNIK MOTIVACE A SPOKOJENOSTI ZAMESTNANCU
SPOLECNOSTI

LB MINERALS, s.r.o.

Vazeni zaméstnanci,

jsem studentkou Zapadoceské univerzity v Plzni a chtéla bych Vas touto cestou pozadat
o vyplnéni nasledujiciho dotazniku. Je zcela anonymni a jeho vysledky budou pouzity
ke zpracovani mé diplomové prace na téma ,,Motivace zaméstnanci jako vyznamny

faktor naplnéni strategického planu rozvoje firmy*.

1. Jaké je VaSe pohlavi?
(1 Muz
[0 Zena

2. Jaké je VaSe pracovni zarazeni?
[J Technicko-hospodaisky pracovnik
[J D¢lnik

3. Pripada Vam platové ohodnoceni spravedlivé pro vS§echny?
[ Velmi nespravedlivé
L] Spise nespravedlivé
L] SpiSe spravedlivé
(] Velmi spravedlivé

4. Myslite si, Ze mate jistotu zaméstnani do budoucna?

] Urcité ne
(] Spise ne
L] Spise ano
[J Ur¢ité ano



5. Je dle Vas mozné v podniku LB MINERALS, s.r.o. dosahnout kariérniho

postupu?

[ Urcité ne
(1 Spise ne
(1 Spise ano
(] Ur¢ité ano

6. Existuje v podniku LB MINERALS, s.r.0. mozZnost seberealizace/rozvijeni
vlastnich schopnosti?

] Urcité ne
Spise ne

SpiSe ano

0 oo

Urc¢ité ano

7. Jste informovani managementem o cilech podniku (dlouhodobych,
stfednédobych, kratkodobych) a o tom, co mate délat pro to, aby tyto cile byly

naplnény?
1 Nikdy
1 Ziidka
O Casto
[ Vzdy

8. Jak hodnotite podnikové klima ve firmé?
(] Neptatelské klima, soupefeni, pomluvy
L1 Ani ptili§ pratelské, ani pfili§ nepratelské

[] Pratelské klima, vyborné vztahy na pracovisti

9. Hodnotite motivacni politiku podniku jako dostate¢nou?
Ur¢ité ne

SpiSe ne

SpiSe ano

O Oooo

Urc¢ité ano



V nasledujici tabulce, prosim, ohodnotte od 1 do 5, jak jste v zaméstnani

SPOKOJENI s uvedenymi body. Prislusnou kolonku oznaéte ki'izkem.

Vysvétlivky:

nizka spokojenost
dobra spokojenost
vysoka spokojenost
nejvyssi spokojenost

O b wpN k-

SPOKOJENOST
1 2 3 4 5

MOTIVACNI FAKTOR

Pracovni doba

Pracovni podminky

Technicke vybaveni pracoviste

Kazdodenni pracovni tikoly

Platové ohodnoceni

Benefity a zaméstnanecké vyhody

Pracovni kolektiv, vztahy na pracovisti

Zajem managementu o podiizene

Reseni piipadnych problémi managementem
Prilezitosti pro vzdélavani a rozvoj zaméstnancu
Skoleni zaméstnanct

Stresové situace

Naépady a navrhy podiizenych jsou brany v potaz

V nasledujici tabulce, prosim, ohodnotte od 1 do 5, jak jednotlivé motivacni

faktory povaZujete za motivujici pro VASI OSOBU. Prislusnou kolonku oznaéte

kiizkem.

Vysvétlivky:
1 nejnizsi spokojenost
2 nizka spokojenost
3 dobra spokojenost
4 vysoka spokojenost
5 nejvyssi spokojenost



MOTIVUJICI PRO VAS

MOTIVACNI FAKTOR 1 > 3 4 3

Pracovni doba

Pracovni podminky

Technické vybaveni pracovisté

Kazdodenni pracovni tikoly

Platové ohodnoceni

Benefity a zaméstnanecké vvhody

Pracovni kolektiv, vztahy na pracovisti

Zajem managementu o podiizené

Reseni piipadnych problémi managementem
Piilezitosti pro vzdélavani a rozvoj zaméstnancu
Skoleni zaméstnancii

Stresoveé situace

Napady a navrhy podiizenych jsou brany v potaz
Jiné — prosim napiste:

Pokud mate néjaké napady ¢i ptipominky, co by se mélo ve spolenosti zménit nebo co

se Vam nelibi, prosim napiste:

Dé&kuji za Vas drahocenny cas.

S pozdravem a pfanim hezkého dne

Michaela Ebrlova

Zdroj: [vlastni zpracovani, 2014]



Abstrakt

EBRLOVA, M. Motivace zaméstnancii jako vyznamny faktor naplnéni strategického
pldnu rozvoje firmy. Diplomova préace. Plzefi: Fakulta ekonomicka ZCU v Plzni, 105 s.,

2014

Kli¢ova slova: strategicky plan, analyza prostiedi, strategickd analyza, metodika

Balanced Scorecard, motivac¢ni politika, analyza rizik, ekonomické zhodnoceni

Tématem diplomové prace je Motivace zaméstnancu jako vyznamny faktor naplnéni
strategického planu rozvoje firmy. Cilem prace je analyza souc¢asné motivacni politiky
podniku, navrzeni novych tkoli k dosazeni pozadované vykonnosti zaméstnancii a tim

K naplnéni strategickych cilid podniku.

Nejprve byla vybrand spoleCnost piestavena. DalSim krokem bylo sestaveni
strategického planu vcéetné vymezeni poslani podniku, vize a strategickych cila.
Strategickou analyzou v dalsi casti doSlo k urCeni vhodné strategie. Strategické cile
firmy byly za pomoci metodiky Balanced Scorecard rozpracovany do strategické mapy.
Nésledovala analyza soucasné motivacni politiky a navrzeni novych tukolt pro
motivacni oblast. Zavérem prace byla identifikovana ptipadna rizika, navrzena vhodna
oSetfeni té€chto rizik a provedeno ekonomické zhodnoceni na zékladé¢ planovaného

vykazu zisku a ztrat.



Abstract

EBRLOVA, M. Employee Motivation as a significant factor in fulfilment of strategic
plan of company's developement. Diploma thesis. Faculty of Economics, University of
West Bohemia. 103 p., 2014

Key Words: strategic plan, situational analysis, strategic analysis, balanced scorecard

approach, motivation policy, risk analysis, economic analysis

The diploma thesis entitled Employee Motivation as a significant factor in fulfilment of
strategic plan of company's developement seeks its goal in the analysis of the present
motivation policy used in companies and consequently outlines new methods to

achieving higher efficiency of employees and accomplishing strategic goals.

The crucial part of the thesis presents a business project, which can be described
in presenting the company chosen for research, setting up the strategic plan including
company's goals, strategies and visions (strategic analysis played a great role in
discovering the right method), using Balanced Scorecard approach for creating a
strategic map, performing the analysis of the present motivation policy and suggesting
new methods for this field. At the end of this diploma thesis were mentioned possible
risks and suggested their solutions. The final procedure carried out was the

performance of economic analysis based on a profit and loss statement.



