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UVvOoD

V diplomové praci na téma Analyza vykonnosti strategického planu organizace budeme
pracovat s firmou K Oil kiecek s.r.o. Jedna se o rodinny podnik provozujici ¢erpaci stanice a
poskytujici sluzby spojené s distribuci a prodejem pohonnych hmot. V prvni ¢asti textu bude
Z formalni stranky firma dukladnéji pfedstavena spolu s ptfesnou identifikaci hlavni ¢innosti
jejiho podnikani. S firmou se seznamime jesté hloubé&ji v samotné praktické ¢asti diplomové
prace, kde bude v jednotlivych pasazich analyzovana firma z hlediska zadani diplomové

prace.

Cilem prace bude zformulovat strategicky plan rozvoje firmy, ktery bude tvofen zcela nove,
jelikoz se firma sama ve svych ¢innostech nezabyva strategickym planovanim. Ke zpracovani
strategického planu budou pouzity informace poskytnuté firmou, nezbytné pro sestaveni
zaméru. Budeme vychazet ze soucasné pozice firmy, kterd je determinovana kontextem
prostfedi, ve kterém pusobi, a cilem bude ziskat obraz o jeji budouci redlné pozici na trhu,

kterd bude podminéna vykonnosti celého planu.

Abychom mohli sméfovat podnik ke svému rozvoji, budou stanoveny cile firmy a na zakladé
dikladného rozboru vize spolecnosti bude vybrana nosna strategie pro dosazeni téchto cilt.
Potencial pro naplnéni cili otestujeme pomoci analyzy externiho a interniho prostfedi,
z ¢ehoz ziskame potencialni ptileZitosti a silné stranky firmy, ale také mozné hrozby a slabé
stranky, coZz bude posléze opérnym bodem pii analyze rizik. Klicovym aspektem bude
podrobny finan¢ni plan, ktery bude formulovan vzhledem k cilim. Vzhledem ke stanovenym

rizikiim budou poté sestaveny scénatfe mozného vyvoje.

Naslednym cilem bude v diplomové praci otestovani potencidlu naplnéni strategického
zaméru spolu s analyzou skutecné vykonnosti podniku, kterd bude slouzit k urceni faktickych
dispozic pro splnéni strategickych cili. Praktickd cast bude také obsahovat ukazatele pro
strategicky controlling, diky kterym muize firma sledovat svou vykonnost a realizovat
napravnd opatieni, resp. analyzovat dosavadni vyvoj. Pro firmu budeme identifikovat
spoustéci signaly pfichdzejici z externich vlivil, které by mély podnécovat odpovédnou osobu
k vyhodnocovani aktudlniho stavu vybranych faktori, na zakladé kterych bude firma

determinovéna piisluSnym scénafem.

K vypracovani diplomové prace bude pouZita literatura, kterd je spojena se studiem celého
oboru managementu, s konkrétnimi zaméfenimi na strategicky management, taktické fizeni a

risk management. Seznam odborné literatury, ze které bude vychazeno pfi tvorbé diplomové
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prace, je uveden na konci textu. Normovana Uprava textu vychazi z ptirucky Metodika k
vypracovani bakalafské a diplomové prace aktualizovanou v roce 2014. Prace je rozdélena do
sedmi samostatnych kapitol, které na sebe vécné navazuji. Veskeré kapitoly jsou doplnéné o

teoretické poznatky, dle kterych jsou tyto kapitoly vypracovany.

Téma diplomové prace bylo vybrano zejména kvuali dualezité roli strategického fizeni
Vv prostiedi, které je determinovano konkuren¢nim bojem, a ve kterém se kazda firma snazi
ziskat konkuren¢ni vyhodu. Tu lze zéisadné podpofit skrze uplatnovani strategického
managementu V podniku. A jelikoz se pravé firma K Oil kieCek nezabyva otazkami

strategického fizeni, bude tato prace pro firmu pfinosem.



1 CHARAKTERISTIKA SPOLECNOSTL JEJi VYVOJ A
OBOR PUSOBNOSTI FIRMY

1.1 Zakladni idaje o firmé

Firma K Oil kiecek s.r.o. vznikla v roce 2004 jako nastupce firmy Jifi Kiecek, ktera fungovala
na trhu jiz od roku 1993. Spolec¢nost K Oil kiecek tak v roce 2004 ziskala novou pravni
formu, kdy podnikatel Jifi KfeCek transformoval svou samostatné vydélecnou ¢innost do
spole¢nosti s ru¢enim omezenym. Firma ma sidlo ve mésté Sokolov a pisobi tedy piedevsim
v zapadnich Cechach. V poslednich letech rozsitila firma svou piisobnost i do dalsich oblasti
— Ustecky, Plzefisky, Stiedotesky a Liberecky kraj, a Praha. Podnik ma 25 zamé&stnanci.
Velikostné bychom tuto firmu spi§ zatradili mezi stiedni podniky, jelikoZ se jeji ro¢ni obrat

pohybuje okolo 800 miliont korun.

Vypis firmy dle obchodniho rejstiiku

Datum zapisu 7. Cervna 2004

Spisové znacka C 16255 vedena u Krajského soudu v Plzni

Obchodni firma K Oil kiecek s.r.o.

Sidlo Sokolov, Staré namésti €. p. 136, PSC 356 01
Identifikacni Cislo | 263 73 874

Pravni forma Spole¢nost s ru€enim omezenym

Piredmét Velkoobchod

podnikani Provozovani ¢erpacich stanic s palivy a mazivy

Nakup, prodej a skladovani paliv a maziv vetné jejich
dovozu s vyjimkou vyhradniho niakupu, prodeje

a skladovani paliv a maziv ve spotiebitelském baleni do 50
kg na jeden kus baleni — velkoobchod

Silni¢ni motorova doprava nakladni

Ubytovaci sluzby

Zamecnictvi

Opravy silni¢nich vozidel

Opravy karoserii

Zednictvi

Poskytovani technickych sluzeb

Zdroj: [14]

Statutdrnim organem spolec¢nosti jsou jednatelé Kamila KfeCkovd a Kamila Kieckova ml.
Spole¢niky firmy jsou Jifi Kie¢ek a Kamila Kieckova, ktefi maji rovny obchodni podil 50%,
tvofi 1 rovnym podilem zékladni kapital firmy, ktery €ini dohromady 2.700.000 K¢. Firmu

samostatné fidi Kamila Kfeckova ml. [14]
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V predmétu podnikéni musi byt popsany veskeré ¢innosti, které firma provozuje, byt’ se t€émto
¢innostem vénuje v rizné mife. Z nejvetsi ¢asti se podnik vénuje provozovanim cCerpacich
stanic s palivy a mazivy a nakupem, prodejem a skladovanim paliv a maziv. Specializuje se
na oblast maloobchodu a velkoobchodu s pohonnymi hmotami a lehkymi topnymi oleji —
nakup a nasledny prodej. Firma se také vénuje silni¢ni motorové nakladni doprave, jelikoz své
zbozi distribuuje vlastnimi vykony. Podnik dale provadi opravy silni¢nich vozidel a karoserii

pouze pro vnitropodnikové potieby. [15]

Ostatni ¢innosti jsou vedlejsi a podnik se jim vénuje pouze piilezitostné nebo se jedna o
nesouvisejici ¢innost s hlavni ¢innosti podnikani. Napt. stavebni prace — zednictvi a
zamecnictvi pii vystavbé Cerpacich stanic pomoci vlastnich vykonti a pifi provadéni
stavebnich uprav béhem instalace mobilnich Cerpacich stanic (blizsi specifikace je soucasti
kapitoly Hlavni ¢innost firmy), nebo dale ubytovaci sluzby jsou poskytovany za ucelem
podptrného vyuziti kapacit, jelikoz podnik sidli v centru Sokolova, kde vlastni objekt, ve

kterém je mimo kanceléi'ské prostory ziizen penzion.

1.2 Hlavni ¢innost firmy

V diplomové praci budeme sledovat piedev§im hlavni ¢innost firmy, kterou je prodej
pohonnych hmot. K Oil kiecek vlastni dva objekty, kde se nachazi stabilni Cerpaci stanice
uréené pro vefejnost v Sokolové a Kraslicich. Cerpaci stanice v Sokolové je vybavena &tyFmi
vydejnimi stojany. Dva malovydejni na Diesel a Natural 95 slouZi pro osobni automobily.
Dalsi dva velkovydejni pak slouzi pro nakladni silni¢ni dopravu. Nové od €ervna 2012 byl
uveden do provozu novy paty vydejni stojan na tzv. bioethanol E85. Jedna se o ekologické
biopalivo pro specialné upravena osobni auta se zdzehovym motorem. Cerpaci stanice
v Kraslicich je vybavena stojany na Natural 95, Diesel a lehky topny olej. K této Cerpaci
stanici je pfistup jak ze silnice pro automobilovou dopravu, tak ze Zeleznice pro vlakovou
dopravu. [15] Hlavnimi zékazniky této Cerpaci stanice jsou pak kromé zakaznikd z vefejnosti
také dva hlavni poskytovatelé sluzeb v mistni vlakové dopravé: Ceské dréhy a.s. a Viamont

a.s.

Firma dale disponuje tzv. mobilnimi ¢erpacimi stanicemi. Jedna se o nadrze o kapacité 3,5
tisic litri az 15 tisic litrti vybavené integrovanymi vydejnimi zatizenimi. Tyto mobilni Cerpaci
stanice vyuzivaji zejména jiné podnikatelské subjekty ke kontrolovanému vydeji pohonnych
hmot piimo v jejich provozovnach. Tyto Cerpaci stanice nevyzaduji specialni obsluhu.

Uzivatel se obslouzi sam prostfednictvim pifidéleného Cipu a PIN kédu. Zaméstnavatel mé tak
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piehled o ¢erpani pohonnych hmot svych zaméstnancu. Zafizeni je poskytovano firmou K Oil
kieCek zdarma, avSak zakaznickd firma se podepsanim smlouvy zavazuje, ze nadrz bude
plnéna vyhradné produkty od poskytovatele. K Oil kiecek dale vlastni nékolik cisteren
slouzicich pravé pro piepravu pohonnych hmot ke svym zakaznikim. Firma nezavazi
produkty pouze svym zakaznikiim, kterym poskytla mobilni Cerpaci stanice, ale také jinym
vefejnym Cerpacim stanicim a dal§im zdkazniklim, ktefi u€ini objednavku. Kromé pohonnych
hmot se firma zabyva distribuci lehkych topnych oleji urcenych k vytapéni. Téchto sluzeb
vyuzivaji jak podnikatelské subjekty, tak bézni zakaznici k vytapéni svych domi. Prodej
topného oleje tvofi vyznamnou ¢ast podnikového obratu spolu s naftou. Prodej benzinu tvofi

niz$i podil obratu, zaujima misto v podniku jako doplnéni komplexniho portfolia paliv. [15]

1.3 Vyvoj spolecnosti

Pocatky soucasné firmy K Oil kiecek s.r.o. sahaji do roku 1993, kdy Jiti Krecek zacal
podnikat v oboru jako osoba samostatné¢ vydéle¢né c¢inna. Jako zadinajici podnikatel
dosahoval uspésnych vysledkli a mohl tak rozsitit v pribéhu nékolika let podnikovy majetek
nakupem dalSich cisteren a zafizeni. Prvotni mySlenka podnikani spoc¢ivala v pouhé distribuci
pohonnych hmot svym odbératelim. Pozdéji vznikl ndpad poskytovat svym odbératelim
mobilni Cerpaci stanice za ucelem zvySovani efektivnosti distribuce. Firma rychle rostla diky
zvysujici se poptavee po pohonnych hmotach a nepfilis saturovanému trhu. Dnes je situace na
trhu zcela jind, musi celit dynamictéjSimu prostfedi, ve kterém dochazi dennodenné
k cenovému konkurenénimu boji. Pro zachyceni historie ¢innosti firmy zvolime srovnani
celkovych trzeb a marzi v letech 2004-2010. Nezachytime sice celkové hospodareni firmy, ale
spiSe jeji vykony, pozici a silu v ovlivilovani vySe marze. Pokud bychom sledovali celkovy
efekt hospodatfeni v relaci k trzbam, museli bychom analyzovat podrobné&ji v jednotlivych

letech ¢innost firmy (investice, vyvoj mezd a naklady na provoz).

Tabulka 1: Vyvoj trzeb a proporce marZi

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Trzby (tis. K¢) 1210216 | 1263976 | 1327239 | 989337 | 785672 | 998734 | 771517
Marize (tis. K¢) 16007 21225 20338 20110 18905 23274 21436
% na trzbach 1,322656 |1,679225|1,532354 | 2,032674 | 2,40622| 2,33035|2,778422

Zdroj: vlastni zpracovani dle [14], 2014

Firma dosahovala nejvysSich vykonu v letech 2004-2006. V dalsich letech vidime, jak byla
¢innost firmy ovlivnéna svétovou krizi. Hlavnimi zakazniky firmy jsou totiz podnikatelské

subjekty, které nakupuji pohonné hmoty pro provoz svoji podnikatelské cinnosti. Na snizeni
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objemu vykont ma vliv i silici konkurence. Zhodnotime-li procentudlni vyvoj marzi, vidime
znaén¢ odlisSny vyvoj. Béhem Sesti let vzrostly marze vice nez dvojnasobné. VySi marzi
reflektuje cenova strategie firmy. Podnik pouziva strategii stanoveni cen dle konkurence. Na
rust marzi ma nejvetsi vliv rist cen pohonnych hmot. Firma nepietrzité sleduje déni na trhu
s pohonnymi hmoty, protoze je to velmi dilezit¢ pro jeji nakupni chovani. Nakupni
uzavie obchod na co nejvétsi objem nakupu, aby mohla pozd¢ji prodat nakoupené zasoby za

bézné ceny.
1.4 Specifika trhu s pohonnymi hmotami

Za poslednich dvacet let n€kolikanasobné vzrostl pocet automobill na silnicich. Rostla tak
poptavka po pohonnych hmotach. Tento aspekt vSak nemé na Cinnost firmy zasadni vliv,
nebot’ jeji hlavni specializace je nabizeni sluzeb jinym podnikatelskym subjektim. Proto také

vidime miru zasazeni podniku krizi v letech 2007-2010.

V soucasné dobé¢ lze prohlésit, Ze ropa je nezbytnou komoditou, totéZ mizeme tvrdit i o nafté
i benzinu. Mnozi analytici se ve svych studiich zabyvaji, co nastane, a k jakym problémum
dojde, az budou zcela vycerpany celosvétové zasoby ropy. Zcela jist¢ by byla ohroZena
existence firmy, spolu s ni také vSechny ostatni podobné firmy, hlavné vSak dojde k velkym
zvratim v celé ekonomice v globalnim méfitku. Pro tcely této diplomové prace nema pfiili§
smysl se touto otdzkou zabyvat. Odhady zbyvajicich zdsob se mnohdy méni, a pro neékolik

dalsich desetileti nemusime byt skepticti.

Vyuziti benzinu a nafty je ndm zifejmé. Topny olej se pouzivad pro ucely vytapéni. Je
alternativou jinych zpiisobi vytapéni objektlti — elekttina, plyn, tuha paliva. Vyhodou topného
oleje je jeho nizka cena v komparaci s ostatnimi zdroji, nenaro¢na instalace zafizeni,
vV porovnani s plynem neni vybusny, V porovnani stuhymi palivy je bezprasny. Je vSak
hotlavy, kdy bod vzplanuti se pohybuje kolem 60°C. Tento aspekt je dulezity spise z hlediska
manipulace a pfepravy této latky. Po odborné instalaci zafizeni zavrSené revizi a spravném

pouzivani je tento druh vytapéni zcela bezpecny.

Situace na trhu se za poslednich dvacet let také vyrazné¢ zménila, zejména z legislativniho
hlediska. Stejnym zplisobem, jako se vyvijel trh sdm o sobé od pocatku 90. let, se
ptizptisobovaly legislativni podminky. Pro firmu je stéZejni zatiZeni jejiho zbozi spottebni
dani, kterou povinn¢ plati. Spotiebni dan je vyméiena pro benzin a naftu. Topny olej, ktery je

svymi pfirozenymi vlastnostmi totozny s naftou, neni zatizen spotfebni dani. Je uréen pouze
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k vytapéni. Od nafty se li§i pouze svou nacervenalou barvou a obsazenym mnozstvim siry,
coz nemd vliv na jeho identickou pouzitelnost. Avsak jeho zaménitelnost je v praxi
nepiipustnd. Pouziti topného oleje jako pohonnou hmotu zdkon zakazuje a poruseni se tresta
vysokymi pokutami. Legislativni opatfeni byla zavedena zejména kviili vysokym daiiovym
unikiim, nebot’ dan z mineralnich oleji tvofi nejvetsi podil spotiebnich dani. Dnes je situace
takova, ze jsou pravidelné provadény kontroly nédrzi pro odbér, ale také samotnych nadrzi u
automobilii registrovanych jako majetek firmy. Tyto kontroly ma opravnéni provadét Ceska
obchodni inspekce a celni Gfad. Dale je kontrolovana kvalita nafty. U odebraného vzorku je
sledovano mnozstvi necistot, bod vzplanuti, mnozstvi siry, hustota, obsah parafinu, bod
tuhnuti a dal$i charakteristiky, které musi zbozi spliiovat v rdmci urcitého intervalu, nebo
které musi spliiovat ohledn¢ udajti, které uvadi prodejce (napi. bod tuhnuti). Odchyleni je
taktéz sankciovano. Odchyleni je zplsobeno napiiklad fedénim nafty cizimi slozkami,
zejména pouziti pravé topného oleje ¢i biopaliv, ktera jsou urCena pro pouziti pouze jako
pohonné hmoty pro zemédélské stroje. Tyto parametry tedy podminuji kvalitu nafty, ktera
neni bez odborného hodnoceni ¢i laboratorni analyzy odhalitelnd. Z hlediska spotiebitelii se
jedna o homogenni produkt, jelikoz neni schopen rozlisit pouhym pohledem, od jaké firmy je

zbozi nabizeno.

O trhu s mineralnimi oleji lze fici, Ze je ptisné kontrolovan statnimi slozkami a predevs$im
dikladné legislativné oSetien. Jednak je v zajmu statu, aby nevznikaly zadné danové tniky
v ramci odvodu spotiebni dané, jednak se snazi chréanit spotiebitele pfed ndkupem nekvalitni
nafty, kterda by mohla zapficinit poskozeni vozidla spotfebitele, a také pied vySsim

zneCistovanim Zivotniho prostiedi. [3]
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2 STRATEGICKY PLAN ROZVOJE FIRMY

V tomto oddilu bude formulovana zamyslena budouci strategie firmy s ohledem na plisobeni
vnitinich 1 vnéjSich vlivil na organizaci a dopadu rizik, které ovlivni strategicky plan. Navrh
strategického planu bude tvofen pomoci pravidel strategického managementu. S ohledem na
posléani spolec¢nosti bude rozpracovana vize, kde budou dale odvozeny strategické cile firmy,
a bude proveden vybér pfislusné strategie. Pfi formulaci poslani a vize se zaméfujeme na
,core competenceies”, coz jsou schopnosti, které firma vyuziva jako zdroj konkurencni
vyhody. [7] Jedna se o unikatni dispozice podnikovych c¢innosti tak, ze dokazou tvofit

hodnotu pro zdkaznika, coz tedy posiluje konkuren¢ni vyhodu.

2.1Poslani

Poslani charakterizuje pasobeni firmy v odvétvi. Poslani je sdélovano zakaznikovi, pfispiva

ke zvyseni konkurenceschopnosti. [7]

Toto sdéleni by mé&lo byt kratké a vystizné. Demonstruje podstatu, funkci a ucel podnikani
firmy. Poslani v sobé odrazi filosofii podniku a jeho strategické cile. Nemélo by byt piili§
abstraktni, musi zdkaznikovi sdélovat nékolika malo slovy smysl podnikani a to, co déla
podnik vyjimeénym. Je odrazovym mistkem pii tvorbé strategie. Strategie musi neustale

korespondovat s prvotnim poslanim podniku.

Poslanim firmy K Oil kiecek je prodej vysoce kvalitnich pohonnych hmot za nizké ceny
spojeny se zabezpecCovanim doprovodnych sluzeb piesné na miru vSem zakaznikim. Pro
firmu je dilezité pfinaSet hodnotu svym zdkazniklim. Firmé jde piedevSim o spokojenost
svych zékazniki, kterd je podminéna kvalitou zboZi, cenou a bezproblémovym rychlym a
vstficnym jednanim. Usiluje o vytvafeni dlouhodobého partnerstvi se zakazniky zaloZeného
na loajalité¢ a vyssim stupni kooperace a o to, aby byla v budoucnu stabilni a prosperujici

firmou.

2.2 Vize a jeji komponenty

Vize je obraz toho, ¢im chce firma byt, a v Sir§Sim smyslu, ¢eho chce dosahnout. Formuluje
idealni popis organizace v ohledu na budoucnost. [7] Zatimco poslani charakterizuje do nitra
¢innost firmy v ohledu minulém, soucasném 1 budoucim, vize popisuje, jak by méla firma
vypadat v n¢kolika nasledujicich letech. Je tedy ¢asové ohrani¢ena, zatimco poslani je trvala

myslenka existence firmy. Zahrnuje vicerozmérné aspekty podniku.
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Vize spole¢nosti bude tvoiena pro obdobi 2014-2016. Spole¢nost by se chtéla v budoucnu
rozvijet se zaméfenim na prohlubovani okruhu jeji pisobnosti, zdokonalovani interakce se
zakazniky a hlavné by chtéla vyuzit stavajici situace na trhu, kdy ceny pohonnych hmot
neustale rostou a diky cenové a nakladové politice ve firmé by tak mohla svym zékaznikiim
nabizet levnéjsi pohonné hmoty ve vysoké kvalit€¢. Ve vsech téchto tfech slozkach se chce

firma do roku 2016 zlepsit, coz bude platformou pro tvorbu konkrétnich cilt.

2.2.1 Zakaznici zaméru

Soucasnymi zdkazniky firmy K Oil kiecek jsou fyzické i pravnické osoby. Z fyzickych osob
jsou to predevSim mistni obyvatelé mést, v jejichz blizkosti se nachédzi Cerpaci stanice.
Dal$imi c¢astymi zdkazniky piedevSim kraslické Cerpaci stanice jsou némecti obyvatelé.
Dtivodem je blizkost hranic a vyssi ceny pohonnych hmot v sousednim Némecku. Podnik
hmoty jednordzové a zdkazniky, ktefi pravidelné a opakované jezdi do daného mista za
ucelem nakupu pohonnych hmot pravé u firmy K Oil kiecek. Podnik bude usilovat o zvySeni

povédomi o své firmé u nahodilych zakaznikl a pretvaret je v zakazniky stalé.

Druhou dilezitéjsi skupinou zékaznikli jsou pravnické osoby. Nakup zbozi uskutec¢iuji bud’
pfimo na cerpacich stanicich K Oil kiecek, nebo se nechavaji zavézt na zakladé objednavky,
anebo vyuzivaji mobilnich Cerpacich stanic. Mezi nejcastéjsi zékazniky patii napf. technické
sluzby ve méstech, autobusovad pieprava, autodopravci, zemé&délci, stavebni firmy a jini

vlastnici vozovych parkti a vefejné Cerpaci stanice.

Firma chce do roku 2016 zvysit pocet téchto odbérateld. Musi oslovovat dal$i nové zadkazniky
a nabizet jim propracovanou studii svych poskytovanych sluzeb spolu s ¢iselnym podloZzenim
uspor nakladl, které potencidlnimu zakaznikovi vzniknou. Tyto zakazniky firma bude
oslovovat na stavajicich trzich, tj. v mistech soufasného pusobeni. Bude se jednat o
podnikatelské jednotky, které se svoji ¢innosti budou podobat soudobym zakazniklim firmy.
Bude se jednat o firmy vlastnici vozovy park, aby kooperace mezi obéma firmami byla

smysluplné a pfinesla obéma stranam vyhody.

2.2.2 Produkt a jeho vyjimec¢nost

Produkty, které podnik nabizi, jsou homogenni. Lisi se pouze sloZzenim a kvalitou, kterou
bézny zakaznik st€zi rozezna. Svym zékaznikim tak mulze poskytnout pouze dolozky o
kvalité. Vzorky pohonnych hmot jsou pravidelné odebirany piimo ze stojant na Cerpacich

stanicich a podrobovany kontrole v laboratoiich CEPRO a.s. nebo Ustavu paliv a maziv.
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Firma zaruCuje ptvod a kvalitu pohonnych hmot, kdy jsou kazdé dodavky deklarovany
pfislusnym atestem, ktery je k dispozici na kazdé Cerpaci stanici. Podnik také zvetejnuje
vysledky rozborti provedenych zejména Ceskou obchodni inspekci jako dobry nastroj
prezentace firmy navenek, jelikoz vSechny testy jsou v souladu se stanovenymi podminkami a

dokazuje to stanovisko kvality.

Za vyjimec¢nou cinnost, kterou firma vykonava, povazujeme sluzby zahrnujici poskytnuti
zakaznikovi vySe zminéné mobilni Cerpaci stanice. Je sCchopna zabezpecit ¢erpani pohonnych
hmot v jakémkoliv misté odbéru pro potencialni zakazniky vcetné kompletniho servisu a

pravidelného zavazeni zbozi.

Do roku 2016 potidi firma nové moderni vydejni zafizeni. UvaZované stojany budou plné
samoobsluzné. Zakaznik tak plati hotové nebo prostfednictvim platebni karty na penéznich
automatech umisténych na stojanech. Dalsi zptsob placeni je prostfednictvim nabitého ¢ipu
firmy K Oil kiecek.

2.2.3 Popis trhi a jeho segmentii

Firma vystupuje provozovanim stabilnich Cerpacich stanic na trhu v okoli Sokolovska.
Mobilni Cerpaci stanice a své sluzby poskytuje na SirSim tUzemi. Pisobi v Plzenském,
Usteckém, Karlovarském, Stfedoéeském kraji a v Praze. Firma v budoucnu prozatim nechce
roz§ifovat své sluzby dale do zbytku republiky kvili $patné dopravni infrastruktufe. Stavajici
kraje jsou v ohledu na dostupnost nejvhodnéjsi. Spise zamysli nalézt vice zakazniku na

stavajicich trzich.

Do konce roku 2016 firma postavi a otevie novou Cerpaci stanici v blizkosti nové dalnice R6,
kterd se ma nadale jesté vice rozSifovat aZ do Prahy ze strany jedné a do Némecka ze strany
druhé. Podnik hodla vybavit novou Cerpaci stanici zcela samoobsluznymi stojany. Bude to

pak tipIné prvni Eerpaci stanice tohoto typu v zapadnich Cechéch.

2.2.4 Technické, technologické a uzitné prednosti produktu

Nejvetsi inovace spociva pravé v uvedeni do provozu samoobsluznych vydejnich zatizeni.
Tyto zafizeni umozni zakaznikovi Cerpani pohonnych hmot ve kteroukoliv dobu. Né&kolik
samoobsluznych Cerpacich stanic funguje jiz v Praze. Zasadni zména spociva tedy v obsluze
cerpaci stanice, kdy podnik mize usetfit na kazdy mésic na mzdovych nakladech a neni tieba

ani provadéet vystavbu budovy — zdzemi pro zaméstnance Cerpaci stanice.
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2.2.5 Strategie zaméru

Diky vystavbé nové Cerpaci stanice si podnik posili sou¢asnou pozici na trhu. Podnik se sice
ubird smérem orientace na dlouhodobé obchodni partnery, kterymi jsou jiné podnikatelské

subjekty, ale v ramci dobyvani segmentu chce poskytnout své zboZi i vefejnosti.

Firma diky své nizkonakladové politice dokaze byt velmi konkurenceschopna viici ostatnim
podnikatelskym jednotkam, a mize udrzovat strategii nizkych cen. Nizké naklady bude firma

udrzovat prostiednictvim efektivniho fizeni rezijnich nakladu.

2.2.6 Filosofie zaméru

Dle vnitropodnikovych vykazii tvoii v soucasné dobé trzby podniku ze stabilnich ¢erpacich
stanic pfiblizné jen 15% z celkovych trzeb. Nejvétsi podil na trzbach tak maji trzby
z distribuovanych pohonnych hmot k zdkaznikim. Podnik by tak mohl ziskat zcela nové
zéakazniky. Ob¢ stabilni Cerpaci stanice jsou totiz umisténé ve méstech — zékazniky jsou tak
mistni obyvatelé. O¢ekavani nartistu trzeb by byla znacné redlna.

vwr

Zakaznik zde vSak nenalezne prostorné parkovisté ani odpocivadlo. Firma tak minimalizovala
nadbytecny prostor, ktery vyzaduje udrzbu, avSak neptinasi zadny zisk. Dale zakaznik
nemuze vyuzivat zddné dopliikové sluzby, které nabizeji jiné Cerpaci stanice, tj. napf. bohaté
obcerstveni, stojan na vysavani, dofukovani pneumatik atd. Naproti tomu podnik nabizi svym
zakaznikim Cipy a zdkaznické karty na slevy, ¢imZ maji pohonné hmoty jesté levnéjsi.
Vychazi tak vstfic svym zakaznikim, ktefi pozaduji nizké ceny, nez aby je zahlcovala
nesmyslnymi darky za tankovani. V dneSni dobé, kdy ceny pohonnych hmot
nekontrolovatelné stoupaji, je pro zakaznika prioritou si je pofidit za minimalni ceny. Firma

stavi na této filosofii.

2.2.7 Vliv na koncepci a postaveni podniku

Pfi naplnéni vSech stanovenych vizi, podnik posili svou soucasnou pozici na trhu. Podnik
bude k roku 2016 ziskovy a prosperujici. Diky formulovanému strategickému zaméru piinese
hodnotu svym vlastnikim a bude rentabilni. Koncepce podniku nebude nijak zménéna.
Podnik se vyrazné odliSuje od konkuren¢nich cCerpacich stanic, které maji svoji strategii
postavenou na jinych prioritach. Konkurencni firmy se snazi vytvofit v misté Cerpaci stanice

piedevsim pohodli pro své zdkazniky spojené s poskytovanim doprovodnych sluzeb. Firma K
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Oil kiecek nabizi levnéj$i pohonné hmoty vysoké kvality, coz je samotnym jadrem toho, co

dela.
2.2.8 Verejna image

Image je pro podnik velmi dilezita. Cilem firmy je, aby byla vniména jako stabilni firma
s dobrou povésti, kterd nabizi pouze kvalitni zbozi. V oblasti distribuce a poskytovani
mobilnich Cerpacich stanic musi byt firma vniméana jako spolehlivy partner, ktery svym

odbératelim dodava zbozi véas a v pozadované kvalit¢.

Zminované dolozky a atesty o kvalit¢ a vysledky kontrolnich odbérii vyuziva firma jako

nastroj pro komunikaci s vetejnosti zejména skrze moderni sdélovaci prostredky.

Firma bude i nadéle udrzovat vysokou kvalitu poskytovaného zboZi, coz je klicové proto, aby
dokazala vefejnosti, ze se jedna o Cestny a stabilni podnik. Jakékoliv pochybeni ze strany
firmy je nepfipustné. Nakazané finan¢ni sankce a zjisténi nedodrzovani stanovené kvality by
podnik poskodilo. Musi se tak jevit i svym stakeholders. Vlastnici firmy poZaduji zhodnoceni
svych prostfedkd, coz je dano prosperitou podniku, kterd je podminéna spokojenymi
zékazniky. V ramci dodavatlesko-odbératelskych vztahii se musi firma K Oil kfecek jevit jako
dobry obchodni partner. Z pohledu véfitelll, zejména banky, je pro firmu rozhodujici rating
banky, ktery ovlivni néklady ciziho kapitalu.

Podnik bude na vetejnost plsobit jako stabilni a spolehliva firma prodavajici kvalitni zbozi
bude poukazovat a dokladat kvalitu prodavaného zbozi, aby z pohledu vefejnosti §lo o
seridzni podnik. NejdilezitéjsSim faktorem z hlediska vetejnosti je tedy vnimani nizké ceny a

trvale udrzitelné kvality zboZi.

2.2.9 Socialni koncepce

Podnik ma v soucasné dobé 25 zaméstnanci. Krom¢ managementu firmy jsou pro plynuly
chod podniku dutleziti zejména spolehlivi a flexibilni fidi¢i cisteren, zameéstnanec

zabezpecujici servis, technickou a technologickou stranku chodu firmy a péci o zdkazniky.

Firma dba na spokojenost svych zaméstnancl, vrdmci svych moznosti jim poskytuje
motivacni program. Firma kroku 2016 zachova stejny pocet zaméstnanct. Bude jim
kazdorocn€ zvySovat mzdy. Zaméstnanci tak mohou pracovat v prosperujici stabilni firmé
s dobrou vefejnou image, kde maji jistotu dlouhodobé spoluprace s firmou a dostane se jim

nalezité odmény za fadné odvedenou praci.
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2.3 Strategické cile

WStrategické cile popisuji planovany konceny stav, ke kterému sméruje zpracovand vize. “ [6]

Pfi stanovovani cilt se fidime pravidlem SMARTER. Toto pravidlo fika, ze cile maji byt:

o Specific (specificky)

o Measurable (meéritelny)

o Achievable (dosazitelny)

o Result oriented (realisticky, orientovany na vysledek)
o Time framed (Casové vymezeny)

o Ethical (v souladu s etickym pristupem k podnikdini)

o Resourced (zaméreny na zdroje).
Zdroj: [6]

Cile jsou stanoveny pro pét kliCovych oblasti. Vychdzeji z vize, tudiz jsou uvazovany pro

stejny Casovy horizont.

Cile zabezpecujici financni vykonnost podniku

Pro zvySeni finan¢ni vykonnosti je hlavnim cilem realizace tspor v reZijnich nakladech. Na
konci roku 2016 chce firma snizit reZijni naklady minimaln€ o 10%. DalSim cilem
podminujici vykonnost podniku je rast trzeb. Na konci planovaného obdobi je cilem nartst

trzeb minimalnég o 20%.

Cile zabezpecujici rist podniku

Rist podniku by méla zabezpecit investice, na kterou se podnik musi finan¢né pfipravit. Ke

konci roku 2016 bude investice dokoncena a uvedena do provozu.

Cile v oblasti trhu, na kterém firma pitsobi

Dal§im cilem je pro firmu ziskavani novych zakazniki v segmentu velkoodbératelskych
firem. Dle internich zdroji tvoii trzby tohoto segmentu témét 75% podil na celkovych
trzbach. Jejich odbér se nachéazi v fadech nékolika tisict litrii tydné. Navic se jedna o stalé
zékazniky, firma mé odbyt téméf jist€¢ zaruCen. Firma chce oslovovat potencidlni zédkazniky
V mistech, kterd jsou umisténa z hlediska nakladi distribu¢nich kanali co nejefektivnéji. Bude
dosazeno vyssi produktivity stdvajicich distribu¢nich kanalti. Ke konci roku 2016 firma ziska

alespont 8 novych velkoodbératelskych zakaznik. Nové zdkazniky ziska firma i1 diky
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zprovoznéni nové Cerpaci stanice. Cilem je vydat alesponn 100 Cipit novym zakaznikim do

konce roku 2016.

Podnik musi mit spokojené zakazniky, aby snimi mohl udrzovat dlouhodobé vztahy.

Podminujici je v€asnost dodavek, kvalita distribuovaného zbozi a kvalita samotné distribuce.

Cile v socialni oblasti

Tyto cile se tykaji zaméstnanct firmy, kteti musi byt dostate¢n¢ motivovani. Proto je cilem

firmy kazdoro¢ni zvySovani mezd svym pracovnikiim o 4%.

Ostatni cile

DalSim cilem je pro podnik zintenzivnéni marketingovych aktivit. Firma chce ptilakat nové
zékazniky vhodnym zplsobem propagace. Zejména po zprovoznéni nové Cerpaci stanice je

cilem uvést reklamu do alespont dvou mistnich rozhlasovych stanic.

Dutlezitym cilem je pro firmu splnéni alespoil minimalni hladiny marze. Neméla by klesnout
pod 0,45 K¢/litr pohonné hmoty ¢i topného oleje. Vyse marze je zavisla na ndkupnim
rozhodnuti u¢inéném k danému okamziku, soucasném stavu cen a budoucimu vyvoji cen
zbozi. Toto rozhodnuti nalezi manazerovi firmy. Nékdy musi byt rozhodnuti odsouhlaseno
prokuristou, ¢i samotnym feditelem. Zejména v piipadech, jedna-li se o nesmirné objemné
nakupy uc¢inéné pii vyhodnych cenovych podminkach, které jsou ¢asto doprovazeny nutnosti

ziskani kratkodobych uvért pro nakup.

2.4 Vybér nosné strategie pro dosazeni cili

Ma-li organizace formulované poslani a stanovené cile, vi, ceho chce dosahnout. Nasledné
vSak musi urcit, jakym zpiisobem lze cilit dosahnout. Toto predstavuje stanoveni strategii, tedy

hlavnich pristupii, které organizace vyuziva pro dosazeni svych cilii. [4]

Stanoveni vhodné strategie bude pro firmu prvnim krokem pro postupné dosahovani
strategickych cili. Na zakladé vyvozenych cili musime vybrat odpovidajici strategii. Pro

firmu jsou klicové tyto strategie:

e Strategie dosahovani minimalnich provoznich nékladi;
e Strategie udrZzovani nizkych cen;
e Strategie ristu diky ziskdvani novych zékaznikli, diky cemuz dosédhne firma

dlouhodobé ziskovosti.
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K minimalizaci ndkladi bude dochazet diky zvySeni zainteresovanosti pracovnikli. Vhodna
motivace poslouzi k tomu, aby zaméstnanci zbyte¢né neplytvali prostfedky, které¢ vyuzivaji ke
své praci a aby jejich ¢innost byla co nejefektivnéjsi.

Strategii nizkych cen pro zakazniky lze realizovat pravé diky minimalizaci nédkladl. Zaroven
vSak podnik pottebuje kvalitni informace o pohybu cen pohonnych hmot pro ucinéni
nakupnich rozhodnuti.

U novych zakaznikd rozliSujeme, zda se jedna o stabilni ¢i mobilni ¢erpaci stanice. V ptipadé
mobilnich, bude firma nabizet své produkty na stavajicich trzich prostfednictvim piimého
kontaktu se zdkaznikem. Po vystavbé nové Cerpaci stanice ziskd podnik nové zdkazniky na

novém mistnim trhu.
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3 ANALYZA PODNIKATELSKEHO PROSTREDI

Budeme zkoumat oblasti: legislativy, ekonomickou situaci, politické faktory, ekologické
dopady a technologicky vyvoj, dale budeme brat ohled na demografické prostredi, sociologii
a dalsi faktory, jez mohou firmu ovlivnit. Analyza je rozdélena na vngjsi prostfedi tvotené
makroprostfedim a mezoprostfedim a vnitinim prostfedim, tedy internimi vlivy na strategicky

zamgér. [6]

3.1 Makroprostredi

Jedna se o vlivy na podnik a jeho strategicky zamér, které podnik bezprostiedné ovliviuji,
avSak podnik je sdm ovlivnit nemize. Vyvoj makroprostiedi neni zaroven zavisly na chovani

podniku.

3.1.1 Legislativa

Oblast, ve které K Oil kie¢ek podnika, je korigovana mnoha predpisy a zdkony. Kromé
Obchodniho a Obcanského zakoniku, Zakoniku prace, Danovym zakonim a Ziakonu o
ietnictvi podléha Ginnost firmy dal§im specialnim ptedpisim. Cerpacich stanic pohonnych
hmot se tykaji zakony a vyhlasky étyf ministerstev Ceské republiky — Ministerstva primyslu a
obchodu, Ministerstva pro mistni rozvoj, Ministerstva Zivotniho prostfedi a Ministerstva
vnitra. Zakladni je zdkon ¢. 311/206 Sb., o pohonnych hmotich a cerpacich stanicich
pohonnych hmot. [17] Dalsimi pfedpisy, kterymi se podnik musi fidit, je jednotna smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2008/68/ES o pozemni pfepravé nebezpecnych véci. Jsou to
tzv. ADR ptedpisy, které¢ upravuji podminky pozemni piepravy podnikem distribuovanych
latek — benzin, nafta a lehky topny olej. Dale jsou pro podnik zavazujici bezpe€nostni listy

podle natizeni Evropského parlamentu a Rady ¢. 1907/2006:

o Bezolovnaté automobilové benziny,

o Topny olej extralehky TOLEX,

o LPG jako motorové palivo,

o Motorova nafta, a dalsi predpisy vymezujici konkrétni druhy paliv.
Zdroj: [16, 15]

Tyto vSechny normy musi firma dodrzovat, aby jeji podnikdni bylo Cestné, a aby firma

neporusovala zakon a vyvarovala se tak naslednym problémim. PoruSeni ptedpisti se striktné
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tresta, bud’ vysokou pokutou ¢i dokonce odnétim svobody vSem ucastnikiim, po prokéazani

podilu viny na jejich jednani.

3.1.2 Ekonomika

Z ekonomického hlediska je pro firmu nesmirné diilezity vyvoj cen na celosvétovych trzich
ropy. Vyrazn€j$i zvraty ve vyvoji cen paliv firmu znac¢né ovlivni, uvazujeme-li tedy hlavné
jejich nartst, jelikoz je v soucasné dobé vyraznéjsi pokles cen velmi malo pravdépodobny.
Skokovy rust cen, bude-li firma véas informovana, ji pfinese vysoky zisk. Ceny neustale
fluktuuji, a firma mnohdy tézi z cenovych rozdilii v riznych okamzicich ndkupu a prodeje.
Pokud se piedpoklada docasny pokles cen, firma zastavi nakupy co nejdéle je to mozné a
cerpa ze svych zasob, aby nemusela zboZi nakupovat, a posléze po poklesu cen ho prodavat
S niz8i marzi.

Vyvoj devizovych kurzii ovlivni firmu az sekundarn€. Primarné budou ovlivnény rafinérie,
které pii depreciaci ¢eské koruny vic¢i americkému dolaru budou své vyrobky prodavat za
vysSi ceny.

Celosvétova krize svym zptsobem také zasahla firmu K Oil kiecek. Z mikroekonomického
pohledu je firma ovlivnéna poptavkou svych velkoodbératelti a poptavkou po pohonnych
hmotéach fyzickych osob. Pokud se nékteré velkoodbératelské firmy dostanou do platebni
neschopnosti, nebo se budou potykat s jinymi problémy, mize to firmu K Oil kieéek vyrazné
ohrozit. U maloodbératelli zalezi piedev§im na cené. S narlstajici nezaméstnanosti,
zvySovanim cenove hladiny a ekonomickym vyvojem se snazi spotiebitelé vice Setiit. Tyka se
to 1 u pohonnych hmot. Do roku 2008 zakaznici nakupovali pohonné hmoty pro maximalni
naplnéni nadrzi, dle toho pak uhradili celkovou ¢astku. Dnes maji spiSe pfipravenou urcitou
sumu pro nakup pohonné hmoty bez ohledu na miru naplnéni nadrze. Z celkové situace tedy
vyplyva, Ze spotiebitelé vice Setfi na béznych ndkupech. Takze zatimco cenové vykyvy by
pfinesly firmé zisk, na druhou stranu pfili§ velky nariist cen pohonnych hmot miiZe snizit

poptavku.

Topny olej neni zatiZen spotiebni dani a jeho cena je proto nizsi. Pro ucely vytapéni se vSak
musi jeho naklady porovnat s naklady jinych alternativ. Pro srovnani musime vyuzit spole¢né
meérné jednotky, protoze vSechny alternativy maji jiné vlastnosti ohledn€ vydatnosti energie a
tepelné ztraty. VSechny jednotky budou prevedeny na kilowatthodiny. Vychozi hodnota je
1.000 kilowatthodin. Budeme pocitat, kolik jednotek topiv bude potieba k vytvoreni 1.000

kilowatthodin. Srovnani nebude nikdy zcela presné. Ceny elektiiny se 1isi dle tarifu a je nutné
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zapocitat fixni sazbu. Ceny plynu jsou také razné, stejné tak cena uhli. Dfevo se lisi 1 ve své

vydatnosti, v zavislosti na druhu, tedy i ve své cené. Byly pouzity primérné hodnoty.

Tabulka 2: Srovnani cen energii

Elektiina — Elektfina — Plyn Uhli Dievo | Topny
nizKky tarif vysoky tarif olej
Pocet 1000 kWh 1000 kWh | 94,78 m® | 285,7 4200 | 133,331
jednotek kg kg
Cenal 6 K¢/kWh 2,5 K&/kWh 16,96 3,5 2,8 | 25K/
jednotky K¢/m®| Kekg| Ke/kg
Cena 6000 K¢ 2500 K¢ 1607,5 1000 | 11760 | 3333 K¢
celkem K¢ K¢ K¢

Zdroj: vlastni zpracovani dle [17], 2014

Nejlevnéjsi zplisob vytapéni je uhlim a plynem. Tuha paliva maji nevyhodu, Ze nejsou zcela
bezobsluzna. U elektiiny hraje vyznamnou roli druh tarifu. Dfevo je nevyhodné kvili vice nez
80% ztratam tepla. Vyplati se v pfipad¢ pofizeni vlastnimi silami, kdy se cena pohybuje
Vv ptepoctu okolo 0,1 K¢&/kg dfeva. Dodévka jiz zpracovaného dieva tzv. na kli¢ je pro

zékaznika nevyhodna.

3.1.3 Politické faktory

Politické faktory, jez firmu ovliviluji, vysoce souvisi s legislativou. Firma je ovlivnéna hlavné
danovymi zakony a pfipravovanymi zmeénami. ZboZzi prodavané firmou K Oil kiecek je
zatiZzeno spotiebni dani. Soucasna sazba je znazornéna v tabulce:

Tabulka 3: Zdanéni benzinu a nafty

Benzin Nafta
Primeérna cena 36 K&/l 36,9 K&/l
Spotiebni dan za litr 12,84 K¢ | 10,95 K¢
Sazba DPH 20 % 20 %
DPH za litr 6,02 K¢ | 6,15K¢
Vyse celkového zdanéni | 18,86 K¢ | 17,1 K¢
Zdanéni v % 52,24% | 46,34 %
Zdroj: [13]

Vyse spotiebni dan¢ nemé primarné na podnik vliv. Pokud se zméni spotiebni dan, firma
bude muset prizpusobit cenu, aby zachovala minimalné stejnou hladinu zisku. Vzroste-li cena
pohonnych hmot, zdrazovani se projevi v poklesu poptavky fyzickych osob. U
podnikatelskych subjekti vykazuji pohonné hmoty charakter zbozi, které nema substituty.
Podnik v§ak muize ovlivnit zména sazeb DPH, dan¢ silni¢ni za své vozy, dan¢ z nemovitosti,

dan¢ z pfijmu pravnickych osob a zmény v sazbach na zdravotnim a socidlnim pojisténi.
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Podnik musi za vSechny své zaméstnance odvadét socidlni pojisténi ve vysi 25% z hrubé

mzdy a zdravotni pojisténi ve vysi 9% z hrubé mzdy. Tyto odvody tvoii firmé néklady.

Jako kazdy podnik musi i firma K Oil kiecek akceptovat vSechny zakonech a prizptisobovat
se zavadénym novelam zakoni. Od roku 2014 je uveden v platnost novy Obc¢ansky zakonik.
Zde nastaly zmény, které se tykaji Giprav v oblasti prokury a obchodniho tajemstvi. Firma

vyuziva pro tyto ucely poradenskych sluzeb specialistt.

Politické faktory ovlivni &innost firmy jesté zcela z jiného aspektu. Situace v Ceské republice
na trhu s ropou je ovlivnéna dénim na svétovych trzich. Tyto trhy jsou ur¢ovany vzajemnymi
interakcemi mezi zemémi. Zemé& dovazejici ropu jsou bezprostiedné zavislé na zemich, které
ropu tézi. A jelikoz je ropa v dnesni dobé povazovana za nezbytnou surovinu, zemé
vyvazejici ropu maji vyznamné postaveni na trhu. Samotné trhy ovliviiuje politicky vyvoj
Vv té&chto zemich. Probihajici konflikt mezi Ruskem a Ukrajinou nds nuti zohlednit moZnosti
vyvoje a zhodnotit dopad mozného budouciho rozvratu na strategicky zamér firmy. Rusko je
nejvetsim svétovym vyvozcem ropy ihned po organizaci OPEC. Tvoifi zhruba 13%
celosvétové tézby. [18] Zemé zavadéjici sankce proti Rusku jsou ohrozeny zastavenim
importu ropy z této zemé. Pro Ceskou republiku, ktera z vice nez 50% svych zasob pofizuje
pravé v Rusku, by bylo ohroZeni silné. Ceskou republikou vedou pouze dva ropovody, kdy
jeden pochazi z Ingolstadtu v Némecku, a druhy pravé z Ruska. [18] Zastaveni dodavky ropy
by na trhu vyvolalo ohromny nedostatek a ceny by tak skokové vzrostly. Firma by se potykala

s problémy diky poklesu prodejti. Celkova situace a postaveni firmy by byla zna¢né nejista.

3.1.4 Ekologie

Soucasné ekologické vyzkumy jsou zaméteny predevS§im na snizovani spotieby pohonnych
hmot ¢i jejich plné nahrazeni alternativnimi zdroji energie. Firma se pfizpilisobuje novym
trendiim V oblasti ekologie, kdy nedavno uvedla na trh zminéné biopalivo. Tento druh paliva

neni zatizen spotfebni dani, €ili je levnéjsi cca o 10 K¢ oproti benzinu.

Pro podnik by na druhou stranu bylo vyhodné uvedeni na trh novych druhli paliv. Diky
mirnéj$im ekologickym dopadiim by na n€ nemusela byt uvalena spotiebni dan. Cena by tak
byla nizkd a zvysila by se poptavka po téchto palivech. Piikladem je zminény bioethanol,
ktery lze vSak pouzit pouze pro zdzehové motory po specidlni upravé. Poptavka po

bioethanolu u firmy K Oil kiecek je prozatim velmi nizka.
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3.1.5 Technologicky vyvoj

Technologicky vyvoj je spjat s ekologii, nebot’ se soucasné vyzkumy ubiraji piedevSim
ekologickym smérem. Z jedné strany pohlizime na samotné produkty firmy, ale na stran¢ jiné
jsou tu technologie vyuzivané pro provoz firmy K Oil kie¢ek. Prilom nastava v provozovani
cerpacich stanic se samoobsluznym systémem. Majitelé Cerpacich stanic tak velmi uSetii.
Tento systém funguje v zahrani¢i jiz n€kolik let. Vybrané Cerpaci stanice maji bud’ urcitou
oteviraci dobu a po zavieni miZze zakaznik Cerpat pohonné hmoty prostfednictvim
bezhotovostni platby nebo je pln¢ (24 hodin denn¢) samoobsluzna. Po zprovoznéni bude

firma K Oil kiecek zcela prvni Cerpaci stanici tohoto typu na mistnim trhu.

3.2 Mezoprostredi

V analyze mezoprostiedi vyuzijeme Porteriv model péti sil.

Obrazek 1: Porteriv model péti sil

riziko vstupu
potenciélnig:h
konkurentu

smiluwvni 5|'ICa rivalita mezi podniky smiluwvni sila
dodavatelu uvnitf konkurenéniho kupujicich
okoli

hrozba SLIbStiELIEﬂfCh
wyrobhko

Zdroj: [2]

Pro analyzu struéné vymezime odvétvi, ve kterém firma podnika: oblast velkoobchodu -
nakupu, distribuce a prodej pohonnych hmot. Jejimi zakazniky jsou pravnické osoby
(velkoodbeératelé), fyzické osoby (maloodbératel¢). Portfolio firmy se sklada z mobilnich a

stabilnich Cerpacich stanic a z distribuce pohonnych hmot. [2]

3.2.1 Rivalita mezi podniky uvnitf konkuren¢niho okoli — sou¢asna konkurence podniku

Konkuren¢nich firem poskytujici mobilni Cerpaci stanice ve stejném slozeni sluzeb je v misté
pusobnosti firmy K Oil kie¢ek velmi malo. K Oil kiecek vSechny mobilni Cerpaci stanice
vlastni, poskytuje je svym zékaznikiim zdarma. Tim si zajistuje odbyt svého zbozi. Firmy
nabizejici tzv. vnitropodnikové nebo mobilni Cerpaci stanice nabizeji pfedevSim vystavbu a
prodej téchto zatizeni na rozdil od firmy K Oil kiecek, ktera toto zafizeni propijcuje.

Odbératelskym firmam tak nevznikaji zadné pofizovaci néklady, naopak néklady uspofi.
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Hlavnim konkurentem firmy je OMA CZ a.s. Tato firma poskytuje mobilni ¢erpaci stanice a
vlastni i cisterny pro rozvoz zbozi. Z hlediska trzniho podilu ma vyhodu v relativné dobrém
rozmisténi svych obchodnich jednotek po celé Ceské republice, zatimco K Oil kiecek ptisobi
diky svému zazemi pouze v zapadnich Cechach a okoli. Dalsim konkurentem v oblasti
mobilnich ¢erpacich stanic je plzeiiskd spole¢nost Gull Oil s.r.o. Sice se tato firma se zabyva
prodejem plastovych mobilnich nadrzi, ale zaroven poskytuje jejich servis. Dale provozuje
nékolik skladti na pohonné hmoty. Ve srovnani s K Oil kiecek se jedna o malou firmu, ktera
nema tak velky rozsah pisobnosti. Céast trhu u firmy Gull Oil je pro K Oil kieéek
zanedbatelna, firma OMA CZ a.s. ma ve srovnani s K Oil kie¢ek méné nez poloviéni pocet
zakaznikl. Nema totiz takové mnozstvi mobilnich cerpacich stanic k nabidnuti svym
zéakaznikim a proto ma K Oil kfecek vetsi silu k vytvoreni si stalych odbératelti. Tato zatizeni
jsou pomérné nakladné a je potteba provadét pravidelné Udrzby a servis. Proto bude firma
OMA CZ v této oblasti zdrzenlivéjsi a K Oil kfecek ma tak skutecné prostor realizovat svij
Zamer.

V oblasti stabilni Cerpaci stanice je jiz konkurence silngjsi. Nejvétsi tlaky vznikaji na cenu.

Firma garantuje svym zakaznikiim niZ$i ceny, neZ jsou u konkurence. Ceny pohonnych hmot

cvwr
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muze urcovat s velkym omezenim. Na druhou stranu firma drZi své naklady na provoz nizko,
¢imz miZe udrzovat niz§i ceny nez konkurence. V Sokolové jsou nejvétSimi konkurenty
firmy: Tank ONO s.r.0., OMV s.r.0., Benzina a.s., RoBiN OIL s.r.0. a Cepro a.s. — EuroOQil.
V Kiraslicich jsou to firmy: Benzina a.s. a TOP TANK s.r.0. V ptipad¢ vystavby nové Cerpaci
stanice jsou to firmy: OMV s.r.0., Benzina s.r.o. a LUKOIL s.r.o. Tyto firmy provozuji
klasické cerpaci stanice. Zatimco u firmy K Oil kiecek zakaznik pouze nacerpa pohonné
hmoty a nemize vyuzit zd&dné doprovodné sluzby, tyto firmy poskytuji zakaznikim veétsi
komfort. Maji velka parkovisté pro nasledny odpocinek tidict, obchod s obCerstvenim, toalety
a stojany pro dofukovani pneumatik. Tyto sluzby K Oil kiecek svym zdkaznikiim nenabizi
kvli své strategii. Pokud uvazujeme racionalniho zakaznika, firma z této situace naopak tézi.
Zakaznik nacerpd pohonné hmoty za niz$i cenu u K Oil kiecek, a poté mize u jiné firmy

vyuZzivat pouze zminéné doprovodné sluzby.

V oblasti distribuce ropnych vyrobku je pro firmu K Oil kiecek velkym konkurentem firma
Egeria, spol. s.r.o., PETROL PLZEN, spol. s.r.o. a firma OMA CZ, a.s. Tato konkurence je
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pro firmu stézejni. K Oil kiecek soupeti hlavné s t€émito firmami o potencialni zakazniky.
Rozhodujici je predevsim cena. Firma K Oil kiecek mtize zakazniky ziskat a pfedevsim si je
udrzet diky své spolehlivosti a vzajemné kooperace, kdy je jim ochotna poskytnout
dodavatelsky uvér. Jelikoz firma vzdy osobné vyjednéava se zakazniky, mohou byt dohodnuty
individualni podminky, kdy vyjde vstfic jeho pozadavkum. Zde jsou poméry pasobeni na trhu
celkem vyrovnané, vztahneme-li tyto proporce pouze na oblast, ve které pusobi K Oil kiecek.
Zhruba 10% zaujima firma Egeria, 20% firma OMA, 30% firma K Oil kiec¢ek, 30% PETROL
PLZEN a 10% ostatni firmy ptisobici ve velkoobchodu pohonnych hmot. Zadna z uvedenych
firem vSak neposkytuje vSechny sluzby soucasné, jako K Oil kiecek. Firma tak ma velmi

vyhodnou pozici na trhu.

3.2.2 Potencial pro vstup novych konkurenti

Podnik se mlze obavat ze vstupu novych konkurenti na trh zejména v oblasti poskytovani
mobilnich Cerpacich stanic, kdy trh nabizi velmi Siroky prostor. Na druhou stranu jsou
pofizovaci a provozni naklady na mobilni Cerpaci stanice pomérné vysoké, pficemz doba
navratnosti je dlouhd a zavisi na obratu firem, kdy si firma nemize diktovat vysoké marze. Na
druh¢ strané, v oblasti stabilnich Cerpacich stanic, je v dané lokalit¢ velmi malé misto pro
vstup nového konkurenta na trh. I zde jsou vstupni naklady vysoké. Firma prozatim pocita

S nizkou pravdépodobnosti vstupu nového konkurenta na trh.

3.2.3 Rozvoj substitu¢nich produkti

Projev substituc¢nich produkti tkvi ve vozech, které budou pohdnény ekologictéjSimi zdroji
energie. Toto vSak funguje na ukor vykonu vozu. Tyto vozy musi byt akceptovatelné
zékazniky, coZ muze byt problém, jelikoz i ptes vysoké ceny paliv se najdou taci, ktefi chté;i
maximalizovat svlij uzitek z komfortni a dynamické jizdy. Z priizkumu americké spolecnosti
za rok 2011 vyplynulo, Ze dvé tfetiny majitelt hybridnich vozl si ho uZz podruhé nekoupi.
Velkou roli zde hraji 1 naklady na provoz vozu. Zakaznici sice uSetii na palivu, ale zdroven
jim vzniknou vysoké néklady na provoz diky drazSim soucastkam, které je nutné po uplynuti
urcité doby vymeénit. Tyka se to elektromotoru, akumulétoru a celé elektrosoustavy. Tim jsou
1 drazsi pofizovaci naklady vozu a majiteli se vrati az po ur€itém poctu najetych kilometrd,
kde se projevi uspora. Otdzkou je, jestli do té doby nebude nutné nékteré soucdstky jiz
vymeénit. Z toho vyplyva fakt, Ze vétsina spotiebitelli neni orientovana na ekologické dopady,
ale na cenu a provozni naklady. Ukol pro vyvojéie téchto automobiltl je tedy ptizptisobit vozy

pozadavkiim zékaznikid. Do té doby, nevstoupi-li do této problematiky vlada s legislativnimi
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opattenimi, budou podle nézoru firmy K Oil kiecek nadale kupovany klasické vozy. DalSim
substitu¢nim pohonem je plyn. Lid¢ jsou vSak vii¢i tomuto druhu pohonné hmoty zdrzenlivi, a
to kvili zvySenému nebezpeci pii sebemensi havarii vozu. Zaroven musi vynalozit okolo 25
tisic korun na nakup zafizeni pro pohon plynem, které navic ubird misto vV zavazadlovém
prostoru vozu. Taktéz se nejednd o rovnocenny substitut. Pro dobu, kterou je vymezen

strategicky plan se nepiedpoklada zména.

Za substituty 1ze povazovat v ptipadé odbératelli pohonnych hmot pro soukromé tcely jizdu
vefejnou dopravou. U odbératell, které musi kupovat pohonné hmoty pro podnikatelskou

¢innost, nemaji nafta ani benzin substituty.

Topny olej 1ze porovnat z hlediska jeho cen s ostatnimi topivy. Nejde vsak jen o cenu, ale i o
potizovaci naklady topnych jednotek. Roli zde hraje také naméhavost pii provozu. Zatimco
pii vytapeni plynem ¢i elektiinou i topnym olejem staci topeni spustit tlacitkem a obsluha je
témét bez prace, u dfeva, uhli, briket aj. vyzaduje topeni ndmahu. Topny olej srovname
S bezobsluznymi zafizenimi, tedy s plynem a elektiinou. Dle tabulky ¢. 2 je konkurenénim

substitu¢nim produktem plyn.

Dalsi alternativou vytapéni jsou soldrni systémy, specialni kotle na biomasu, avSak potizovaci

néaklady jsou velmi vysoké.

3.2.4 Vyjednavaci sila dodavateli

Hlavnim dodavatelem spole¢nosti K Oil kiegek je firma Cepro a.s. Firma se snazi nakoupit za
co nejniz§i ceny, oviem ne na tkor kvality. V Ceské republice je dale zhruba pét dalsich
prodejct nafty, benzinu a topného oleje. Svéd¢éi to o nizkém poctu dodavateli a o jejich
velkém vlivu na firmu. K Oil kiecek udrzuje se svymi dodavateli dobré vztahy. Dodavatelé,
zejména Cepro, informuji firmu o cenovém vyvoji ropnych produkti v blizké budoucnosti,
coz lze povazovat za velkou vyhodu pro firmu. Mize tomu piizpisobovat své nakupni
rozhodnuti. K Qil kiedek stavi na dlouholeté spolupraci s firmou Cepro a.s. Jejim hlavnim
dodavatelem je zejména kvili zaruce kvalitniho zboZi. Firma ma sjednané platebni podminky,

kdy Cepro je ochotné poskytovat dodavatelsky avér.

3.2.5 Vyjednavaci sila zakaznikta

Produkty, které firma K Oil kfecek nabizi, jsou vétSinou nediferencované. LiSi se hlavné
kvalitou, na kterou firma ned4d dopustit. Dale se 1iSi mnozstvim aditiv piidavanych do

pohonnych hmot. Zakaznik vSak neni schopen na prvni pohled urcit kvalitu pohonnych hmot
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velkoodbératelské firmy. V soucasné dobé jich mé firma ptiblizné Sedesat. Zakaznici podniku
maji moznost piejit k jinému dodavateli. Netyka se to vSak mobilnich ¢erpacich stanic (pokud
je chce zakaznicka firma nadéle pouzivat). Zamérem firmy vSak neni diktovat ceny svym
odbératelim. Cilem je zajistit dlouhodobé vztahy se svymi zakazniky. Aby se firma mohla
prosadit vii¢i svym konkurentim, musi zakaznikovi vyjit Casto vstfic naptiklad s cenou,
platebnimi podminkami ¢i dodacimi lhitami. Vyjednavaci sila zdkaznikli neni zcela
zanedbatelnd. Standardni lhiita splatnosti je ¢trnactidenni. OvSem pokud je zdkaznik pro firmu
dilezity z hlediska objemu nakupu, firma je ochotna pfistoupit na individudlni platebni

podminky napft. s mésiénim odkladem.

3.3 Sestaveni matice EFE

Na zaklad¢ externi analyzy nyni mizeme sestavit matici External Factors Evaluation — EFE.
Jednotlivym pfilezitostem a hrozbam budou ptidéleny odpovidajici vahy v rozmezi 0,0-1,0.
K sestaveni bude nezbytné dale provést ohodnoceni vSech piilezitosti a hrozeb z hlediska

jejich dopadu na cely zamér. Stupnice vlivu byla stanovena nésledujicim zptisobem:

1 = nizky vliv,

2 = stiedni vliv,

3 =silny vliv,

4 = velmi silny vliv.

Po vynasobeni vlivli odpovidajicimi vahami budou stanoveny vaZené pomeéry, které na konci

secteme. Vysledek bude interpretovan dle nasledujici stupnice:

1= nizk4 citlivost na vlivy,
2,5 = stfedndi citlivost na vlivy,

4 = nejvyssi citlivost.

Na zéklad¢ analyzy externiho prostiedi byly nalezeny nasledujici ptileZitosti a hrozby:
Tabulka 4: Matice EFE

Prilezitost Vaha | Stupen Vazeny
vlivu pomér

Nizk4 konkurence vV segmentu mobilnich CS 0,11 2 0,22
Fluktuace cen 0,11 3 0,33
Neexistence substitucnich vyrobkl pro benzin a 0,04 3 0,12
naftu

Velké misto na trhu v segmentu mobilnich CS 0,09 3 0,27
Ziskéani novych zdkaznikl ve stavajicich segmentech | 0,14 | 4 0,56
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Hrozby Vaha | Stupen Vazeny
vlivu pomér

Vyvoj sazeb socialniho a zdravotniho pojisténi, DPH | 0,05 2 0,1

a dan¢ z ptijmu PO

Vysoky narust cen ropy 0,14 3 0,42

Vysoky tlak na cenu ze strany konkurence 0,2 4 0,8

Ptechod zakaznika ke konkurenci v segmentu 0,11 2 0,22

distribuce pohonnych hmot u stabilnich CS

Nizka poptavka u dokoncené investice 0,01 1 0,01

Suma 1 29 3,05

Zdroj: vlastni zpracovani dle [6], 2014

Viézeny pomér je 3,05 bodu, coz dle stanovené stupnice znamend, ze zamér je stfedné az
vysoce citlivy na externi prosttedi. Ptilezitosti firmy jsou na hodnot¢ 1,5 bodu, hrozby jsou na
urovni 1,55 bodu. Muzeme tedy fici, Ze vazeny pomér matice je vyrovnany. Nejveétsi
ptilezitosti je pro firmu ziskani novych zdkaznikli. Vysoky nérlist cen ropy se jevi jako hrozba
pro piipad ztraty maloodbératelskych zdkazniki, coz je pro firmu hrozbou, uvazime-li, Ze
chysta vystavbu nové Cerpaci stanice. Nejveétsi hrozba pro firmu piedstavuje piechod jejich
zékazniki ke konkurenci. Zakaznici nemaji zcela zanedbatelnou vyjednavaci silu a bude
zalezet, jaké podminky kooperace ustanovi firma K Oil kiecek a konkurenéni firma. Nizka
poptavka hrozi u investice, uvazujeme-li tak, ze zakaznik bude radg€ji preferovat obsluzné
Cerpaci stanice a nebude mit zdjem cerpat pohonné hmoty v samoobsluzné Cerpaci stanici

K Oil kiecek.

3. 4 Mikroprostiedi

V této ¢asti budeme analyzovat slabé a silné stranky podniku v oblasti marketingu, vyuZzivani

zdrojli, managementu, financi a ucetnictvi a informacnich systémil podniku.

3.4.1 Management podniku

Hodnoceni bude zaméteno na Ctyti zdkladni aktivity managementu: planovani, organizovani,

vedeni a kontrolovani.

Slabinou managementu jsou minimalni ¢innosti v oblasti dlouhodobéjsiho planovani. Podnik
doposud nemél stanovenou vizi ani poslani, nezamétuje se na strategické pldnovani a vse je
tedy tvofeno uplné noveé. VSechny ¢innosti jsou provadény v okruhu operativniho planovani a
fizeni. Manazer podniku mé na starosti kazdodenni chod firmy, vyfizovani objednavek,
zadavani rozpisu cest pro fidi¢e a jednani se zakazniky. Nezabyva se tvorbu strategie a

controllingem.
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Organizacni struktura podniku je zachycena na nésledujicim diagramu. Organizac¢ni struktura
vyobrazuje zpasob délby prace v organizaci. V Cele stoji generalni feditel — jednatelka firmy
Kamila Kieckova ml. Spolu se zastupcem generalniho feditele maji zodpovédnost za firemni
rozhodovani ve vSech oblastech. Prokurista je opravnén k veSkerym pravnim ukontim firmy.
Prokuru piedstavuje ve firm¢ jedind osoba. Organiza¢ni strukturu podniku mizeme popsat
jako funkcionalni s centralizovanym fizenim, kdy zaméstnanciim je ponechavan urcity prostor

pro samostatnost pii rozhodovani.

Obrazek 2: Organizacni struktura K Oil ki‘e¢ek s.r.o.

Generalni feditel

- jednatel
Zastupce generalnitho
feditele
Prokuraj—
Manazerj
| 1
. Finance a
B/regl\f’(;lzclj getnictvi Distribuce
podniku
|_ Pomocni pracovnici, servis, |_ Ridici
dalsi sluzby cisteren

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Pro podnik jsou dileziti spokojeni zamé&stnanci stejné jako zakaznici. Motivace je zajiSténa
odstupiiovanou mzdou, placenou dovolenou, a stravenkami. Je jim poskytnuta urcita mira
samostatnosti pro rozhodovani a jejich seberealizaci. Kazdé rano pti zahajeni pracovni doby
kazdodennich ukolli, stanoveni planu jizd fidi¢h nezbytnych pro uspokojeni zakaznikli a
vytvofeni prostoru pro diskuzi a navrhy na zmény a zlepSeni. V podniku se uplatiiuje

demokraticky styl vedeni.

Dalsi slabinou, kterd vyplyvd ze zminénych fakti, je kontrola. Jelikoz neni stanoveny
strategicky cil, pak firma nema co kontrolovat. Firma nema stanoveny zZadny kontrolni systém
pro své Cinnosti. Kontrola se provadi pouze V operativni roviné u nakupovaného zbozi, kdy se

pozadovana kvalita musi shodovat s redlnou.
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3.4.2 Marketing podniku

Podnik nevynaklada pfili§ velké mnozstvi finan¢nich prostfedkli na reklamu. Reklama firmy
K Oil kiecek je umisténa v mistnich tisténych sdélovacich prostiedcich, dale na reklamnich
plochach v okoli podniku a samoziejmé na vlastnich firemnich cisternach. Zptisob reklamy se
li§i. Zatimco reklama na cisternach pouze upozoriiuje na existenci firmy, podrobnéjsi reklama
v tisku informuje navic o vyhodach nadkupu zbozi u firmy K Oil kiecek. Cilem reklamy je
zaujmout co nejvetsi mnozstvi potencidlnich zakaznikti. Podnik chce na sebe upoutat
pozornost prostiednictvim plénované reklamy v mistni rozhlasové stanici po vystavbé nové
Cerpaci stanice. Firma také usiluje o ziskdni novych velkoodbératelskych zakaznikt

predevsim prostiednictvim osobniho kontaktu ve vybranych podnicich.

3.4.3 Informacni systém podniku

Podnik nevyuziva pro svou ¢innost komplexni business informacéni systémy. Komunikace
mezi jednotlivymi ¢ldnky organizacni struktury probiha prostiednictvim osobniho C¢i
telefonického kontaktu, nebo e-mailem. Firma pouziva oddélené systémy, které jsou potiebné
pro specifické ginnosti zaméstnanctl. Uetni ve firmé pouZivaji t&etni systémy, v provozu se
pouzivaji ¢teci zatizeni pro odbér pohonnych hmot, a cisterny maji také sviij elektronicky
systém pro Cerpani a vydej. Kazdy mésic se musi provadét sbér dat u kazdého zakaznika,
ktery doCasné disponuje mobilni Cerpaci stanici. Tyto rutinni jizdy tvofi firmé néklady a je

potieba vzdy vyslat jednoho zaméstnance, jehoz prace zaujme cely den.

Pro komunikaci se zdkazniky se vyuziva standardni e-mail, telefonicky rozhovor, popf.
osobni schiizka. Firma chce zachovat tento zplsob interakce kvuli osobnimu pfistupu

ke kazdému zakazniku.

3.4.4 Finance a ucetnictvi

V této kapitole bude provedena finanéni analyza podniku. Uéetnictvi ma ve firmé na starosti
hlavni ucetni spolu s dvéma dal$imi Gcetnimi. Podnik podléha povinnosti auditorské kontroly.
V této fazi budou sestaveny a spocitany poméerové ukazatele — ukazatelé rentability, likvidity,
zadluzenosti a aktivity. Ve finan¢ni analyze bude zachycena historie firmy v letech 2010-

2012.
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Tabulka 5: Ukazatele pro klasickou finan¢ni analyzu

Ukazatele

Rentabilita | ROA =EBIT/celkovy | ROE = Zisk po ROS = Zisk po ROC = 1-ROS
vloZeny kapital zdanéni/vlastni kapital zdanéni/trzby

Likvidita Okamzita (L1) = Pohotova (L2) = Bézna (L3) = OA/kr. zavazky
Penize/kr. zadvazky (OA-zasoby)/kr. zavazky

Zadluzenost | Debt ratio = Equity ratio = Ukazatel urokového kryti = EBIT
Cizi kap./celkova Vlastni kap./celkova /arokové naklady
aktiva aktiva

Aktivita Obrat celkovych aktiv | Obrat zasob = Obrat pohledavek = Obrat zavazki =
= Trzby/ celkova Trzby/ zasoby Trzby/pohledavky Trzby/zavazky
aktiva

Zdroj: vlastni zpracovani dle [1, 10], 2014

7 ukazatela aktivity vypocitame dobu obratu zasob, pohledavek a zavazkti pomoci vztahu:

Doba obratu polozky =

Zdroj: [10]

360

obrat poloZzky

Vstupni udaje pro finanéni analyzu ziskdme zrozvahy a vykazu zisku a ztraty. Pro

prehlednost byla vytvorena tabulka vstupnich hodnot.

Tabulka 6: Vstupni hodnoty pro finanéni analyzu v tis. K¢

2010 2011 2012
Trzby za zboZi 771517 | 668321 | 710092
Naklady na zbozi 750081 | 650224 | 691155
Nakladové uroky 671 523 558
EBIT -1939 1546 1442
VH po zdanéni -2657 990 826
Celkova aktiva 67447 | 55415 | 57690
Vlastni kapital 228 1219 2045
ObéZna aktiva 53908 | 43170 | 43931
Kriatkodobé zavazky 15110 6366 7595
Zasoby 7421 8256 7298
Kratkodobé pohledavky 45221 | 34129 | 35861
Kratkodoby finanéni majetek 1266 785 772

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Vypocet na zdklad€ standardnich vzorcii a vstupnich hodnot je proveden v tabulce €. 7.

Tabulka 7: Ukazatele rentability

2010 2011 | 2012

ROA -2,87| 28| 25

ROE | -1165,35|81,21 40,39

ROS -0,34| 0,15| 0,12

ROC| 100,34|99,85|99,88

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014
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Bylo provedeno srovnani hodnot ukazatelit ROE a ROA firmy K Oil kie¢ek dle CZ-NACE —
46 Velkoobchod, kromé¢ motorovych vozidel za posledni vykazovany rok historie, tedy rok
2012, a to s hodnotami podnikt tvotici hodnotu (ROE je vyssi nez alternativni naklad na
vlastni kapital) — tedy mtzeme hovofit o nadprimémé vykonnych firméach. Hodnota ROA
vroce 2012 téchto podniki je 11,2%. Oborova hodnota ROE vroce 2012 dosahovala
23,49%. Diky vysokému pouziti ciziho kapitalu vykazuje podnik nadprimérnou rentabilitu,
coz omezuje vypovidajici schopnost tohoto ukazatele v ptipadé firmy K Oil kiecek. Bude-li

se zadluzenost snizovat, klesa i ukazatel ROE. [17]
Tabulka 8: Ukazatele likvidity

2010|2011 2012
L1]0,08]0,12] 01
L2]| 3,08| 548] 4,82

L3| 3,57| 6,78 5,78
Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Oborové hodnoty okamzité likvidity byly vroce 2011 na urovni 0,27 a vroce 2012
dosahovala hodnoty 0,26. Firma se nachazi pod touto trovni. Divodem je nizkd hodnota
nejlikvidnéjsich forem aktiv. Likvidita druhého stupné je v roce 2011 v hodnoté 1,36 a v roce
2012 v hodnot¢ 1,21. K Oil kiecek ma hodnotu pohotové likvidity mnohem vyssi. Dtivodem
je nizky udrZzovany stav zasob ve firmé v porovnani s vysokou hodnotou celkovych obéznych
obdobny. Oborové hodnoty za roky 2011 a 2012 jsou 1,72 a 1,9. [17] Pro provéfeni stability

firmy pohlédneme na vyvoj cash flow firmy za roky jeji existence.
Tabulka 9: Cash flow podniku 2004-2011 v tis. K¢

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

CF 19751 | -7783 | -11732 | +1360 -854 -240 | +769 -13

Zdroj: vlastni zpracovani dle [14], 2014

I ptes vétsi vykyvy v penéznich tocich neméla firma problémy s likviditou. Jako problémovy
faktor se jevi vyvoj kratkodobych pohledavek. Dle internich zdrojl je zhruba 20% pohledavek
po splatnosti, a nedobytné pohledavky ¢ini do 5% z celkovych pohleddvek. Nedodrzovani
lhiit splatnosti mize firm¢ zptsobit financni problémy, kvili kterym by musela vyuzivat
kratkodoby uveér. V piipad¢ véasného neuhrazeni je zaméstnance firmy povéien upozornénim
daného odbératele pisemné ¢i telefonicky. VétSina zakaznikl poté uhradi fakturu béhem dvou

az Ctyf dnli. Ostatnim zdkaznikiim je platba urgovana znova, stdle bez naroku na sankce
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V podobé uroku z prodleni. Pokud ani na druhou vyzvu zakaznik nereaguje, firma musi ucinit

opatfeni v podob¢ blokace zakaznikova €ipu a vystaveni pokuty.

V krajnim piipad¢€ ptichazi na fadu soudni vymahani. Na uplatiiovani takového postupu nema
z4jem jak dand firma, tak ani K Oil ktecek, nebot’ je jasné, ze zakaznika ztrati. OvSem

V ptipad¢ problémii odbératele s likviditou je toto feSeni nezbytné.

Tabulka 10: Ukazatele zadluZenosti

2010{2011| 2012
Debt ratio 99,66| 97,8(98,17
Equity ratio 0,34| 2,2| 1,83
Urokové kryti| -3,89| 1,96| 1,58

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Z tabulky vidime, Ze podnik vyuziva vysokou miru ciziho kapitalu. Hodnoty jsou ovlivnény
pfedevsim vysi neuhrazené ztraty z minulych let a zdvazkem vii¢i ovladajici a fidici osobé,
kterda do firmy vlozila 30 milioni K¢. Dale splaci podnik kratkodoby bankovni Gvér a ma
bézné zavazky z obchodnich vztahl. Ve srovnani s odvétvim i s nadprimérnymi podniky ma
firma koeficient samofinancovani (Equity ratio) velice nizky. Hodnoty ukazatele equity ratio
zarok 2011 a 2012 jsou 43,27% a 41,61%. [17]

Ukazatel debt ratio bude spocten jesté pro dluh po odeéteni zavazku vici ovladajici osobé:

, , 67219 — 30000
Equity ratioyg g = c7a47 X 100 = 55,18%

Vidime, Ze celkovd zadluZenost bez tohoto zavazku je mnohem niZsi, ale v porovnani
sodvétvim je zadluzeni potfdd nadprimérné. Hodnota ukazatele urokového kryti se

doporucuje, aby byl EBIT tiikrat vyssi nez tirokové naklady. [11]

Firma v8ak dosahuje pouze polovi¢nich hodnot. Dokaze sice ze svého zisku pokryt urokové
naklady, ale zisk neni dostate¢né silny. V dalSich letech by se hodnoty mély zlepsit diky

rostoucimu zisku pted zdanénim.
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Tabulka 11: Ukazatele aktivity

2010| 2011 2012
Obrat celkovych aktiv 11,44| 12,06|12,31
Obrat zasob 103,96| 80,95| 97,3
Obrat pohledavek 17,06| 19,58| 19,8
Obrat zavazku 51,06|104,98 | 93,49
Doba obratu zasob 3,46| 445 3,7
Doba obratu pohledavek | 21,1| 18,39|18,18
Doba obratu zavazki 7,05| 3,43| 3,85
Cash to cash period 17,51| 19,4118,03

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Obrat aktiv firmy je vyrazné€ vyss§i nez oborové hodnoty. Za rok 2011 je to 2,54, za rok 2012
je to 2,56. Podnik ma relativné vysoky obrat zasob, doba obratu je tak nizka. Je zde vSak
nesoulad mezi dobami obratu pohledavek a zavazki. Podnik potfebuje z ¢asového hlediska
penézni prostiedky piiblizn€ 17-19 dni k profinancovani své ¢innosti. Vyuziva tak zejména

kratkodoby uvér.

3.5 Sestaveni matice IFE

Vystupem celé analyzy je nasledujici matice silnych a slabych stranek Internal Factor
Evaluation (IFE). Jako u matice EFE pouzijeme vahy pro vyjadieni dilezitosti silné nebo
slabé stranky. Hodnotit se dale bude podle nésledujici stupnice:

1 = nejvétsi slabina;

2 = mala slabina;

3 = stfedné silna stranka;

4 = velmi silna stranka.

Celkovy vysledek bude vhledem k jeho ambicim naplnit strategicky zamér opét interpretovan
dle stupnice:

1 = nejhorsi hodnoceni;

2,5 = stfedni hodnoceni;

3 = nejlepsi hodnoceni.
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Tabulka 12: Matice IFE

Silna stranka Vaha | Stupen ViazZeny
vlivu pomér
Vykonni, spolehlivi a odpovédni zaméstnanci 0,06 3 0,18
Rychla doba obratu zasob, nizka vazanost v penézich | 0,07 3 0,21
Individudlni ptistup v komunikaci se zdkazniky 0,2 4 0,8
Jednoducha organizac¢ni struktura 0,3 4 1,2
Slaba stranka Vaha | Stupen Vazeny
vlivu pomér
Neexistence dlouhodobého planovani 0,08 2 0,16
Neexistence ucelené¢ho informacniho systému 0,09 2 0,18
Vysoka zadluZenost 0,1 1 0,1
Pohledavky po splatnosti 0,1 2 0,2
Suma 1 21 3,03

Zdroj: vlastni zpracovani dle [6], 2014

Vazeny pomér je 3,03 bodu coz mizeme hodnotit jako stiedné dobrou interni pozici podniku.
Nejvyznamnéjsi silnou strankou je jednoduchost organizacni struktury, kdy dochézi k ptimé
komunikaci mezi vS§emi stupni. Neni zde zbyte¢na byrokracie, vSe je feSeno piimo, rychle a
co nejefektivnéji. Zaméstnanci maji uréitou samostatnost pti rozhodovani. Spolu s dalsi silnou
strankou firmy, jiZ jsou vykonni, spolehlivi a odpovédni zaméstnanci vidime, Ze sila firmy
spocivd v jejich zaméstnancich. Nejvyssi riziko pro firmu pifedstavuje vysoky podil
pohledavek po splatnosti. Tedy, ze zdkaznici Casto hradi faktury aZ po uplynuti doby
splatnosti.

3.6 Korekce cilu

Po provedeni analyz, které maji vazbu na strategické cile, 1ze zékladni formulované cile
upravit, vzhledem K zjisténym vysledkim. Firma prozatim zachova puvodni cile, které byly
na zacatku stanoveny. Mozné korektury budou eventueln¢ provedeny v rozborech scénait, az
po sestaveni financniho planu zdkladni varianty. Jedind zména, kterd bude v této Urovni
provedena, bude zafazeni nového cile, kterym je pofizeni komplexniho software, ktery
propoji vSechny zdkazniky firmy, a firma bude moci ¢erpat informace kdykoliv bude potteba.
Nahradi tak pottebu kazdomeési¢niho stahovani dat pfimo v sidlech zakaznikl, diky cemuz

dojde k tspote nakladu, coz je v souladu se strategii firmy.

Dale firma musi fesit vysoky podil pohledavek po splatnosti. Hodla zavést opatieni, diky
kterym by se méla doba thrady zkréatit a pfim¢je zdkazniky, aby své pohledavky hradili v¢as.
Svym zékaznikiim navysi splatnost o tyden, ale zaroven budou dostavat upozornéni na blizici

se datum platby jiz pét dni pfed terminem, a to kazdodenn¢ po dobu téchto péti dnli. Zaroven
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budou upozornéni na mozné sankce ihned prvni den po splatnosti. Tyto podminky bude
konzultovat osobné se vSemi zakazniky, kterych se to tyka, aby byli o zavadéném opatieni

informovani.
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4 NAVRH FINANCNIHO PLANU FIRMY

Financni plan prestavuje integrujici slozku strategického planu, do které se promitaji jeho

financni efekty i financni ndrocnost. Realizace jednotlivych funkcnich planit vyzaduje

------

Finan¢ni plan bude sestaven pro jednotlivé roky strategického zameéru, proto musime

strategické cile rozvrhnout do jednotlivych let.

4.1 Transformace strategickych cilii na kratkodobé cile

Kratkodobé cile budou vymezeny v rozsahu jednoho kalendainiho roku. Firma na konci

planovaného obdobi dosahne téchto cilt:

e Snizeni rezijnich nakladi o 10% min.;
e Rust trzeb 0 20% min.;

e Uvedeni investice do provozu;

e Ziskani 8 novych odbératelskych firem;
e Vydani 100 ¢ipti novym zékaznikim;

e Zvyseni mezd o 4% kazdoro¢né;

e Pofizeni nového software

e Zachovani alespoit minimélni marze 0,45 K¢/litr.
Rok 2014

V roce 2014 snizi firma polozky rezijnich nakladt o 3%. K usporam dojde v oblasti rozpoctu
spotifebniho materialu, spotieby energie a sluzeb. Firma zisk4 ¢tyfi nové stalé zékazniky, diky
¢emuz trzby vzrostou o 6%. Svym zaméstnancim navysi mzdy o 4% z ptivodniho stavu.
Firma poftidi novy software, diky kterému budou sniZzovany naklady. Dale zahaji vystavbu
nové Cerpaci stanice. Bude nutné provadét stavebni prace, ke konci roku firma pofidi i
samotnd zafizeni, aby mohla nasledn¢ v roce 2015 uvést Cerpaci stanici do provozu. Zaroven
neklesne firma diky internim ¢innostem s marzi pod 0,45 K¢&/litr pohonné hmoty ¢i topného

oleje.

Rok 2015

Na zacatku roku 2015 bude uvedena do provozu nova Cerpaci stanice. Na zprovoznéni bude
upozornovat reklama v alespoit dvou mistnich rozhlasovych stanicich. Firm¢ vzrostou trzby o

8% oproti minulému roku. Podil na rlstu trzeb budou mit tfi nové ziskani zdkaznici
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velkoodbéru a Sedesat novych zakaznikli z vefejnosti. Rezijni ndklady budou nadale klesat,

diky zprovoznénému software firma v roce 2015 uspoii 6%. Mzdy opét vzrostou o 4%.

Rok 2016

V tomto roce firma ziskd dalsi dva velkoodbératelské zakazniky a Ctyficet zékazniki
zZ vetejnosti. Trzby vzrostou o 6%. Firmé klesnou rezijni ndklady opét o 6%, a mzdy se navysi

0 4%.

4.1.1 Parametrizace cila

V tabulce jsou stanoveny cile a jejich pozadované hodnoty v zamySleném planu. Po vytvofeni
planu a zhodnoceni jeho ekonomické efektivnosti budou porovnany vysledné hodnoty
S planovanymi.

Tabulka 13: Parametry cilia

Cil: SniZeni rezijnich néklada

Rok | Indikator Cilova hodnota Termin
vV tis. K¢ spInéni
2014 y . 12676 2014
2015 | POloZky VAL Kiere may 11916 | 2015
2016 ! 11201 2016
Cil: ZvySeni trzeb
2014 773800 2014
2015 Polozka trzby v VZZ 835704 2015
2016 885846 2016
Cil: Pouziti nového software
2014 Poftizeni Ano 2014
2015 Uvedeni do provozu Ano 2015
2016 - - 2016
Cil: Zprovoznéni nové Cerpaci stanice
2014 Vystavba a ukoncéeni Ano 2014
2015 Zprovoznéni Ano 2015
2016 - - 2016

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Polozky rezijnich nakladi se musi vymezit v konkrétnich rozpoctech a budeme sledovat, na
kterych vydajich lze uSetfit, resp. které naklady museji zlistat neménné, popi. porostou.

Uspory se tykaji predev§im b&znych nakupt, spotieby energie, vydaji na adrzbu a opravy.
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4.2 Finan¢ni plan

Nyni bude sestaven finan¢nich plan. Z dil¢ich planii a rozpocti bude nésledné sestaven tzv.
Master budget, tedy planovany vykaz zisku a ztraty, rozpoctovana rozvaha a planované cash

flow. [11]

4.2.1 Plan trzeb

Generované trzby byly stanoveny na zdkladé primérnych cen, pomérem prodavaného zbozi
firmou a objemem prodejid. Planované trzby jsou stanoveny na zaklad¢ predikce cen a
planovanych vykond. RozliSujeme planované trzby z jednotlivych polozek prodavaného
zbozi. U benzinu neptedpoklada firma vysoky nartist trzeb. Firma se spiSe strategicky
orientuje na své dlouhodobé zakazniky. Velkoodbératelskych firem benzinu ma pouze
n¢kolik, kde odbér neni vysoky (napft. ski aredly). U benzinu pfedpokladame stagnaci vyvoje
trzeb u velkoodbératelskych firem, a po zprovoznéni nové Cerpaci stanice v roce 2015 mirny
nartist. Naopak riist je ocekdvan u prodeje topné¢ho oleje (tvoti 40% celkovych prodejli) a
nafty (35% celkovych prodeji). Vystavba nové Cerpaci stanice nebude mit na trzby z topného

oleje vliv, jelikoz nebude soucasti nabizeného zbozi.

Néklady na prodané zboZi jsou tvofeny kupni cenou zbozi. Rozdil mezi prodejni a kupni
cenou je pak marze spoleCnosti, ktera je kliCovym generatorem zisku. Marze se odviji od
nakupnich rozhodnuti a ¢asu (neni pevnd). Na zaklad¢ vyvoje vztahu kupni a prodejni ceny
béhem roku s promitnutim uvazovaného vyvoje byly stanoveny marze takto:

e Nafta: 0,85 K&/l

e Benzin: 0,7 K¢&/1

e Topny olej: 1,1 K&/l

Rozpocet trzeb na =zakladé¢ planovanych vykonli a uvazovanych cen je proveden

V nésledujicich tabulkach.

Tabulka 14: Trzby a naklady na prodané zboZi

Objem prodeja v tis. |

2014 2015 2016
Nafta 8496 9060 9698
Benzin 5100 5500 5900

Topny olej 10649 11429 12448
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Cena prodejni Cena kupni
2014 2015 2016 2014 2015 2016
Nafta 36,8 371 37,8 35,95 36,25 36,95
Benzin 36,9 37,3 37,9 36,2 36,6 37,2
Topny olej 26,5 26,7 26,8 25,4 25,6 25,7
Triby Ndklady na prodané zbozi
v tis. K¢ v tis. K¢
2014 2015 2016 2014 2015 2016
Nafta 312653 336126 366584 | 305431 328425| 358341
Benzin 188190 205150 223610| 184620| 201300| 219480
Topny olej 282199 305154 333606| 270485| 292582 | 319914
Celkem 783041 846430 923801 760536 822307 897735

Zdroj: vlastni zpracovani dle [12], 2014

4.2.2 Plan investi¢niho majetku a odpisii

Spolec¢nost vlastni pozemky, stavby a movité véci. Diky investici ziskd do svého majetku
pozemek v hodnoté 2,1 mil. K¢, do zastavby investuje 770 tis. K¢ a nové zafizeni bude Cinit
2,5 mil. K& Znové pofizeného majetku bude firma odepisovat pevnou zéastavbu 7 let a
zatizeni 10 let. Dale pii zvySujicim se odbytu bude nutny nakup dodate¢nych zaftizeni, ktera
firma vyuzivad a poskytuje svym zakaznikiim. Jedna se o mobilni nadrze a pfisluSenstvi.
Kazdé zatizeni se skldda z nékolika dil¢ich komponent, které tvoii celkovou vstupni cenu
dlouhodobého majetku, ktera je pak odepisovana. Firma plastové mobilni nadrZze odepisuje 5
let linearnim odpisem. Zatizeni je kompletovano vlastnimi vykony firmy, které se podileji na

vstupni cené ve formé aktivace v hodnoté 50 tis. K¢ na jednom zafizeni.

V roce 2014 bude mit firma dostate¢né mnoZzstvi téchto zafizeni, v dalSich letech bude nutny
nakup. Celkové pofizovaci cena ¢ini 200 tis. K¢. Do odpisti se zaroven promitne potfizeni

nového software v hodnoté 150 tis. K¢, ktery se bude odepisovat 3 roky.

Tabulka 15: Plan dlouhodobého majetku a odpist

Plan v tis. K¢
Dlouhodoby majetek | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Pocatecni stav 12565 | 11371 | 15528 | 14272
Potizeni DM 0| 5520 400 600
Odpisy 1194 | 1363 | 1656 | 1775
Koneény stav 11371 | 15528 | 14272 | 13097

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014
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4.2.3 Plan osobnich nakladu

Podnik planuje zachovat stavajici pocet zaméstnancli pro planované obdobi. V planu se
promitne rist mezd, ktery je stanoven na 4% rocné pro vSechny zaméstnance. Tempo ristu
mezd je nizsi nez tempo ristu trzeb, proto by nemélo dojit k problémiim pii plnéni planu.
Socialni néklady tvofi stravenky poskytované zaméstnanctim. Stravenky jsou prodavany vSem
zaméstnancim firmy ve stejném poctu kolem terminu vyplaty mezd. Jejich vySe ziistane
V planu nezménénd. Povinné platby na socialni a zdravotni pojisténi hrazené firmou zlstane

ve vys$i 34% z hrubych mezd.

Tabulka 16: Plan osobnich nakladi v tis. K¢

Mzdy 2013 2014 2015 2016
Mzdové naklady 3790 3942 4099 4263
Socidlni za zdravotni pojisténi 1289 1340 1394 1449
Ostatni naklady 190 190 190 190
Socialni naklady celkem 5269 5472 5683 5903

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2014

4.2.4 Ostatni vynosy a rozpocty reZzie

Polozky byly stanoveny na zdklad¢ jednotlivych vykont a spotfeb&. Firma planuje snizeni
polozek spotifebovanych nakupt, energii a telefonnich sluzeb. K Gspofe musi dojit v ramci
zmén internich procesti. Smyslem je usetfit na vydajich, kde je to mozné. Kli¢em k realizaci
uspor je vhodna motivace (nariist mezd je soucasti planu osobnich ndkladll) a zainteresovani
samotnych zaméstnancii na vzniklych tsporach. Zaméstnanec musi zachazet s vécmi tak, jako
by byli jeho vlastni (omezit plytvani, snaha drzet nizkou spottebu pohonnych hmot pfti

pracovnich cestach, snizit spotfebu energii).

Vynosy za poskytnuté sluzby — distribuce pohonnych hmot zdkaznikiim, ktefi nemayji

proptijcenou mobilni Cerpaci stanici od firmy K Oil ktecek; dale: udrzba zatizeni, drobné
opravy a montaze. Plan distribuce pro rok 2014 se odviji od vykonli — najetych kilometrti.

Firma ma dva druhy cisteren — velkou (1 ks) a tii kapacitné mensi.

e Mala cisterna: sazba 22 K¢&/km — plan kilometra: 9.000 km/rok
e Velka cisterna: sazba 28 K¢/km — plan kilometrti: 5.000 km/rok.

Celkoveé vynosy za distribuci jsou stanoveny na vysi 338 tis. K¢.

Dalsi skupinou sluzeb jsou opravy a udrzba. Firma tyto sluzby déli do dvou skupin praci.

K obéma typiim prace jsou vzdy zapotiebi 2 pracovnici.
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e Prace I. (montdze, opravy, sefizeni) — nenarocné zasahy. 300 K¢&/h — primérna doba
jednoho vykonu 2 hodiny.

vV

vykonu 4 hodiny.

Prace 1. druhu budou provadény 15x do roka, prace II. druhu pak 12x ro¢né. Vynosy z oprav
¢ini celkem 34 tis. K¢. Celkové trzby za sluzby pak ¢ini 390 tis. K¢ za rok 2014.

V roce 2015 dojde k nartstu obou sluzeb. U malych cisteren na 13.000 km/rok, u velké
cisterny na 7.000 km/rok. Vykony oprav a udrzby budou v roce 2015 uvazovany u prace I.
druhu 20x do roka, prace II. druhu pak 15x rocné. V roce 2016 bude firma ocekavat stejny
objem vykontl.

Aktivace — montaz a instalace mobilnich stojant pfi kalkulaci vstupni ceny dlouhodobého
majetku, dale se jedna o opravy vlastnich zafizeni a drzbu. Aktivace je vycislena ve

vnitropodnikovych cenach. Jedna se také o distribuci a opravy s jinymi sazbami.

e Mala cisterna: 18 K¢/km;
e Velka cisterna: 25 K¢/km;

Jednotlivé vykony jsou zobrazeny v tabulce.

Tabulka 17: Distribuce — aktivace v K¢

2014 2015 2016
Mala 26000 34000 38000
Velka 15680 20000 22000
Cena
Mala 468000 612000 684000
Velka 392000 500000 550000
Celkem 860000 1112000 1234000

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

e Opravy a udrzba (zde jiz firma nerozliSuje druhy c¢innosti) — spolecna sazba 200
K¢/hod; pro tyto Cinnosti je vymezeno mésicné 50 hodin v roce 2014, 55 hodin v roce
2015 a 60 hodin v roce 2016, je potieba dvou pracovniku.

¢ Instalace mobilnich stojani — za kazdy stojan firma kalkuluje 50.000 K¢.

V ramci vystavby nové Cerpaci stanice bude firma realizovat nékteré prace vlastnimi vykony.
Tyka se to pouze roku 2014, kdy firma planuje realizovat vystavbu. Prace byly vycisleny na

hodnotu 750 tis. K¢&.
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Nijemné — firma K Oil kie¢ek plati najemné za vyuzivani prostor podilnikovi firmy. Vyse
najemného v roce 2013 byla 4.700 tis. K¢&. Jelikoz si vysi ndjemného urcuje podilnik jako
miru zhodnoceni svych finanénich prostiedkli, vySe pro rok 2014 bude stejnd, kvili
zamyslené investici, v dalSich letech vS8ak bude pozadovat vyssi plnéni, v roce 2015 to bude

5.000 tis. K¢, v roce 2016 dale 5.200 tis. K¢.

Spotiebované nékupy, materidl — riizny provozné technicky materidl, a jiné zboZzi potiebné

k ¢innosti.

Tabulka 18: Rozpodet pro bézné nakupy

Pocet ks Cena v K¢

Ké/ks 2014 2015 2016 2014 2015 2016
Okrouzky 2 1000 1200 1100 2000 2400 2200
Pistole 4500 20 17 15 90000 76500 67500
Hadice 2500 30 28 25 75000 70000 62500
Tésnéni 100 300 260 250 30000 26000 25000
Zpétné klapky 300 20 20 20 6000 6000 6000
Elektromagnetické
ventily 2000 15 10 10 30000 20000 20000
Lamely do Cerpadel 405 30 22 20 12150 8910 8100
Olej 200 200 200 200 40000 40000 40000
Olej na vytapéni 25 12000 10000 |9000 300000 250000 225000
Pneumatiky (cisterny) | 7500 48 48 48 360000 360000 |360000
Pneumatiky (osobni
automobily) 5000 24 24 24 120000 120000 120000
Nahradni dily - - 800000 700000 680000
Uklidové prosttedky,
kancelarské zbozi - - 18000 15000 15000
Pracovni odévy 1500 8 8 8 12000 12000 12000
Pohonné hmoty 35 36000 39000 |41000 |1260000 1365000 |1435000
CELKEM - - 3155000 |3071810 |3078300

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Firma sniZi objem béZnych nakupti. VySe spotieby nékterého materidlu vSak souvisi s ristem
objemu vykont, proto se pldnuje 1 navySeni spotieby, napt. okrouzky, pohonné hmoty, a

nekteré ndklady ziistanou neménné, napt. olej do vozili, pneumatiky a pracovni odévy.

Rozpocet pro spotiebu energie — vychazime z poklesu ceny energie o 11% a dale o

plénovanou usporu na spotiebovanych kWh. V roce 2016 firma uvazuje, ze cena elektfiny

mirn€ vzroste.
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Tabulka 19: Rozpocet spotieby elektFiny

2013 2014 2015 2016
kWh 2,4 2,1 2,1 2,2
K&/kWh mésicné 8333 7500 7400 7300
Spotfeba energie — rok
v K¢ 240000| 189000| 155400| 160600

Zdroj: vlastni zpracovani dle [13], 2014

Opravy a udrzba — jedna se o nakupované sluzby firmou K Oil kie¢ek. Hlavni polozku tvofi

opravy a udrzba automobil — zejména cisterny. Jednd se o vozy Mercedes-Benz. Servis
téchto vozl je velmi ndkladny, proto je rozhodnuto, ze drobngj$i opravy (vymeéna oleje,
vyména soucastek — svétla, zarovky, vzduchova hadice, staceci zatizeni) budou provadet

zaméstnanci v diln€ k tomu uréené v prostorach firmy. Ostatni opravy, kdy je nutné pfipojeni

Auto JeniSov, ve firmé Sokotrans v Lomnici a autoservisu Kramarcik v Sedleci. Zde je vycet
klasickych oprav provadénych na vozech. Naklady pro rok 2014 vychazi ze stalych cen,
v dalSich letech pocitame s mirnym navySenim diky zastardvani vozu a cenovému ristu,

Vv roce 2015 je navySeni o 4%, v roce 2016 jsou to 2%.

Tabulka 20: Rozpocet sluzeb servisu v K¢

Vv

Naklady 2014 | Naklady 2015 | Naklady 2016
Vyména pneumatik 48000 49920 50918
Vymeéna méchi a rozvody vzduchu 60000 62400 63648
, 24000 24960 25459
Vodni pumpa
Brzdy — cely brzdovy systém 120000 124800 127296
Oprava kabiny 60000 62400 63648
. 40000 41600 42432
Lakovani
Alternétor 80000 83200 84864
Kompresor 80000 83200 84864
Ostatni prace + nahodilé opravy 288000 299520 305510
CELKEM 800000 832000 848640

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Poradenské sluzby — tuto polozku tvofi dafové, pravni

panem JUDr. Janem Durnym a odména auditorské firmé.
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Tabulka 21: Rozpocet poradenskych sluZeb v K¢

2014 2015 2016
Odména auditorské firmé 90000 90000 90000
Darova sprava 360000 378000 | 396900
Danové poradenstvi 120000 121200 | 122412
Uzavérky aj. 50000 55000 55000
Finan¢ni a zprostfedkovatelské
sluzby 272000 240000 | 220000
Pravni poradenstvi a sluzby 100000 105000| 110250

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Néklady na reprezentaci — firma vykazuje nizké ndklady na reprezentaci. Reklamu ma pouze
v mistech, kde provozuje stabilni Cerpaci stanice. Je to diky tomu, Ze své potencidlni
zékazniky oslovuje spiSe pfimo — ndklady na reprezentaci jsou skryté v jinych polozkach
(cestovné, telefonni sluzby, Internet). Firma si nechava zakazkoveé vyrabét drobné predméty
se Stitkem firmy K Oil kiecek (propisky, bloky, samolepky aj.). Ro¢né vyda na tyto predméty
13 tis. K&. Diky uvedeni reklamy do rozhlasu se ndklady na reprezentaci navysi v roce 2015
na Castku 70 tis. K¢ pro upozornéni na novou Cerpaci stanici, v roce 2016 to bude jiz 50 tis.
K¢.

Telefonni sluzby a Internet — firma hodla ztidit u vSech telefonli neomezené tarify volani. Ve

firmé ma kazdy zaméstnanec sviij mobilni telefon (kromé& 3 pomocnych pracovnikl) — 22
telefont, za kazdy bude platit 1100 K¢/mésic, cozZ je 290 tis. K¢ rocné. Dale plati za Internet a
online sluzby — zasilani informaci o platbach z vydejniho zatfizeni do kancelafe provozniho.
Rocné stoji firmu tato sluzba 80 tis. K¢. Celkové naklady na telefonni sluzby a Internet ¢ini

370 tis. K¢.

Dané a poplatky — tvofii silni¢ni dan, kterou firma plati za vSechny své vozy (cisterny i osobni

automobily) a dan znemovitosti, mezi poplatky spadaji rizné spravni poplatky méstu,
poplatky za odpad aj. Dojde k mirnému zvySeni diky vniklé potieb¢ platit dann z nemovitosti
diky nov¢ zakoupenému pozemku. Vyse této polozky bude 197 tis. K&, déale nepiredpokladame

zasadni zmény.

Ostatni provozni vynosy a nédklady - spadaji sem odepsané pohledavky, skody a manka

Z provozni ¢innosti, pojisténi (jak zakonné — pojistky vozil, odpovédnosti za Skodu, tak
dobrovolné — pojisténi majetku). Provozni vynosy zahrnuji naopak vynosy z postoupenych

pohledavek a ptipadnd pojistnd plnéni. Predikce na dals$i obdobi je komplikovand vzhledem
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k povaze polozek. Vyvoj hodnot v letech 2010-2012 je vyrovnany, ale nemizeme pocitat

nadale se stejnym vyvojem. Byl proveden odhad polozek:

e Vyse pojistného: 90 tis. K¢, nartist v roce 2015 na 100 tis. K¢, 2016 na 110 tis. K¢ dle
uzavienych smluv;

e Manka a skody: 30 tis. K¢ v kazdém roce dle odhadu;

e (Odpis pohledavek: (% neuhrazenych pohledavek stale klesd — diky opatieni zavedené
firmou) 250 tis. K¢, v roce 2015 220 tis. K¢, 2016 na 180 tis. K¢

e Vynosy z pohledavek: 250 tis. K¢ za rok 2014, dalsi roky 100 tis. K¢ dle odhadu.

Firma v soucasné dobé vymaha nékolik neuhrazenych pohledavek. V téchto zalezitostech
zastupuje firmu pravnik. Dle odhadu pro rok 2014 by mohlo dojit k thradé pohledavky ve
vysi 250 tis. K&, v dalSich letech dle odhadu 100 tis. K¢. Nékteré pohledavky naopak firma
planuje zcela odepsat jako neuhrazené (nevymahatelnost, diky trestnimu stihani nckterych

firem nebo jejich insolvenci).

Zbylé naklady tvoii podstatnou casti jednak naklady na provoz a reprezentaci (vécn¢). Jedna
se o naklady na provoz osobnich automobili (obchodni cesty), a to ve vysi 576 tis. K¢ ro¢né.
Dale firma plati za prondjem bytu v Praze, ktery vyuziva také v rdmci obchodnich cest, 180
tis. K¢ ro¢né. A posledni polozkou je cestovné pro ucely obchodnich cest — stanoveno firmou

dle planu na 233 tis. K¢ rocné. V dalSich letech tyto ndklady vzrostou na 250 tis. K¢.

Tabulka 22: ReZijni naklady souhrnné v tis. K¢

2012 2013 2014 2015 2016
Spotfebované nakupy 3285 3366 3155 3072 3079
Spotreba energie 210 240 189 187 193
Opravy a Udrzba 1850 2230 800 832 849
Najemné 4645 4700 4700 5000 5200
Poradenské sluzby 1522 1600 992 989 995
Naklady na reprezentaci 12 13 13 70 50
Telefonni sluzby 412 559 370 370 370
Dané a poplatky 196 196 197 197 197
Ostatni provozni
naklady 148 215 1359 1356 1326
Celkem 12280 13119 11775 12073 12259

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

4.2.5 Finanéni ¢innost

Podnik mé zfizen bankovni Gcet. Vynosové troky jsou zanedbatelné. Nakladové troky tvori

uroky zuUvéru, ktery firma cerpd (3,88%). Dale ma firma financéni naklady v podobé
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bankovnich poplatki a finan¢nich sluzeb. Tyto Groky a ostatni naklady jsou stanoveny dle
ramcovych smluv. Jedna se o poplatky za vedeni bézného uctu spojeného s dal§imi sluzbami,
jako napf. no¢ni trezor, dale o poplatky spojené se zprostiredkovanim tvéru a vedeni dalSich
uctl,, napi. vyuzivani kontokorentu, sprava uvéru aj. Financni néklady budou klesat, diky
splaceni uvéru, ale také zahrnuji vedeni podnikatelského bézného uctu, kdy tato slozka

zustane neménna.

Pfi nedostatku disponibilnich zdroji by bylo nutné v dalSich ¢astech projektu tyto polozky
navysit. Stav uvéru ke konci r. 2012 byl 14.359 tis. K¢. Jedna se o uvéry kontokorentni a
revolvingovy. Ke konci roku 2013 to je odhadem 11.959 tis. K¢. Stav k 31. 12. 2014 by mél
byt 10.159 tis. K¢. Jedna se o kratkodobé uvéry splatné do jednoho roku, firma vsak pocita
S pottebou Cerpani kontokorentniho uvéru ¢i obnoveni uvérové linky k financovani své

¢innosti. Zavazek tak bude klesat, ale nebude splacen zcela okamzite.

Tabulka 23: Uvéry, iiroky a ostatni finanéni naklady

Plan v tis. K¢

2014 | 2015 | 2016
Kratkodoby Gvér 10159 | 8359 | 6559
Uroky z tivéru (3,88%) | 395 | 324 | 255
Ostatni ndklady 543 | 446 | 350

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

4.2.6 Plan vysledku hospodaieni

Vysledek hospodatfeni je stanoven jako rozdil provoznich vynost a nakladi a rozdil
finan¢nich vynosi a nakladt. Dale bude nutné provést upravy na danovy zaklad dle zakona o

Dani z ptijmu. Sazba bude uvazovana na stavajicich 19% ze zakladu dané.

Tabulka 24: Daii z pFijmu z béZné ¢innosti Vv tis. K¢

2014 2015 2016
VH pfed zdanénim 5227 5690 7397
Naklady na reprezentaci 13 70 50
Upraveny zaklad dané 5240 5760 7447
Sazba dané z pfijmu 19% 19% 19%
Dan z pfijmu PO 996 1094 1415
VH po zdanéni 4232 4596 5982

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Nyni mame vSechny potiebné informace k tomu, abychom mohli sestavit kompletni uceleny

vykaz zisku a ztraty.
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Tabulka 25: Vykaz zisku a ztraty 2014-2016 v tis. K¢

2014 2015 2016
Trzby za zboZi 783041 846430 923801
Naklady na zbozi 760536 822307 897735
Marze 22505 24123 26066
Vykony 2020 1649 1773
Trzby za vyrobky a sluzby 390 515 515
Aktivace 1630 1134 1258
Vykonova spotfeba 10219 10520 10736
Spotifeba materidlu a energie 3344 3259 3272
Sluzby 6875 7261 7464
Pfidana hodnota 14306 15252 17103
Osobni naklady 5472 5683 5903
Mzdové naklady 3942 4099 4263
Ndklady na soc. a zdrav. poj. 1340 1394 1449
Socialni naklady 190 190 190
Dané a poplatky 197 197 197
Odpisy DNHM a DHM 1363 1656 1775
Ttzby z prodeje mat. a DM 0 0 0
Zména stavu rezerv 0 0 0
Ostatni provozni vynosy 250 100 100
Ostatni provozni naklady 1359 1356 1326
PROVOZNI VH 6165 6460 8002
Vynosové uroky 0 0 0
Nakladové uroky 395 324 255
Ostatni finanéni vynosy 0 0 0
Ostatni finanéni naklady 543 446 350
FINANCNI VH -938 -770 -605
Dan béZna Cinnost 996 1094 1415
VH béZzna ¢innost 4231 4596 5982
VH pred zdanénim 5227 5690 7397
VH po zdanéni 4231 4596 5982

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014
4.2.7 Plan aktiv a pasiv

Dlouhodoby majetek

Pro dlouhodoby majetek je rozhodujici investicni program. Dlouhodoby majetek je stanoven

jako brutto polozka, od které jsou odecteny odpisy, tim vznikne netto hodnota.
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Tabulka 26: Plan dlouhodobého majetku Vv tis. K¢&

2014 2015 2016
Pozemky 2151 2151 2151
Stavby 7755 7462 7000
SMV 5472 4559 3896
Software 150 100 50
DM celkem 15528 14272 13097

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014
0béZny majetek

Dalsi slozkou majetku jsou obéznd aktiva. Material ve firmé ma provozni charakter. Jedna se
o ruzné soucastky, pomocny material, provozni latky a komponenty potiebné pro provoz.

Potieba materidlu se stanovi pomoci planované spotieby.

Stav zboZzi bude stanoven pomoci obratkovosti. Plan obratek je zobrazen ve vypocetni
tabulce, pocitd se s navySenim na 120 obratek v roce 2014, dale 130 v roce 2015 a 133 v roce
2016 diky zvySujicimu se objemu vykont. U pohledavek firma zvysi svoji obratkovost kvtli
pozdnim platbdm od odbératelti. Zatimco v roce 2014 bude pocet obratek u pohledavek 20,2,
Vv dalsich letech obratky stoupnou na 24 a 26.

Poskytnuté zalohy na zasoby je vySe zaloh zaplacena za zbozi k rozvahovému dni. Zalohy na
zbozi snizuji zavazek z dodaného zbozi v dalSich letech. Vypocet budoucich zéaloh je stanoven
procentualnim podilem k objemu vykont. Jiné pohledavky jsou tvofeny naroky za skodu,
manka, pojistné plnéni, uroky z prodleni plateb aj. Predikce je v tomto piipadé obtiZna,
polozka mé charakter mimotadnych pohledavek. V roce 2012 tvofila tato polozka 916 tis. K¢&.
Dle odhadu firmy stanovime tuto polozku v dalsich letech na 300 tis. K¢. Jedna se hlavné o
narok na zaplaceni pokut a Grokl z prodleni. Ze zkuSenosti firmy vSak byva splacena pouze

¢ast, proto je odhad velmi obecny.

Penize v hotovosti ma firma drzené pouze na tirovni jednodennich trzeb (trzby jsou pravidelné
odvadény do banky — cilem je eliminace hotovych penéz v provozu). Prodej za hotové — jedna
se o zékazniky stabilnich Cerpacich stanic a tvofi zhruba 20% z trzeb. Odhad vysSe penéz
Vv pokladné je stanoven na zakladé informaci od firmy o jejich dennich trzbach v hotovosti,
odvodech do banky a &asu zaétovani dle dostupnych dokladii. Uget v bankach je ovlivnén
platbami dodavatelim a piijatymi platbami od odbérateld. Firma dale planuje s néklady

piistich obdobi ve vysi 155 tis. K¢ jako uhradu za najemné placené predem.
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Tabulka 27: ObéZna aktiva v tis. K¢

2014 2015 2016

Material 158 169 169
Zboizi 6526 6511 6946
—->pocet obratek 120 130 133
Pohledavky z obch. Vztah( 38764 35268 35530
—>pocet obratek 20,2 24 26
Zalohy na zbozi 2425 2599 2805
Vykony 24245 25989 28046
Jiné pohledavky 600 600 700
Penize 250 290 310
Uty v bankach 460 500 520
Casové rozligeni 155 160 170

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2014

Pasiva

Zdroje kryti majetku budou plénovany jednotlivé. Nezménénd zlstane vySe zdkladniho
kapitalu i zdkonného rezervniho fondu. Vysledek hospodafeni z bézného obdobi je prevzat
z vykazu zisku a ztraty v daném roce, v dalSim roce z n¢j Ize pokryvat ztratu z minulych let.

Zbytek zisku ziistane nerozdélen.

Zavazek vici tidici osob& bude nadéle ¢init 30 mil. K&. Zavazky z obchodnich vztahii budou
stanoveny pomoci ukazatelli obratu zdvazkd. V planu bude zahrnuté mirné zvySeni, které
bude vychazet z ristu objemu vykoni. Zavazky ke spole¢nikiim jsou feSeny v ramci internich

zalezitosti, jejich stav zistane nezménén.

Zavazky k zamé&stnanciim stanovime jako celkovou vysi mésicnich mezd vSech zaméstnancti.
Vychdzime tedy z planu osobnich nékladi (stejné tak u zavazki ze socidlniho a zdravotniho
pojisténi). Danové zavazky jsou zavazky viaci statu na DPH. Polozka bude stanovena jako

sazba 21% pouzita na vysi piidané hodnoty.

Kratkodobé piijaté zalohy jsou stanoveny na zékladé zaloh vyplacenych odbérateli
Vv ptislusném obdobi. Vyse je stanovena na zakladé udaju firmy K Oil kiecek. Firma v dalsich

letech bude spléacet kratkodobou finan¢ni vypomoc dle dohody.

Vysledek hospodateni je prevzat z vykazu zisku a ztraty. Je vzdy transformovan do vyse

neuhrazené ztraty, poté do nerozdéleného zisku.
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Tabulka 28: Vysledek hospodai‘eni minulych let a béZny vysledek hospodaieni v tis. K¢

2013 2014 2015 2016
VH minulych let -516 177 4408 9004
Nerozdéleny zisk 3957 177 4408 9004
Neuhrazenad ztrata -4473 0 0 0
VH bézné obdobi 693 4231 4596 5982
Zdroj: vlastni zpracovani, 2014
Tabulka 29: Rozpodet pro cizi zdroje V tis. K¢

2014 2015 2016

Zavazek fidici osoba 30000 30000 30000
Zéavazky z obch. Vztah( 6526 6613 6999
—>pocet obratek 120 128 132
Zavazky ke spolecnikiim 599 599 599
Zavazky k zaméstnancim 327 338 350
Zavazky ze soc. a zdrav. poj. 111 115 119
Danové zavazky 2678 2877 3272
Kratkodobé prijaté zalohy 200 250 260
Kratkodobé uvéry 10159 8359 6559
Kratkodobé finanéni
vypomoci 4330 1000 0

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Nyni méme pfipravené v§echny podklady pro sestaveni ucelené rozpo¢tové rozvahy.

Tabulka 30: Rozpodétova rozvaha 2014-2016 v tis. K¢

AKTIVA

Dlouhodoby majetek
Hmotny majetek
Pozemky

Stavby

Movité véci
Nedokonéeny DM
Nehmotny majetek
Software

ObéZiny majetek
Zasoby

Material

Zbozi

Poskytnuté zalohy na zas.
Kratkodobé pohledavky

Pohledavky z obchodnich vztahl

Stat - danové pohledavky
Jiné pohledavky

2014
64866
15528
15378

2151

7755

5472

0

150
150
49183
9109
158

6526

2425
39364
38764

0
600
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2015
60369
14272
14172

2151

7462

4559

100
100
45937
9279
169
6511
2599
35868
35268

600

2016
60247
13097
13047

2151

7000

3896

50

50
46980
9920
169
6946
2805
36230
35530
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Kratkodoby fin. majetek 710 790 830
Penize 250 290 310
Uéty v bankéch 460 500 520
Casové rozligeni 155 160 170
Naklady pfistich obdobi 155 160 170
PASIVA 64866 60369 60247
Vlastni kapital 7143 11739 17722
Zakladni kapital 2700 2700 2700
Rezervni fond 35 35 35
VH minulych let 177 4408 9004
Nerozdéleny zisk 177 4408 9004
Neuhrazena ztrata 0 0 0
VH bézné obdobi 4231 4596 5982
Cizi zdroje 57723 52934 46637
Dlouhodobé zavazky 30000 30000 30000
Zavazek fidici osoba 30000 30000 30000
Dohadné ucty pasivni 0 0 0
OdloZeny danovy zavazek 0 0 0
Kratkodobé zavazky 10371 10712 11519
Zavazky z obchodnich vztah( 6526 6613 6999
Zavazky ke spolecnikiim 599 599 599
Zavazky k zaméstnancim 327 338 350
Zavazky ze soc. a zdrav. poj. 111 115 119
Stat - danové zavazky 2678 2877 3272
Kratkodobé prijaté zalohy 130 170 180
Jiné zavazky 0 0 0
Bankovni Uvéry a vypomoci 14489 9359 6559
Kratkodobé bankovni Uvéry 10159 8359 6559
Kratkodobé finanéni vypomaoci 4330 1000 0
DODATECNY EXTERNI KAPITAL 2863  -4304  -4111

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Zudaji vidime, Ze vroce 2014 vznikne potfeba dodate¢ného financovani zejména diky
pfirGstku v podobé nové investice. V dalSich letech klesne objem pohleddvek a diky
odepisovani majetku a pfirtistku v pasivech neni dodate¢ny externi kapital potfebny, naopak
zde mame vice zdroju kryti, nez samotného majetku. Firma tak mtze snizovat cizi kapital ve

formé dlouhodobého zavazku k podilnikovi firmy.

Pro doplnéni je jeste sestaven vykaz rozpoctovych penéznich tokti pro jednotlivé roky.
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Tabulka 31: Rozpodtové cash flow Vv tis. K¢&

Rok 2014 2015 2016
Stav penéznich prostiedkd na zacatku obdobi 750 710 790
Zisk po zdanéni 4231 4596 5982
Odpisy 1363 1656 1775
+/- Pohledavky -2364 3496 -362
+/- Zasoby -1609 -170 -641
+/- Zavazky 1741 341 807
+/- Casové rozli$eni Aktiva -5 -5 -10

Cisty pené&Zni tok z provozni €innosti 3357 | 9914 | 7551 |
+/- Zména majetku -2963 1256 1175
Odpisy -1363 -1656 -1775

Cisty penézni tok z investi¢ni €innosti -4326 | -400 | -600 |
+/- Zakladniho kapitalu a kapitalovych fondl 0 0 0
+/- Dlouhodobé zdvazky -223 0 0
+/- Kratkodobé BU -1841 -1800 -1800
kratkodoba finanéni vypomoc 0 -3330 -1000
VH minulych let a za ucetni obdobi 2972 3338 4748
VH za tGcetni obdobi -4231 -4596 -5982
DEK 4253 -3046 -2877
Cisty penéini tok z finanéni &innosti 929 -9434 -6911
Cista zména penéznich prostredkd -40 80 40
Stav penéznich prostfedki na konci obdobi 710 790 830

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Vidime zde provéazanost s ostatnimi rozpoctovymi vykazy.
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5 ANALYZA RIZIK

Riziko je vyznamnym atributem podnikatelskych aktivit. Vysledky kazdé podnikatelské cinnosti
Jjsou ovlivneny piisobenim rizik, at uz ve smeéru pozitivnich ¢i negativnich odchylek. Analyzu
rizika tvori identifikace rizik, posouzeni jejich vyznamu, stanoveni velikosti rizika a jeho
zhodnoceni. [8] Smyslem analyzy rizik je vyhnout se riziktiim, ktera mohou vyrazné ovlivnit
podnik zejména z finan¢nich hledisek, ale také zvysit pravdépodobnost uspéchu podnikatelské

¢innosti, z hlediska, Ze je podnik na rizika pfipraven.

V moment¢, kdy madme uréenou zakladni variantu pro implementaci strategického planu,
musime provést analyzu rizik. V Givahu budeme brat pouze Cisté riziko, které na rozdil od
podnikatelského rizika odrézi pouze negativni odchylky Vv planu. JelikoZ je analyza rizik
subjektivni projekci, vratime se ke kapitole 3, kde bylo analyzovano prostiedi a poslouzi ndm
to jako podklad pro identifikaci rizikovych faktori a nasledné zvazeni pravdépodobnosti a

dopadu.

5.1 Identifikace rizik

Jako faktory negativnich odchylek byla vybrana na zakladé hrozeb, slabych stranek, a dalSich
moznych vlivi nésledujici rizika:
e Vysoky narlst cen ropy jako ptic¢ina poklesu poptavky u stabilnich cerpacich stanic
e Vyvoj sazeb socidlniho a zdravotniho pojiSténi, DPH, dané z piijmu PO a popf.
dalSich vydajt do statniho rozpoctu jako pticina zvyseni nakladii firmy
e Ohrozeni stavajici ¢i novou konkurenci a jina obchodni rizika jako pii¢ina poklesu
trzeb
e Zesileni pozice zakaznikd a vznik tlakti na cenu zbozi jako pii¢ina poklesu marze
e Silny narist cen energii, jako pti¢ina riistu reZijnich nakladu
e Riziko ristu rezijnich nakladii diky mimofadnym vydajim
e Riziko ze zhorSené platebni moralky odbératelll, jako pti¢ina ohrozeni likvidity firmy
e Vysoka zadluzenost firmy jako pti€ina ohrozZeni likvidity firmy

e Problém s navratnosti investice.
Pro nésledné ohodnoceni rizikovych faktor bude pouzita bodova stupnice pro dopad rizika:

e 1-—bezvyznamny dopad na zamér

e 2 —slabé ohrozeni zdméru, slaby dopad
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e 3 — zesilené ohroZeni stfedniho dopadu
e 4 - zvySené riziko, vysoky dopad

e 5 —nejvyssi ohrozeni, kriticky dopad
Jako zvazeni vyskytu rizika bude pouzita pravdépodobnostni stupnice vyjadiena procenty:

e 0% -10% - ojedinély vyskyt (1)

e 11% - 39% - malo pravdépodobny vyskyt (3)

e 40% - 60% - pravdépodobny vyskyt (7)

e 61% - 80% - velmi pravdépodobny vyskyt (10)
e 81% - 100% - vyskyt zcela jisty (15)

5.2 Stanoveni Risk Appetite

Nez bude riziko ohodnoceno, musi firma stanovit sviij Risk Appetite, coz prestavuje takové
riziko, které je firma ochotna podstoupit a zaroven pfi jeho ucinku dokaze toto riziko vstiebat
a akceptovat, pfitom vi, Ze se firma obejde bez potizi. [8] Jedna se také o subjektivni faktor. Je
vyjadien ciseln€ jako hodnota, kterd je nasledn¢ porovnavéna s vyslednym rizikovym cislem
pro dalsi kroky v analyze rizik. Firma stanovila sviij Risk Appetite na hodnotu 20. Znamena
to, Ze akceptuje takova rizika, kterd maji slaby, nizky dopad na zamér a jejich vyskyt je
pravdépodobny az velmi pravdépodobny.

Tabulka 32: Vysledné ohodnoceni rizik

Pravdépodobnost | Intenzita | Vysledné

vyskytu dopadu rizikové Cislo
Rist cen pohonnych hmot 3 2 6
Rist vydajt do statniho rozpoctu 3 1 3
Novy konkurent 3 2 6
Ptechod zdkaznika ke stavajici 7 3 21
konkurenci
Zvyseni vyjednavaci sily zakaznikl 3 3 9
Rist cen energii 3 2 6
Rist mimotadnych vydaja 7 3 21
Zpozdéni plateb od odbératelli 7 4 28
Problém s névratnosti investice 3 2 6

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Z hodnoceni rizik ndm vyplyva, Ze firmu mohou vyrazné ovlivnit rizika pfechodu zédkaznika

ke stavajici konkurenci, ristu mimotadnych vydaji a zpozdéni thrad faktur od odbératelt.
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5.3 Analyza citlivosti

Analyza citlivosti je jednou z metod pro stanoveni vyznamnosti rizik. Pi1 provadéni této
analyzy testujeme citlivost jednoho vybrané¢ho finan¢niho kritéria (vétSinou se jedna o zisk
pted zdanénim a Groky, nebo pouze pted zdanénim ¢i po zdanéni) na mozné zmény hodnot
ptislusnych faktord, které na kritérium bezprosttedné plsobi, pficemz je vzdy ménéna
hodnota pouze jednoho faktoru, a ostatni veli¢iny zlstavaji nezménéné. Zmeény budou
posouzeny izolované. [8] Diky této analyze zjistime, které¢ faktory maji nejvetsi vliv na
hodnotu finan¢niho kritéria. Jako vychozi kritérium byl vybran zisk pfed zdanénim. Budeme
uvazovat pouze pesimisticky vyvoj hodnot, a to zménu o 10%. Pusobeni faktort je

znazornéno v tabulkdch pro kazdy rok zvIast'.

V analyze citlivosti rozliSime variabilni a fixni slozku nékladi. Budeme tedy zkoumat vliv
zmény na zisk po zdanéni kazdé slozky zvlast. Rozliseni nakladi je provedeno v tabulce. U
spotiebovaného materialu jsou na objemu vykonu zavislé okrouzky, pistole, hadice, t€snéni a
elektromagnetické ventily. Zpétné klapky je nutné vymeénovat v zavislosti na ¢ase bez ohledu
na mnozstvi pritoku zbozi, stejné tak je tomu u lamel do Cerpadel. U sluzeb je servis a Gdrzba
vozl z 25% zévislé na objemu vykonu, ostatnich 75% je fixni. Ostatni provozni naklady jsou
Z 15% zavislé na vykonech, ostatni sloZka je fixni. Do variabilni slozky patii u téchto nakladt
25% podil manek a §kod a odpis pohledavek, které jsou zavislé na vysi pohledavanych ¢astek,

coz je tvofeno opét vykony.
Zisk pted zdanénim je vypocten nasledujicim zpisobem:

ZISK = Objem prodeji X (prodejni cena — kupni cena — ostatni variabilni naklady)

— fixninaklady

Zdroj: [5]
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Tabulka 33: Rozdéleni naklada — variabilni a fixni slozka v K¢

SPOTREBOVANE NAKUPY 2014 2015 2016

Variabilni Fixni Variabilni Fixni Variabilni Fixni
Okrouzky 2000 2400 2200
Pistole 90000 76500 67500
Hadice 75000 70000 62500
Tésnéni 30000 26000 25000
Zpétné klapky 6000 6000 6000
Elektromagnetické ventily 30000 20000 20000
Lamely do Cerpadel 12150 8910 8100
Olej 40000 40000 40000
Olej na vytapéni 300000 250000 225000
Pneumatiky (cisterna) 360000 360000 360000
Pneumatiky (osobni aut.) 120000 120000 120000
Nahradni dily 800000 700000 680000
Uklidové prostredky 18000 15000 15000
Pracovni odévy 12000 12000 12000
Pohonné hmoty 1260000 1365000 1435000
CELKEM 1487000 | 1668150 | 1559900| 1511910| 1612200 | 1466100
SLUZBY A OSTATNI 2014 2015 2016
PROVOZNI NAKLADY

Variabilni Fixni | Variabilni Fixni | Variabilni Fixni
Servis vozl 200000 600000| 208000 624000| 212160 636480
Poradenské sluzby 992000 989200 994562
Naklady na reprezentaci 13000 70000 50000
Telefonni sluzby a Internet 370000 370000 370000
Dané a poplatky 197000 197000 197000
Najemné 4700000 5000000 5200000
Ostatni provozni naklady 203850 1155150| 203400 1152600| 198900 1127100
CELKEM 403850 8027150 411400| 8402800| 411060| 8575142

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

V analyzach citlivosti nyni budeme sledovat velikost zmény zisku pfed zdanénim u kazdé

slozky zvlast.
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Tabulka 34: Analyza citlivosti pro rok 2014

Zména Absolutni| Relativni
Polozky vykazu zisku a ztraty 2014 10% EBT zména zména
EBT EBT

Trzby za zbozi
- Prodané mnoistvi — nafta (tis. litr(l) 8496 7646 -26032 31265 597%
- Prodejni cena — nafta (K¢) 36,8 33,12 -26032 31265 597%
- Prodané mnozstvi — benzin (tis.
litrd) 5100 4590 -13586 18819 360%
- Prodejni cena — benzin (K¢) 36,9 33,21 -13586 18819 360%

Prodané mnoizstvi - topny olej (tis.
zrﬁ) Py elelt 10649 9584 -22986 28220 >39%
-> Prodejni cena - topny olej (K¢) 26,5 23,85 -22986 28220 539%
Naklady na zboZzi (K¢/1)
- Kupni cena — nafta 35,95| 39,545 -25310 30543 584%
- Kupni cena — benzin 36,2 39,820 -13229 18462 353%
- Kupni cena - topny olej 25,4| 27,940 -21815 27048 517%
Vykony (tis. K¢&) 2020 1818 5032 202 4%
Spotreba materialu a energie (tis. K¢)
- BéZné nakupy — variabilni 1487 1636 5085 149 3%
- BéZné nakupy — fixni 1668 1835 5067 167 3%
—> Spotfeba energie 189 208 5215 19 0%
Sluzby a ostatni provozni naklady (tis.
K¢)
-> Variabilni slozka 404 444 5193 40 1%
- Fixni slozka 8027 8830 4431 803 15%
Osobni naklady (tis. K¢)
-> Variabilni sloZka 263 290 5207 26 1%
-> Fixni slozka 5006 5506 4733 501 10%
Dané a poplatky (tis. K¢) 197 217 5214 20 0%
Odpisy (tis. K¢) 1363 1499 5097 136 3%
Ostatni provozni vynosy (tis. K¢) 250 225 5209 25 0%
Finanéni vynosy (tis. K¢) 0 0 5234 0 0%
Finanéni naklady (tis. K¢&) 938 1032 5140 94 2%
EBT (tis. K&) 5234

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Nejcitlivéjsi oblasti je prodej nafty. Jednd se o zbozi, které ma vysoky objem prodejti, ale
marze je zde niZsi, nez u topného oleje. Proto je tato polozka rizikovéjsi. U benzinu je marze
o pouhych 0,15 K¢ niz8i nez u nafty, jsou zde vSak vyrazné nizsi prodeje. Citliva je také
oblast ndkladd. Fixni slozka sluZeb a provoznich nékladi je nejvice vychylend. Proto bychom
se méli ve scénafich zaméfit pfedevsim na tuto skupinu nékladti. Osobni naklady signalizuji

zménu na EBT ve vysi 10%. Nicméné se tyto nadklady nebudou uvazovat ve scénatich, nebot
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jejich vyse je pfedem ur¢ena managementem podniku ve finan¢nim planu a zadné jiné zmény
nejsou predpokladany. Ve scénafich budeme naopak uvazovat objem béznych nakupl jak
fixnich tak variabilnich.

Tabulka 35: Analyza citlivosti pro rok 2015

7meéna Absolutni| Relativni
Polozky vykazu zisku a ztraty 2015 10% EBT zména zména
EBT EBT

Trzby za zboizi
- Prodané mnozstvi — nafta (tis. litrd) 9060 8154 -27923 33613 591%
- Prodejni cena — nafta (Kc) 37,1 33,39 -27923 33613 591%
- Prodané mnoistvi — benzin (tis.
litrd) 5500 4950 -14825 20515 361%
- Prodejni cena — benzin (K¢) 37,3 33,57 -14825 20515 361%
-> Prodané mnoistvi - topny olej (tis.
litr(l) Py elelt 11429 10286 -24826 30515 >36%
-> Prodejni cena - topny olej (K¢) 26,7 24,03 -24826 30515 536%
Naklady na zbozi (K¢/I1)
- Kupni cena — nafta 36,25| 39,875 -27153 32843 577%
-> Kupni cena — benzin 36,6 40,260 -14440 20130 354%
-> Kupni cena - topny olej 25,6 28,160 -23568 29258 514%
Vykony (tis. K¢) 1649 1484 5525 165 3%
Spotreba materialu a energie (tis. K¢)
- BéZné nakupy — variabilni 1559 1715 5534 156 3%
- Bé&2né nakupy — fixni 1511 1662 5539 151 3%
-> Spotieba energie 155 171 5674 16 0%
Sluzby a ostatni provozni naklady (tis.
K¢)
—> Variabilni slozka 411 452 5649 41 1%
-> Fixni slozka 8402 9242 4850 840 15%
Osobni naklady (tis. K¢)
- Variabilni slozka 284 313 5661 28 0%
-> Fixni slozka 4985 5483 5191 498 9%
Dané a poplatky (tis. K¢&) 197 217 5670 20 0%
Odpisy (tis. K¢) 1908 2099 5499 191 3%
Ostatni provozni vynosy (tis. K¢) 100 90 5680 10 0%
Finanéni vynosy (tis. K¢) 0 0 5690 0 0%
Finan¢ni naklady (tis. K¢) 770 847 5613 77 1%
EBT (tis. K&) 5690

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014
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Tabulka 36: Analyza citlivosti pro rok 2016

7ména Absolutni| Relativni
Polozky vykazu zisku a ztraty 2016 10% EBT zména zména
EBT EBT

Trzby za zboizi
- Prodané mnoizstvi — nafta (K&/I) 9698 8728 -29261 36658 496%
- Prodejni cena — nafta (Kc) 37,8 34,02 -29261 36658 496%
- Prodané mnozstvi — benzin (K¢/1) 5900 5310 -14964 22361 302%
- Prodejni cena — benzin (K¢) 37,9 34,11 -14964 22361 302%

Prodané mnoizstvi - topny olej (tis.
: Py olelt 12448 11203 -25964 33361 451%
- Prodejni cena - topny olej (K¢) 26,8 24,12 -25964 33361 451%
Naklady na zboZi (K¢/1)
- Kupni cena — nafta 36,95| 40,645 -28437 35834 484%
- Kupni cena — benzin 37,2 40,920 -14551 21948 297%
- Kupni cena - topny olej 25,7| 28,270 -24594 31991 432%
Vykony (tis. K¢&) 1773 1596 7220 177 2%
Spotireba materidlu a energie (tis. K¢)
-> Béiné nakupy — variabilni 1612 1773 7236 161 2%
- Bézné nakupy — fixni 1466 1613 7250 147 2%
—> Spotfeba energie 160 176 7381 16 0%
Sluzby a ostatni provozni naklady (tis.
K¢)
-> Variabilni slozka 411 452 7356 41 1%
- Fixni slozka 8575 9433 6540 858 12%
Osobni naklady (tis. K¢)
-> Variabilni slozka 295 325 7368 30 0%
- Fixni slozka 5608 6169 6836 561 8%
Dané a poplatky (tis. K¢) 197 217 7377 20 0%
Odpisy (tis. K¢) 1613 1774 7236 161 2%
Ostatni provozni vynosy (tis. K¢) 100 90 7387 10 0%
Financni vynosy (tis. K¢) 0 0 7397 0 0%
Finanéni naklady (tis. K¢) 605 666 7337 61 1%
EBT (tis. K¢) 7397

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Z vyvoje vidime, Ze poméry polozek plisobici na zisk pfed zdanénim jsou stejné. Méni se
vSak mira zmény zisku. Citlivost v prabehu let klesa, projekt se tak stava o néco robustnéjsi

vuci rizikim, ale mira zavislosti je stale vysoka.
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5.4 Strategické scénare

Scenare predstavuji popisy budoucnosti, kterd je tvorena vzdajemné konzistentnimi prvky a
jejich vazbami v ramci souboru specifikovanych predpokladii. [8] Strategické scénare slouzi
ke stanoveni velikosti rizika, tedy k jeho méfeni, které se zaklada na pravdépodobnostnim
ohodnoceni. Cilem je ziskéani strukturovaného pohledu na vyvoj prostfedi, ve kterém podnik
pusobi a predikovat odliSné moznosti vyvoje tohoto prostfedi. Slouzi ke zvySeni kvality
rozhodnuti pti pfimém setkani podniku s riziky na zaklad¢ skute¢ného vyvoje, kdy muze
podnik rychle pfepinat mezi vytvofenymi scénafi. Mozny vyvoj prostiedi bude prezentovan
ve tfech odlisSnych scénafich — v optimistickém, pesimistickém a ocekdvaném. Ocekavany
scénaf byl jiz vytvofen v kapitole 4.2, kde byl demonstrovan v podobé piesného finan¢niho

planu na zakladé¢ prvotnich cilt firmy.

Jelikoz je firma nejvice citliva na vyvoj svych trzeb a dale na vysi rezijnich nakladt, budeme

ve scénafich uvazovat tyto faktory:

e Mnozstvi zdkazniki firmy;
e Rust mimotadnych vydajl na rezijni ndklady;

e Problémy s likviditou.

5.4.1 Optimisticky scénar

V optimistickém scénati budou rizika pozitivné€ ovlivilovat zdmér firmy, pfi¢emz by mély byt
cilové hodnoty firmy ptekroCeny diky pfiznivému vyvoji prostiedi. [6] V optimistickém
scénafi budeme predpokladat, ze firme porostou trzby o vice, nez je stanoveno v ocekavaném
scénafi. Na zakladé pruzkumu trhu ma firma vyhlédnuto z velkoodbératelskych firem dvacet
zakaznikl zcela novych. Jsou to firmy vlastnici vozovy park, ale ¢erpaji pohonné hmoty u
béZnych cerpacich stanic. Dale hodl4 oslovit zhruba dalSich deset zdkaznika, kteti vyuZivaji
sluzeb konkurence. Tyto firmy maji bud’ svou vlastni nadrz, nebo se pohonné hmoty stace;ji
komplikované do nadob. Firma se bude zamétovat na podnikatelské subjekty vlastnici vozovy
park — bude se jednat o stavebni firmy, technické sluzby ve dvou méstech a o podniky
poskytujici spedi¢ni sluzby. Budeme uvazovat, ze firma vroce 2014 ziska misto Ctyf
velkoodbératelskych zdkaznikl Sest diky ziskani dodate¢nych zakazniki, ktefi pfejdou od
konkurence k firm¢ K Oil kiecek, v roce 2015 misto tii jich bude pét a v roce 2016 misto
dvou budou tfi opét ze stejného dliivodu. V roce 2015 ziska dvé firmy vlastnici tovarny, ve

kterych se vytapi topnym olejem, ale tyto firmy vyuZzivaji sluzeb jinych firem. V roce 2016
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navic zaCne vyuzivat sluzeb firmy vyrobni podnik, ktery vyuziva topny olej pro vyrobu —

lisovani a stlacovani produkti béhem technologického postupu vyroby.

V segmentu individudlnich odbérateli ziskd firma devadesat novych zakaznikt v roce 2015
diky vysokému zajmu ze strany zakaznik Cerpat pohonné hmoty za nizké ceny i na ukor

omezeni doprovodnych sluzeb. V roce 2016 jich bude Sedesat.

Tabulka 37: Trzby v optimistickém scénafi

2014 2015 2016
Rast prodeju 3% 4% 2%
Objem prodejl (tis. 1)
Nafta 8751 9404 9892
Benzin 5253 5709 6018
Topny olej 10968 11863 12697
Trzby (tis.
K¢)
Nafta 322032 348899 373916
Benzin 193836 212946 228082
Topny olej 290664 316750 340279
Celkem 806533 878595 942277

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Firma dosahuje svych strategickych cilii pfedev§im skrze efektivni fizeni rezijnich nakladu.
V ramci optimistického scénafe budeme uvazovat jeSté vétsi uspory. Nejvice firma uspoii na
béZznych nakupech a placenych sluzbach, diky obzvlasté ptiznivému plsobeni vlivl, které
firma do jisté miry ovlivnit nemtze. Tyka se to rliznych poruch a neocekavanych vydaji na

nakup soucastek nutnych pti udrzbach svych zatizeni.
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Tabulka 38: Rozpodty reZii v optimistickém scénari

Pocet ks Cena v K¢

Ké/ks|2014 |2015 |2016 |2014 2015 2016
Okrouzky 2 900 1050 |950 1800 2100 1900
Pistole 4500 | 16 12 10 72000 54000 45000
Hadice 2500 | 25 26 21 62500 65000 52500
Tésnéni 100 |280 220 200 28000 22000 20000
Zpétné klapky 300 |20 20 20 6000 6000 6000
Elektromagnetické ventily 2000 |12 8 8 24000 16000 16000
Lamely do ¢erpadel 405 |27 20 17 10935 |8100 6885
Olej 200 |200 200 200 40000 40000 40000
Olej na vytapéni 25 100009100 |8300 |250000 |227500 |207500
Pneumatiky (cisterny) 7500 |48 48 48 360000 |360000 |360000
Pneumatiky (osobni automobily) 5000 |24 24 24 120000 |120000 |120000
Nahradni dily - - 700000 |650000 |630000
Uklidové prostfedky, kancelarské
zbozi - - 14000 13000 12200
Pracovni odévy 1500 | 8 8 8 12000 12000 12000
Pohonné hmoty 35 36000 | 39000 | 41000 | 1260000 | 1365000 | 1435000
CELKEM - - 2961235 | 2960700 | 2964985

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Pro porovnani, v ocekavaném scénatfi dosahovaly néklady v letech 2014-2016 hodnot:
3.155.000 K&, 3.071.810 K& a 3.078.300 K¢&. Uspory vzniknou diky snizeni spotfebovanému

mnozstvi, pfiCemz uvazujeme stejné ceny, jako ve scénafi realistickém. Uspory budou opét

realizovany pouze u polozek, které lze sniZit v rdmci vykonl podniku. Dale budou sniZeny

néaklady na sluzby v oblasti provozu, tykajici se oprav automobili. V letech 2014-2016 byly

tyto hodnoty na trovni 800.000 K¢, 823.000 K¢ a 848.640 K¢&. Rozdily jsou velmi vyznamné,

zejména diky sniZeni polozky nahodilych oprav, pro které byl v realistickém planu vymezen

prostor v hodnoté¢ 288.000 K¢, 299.520 K¢ a 305.510 K¢. Jelikoz se jedna o optimisticky

scénaf, tuto slozku vyrazné snizime kvuli eliminaci nepfiznivych vlivi.
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Tabulka 39: Rozpodty provoznich sluZeb v optimistickém scénaii v K¢

Ndaklady 2014 [ Naklady 2015 | Naklady 2016
Vyména pneumatik 45000 46800 47736
Vyména méchi a rozvodu 55000 57200 58344
vzduchu
Vodni pumpa 21000 21840 22277
Brzdovy systém 113000 117520 119870
Kabina 54000 56160 57283
Lakovani 20000 20800 21216
Alternator 45000 46800 47736
Kompresor 60000 62400 63648
Ostatni 150000 156000 159120
Celkem 563000 585520 597230

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2014

V oblasti likvidity podniku mohou vzniknout problémy pii pozdnich thradach od odbérateld.
Firma by musela feSit aktudlni nedostatek svych finan¢nich prostfedk prostfednictvim
dodate¢nych Gvérd, ¢imz by firmé vzrostly finan¢ni naklady. V analyze citlivosti jsme dospéli
k vysledku, ze zména finan¢nich nakladi o 10% bude mit pouze dvouprocentni vliv na EBT.
Vyse odpisu pohledavky se vSak odrazi v ndkladech firmy. V optimistickém scénéfi budeme

uvazovat pouha ¢tyfi procenta neuhrazenych pohledavek z celkovych trzeb.

Tabulka 40: Pohledavky po splatnosti — optimisticky scénai v K¢

2014 | 2015 | 2016

Odpis pohledavky | 32260 | 35140 | 37690

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

V novém vykazu zisku a ztraty zjistime hodnotu vysledku hospodafeni V ramci

optimistického scénare.
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Tabulka 41: Vykaz zisku a ztraty — optimisticky scénaf v tis. K¢

2014 2015 2016
Trzby za zboZi 806533 878595 942277
Naklady na zbozi 783352 853555 915689
Marze 23181 25040 26587
Vykony 2020 1649 1773
Trzby za vyrobky a sluzby 390 515 515
Aktivace 1630 1134 1258
Vykonova spotfeba 9788 10170 10370
Spotifeba materidlu a energie 3150 3147 3158
Sluzby 6638 7023 7212
Pfidana hodnota 15413 16519 17990
Osobni naklady 5472 5683 5903
Mzdové naklady 3942 4099 4263
Ndklady na soc. a zdrav. poj. 1340 1394 1449
Socialni naklady 190 190 190
Dané a poplatky 197 197 197
Odpisy DNHM a DHM 1363 1656 1775
Ttzby z prodeje mat. a DM 0 0 0
Zména stavu rezerv 0 0 0
Ostatni provozni vynosy 250 100 100
Ostatni provozni naklady 1141 1171 1183
PROVOZNI VH 7490 7912 9033
Vynosové uroky 0 0 0
Nakladové uroky 395 324 255
Ostatni finanéni vynosy 0 0 0
Ostatni finanéni naklady 543 446 350
FINANCNI VH -938 -770 -605
Dan béZna ¢innost 996 1094 1415
VH béZzna ¢innost 5556 6048 7013
VH pred zdanénim 6552 7142 8428
VH po zdanéni 5556 6048 7013

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

5.4.2 Pesimisticky scénar

V pesimistickém scénafi budou rizika negativné ovliviiovat zdmér podniku. Podnik pod
vlivem putsobeni rizik nedosdhne cilovych hodnot. Vroce 2014 ziska pouze dva
velkoodbératelské zékazniky, jelikoz nepiesvédCi podnikatelské subjekty, na které cili
vyhodami sluzeb, které poskytuje. K Oil kiecek nevzbudi oekavanou divéru pro spolupraci
Vv téchto potencialnich zakaznicich. Firmy nebudou ochotni se vézat smlouvou, ktera by
determinovala K Oil kie¢ek jako vyhradniho dodavatele pohonnych hmot, i pies to, Ze

smlouvu lze kdykoliv vypovédét a neni casove ohrani¢end. Dale v roce 2015 ziska ze stejnych
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pii¢in pouze jednoho a nasledné v dal§im roce zadného zakaznika. Za dal$i duvod lze

povazovat, ze K Oil kiecek nedokaze udrzet nejnizsi nabizené ceny.

Vlivem netspéchu investice, ktera se projevi snizenou poptavkou, bude mit firma v roce 2015
novych zakaznikl tficet, a v dalSim roce dvacet. Zakaznici budou preferovat jiné Cerpaci
stanice s obsluhou, které¢ jim nabizi Siroky sortiment sluzeb. Celkovy vliv na trzby vidime

nize v tabulce.

Tabulka 42: Trzby v pesimistickém scénafi

2014 2015 2016
Pokles prodeju -3% -5% -5%
Objem prodeju (tis. 1)
Nafta 8241 8607 9213
Benzin 4947 5225 5605
Topny olej 10330 10858 11826
Trzby (tis. K¢)
Nafta 303273 319320 348255
Benzin 182544 194893 212430
Topny olej 273733 289897 316926
Celkem 759550 804109 877611

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

V disledku nepfiznivych udélosti — mimofadné vydaje na nékup soucastek pro opravu
zafizeni a materidlu z diivodu cCast&jSich poruch, budou firmé rast provozni naklady. Rezie
pfevysi hodnoty v oekavaném scénafi v béZnych nakupech a spotieb&é. Budeme uvazovat

stalé ceny, ménén bude objem spotieby — tedy pocet kust.
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Tabulka 43: Rozpodty reZii v pesimistickém scénari

Pocet ks Cena v K¢

Ké/ks|2014 |2015 |2016 |2014 2015 2016
Okrouzky 2 1150 |1270 |1200 |2300 2540 2400
Pistole 4500 | 28 15 18 126000 |67500 81000
Hadice 2500 |33 35 30 82500 87500 75000
Tésnéni 100 |350 280 290 35000 28000 29000
Zpétné klapky 300 |20 20 20 6000 6000 6000
Elektromagnetické ventily 2000 |20 15 15 40000 30000 30000
Lamely do Cerpadel 405 |37 30 30 14985 |12150 |12150
Olej 200 |200 200 200 40000 40000 40000
Olej na vytapéni 25 15000|12000|11000|375000 |300000 |275000
Pneumatiky (cisterny) 7500 |48 48 48 360000 |360000 |360000
Pneumatiky (osobni automobily) 5000 |24 24 24 120000 |120000 |120000
Nahradni dily - - 800000 | 700000 | 680000
Uklidové prosttedky, kancelarské
zbozi - - 22000 18000 18000
Pracovni odévy 1500 | 8 8 8 12000 12000 12000
Pohonné hmoty 35 36000 | 39000 | 41000 | 1260000 | 1365000 | 1435000
CELKEM - - 3295785 | 3148690 | 3175550

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Firmé& porostou naklady i v oblasti nakupovanych sluzeb. Kvuli nepifiznivym udélostem

vymezime v pesimistickém scénafi vétsi prostor pro nahodilé a ostatni opravy, zvySime tak

naklady firmy z diivodu ¢astych oprav.

Tabulka 44: Rozpodty provoznich sluzeb v pesimistickém scénari v K¢

Naklady 2014 | Naklady 2015 | Naklady 2016
Vyména pneumatik 60000 62400 63648
Vyména méchil a rozvod( 68000 70720 72134
Vodni pumpa 24000 24960 25459
Brzdovy systém 190000 197600 201552
Kabina 80000 83200 84864
Lakovani 69000 71760 73195
Alternator 180000 187200 190944
Kompresor 100000 104000 106080
Ostatni 500000 520000 530400
Celkem 1271000 1321840 1348277

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014
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V pesimistickém scénafi uvazime az tiicet procent pohledavek po splatnosti z divodu
zhorsené platebni mordlky svych zdkaznikli. Odbératelé budou platit az nékolik tydnl po

vyprseni doby splatnosti.

Jednak firm¢ porostou ndklady v podobé odpisu pohledavek ve vysi tficeti procent
Z celkovych trzeb v pesimistickém scénafi, a dale také bude promitnut vliv urokovych

nakladl na vysledek hospodateni firmy.

Tabulka 45: Odpis pohledivek — pesimisticky scénar v K&

2014 2015 2016

Odpis pohledavky 227865 | 241232 | 263283

Dodate¢né finan¢ni ndklady 8842 9360 | 10215

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Nyni si vnovém vykazu zisku a ztrity promitneme, jaké budou mit tyto zmény vliv na

vysledek hospodateni firmy.

Tabulka 46: Vykaz zisku a ztraty — pesimisticky scénaf

2014 2015 2016
Trzby za zbozi 759550 804109 877611
Naklady na zbozi 737720 781192 852848
Marze 21830 22917 24763
Vykony 2020 1649 1773
Trzby za vyrobky a sluzby 390 515 515
Aktivace 1630 1134 1258
Vykonova spotreba 10831 11095 11333
Spotfeba materidlu a energie 3485 3335 3369
Sluzby 7346 7760 7964
Pfidana hodnota 13019 13471 15203
Osobni naklady 5472 5683 5903
Mzdové naklady 3942 4099 4263
Naklady na soc. a zdrav. poj. 1340 1394 1449
Socialni naklady 190 190 190
Dané a poplatky 197 197 197
Odpisy DNHM a DHM 1363 1656 1775
Trzby z prodeje mat. a DM 0 0 0
Zména stavu rezerv 0 0 0
Ostatni provozni vynosy 250 100 100
Ostatni provozni naklady 1337 1378 1410
PROVOZNI VH 4901 4657 6018
Vynosové Uroky 0 0 0
Nakladové uroky 404 334 266
Ostatni finanéni vynosy 0 0 0
Ostatni finan¢ni naklady 543 446 350
FINANCNI VH -947 -780 -616
Dan bézna ¢innost 996 1094 1415
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VH bézna ¢innost 2958 2783 3987
VH pred zdanénim 3954 3877 5402
VH po zdanéni 2958 2783 3987

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Porovnani vlivu scéndit na konecny vysledek hospodafeni po zdanéni je uvedeno
V nasledujici tabulce. Vzdy bude porovnavan pesimisticky a optimisticky scénaf k vychozimu
o¢ekavanému.

Tabulka 47: Vliv scénait na VH po zdanéni Vv tis. K¢

VH ocekavany VH optimisticky VH pesimisticky
2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016
4231 4596 5982 5556 6048 7013 2958 2783 3987

Absolutni zména - optimisticky —

ocekavany Absolutni zména - pesimisticky - o¢ekavany
2014 2015 2016 2014 2015 2016
1325 1452 1030 -1274 -1813 -1995

Relativni zména - optimisticky/o¢ekdvany | Relativni zména - pesimisticky/ocekavany
2014 2015 2016 2014 2015 2016
131% 132% 117% 70% 61% 67%

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

5.4.3 Realisticky scénar

Realisticky scénat bude vytvoten jako kompromis mezi scénafi o¢ekavanym, optimistickym a
pesimistickym. Abychom ho mohli konstruovat, potiebujeme nejredlné€jSim zplsobem
ohodnotit jednotlivé scénafe pravdépodobnostmi, a to tak, Ze budeme uvazovat vaZeny
primér vybranych rizikovych faktora.

Tabulka 48: Pravdépodobnosti scénaia

Ocekavany | Optimisticky | Pesimisticky
MnoZstvi zakaznikd 60% 28% 12%
RUst mimoradnych vydaju 58% 25% 17%
Vysledna pravdépodobnost
scénare 59% 27% 15%

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Nejpravdépodobnéjsi bude pro podnik ocekavany scénar, naopak nejméné pravdépodobné by
se m¢l plnit scénaf pesimisticky. Ve vykazu zisku a ztraty pro realisticky scénaf bude

stanoven realisticky vysledek hospodateni.
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Jelikoz je pravdépodobnost optimistického scénafe vyssi nez scénaie pesimistického, meéli
bychom v realistickém scénatfi dosahovat vyssiho vysledku hospodafeni nez v pivodnim
ofekavaném scénafi. Tento scénaf je poté zékladni variantou pro implementaci navrzené

strategie firmy K Oil kiecek.

Tabulka 49: Vykaz zisku a ztraty — realisticky scénaf v tis. K¢

2014 2015 2016
Trzby za zboZi 785860 848817 922000
Naklady na zbozi 763274 824626 895984
Marze 22586 24191 26015
Vykony 2020 1649 1773
TrZzby za vyrobky a sluzby 390 515 515
Aktivace 1630 1134 1258
Vykonova spotieba 10194 10511 10726
Spotifeba materidlu a energie 3313 3240 3256
Sluzby 6880 7270 7470
Pfidana hodnota 14413 15329 17063
Osobni naklady 5472 5683 5903
Mzdové naklady 3942 4099 4263
Ndklady na soc. a zdrav. poj. 1340 1394 1449
Socialni naklady 190 190 190
Dané a poplatky 197 197 197
Odpisy DNHM a DHM 1363 1656 1775
Trzby z prodeje mat. a DM 0 0 0
Zména stavu rezerv 0 0 0
Ostatni provozni vynosy 250 100 100
Ostatni provozni naklady 1298 1310 1300
PROVOZNI VH 6333 6583 7988
Vynosové uroky 0 0 0
Nakladové uroky 395 324 255
Ostatni finanéni vynosy 0 0 0
Ostatni finanéni naklady 543 446 350
FINANCNI VH -938 -770 -605
Dan béznd Cinnost 996 1094 1415
VH bézna ¢innost 4399 4719 5968
VH pred zdanénim 5395 5813 7383
VH po zdanéni 4399 4719 5968

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

5.5 Stanoveni ,,Planning gaps*

Na zacatku zaméru jsme stanovili cile spole¢nosti, kterych bude diky své strategii dosahovat.
Na zakladé toho byl sestaven ocekavany scénar v podobé finan¢niho planu. Nyni vSak

disponujeme scénaiem novym, ktery je upraven vzhledem k rizikim. Abychom vidéli, jaky
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vliv ma novy realisticky scénar na vychozi cile spolecnosti, bude provedena ,,Planning gaps‘
analyza, neboli analyza odchylek cilovych hodnot od zvolené varianty strategického planu
firmy. Budeme porovnavat hodnoty v kapitole 4.1.1, kde je pfesna parametrizace cill

S hodnotami realistického scénare.

Cil — sniZovani reZijnich nakladii

e C(Cilova hodnota 2014: 12.676 tis. K¢
e C(Cilova hodnota 2015: 11.916 tis. K¢
e (Cilova hodnota 2016: 11.201 tis. K¢

Cilem bylo snizit polozky rezijnich ndkladt. Tyké se to vSak ndkladl, na kterych chce podnik

Setfit. Nebudou uvazovany tedy odpisy a osobni naklady.

Diky pfiznivému putsobeni optimistického scénate, ktery svou pravdépodobnosti prevysil
scénai pesimisticky, byl cil v prvnim roce planu piekonan. Rezijni naklady tvofi v souhrnu
11.661 tis. K¢. V dalSim roce nebude cil splnén. Diky rostoucim vydajiim na pohonné hmoty
v disledku zvySovani podnikovych vykont, vzroste vyrazné polozka spotfeby pohonnych

hmot u cisteren. Rezijni naklady budou dosahovat 12.017 tis. K¢.

Negativni odchylka je ve vysi 101 tis. K¢. V dal$im roce budou reZijni naklady jesté vyssi nez
Vv roce predchozim. Nebude naplnén klesajici charakter reZijnich nakladi, ani cilova hodnota.
Rezijni naklady budou v roce 2016 tvorit 12.223 tis. K¢. Negativni odchylka je 1.022 tis. K¢.
Firma nebude prozatim zavadét zaddna opatteni pro redukci negativni odchylky, jelikoZ tato
odchylka vychazi az pro nejvzdalenégjsi rok planu, tedy rok 2016. Misto toho bude provedena
korekce pivodniho cile. Odchylka v roce 2015 ve vysi 101 tis. K¢ je v ramci pfijatelné meze.
Cil pro rok 2016 vykazuje jiz vyssi schodek. Misto cilové hodnoty 11.201 tis. K¢ bude
stanovena nova cilova hodnota na 12.000 tis. K¢&. Firma vSak miize dodatecné omezit vydaje
na pravni a poradenské sluzby. Jelikoz zavedla nova opatieni v oblasti fizeni pohledavek,
nepredpoklada tak vysoké vydaje za sluzby pravnika. V roce 2014 a 2015 bude hodnota
ponechana, pro rok 2016 vSak firma vynalozi na tyto sluzby ¢astku 60 tis. K¢ za rok (misto
planovanych 110 tis. K¢. Dale by mohla firma uspofit vydaje za pronajimani bytu v Praze,
ktery neni pfili§ vyuzivany pro ucely obchodnich cest. Vznikla by ro¢ni spora ve vysi 180
tis. K¢. Rozhodnuti vSak zlstava v rezii firmy. Zbytkova odchylka v hodnoté 163 tis. K¢,
resp. pozitivni odchylka ve vysi 17 tis. K¢ po ukonceni najemni smlouvy bytu v Praze, bude

ponechana jako tnosna mira schodku, ktera se nachazi v mezi tolerance.
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Cil — zvySovani trZeb

e (ilova hodnota 2014: 773.800 tis. K¢
e Cilova hodnota 2015: 835.709 tis. K¢
e C(Cilova hodnota 2016: 885.846 tis. K¢

Cilové hodnoty jsou ve vSech letech prekroceny. Je tomu tak diky plisobeni optimistického
scénare oproti scénaii pesimistickém, ale také kvili ocekavanému ristu cen pohonnych hmot.
Proto by si méla firma spise hlidat vysi marzi v kazdém roce, nez pouhé sledovani trzeb.
Pozitivni odchylky jsou ve vysi 12.060 tis. K¢, 13.108 tis. K¢ a 36.154 tis. K¢ v letech 2014-
2016.

Jelikoz byl optimisticky scéndi uvazovan ve smyslu nepiekroceni stavajicich kapacit firmy,
nebude mit K Oil kiecek potize s naplnénim realistického scéndfe. Ve firm¢ byly doposud
nevyuzité kapacity, které se diky ptisobeni realistického scénafe naplni. Ridi¢i budou mit vice
prace, nez tomu bylo v minulém obdobi. Pfedpokladdme rovnomérné zatizeni vSech fidicu i
pres diferencované kapacity cisteren. Tato opatfeni budou nastavena v procesech firmy.
Zarovein bude mit vice prace manazer kvuli intenzivnéj$im marketingovym aktivitdm, ale také
technik a servisni pracovnik firmy, kviili navySeni poctu zakaznikl. Diky vyuziti zdrojovych
rezerv nemusi firma navysit pocet pracovnikli. Vedeni firmy by vSak mohlo zvazit dodatec¢né

zvySeni mezd a zavedeni odmén za obrat firmy pro své pracovniky.

Cil — zprovoznéni software

Tento cil je zahrnuty v kazdém scénafi, proto bude za kazdych okolnosti splnén. Navic
splnéni tohoto cile povede ke snizeni rezijnich nakladd, coz je v souladu s firemni strategii.
Cil — zprovoznéni nové Cerpaci stanice

Realizace této investice je taktéz soucasti kazdého scénare. Proto je tento cil také splnén.
V prvnim roce planu se investice bude realizovat, nasledné bude zprovoznéna. Uvedeni do

provozu zvysi firmé trzby.
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6 ANALYZA VYKONNOSTI VYSLEDNE VARIANTY

V této kapitole budou stanoveny konkrétni kroky k naplnéni cilii. Firma je vykonna, pokud
dosahuje svych strategickych cilli, proto musime prokazat jejich naplnéni. Musime navrhnout
odpovidajici procesy, které zajisti, ze cil bude splnén. Zaroven vzdy porovname hodnoty
dosahované v minulych letech. Zaroven provéfime strategii ze Ctyt kritérii, které slouzi pro
hodnocenti strategie, jimiz jsou konzistence cill a strategii, soulad s prostfedim, proveditelnost

a konkuren¢ni vyhoda. [6]
6.1 SniZovani rezijnich nakladi

Abychom mohli konkretizovat kroky vedouci ke snizeni nakladi firmy, musime sledovat

polozky oddélené. Cilem bylo snizit ndklady v téchto oblastech:

e Spotfebované nakupy;
e Spotieba energie;

e Sluzby;

¢ Ostatni naklady.

Spotiebované nakupy

Firma nejvice nakupuje material pouZivany ve vydejnich zatizenich. Ackoliv je tento material
variabilni slozka nakladu, takze bychom piedpokladali, ze vydaje na nakupy porostou, budou
naopak v planu snizovany. Tyka se to okrouzkd, pistoli, hadic, té€snéni a ventild. JelikoZ jsou
tyto soucastky pouzivany pro vydej pohonnych hmot, pfichazeji do styku s latkami, které jsou
agresivni, tudiZ je znecist'uji, opotiebovavaji a dochazi k ¢astéjSim porucham, kdy je potieba
dily nahradit za nové. Zptsob, jakym firma docili uspor, spociva v pravidelné udrzbé
provadéné pii nutnych kalibracich zatfizeni. Zatizeni jsou kalibrovéna na zakladé¢ mnozstvi
sto¢enych pohonnych hmot, proto tato pravidelna tdrzba bude také v souladu s mnozstvim
vydeje. I ptesto vSak dochdzi po urcité dobé k poruse diky tinav€ materialu ¢i zanesenim
necistot, proto polozky neklesnou na zcela nulovou hodnotu. V tvahu také bereme, Ze
kazdého nového zdkaznika musime vybavit témito dily. Stanovena hodnota piedstavuje
minimélni unosnou miru. V tabulce vzdy vidime kone¢nou sumu vynaloZenou na nékup

jednotlivych prvkda.

Vlivem piisobeni realistick¢ého scénafe budou hodnoty ziskany pomoci vazenych pomért

polozky dle jednotlivych scénait (ocekavany, optimisticky, pesimisticky). Takovy potup bude
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uplatnén pfi vypoctu vSech dalSich jednotlivych polozek, a hodnota bude srovnana s udaji

z roku 2013.

Tabulka 50: Spotieba materidlu v K¢

2013 2014 | 2015 | 2016

Okrouzky 2500 | 2011 | 2343 | 2171

Pistole 101000 | 91440 | 69840 | 64125

Hadice 88000 | 73500 | 71900 | 62300

Tésnéni 32000 | 30510 | 25630 | 24500

Ventily 31000 | 30180 | 20620 | 20620

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Zpétné klapky a lamely do Cerpadel tvoii fixni slozku nakladia. U zpétnych klapek je dana
konstantni spotieba, nebot je nutné je pravidelné vymeénovat, tudiz tu nevznikne zadna
tispora. Uspory vzniknou v pouzivani lamel do &erpadel. Jedna se o naklad fixni, nebot
nezalezi na mnoZzstvi sto€enych pohonnych hmot, ale opotfebeni je stejné — diky kontaktu
s agresivnimi latkami, jako v dilech u variabilnich nakladd. Proto bude uplatnén stejny postup
pro oSetfeni téchto nakladi — pomoci pravidelné udrzby a vymyvani. Spotieba oleje je
povazovana jako naklad fixni. Jedna se o pfevodovy olej do Cerpadel, ktery je spotiebovavan

konstantné, proto zde uspora nevznikne.

Tabulka 51: Spoti‘eba materialu II. v K¢

2013 | 2014 | 2015 | 2016

Lamely do Cerpadel | 15250 | 12369 | 9266 | 8460

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Dalsi polozku rezii tvofi olej na vytdpéni. Jsou s nim vytapény objekty K Oil kiecek.
Mnozstvi spotfebovaného oleje je mimo jiné zavislé na klimatickych podminkéch. Diky velmi
teplé zimé se na vytapéni uspoftilo jiz v tomto roce, takze spotfeba byla mnohem niz§i, nez
Vv letech predchozich, ze kterych jsme v planu vychazeli. Porovname spotiebu s rokem
predchozim, kdy byly podminky jiné. Uspor bude dosazeno diky zptisobu zachazeni s topnym
zafizenim. V objektech jsou jiz instalovany termostaty, které zajisti vyhfev na nastavenou
teplotu v mistnosti. Nastavena teplota je vSak udrzovana, i kdyz v ¢astech objektu neni nikdo
pfitomen — napft. dilna, kancelafe, spolecnd mistnost pro schiize atd. Proto kazdy zaméstnanec,
ktery bude pracovisté opoustét jako posledni, bude povinen regulovat teplotu vzhledem
k aktualnim venkovnim podminkam. Aby nedoSlo nasledujici den k piiliSnému ochlazeni
mistnosti, budou instalovany spoustéci hodiny, které zajisti, Ze se mistnost opét nahteje pred

pfichodem zaméstnance na své pracoviste.
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Tabulka 52: Spotieba materialu III. v K¢

2012 2013 2014 2015 2016

Topny olej | 388000 | 292000 | 300750 | 253925 | 230025

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Naklady na pneumatiky a pracovni odévy budou konstantni vzhledem k objemu zdroji. Na
vedlejSich provoznich latkach dojde k nepatrnym tusporam. Firma dosud objednavala zbozi od
velkoobchodniho distributora. Nedojde ke zméné ve vztahu k dodavateli, ale vedeni bude
usilovat o zamezeni plytvani prostiedki. Uspory jsou viak vzhledem k celoroénim ostatnim

vydajlim nevyznamné.

K navySeni dojde ve spotitebé pohonnych hmot. Diky zvySenému poctu zakaznikii bude tieba
tyto zékazniky pravidelné obsluhovat, prostou vydaje na nakup pohonnych hmot pro vlastni

spotitebu.

Spotieba energie

Na vydaje za spotfebovanou energii bude mit pozitivni vliv sniZzeni ceny za kilowatthodinu.
Uspora se tedy projevi jednak poklesem cen a také zamezeni zbyteéného provozu raznych
zatizeni a sviceni v objektech firmy. Zaméstnanci budou vedeni k tomu, aby se na pracovisti
chovali, stejné tak, jako by se chovali ve svém domové — aby po sobé zhasinali a zbytecné
neplytvali. Vroce 2012 doSlo k nahrazeni nékterych zafivek a Zarovek LED svitidly.
V dalSich letech se planuje dal§i postupnd vymeéna sviticich zafizeni, jelikoZ jsou uspory
citelné. K mirnému nartstu v roce 2016 dojde diky ocekavanému rlistu cen energii.

Tabulka 53: Spoti‘ebovana energie

2013 | 2014 | 2015 | 2016
kWh 2,4 2,1 2,1 2,2
K&/kWh mési¢né 8333| 7500| 7400| 7300
Spotfeba energie — rok | 240000 | 189000 | 186480 | 192720

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Sluzby

Zasadnim opatfenim, diky kterému dojde k Gispordm na vydaje za sluzby, je rozhodnuti o
provadéni ¢astecnych oprav vozl vlastnimi silami. Firma ma pro tyto ucely pln€¢ vybavenou
dilnu, kde byly tyto opravy provadény 1 jiz diive. Diky ndro¢nosti modernich zafizeni, které je
nutné pripojit béhem oprav na pocita¢ v licencovaném servisu, se vozy zacaly opravovat
mimo podnik. Nékteré jednoduché opravy je vSak mozné stale provadét uvniti firmy. Naklady

na nakupované sluzby servisu naopak mezirocné vzristaji diky opotfebeni vozi.
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Tabulka 54: Sluzby servisu v K¢

2013 2014 2015 2016

Servisové sluzby | 1289000 | 814660 | 847246 | 864191

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Firma vyuziva v hojném zastoupeni outsourcingu u poradenskych sluzeb. Odména auditorské
firm¢ zhstavd nezménéna. Déle firma vynaklada finan¢ni prostfedky za dafiovou spravu a
poradenstvi. Firma neomezi vydaje za tyto sluzby, jelikoz nema ve firmé pftislusné
kompetentni zaméstnance pro tuto c¢innost. Omezeny budou vydaje za finan¢ni a
zprostiedkovatelské sluzby v oblasti ziskavani ciziho kapitdlu a za pravni poradenstvi a

sluzby, jelikoz tak bylo rozhodnuto uvnitt firmy.

Tabulka 55: Poradenské sluzby v K¢

2013 2014 2015 2016

Financni a zprostfedkovatelské sluzby | 299000 | 272000 | 240000 | 220000

Pravni poradenstvi a sluzby 169000 | 100000 | 105000 | 60000

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Diky zfizeni neomezenych tarifi volani firma uSetfi zna¢nou ¢astku na vydajich za telefonni
sluzby a Internet. Doposud vynaloZila za rok za tyto sluzby okolo 500 tis. K& Nyni zaplati
celkem 370 tis. K¢, kdy tato ¢astka bude diky sjednanym smlouvam pevna a nebude se jiz

navysSovat.

Diky zavedenému opatfeni pro pokles pohledavek po splatnosti bude objem téchto nakladd,
ktery je tvofen opravnymi polozkami pro docasnou ¢i trvalou zménu hodnoty pohledavek
nizsi.

Tabulka 56: Naklady — odpis pohledavek v K¢

2013 2014 2015 2016

Odpis pohledavek | 300000 | 250000 | 220000 | 180000

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

6.2 ZvySeni trzeb

Podnik musi provést nezbytné kroky k tomu, aby navysil sviij obrat. Jelikoz bylo stanoveno
na zacatku nekolik dil¢ich cilli spojenych s trzbami a tyto cile jsou konzistentni, budeme

analyzovat kazdou sloZzku zvySovani obratu zv1ast.
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ZvysSeni trieb — ziskani novych velkoodbératelskych zakazniki

Podnik se ve svych ¢innostech zacili na skupinu velkoodbératelskych zakaznikt — tedy na
dalsi podnikatelské subjekty vlastnici vozovy park. Tyka se to tedy firem, které vlastni
firemni vozy, do nichz musi téméf denné kupovat pohonné hmoty. Pro firmu K Oil kiecek je
vyhodné tyto firmy oslovit, jelikoZz bude mit zajistén denni odbér. Zastupce firmy K Oil
kiecek (vétSinou se jednd o manazera firmy) jedna pifimo s potencidlnimi zékazniky,
prostiednictvim sjednané schlizky. Zakaznika oslovi s pfedem vypracovanou cenovou
nabidkou, kde ptedlozi srovnani cen okolnich Cerpacich stanic a popise vyhody pouzivani
mobilni Cerpaci stanice, kterou je mimo niz§i ceny napf. odbér pohonnych hmot pod
kontrolou vedeni firmy. Navic bezplatné zapiijceni mobilni Cerpaci stanice bude soucasti
dodavky. Firma ma ve svém okoli vybrané potencidlni zdkazniky, které¢ planuje oslovit, ale
také které je schopna uspokojit v ramci svych soucasnych kapacit a disponibilnich pracovnich

i majetkovych zdroja.

Novi zakaznici v segmentu mobilnich ¢erpacich stanic budou tvoftit az 50% celkového naristu
trzeb spolecnosti. Na zékladé dobré trzni pozice firmy je pravdépodobnost dosazeni cile

vysoka.

ZvySeni trieb — ziskani zakaznikit pro odbér topného oleje

Zde bude mit firma situaci o néco tézsi. Jeji dosavadni zdkaznici v odbéru topného oleje jsou
také ostatni podnikatelské subjekty, které nakupuji topny olej pro vytapéni svych objekti.
Jedna se zeyjména o vyrobni haly a stfediska. Jelikoz je topny olej substitutem pro ostatni
formy zdrojii tepla, bude muset firma zdkaznika opét prostfednictvim piimého osobniho
kontaktu ptesvédcCit o alternativu vytapéni. Jelikoz K Oil kieéek nema k dispozici veskeré
informace, které by potifeboval k vypracovani cenové nabidky, bude muset potencialni firmu
nejdiive oslovit, a nabidnout moznost spoluprace. Na zaklad¢ poskytnutych informaci od
firmy vyhotovi K Oil kiecek posléze cenovou nabidku, kterd milize pfimét potencidlniho
odbératele ke spolupraci. Nevyhodou vSak je, Ze z pohledu zakaznika by se jednalo o
dodatecnou investici, nebot’ firma K Oil kie¢ek neposkytuje zatizeni, které slouzi k vytapéni
topnym olejem — kotel na topny olej a prislusenstvi. Proto se Casto mutize setkat s neochotou ze
strany zdkaznika meénit dosavadni zplsob vytdpéni svych objektl, a také je zde problém

ohledné¢ kompetenci pracovnika firmy, ktery bude s K Oil kiecek jednat.
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I ptes tyto piekdzky firma ocekava az 15% podil tohoto segmentu na celkovém ristu trzeb
spole¢nosti. OvSem diky zminénym bariéram je rizikovost dosazeni trzeb v segmentu vyssi

nez u mobilnich ¢erpacich stanic.

ZvySeni trieb — maloodbératelské zakaznici samoobsluiné Cerpaci stanice

Zprovoznéni investice ptinese firmé 35% podil na nartstu celkovych trzeb. Bude se jednat o
nahodilé zakazniky, ktefi budou platit prostiednictvim platebnich karet, a dale o stalé
zékazniky, kterym bude poskytnut firemni ¢ip pro Cerpani pohonnych hmot. Tyto zédkazniky
ziskd firma nikoliv osobnim kontaktem, ale diky jiz zminéné reklamé, ktera upozorni na
prednosti a vyhody Cerpani pohonnych hmot v nové zprovoznéné Cerpaci stanice na ptistupné

a frekventované dopravni komunikaci.

6.3 Pouziti nového softwaru

Tento cil koresponduje s cili snizovani rezijnich nékladi. Diky zavedeni nového softwaru
nebude muset pracovnik firmy K Oil kie¢ek provadét pocatkem kazdého meésice sbér dat u
vSech svych zdkaznikl. Dfive tato ¢innost trvala jeden az dva dny, dnes musi zaméstnanec
travit az tfi dny postupnym navstévovanim vSech sidel zékaznikli, kde ma K Oil kiecek
umisténé mobilni Cerpaci stanice. S postupné dalS§im zvySujicim se poctem novych zdkaznikt
by tato ¢innost mohla trvat i vice dni nez doposud. Kalkulace cest je znazornéna v tabulce:

Tabulka 57: Kalkulace cestovnich vydaji v K¢

Doposud | Nyni

Kratky okruh (pro 1 den) 13500

Dlouhy okruh (pro 1 den) 20000

Celkem za rok (12x) — kratky okruh | 162000

Celkem za rok (12x) — dlouhy okruh | 240000

[elielie] o] le]

CELKOVA VYSE NAKLADU 402000

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Uvedeni do provozu nového softwaru povede k ro¢ni uspoie naklad ve vysi minimalné 402
tis. K¢. Vzhledem k rostoucimu poétu zakazniki firmy by v nasledujicich letech byly naklady

jeste vyssi.
6.4 Eliminace pohledavek po splatnosti

Diky vysokému podilu pohledavek po splatnosti firma zavede opatfeni pro sniZeni téchto
pohledéavek. Jak jiz bylo naznaCeno béhem korekce cili, firma svym zdkaznikiim formalné

navysi splatnost o jeden tyden. Zaroven budou zakaznici dostavat upozornéni na blizici se
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datum platby jiz pét dni pfed terminem kazdodenné¢ po dobu téchto péti dnti. Dale budou
upozornéni na mozné sankce ihned prvni den po splatnosti. Tyto podminky bude konzultovat
manazer, ktery ma na starosti interakci se zdkazniky osobné, aby byli o zavadéném opatieni

informovani.

6.5 Dodatek k analyze vykonnosti

Firma by méla dosahovat svych strategickych cilti zejména skrze jejiho souc¢asného postaveni
na trhu v oblasti nizké konkurence v segmentu mobilnich ¢erpacich stanic. Diky efektivnimu
fizeni rezijnich nakladl lze udrZovat nizké ceny pro své zakazniky. Firma udrzuje své ceny
minimélné o 0,2 K&/litr nizs$i nez konkurenéni ceny. JelikoZ i ostatni Cerpaci stanice udrzuji
rizné cenové hladiny, rozdil mize byt vyrazné vyssi, napi. 2 K¢&/litr. Navic pokud ma
zakaznik pro firmu z hlediska odbéru pohonnych hmot a topného oleje vyznamnou roli, K Oil
kieCek poskytne takovémuto zakaznikovi exkluzivni obchodni podminky, zahrnujici napf.
niz8i cenu a delsi odklad platby za odebrané zbozi. Tento cil se mize dostat do rozporu
s jinym cilem, kterym je udrzeni alespon minimalni hladiny marze. Pro K Oil kie¢ek ma vyssi

prioritu cil udrzeni nizsi ceny pro své zakazniky nez konkurence.

Optimalizace rezijnich nakladii bude dosazena jednak diky realizovanym usporam firmy
Vv oblastech sluzeb a ndkupt, ale dulezitou roli zde hraji také motivovani a vykonni

zaméstnanci, ktefi tyto slozky svym chovanim a jednanim vyrazné ovlivni.

Zaroven bude mit firma pro své Cinnosti dostatek disponibilnich zdrojl, které zabezpeci
naplnéni cild. Abychom mohli sledovat zabezpeceni plnéni sjednanych dodavek za ucelem
stanoveni vyuzitych kapacit, musime urcit hrani¢ni produktivitu zaméstnancti. Pfesné hodnoty

budou vymezeny v oddilu 7, ktery je v€novan strategickému controllingu.
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7 NAVRH UKAZATELU PRO STRATEGICKY
CONTROLLING

Controllingové cinnosti prispivaji k zajistovani dlouhodobé vykonnosti firem. Jedna se o
soubor vzdajemné propojenych kontrolnich cinnosti, které mimo jiné napomahaji dosazeni
podnikovych cilit a vcéas indikuji hrozby, které vyzaduji aplikaci prislusnych opatreni.

Controlling je koncepce Fizeni zaméiena na vysledek. [6]

Controlling je vSak také chdpan jako systém planovani s cilem snizit podnikatelské riziko.
Systém ukazateld musi byt navrzen tak, aby daval v jeho operativnim pouziti smysl. Firma
musi védét, pro¢ je dand polozka kontrolovana, a jaka opatteni z kontroly plynou. Meze
hodnot by mély byt tvofeny jako systémy vcasného varovani. Pokud bude pfesné¢ vymezena
hranice ptekroCena, musi byt v€as upozornén odpovédny utvar ¢i osoba na zvySujici se
hladinu rizika signalizujici nutny zdsah a adekvatni reakci. Musime tedy mimo jiné urcit

odpovédnou osobu za jednotlivé tkony.

V piipadé¢ firmy K Oil kifecek budou indikatory vykonnosti pro strategicky controlling
vychdzet zcild spole¢nosti. Meze budou stanoveny na zdkladé optimistického a
pesimistického scénafe podniku. Jelikoz i pesimisticky scénai vykazuje kladny zisk pied
zdanénim, pak budou pouzity hodnoty dosahované v pesimistickém scénafi jako spodni
hranice. Odpovédnou osobou za plnéni cilti je manaZer spoleénosti, ktery ziskava zakazniky a

prostfednictvim fizeni lidskych zdroju pfifazuje prace a motivuje své zaméstnance.

Firma bude sledovat hodnotu svych trzeb za prodané zbozi. Na zéklad¢ rozdéleni budou
sledovany zvlast trzby v segmentu mobilnich Cerpacich stanic, trzby z distribuce topného
oleje a trzby ze stabilnich Cerpacich stanic. Celkové trzby jsou tvofeny trzbami ze stavajicich
stanic spolu s trzbami od nové ziskanych zakazniki. Dale musi firma sledovat polozku
naklady na prodané zboZi kvili vySi marZze. Zde nezalezi na cilovém segmentu, ale na rozdilu

mezi trzbami a ndklady. Jako ukazatel controllingu bude stanoven podil trzeb a nakladi.

Dale budou sledovany vydaje na bézné nakupy a sluzby v jejich absolutnich vysich. Musime
sledovat produktivitu na zaméstnance, abychom vyhranili krajni meze pro nedostatek
disponibilnich zdroji vii¢i planovanym trzbam, resp. piebytek zdroji. Ukazatel nas upozorni
na to, ze zdroje nejsou dostatecné vyuzivany pii poklesu trzeb za ptedpokladu fixniho poctu
fidict, a také na mozné pietizeni zdroji, kdy firma nebude schopna plnit nasmlouvané
dodavky z divodu nedostatku fidict. V takovém piipadé by musela nejen zaméstnat

dodatecného pracovnika, ale investovat do nové cisterny. Ukazatel vypocteme jako podil
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trzeb a poctu fidich. V souCasné dobé zameéstnava firma cCtyfi fidiCe cisteren. Posledni

sledovanou polozkou budou pohledavky po 1htté splatnosti.

Firma sleduje dalsi polozku, kterou jsou ceny pohonnych hmot a topného oleje konkurenti.

Jelikoz se jedna o faktor, ktery je kontrolovan zcela kazdy den, nebude tento ukazatel

predmétem strategického controllingu. Ceny mohou byt ménény denné.

Tabulka 58: Ukazatele pro strategicky controlling pro rok 2014 v tis. K¢

Pesimistické
hodnoty

Realistické
hodnoty

Optimistické
hodnoty

Trzby za zbozi — mobilni Cerpaci stanice
(50%)

380000-390000

390000-400000

400000-405000

Trzby za zboZzi — distribuce topného oleje
(35%)

265000-270000

270000-280000

280000-283000

Trzby za zboZi — ptimy prodej (15%)

114000-117000

117000-190000

119000-121000

Pomér trzby/néklady

1,0123-1,0165

1,0165-1,0235

1,0235-1,0364

Vydaje na bézné ndkupy a spotiebu 3500-3300 3300-3200 3200-3150
Platby za sluzby a ostatni néklady 8700-8400 8400-8100 8100-7800
Produktivita na 1 fidice 187500-200000 | 200000-225000 | 225000-275000
Pohledavky po splatnosti/trzby 0,3-0,18 0,18-0,1 0,1-0,05

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Pesimistické, realistické a optimistické hodnoty koresponduji s pfislusSnymi scénafi. Jelikoz

jsme si vymezili vétSinu ukazatell pomoci pomeért, budou tyto hodnoty pro vSechny roky

stejné. Meze budou vV dalSich letech zménény u polozek trzby za zboZzi ve vSech trech

segmentech a u vydaji na bézné nakupy a spotiebu a sluzby.

Tabulka 59: Rozmezi hodnot trZeb a nakladi pro rok 2015 v tis. K¢

Pesimistické
hodnoty

Realistické
hodnoty

Optimisticke
hodnoty

Trzby za zboZi — mobilni Cerpaci stanice

402000-418000

418000-429000

429000-440000

Trzby za zbozi — distribuce topného oleje

280000-290000

290000-300000

300000-307000

Trzby za zboZi — ptimy prodej

120616-122000

122000-128000

128000-132000

Vydaje na bézné ndkupy a spotiebu 3400-3300 3300-3200 3200-3100
Platby za sluZby a ostatni ndklady 9200-9000 8800-8500 8500-8200
Zdroj: vlastni zpracovani, 2014
Tabulka 60: Rozmezi hodnot trzeb a nakladi pro rok 2016 v tis. K¢
Pesimistické Realistické Optimistické
hodnoty hodnoty hodnoty

Trzby za zboZi — mobilni Cerpaci stanice

43900-444000

444000-455000

455000-470000

Trzby za zbozi — distribuce topného oleje

308000-315000

315000-321000

321000-330000

Trzby za zboZi — ptimy prodej

130000-134000

134000-138000

138000-141000

Vydaje na bézné nakupy a spotiebu

3400-3300

3300-3200

3200-3100

Platby za sluzby a ostatni naklady

9400-9100

9100-8600

8600-8400

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014
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7.1 Early Warning Signals

Ve strategickém managementu, zejména v oblasti fizeni rizik pouzivame tzv. systémy
vCasného varovani. Jedna se o signaly ptisobici zejména zevné na organizaci, jejichz nasledky
se projevuji piimo v podniku. Diky pouziti téchto signali dostiva management vcasné
znameni, aby rozpoznal plisobeni rizika a pozdé€ji realizoval napravna opatieni vedouci

k eliminaci rizik. [6]

Pro firmu K Oil kie¢ek jsou rozhodujici tato znameni, ktera signalizuji neo¢ekavany vyvoj

situace v podniku:

e Klesajici poptavka po pohonnych hmotach u stabilnich ¢erpacich stanic;
e Ztrata velkoodbératelského zdkaznika;

e Ridi¢i nestihaji svou praci;

e Ridi¢i maji vysoké prostoje;

e Casta poruchovost vydejnich zafizeni;

o Casta fluktuace cen;

e Zpozdéni plateb od odbératelt;

e Ceny konkurence.

Na zaklad€¢ téchto pfiznakli firma kontroluje parametry stanovené ve strategickém
controllingu. Signaly upozorfujici na ztratu zakaznikt diky poklesu poptavky mohou mit vice
pri¢in. Divodem miiZze byt cena nastavena firmou K Oil kiecek, kdy jiny konkurenéni subjekt
dokaze prodavat jesté za niz8i ceny. S tim souvisi ¢astd fluktuace cen a ceny konkurence. Tyto
faktory jsou firmou velice intenzivné sledovany a fizeny. V rdmci své strategie si firma

nemuzZe dovolit, aby byla se svym zbozim nad cenou konkurence. Dalsi pfi¢inou poklesu

poptavky po zbozi K Oil kiecek jsou odlisné preference zakaznikl od firemni strategie.

7.2 Napravna opatreni

Za vyvoj hodnot ma odpovédnost manazer. V pifipadé vychyleni hodnoty mimo stanovené

meze, musi manazer ucinit kroky vedouci k naprave.

Triby

Pokud budou trzby niz$i nez je pesimistickd hranice, firma nedosahuje svych cil.
V urychlené¢ dobé musi provést dal§i analyzu trhu a zmapovat si potencidlni zékazniky

v piislusném segmentu, kterého se vychyleni tyka. Pokud firma bude kompenzovat
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nedosazeni trzeb v urCitém segmentu pievySenim trzeb v segmentu jiném, meéla by
pfepracovat sviyj strategicky zamér a zhodnotit okolnosti vyvoje externiho prostfedi, které by
na tyto faktory mely vliv. Pokud nedosédhne stanovené hranice trzeb ve vSech segmentech,
signalizuje tento stav znacné problémy s jeji vykonnosti. Doporucenim je opét provést

analyzy trhu a najit pfi¢iny v poklesu vykonnosti v externich faktorech.

Budou li se naopak trzby pohybovat nad optimistické hodnoty, firma bude mit v blizké dobé
problémy s plnénim dodavek diky omezenym zdrojim. Bude muset zvazit dodatecné
investice do majetku a zaméstnani dodate¢ného fidice, resp. fidi¢t. Na zakladé zjisténi
objemu dohodnutych zakazek a odhadu budouci poptavky firma zpracuje rozpocet, ve kterém
bude kalkulovat naklady dodate¢né pracovni sily a pofizovaci cenu nové cisterny. Odhadem
jsou tyto naklady ve vysi 400 tis. K¢ za rok na jednoho zaméstnance a vyse vydaji na novou
cisternu se pohybuje okolo 3.500 tis. K¢. Doporucenim je provést analyzu bodu zvratu a zjistit

tak objem prodeje, ktery je nutny realizovat pro pokryti téchto nakladu.

Ukazatel triby/naklady

Tento indikéator ukazuje rozpéti marze. Firma si stanovila za cil, Ze jeji jednotkovd marze
nesmi klesnout pod troven 0,45 K¢&/litr kteréhokoliv zbozi. Marze 0,45 K¢&/litr je hraniéni
mezi pro pesimistickou hodnotu. Pokud nebude tato hladina dodrZena, manazer firmy by m¢l
byt sankciovan V podobé sniZzeni mési¢éni mzdy (odmén, prémii) za Spatné nakupni
rozhodnuti. Musi umét fidit v€asnost dodavek, ale zaroven 1 planovat dopiedu, s cilem zajistit
optimalni pomér mezi prodejni a nadkupni cenou. Pokud by se naopak marze vychylila nad
optimistickou hodnotu, firma by neméla takto ptili§ profitovat, ale spiSe musi piiznivou

situaci vyuzit pro snizeni ceny pohonnych hmot a topného oleje pro své zédkazniky.

Ndklady

Naklady tvofi vydaje za bézné ndkupy a spotiebu a sluzby. Tyto ndklady byly ve financnim
planu optimalizovany. Nedodrzi-li se stanovend hodnota, firma musi analyzovat pficiny
k docasnym uspornym opatfenim, napf. v oblasti mezd. Toto feSeni je vSak v rozporu
S ostatnim cilem, ktery pravé urcoval kontinudlni riist mezd. Pokud budou néklady rist, musi
misto do¢asnych opatieni uplatnit efektivni feSeni této situace. ReSenim je zavéas tvofit
rezervy z disponibilnich penéZnich prostredki pro ucely potiebného kryti. Podminka analyzy

vynakladanych vydajl vSak stale plati i v tomto pfipad¢.
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Produktivita na vidice

Hodnoty tohoto ukazatele se museji pohybovat v piedem stanovenych mezich. Pokud
produktivita klesne pod pesimistickou hodnotu, bude muset firma fidie propustit, pokud
Vv kratkém obdobi nezajisti odbyt svého zbozi. Jestli naopak bude hodnota balancovat na hran¢
optimistickych hodnot, musi firma opét propo¢itat investi¢ni zamér na koupi dalsiho vozu, a
spolu s tim zvazit zam¢&stnani dalSiho fidi¢e. Opét musi odhadnout budouci vysi poptavky a
rozhodnout, zda dokoupit dal$i zafizeni. Odhad poptavky bude zaviset na externich
prognézach a pozicich konkurencnich firem. Provede aktualni analyzu podnikatelského
prostiedi. Tyto vysledky lze porovnat se zavéry analyzy provedené v kapitole 3 a na zaklad¢

posouzeni odchylek je mozné stanovit o¢ekavany vyvoj externiho prostiedi.

Pokud dojde firma na zaklad¢ analyz ke zjiSténi a nésledné se rozhodne zachovat stavajici
proporci zaméstnancti a zakaznikii, musi upravit strategicky zamér. Firma by se nachéazela
mimo svuj strategicky plan. Tento zdmér totiz apeluje na zvySujici se pocet zakazniki, coz
dale nebude platit. Budou zménény cile i strategie dosahovani cili. Firma se bude ve své
strategii soustied’ovat na kvalitu svych produktii i poskytovanych sluzeb a dal§imi cili bude

prohlubovani vztahu s odbérateli, které vyusti v dlouhodobé partnerstvi.
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ZAVER

Uvodem diplomové prace byly stanoveny cile, ke kterym bychom méli dospét v zavéru prace,
abychom otestovali jejich splnéni. Na zacatku praktické c¢asti jsme vymezili hlavni
identifikatory podnikatelského prostredi, ve kterém plisobi K Oil kiecek s.r.o. Toto prostiedi
je siln¢ korigovano zakony, piedpisy a bezpeCnostnimi opatienimi. Byla pifedstavena
komplexni ¢innosti podniku, kdy jsme se dale zamétili pouze na hlavni ¢innost firmy, kterou
je provozovani Cerpacich stanic, distribuce a poskytovani sluzeb v oblasti pohonnych hmot a
topného oleje. Dle vymezeni pozice firmy na trhu byl zpracovan strategicky plan pro obdobi
2014-2016. Pii rozpracovani vize byli vymezeni budouci zdkaznici firmy, na které bude ve
své strategii cilit. Na zaklad¢ dosavadniho uplatnéni obchodnich tahii se firma soustfed’uje na
podnikatelské subjekty, které vlastni vozovy park, a pro tato vozidla nakupuje pohonné
hmoty. Déle se jedna o zakazniky — jednotlivce, kteti preferuji nizkou cenu pohonnych hmot
na Ukor omezeni urcitych doprovodnych sluzeb, ovSem pfi udrzeni vysoké kvality
nakupovaného zbozi. Segment, ve kterém bude nadale pasobit, nebude zménén. Strategie a
filosofie zdméru, na kterém podnik stavi pfi tvorb¢ strategie je nizkondkladovy provoz a diky
tomu udrzeni nizkych cen. Dalsi dileZitou ¢asti, Ktera budouci strategii formuje je kuptikladu
vefejnd image, kde si firma zachova tvar solidniho a spolehlivého obchodniho partnera pro
podnikani, a prezentuje se jako $pickovy dodavatel a prodejce kvalitnich pohonnych hmot a

topného oleje.

Vychozim bodem byly stanovené cile, kterych firma dosahne. Jedna se o cile zabezpecujici
finan¢ni vykonnosti podniku, které jsou dosahovany skrze efektivni fizeni reZijnich naklada a
zvySujicimu se poctu zakaznikl firmy. Cile zabezpecujici rlst podniku jsou dany realizaci
nové¢ investice, kterou je vystavba nové samoobsluzné Cerpaci stanice. Ostatni cile vychazeji

ze zminénych dvou hlavnich skupin, a tyto cile podporuji a jsou s nimi v souladu.

Jako klicova strategie pro dosazeni cilovych parametri byla urCena strategie dosahovani
minimalnich provoznich nékladl a strategie udrzovani nizkych cen. Na zaklad¢ téchto
strategii bude podpofena strategie rustova, ktera spociva v ziskavani novych zédkaznika a vede

k dlouhodobé ziskovosti. I zde vidime soulad v§ech vychodisek.

Po tom, co byl stanoven obraz budoucnosti pozice podniku, bylo nutné otestovat potencial pro
dosaZeni tohoto budouciho stavu. Diky analyze externiho prostedi jsme zjistili, které faktory
podminuji vykonnosti podniku, a které ji naopak mohou ohrozit. Nejvétsi piilezitosti se pro

firmu jevi ziskavani novych zdkaznikli v segmentu mobilnich Cerpacich stanic. Na tento
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faktor ptiznivé pusobi cenovy vyvoj produkti a nizka konkurence v tomto segmentu. Naopak
jako hrozba se nejvice pro podnik projevil mozny vysoky tlak na cenu ze strany
konkurencnich vetejnych Cerpacich stanic a distributorti pohonnych hmot. V analyze interniho
prostiedi byly vymezeny silné a slabé stranky podniku. Jako G¢inny nastroj pii dosahovani
cilt byl vymezen individualni pfistup firmy ke svym zakazniklim a jednoducha organizacni
struktura zajiStujici rychlé odezvy na vné&jSi podnéty a fizeni zakaznickych vztaht. Ve
slabych strankach byl identifikovan az kriticky stav firemnich pohledavek, které¢ az z 20%
byvaji uhrazeny po dobé¢ splatnosti. Tento faktor byl posléze vniman jako novy cil v ramci

korekei cili na zaklad¢ zjisténych okolnosti.

Poté, kdy byly znamy konecné cile, a vSechny ostatni potiebné informace byl sestaven

finan¢ni plan jako rozhodujici slozka pro implementaci cilt.

V dalsi ¢asti prace, ktera byla vénovana rizikim celého zaméru, byla vymezena jako hlavni
rizika prechod zakaznika ke stavajici konkurenci firmy, rist mimoiadnych vydajd, které
zapticini rast rezijnich nékladl a zpozdéni plateb od odbératelti. Tato rizika byla otestovana
v analyze citlivosti a dale s nimi bylo pracovano ve strategickych scénarich. Scénare
obsahovaly optimistické a pesimistické tivahy pro naplnéni strategického planu organizace a

byly podminény faktickymi udalostmi, o kterych podnik uvazoval.

Po ziskani realistick¢ého scénate, ktery je nejpravdépodobnéjsi a vychozi variantou pro
naplnéni strategie byly pomoci ,,Planning gaps* analyzy zhodnoceny odchylky skutecnych a

o¢ekavanych hodnot, pfi¢emz nebyly zjiStény Zadné zdvazné zmény.

Analyza vykonnosti urcila prostor pro naplnéni strategie. Bylo zjiSténo, Ze zdmér lze redlné
uskutecnit. OvSem i pies jasné kroky a opatfeni musi firma nadale pocitat s moznym vznikem
rizik. Pro tyto ucely byly navrZzeny ukazatele pro strategicky controlling, na zakladé kterych
bude firma pfepinat mezi jednotlivymi scénafi. Firm¢ v tomto ohledu pomize systém

v€asného varovani, diky kterému bude sledovat vyvoj vymezenych hodnot.

JelikozZ se firma doposud nevénovala strategickému fizeni, je tato prace pro podnik pfinosem.
Miize v realnych hranicich uvazovat o svém budoucim vyvoji a pomoci piislusnych nastroji
je schopna sviij budouci rozvoj nejen planovat, ale také efektivné tidit. Cile diplomové prace

byly splnény.
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Piiloha A: Vykaz zisku a ztraty K Oil kiecek s.r.o. v letech 2010-
2013

2010 2011 2012 2013
Trzby za zboZi 771517 668321 710092 730000
Naklady na zbozi 750081 650224 691155 710500
Marze 21436 18097 18937 19500
Vykony 1194 1389 1223 1266
Trzby za vyrobky a sluzby 54 566 215 390
Aktivace 1140 823 1008 876
Vykonova spotieba 13931 11299 11936 12657
Spotreba materiadlu a energie 3613 3231 3495 3555
Sluzby 10318 8068 8441 9102
Pfidana hodnota 8699 8187 8224 8109
Osobni naklady 5109 4746 5049 5268
Mzdové naklady 3761 3543 3661 3790
Naklady na soc. a zdrav. poj. 1139 1022 1202 1288
Socialni naklady 209 181 186 190
Dané a poplatky 223 162 196 196
Odpisy DNHM a DHM 2441 2306 2019 1194
Trzby z prodeje mat. a DM 0 191 45 0
Zména stavu rezerv 2807 -508 0 0
Ostatni provozni vynosy 1090 679 513 390
Ostatni provozni naklady 312 314 148 215
PROVOZNI VH -1103 2037 1370 1626
Vynosové uroky 0 1 0 0
Nakladové uroky 671 523 558 466
Ostatni finan¢ni vynosy 128 190 202 0
Ostatni finan¢ni naklady 889 719 766 305
FINANCNI VH -1432 -1051 -1122 -771
Dan bézna ¢innost 47 33 58 162
VH bézna Cinnost -2582 953 190 693
Mimoradné vynosy 9 42 12 0
Mimofadné naklady 84 5 25 0
MIMORADNY VH -75 37 -13 0
VH pred zdanénim -2610 1023 235 855
VH po zdanéni -2657 990 177 693




Priloha B: Rozvaha K Oil kiecek s.r.0. v letech 2010-2013

2010 2011 2012 2013
AKTIVA 67447 55415 58690 57965
Dlouhodoby majetek 13478 12184 13759 12565
Hmotny majetek 13478 12184 13759 12565
Pozemky 51 51 51 51
Stavby 9012 8777 8210 7858
Movité véci 4358 3356 5498 4656
Nedokonéeny DM 57 0 0 0
Nehmotny majetek 0 0 0 0
Software 0 0 0 0
Obézny majetek 53908 43170 44931 45250
Zasoby 7421 8256 7298 7500
Material 235 222 150 150
Zbozi 4148 5040 4955 5049
Poskytnuté zdlohy na zas. 3038 2994 2193 2301
Kratkodobé pohleddavky 45221 34129 36861 37000
Pohledavky z obchodnich vztahl 43538 31416 35945 36212
Stat - daniové pohledavky 0 1166 0 0
Jiné pohledavky 1683 1547 916 788
Kratkodoby fin. majetek 1266 785 772 750
Penize 670 496 355 400
Uty v bankach 596 289 417 350
Casové rozliseni 61 61 0 150
Naklady pristich obdobi 61 61 0 150
PASIVA 67447 55415 58690 57965
Vlastni kapital 228 1219 2045 2912
Zakladni kapital 2700 2700 2700 2700
Rezervni fond 35 35 35 35
VH minulych let 150 -2506 -1516 -516
Nerozdéleny zisk 1966 1967 2957 3957
Neuhrazend ztrata -1816 -4473 -4473 -4473
VH bézné obdobi -2657 990 826 693
Cizi zdroje 67219 54196 56645 55053
Dlouhodobé zavazky 30684 30716 30671 30223
Zdavazek fidici osoba 30000 30000 30000 30000
Dohadné ucty pasivni 57 57 57 0
OdloZeny daniovy zavazek 627 659 614 223
Kratkodobé zavazky 15110 6368 6615 8500
Zavazky z obchodnich vztah( 10447 4827 4931 5500
Zavazky ke spolecnikim 599 599 599 599
Zavazky k zaméstnancim 247 199 219 289
Zavazky ze soc. a zdrav. poj. 124 94 102 112
Stat - dafiové zavazky 3467 27 0 785
Kratkodobé prijaté zalohy 214 616 764 1215




Jiné zavazky 12
Bankovni Uvéry a vypomoci 21425
Kratkodobé bankovni Uvéry 17425
Kratkodobé finanéni vypomoci 4000

6
17112
12112

5000

0
19359
14359

5000

0
16330
12000

4330




Abstrakt

FRISOVA, Liliana. Analyza vykonnosti strategického planu organizace. Diplomova préce.

Plzeti: Fakulta ekonomicka ZCU v Plzni, 97 s., 2014

Klicova slova: strategie, strategicky plan, finan¢ni plan, analyza rizik, strategické scénaie

Predlozena diplomova prace pojednava o strategickém fizeni konkrétni spolecnosti. Pro tyto
ucely byla zvolena firma K Oil kiecek s.r.o. zabyvajici se prodejem a poskytovanim sluzeb
v oblasti pohonnych hmot a topného oleje. Po piedstaveni podniku nasleduje sestaveni obrazu
budoucnosti podniku pro obdobi 2014-2016 na zékladé pravidel strategického managementu.
Prace se tedy zabyva stanovenim poslani firmy, vize a cilii. Déle nésleduje vybér strategie pro
dosazeni cili a analyza prostfedi. Rozhodujici ¢asti je financni plan podniku, na ktery
navazuje analyza rizik. Pribéh pisobeni rizik je vyobrazen ve strategickych scénafrich.
V posledni ¢asti diplomové prace je provedena analyza vykonnosti zvolené varianty pldnu a

jsou navrzeny ukazatele pro firmu za ucelem provadéni strategického controllingu.



Abstract

FRISOVA, Liliana. Performance Analysis of a Firm's Strategic Plan. Graduation thesis.

Pilsen: Faculty of Economics, University of West Bohemia in Pilsen, 97 pages, 2014

Key words: strategy, strategic plan, financial plan, risk analysis, strategic scenarios

The presented thesis features the strategic management of a particular organization. For the
purpose company K Oil kie¢ek s.r.o. was chosen, which makes a business in selling and
provision services in the fuels and fuel oil. After the introduction of organization, a
representation of firm’s future for period 2014-2016 on the basis of the strategic management
is made. The thesis deals with mission statement, vision and firm’s goals. The following part
deals with the selection of strategy for the goal achievement, and internal and external
analysis. The financial plan, followed by the analysis of risks is the key part of this thesis. The
risks effects are described in strategic scenarios. In the last part the analysis of performance
the final variant of the plan is made and there is the proposal of company indicators for
strategic controlling.



