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Uvod

Cilem kazdého podniku je dosahovani zisku. Pro uspésny chod podniku je tedy
nezbytné na jedné stran¢ prodavat své vyrobky a sluzby a na stran¢ druhé za prodej
inkasovat penize. Prodej na obchodni uvér je v dnesni dob¢ jedna z moznosti, jak docilit
konkurenc¢ni vyhody. Avsak se vznikem pohledavky vznika také fada rizik. Pohledavky
zpusobuji dopad na finan¢ni zdravi podniku, jelikoz ovliviiuji cash flow, likviditu a
V konecném duasledku mohou zptsobit az jeho platebni neschopnost. Z tohoto diivodu
je nezbytné vénovat se procesu Fizeni pohledavek. Rizeni pohleddvek zahrnuje dva
zakladni kroky. Jedna se o prevenci a vymahani. Podnik by se tedy m¢l pohledavkami
zabyvat jest¢ pred jejich vznikem. Dle mého nézoru casto podniky zacinaji prvotné
pohledavky feSit aZz =zasildnim upominek =z divodu nezaplaceni a néslednym
vymahanim. Povazuji za nutnost uplatiiovat veskeré, pro podnik vhodné kroky v oblasti

pohledavek, které zajisti jejich efektivni fizeni.
Metodika diplomové prace

Diplomova prace bude obsahovat teoretickou a praktickou ¢ast. Nejprve za pomoci
odbornych publikaci a internetovych zdroji vymezim charakteristiku pohledavek ve
vztahu Kk Gcéetnictvi a danim. Pohledavkam z pohledu managementu vénuji zbylou
podstatnou teoretickou ¢éast. Objasnim ptedevS§im pojmy a kroky v oblasti Gvérové
politiky. V praktické ¢asti charakterizuji zvoleny podnik v¢etné jeho historie, skladby
zakazniki a sestavim jeho SWOT analyzu. Nasledovat bude rozbor pohledavek v ramci
ucetnictvi podniku vcetné jejich podrobnéjSiho vyvoje. Déle popisi jednotlivé kroky
procesu fizeni pohledavek aktudlné uplatnovanych v podniku. V diplomové praci
neopomenu zpracovani finan¢ni analyzy. ZjiSténé nedostatky shrnu v zavérecné
kapitole a porovnam s teoretickymi poznatky. Na zikladé¢ provedeného zhodnoceni

navrhnu mozna feseni, ktera by mohla vést k efektivnéjSimu fizeni pohledavek.
Cil diplomové prace

Cilem diplomové prace je popsat a blize se zabyvat problematikou pohledavek nejprve
z teoretického hlediska a poté zjisténé poznatky aplikovat na konkrétni podnikatelsky
subjekt. Ukazat na mozné odchylky v fizeni pohleddvek mezi kroky uvedenymi
v odbornych publikacich a postupy uplatiovanymi konkrétnim podnikem. Porovnat
vysledky, zhodnotit efektivitu fizeni pohledavek v podniku a navrhnout kroky vedouci

ke zlepSeni.



Diléi cile diplomové prace

e Vymezeni pojmu a definic z oblasti pohledavek s diirazem na vymezeni jejich
pravnich, uetnich a danovych aspektli za pomoci zvolenych literarnich resersi.

e Objasnit pojem credit management a podrobné se zaméfit na jeho nastroje a kritéria
za pouziti literarnich zdrojt.

e Analyzovat fizeni pohledavek ve vybraném podnikatelském subjektu.

e Vyvodit zaveéry z teoretické a praktické ¢asti a provést zhodnoceni efektivity
soucasného fizeni pohledavek v podniku.

¢ Doporucit nové postupy, ptipadné navrhnout zménu stavajicich s pfihlédnutim k

likvidité podniku.



1. Charakteristika pohledavek

Podnik ke své Cinnosti vyuziva predevSim aktiva. Aby mohly byt polozky v Gcetnictvi
oznaceny za aktivum, musi predstavovat budouci uzitek plynouci podniku, musi byt
prokazatelné a spolehlivé, byt vysledkem operaci uskutecnénych v minulosti a byt
spolehlivé ocenitelné. Aktiva zpravidla délime dle doby pouZitelnosti na stala a obézna.
[17]

Pravé nasledujici podkapitoly blize fesi problematiku obéznych aktiv, konkrétné se
zevrubnéji zamé&fuji na pohledavky.

Obsah pojmu pohledavka vyplyvéa z § 488 zdkona ¢. 40/1964 Sb., obCansky zakonik,
ktery uvadi: ,, Zavazkovym vztahem je pravni vztah, ze které¢ho véfiteli vznika pravo na
plnéni (pohledavka) od dluznika a dluznikovi vznika povinnost splnit zavazek.* [26]
Priklanim se k definici Reznakové, kterd jednoduse definuje pohledavky jako pravo
podniku ziskat finan¢ni ¢i vécné plnéni ve stanovenou dobu a ve zndmé vysi ocenéni.
[14]

Pohledavky lze délit dle riznych kritérii. Kalouda uvadi ¢lenéni naptiklad na tuzemské
a zahrani¢ni, dlouhodobé a kratkodobé, dle subjektu na platici a neplatici. [5]

Navic lze uvést také pohledavky pred a po lhite splatnosti. [11]

Na pohledavky lze pohlizet z riznych hledisek. Strucn€ bude rozebran pravni, ucetni a

daniovy pohled. Dale budou pohledavky bliZze popsany ze strany managementu.

1.1 Pravni vymezeni pohledavek

»Pohleddvka je zpravniho hlediska chépana jako pravo, které vznika jednomu
ucastniku vici druhému Gcastniku.” [2, str. 17]

Nejcastéjsim divodem vzniku pohledavky je vznik na zakladé smlouvy, kterd musi mit
pfedepsané nalezitosti. Uzavirani smluv je obecné vymezeno v obCanském zakoniku.
Pohledavky vznikaji pfedev§im =z obchodniho styku (prodej na uvér, zélohy
dodavateltim) nebo z jinych divodi (z titulu dani, naroky na dotace, poskytnuté pljcky
apod.). [14]

V pravni oblasti 1ze v rdmci problematiky vzniku pohleddvek definovat také zajistovaci
nastroje. Jejich podrobnéjsi popis uvadi podkapitola 2.6.

Kratce byl vymezen vznik pohledavek a jejich zajisténi, tudiz je tfeba nasledné ptiblizit

1jejich zanik.



K zaniku pohledévky nejcastéji dochdzi zejména z téchto diivodu:

Spinéni dluhu — nejcastéjsi zpisob zaniku pohledavky, tzn. hotovostni ¢i bezhotovostni
uhrada dluhu.

Zapocteni pohledavky — podminkou jsou pohledavky stejného druhu véfitele a dluznika,
které zaniknou zapoctenim, a to do té vyse, do které se vzajemné kryji. ,,Jestlize néktery
z ucastnikli u€ini vici druhému projev smétujici k zapocteni, zanik pohledavek nastane
jiz okamzikem, kdy se setkaly, nikoliv az ke dni, kdy byl u¢inén kompenzacni projev.*
Prekluze — zanik pohledavky v dasledku neuplatnéni prava, které bylo tieba uplatnit v
urcité dobg, ktera jiz uplynula.

Studijni prameny uvad¢ji jesté dalsi zptisoby zaniku pohledavek:

e Dohoda — smluvni strany se mohou kdykoliv dohodnout o zaniku pohledavky
prominutim dluhu a vzdanim se prava.

o I'ypoved’

¢ Novace — dosavadni zdvazek je nahrazen zdvazkem novym a pivodni zanika.

e Narovndni — G€astnici uzavienim dohody o narovnani upravuji prava, ktera jsou

mezi nimi sporna ¢i pochybna.

o Smrt dluznika ci véritele

e Splynuti — pohledavka zanika, jestlize véfitel a dluznik splynou v jeden subjekt. [27]

1.2 U&etni vymezeni pohledavek

Pohledavky jsou ve smérné uctové osnové vymezeny V Uctové tfidé 3 — Zuctovaci
vztahy. NerozliSujeme, zda se jedna o pohledavky kratkodobé ¢i dlouhodobé. Jako
vyjimku lze uvést pohledavky z titulu poskytnuti zalohy DHM a DNM, které se uctuji
na vrub uctové skupiny 05 — Poskytnuté zalohy na dlouhodoby majetek. Dale také
uctujeme v Gétové skupiné 06 — Dlouhodoby finan¢ni majetek (pohledavky za osobou,
které byla poskytnuta dlouhodoba pujcka).

Pohledavky vzniklé z obchodnich vztahii patii do Gctové skupiny 31 — Pohledavky.
Nejcastéji je vyuzivan ucet 311, ktery predstavuje pohledavky za odbérateli. [2]
Vznikaji nejCastéji pii dodani zboZi ¢i poskytnuti sluzby odbérateli. Pohledavka je
obvykle uhrazena zaplacenim pozadované ceny. [28]

V praxi jsou dale vyuZzivany nésledujici Gcty:

e 312 — sménky k inkasu (kdyz je provedena tthrada sménkou);
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e 313 — pohledavky za eskontované cenné papiry (uctuji se zde pohledavky za sménky
pifedané bance k proplaceni do doby splatnosti a také i ostatni cenné papiry predané
k eskontu bance);

e 314 — poskytnuté provozni zalohy (¢tovani zaloh poskytnuté dodavateliim pred
splnénim smlouvy ze strany dodavatele);

e 315 — ostatni pohledavky (napiiklad reklamace vi¢i dodavatelim); [8]

e 335 — pohledavky za zaméstnanci (GCtuji se zde napt. poskytnuté zalohy na cestovni
vydaje, zalohy k vyuctovani, uplatnéni nadhrady za zaméstnanci).

Dale 1ze uvést i pohledavky ke spole¢niklim a sdruzeni zafazené v uctové skupiné 35.
[29]

Pfi uctovani o pohledavkach se Uctuje obecné jako zvySeni aktiva proti vynosovému
uctu uctové tiidy 6. Nedojde-li dlouhodob¢ k uhrazeni pohledavky, ma tcetni jednotka
nékolik moznosti, jak tuto skuteCnost zachytit. Lze provést jednorazovy odpis
pohledavky, postupny odpis starych pohledavek ¢i vytvofit opravnou polozku.

MozZnosti pro jednordzovy odpis pohledavky proti daiiové uznanym nakladim uvadi
Zakon €. 586/1992 Sb., o danich z pfijmil a uvadi podminky jednorazového odepsani
celé pohledavky proti nakladovému uctu.

Postupny odpis starych pohledavek se tykal pohledavek splatnych nejpozdéji do 31. 12.
1994,

Tvorba opravnych polozek k neuhrazenym pohledavkam je uvedena v Zakoné ¢.
593/1992 Sh., o rezervach pro zjisténi zakladu dané z ptijmi. Opravné polozky tvorené
podle uvedeného zakona jsou danové uznatelné. [28]

Dtlezité je v ucetnim pohledu také zminit ocenéni pohledavek.

¢ Vlastni pohledavka se ocefiuje pii vzniku jmenovitou hodnotou.

¢ Cizi pohledavka nabyta uplatnym postoupenim nebo vkladem bude ocenéna
pofizovaci cenou, tj. ¢astkou, za kterou byla pofizena, zvySenou o naklady souvisejici
s pofizenim (napiiklad vydaje na znalecké ocenéni nakupovanych pohledavek, odmény
pravnikiim a provize).

¢ Cizi pohledavka nabyta bezlplatné (darovanim ¢i dédénim) se oceni reprodukéni
pofizovaci cenou, tj. cenou, kterou by byla pohledavka pofizena v dob¢, kdy se o
pofizeni uctuje.

e Pohledavky Ize také ocenit redlnou hodnotou. Takto budou ocenény pohledavky,

které ucetni jednotka nabyla a urcila k obchodovani. [30]
11



“U pohledavek povazujeme za den uskutecnéni ti€etniho piipadu den splnéni dodavky,

inkasa pohledavky ¢i postoupeni pohledavky.” [2, str. 23]

1.3 Pohledavky z hlediska dani

S pohledavkami jsou spjaty 1 danové dopady. Danové dopady vznikaji predevSim
z titulu neuhrazenych pohledavek. V ucetnictvi je tato problematika feSena pomoci
opravnych polozek a odpisu pohledavek.

Opravné polozky — upravuje zakon o uéetnictvi, vyhlaska &. 500/2002 Sb. a Cesky
ucetni standard ¢. 005 — Opravné polozky a piedstavuji nepiimé snizeni hodnoty
pohledavky protétovanim do nakladl a zaroven na Gcet opravné polozky. [12]

Opravna polozka je pak k urcitému okamziku zrusena. [2]

V rozvaze je tvorba opravné polozky feSena pomoci sloupci, kde je uvedena hodnota
brutto, korekce a hodnota netto. [8]

Opravné polozky se tvoii pouze k uctim majetku a pouze v ptipadé, Ze snizeni ocenéni
nema trvaly charakter.

e Ucetni opravné polozky — tykaji se majetku a zavazkl na konci rozvahového dne.

Pokud ucetni jednotka zjisti pfi inventarizaci snizeni hodnoty majetku, vytvoti opravnou
polozku. Jeji tvorba i zruSeni nemaji zaddny vliv na zdklad dang. Tvorba opravné
polozky pfedstavuje naklad, tudiz pro Gi¢tovani pouzijeme ucet ve skuping 5, konkrétné
uctujeme na ucet 559 MD a 391 D.

e zakonné opravné polozky — v souvislosti s dafiovou problematikou opravnych

polozek je dillezit¢é zminit zdkon 0 rezervach, ktery vymezuje zplsob tvorby, vysi
rezerv a opravnych poloZzek z divodu zjisténi zékladu dané z piijma. Uctovani je
obdobné, pouze s tim rozdilem, Ze je pouzit cet 558 MD a zaroven 391 D. [2]
»Danovymi opravnymi polozkami se rozumi opravné polozky vymezené v zakoné o
rezervach, vytvorené k rozvahové hodnoté neproml¢enych pohledavek splatnych po 31.
12. 1994 a zat¢tované v souladu s Gcetnimi piedpisy.* [12, str. 59]

Zakon o rezervach umoziuje vytvotit opravnou polozku v nasledujici vysi:

Tab. €. 1: Tvorba opravnych polozek dle ZoR

Lhiita splatnosti | VySe opravné polozky
> 6 mésici az 20% ucetni hodnoty
> 12 mésicl az 33% tucetni hodnoty
> 18 mésich az 50% tucetni hodnoty
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> 24 mésicl az 66% ucetni hodnoty

> 30 mésict az 80% ucetni hodnoty

> 36 mésict az 100% ucetni hodnoty

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [19, str. 156]

Odpis — piedstavuje pfimé sniZzeni hodnoty pohledavky na aktivnim G¢tu s promitnutim
odepsané ¢astky do nékladii. V rozvaze je tato problematika odpisu znazornéna opé€t ve
sloupcich, které obsahuji hodnotu brutto, korekce a hodnotu netto. [8]

e ucetni odpis — odpis pohledavky je zachycen na ucet 546 — Odpis pohledavky a

nema zadnou vazbu na zédkon o danich z pfijmi (tzn., ndklady na uctu 546 nejsou
danové ucinné). [21]

O ucetnim odpisu rozhoduje sama Gcetni jednotka. [8]

e danovy odpis — vychdzi ze zdkona o danich z ptijmil, podle kterého lze do danovych
nakladl zaradit hodnotu pohledavky za dluZznika:

1) ,,u néhoz soud zrusil konkurz (majetek dluznika neni postacujici);

2) ktery je v ipadku nebo mu upadek hrozi;

3) ktery zemiel, a pohledavka nemohla byt vymahana na dédicich;

4) ktery byl pravnickou osobou, a zanikl bez pravniho zastupce, a véfitel nebyl

S pivodnim dluznikem spojenou osobou;

5) na jehoZ majetek je uplatiovana vefejna drazba;

6) jehoz majetek je postizen exekuci.“ [21, str. 196]

1.4 Pohledavky z pohledu managementu

Pro management piedstavuji pohledavky poskytnuty tvér. Pohledavky jiZ nejsou feSeny
z hlediska jejich evidence, nybrz z hlediska optimalizace jejich vySe, struktury a vyvoje.
Je tedy potieba efektivné fidit obchodni uvéry. [15]

Pohledavky, ptedev§im z obchodniho styku, maji vyhody i nevyhody:

e mezi vyhody lze zahrnout odklad platby a také délku odkladu platby jako soucast
obchodni nabidky k podpote odbytu a zajisténi konkurencni vyhody;

¢ nevyhodu piedstavuje riziko neuhrazeni a také nutnost néjakym zptsobem obchodni
uvér financovat. [9]

Pro fizeni pohledavek byl ze zahrani¢ni literatury pievzat pojem credit management
(dale jen CM) [14], ktery samoziejm¢ spadd do oblasti kratkodobého finan¢niho
managementu. [11]
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Jak jiz bylo uvedeno, pohleddvky vznikaji z obchodniho styku ¢i z ostatnich davodi.
Cinnosti CM je zabyvat se pravé problematikou pohledavek vzniklych z obchodniho
styku, tedy prodejem na obchodni uvér.

,»Hlavnim tukolem je zabezpeCovat takovou uroven likvidity, aby podnik byl vzdy
schopny dostat svym zévazkiim a timto zptsobem piispivat ke zvySovani trzni hodnoty
podniku. [14, str. 73]

Aby CM fungoval, je potifeba jednoznacné nadefinovat kompetence, odpovédnosti,
terminy, interni postupy. Jde tedy o urceni jak samotnych konkrétnich zainteresovanych
osob/odd¢leni, tak i ¢innosti souvisejicich s obchodnim ptipadem od pfipravy az po
realizaci. [14], [15]

Terminy a interni postupy jsou stanoveny z ditvodu zajisténi plynulosti ¢innosti a
predchazeni zdrzeni a tim moznosti ohrozit obchod.

CM je vhodné realizovat ve 2 rovinach:

e preventivni — podnik stanovi konkrétni postupy pro uzavieni obchodni transakce.
Mluvime o Gvérové politice. ,,Uvérova politika piedstavuje soubor principt, které
upravuji poskytovani ivért zdkaznikim* a je aplikovana v nasledujicich krocich:

1) ,,stanoveni prodejnich podminek;

2) definovani Givérovych standardd a Givérova analyza;

3) rozhodnuti o Givéru;

4) stanoveni avérovych limitu;

5) vybér zajistovaciho instrumentu.” [14, str. 74]

e vwkonnd — jde o systém monitorovani jiz vzniklych pohledavek.

Poskytovani obchodniho tvéru je casto spojovano s jeho nulovymi ndklady. Toto
tvrzeni je vSak nutno vyvratit. Pokud podnik prodéava zbozi ¢i poskytuje zbozi na uvér,
pfichazi tak o mozny vynos z kapitalu po dobu splatnosti ivéru. Vznikaji tak naklady
obétované prilezitosti. Jestlize podnik poskytne obchodni ivér, musi ziskat dalsi kapital,
zpravidla u bankovnich instituci. Opét vstupuji do celkovych nakladii i naklady na
ziskani tohoto uvéru. V souvislosti s poskytnutim obchodniho tvéru vznikaji také
administrativni naklady (evidence dluhu, pfipominani plateb, vyméahani dluhu). Mohou
vznikat také naklady na diskont nebo také skonto v ptipadé€, Ze zdkaznik zaplati ihned

pfi prodeji. [15]
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2. Nastroje credit managementu

Jiz byl vymezen tikol CM a zaveden pojem uvérovy management. Nyni tedy mizeme
pfistoupit k bliz§imu popisu zminénych postupti uvérové politiky, jakozto i jejich
nastroju.

2.1 Stanoveni podminek prodeje

Podminky prodeje musi byt stanoveny ve smlouvé. Kazda smlouva musi obsahovat
pfedmét plnéni a prava a povinnosti obou smluvnich stran. [14]

Dulezitym nastrojem podminek prodeje je stanoveni nabidkové ceny pro odbératele. Pti
stanoveni je tfeba vychazet z cenové politiky podniku a také sledovat a analyzovat ceny
Vv oboru. Cena se zpravidla stanovuje opatrnéji u velkych zakéazek a u novych zékaznikd.
Prodej je zpocatku uskutecniovan bez obchodniho uvéru. [14], [15]

»doucasti prodejnich podminek je také systém rabatl, ktery umoziuje provadét
diferenciaci cen pro ruzné zakazniky. Vyuzivani rabatl vychdzi z psychologického
plusobeni na zdkaznika, ktery ma pak dojem, Ze je pro n¢j ndkup velmi vyhodny.
Poskytovani rabati ma za cil zvysit prodané zbozi, Casové rozlozit zakazky tak, aby
nedochazelo k jejich kumulaci v ur¢itém obdobi, posilit vztahy se zakazniky, zefektivnit
proces vyroby a distribuce, preferovat jednani se zdkazniky, zkratit primémé doby
inkasa. V souvislosti s poskytovanim rabati je dilezitd spravna kalkulace ceny.
Dodate¢né poskytnuti rabatu mize vést ke sniZeni zisku za obdobi. Proto je vhodné
pouzit kalkulace neuplnych nakladii a rozhodovat se na zaklad€ zajiSténi alespon
stejného ptispevku ke kryti fixnich ndkladl a tvorbé zisku za obdobi, kterého by podnik
doséhl bez poskytnuti rabatu.“ [15, str. 66]

Dulezité pti poskytovani uvéru je také stanoveni jeho délky. Pro urceni je vhodné
zam¢fit se jak na plan vydajt, tak i na naklady vzniklé z titulu preklenuti mozného
nesouladu v likvidité. Pfi stanoveni délky obchodniho Gvéru by mél podnik zohlednit
nasledujici faktory:

e _.pruznost poptavky po produktech;

e stanovené podminky tveéru u konkurenc¢nich podnikd;

e rizika v dusledku vzniku nedobytnych pohledavek;

e finan¢ni naklady a dostupnost finan¢nich zdroj;

¢ néklady na spravu Gvérového systému;

e spolehlivost zakaznika;
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e dulezitost zakaznika z hlediska jeho podilu na trzbach podniku;

e zvyklosti v zemi odbératele;

¢ hospodaiska situace zemée.*“ [15, str.

61]

,,Z aktualni analyzy spoleénosti CSOB Factoring vyplyva, Ze praméma doba splatnosti

faktur vzrostla v 1. ¢tvrtleti letoSniho roku na 77 dni, coZ je o dva dny vice, nez tomu

bylo loni. Platebni moralka se tak dostala na troven roku 2009. Nejvétsi zhorSeni

zaznamenalo odvétvi strojirenstvi a to o 13 dni.*

Tab. ¢. 2: Piehled vybranych obori

Prehled vybranych obori

1 . . Doba thrady po
Odvétvi Reall:)?llc‘le (;l;il?)?‘(lgﬁ;l)wsn splatnostid pohlzdlzivky

1.Q 40Q | 1Q v 4.Q

2013 2012 2012 | 2013 2012 2012
Zdravotni péce 112 106 112 33 33 38
;/zlrg\})éar ezsil;dmch kova, hutnictvi 78 75 79 17 14 14
Strojirenstvi 80 85 82 9 11 10
Potravinafstvi 73 78 72 20 24 20
Automobilovy primysl 61 59 58 6 4 4
Velkoobchod 68 67 67 11 11 11
Stavebnictvi 95 82 85 24 23 23
Maloobchod 74 78 73 14 19 19
Doprava 64 66 68 12 13 11

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [31], 2013

Tab. €. 3: Platebni moralka zemi eurozony

Platebni moralka v ramci eurozony

Primérna navratnost Primérna doba uhrady
Zemé pohledavek od vystaveni pohledavek po splatnosti faktury
faktury (dny) (dny)
1.Q2013| 2012 |4.Q2012 | 1.Q 2013 | 2012 4.Q 2012
Cesko 77 75 74 14 15 15
Némecko 40 40 42 -2 -1 1
Slovensko 67 65 60 9 9 12
Francie 62 60 59 3 1 2
Rakousko 53 58 55 7 3 2

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [31], 2013
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Dal8im nastrojem je nabidka skonta. Zakaznik ma moznost uhradit nizsi ¢astku, pokud
zaplati dfive, nez je na konci stanovené délky tivéru. ,,Podnik by mél dodrzet zasadu, ze
hodnota dodavky po odecteni skonta tiro¢ena o naklady kapitalu, by se méla minimalné
rovnat puvodni hodnot¢ celkové dodavky.* [14, str. 76]
,Hodnota dodavky snizend o skonto se vypocita podle vztahu:
HDs=HD x (1 —1i) 1)

kde: HDs . . . hodnota dodavky snizena o skonto v K¢&

HD . .. fakturovand hodnota dodavky

Is . . . sazba skonta

Zaroven musi platit (z ddvodu neutrpéni ztraty v disledku poskytnuti skonta):

HDsx (1 + i) > HD 2
kde: i;. . . pfepoctena (na pocet dnti mezi dobou splatnosti a dobou pro vyuziti skonta)
alternativni vynosova mira

it =1x T/365 3)

kde: T . . .pocet dnii mezi dobou splatnosti a dobou pro vyuziti skonta (T = DS — LS)
DS ... doba splatnosti tvéru ve dnech
LS ... lhita pro poskytnuti skonta
1...alternativni vynosova mira

Z vySe uvedenych vztaht Ize jiz odvodit maximalni vyS$i sazby skonta.* [15, str. 63]

2.2 Uvérové standardy

Tato podkapitola se vé€nuje hodnoceni tvérového rizika. Soucasti CM je i tedy ziskavani
informaci o zdkaznicich. Podnik by si mél vytvaret databdzi svych odbératelli a do ni
zaznamenavat vesSkeré negativni zkuSenosti. Informace 1ze ziskat:

¢ Z minulosti (platebni moralka);

e 7 referenci dodavatell a bank;

¢ od tvérovych agentur a asociact;

e ze zprav prodejcii;

¢ od konkurencnich podniki;

e 7 financ¢nich vykazi a trha. [14]

Informace Ize také ziskat naptiklad z obchodniho rejstiiku, registru zivnostenského

podnikéni, z riznych tiSténych materiali apod. [15]
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Pravdépodobnost zaplaceni pohledavky muze podnik stanovit na zdklad¢ nasledujicich
informaci o zdkaznikovi:

e postaveni na trhu (trzni sila, konkurenceschopnost);

e spolehlivost pfi placeni a dodrzovani podminek smlouvy;

e schopnost hradit avérové zavazky z CF z provozni ¢innosti;

e ukazatele financni analyzy;,

e finan¢ni rezervy zékaznika;

e zaruky pro piipad neplaceni;

o vlastnické vztahy;

e ckonomicka situace v zemi zakaznika. [14]

2.3 Uvérova analyza

Uvérovou analyzou rozumime analyzu platebni schopnosti (bonity) zakaznikd.
Jednotlivé techniky této analyzy zpracovala teoreticky i prakticky Reznakova v knize
Rizeni platebni schopnosti podniku. [15]

Je vhodné provétovat bonitu pouze vyznamnych (podilem na trzbach) potencionalnich
zakaznikl z divodu Casové i finanéni naro¢nosti. Podniky maji také moznost vyuzit
sluzeb specializovanych agentur. Na zakladé vysledkii Givérové analyzy lze rozdélit
zakazniky do skupin pravé dle zjisténé bonity. [15]

Podkapitola bude zahrnovat pouze teoreticky pohled. Néktery z uvedenych modeld
bude piipadné aplikovan v praktické ¢asti diplomové prace.

Bodovaci systém (credit scoring) — vramci bodovaciho systému podnik definuje
financni 1 nefinanéni faktory. Jednotlivym faktoriim jsou ptidéleny vahy, které
predstavuji dulezitost pii scoringu. Pro kazdy faktor je dale nutno vytvofit bodovaci
stupnici. Cim vice bodi je pfidéleno, tim vy$§i ma samoziejmé vahu na koneéné
hodnoceni. Vysledkem je vazeny soucet. [32], [15]

Souhrnné modely — finan¢ni zdravi/bankrot podniku 1ze hodnotit i na zaklad€ bonitnich
a bankrotnich modelt, které vychazeji z pomérovych ukazateli. Vysledné hodnoty jsou
nasledné zafazeny do intervalu hodnot, které odd¢luji dobré a Spatné zakazniky
Z hlediska placeni. Rozpéti intervalii jsou aktualizovany, aby Iépe odpovidaly
ekonomickym podminkam.

Do této skupiny patii naptiklad index IN vytvofeny manzeli Neumaierovymi na vzorku

podniki z Ceské republiky, tudiz by mél byt vhodny k aplikaci na ¢eské podniky.
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Dale lze uvést Kralicktiv rychly test, Altmaniv model, Tafflerdv model a dal$i modely
konstruované na principech diskriminacni analyzy.

[15], [33]

Scoringové modely a rating — scoring je hodnoceni subjektu dle ziskanych
kvantitativnich dat pfedevsim z Gi€etnictvi a rating predstavuje zhodnoceni subjektu dle
ratingového stupné, ktery vyjadiuje pravdépodobnost nesplaceni zavazku.
Zkonstruovani scoringového modelu je narocné. Probiha ve 4 etapach (vytvofeni
databaze podnikt, vyvoj scoringové funkce, kalibrace hodnot score, validace modelu).
[15]

Shlukova analyza — cilem analyzy je roztiidit objekty do shlukt, pricemz objekty uvnitf
shluku maji podobné vlastnosti. Tvorba shluki je pfedmétem ponékud slozité statistické
analyzy. Shlukovani je moZno provadét napiiklad v programu MATLAB. Vysledky

analyzy jsou zndzornény pomoci dendrogramu. [15]

2.4  Principy rozhodnuti o iivéru
Rezndkova uvadi nékolik principd, které by mél podnik brat v potaz pii rozhodovani o
poskytnuti obchodniho Gvéru. Je tieba neustdle vychazet ze zdkladniho cile podnikani,
tedy maximalizace zisku, dale by se podnik mél v ptipadé pochyb podrobnéji soustiedit
na zdkaznika a v posledni fad¢ nesoustfedit se pouze na soucasnost, ale predev$im na
dlouhodoby horizont (podstoupeni vyssiho rizika mize znamenat ziskani dilezitého a
spolehlivého zakaznika). [14]
,PI1 rozhodovani o poskytnuti uv€ru mize pomoci vyuziti nasledujiciho vztahu pro
vypocet o¢ekdvaného zisku.
OZ = p x (trzby — naklady)/(1 — i) — (1 — p) x naklady 4)

kde: OZ . . . o¢ekavany zisk v K¢

p ... ppst, ze zdkaznik zaplati v dojednaném terminu

naklady . . . ndklady na prodané vyrobky v K¢

(1-p)...ppst, ze zakaznik nezaplati

1. .. diskontni faktor zohlednujici ndklady na ptipadnou potiebu kapitalu za dobu
poskytnuti iveéru

Podnik miiZe poskytnout uvér, pokud o¢ekavany zisk je vétsi nez 0. [14, str. 79]

19



2.5  Uvérové limity

Uvérovy limit mizeme charakterizovat jako maximalni objem uvéru, ktery je podnik
ochotny poskytnout odbérateli. Jeho vyse vyplyva z provedené uvérové analyzy. Limit
je ur¢en na zadklad¢ dennich ocekavanych obchodu se zakaznikem, které néasobime
délkou Givéru ve dnech a ziskdme horni hranici.

Pro stanoveni uvérovych limith se uvadéji nasledujici metody:

e podle pozadavkil zdkaznika — volné poskytovani avéru dle pozadavkil zakaznika,

kteti maji dlouhodob¢ dobrou platebni moralku;

e podle konkurence — problém v dasledku neznalosti Gvérové politiky;

e podle zkuSenosti s platebni moralkou zdkaznika — limity meénit dle platebni moralky
zakaznika (pfi zhorSeni udrzet stejnou troven ¢i ji snizit);

e pevné stanoveny limit pro urcité obdobi — u podnikt s centralni evidenci

pohledavek, pti¢emz vytizovani objednavek probiha na odlouc¢enych pracovistich;

¢ podle celkového poctu dodavatelii — podnik vychéazi z odhadu poctu dodavatell a
ukazateld finanéni analyzy. Cisté jméni podniku je rozdéleno na dodavatele podle
podilu na celkovych dodavkéch, coz je voditkem pro urceni limitu. Problémem je vSak
ziskani informaci o dodavatelich.

Podniky casto vyuzivaji také sluzeb ratingovych agentur, bank a dalSich instituci, aby

ziskaly informace o zadluzenosti svych odbératelt. [14]

2.6  Zajistovaci nastroje

S prodejem na obchodni tvér se prodejce vzdy vystavuje riziku z nesplnéni zavazku ze
strany odbeératele. Nejjednodussim zplsobem je zjiStovani informaci o odbérateli,
provéfovani bonity, jeZ bylo zminéno v pfedchozi ¢asti textu. Dal§im zpiisobem, jak
minimalizovat komer¢ni riziko, je vyuZiti platebné zajistovacich instrumentu.

Smenka — ,,je obchodovatelny cenny papir, obsahujici zdkonem piesn¢ vymezené
nalezitosti, zejména bezpodminecny zdvazek nebo piikaz vystavce zaplatit stanovenou
finan¢ni Castku, v ur¢itou dobu, na urcitém misté a zabezpecujici jejimu majiteli pravo
vyzadovat toto plnéni od toho, kdo se na sménce podepsal.”[1, str. 28]

Jde o oblibeny zajistovaci nastroj diky své jednoduchosti a zaru¢ené navratnosti.
Voziakova uvadi rozliSeni smének na vlastni a cizi (podle toho, kdo je vystavce) a na
vistasménky, lhitni vistasménky, datosménky, fixni sménky, denni sménky (dle

splatnosti). [1]
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Rezndkova jest¢ navic uvadi sménky obchodni a finan¢ni, kdy 2 osoby vzijemné
splyvaji. [15]

Sménka musi obsahovat zdkladni nalezitosti, jinak je neplatnd. Jednd se o oznaCeni
»smeénka®, ptikaz zaplatit uritou ¢astku, ména a €éastka, jméno sménecnika, termin
splatnosti, misto zaplaceni, jméno véfitele, podpis vystavce, datum a misto vystaveni.
[1], [15]

Sek — ,je prevoditelny cenny papir, ktery ma zakonem definované néleZitosti. Je
spojeny s existenci bankovniho uctu a vystavuje se na bankovnim formuléfi, ktery ziska
majitel uctu na pozadani od banky, ktera vede jeho tcet.

Vyplnénim a pfedanim je mozné piimo zaplatit osobé uvedené na Seku ¢i pouzit
k vybéru hotovosti.* [15, str. 83] Sek ma obdobné naleZitosti jako sménka.
Dokumentarni inkaso — spo¢iva v zadosti vyvozce (pouziva se predevS§im v zahrani¢nim
obchod¢) inkasovat prostfednictvim své banky od dovozce protihodnotu za dodané
zbozi po ptredlozeni dokumentti uvedenych ve smlouve. Vydani dokumenti odbérateli
je podminéno zaplacenim. Pro lepsi pfehled a srozumitelnost je niZze uvedeno schéma

provedeni dokumentarniho inkasa i s popisem jednotlivych krokd.

Obr. ¢. 1: Schéma dokumentarniho inkasa

la

Prodivajici [* " Kupujici
piiknsce Lrasil
3 ] h -
d¢ 2a 3a | da ib
w :h L 4
Banka > Banka
vysilajici e inkasni
4h

la uzavieni kupni smlouvy mezi dodavatelem a odbératelem

1b dodavka zbozi na adresu obchodniho zastupce, speditéra nebo odbératele
zajisténi:

2a smlouva o obstarani dokumentarniho inkasa a ptedlozeni dokumenti

2b prikaz k inkasu a zaslani dokumenti bankou dodavatele

3a avizovani dokumentti bankou odbératele, vyzva ke splnéni vSech podminek
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platba:

4a splnéni inkasnich podminek — zaplaceni inkasni ¢astky odbératelem nebo akceptace
smeénky

3b vydani inkasnich dokument bankou odbératele

4b prevod plnéni

4c prevod plnéni ve prospéch prodavajiciho

Zdroj: [10, str. 68]

Dokumentarni akreditiv — je pisemny zavazek banky, ktera se podminéné zavazuje na
zaklad¢ zadosti kupujiciho a na jeho ucet zaplatit prodavajicimu, jestlize splni do
uréeného terminu stanovené podminky (ptedani dokumentit). [1]

RozliSujeme dokumentarni akreditiv odvolatelny (jakykoliv Uc€astnik kontraktu miize
zménit podminky) a neodvolatelny (zména podminek je mozna po odsouhlaseni vSech
ucastnikt). [15]

Vozndkovd navic vymezuje jeSt¢ dokumentarni akreditiv potvrzeny, nepotvrzeny,
odbératelsky, dodavatelsky. [1]

Op¢t je pro jednoduchost uvedeno schéma provedeni dokumentéarniho akreditivu.

Obr. ¢. 2: Schéma dokumentarniho akreditivu

la

Prijemer ¥ Prikazce
dodavanel o odbératel
Ib
¥ 1 1 ] r 3
2a | 3c d¢
ia da | 2
" :h " E
Banka * N Banka
potvrEujici 3b M Vystaviijici
db

la uzavteni kontraktu mezi dodavatelem a odbératelem

2a zadost o otevieni dokumentarniho akreditivu a podpis smlouvy o jeho otevieni
véetné zajisténi pohledavky ze strany vystavujici banky, ozndmeni o otevieni akreditivu
2b otevieni akreditivu s instrukci avizovat nebo potvrdit

2¢ avizovani akreditivu nebo jeho potvrzeni a ndsledné oznameni piijemci

1b dodavka zbozi
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3a predani akreditivnich dokumentli bance ptijemce

4a platba nebo akcept sménky

3b kontrola akreditivnich dokumentu a jejich zaslani bance piikazce
4b platba

3c kontrola akreditivnich dokumentu a jejich predani ptikazci

4c zatizeni uctu prikazce

Zdroj: [10, str. 76]

Ostatni zajiSt'ovaci nastroje, které budou nasledné pfedstaveny, jsou zpravidla upraveny
obc¢anskym a obchodnim zakonikem.

Pojisteni pohledavek — riziko je ptevedeno na tvérovou agenturu, ktera plni sluzby
Vv oblasti prevence, monitorovani odbératelli, odSkodnéni a vymahani. [15]
Nejznaméj§imi spole¢nostmi v CR jsou EGAP, CESCOB a Gerling. Tyto spolegnosti
disponuji databdzemi, takZe mohou poskytnout informace o bonité. [1]

Zastavni pravo — ,je upraveno v ob&anském zakoniku. Ugastniky jsou zastavni véfitel a
zastavni dluZznik. V pfipadé vCasného a fadného nesplnéni ma zastavni vétitel pravo
domahat se z uspokojeni ze zastaveni véci.* [1]

ZadrZovaci pravo — ,ten kdo ma u sebe movitou véc patfici dluznikovi, kterou by byl
jinak povinen vydat, ji miZe pouzit k zajisténi své pohledavky.

Miize mit formu dohody, ze které vyplyva, Ze kupujici se stdva vlastnikem zbozi az po
uplném zaplaceni.” [15, str. 91]

Bankovni zaruka — ,,je poskytovana komer¢nimi bankami a jde o neodvolatelny zdvazek
banky zaplatit pfedem uréenou sumu penéz v piipadé nedodrzeni podminek smlouvy
dodavatelem nebo v ptipadé nezaplaceni zbozi a sluzeb odbératelem. Vznika pisemnym
prohlaSenim banky v zaruéni listing, kterou vydava na zakladé mandatni smlouvy
uzaviené mezi bankou a klientem banky.* [15, str. 89]

Zaruky mohou byt dle charakteru zdvazku platebni ¢i neplatebni. Bankovni zaruka by
méla byt prilohou ke smlouve (uvedeni ¢astky, charakteristiky, doby platnosti zaruky)
V uUcetnictvi slouzi k vedeni bankovnich zaruk podrozvahova evidence. [1]

Uznani zavazku — dluznik uzna sviyj zadvazek (divod + jeho vyse) a zavaze se ho splatit
V daném terminu.

Smluvni pokuta — smluvni pokutu plati ucastnik v piipad€ poruSeni povinnosti.
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Urok z prodleni — je stanoven pro dluznika v piipadé opozdéni platby. Vyse v CR
odpovida roéni repo sazbd CNB zvysené o 7 procentnich bodi.

Ruceni — rucitel se pisemn¢ zavazuje vetiteli uhradit za dluznika jeho dluh. [15]

Smluvni zaloha — zélohy jsou v dneSni dobé velmi rozsifeny. V ucetnictvi jsou
zachyceny na uctech 324 — kratkodobé ptijaté zalohy, 475 — dlouhodobé pftijaté zalohy.
[1]

2.7 Ukazatele pohledavek
Podniky c¢asto provadéji finanéni analyzu s cilem zjistit informace o svém finan¢nim
zdravi a vykonnosti. Udaje nutné k provedeni finanéni analyzy jsou dostupné ve
vykazech ucetni zavérky. Soucasti finan¢ni analyzy je celd fada ukazatelii (predevsim
pomeérovych, rozdilovych, souhrnnych apod.).
Jelikoz se diplomové prace zabyva pohleddvkami, budou definovany dva ukazatele,
které jsou nejcastéji pouzivany v ramci CM. Jednd se o obratku zdsob a dobu obratu
zasob, které spadaji do celku pomérovych ukazatell aktivity.
Tyto ukazatele méti schopnost podniku vyuzivat investované financni prostiedky a
vazanosti jednotlivych slozek kapitdlu v jednotlivych druzich aktiv a pasiv.
V ukazatelich pouzivaime bud’ hodnoty na konci obdobi anebo jejich primérné hodnoty.
[4]
Rozbor téchto ukazatelll pfinasi informace o hospodateni s aktivy, s jejich jednotlivymi
sloZzkami. Dilezita je interpretace vysledkl na vliv hospodateni, vynosnost a likviditu.
[16]
VysSe zminované ukazatele maji nésledujici podobu.
OP =T/P (5)
kde: OP . . . obratka pohledavek
T...trzby
P ... pohledavky

Zminény ukazatel informuje o poctu obratek, tj. kolikrat pfevySuji rocni trzby hodnotu
pohledavek. Pozitivni je rostouci trend, protoze majetek je vazan kratsi dobu a
obvyklym vysledkem je zvySujici se zisk.

DOP =P/T x 360 (6)

kde: DOP . . . doba obratu pohledavek
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Udavé informace o délce vazanosti majetku v podniku ve formé pohledavek. Vyjadiuje
tedy, za jak dlouho jsou pohledavky splaceny. Je samoziejmé¢ doporucovana bézna doba
splatnosti faktur. Delsi doba vypovidd o nedodrzovani uvérové politiky ze strany
obchodnich partnert. [16]

Nelze urc€it optimalni ¢asovy horizont, nebot’ podnikova sféra je rozdilna, tudiz se lisi i
doby splatnosti faktur dané charakteristikou a ¢innosti podniku. Mnohé¢ splatnosti faktur
se mohou lisit i v ramci jednoho podniku, kdy podnik stanovuje rozdilné splatnosti pro
ruzné skupiny odbérateli. Podnik mutze své vysledky srovnat naptiklad s vysledky
svych konkurentli nebo s odvétvovymi pruméry, které¢ uvadi ministerstvo prumyslu a
obchodu na svych webovych strankach. Na zavér je tedy nutné fici, ze je potieba
stanovit si takovou dobu inkasa pohledavek, aby se podnik v kone¢né fazi nepotykal s

tzv. druhotnou platebni neschopnosti, tedy Ze by sam byl neschopen platit své zavazky.

2.8 Moznosti urychleni inkasa pohledavek

Faktoring — je definovan jako uplatné postoupeni kratkodobych pohledavek, které
nejsou zajistény, snizenych o diskont (poplatek faktoringové spole¢nosti za poskytnuti
sluzby). Smlouva se tedy uzavird mezi specializovanou faktoringovou spolecnosti a
prodavajicim, kdy za odkup faktoringova spolecnost zaplati 70 — 90% hodnoty
pohledéavky a zbytek obdrzi zakaznik po odecteni diskontu.

Faktoring plni funkci finan¢ni (faktoringova spole¢nost zalohuje podnik diky odkupu
pohledavky), zajiStovaci (pfevod rizika na faktoringovou spolecnost), poskytovani
sluZzeb v oblasti spravy pohledavek (inkaso, upominky, poradenstvi, fakturace). [14],
[15]

Forfaiting — vyuzivaji se sluzby forfaitingovych spole¢nosti, které také odkupuji
pohledavky, avSak jedna se o pohledavky stiednédobé a dlouhodobé, které musi byt
jistény (bankovni zaruka, dokumentarni akreditiv, avalovand sménka). Forfaiting se
vyuziva zejména pii dodavkéach investicnich celkit do zahrani¢i. Forfaiting s sebou
pfindsi také ndklady jako sjednany diskont, rizikovou pfiraZzku apod., které nese
prodavajici. [1], [14]

Kapitalizace pohledavek — problematiku kapitalizace upravuje obchodni zakonik a
pfedstavuje zménu struktury pasiv v rozvaze dluznika, jehoz zavazek zanikd a zvySuje
se jeho zakladni kapital.

Veéftitel se stdva spolumajitelem spolecnosti a v jeho rozvaze se projevi zména na strané

aktiv, kdy pohledavka vymizi z Gi€etnictvi a vzrostou mu majetkové ucasti.
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Pozitivem je ziskani podilu dodavatele na majetku dluznika, negativem muze byt
omezovani konkurence v oboru. [15]

Vymdahani pohledavek — v dasledku vcasného nezaplaceni je zapotiebi, aby podnik
pristoupil k vymahani pohledavek. Pohledavky Ize vymaéhat vlastnimi silami
(pohledavka je napt. 2 mésice po splatnosti) nebo vyuzit soudni cesty ¢i externich
specializovanych spole¢nosti. Prvni moznost je levnéjsi jen pokud podnik nema velky
pocet dluznikti a pohledavek, jinak je interni vymahani Casové i finanéné ndrocné.
Druha moznost nabizi vy$$i efektivnosti vymahani a Setfi Cas oddéleni credit

managementu. U nevymahatelnych pohledavek se uplatniuji pravni kroky jako rozhodci

fizeni, zaloba, konkurzni fizeni, exekuce apod. [14], [15]
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3. Kritéria credit managementu

V predchozim textu byly zminény veSkeré kroky a nastroje fizeni pohledavek. Je vSak
nutné uvést i1 dialezitost controllingovych aktivit v podniku, konkrétné¢ monitoring
pohledavek.

Pifedmétem monitoringu je sledovani pohledavek z hlediska:

e objemu a vyvoje — lze sledovat celkovy objem pohledavek, muZzeme se také zaméfit
pouze na pohledavky ve splatnosti nebo jiz po splatnosti (jaky objem pohledavek je po
splatnosti do 30, 60, 90, 180, 360 a vice dni). Vhodné je samoziejmé zvolit graficky
prehled;

e poctu a doby obratu;

o struktury dle riznych hledisek (oboru podnikani, teritoria, produktt, lhit splatnosti,
podilu na trzbach);

e jejich rentability (vynosnost k ¢istému zisku);

e rovnomernosti ¢i sezonnosti pohledavek — dopad sezonnich vlivii, obchodovani se
sezonnim zbozim apod.;

e likvidnosti (bézné, s proslou lhiitou splatnosti, sporné, nedobytné).

Dulezitou ¢innosti je také planovani pohledavek a identifikace rizik spojenych s
pohledavkami (pokles odbytu, platebni neschopnost ¢i neviile odbérateli, podvody).
Pohledavky lze planovat procentem k trzbdm (vychdzime z historickych udaji) nebo
pomoci ukazateld obratu. [4]

Je tedy dilezité monitorovani vyvoje pohleddvek v objemu, struktuie a casu, které je
vzdy spjato s fizenim penéZniho toku.

[14], [15], [34]
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4. Charakteristika podniku

Podnik PeHToo existuje na trhu vice nez 50 let a zaméfuje se na vyrobu technickych
vylisk z plasti. [25]

,,Historie podniku saha do roku 1959, kdy byl v HorSovském Tyné zalozen plastikarsky
provoz jako vyrobni soudast zavodu Plzen Cernice n.p., Lisovny novych hmot Vrbno
pod Pradédem. Od roku 1962 byl tento provoz pieveden pod Plastimat Liberec n.p. V
roce 1990 vznikl statni podnik Plastik HT, ktery byl o 2 roky pozdé&ji transformovan na
akciovou spolecnost®.

Posledni zména nastala v roce 2010, kdy podnik prosel zménou v nazvu (PeHToo) a
sidle. ,,0d pocatku byl vyrobni program podniku zaméfen na vyrobu drobnych
plastovych vyrobkl a vyrobu vstfikovacich nastroja*. Naro¢nost stavajicich a ptichod
novych zikaznikli znamenaly rozSifeni vyroby i do stfedni a vy$s§i graméze. Pozdéji
doslo i1 k roz$ifeni sluzeb, konkrétné se podnik také vénuje kompletaci vyrobkl do
montaznich celkd.

Dulezitym rokem je rok 2005, kdy podnik zahdjil ¢innost vyvoje v oblasti vstiikovani.
V soucasné dobé¢ se vyvojova kancelat nachazi v Plzni.

»Irvalou snahou podniku je neustdlé vyhleddvani novych obchodnich partnerti na
vnitinim 1 zahrani¢nim trhu. Zakladni ukol je konkurenceschopnost v kvalit¢ a cenach,
proto je potieba zajiStovat vys$i troven technické, komercni a ekonomické ¢innosti
podniku®. [22, ucetni zavérka 2012]

»Poslanim podniku je vyrabét kvalitni plastové produkty za pouziti neustile se
rozSifujiciho strojniho vybaveni. Rozvijet spolupraci s novymi a stdvajicimi zdkazniky
vV oblasti novych technologii a projekti s ohledem na nakladovost. Naplnovat
pozadavky a oCekavani zdkaznikl a ostatnich zainteresovanych stran®. [25]

»Znaéné financ¢ni investice do technologii, vybaveni a vyvoje zarucili stabilni rtst, ktery
z podniku udélal spolehlivého a uspé€Sného partnera pro zakazniky. Diky zavedeni
systému jakosti podle ISO 9001, ISO 14001 a ISO TS 16949, kvalitnim strojim a
technologiim mtize podnik nabidnout svym zdkaznikiim vysokou kvalitu vyrobkl a
minimalni zmetkovitost.* [25]

Nasledujici stranka znazoriiuje aktudlni organizacni strukturu podniku, kterd je

dostupna v Power Pointové prezentaci na webové strance podniku.
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Podnik se pohybuje na tzv. B2B trhu, tudiZ se orientuje pouze na uzsi okruh zékazniki.
Podnik se zamétuje na vyrobu plastovych vyliski pouze pro automobilovy a
elektrotechnicky pramysl. Ptehled vyvojové nejvyznamnéjSich partnert je zobrazen
nize.

Tab. ¢. 4: Piehled zékaznika

Automobilovy primysl

ptedni svétovy vyrobce a dodavatel klimatiza¢nich jednotek a mnoha
Val “r . oo
aleo dalSich modult do automobil
Borgers ptedni evropsky vyrobce interiérovych textilii do prostoru automobill
¢elni svétovy vyrobce a dodavatel modernich automotive technologii,
Sika - .
systémil a komponentil
¢elni svétovy vyrobce a dodavatel modernich automotive technologii,
Wiedmann o .
systémi a komponenti
Elektrotechnicky primysl
predni svétovy vyrobce klimatizacnich jednotek pro primysl,
Daikin < . . .
spolecenské prostory a domacnosti
Black&Decker vyrobce hobby a profi nafadi a zahradni techniky

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [25], 2013

Soucasti diplomové prace je také zpracovani SWOT analyzy zvolené¢ho podniku.
Nejprve je vhodné definovat pojem SWOT analyza. ,,SWOT analyza je jednoduchym
nastrojem, ktery se zamétfuje na charakteristiku klicovych faktort ovlivitujicich
strategické postaveni podniku. Identifikuje hlavni silné a slabé stranky podniku a
porovnavd je shlavnimi vlivy okoli, tedy s pfileZitostmi a ohroZzenim, coz je
vychodiskem pro formulaci strategie. [18, str. 91]

,UCelem analyzy je donutit manaZera predvidat trendy, které mohou mit dopad na
podnik®. [7, str. 97]

Je nutné rozpoznat hlavni pfilezitosti a hrozby. ,,Silné a slabé stranky nezahrnuji
vSechny charakteristické rysy podniku, ale jen ty, které maji vztah ke kritickym
faktorim tspéchu a mély by byt zaloZeny na faktech®. [7, str. 98, 99]

SWOT analyza je vysledkem analyzy prostfedi, kdy se definuji veskeré faktory makra,
mezo a mikro prostiedi, které mohou mit na podnik vliv.
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Provedenim externi analyzy (makro + mezo prostifedi) ziskame seznam piilezitosti a
hrozeb. Z interni analyzy vyplynou silné a slabé stranky. Je dilezité pracovat faktory

relevantnimi pro naplnéni strategickych cili. [4]

Silné stranky

o . Velikost a rozpéti strojniho parku v oblasti vstiikovani plastti — 58 vstiikovacich
list ve velikosti zaviraci sily od 25t do 2000t;

¢ Bi-komponentni vstiikovani;

¢ Vlastni néstrojarna v¢éetné¢ moderniho strojniho a SW vybaveni,

¢ Research and Development (R & D) — vyzkum a vyvoj => nejmodernéjsi SW pro
simulaci vstiikovaciho procesu a nasledné chovani dili;

¢ Velky podil strojii jedné znacky (rychlé dodani ndhradnich dild, jednani s jednim
servisem);

e Stabilizace a know-how technického personalu;

e Stabilizace zakazniku;

¢ Vyhodna geograficka poloha vyrobniho zavodu vzhledem k portfoliu zakaznik,

e Rozsah poskytovanych sluzeb (vyvoj, ndstrojarna, vstiikovani, montaz);

e Kvalita doddvanych vyrobki;

¢ Plocha organizacni struktura spole€nosti;

Slabé stranky

e Absence lakovny (moznost piipadné kooperace);

¢ Vysoké rezijni naklady (z diivodu zajisténi maximalni podpory zakaznikd — research
and development, nastrojarna);

e Poloha v dodavatelském fetézci (tlak na ceny ze strany dodavatell a zakaznika)

¢ Vysoké ceny vyrobkd;

e Zpusob zaméstnavani pracovnikl (velky podil agenturnich zaméstnanct);

¢ Dopady nedavné krize (vznik volnych vyrobnich kapacit => vétsi pocet zakazek x
leasingové splatky);

e Orientace pouze na automobilovy a elektrotechnicky primysl,

¢ Orientace na 2 silné zdkazniky;

¢ Dlouhodobé¢ $patna likvidita;
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PrileZitosti

o Nasledky krize (zanik n€kolika firem => moznost ziskani vétsi casti trhu);

e Vyvojova kancelai (nové druhy vyrobk => moznost ziskani novych zadkazniki);
e Snizovani cen energii;

Hrozby

e Kolisajici kurz Eura;

¢ Financ¢ni stabilita (leasingové splatky);

e Ztrata motivace kli¢ovych zaméstnanct (ruseni benefith => frustrace);

e Z dlivodu riistu spole¢nosti velky podil absolventii bez motivace k vlastnimu

rozvoji.« [13]

32



5. Analyza Fizeni pohledavek v podniku PeHToo a.s.

V ramci této kapitoly budou rozebrany pohledavky z hlediska tcetnictvi véetn€ jejich
vyvoje béhem 5 let. Informace budou doplnény o grafy a tabulky. Vstupni tdaje jsem
ziskala z ucetni zavérky podniku a z podnikového ucetniho systému Helios. Dale bude
kapitola zahrnovat kroky, které podnik uplatfiuje/neuplatiiuje pii fizeni pohledavek.
Soucasti kapitoly bude i zpracovana zakladni finan¢ni analyza. Pti zpracovani
praktickych krokl v oblasti fizeni pohledavek v podniku jsem se fidila teoretickym
rdmcem a zjistila jsem, Ze podnik je v nékterych doporu¢ovanych krocich plné ne€inny.

Veskeré nedostatky budou podrobné rozebrany v zdvérecné kapitole diplomové prace.

5.1
Ekonomické oddéleni vyuziva pro potieby ucetnictvi SW Helios. Nize je uvedena
analytika k a¢tu 311 — Pohledavky.

¢ 311.100 — Odberatelé CZK

¢ 311.200 — Odberatelé EUR

¢ 311.300 — Odbératel¢ CHF

¢ 311.400 — Odbératelé USD

¢ 311.610 — RB — Factoring CZK

¢ 311.620 — RB — Factoring EUR

¢ 311.800 — Odbeératelé — dlouhodobé pohledavky [35]

Pohledavky v ucetnictvi a jejich vyvoj

Blize se na pohledavky podivam z hlediska rozvahy. NiZe je uvedena tabulka s vyvojem

pohledavek v brutto hodnoté v celych tisicich K¢ za obdobi 2008 — 2012.

Tab. €. 5: Vyvoj pohledavek v podniku v letech 2008 — 2012

Polozka v rozvaze Radek | 2008 2009 2010 2011 2012
Dlouhodobé pohledavky 039 0 0 0 17 27
Dlouhodobé poskytnuté zalohy 044 0 0 0 17 27
Kratkodobé pohledavky 048 135528 | 57559 [ 89728 | 98 121 | 91 395
Pohledavky z obchodnich vztahti | 049 |[129445| 52260 | 85012 | 92918 | 61 268
Stat — danové pohledavky 054 293 1396 877 901 454
Kratkodobé poskytnuté zalohy 055 | 3556 | 1489 | 1442 | 1370 | 12124
Jiné pohledavky 057 2224 | 2214 | 2397 | 2932 | 2784

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [22, u¢etni zavérky 2008 — 2012 ], 2013
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Na zéklad¢ udaju z tabulky lze fici, ze zanedbatelnou ¢ast tvofi hodnoty dlouhodobych
pohledavek, které byly vykazany pouze v letech 2011 — 2012 ve vysi 44 tisic K¢. Na
druhou stranu nejvyssi polozku tvoii pohledavky z obchodnich vztahii, kterym bude
dale vénovéna bliz§i pozornost. Pro lepsi pfehlednost je vyvoj pohledavek podpoten

grafickym znazornénim.

Obr. €. 4: Vyvoj pohledavek v podniku v letech 2008 — 2012 (brutto, v tis. K<)

Vyvaoj pohledavek v podniku v letech 2008 - 2012

140000 B Jiné pohledavky
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60000 zalohy
40 00( , ,
40000 m Stat - danove
20000 pohledavky

0 B Pohledavky z

2008 2009 5010 obchodnich vztahu

2011 2012

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Podnik také vytvaii opravné polozky k pohledavkam, které nalezneme v rozvaze ve
sloupecku korekce. V piiloze k Gcetni zavérce podnik uvadi, Ze ,,zdkonné opravné
polozky byly vytvoteny k pohledavkam za dluzniky v konkurznim a vyrovnacim fizeni,
V soudnim fizeni a k neproml¢enym pohledavkam, které jsou zat¢tovany v ucetnictvi a
jsou splatné po 31. 12. 1994 ve vysi stanovené zdkonem o rezervach. Ucetni opravné
polozky byly vytvofeny rozdilem mezi zdkonnou opravnou polozkou a 100% vysi
celkovych neuhrazenych pohledavek®. [22, Géetni zavérka 2012, str. 19]

Nize uvadim, jak byly v podniku vroce 2012 tvofeny zdkonné a tucéetni opravné
polozky. Tyto hodnoty jsou dale vlozeny do tabulky, ktera ukazuje, jak jsou opravné
polozky zachyceny v rozvaze.
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Tab. €. 6: Zakonné opravné polozky k pohledavkam za rok 2012 (v tis. K¢)

Stav k 1. 1. 2012

Zactovani v roce 2012

Tvorba v roce 2012

Stav k 31. 12. 2012

302

23

671

950

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [22, €etni zavérka 2012, str. 19], 2013

Tab. &. 7: Udetni opravné polozky k pohledavkam za rok 2012 (v tis. K&)

Stav k 1. 1. 2012

Zactovani v roce 2012

Tvorba v roce 2012

Stav k 31. 12. 2012

3653

31

1085

4707

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [22, Gi¢etni zavérka 2012, str. 19], 2013

Tab. ¢. 8: Struktura pohledavek véetné opravnych polozek v letech 2011 — 2012

. 2012 2011
Polozka v rozvaze Radek
Brutto | Korekce | Netto Netto
Dlouhodobé pohledavky 39 27 27 17
Dlouhodobé poskytnuté zélohy 44 27 27 17
Kratkodobé pohledavky 48 91 395 -5 657 85738 [ 94166
Pohledavky z obchodnich vztahii 49 61 268 -4 580 56 688 [ 88963
Stat — danové pohledavky 54 454 454 901
Kratkodobé poskytnuté zalohy 55 12124 12124 1370
Jiné pohledavky 57 2784 -1 077 1707 2932

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [22, ucetni zavérky 2011 — 2012], 2013

Podnik tedy eviduje dlouhodobé i1 kratkodobé pohledavky. Pohledavky z obchodnich

vztahli tvofi nejvyssi polozku. Jejich brutto hodnota byla v roce 2012 61 268 tisic

korun. Oproti pfedchozimu roku se hodnota téchto pohledavek dosti sniZila. Netto

hodnoty pfedstavuji Cisté stavy, tzn. upravené stavy o opravné polozky ve sloupci

korekce. Podnik v roce 2012 vytvoril opravné polozky k pohledavkam v celkové vysi

5 657 tisic korun. JelikoZ podnik vykazuje dlouhodobé pohledavky ve velmi nizkych

hodnotach v porovnani s kratkodobymi, niZze vytvorena graficka struktura pohledavek se

tyka pouze téch kratkodobych.
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Obr. €. 5: Struktura kratkodobych pohledavek k 31. 12. 2012

Struktura kratkodobych pohledavek v roce 2012
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Jak jsem jiz zmifovala, nejvy$§i polozku pohledavek predstavuji pohledavky
z obchodnich vztahd. Tyto pohledavky budou blize rozebrany z hlediska jejich
splatnosti. Tabulka, kterd je znazornéna niz, obsahuje hodnoty pohledavek v kazdém

mesici po dobu 3 let z hlediska splatnosti.

Tab. €. 9: Vyvoj mési¢nich pohledavek dle splatnosti v letech 2010 — 2012

po po po po po po
datum/ do splatnosti | splatnosti | splatnosti | splatnosti | splatnosti | splatnosti
splatnost |splatnosti| (1-30 (31-60 (61-90 (91-180 | (181-360 | (361 a vice
dni) dni) dni) dni) dni) dni)
2Loefoen 43388 447,47 | 2544 207,93 888 033,66 2312 389,06 2560617,01 2003 786,60 1007 047,36
I'Jnor
2010 50 821 765,60 368 588,24 1563 127,35 40 142,32 3994 061,96 2003 786,60 957 047,36
Brezen 28 260 340,95 118 739,25 24736,24 29 452,50 5925,01 0,00 12 889,37
2010
2Dou1%en 50524 730,98 | 2452 212,06 169 933,90 93 565,35 764 568,01 997 089,20 2713 897,77
;%‘;-egen 37237 825,59 | 2021 688,37 1657 393,34 148 836,81 337 458,79 772 047,01 2687 929,47
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Cerven

46 625 193,00 6 925 558,45 502 068,66 722 515,48 1713 291,64 340 539,34 776 483,07
2010
Cervenec 50 407 738,36 6 750 207,67 1201 099,86 705 308,29 288 294,70 1097 715,24 2 870 660,26
2010
Srpen

39342 321,18 6 811 265,13 1750 414,52 1191 123,66 966 085,38 338 659,80 2 870 660,26
2010
ZAri

52 136 265,38 7 374 259,93 2 504 992,68 641 870,11 4 068 066,04 11 502,62 2 868 330,84
2010
Rijen

60 679 367,73 2 055 311,25 5059 485,91 908 281,93 1 366 835,40 3307 956,37 2 868 330,84
2010
Llstopad 65611 055,11 6 890 070,82 900 205,74 3215 054,39 1489 233,00 3319 294,52 2 862 405,83
2010
PI’OSIHEC 53899 199,67 | 18552 727,11 1121 371,60 419 216,63 3878917,76 3291 787,45 2 754 624,90
2010
Leden

65 581 500,64 | 5587 759,08 863 439,93 19 100,22 4287 415,47 3242 469,37 1906 360,19
2011
Unor

87 199 272,42 9622 413,12 1630 949,15 435 013,51 738 107,87 3955 450,68 1519 534,03
2011
Brezen 60 977 355,02 7 617 160,94 502 997,03 1 354 824,45 207 734,63 4 316 354,40 1 306 438,82
2011
Duben

49 833 120,27 | 8509 650,31 167 994,81 82 944,63 1087 058,56 1408 402,83 3 847 406,54
2011
Kvéten 63 206 542,38 7 473 084,59 2932 156,74 379 255,53 872 041,85 1320 489,76 3952 299,76
2011
Cerven 99 050 683,94 | 7094 233,47 175 488,48 1687 510,58 1110 136,10 1291 161,73 3676 655,28
2011
Cervenec 53158 648,72 | 19168 135,32 | 4869 541,38 1518 601,16 1305 670,85 1806 227,33 3676 655,28
2011
Srpen

45580 872,33 | 10393 101,66 464 328,86 1883172,42 129 246,79 437 733,44 4209 561,68
2011
ZAYi

65476 415,70 | 12 464 934,95 714 843,26 61 645,63 288 618,36 157 201,46 3908 563,53
2011
Rijen

83550 288,76 | 16 230 083,01 1838 367,15 417 966,68 303 693,03 99 956,84 3969 947,96
2011
Llstopad 69 438 733,44 | 21871040,11 2 586 640,13 1265 459,71 492 006,28 46 681,52 3901 793,60
2011
Prosmec 76 079 455,60 | 13512616,66 | 4718 960,48 1042 775,36 1676 142,89 119 216,07 3895 161,74
2011
Leden

24 622 858,92 1375 888,84 3410 005,35 2127 389,31 2 737 054,16 89 209,17 3926 919,43
2012
Unor

60 929 860,04 | 13449628,89 | 13160348,34 | 2169 340,34 4 582 834,24 354 219,68 3926 919,43
2012
Brezen 65 150 720,59 | 13 395 492,36 2635 129,85 658 448,10 17 330 385,60 1774 665,48 3926 919,43
2012
Duben
2012 57 832 109,74 | 12 913 568,94 1342 692,53 1 828 985,54 9909 126,86 2 810 006,72 3926 919,43
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;(O\;Lezten 6391022093 | 1185924577 | 192090597 | 33973293 | 962497492 | 4901851,88 | 382134583
zc(;gen 6224193405 | 25466223,66 | 172213359 | 30876490 | 266257113 | 5478371,51 | 3910555,00
ZC(;efzfenec 5188055095 | 9853086,76 | 242622607 | 132500035 | 2394306,19 | 605165215 | 391055500
Srpen
2012 4921431564 | 636322241 | 187082027 | 268433302 | 1808631,95 | 742777483 | 436155771
Zavi
2012 54862311,85 | 13585084,71 | 682027,63 | 75020439 | 378717490 | 638770784 | 247373246
g(;Ji e2n 59505 175,00 | 10964 727,54 | 246713580 | 10222257 | 218017069 | 556020218 | 3505544,26
Iz‘éit;pad 50527 294,49 | 696571667 | 109552046 | 12909552 | 69138317 | 397255895 | 5597389,42
Sgggmec 4802868177 | 858495374 | 304523958 | 15279640 | 23699920 | 124606426 | 381586284
Zdroj: Vlastni zpracovani dle [35], 2013
Obr. €. 6: Vyvoj pohledavek do splatnosti v letech 2010 — 2012
Vyvaoj pohledavek do splatnosti v letech 2010 - 2012
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Z grafu lze vycCist, ze pohledavky do splatnosti se v roce 2010 a 2012 vyvijely téméet

pravidelné. Primérnéd hodnota pohledavek v roce 2010 ¢inila zhruba 48,3 miliéont korun

a v roce 2012 54 miliont korun. Za vyznamny lze povazovat rok 2011, kdy se hodnota

pohledéavek dostala témét k 100 miliontim korun v mésici ¢ervnu.
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Nartst pohledavek v mésici Cervnu zplsobil vysoky nartst zakdzek predevSim pro
dalezité obchodni partnery (Daikin, Sika Belgium, Sika Schweiz, Valeo
autoklimatizace). Vyse faktur pro zminované odbératele se vyznamné podili na celkové
hodnoté Cervnovych pohledavek. Ostatni Castky jiz tak vyznamné nebyly. V tnoru a
fijnu Ize také zpozorovat vysoké hodnoty pohledavek. Jmenovani obchodni partnefi
figuruji i v pohleddvkach v tnoru a fijnu. Lze jest¢ zminit spole¢nost Panasonic.
Pohledavky za spole¢nosti Daikin ¢inily v unoru dokonce vice nez polovinu
z celkovych pohledavek do splatnosti za tento mésic. Z hlediska analyzy pohledavek
Vv podniku nize wuvadim také grafické znazornéni pohleddvek po splatnosti

V jednotlivych intervalech v letech 2010 — 2012. [35]

Obr. ¢. 7: Vyvoj pohledavek po splatnosti v roce 2010

Vyvoj pohledavek po splatnosti v roce 2010
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Z hlediska stanovenych podminek v podniku nema pfili§ smysl hodnotit pohledavky po
splatnosti do 90 dni. Podnik ma stanovenou splatnost faktur pfiblizn€ 30 — 55 dni (tzn.

25. den nasledujiciho mésice).
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Podnik navic vyuziva faktoring, pfi¢emz jedna z podminek faktoringu je, Ze platba musi

dorazit do 90 dni. Lze si vSak povSimnout rapidniho (téméf trojndsobného) nartstu

pohledavek po splatnosti 1 — 30 dni v prosinci 2010. Z velké ¢asti se jednalo o

neuhrazené faktury odbératelti Daikin, Sika a Valeo. Tento vyvoj lze pfisoudit situaci,

kdy témto zdkaznikim podnik zhotovil vstiikovaci ndstroj, a ndstrojarna vystavila

prislusnou fakturu. Avsak nastroje se ukdzaly jako vadné a tudiz na né v zadném

piipadé nemély byt faktury vystaveny. Samoziejmé odbératelé nezaplati za vadné

nastroje, proto doslo k nariistu pohledavek po splatnosti. Podnik také eviduje

pohledavky po splatnosti nad 90 dni. V roce 2010 ¢inily pohledavky po splatnosti 91 —

180 dni primérné 1,7 miliént korun, 181 — 360 dni primérné 1,5 miliénd korun a

pohledavky po splatnosti nad 360 dni, tedy nedobytné, 2,1 miliéonli korun. [35]

Obr. €. 8: Vyvoj pohledavek po splatnosti v roce 2011
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

V tomto grafu opét dominuji pohledavky po splatnosti 1 — 30 dni. Vyznamné jsou

hodnoty v ¢ervenci, kdy pohledavky po splatnosti za odbératelem Sika Belgium

dosahuji hodnoty pies 16 miliéont korun.
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Vyznamny je také listopad, kdy pohledavky po splatnosti za odbérateli Valeo, Sika
Schweiz a Sika Belgium jsou celkem témét 17 miliont korun. Lze si také povSimnout
vyvoje nedobytnych pohledavek, které vykazuji témét po cely rok 2011 shodné
hodnoty. Tyto pohledavky po splatnosti nad 360 dni jsou za jednim zékaznikem,
konkrétn¢ Sika Schweiz. [35]

Obr. €. 9: Vyvoj pohledavek po splatnosti v roce 2012

Vyvoj pohledavek po splatnosti v roce 2012
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Stejny vyvoj pohledavek po splatnosti nad 360 dni pokracuje az do srpna 2012, poté
dochazi k odpisu pohledavek a jejich hodnota se snizuje. Opét nartstaji v listopadu.
Znovu dochazi k navysSeni pohledavek po splatnosti nad 360 dni u jiz zmiflované¢ho
odbératele Sika Schweiz a dale se jednd o pohledavku za spole¢nosti Loguran. Poté
vykazuji tyto pohledavky klesajici trend.

Vyznamna je vyse pohledavek po splatnosti 1 — 30 dni v ¢ervnu 2012. Jedna se o
pohledavky za odbérateli Sika Schweiz a Sika Belgium v celkové hodnoté pies 23

miliond korun. [35]
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5.2 Podminky prodeje

Veskeré podminky prodeje jsou vymezeny ve vSeobecnych obchodnich podminkach.
Mohou byt navic stanoveny specifické podminky pro konkrétniho zdkaznika. Dilezité
jsou platebni podminky, které vstupuji do prezkoumdni poptavky obdrzené od
zékaznika. JelikoZ se jedna o podnik pohybujici se na B2B trhu, dochazi vzdy mezi
obéma stranami k vyjednavani platebnich podminek. Platebni podminky se mohou lisit
u raznych projektii. Zakaznici ¢asto na cenu tlaci, pozaduji slevy a prodluzovani dob
splatnosti. Podnik spolupracuje s malym mnoZzstvim velkych nadnarodnich spole¢nosti,
které si asto podminky urcuji, coz muze vést ze strany podniku k odmitnuti realizace
zakazky.

Podnik poskytuje zédkazniklim tzv. saving. Jedna se o slevu, kterou zakaznik v ramci
nominace projektu pozaduje po uréitou dobu dostavat. Sleva se opét muze lisit dle
zakaznikd, avSak nejcastéji je uplatiovana sleva 5% po dobu 3 let.

Veskeré obchody probihaji na fakturu, kdy u 90ti% zakazek je stanovend doba
splatnosti 25. den po mésici dodani hotovych vyliskli, u malych objemi 60 — 90 dni.
Zakaznik si Casto diktuje splatnost, Zada jeji prodluzovani na zéklad¢é svych platebnich
dnl. Rozdil nastava v ptipad€ zhotoveni nové formy, kdy podnik pozaduje zaplaceni
napt. 50% hodnoty. DalSich 30 — 40% zakaznik zaplati po dodéani prvnich zkuSebnich
vzorkl a zbytek po odsouhlaseni dilu z hlediska jeho jakosti do sériové vyroby.
Vyjimku tvoii platby za vyrobené formy, které neziistanou v podniku, ale zakaznik si je
odveze (jednd se asi o 1 zdkaznika). Platby pak probihaji zalohové. Hotové je hrazen

pouze prodej drobného majetku.

5.3 Sbér a sprava zakaznickych dat

Podnik se primarn€ soustfedi na stavajici zdkazniky, s nimiZz udrzuje dlouholetou
spolupraci. Za sbér dat i za jejich zmény odpovidd obchodni oddé¢leni. Veskeré
negativni zkuSenosti se zdkazniky jsou peclivé zaznamenavany.

Aby se situace z minulosti jiz neopakovaly, jsou vSechny nové vzniklé pozadavky ze
strany podniku zahrnuty v dodatcich ke smlouvé nebo se podstupované riziko mize
projevit na cen¢ vyrobku.

Kontakt s novym zakaznikem je veden ptes obchodni odde€leni nebo feditele podniku.
Zakaznici zasilaji poptavku tomu podniku, u kterého chtéji zakazku realizovat. Trh maji

velmi dobfe zmapovany.
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Informace podnik ziskava ¢asto od samotného zdkaznika, na B2B trhu funguje nejlépe
osobni kontakt. Dilezity zdroj informaci ptedstavuji také financni vykazy. Podnik
sleduje také ekonomickou situaci v zemi =zakaznika, jelikoz spolupracuje 1 se
zahrani¢nimi podniky. Pravideln¢ se sleduji také rizné statistiky (napt. pocet prodanych
aut konkrétnich automobilovych spolecnosti). Soustiedila jsem se i na hodnoceni
divéryhodnosti a rizikovosti zékaznikti. Podnik pro hodnoceni bonity nevyuziva zadny
specidlni software, nybrz spoluprdce probihd s velkymi podniky, vétSinou na
nadnérodni trovni, které ptfindseji diky svym zakazkam podniku pomérné vysoky nartst
obratu. Pro podnik je stézejni sledovat hlavné postaveni pfislusného zakaznika na trhu.
U téchto podnikii pak existuje vysoka pravdépodobnost zaplaceni. Implementace
softwaru by byla vhodna napt. k posuzovani podnikil stfedni velikosti, avSak v naSem
piipadé podnik hodnoti bonitu pfedevSim na zaklad¢ vlastnich zkuSenosti z diive

provedenych obchodi.

5.4 Evidence a fakturace

V podniku dosud nebyla stanovena zddné smérnice pro fizeni a spravu pohledavek. Za
evidenci vSech faktur (uhrazenych/neuhrazenych, ve splatnosti/po splatnosti...) a
kontrolu splatnosti téchto faktur je zodpovédny ekonomicky tsek. Ekonomicky usek
pro evidenci pouziva SW Helios. V ramci ucetnictvi se vyuziva analyticka evidence
predev§im pro ménu. Odpovédna disponentka posild kazdému zdkaznikovi tydenni
nebo mésicni prehled vystavenych faktur, ktery si vzdjemné odsouhlasi. Nesrovnalosti
se ihned fe$i kontaktovanim odpovédného KAM (Key Account Manager), ktery ma
daného zikaznika na starosti a Stim pfimo komunikuje, jak danou situaci vyftesit.
Podnik vyuzivé tzv. EDI zpravy, cozZ je elektronickd vyména zprav. Podniky a oddé€leni
si mezi sebou mohou pfedavat obchodni dokumenty (objednavky, faktura apod.), ¢cimz

24

zaleZitost. Pomoci téchto zprav 1ze samoziejmée provadeét i financni plany.

5.5 Uvérové limity

Jak jiz bylo feceno, veSkeré prodeje probihaji na fakturu. Pro zdkaznika prodej na
obchodni uvér vzdy predstavuje vyhodu, avSak je tfeba si uvédomit, ze poskytnuti
obchodniho tvéru v sobé nese riziko. Dle ziskanych informaci se vétSinou problémy
s nezaplacenim nevyskytuji u faktur za hotové vyrobky, ale spiSe u faktur za formy, u

kterych neustale probihaji schvalovaci procesy a doby splatnosti se tedy prodluzuji.
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Dle ziskanych informaci pry podnik ze svého pohledu zadna rizika ve spolupréci se
svymi zakazniky nevnima, a proto je ani nefesi.

Splatnost faktur je cca 30 — 55dni (25. den nasledujiciho mésice) a platba musi na ucet
dorazit do cca 90 dni (podminky faktoringu). Takze je zde cca 45 dni na vyfeSeni
nesrovnalosti. Pro své zakazniky podnik zadné limity pro uvér nestanovuje. Z podstaty
tohoto businessu to ani neni mozné (a zadané). Kazdopadné ze strany dodavateld ale
toto podnik zna a obcas je nucen uhradit 1 faktury, které jsou ve splatnosti z divodu, ze

byl piekrocen Gvérovy ramec.

5.6 Faktoring

Podnik uzaviel smlouvu s Raiffeisenbank, u které vyuziva sluzby z divodu urychleni
inkasa pohledavek, tedy faktoring. Podnik zasila piehledy faktur do banky, ktera
podniku zaplati napt. 90% hodnoty pohledavky. Platba od zakaznika poté jiz probihd na
ucet prislusné banky. Pokud zdkaznik zaplati vCas, banka odesila na i¢et podniku rozdil
z celkové castky. V opacném piipadé banka pozaduje od podniku celou ¢astku. Kazdy
zakaznik obdrzi informacni dopis, kde svym podpisem potvrzuje, Ze souhlasi
s faktoringem. Faktura pak obsahuje prohlaseni, Ze pohledavka byla postoupena na
banku (nazev, adresa, ICO) a samoziejmé je uveden také ucet, na ktery ma zakaznik
platbu zaslat.

Na konci kazdého mésice vyuctuje banka urok, navic podnik jesté hradi poplatek za
poskytnuti kratkodobého uUvéru. Lze tedy fici, Ze faktoring piedstavuje finanéné
ve formé navyseni rezie. Ctvrtletnd banka zada pro kontrolu veskeré doklady o realizaci
obchodu (objednavka, faktura, dodaci list). Faktoring podnik uplatiiuje pouze u
hotovych vyrobkil, formy jsou financovany z vlastnich zdrojii. Problematika faktoringu

je nize rozebrana z hlediska uctovani.

Tab. &. 10: Utovani pohledavky pii vyuziti faktoringu

MD D Ucetni operace

311 XX 601 |Pohledavka za odbératelem XX
311 B [ 311 XX | Postoupeni pohledavky XX na pohledavku za B (banka)
Faktoring - faktoringovy platba od banky ve vysi

221 249 | dohodnuté ve faktoringové smlouve (% z vySe pohledavky
za odbératelem XX)
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379 221 | Poplatky za faktoringu (srazi se v den pfipsani faktoringu)
568 379

Faktura od banky — poplatky za faktoring

343 379
562 221 | Uroky z faktoringu — inkasuje banka
Faktoring - doplatek do 100% pohledavky (odbératel XX
221 249 | zaplatil svij zavazek vici PeHToo a.s. na faktoringovy
ucet banky)

249 311 B | Vyuctovani pohledavky za banku

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [35], 2013

5.7 Vymahani pohledavek

Postup vymahani pohleddvek neprobihd klasicky uvadénymi postupy. Podnik se
vymahanim pohledavek pfili§ nezabyva. Ekonomické oddéleni sleduje splatnosti faktur.
Pokud zjisti zpozdéni v platbé, ihned informuje obchodni oddé€leni. Vedouci
obchodniho oddéleni okamzité¢ informuje svého zdkaznika elektronicky zaslanim e-
mailu. V ramci spoluprace se uskute¢nuji pravidelné mési¢ni obchodné — technické
schiizky s obchodnimi partnery, kde Ize tyto problémy také fesSit. JelikoZ se podnik
pohybuje na B2B trhu, existuji mezi nim a jeho zdkazniky velmi Uzké vztahy, proto se
V ramci vymahani neuplatiiuji napt. exekuce. Vymahani probihd vlastnimi silami. U
vétSiny zékaznikli podnik nezaznamenava problémy se splacenim faktur. K vyuziti
jinych nez vlastnich sil by snad podnik pfistoupil v piipadé€, kdy by se novy obchodni

partner ukazal jak nedivéryhodny ve splaceni ihned na zac¢atku spoluprace.

5.8 Finan¢ni analyza

V ramci zpracovani diplomova praci provedu zdkladni finan¢ni analyzu za posledni 3
roky. Pro vypocty pouZiji pfislusné finanéni vykazy podniku. Finan¢ni analyza
poskytuje informace o vykonnosti podniku, o jeho silnych a slabych strankach.
Vysledky ukazateli je tieba interpretovat a srovnat naptiklad s vysledky konkurenénich
podnikt ¢i s priméry v odvétvi. Vysledky mohou slouzit k pfipravé vhodnych aktivit,
které povedou ke zvySeni vykonnosti a finan¢niho zdravi podniku. [4]

Nize budou vypocteny ukazatele rentability, likvidity, aktivity a zadluZenosti.

e Ukazatele rentability
Ukazatele rentability informuji o schopnosti podniku dosahovat zisk, tudiz vytvaret

nové zdroje financovani.
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Tyto ukazatele jsou v praxi nejvice sledovany jak samotnym podnikem, tak i akcionaii a

potenciondlnimi investory. Ukazateld existuje velké mnozstvi, proto se zaméfim na

vvvvvv

Tab. ¢. 11: Ukazatele rentability

Ukazatel/rok 2010 2011 2012
ROCE - rentabilita investovaného kapitalu 9,81% 8,64% 5,28%
ROA - rentabilita aktiv 2,86% 2,60% 2,15%
ROE - rentabilita vlastniho kapitalu 1,40% 0,77% -0,41%
ROS - rentabilita trzeb 2,61% 2,06% 1,81%

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [22, ucetni zavérky 2010 — 2012], 2013

Podoba vzorct ukazatelli rentability byla pfevzata zknihy Manazerské finance
(Kislingerova a kol.). Rentabilita by vzdy méla mit pozitivni rostouci trend. U
ziskanych vysledkil av§ak vidime opak. Hodnoty ukazatele ROCE by mély byt vyssi,
nez je urokova mira uvérl a pljcek podniku. V piiloze k ucetni zaveérce podnik uvadi
informaci ohledné dlouhodobych Gvért, které jsou troceny urokovou sazbou PRIBOR,
zvysenou o vzajemné dohodnutou marzi. Uroven urokové sazby aviak podnik neuvadi
z divodu obchodniho tajemstvi. Hodnoty vykazuji klesajici trend a ve srovnani
S priiméry v oboru Ize konstatovat, zZe jsou podprimérné.

Ukazatel ROA vyjadiuje produkéni silu podniku, tedy jaky efekt pfipadd na jednotku
majetku zapojeného do podnikani bez ohledu na to, zda byl financovan z vlastnich ¢i
cizich zdroju. [4], [20]

Vyvoj ukazatele ROA je dan pfedevSim snizujicim se trendem provozniho vysledku
hospodareni. Samoziejmé se zde odrazi i stafi majetku podniku, ktery sice mizeme
stale posoudit jako moderni, avSak odepisovanim jeho hodnota klesd. Vysledné hodnoty
jsou velmi neuspokojivé, pokud je porovname s odvétvovym primérem.

U ukazatele ROE obecné plati, Zze jeho hodnota by neméla klesnout pod vynosnost
statnich cennych papirQ, které povazujeme za nejméné rizikové. [3]

Hodnoty ukazatele ROE jsou pfedevSim ovlivnény poklesem cistého zisku a v roce
2012 dokonce ztratou. Vlozeny kapital nepiindsi vcelku zddnou vynos. Vliv na snizeni

ma samoziejmé 1 nepatrny rust vlastniho kapitalu. Zde je potteba zminit i pakovy efekt.
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Jeho ptisobenim kleslo riziko, tzn., Ze se podnik nezadluzoval, avsak dle odvétvovych
hodnot jde o informaci negativni jak pro investory, tak i samotného manazera podniku.
Pro investory bude jisté vhodnéjsi vyuzit vynosnéjSich forem aktiv.

Ze ziskanych hodnot ukazatele ROS lze fici, Zze podnik neni piili§ schopny vytvaiet
zdroje pro svij dalsi rozvoj. Hodnoty ukazatele vykazuji klesajici trend a tedy ani
situace u ostatnich ukazateli nebude dobra, coz jsem v pfedchozim textu potvrdila.
Porovname-li vysledky opét s hodnotami v pfislusném oboru, jsou podprimérné. Nize

je uvedena tabulka s oborovymi praméry dle MPO pro roky 2010 — 2012.

Tab. ¢. 12: Vyvoj ukazatell rentability v oboru v letech 2010 — 2012

Ukazatel/rok| 2010 2011 2012
ROCE (%) 23,48 | 24,24 | 27,31
ROA (%) 17,31 | 31,16 | 28,31
ROE (%) 21,65 | 34,65 | 31,36
ROS (%) 11,13 | 10,78 | 12,57

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [23, 24], 2013

e Ukazatele likvidity

Likvidita podniku pfedstavuje schopnost podniku pfeménit sva aktiva na penéZni
prostfedky. Likvidita je nezbytnou podminkou pro dlouhodobou existenci podniku. Aby
byl podnik likvidni, musi mit vazany prostfedky v obé€znych aktivech a tyto prostfedky
musi byt profinancovany. [6]

V ramci analyzy likvidity podniku bude zjiSténa b&ézna, pohotova a okamzita likvidita
op¢t na zaklad€ vzorcli uvedenych v knize ManaZerské finance. Lze fici, Ze ukazatelé
likvidity pouze indikuji stav. Hlubsi informace o likvidité¢ podava vykaz cash — flow,
ktery bohuZel podnik nezvetejituje. Néktefi autofi uvadeji konkrétni hodnoty ¢i interval
hodnot pro vysledky zminovanych ukazateli. Myslim si, ze pro objektivnéj$i posouzeni
likvidity podniku je opét vhodné porovnat zjisténé vysledky s odvétvovymi priméry dle
MPO.

Jesté¢ zminim, Ze vysoka likvidita pfedstavuje negativni situaci, kdy jsou vazany
prostiedky s velmi malym ¢i zddnym vynosem a nemohou byt tak investovany. To
samoziejmé¢ snizuje rentabilitu podniku. Nizk4 likvidita vypovidd o problémech

z nedostatku napt. zasob ¢i finan¢nich prostiedki. [20]
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Tab. ¢. 13: Ukazatele likvidity

Ukazatel/rok 2010 2011 2012
BéZna likvidita 1,09 1,40 1,34
Pohotova likvidita 0,53 0,61 0,68
Okamzita likvidita 0,04 0,01 0,05

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [22, ucetni zavérky 2010 — 2012], 2013

Bézna likvidita vypovida o uspokojeni véfiteld, tedy kolikrat podnik uspokoji véfitele,
kdyby ihned promeénil sva ob&zna aktiva v penézni prosttedky. Dulezitou roli zde hraje
struktura majetku, ocefiovéni a také zavedena strategie Fizeni pracovniho kapitalu.®

Ve srovnani sprumérem v odvétvi jsou dosazené vysledky ve vSech letech
neuspokojivé. Kdyby podnik prodal svd obéznd aktiva, nepokryl by veSkeré své
zavazky a v podstaté by musel mobilizovat jiné zdroje financovani.

I pohotova likvidita podniku zna¢né zaostava za praméry v oboru. Podnik udrzuje vyssi
uroven zasob z divodu obav z mozného nedostatku. I kdyz hodnoty vykazuji pomaly
rostouci trend, je potfeba se vice soustiedit na stav nedokoncenych vyrobkl, ktery je
zhruba 2 krat vyssi neZ ostatni druhy zasob.

U okam?zité likvidity je patrny problém ve velmi nizkém mnoZstvi penéznich prostredkt
a naproti tomu stoji vysoké zavazky. Pokud bychom méli zjiS§téné stavy porovnat,
pohybuji se hluboko pod priimérem. Podnik by se mél zamétit na problémové oblasti,
aby se v blizké dob& nemusel potykat s platebni neschopnosti. Pokracujici problémy
s likviditou podnik pfiklad4 neptiznivému vyvoji od roku 2008. Zlom lze vidét v roce
2012, kdy podnik obdrzel méné zakazek, klesly trzby, vyroba, zasoby a tedy i
pohledavky a zavazky z obchodniho styku. NiZe je uvedena tabulka s odvétvovymi

primeéry pro snadnéj$i porovnani.

Tab. ¢. 14: Vyvoj ukazateld likvidity v oboru v letech 2010 — 2012

Ukazatel/rok 2010 2011 2012
Bézna likvidita 2,08 2,14 2,49
Pohotova likvidita 1,59 1,66 1,94
Okamzita likvidita 0,63 0,57 0,98

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [23, 24], 2013

! Pravé na zakladd strategii pro fizeni pracovni kapitilu by se méla b&Zna likvidita dle Kislingerové
pohybovat v rozmezi 1,6 — 2,5 u pramérné strategie, u konzervativni ma byt vyssi nez 2,5 a dle agresivni
nizsi nez 1,6 avsak ne niz§i nez 1. Jini autofi uvadéji napt. rozmezi 1,8 — 2,5.
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o Ukazatele aktivity

Ukazatele aktivity informuji o tom, jak je podnik schopen vyuzit jednotlivé majetkové
¢asti, zda ma kapacity prebytecné ¢i nedostatek produktivnich aktiv. [20]

Setkdvame se s dvéma typy ukazateld. Jde o ukazatele vyjadiujici poCty obratii (kolikrat
se obrati druh majetku v trzbach za urcitou dobu) a ukazatele vyjadiujici dobu obratu
(po jakou dobu jsou finan¢ni prostfedky vazany v urCité form¢ majetku). [4]
Samoziejmé je ptiznivejsi vyssi pocet obratek, jelikoz je krat$i dobu majetek vazan a
zvysSuje se zisk. Doby obraty se snazime na druhé strané samoziejm& minimalizovat.

[19] Ukazatele aktivity maji zasadni vliv na ukazatel ROA a ROE. [6]

Tab. ¢. 15: Ukazatele aktivity

Ukazatel/rok 2010 2011 2012
Obrat aktiv 1,10 1,27 1,19
Obrat zasob 4,69 472 5,68
Doba obratu zasob 76,71 dni 76,22 dni | 63,43 dni
Obrat pohledavek 5,29 6,22 5,90
Doba obratu pohledavek 68,11 dni 57,85dni | 61,07 dni
Obrat zavazka 2,62 3,74 3,73
Doba obratu zavazku 137,40 dni | 96,25 dni | 96,39 dni

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [22, ucetni zavérky 2010 — 2012], 2013

Ukazatel obratu aktiv méti efektivnost vy celkovych aktiv. Odborné publikace uvadéji,
ze jeho hodnota ma byt minimalné€ na Grovni 1, avSak nebereme-li v potaz odvétvi. Je
tteba podotknout, Ze také zavisi na metodé odepisovani majetku a pouZivané
technologii. Pokud opomeneme odvétvové prauméry, lze fici, ze podnik efektivné
vyuziva sva celkova aktiva. Ale pro objektivnost je vhodné&js$i vyuzit odvétvového
srovnani, podle kterého podnik mirn¢ zaostava.

Obrat zasob udava, kolikrat podnik proda zasoby béhem roku a opétovné naskladni.
Pozitivni je rostouci trend, avSak v porovnani s primérem lze hovofit o neefektivnim
hospodafeni se zasobami. Podnik drzi zbytecné¢ velké mnozstvi zéasob, coz je
neproduktivni a pfinasi to s sebou samoziejmée 1 vyssi skladovaci ndklady. Podnik se na
druhou stranu nepotyké s nedostatkem, ale jist€¢ by se mél vice zaméfit na planovani

zasob, jelikoz se jedna o sériovou vyrobu vétSinou pro stavajici zakazniky.
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Dalsim divodem drzeni vétSiho objemu zasob je zdvazek odebirat uréité mnozstvi
materialu a dalSich surovin. Na sklad¢ se také ¢asto hromadi hotové vyrobky, nez dojde
k jejich prodeji. V souvislosti s obratem zasob také zminim dobu obratu zasob, ktera
vyjadfuje dobu, po kterou jsou zasoby vazany v podniku, nez dojde k jejich
spotiebé/prodeje. Vyse popsané nedostatky ukazuji 1 fakt, ze doba obratu ve zvoleném
podniku je zhruba o 40 dni delsi, nez udava odvétvi. Pozitivni je vSak klesajici trend.
Dalsim vypoctenym a dilezitym ukazatelem je doba obratu pohledavek, ktery udava
pocet dni do inkasa pohledavky. Hodnota by méla byt piiblizn€ stejna jako je primérna
splatnost faktur v podniku. Splatnost faktur ve zvoleném podniku je 30 — 55 dni (25.
den nasledujiciho mésice). Takto je splatnost nastavena asi z 90%. U malych objemt je
splatnost az 60 dni. Hodnoty ukazatele mtizeme posoudit jako chvalitebné.

Obrat zavazkl vyjadiuje dobu, po kterou podnik vyuZiva bezplatny obchodni Uvér.
Pozitivni je, Ze doba obratu zavazku je vys$si nez doba obratu pohledavek. Podniky se
samoziejmé snazi tuto dobu prodluzovat a z téchto diivodu Casto dodavatelé¢ vyzaduji
platbu pfedem. Hodnoty jsou pro podnik velmi pozitivni, avSak nékteti dodavatelé
stanovuji podniku tvé€rové limity, tudiZ podnik ob¢as musi zaplatit faktury, které jsou

ve splatnosti, z davodu piekroceni limitu.

Tab. €. 16: Vyvoj ukazatell aktivity v oboru v letech 2010 — 2012

Ukazatel/rok 2010 | 2011 2012
Obrat aktiv 155 | 1,63 1,65
Obrat zasob 12,42 | 12,77 12,99
Doba obratu zasob (dny) 28,99 | 28,20 | 27,72
Obrat pohledavek 6,29 5,56 7,42
Doba obratu pohledavek (dny) |57,20| 64,71 | 48,50
Obrat zavazku 8,64 | 8,30 9,42
Doba obratu zavazku (dny) 41,68 | 43,38 38,24

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [23, 24], 2013

e Ukazatele zadluZenosti

Tyto ukazatele identifikuji vysi rizika, které podnik podstupuji, pokud svou ¢innost
financuje urcitou strukturou vlastnich a cizich zdrojt. [4]

Je prakticky nemyslitelné pouzivat k financovani pouze vlastni zdroje, pfedevSim u

velkych podnikii. Financovani cizimi zdroji je z pohledu podniku levné;si.
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Hovofime o tzv. dafiovém §titu, ktery vznika diky moznosti odecist si ndkladové uroky
ze zékladu dané. [6] Pomér mezi cizim a vlastnim kapitdlem je zavisly na oboru,
majetkové struktute, irokové mife bank a dalSich skute¢nostech. [4]

V ramci posuzovani zadluzenosti je potfeba zminit 1 aktiva pofizend formou leasingu.
Tento majetek se vSak vrozvaze podniku neobjevuje, proto vysledek celkové

zadluzenosti mize byt zkresleny. [20]

Tab. ¢. 17; Ukazatele zadluzenosti

Ukazatel/rok 2010 2011 2012
Celkova zadluZenost 70,91% 65,63% 66,83%
Urokové kryti 2,55 2,47 2,12

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [22, ucetni zaveérky 2010 — 2012], 2013

Néktefi autofi uvadéji interval hodnot celkové zadluzenosti, ktera se ma pohybovat
v rozmezi 0,3 — 0,5. Jak je vidét v tabulce nahote, podnik vyuziva cizi zdroje z necelych
70ti%. Na zaklad¢ této situace vSak nemohu fici, ze by se podnik potykal s n&jakou
markantni zadluzenosti. U velkych vyrobnich podnikii jde o zcela bézné dosahované
hodnoty. Pokud se zaméfime na informace v ptiloze k Gcetni zavérce, zjistime, ze
podnik spléci jak uvéry dlouhodobé a kratkodobé, tak i leasing za pronajaty majetek.
Pokud podniku poroste zadluzenost, mize v budoucnu docilit ptipadnych problémi u
poskytovateli kapitalu v pripade zadosti o dalsi uvéry.

U ukazatele tirokového kryti nemohu provést oborové srovnani, jelikoz MPO neuvadi
hodnotu nakladovych urokd, proto se budu drzet pouze teoretické roviny. Tento
ukazatel vyjadiuje schopnost podniku kryt uroky z cizich zdroji poté, co uhradi veskeré
naklady souvisejici s produktivni ¢innosti podniku. [20]

Fotr ve své aktudlni publikaci uvadi doporuc¢enou hodnotu 3 — 4. EBIT ma byt tedy
pfiblizné 3 krat az 4 krat vyssi neZ placené uroky. EBIT tedy musi dosahovat takovych
hodnot, aby podnik zistal likvidni. [4]

Hodnoty by mohly byt mirné lepsi podle teoretického rdmce. AvSak v disledku

neznalosti odvétvového priméru nemohu dosazené hodnoty l1épe posoudit.
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Tab. ¢. 18: Vyvoj ukazatele zadluzenosti v oboru v letech 2010 — 2012

Ukazatel/rok 2010 2011 2012

Celkova zadluZenost (%) 39,15 38,18 33,12

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [23, 24], 2013

5.9 Monitoring pohledavek

Pohledavky sleduje ekonomické oddéleni v SW Helios. Pohledavky se sleduji z
hlediska splatnosti, pficemz mési¢ni ptehledy jsou zasilany do banky. Ekonomické
odd¢leni zpracovava meésic¢ni piehledy pohleddavek dle splatnosti a k jednotlivym
hodnotam je pfifazen i piislusny zakaznik. Podnik pravidelné provadi finan¢ni analyzu,
avSak nemonitoruje ukazatele obratu pohledavek. V ramci mé zpracované financni

analyzy byly vypoéteny, aby bylo mozno situaci ¢aste¢né posoudit.

Podnik tedy monitoruje:

¢ vysi pohledavek do splatnosti

¢ vysi pohledavek po splatnosti: 1 — 30 dni, 31 — 60 dni, 61 — 90 dni, 91 — 180 dni,

181 — 360 dni, 361 a > dni

Roc¢n€ probiha vétsSinou k datu inventarizace vzdjemné odsouhlaseni faktur (u
vyznamnéjSich polozek). Zakaznik tedy posila ptehled svych faktur, které mél v

evidenci k urcitému datu. Né&kteti zakaznici je posilaji i Castéji.
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6. Zhodnoceni Fizeni pohledavek a navrh moZnych reSeni

Kapitola bude obsahovat zhodnoceni aktualniho fizeni pohledavek v podniku PeHToo
a.s. a nasledné také budou navrhnuty moznd opatfeni pro zlepSeni. Jelikoz jsem
zaznamenala nedostatky také v celkové likvidité, bude v kapitole zahrnut Sirsi pohled na
fizeni likvidity, jelikoz nejvetsi problém pravdépodobné neni v fizeni pohledavek.

V soucasné dobé v podniku neexistuje zadna smérnice tykajici se fizeni a spravy
pohledavek. Bylo by vhodné uvazovat o vypracovani takovéto smérnice, kterd by
obsahovala standardy a postupy fizeni pohledavek, vymezeni jednotlivych odpovédnosti
za procesy Vvramci fizeni pohledavek. Aktudlné je tizeni pohledavek v kompetenci
ekonomického odde€leni v soucinnosti s obchodnim oddélenim, ktera avSak maji dalsi
své pracovni povinnosti. V podniku tedy neexistuje konkrétni osoba, funkce controllera,
kterd by se zabyvala pouze fizenim a spravou pohledavek. Zaméstnanci, ktefi se
soucasn¢ touto problematikou zabyvaji, jsou kvalifikovani, av§ak z diivodu rozmanitosti
svych pracovnich povinnosti mohou byt nékteré kroky fizeni pohledavek opominany,
odkladany a tudiz je 1ze povazovat za neefektivni.

Nejvétsi problém z hlediska pohledavek je zplsoben ,nekézni“ ndastrojarny pfti
vystavovani faktur za nastroje, kdy vedouci nastrojarny svévolné vystavil faktury za
nastroje, které jest¢ nebyly prevzaty zakaznikem. Nésledné se z faktur odvedlo DPH a
zaroven se zvysil danovy zéklad pro odvod dané z piijma PO. Zakaznik faktury
neuhradil v terminu, protoZe nastroje nebyly pfedany a nasledné se feSeni problému
pfesunulo na obchodni Usek. Faktury visely v pohledavkach, dokud nastroj nebyl
pievzat zakaznikem. ReSeni této situace trvalo i ndkolik mésicti — pro nékteré nastroje i
vice nez rok. Ceny nastroji se pohybuji VvV rozmezi 60 000 EUR az 210 000 EUR.
Podnik by mél zvazit, zda opravdu nevypracovat podnikovou smeérnice nebo
ustanoveni, které bude obsahovat konkrétni odpovédnou osobu a pfedevSim podminky
pro vystaveni faktury. JiZ jsem se zminila, Ze problémy s v€asnym zaplacenim se
vyskytuji predevSim u faktur za néstroje a nikoli za hotové vyrobky. Cenu za néstroj
plati zdkaznik postupné, jak bylo popsano v kapitole o obchodnich podminkach.
Zékaznik plati napiiklad 50% pfi zhotoveni nastroje. Navrhuji Gpravu obchodnich
podminek alespoii pro splatnost u prvni faktury. Vydaje na zhotoveni jsou vysoké, proto
bych doporucila obchodnimu oddéleni stanovit krat$i splatnost faktury. Doslo by ke
zlepSeni cash flow a ekonomické oddéleni by tedy ziskalo vyssi hodnotu disponibilnich
penéznich prostfedkli. ZvySovani cash flow je také soucasti této kapitoly.
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Soudim, ze vSak svlij podil na problémech napfi¢ celym podnikem ma piedev§im Spatna
komunikace mezi jednotlivymi oddélenimi. Konkrétni situaci lze znazornit na zakladé
vyse zminéného problému s vystavenim faktur. Nastrojarna vystavi fakturu, pfiCemz
zastupci ostatnich oddé€leni o ni nevédi. Ekonomické oddéleni ji zaregistruje ve chvili,
kdy zjisti, Ze je neuhrazend a informuje obchodni oddé€leni. Myslim, ze vhodnym
feSenim muze byt pfevedeni kompletniho procesu fakturace pouze na ekonomické
odd¢leni, které se na ném z jedné strany z vétsi ¢asti jiz podili a na druhé strané zaroven
vede podnikové ucetnictvi. Povérené osoby ostatnich oddéleni by pouze piipravovaly
prislusné podklady.

Odborné literatury uvadéji standardni postupy fizeni pohledavek. Podnik nékteré z nich
neuplatiiuje z podstaty své podnikatelské ¢innosti (vyroba technickych vyliskii z plasti
na B2B trhu). Uvadi, Ze nevnima rizika spojend s fizenim pohledavek, tudiz je pfili§
netfesi. V ramci analyzy pohledavek bylo zjisténo, ze se podnik napiiklad nezabyva
hodnocenim bonity zékaznikli, nestanovuje uvérové limity a priliS se nezaobira
vymahanim pohledavek. Ze ziskaného podrobného rozboru pohledavek vSak vim, ze
podnik eviduje pohledavky po splatnosti dokonce i nad 360 dni. Na faktury, které jsou
po splatnosti, podnik upozoriiuje zédkaznika prvotné e-mailem. Tuto Cinnost provadi
obchodni oddé€leni, jemuz informaci o nezaplaceni pfeda ekonomické odd¢€leni.
Vymahani je feSeno s kazdym zakaznikem individualné prosttednictvim tymu, ktery ma
kazdy zakaznik pfidélen dle zakazky. Doporucuji ponechat osobni piistup feSeni
konkrétni funkce pro oblast fizeni pohleddvek je vhodné, aby nadale pohledavky
sledovalo ekonomické oddé€leni, avSak doporucuji sledovat splatnosti faktur
pravidelngji, napfiklad jednou tydné. Podnik nevyuziva sluzeb Zadné inkasni agentury a
pohledavky se snazi vymahat vlastnimi silami. Jist¢ by stdlo za zvaZeni o takové
mozZnosti premysSlet samoziejme s prihlédnutim k nakladim (poplatky inkasni
agentuie).

Podnik tedy své zdkazniky neustidle urguje, avSak casto netspéSné, jak lze vidét
z vyvoje pohledavek po splatnosti. Povazuje za vhodné, ze podnik vyuziva faktoring.
Podminkou je, ze platba musi pfijit na ucet do 90 dni, avSak v evidenci jsou pohledavky
po splatnosti i nad 90 dni. Nékteti zdkaznici vSak s faktoringem nemusi souhlasit, proto
bych doporucila individudlné zahrnout do obchodnich podminek informaci o sankcich

za opozdéni platby, v horSim piipad¢ pohrozit zdkaznikovi se zastavenim dodavky.
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Podnik nehodnoti bonitu svych zakaznikl a nestanovuje ani uvérové limity. Vzhledem
k velikosti, postaveni a dulezitosti zakaznikGi povazuji tyto kroky za zcela
bezvyznamné. Dodavatelsko-odbératelské vztahy jsou velmi tizké. Pred zahdjenim zcela
nové spoluprace se podminky a vzdjemné vztahy formuji dlouho doptedu, tudiz lze
hodnoceni bonity jako standardni krok pfi fizeni pohledavek zcela vyloucit. Podnik si
vybira zakazniky, ktefi jsou na trhu zavedeni. Jedna se o nadnarodni spolecnosti, proto
hodnoceni bonity nedava smysl. Podnik obchoduje napf. s vyrobnim zavodem v CR,
avSak predstavenstvo holdingu (sidlici napt. ve Francii) rozhodne o zruSeni zavodu v
CR a piesunuti aktivit do jiné zemd. Podnik tuto situaci nema Sanci ovlivnit a ani
predpokladat, proto mohu jen potvrdit predchozi tvrzeni o bezvyznamnosti hodnoceni
bonity zédkaznikd.

Uvérovy limit je ve vztahu k zakaznikiim podniku neaplikovatelny vzhledem k oboru,
zavedenym zvyklostem a obchodnim podminkam. Je nepfestavitelné kontaktovat
zakaznika, aby uhradil néjaké faktury (z divodu piekroceni uvérového limitu), kdyz
spoleény obchod jde velmi dobie, zakazky se zvySuji. Myslim, ze dal§i mésic by
objednéavky na dodavky nad avérovy ramec dostal konkurencni podnik.

V ramci analyzy fizeni pohledavek byla provedena 1 finan¢ni analyza. Velmi Spatnych
hodnot dosahovala likvidita podniku, ktera se dle slov podniku pohybuje negativnim
smérem jiz dlouhodobé. V dobé, kdy podnik vyrabél spoustu zakdzek za nemalé penize
pro Panasonic, mél podnik PeHToo velky obrat a i velky zisk. Mnoho ¢innosti tak
mohlo byt dotovano a pfipadné chyby se vyrazné neprojevily. Nyni, kdyZ neni financni
polstar, se kazda chyba projevi okamzité. Opét naraZim na Cinnost nastrojarny, ktera
vyrabi vsttikovaci nastroj. Nakoupi material, kooperace a dalsi, coz podnik samoziejmée
musi zaplatit. Nastroj vSak nemusi byt dokoncen vcas a tudiz se dlouho cekd na
vyfakturovani a naslednou platbu. Faktury za nastroje navic nevstupuji do faktoringu,
takze podnik opravdu ¢eka od zakaznika platbu na sviij Gc¢et bez moznosti inkaso
urychlit.

Tento fakt ukazuje i niZe ptilozené grafy, které zndzornuji vyvoj podnikové bézné,
pohotové a okamzité likvidity. Z grafického zndzornéni lze vycist, ze podnikové
hodnoty se ve srovnani s oborovymi pruméry dle MPO pohybuji hluboko pod tyto
praméry. ZhorSeni bézné likvidity nastavd v roce 2012, kdy doslo ke sniZeni trzeb,

sniZzeni vyroby a podnik se dostal do ztraty.
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Obr. €. 10: Porovnani bézné likvidity
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Obr. €. 11: Porovnani pohotové likvidity
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Obr. €. 12: Porovnani okamzité likvidity
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Myslim si, ze by bylo vhodné proto nevénovat pozornost zlepsovani pouze v oblasti
fizeni pohledavek, nybrz zaméfit se celkove na fizeni Cistého pracovniho kapitalu (dale
jen CPK). CPK predstavuje ob&zna aktiva snizena o kratkodobé cizi zdroje. Lze fici, ze
pokud ma podnik kladny CPK, je likvidni a ma tedy dobré finanéni zazemi. [17]
Efektivnim fizenim CPK dochézi k uvoliiovani hotovosti, se kterou pak podnik mize
disponovat a naptiklad ji dale zhodnotit. [15]

Z rozvahy lze vidét, ze hotovost podniku neni pfili§ vysoka. Dilezity je v oblasti fizeni
CPK cas, za ktery se vynalozené prostiedky vrati zpét do podniku v podobé pifjmi.
Tento ¢as vyjadieny poctem dni ozna¢ujeme jako obratovy cyklus penéz. [14]

Nyni ptistoupim k vypoétu CPK za 2 po sobé& jdouci obdobi a pokusim se analyzovat

pfi¢iny zmén pomoci sestaveni cash flow na bazi struktury CPK z pozice aktiv a pasiv.

Tab. &. 19: Cash flow na bazi struktury CPK z pozice aktiv

Polozky rozvahy 31. 12. 20}1 v tis. 31. 12. 20}2 v tis. Ptiriistek I'be tek
K¢ K¢
Obézna aktiva celkem 234 625 165 606
Zasoby 124 074 89 054 35 020
Et‘;/ifd“ky z obchodniho 88 963 56 688 32275
Kratkodoby finan¢ni majetek 1787 6 661 4874
Casové rozliseni aktiv 19 801 13 203 6 598
Kratkodobé zavazky celkem 211 346 170 975
Casové rozliseni pasiv 54 681 35 642 19 039
Kratkodobé zavazky 156 665 135 333 21 332
Zména CPK -28 648 28 648
Celkem 23279 -5 369 45245 | 73893

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [17], 2013

Tabulka udava informaci o zméné CPK na zakladé rozdila pfirastki a ubytkd

kratkodobych aktiv a pasiv.

Snizeni CPK a tedy zhor3eni likvidity bylo zptisobeno:

e poklesem pohledavek z obchodniho styku

e poklesem zasob

e poklesem Casového rozliseni aktiv

Caste¢nou kompenzaci, tedy pfirtistek, md na svédomi predevSim pokles celkovych

kratkodobych zavazkl a mensi narist kratkodobého finanéniho majetku.
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Tab. &. 20: Cash flow na bézi struktury CPK z pozice pasiv

Polozky rozvahy a VZZ 31.12.2011 v tis. K¢ | 31. 12.2012 v tis. K¢ | Zdroj Uziti
Dlouhodoby majetek 223 344 259 370 36 026
Zéakladni kapital 103 456 103 456 0 0
VH bézného obdobi 774 517 257
Dlouhodobé zavazky 35104 69 172 34 068
Rezervy 48 025 21 592 26 433

Zména CPK -28 648 28 648
Celkem -35985 -64 633 34068 |62716

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [17], 2013

Na zékladé zdroji a uziti lze urdit, ktera z polozek zapfi¢inila zménu CPK. Pokles
likvidity byl zptsoben:

e investicemi do dlouhodobého majetku

¢ poklesem hospodatského vysledku bézného obdobi

e poklesem rezerv

Naopak zdrojem likvidity se stal nartst dlouhodobych zavazkd.

V roce 2012 dosahoval CPK zapornych hodnot, tudiz podnik se potykal s neschopnosti
okamzité splacet své zavazky a je tedy tfeba, aby piijal néjakd napravna opatteni.
Jednou z moznosti, jak zlepsit likviditu a tedy cash flow, je zkratit obratovy cyklus
pen¢z, o kterém jsem se zminovala jiz v pfedchozi ¢asti textu. Jelikoz se jedna o
vyrobni podnik, vyrobni proces je jiZ zoptimalizovany, tudiz je moZnost zaméfit se na
zlepSeni v oblasti zdsobovani, naptiklad sniZit dobu obratu zasob ¢i uvazit 1 moznost

zkraceni doby inkasa pohledavek.

Aby bylo mozné zhodnotit efekt zkraceni obratového cyklu pen€z, je potieba jej nejprve
vypocitat, poté provést nékteré zmény v jeho slozkach a na zavér posoudit vznikly

rozdil.

Pro vypocet doby obratu zdvazkl je potieba zjistit hodnotu dennich nakupt, kterou
ur¢ime jako podil vykonové spotieby a poctem dnil v roce a poté hodnotu kratkodobych
zévazki z obchodniho styku podélime hodnotou dennich nékupti.

K vypoctu doby obratu pohledavek pfistupujeme obdobnym zplsobem. K vypoctu
musime znat denni trZzby z prodeje vlastnich vyrobkll a sluzeb. Stav pohledavek

Z obchodniho styku nasledné vydélime dennimi trzbami.
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Jelikoz se jednd o vyrobni podnik, jehoZz polozky zasob dosahuji pomérné znacnych

hodnot, mizeme pro lepsi vypovidaci schopnost izolovang urcit dobu obratu materialu,

dobu obratu nedokoncené vyroby a polotovari a dobu obratu hotovych vyrobkt. Do

vypoctu doby obratu materidlu vstupuje spotfeba materidlu, u zasob vlastni vyroby

pocitame jak s materidlovou spotitebou, tak i s osobnimi naklady. Dobu obratu zasob

pak ur¢ime jako soucet jednotlivych dob obrati.

Obratovy cyklus penéz pomoci zjisténych hodnot vypocitame jako soucet doby obratu

zasob a doby obratu pohledavek a nésledné odecteme dobu obratu zavazkl. Vypocet je

proveden v tabulce nize. Hodnoty ziskané z vykazii podniku jsou uvedeny v tisicich

korunéach.

Tab. €. 21: Postup vypoctu obratového cyklu pencéz

zavazku

Ukazatel (dny) Vypocet Vysledek (dny)
DO zavazku 135 333/(439 434/360) 110,9
DO pohledavek 56 688/(488 036/360) 41,8
DO materialu 24 704/(236 660/360) 37,6
DO nedokonc¢ené vyroby a polotovart | 43 654/(236 660 + 115 538)/360 44,6
DO vyrobki 18 876/(236 660 + 115 538)/360 19,3
. DO materidlu + DO nedokoncené
DO zasob vyroby a polotovarti + DO vyrobkl 1015
Obratovy cyklus penéz (DO pohledavek + DO zasob) — DO 324

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Obratovy cyklus penéZ byl vypocten pro vyrobni podnik s pomérné dlouhym vyrobnim

cyklem. Na tuto dobu (32,4 dni) musi podnik zabezpecit dlouhodobé zdroje

financovani, aby nebyla ohrozena jeho platebni schopnost. Efekt zkraceni délky

obratového cyklu je zndzornén v tabulce niZe.

Tab. €. 22: Efekt zkraceni obratového cyklu penéz

Ukazatel Mérna jednotka | Paivodni hodnota | Nova hodnota
DO zavazku Dny 110,9 110,9
DO pohledavek Dny 41,8 39,8
DO materialu Dny 37,6 35,6
DO nedokoncené vyroby a polotovari Dny 44,6 42,6
DO vyrobki Dny 19,3 17,3
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DO zésob Dny 101,5 95,5
Obratovy cyklus penéz Dny 32,4 24,4
Stav zavazkt tis. K¢ 135 333 135 333
Stav pohledavek tis. K¢ 56 688 53 600
Stav materialu tis. K¢ 24 704 23 403
Sf_jz tgi‘;ﬁfl‘oncene vyroby a tis. K& 43 654 41677
Stav vyrobku tis. K¢ 18 876 16 925
CPK tis. K& 8 589 272
Zména CPK tis. K¢ 8 317

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [15], 2013

Pokud zachovame stejny objem trzeb a naklada a pouze zkratime doby obratd nékterych
slozek vstupujicich do vypoctu obratového cyklu penéz, dojde ke snizeni objemu

kapitalu vazaného v CPK a sou¢asné dojde ke zlepseni cash flow.

Nyni se kratce zamé¥im na problematiku zasobovani. Rizeni zasob v podniku se vénuje
vyrobni oddéleni. Jiz zrozvahy podniku Ize vidét vyssi hodnotu predevSim
nedokoncené vyroby a polotovari a také vyrobki. Vyrobni oddéleni fidi z&soby
pfedevSim na zdklad€ vydaného ptikazu a ne na zakladé¢ odvolavek z obchodniho
odd¢leni. Natizeni zni vyrabét v 72 hodinovych vyrobnich davkach z dtivodu uspor
nakladi. Vyména nastroje predstavuje zvyseni nakladi v podobé spotieby materialu,
mezd sefizovacu a dalSich. Proto je v pfipadé nasazeni nastroje nafizeno vyrabét 72
hodin stale shodny typ vyrobku. V soucasné dob¢ neni tedy v provozu vétSina stroji,
jelikoz sklady jsou pieplnéné. Myslim si, Ze zdsoby jsou zbyte¢né vysoké. Vyrabi se
samoziejm¢ podle mnozstvi zakazek, avSak nafizeny cyklus 72 hodin zptsobuje
predzéasobeni 1 na n€kolik mésicti doptedu. Jisté by stacilo mit k dispozici bezpe€nostni
zasobu zhruba na meésic, nikoli napfiklad na 4 az 10 mésici. Proto bych navrhovala
zkratit nastaveny cyklus pro vyrobni davku ¢i ji Uplné zrusit. Zruseni cyklu posoudit
individualné¢ vzhledem k druhu vyrobku a jeho rocnich odbért (piihlédnout i
k pouzitému materialu, obalu apod.). Problém je v dobé obratu vyrobku, které jsou
drobngjsi, levnéjsi a pravé zminéné typy vyrobki jsou vyrabéné ve velkych mnozstvich.
Doba obratu vétsich plastovych dilti je pozitivni z divodu nasobnosti vstfikovaciho
nastroje. Zmeéna nafizeni by podniku pfinesla zlepSeni doby obratu u polotovart a

hotovych vyrobkt a tedy i zvySeni disponibilnich penéznich prostiedki a likvidity.
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Krétce se také zaméim na kratkodobé zavazky z obchodniho styku, které do CPK také
vstupuji. Jednani o splatnosti faktur je v kompetenci useku logistiky. Pfiblizné¢ 60%
dodavatell je urCeno piimo zakazniky podniku vcetné cen a dodacich podminek, coz je
pfimo navazano na vyrobce. Splatnosti dodavatelskych faktur jsou 30 dni ¢i 60 dni.
Podnik vSak hradi své zavazky po splatnosti, coz lze vidét i na vypoctech finan¢ni
analyzy. Z tohoto divodu vyzaduje piiblizné polovina dodavatelli také platby predem.
Myslim si tedy, Ze V oblasti zdvazki z obchodniho styku podnik nemé pfili§ Sanci

v

vyjednat ptiznivéjsi podminky a zkratit tak dobu obratu zavazki.

Podnik se potykéd se nedostatkem penéznich prostiedkill. Zjistovani a planovani CF je
v kompetenci ekonomického oddé€leni. CF je planovano na zakladé¢ objednanych
zakazek, jejichz stav se tydné aktualizuje. Spatna likvidita se samoziejmé odrazi na CF,
proto se v diplomové praci okrajové zaobiram kromé oblasti fizeni pohledavek také na
oblast zasob a zadvazkl podniku. Jako moznost zlepSeni CF podniku vidim ve sniZovani
rezijnich ndkladl (Setfeni energie, kancelafskych potieb apod.). Veskera zminovana
navrhovana opatfeni, kterd se tykaji pfedevsim oblasti pohleddvek a zdsob, by mohl
podnik uplatnit. ZaleZi pouze na podniku, jak tyto ndvrhy vyhodnoti. Postupem Casu
nekteré z nich mize piipadné zahrnout mezi stavajici aplikované postupy ¢i jimi nékteré

kroky pIné€ nahradit.
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Zavér

V diplomové praci byly teoretické poznatky ovérovany na konkrétnim podnikatelském
subjektu. Z teoretického vyzkumu mohu vyvodit, Ze efektivné provadéné kroky tveérové
politiky ve vztahu k pohledavkdm zajistuji plynuly chod podniku, zejména pak
zamezuji hrozbé pocitit platebni neschopnost. V ramci provedené analyzy fizeni
pohledavek ve zvoleném podnikatelském subjektu jsem se presvédcila, ze ne vSechny
publikované standardni postupy lze uplatiiovat v jakémkoli podniku. Proces fizeni
pohledavek u vybraného vyrobniho podniku, ktery svou ¢innost vyviji na B2B trhu, se
1isi v nasledujicich ¢innostech:

e Vymahani pohledavek je feSeno prvotné e-mailem a poté se pristupuje na osobni
kontakt. Podnik neuplatituje klasicky postup vymahdni od pocinajicich upominek pies
soudni vyméhani po exekuci. Pohledavky jsou vymahany pouze vlastnimi silami, coz
muze byt casové€ i1 finanéné narocné.

¢ Podnik pro zabezpeceni zaplaceni pohledavek nepouzivéd zadné zajiStovaci néstroje.

e Nehodnoti bonitu zakaznikd, jelikoz z povahy provadéného businessu a postaveni
podniku v celkovém fetézci jde o zcela bezvyznamny krok.

¢ Nestanovuje tve€rové limity, jelikoz vzhledem K postaveni zakaznikl a izké
spolupréci to neni mozné a ¢asto zZadané.

Zavérecna kapitola obsahuje mozZna doporuceni ke zlepSeni. Doporu€eni se tykaji
naptiklad vypracovani podnikové smérnice pro fizeni a spravu pohledavek, jelikoz
doposud zadna zavedena nebyla. Byly zjiStény zasadni nedostatky, konkrétné bariéry
vV komunikaci mezi oddélenim obchodnim, ekonomickym a néstrojarnou ptredevSim
v oblasti fakturace. Nasledkem vznikaji pohledavky po splatnosti. Za vhodné feSeni
povazuji povefit fakturaci pouze ekonomicky usek. Podnik vyuziva faktoring jako
nastroj urychleni inkasa, avSak faktury za vstfikovaci néstroj do faktoringu nevstupuji a
praveé platby za ndstroje jsou Casto splaceny dlouho po splatnosti. Podnik mize zvazit
upravu terminu splatnosti ¢i zabudovat do obchodnich podminek sankce za opozdéné
platby. Diky provedené finan¢ni analyze byla odhalena i $patna likvidita podniku. Dle
proto jesté obohacena o analyzu Cistého pracovniho kapitalu z diivodu zjisténi dalSich

pricin, které ovlivnuji likviditu podniku.
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Kromé oblasti pohledavek jsem se tedy navic kratce zaméfila na oblast zasob a
kratkodobych zévazkti. Vystupem diplomové prace jsou v konecném vysledku navrhy
jak v fizeni pohledavek, tak i v Fizeni zasob.

Veskera doporuceni byla prezentovana zastupciim obchodniho a ekonomického tseku a
nyni zalezi, jak budou v ramci podniku posouzena z hlediska nakladovosti a vibec
vhodnosti pro danou podnikatelskou ¢innost.

Diky zpracovani diplomové prace jsem nacerpala mnoho poznatkli v oblasti fizeni
pohledavek nejen v teoretické, ale i v praktické roviné. Zpracovani zvolen¢ho tématu
povazuji za piinosné, jelikoz problematika pohledavek a vibec likvidity je feSena

v kazdém podnikatelském subjektu.
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EDI

EGAP
EUR
HV
CHF
1CO
ISO

KAM

K¢
MD
MPO

n.p.

a podobné

business — to — business, pojem pro obchodni vztahy mezi
podniky

cash flow, pojem pro penézni tok

credit management, cizi pojem pro fizeni pohledavek

nazev uveroveé spolecnosti

Ceska narodni banka

Cisty pracovni kapitél

Ceska republika

Ceskoslovenska obchodni banka

dal, pojem v tcetnictvi pii uctovani ucetnich operaci
dlouhodoby hmotny majetek

dlouhodoby nehmotny majetek

doba obratu

Earnings before Interest and Taxes, cizi pojem pro provozni
hospodaisky vysledek

Electronic Data Interchange, cizi pojem pro elektronickou
vymeénu dat mezi pocitaci (aplikacemi)

Exportni garan¢ni a pojiStovaci spolenost

Euro (ména eurozony)

Hospodaitsky vysledek

Svycarsky frank (ména)

identifikac¢ni ¢islo organizace

International Organization for Standardization, mezinarodni
organizace zabyvajici se tvorbou norem

Key Account Manager, cizi pojem pro hlavni kontaktni osobu,
ktera se stard o konkrétniho zakaznika

Koruna ¢eska

ma dati, pojem v Ucetnictvi pii uctovani Gcetnich operaci
Ministerstvo prumyslu a obchodu

narodni podnik
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PO
PRIBOR

R&D
RB
ROA
ROCE

ROE
ROS
SW
SWOT

tj.
tzv.
usD
vzz
ZoR

pravnicka osoba

Prague InterBank Offered Rate, priimérna sazba, za kterou si
banky navzajem puajcuji na Ceském trhu penize

quartal, pojem pro Ctvrtleti

research and development, cizi pojem pro védu a vyzkum
Raiffeisenbank

Return on Assets, cizi pojem pro rentabilitu aktiv

Return on Capital Employed, cizi pojem pro rentabilitu
investovaného kapitalu

Return on Equity, cizi pojem pro rentabilitu vlastniho kapitalu
Return on Sales, cizi pojem pro rentabilitu trzeb

software

nazev analyzy pro identifikaci silnych (Strengths) a slabych
stranek (Weaknesses), ptilezitosti (Opportunities) a hrozeb
(Threats)

to je (st)

takzvany, tak zvany

Americky dolar (ména)

vykaz zisku a ztraty

Zakon €. 593/1992 Sb., o rezervach pro zjisténi zékladu dané

piijmu
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ABSTRAKT

POKORNA, Jana. Rizeni pohledavek ve vybraném vyrobnim podniku.
Diplomova prace. Plzen: Fakulta ekonomicka ZCU v Plzni, 71 s., 2013/2014

Klicova slova: pohledavky, likvidita, finan¢ni analyza, fizeni pohledavek, cash flow,

Cisty pracovni kapital

Diplomova prace pojednava o problematice fizeni pohledavek ve vybraném vyrobnim
podniku. Téma bylo vybrano po ptedchozim jednani s vedenim podniku. Podnik se
pohybuje na B2B trhu, tudiz existuji rozdily nejen v pfistupu k zakaznikiim, ale i
Vv samotném procesu fizeni pohledavek. Cilem prace bylo blize analyzovat pohledavky
Z pohledu managementu a finan¢niho fizeni vcetné vymezeni nastroji a kritérii fizeni
pohledavek. Diplomové prace obsahuje také rozbor pohledavek z hlediska ucetnictvi a
samotnou analyzu procesu fizeni pohleddvek v podniku. Prakticka ¢ast obsahuje mimo
jiné 1 finan¢ni analyzu. Na zaklad¢ provedenych analyz byly zjiStény nedostatky nejen
Vv oblasti fizeni pohledavek, nybrz v celkovém fizeni Cistého pracovniho kapitélu.
Vystupem prace jsou navrhy, které by mély sméfovat ke zlepSeni. Veskeré navrhy byly

prezentovany v podniku, ktery posoudi jejich praktické uplatnéni.



ABSTRACT

POKORNA, Jana. Receivables Management in a Selected Manufacturing Company.
Thesis. Pilsen: Faculty of economy ZCU in Pilsen, 71 pgs., 2013/2014

Key words: receivables, liquidity, financial analysis, cash flow, receivables

management, net working capital

This thesis deals with the issue of claims management in selected manufacturing
company. The theme was chosen after previous negotiations with management. The
company is moving in the B2B market, so there are differences in approach to
customers, but also in the management process. The aim was to further analyze the
claim in terms of management and financial management. The thesis contains an
analysis of receivables for financial reporting and analysis of receivables management
in the enterprise. The practical part includes also the financial analysis. On the basis of
job analysis, deficiencies were found in the receivables management, but also in the
overall management of net working capital. Outputs of the work are suggestions that
should be directed to the improvement. All proposals have been presented in the

company, which will assess their practical application.



