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Uvod

Ucelem diplomové prace je objasnit problematiku treasury managementu se stéZejnim
zaméfenim na treasury management systémy. Prvni kapitola popisuje obecné role a cile
treasury managementu, ptfedevSim pro lepsi pochopeni vyuziti funkci treasury
management systému. V ramci této kapitoly jsou okrajové popsany dvé zasadni
discipliny pro treasury tj. cash management a risk management a jejich klicové

praktiky.

Druha kapitola se vénuje zakladnimu popisu treasury management systému, jejich
funkcim, organizaci v ramci podniku a jsou zde zminény nékteré nové trendy v oblasti

platebnich technologii.

Tteti kapitola nahlizi na nové moZnosti technologického feSeni firemni IT
infrastruktury. V disledku nedavné krize mnoho firem vyhledava feSeni, jak snizit
celkové naklady. Vyslednym feSenim, vV ramci ndkladt, miize byt zaméfeni se na core
business podniku a osekat néklady, které¢ nejsou nezbytné pro chod podniku. Proto se
tato kapitola vénuje moznostem aplikace cloud computingu a jeho srovnani s lokalnim

hardwarem.

Nasledujici kapitola stru¢né vymezuje tfi implementacni faze treasury management
systémtl. Jsou zde shrnuty kli¢ové procesy a soucasti implementace z praktického
hlediska.

V praktické ¢asti diplomové prace se definuje treasury management systém zvoleného
podniku, charakteristika jeho dulezitych funkcionalit. Primarnim cilem je identifikovat
kli¢ové ptinosy systému pro spolecnost a zmapovat jeho mozné nedostatky. Pro zjisténé
nedostatky se definuji variantni feSeni, které jsou obohaceny o kritéria pro hodnoceni
pfinosii navrzenych feSeni. U navrZenych feSeni jsou rovnéz definovany kvalitativni

piinosy.

Zpracované navrhy uprav systému jsou zachyceny v grafickém schématu mozného,

nového treasury management systému podniku.

Praktickd Cast je uzaviena deskripci ekonomickych piinosti implementace treasury

management systémdl.



Cil prace

Cilem prace je objasnéni role treasury management systémil v podnikové praxi, jejich
vyuziti v treasury odd¢leni a identifikace pfinosu, které plynou z jejich implementace.
Soucasti je zhodnoceni a identifikace pfinosti implementovaného treasury management
systétmu v konkrétnim podniku a urceni jeho moznych nedostatkii vcetné navrhu
variantnich Uprav.
Dil¢i cile
- Obecna charakteristika korporatniho treasury managementu.
- Charakteristika treasury management systému, soucasti, funkei, technologického
provedeni a uréeni vyhod a nevyhod jednotlivych feSeni.
- Popis procesu implementace treasury management systému, jeho klicovych
bodt a tskali.
- Identifikace piinost a nedostatkli treasury management systému v konkrétnim
podniku.
- Navrh variantnich feSeni identifikovanych nedostatkd.
- Naévrh kritérii pro hodnoceni pfinosi navrzenych feSeni a identifikace
kvalitativnich ptinost.
- Zmapovat potieby pro zavedeni nového treasury management systému a jeho

navrh.
Metodika prace

Diplomova prace je strukturovand na zékladé stanovenych cili, kdy jsou nejdiive
objasnény teoretické¢ zaklady treasury managementu a treasury management systémil,
vcetné jejich implementace. Tato ¢ast je zpracovdna na zaklad¢ uvedenych zdrojli a na
osobnich konzultacich s odborniky na treasury problematiku. Praktickd ¢ast prace je
zalozena na internich informacich ziskanych od spole¢nosti CGS Holding, a.s. a jejich
nasledném vyhodnoceni, rovnéz vychazi ze zjisténych teoretickych poznatkii. Variantni
navrhy Uprav systému a stanoveni vykonnostnich ukazatelt jsou aplikovany na zakladé

soucasnych, svétovych trendll v treasury managementu.



1 Obecna definice korporatniho treasury managementu

Treasury je velmi dynamické odvétvi a v poslednich 50. letech zazilo mnoho
dramatickych zmén. Podle K. A. Horcher se tyto zmény (mimo jiné) projevily v oblasti
technologii, zejména internetové piipojeni pfispélo k rychlejsi komunikaci mezi

zaangazovanymi institucemi. [5]

Diky zménam dochdzi i k rozdilnym nahlediim na treasury management. K. A. Horcher
uvadi, ze hlavni tlohy treasury jsou ptedev§im fizeni likvidity, devizové operace

a fizeni rizik. [5]

Za kli¢ovou ulohu treasury managementu se povazuje zabezpeceni a sprava financ¢nich
aktiv organizace a fizeni finan¢nich zavazku. Zakladni role je Casto zaméfena na externi
problémy: jako jsou finan¢ni trhy, investofi, véfitelé, financni instituce, ratingové
agentury a emitenti dluhopisti. Mezi zakladni tkoly treasury oddéleni se rovnéz tadi
poradenstvi pifi rozhodovani o alternativich feSeni, hodnoceni rizikovych prvki

a vykonavani rozhodnuti. [5]

Podle M. S. Bragg treasury oddéleni zajistuje dostate¢né mnozstvi finan¢nich zdroji
tak, aby byly vzdy k dispozici a pokryly potieby primarnich, obchodnich operaci
podniku. [1]

Bragg déle definuje role treasury oddé€leni, které se projevuji v nasledujicich oblastech:

- progndzovani potieby hotovosti (cash forecasting),

- Tizeni pracovniho kapitalu (working capital management),

- cash management,

- fizeni investic (investment management),

- fizeni finan¢nich rizik (treasury risk managment),

- poradenstvi (management advice),

- vztahy s ratingovymi agenturami, (credit rating agency relations),
- vztahy s bankovnimi institucemi,

- ziskavani finan¢nich zdroja (fund raising),

- poskytovani uvéra (credit granting). [1]

K. A. Horcher wuvadi, Ze existuji dvé zakladni obsdhlé Kkategorie treasury
tj. cash/liquidity management a ftizeni financnich rizik, mezi které lze zatiidit nékolik

hlavnich funkci treasury managementu. Tradi¢ni treasury funkce zahrnuji cash
9



management, cash forecasting, hedging, investovani a vydavani dluhopist. V zavislosti

na odvétvi nebo predmétu podnikani organizace, obsahuje treasury také funkce tykajici

se devizovych operaci (foreign exchange), fizeni informaci (information management),

reporting, fizeni vztaht s finanénimi institucemi, risk management. [5]

R. Cooper ve své knize nahlizi na treasury velmi obsahlé. Definuje jednotlivé

discipliny, které se vyuzivaji v praxi, a rozdéluje je do zakladnich ¢tyi kategorii:

risk management — ktery se primarné¢ zaméfuje na finanéni rizika spojena
zejména s dluhovym financovanim.

Alternativy ziskavani finan¢nich zdroji — zde se zabyva trhem dluhopist,
specialnim, bankovnim financovanim, ratingovymi institucemi.

Vyuziti finan¢nich derivata k tizeni rizika.

Cash a liquidity management. [2]

R. Cooper priblizuje Ctyfi ptistupy k identifikaci roli treasury oddé€leni a jeho cilt:

a)

b)

d)

Zajisténi rizika okamzité v dobé jeho vzniku — pristup, kde hlavnim cilem
treasury odd¢leni je minimalizace dusledkl zpisobenych nepiiznivym pohybem
ve finan¢nich expozicich napft. ptfi obchodovani v cizi méné. Treasury odd¢€leni
zde plni ulohu nakladového centra.

Ptfidana hodnota ziskana treasury odd€lenim — pftistup, kdy treasury oddéleni
poskytuje sluzby provoznim jednotkdm, dcefinym spolecnostem a dalSim
oddélenim uvnitf organizace. Treasury oddéleni mulze napf. pomoci
identifikovat zplsoby snizovani nakladi v bankovnich operacich.

Quasi-ziskové centrum treasury — podstatou tohoto pfistupu je, Ze treasury tym
je schopny dobfe identifikovat maxima a minima na finan¢nich trzich a diky této
schopnosti aplikovat vhodny instrument k zajiSténi rizik ve spravném
nacasovani.

Ziskové centrum treasury — treasury odd¢€leni je povoleno dosahovat zisku skrz

spekulaéni operace. [2]

Reaburn vnimé korporatni treasury jako centrum, pies které se smetuje, hodnoti a fidi

finan¢ni riziko. Sou€asné jmenuje dileZité financni rizika spolecnosti, se kterymi

treasurer pfichdzi do styku, jsou to kratkodoba likvidita, nedostate¢ny pracovni kapital,

hrozby z re-financovani, riziko neuhrazeni zdvazku protistrany (counterparty credit
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risks), potencialni expozice vu¢i pohybu urokové sazby, sménného kurzu a ceny
komodit. [25]

1.1 Cash management

Cash management je progndézovani, fizeni a sprava finan¢niho majetku organizace

a jeho ochrana pted podvodem, chybou ¢i ztratou. [5]
Podle K. A. Horcher cash management zahrnuje nasledujici aktivity:

- presna predpovéd’ doby a ¢astky penéznich tok,

- Tfizeni vydaji a rychlosti ziskavani hotovosti,

- ochrana hotovosti pfed podvodem, chybou, ¢i ztratou,

- ziskdvani finan¢nich prostfedkii k pokryti docasnych nebo dlouhodobych
penéznich rozdila,

- investovani piebyte¢né hotovosti tak, aby byla minimalizovana rizika,

maximalizovana navratnost a zajisténa likvidita. [5]
R. Cooper uvadi nasledujici cile cash managementu:

- minimalizace ¢asu, ktery je potiebny pro pifeménu piijmil na pouzitelné fondy,

- koncentrace fondl do centrdlniho Uc¢tu, kde mohou byt fondy nejefektivnéji
fizeny,

- kontrola a minimalizovani nakladi plateb,

- redukovani a eliminace ptjcek. [2]

Zakladem cash managementu je pfesna predpoveéd soucasnych a budoucich penéznich
toktli, dliraz se klade na ptesnost, jelikoz se od pfedpovedi odviji dileZita rozhodnuti,

ktera by méla zajistit rovnovahu souc¢asnych a budoucich toku. [5]

Formalni pfistup prognoézovani vychazi ze statistické analyzy a historickych dat.
Prognozovani hotovostnich tokli mize byt také zaloZzeno na zkuSenostech a znalostech
prognostika. Prognézovani mize byt zalozeno na metodach planovani, distribuce a na

statistické analyze. [5]
1.1.1 Systémy uZivané k zuctovani plateb
Porozuméni jednotlivym systémim uzivanych v platebnim styku je pro pracovnika

treasury odde€leni velmi podstatné, jelikoz se tyto metody lisi v nakladech a rychlosti
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penézniho toku. Uroven manudlniho zpracovani a kontrola ma u kazdé platebni metody

rozdilny vliv na dlouhodobou efektivitu finan¢nich a ucetnich funkei. [1]

V podnikové praxi se dnes vyuzivaji metody, které zahrnuji zactovani plateb Sekem,

bankovnimi pfevody, ACH plateb, kreditnich karet a hotovostnich plateb.

Uziti $ekd v platebnim styku se diky online bankovnictvi snizuje. Seky piinasi
predevsim tyto vyhody: fyzicky podklad transakce, zpomaleni cerpani pro platce, Siroka
akceptace mezi obchodnimi partnery. Zakladni nevyhodou jsou vysoké naklady jejich
vypracovani a naklady mozného zneuziti. [5] Seky se v evropském platebnim styku
prilis nevyuzivaji.

ACH systém je elektronicka sit’ pro zpracovani kreditnich a debetnich transakci. ACH
platby zahrnuji vyplaty mezd, platby socialnich pojisténi, dafiové vratky a podnikové

I spotiebitelské platby. [1]

Vyhodou ACH plateb je redukce nakladd, zvySeni kontroly plateb a eliminace
komunikacnich a procesnich zpozdéni. ACH platba je do systému zadana piikazcem

a ve stejny den se zobrazi i ptijemci. [5]
R. Cooper shrnuje tyto diivody pro vyuZivani ACH systému:
- niz8i naklady plateb a ptimé zpracovani skrz ACH centrum,

- kontrola platebnich lhtt,
- zlepseni cash-flow progndz, zejména diky nizkému float(u). [2]
Transakce provedené pies ACH systém jsou levnéjsi primérné¢ o 10 procent nez

transakce zadana bankovnim pievodem. [1]

ACH platby je schopen zpracovat i clearingovy systém Ceské republiky. Na americkém
kontinentu poskytuje tuto sluzbu organizace, ktera zpracovava vyrovnani mezi

jednotlivymi bankami. [35]
1.1.2 Koncentrace penéz

Velky pocet bankovnich ucth vramci jednoho podnikového celku mulZze vést
k neefektivnosti v hospodafeni z hlediska cash managementu. To piedevsim z toho

divodu, ze penézni zlstatky jsou rozmisténé na vice uctech, a proto je nelze vyuzit

! Jedna se o asové zpozdéni mezi pripravou platebniho prikazu pfikazcem a obdrzenim financénich
prostfedkd prijemcem. [2]
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k dalsim ucelim, jako jsou investice, splaceni dluhd nebo centralizované platby.

Resenim této situace je agregace penéz. [1]

Ke koncentraci penéznich piebytkl je mozné pouzit tzv. cash pooling. ,, Cash pooling
znamend soustredovani prebytkit penéZnich prostredki na jednom uctu, a 10

v kombinaci s moznosti vyuzivani kontokorentu.* [9, s. 520]

Smyslem je dosazeni centralizovaného fizeni likvidity, vzajemné sdileni pracovniho
kapitalu, nasledna redukce nakladii kapitalu, eliminace dodatecnych vnéjSich zdroja

a optimalizace cash flow. [9]

Rozlisuje se cash pooling fiktivni a realny. U fiktivniho cash poolingu nedochazi
K redlnym pfevodim na master UCet, slouzi pouze k propoétu celkové pozice
a urokového vyrovnani. Redlny cash pooling zahrnuje fyzické pievody penéznich
prostfedkli a jejich spravovéani v rdmci master Uctu a jejich dalsi redistribuce podle

potieby organizace. [9]
Reziakova dale specifikuje typy realného cash poolingu:

- zero balance pooling jednosmérny: jedna se o typ cash poolingu, pii kterém se
ucastnicky et vyrovnava na cilovou hodnotu nula, a to ptevodem piebytku na
master ucet nebo vyrovnani zaporné hodnoty ucastnického uctu z master uctu. Je
zde podminka vedeni u¢tu ve stejné meéné a ve stejné zemi.

- Reélny cash pooling dvousmérny: tento typ cash poolingu je organizovan
pomoci dvou pievodl. Prvni se provadi na konci dne, kdy se vyrovné zlstatek
na ucastnickém Uctu k nule a nasledujici den pfi ,,opétovném otevieni® uctu se

obnovi pivodni hodnota pomoci druhého pievodu. [10]

Kislingerova definuje ptfeshranicni zero balance cash pooling, ktery je veden v riznych
zemich a vyrovnavan k nule podle definovaného vzorce denné, tydné, mésicné. Uvadi
také preshrani¢ni target balance cash pooling, kde se cilova ¢astka penézniho zlistatku

na ucastnickém uctu stanovuje v konkrétni vysi. [9]

U cash poolingu mnoho autorii ¢asto zminuje tzv. netting. Cooper definuje netting jako
bilateralni nebo multilaterdlni. Zakladem jsou tedy minimalné¢ dvé strany, které si
vzdjemné uznavaji netto zdvazky a pohleddvky ke stanovenému datu. V pfipadé

multilaterdlniho nettingu je nezbytné ziidit také nettingové centrum, které bude
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vzajemné toky a vztahy fidit. Netting se Casto vyuziva pro fizeni devizového rizika

Vv zahrani¢nim obchodé. [2]
1.2 Rizeni likvidity

Efektivni fizeni likvidity obsahuje procesy a systémy pro determinaci a predikci
nacasovani a trvani hotovostnich piebytki a deficith (cash forecasting) spolu

s postupy/procedury pro jejich fizeni (liquidity instruments). [2]

Horcher zminuje zékladni rozdil mezi cash managementem a fizenim likvidity. Uvadi,
ze cash management se zaméfuje na provadéni plateb a fizeni likvidity se zaobira

penéznimi zlstatky, které jsou vysledkem realizovanych pfitokovych a odtokovych

plateb. [5]

Podle Coopra existuji dvé hlavni ulohy liquidity managementu, a to progndézovani
hotovostnich tokli a nastrojli pro jejich fizeni. Prognézovani hotovostnich tokii Cooper
déli na:

- kratkodobé,

- stfednédobé,

- adlouhodobé. [2]

Kratkodobé prognodzovani hotovostnich tokli slouzi jako podpora fizeni kazdodenni
likvidity podniku. Zahrnuje rozhodnuti o pujckédch a vkladech tak, aby nevznikaly

nevyuzité penézni zustatky. [2]

Stfednédobé progndzy smétuji k finanénimu managementu. Analytik zde klade dliraz
pfedevSim na cash flow, ktery se stava indikatorem finan¢niho zdravi spolec¢nosti.
Kontrola penéznich prostfedkll je vnimana rovnéz jako zakladni nastroj ve vytvareni
hodnoty. Stiednédobé prognozy se vytvareji na mési¢ni bazi. Stiednédoba piedpoved

muze byt vytvofena na obdobi 12 — 18 mésici. [2]

Dlouhodobé progndza se provadi na strategické tirovni, konkrétn€ na obdobi tfi az péti

let. Zamétuje se predevsim na dluhovou strukturu financovani spole¢nosti. [2]

Praktické zasady a naplil finanéniho pldnovani je mozné nalézt napt. v Podnikovych

financich a teorii v praxi. [6]
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Horcher rovnéz uvadi, ze mnoho organizaci fesi piebytky, ¢i nedostatky penéznich tokl
pomoci nastroji pené¢zniho trhu. Bézné uzivané ndstroje penézniho trhu jsou
nasledujici.

Instrumenty pro fizeni likvidity (pfebytkl) se podle Coopra rozumi:

- pokladni¢ni poukazky,

- depozitni certifikaty,

- terminované bankovni vklady,
- fondy penézniho trhu,

- cenné papiry. [2]
Pro tizeni penéznich deficitl je mozno pouzit tyto nastroje:

- kontokorentni uvér,
- kratkodoby uvér do 1 roku,
- akceptacni uver,

- dluhové cenné papiry. [2]

Spole¢nost Ernst & Young zdiraziiuje, Ze béhem finanéni krize je prioritou podniku
schopnost vytvaret pozitivni likviditu. Pro fizeni rizika likvidity je mozné aplikovat
stress testy. Stress testy obsahuji, jak historickou slozku zaloZzenou na trendech
z minulosti, tak i slozku prognostickou. Vysledek testu zobrazi omezeni, které by m¢ly

byt brany v potaz pii planovani likvidity. [31]

Dobbins zdlraziiuje, Ze spravné fizeni cash flow je Zivotné dilezité pro preziti
organizace. Klade diiraz na skutec¢nost, Ze spole€nost, kterd vytvaii zisk, nemusi byt
nutné UspéSna. I podnik, ktery po dlouhou dobu nevytvofil zisk, muze ptezit diky
excelentnimu fizeni cash flow. Své tvrzeni dokazuje tim, ze pokud spolecnost prestane
platit své zavazky k dodavatelim ¢i zaméstnanciim, je jen maly krok od ukonceni

¢innosti. [16]
1.3 Risk management a finan¢ni riziko

Risk management je dilezitou soucasti treasury managementu. Excelentni risk
management je prioritou predevsim pro ty spolecnosti, které¢ musi byt v souladu se
standardy IFRS nebo US GAAP, Sarbanes-Oxley a dalsimi regulacemi

¢i legislativou. [33]
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Cooper definuje finanéni riziko jako ur¢itou miru, ve které mize spolecnosti vzniknout
ztrata, ktera je zapfiCinéna nepfiznivym vyvojem cen, ¢i urokovych sazeb nebo
celkovou nepfiznivou zménou na finan¢nich trzich. Za zakladni ohniska téchto

nepiiznivych zmén se povazuji devizovy kurz, trokové miry nebo ceny komodit. [2]

Spolec¢nost Ernst & Young, kromé devizového kurzu, tirokové miry a cen komodit, fadi
mezi klicova finan¢ni rizika rovnéz problematiku fizeni likvidity a riziko nesplaceni
zavazku protistranou. Dale zminuje, Ze nékteré spole¢nosti ustanovuji mezi praktiky

fizeni rizika také komoditni a energeticky risk management. [31]

Existuje cela Skala rizik, které se poji s treasury jako je: finan¢ni riziko, bankovni
vztahy, Gvérové ratingy, riziko likvidity, riziko devizovych kurzi (obsahujici transakéni
riziko, pre-transak¢ni riziko, translaéni riziko, ekonomické riziko), riziko urokovych
sazeb, komoditni riziko, riziko protistrany (counterparty risk), riziko vlastniho
kapitalu. [2]

Cooper uvadi proces fizeni rizika:

- identifikace rizika,

- meéfeni konkrétniho rizika,

- identifikovani politik ftizeni rizika, které se zakotvi v podnikové treasury
politice,

- implementace programu finan¢niho risk managementu,

- reportovani vyvoje rizika,

- periodické opétovné hodnoceni celého procesu. [2]

Pro spravné oSetfeni rizik se v praxi uZivd mnoho ndstroji. Ve finan¢ni praxi se €asto
voli uziti finan¢nich derivatu. Derivatové néstroje nejsou vzdy vhodné pro vSechny typy
rizik. [2]

Jilek (1998) uvadi tento zakladni ekonomicky ptinos derivath: ,, Umoziuji ucinné
rozdeéleni rizik mezi hospodarskymi subjekty, vyssi likviditu a dokonalejsi tvorbu cen,
a tak napomdhaji vetsi pruznosti a stabilité celého financniho systéemu. “ [8, s. 242]

Uziti finan¢nich derivati napomaha k lepsi diverzifikaci a segmentaci rizika. Samotna

aplikace finan¢nich instrumentl vyzaduje obezietnost a opatrnost. [8]

Mezi zékladni derivatové nastroje patii forwardy, futures, swapy a opce.
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1.3.1 Forwardy

., Forward je jakykoliv kontrakt, ktery obé strany zavazuje k ndkupu a prodeji

financniho ndstroje nebo fyzické komodity k urcitému datu v budoucnosti . [8, s. 249]

Jilek (2002) uvadi nasledujici typy forwardd, jsou to irokovy forward, ménovy forward,

akciovy forward, komoditni forward. [7]

Forwardy trokové se fidi dohodou o terminové urokové sazbé tzv. FRA. Jedna se
0 nestandardizovany kontrakt, ktery se obchoduje na mimoburzovnim trhu. Dvotak

uvadi obsah FRA kontraktu:

- identifikace subjektt,

- stanoveni fixni rokové sazby (FRA-sazba),

- identifikace tirokového obdobi,

- vyjasnéni terminu, ve kterém trokové obdobi zacina,
- nominalni ¢astka kontraktu,

- meéna kontraktu,

- Urokova sazba plnéni a termin plnéni. [4]

., Ménovy forward je forward na vymenu pevné cdstky hotovosti v jedné meéné za pevnou

castku hotovosti v jiné mené k urcitému datu v budoucnosti. “ [7, str. 179]

Kislingerova uvadi praktické vyuziti ménového forwardu, kdy spoleCnost uzavird
forwardovy kontrakt v cizi méné¢, jehoz vysledkem je kurzova ztrata. Spolecnost vyuzije
forward pro vyrovnani svych cizoménych pohledavek, které maji stejnou hodnotu
astejny den splatnosti a realizuje zisk z uhrady pohledavek. Efekty se vzajemné
neutralizuji. [9]

,, Komoditni forward je forward na vyménu pevné castky hotovosti za komoditni nastroj

K urcitému datu v budoucnosti.“ [7, str. 179]

Forwardova sazba zavisi na forwardovych bodech a spotovém kurzu. Forwardové body
V sobé zahrnuji urokovy diferencidl mezi ménami a ovliviiuji kone€¢nou forwardovou
cenu. Forwardova sazba muze byt diskontem nebo prémii a v zavislosti na to se

forwardové body bud'to pfipisuji nebo od¢itaji. [5]
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Vypocet ménového forwardu [3]:

1+ IRp(tt4n)

FRI*™ = SR, «
‘ "1+ IRpean

1)

kde: FRET™...... budouci forwardovy kurs v obdobi t+n,
SR¢ovnn. aktualni spotovy kurs,

IRp (¢, +n)---domaci Grokova sazba v obdobi terminového kontraktu t az t+n,

IRt t+n)---zahrani¢ni Grokova sazba v obdobi terminoveho kontraktu t az t+n.

1.3.2 Opce

,, Opce poskytuje viastnikovi pravo na nakup nebo prodej urcitého aktiva k urcitému dni
(evropska opce) nebo po urcitou dobu v budoucnosti (americkda opce) za stanovenou
cenu (realizacni cena, exercise price, strike price) a znamend zavazek prodavajiciho

opce prodat nebo koupit dané aktivum za tychz podminek. “ [8, str. 308]

Opce se lisi od ostatnich derivatd tim, Ze jeji vlastnik ma pravo na realizaci opce nikoliv
povinnost. Jilek (2002) uvadi nasledujici druhy opci: opce urokova, ménova opce,

akciova opce a komoditni opce. [7]

V treasury management systémech existuji moduly, které dokazi po zadani vstupnich
dat spocitat opéni cenu. Existuje také mnoho levnych softwart, které maji stejnou

funkci a usnadiiuji vytvareni opcnich obchodi. [2]
Zakladni parametry opce podle Coopra jsou nasledujici:

- ur¢eni vhodného typu opce,

- stanoveni realiza¢ni ceny (strike, exercise price),
- stanoveni mnozstvi (number of shares),

- obdobi,

- premium. [2]
1.4  Dil¢i shrnuti

Kazdy z vySe zminénych autorti pfichazi s odlisSnym pohledem na treasury management.
Tyto jednotlivé nazory jsou ovlivnény i stale probihajici evoluci treasury managementu,
a tak se i jednotlivé treasury definice odlisuji. Je mozné tvrdit, ze v poslednich étyfech
letech se treasury management vice zaméfil na reporting v oblasti sledovani likvidity.
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Likvidita hraje velmi kli¢ovou roli pfedev§im v krizové dob¢, kdy podnik musi byt
schopen prokazat, ze ma dostate¢né dobfie fizené zdroje, a tak mize prezit i kritické
obdobi. Zde je mozZné upiednostiiovat pohled K. A. Horcher, ktera napriklad
oproti  Cooperovi, identifikuje dvé zakladni Kklicové discipliny cash

management/liquidity management a Fizeni finan¢nich rizik.

S vyvojem podnikatelského prostfedi a rovnéz s rozvojem dané spolecnosti nelze
ignorovat vzrustajici vyskyt externich financ¢nich rizik. Jednd se o rizika, ktera
spolecnosti ovliviiuji a spoleCnosti se proti nim mohou chranit uzitim specifickych
instrumentd. Zde je mozné uvést vzajemnou shodu autorti Horcher, Cooper, Bragg, ktefi
povazuji finan¢ni derivaty jako jeden ze zékladnich néstroji pro fizeni financnich rizik
spojenych se zahrani¢nim obchodem (zajisténi mény, Urokovych sazeb, cen komodit).
| pfesto, Zze existuje celd Skala financnich rizik, je tfeba poznamenat, ze kazda
organizace je vystavend svym specifickym rizikim zplisobenym odlisSnym
podnikatelskym prostiedim, pfedmétem podnikani a je tfeba, aby si pro fizeni téchto

rizik zvolily spravny zpiisob ¢i nastroj zajisténi.

Treasury management Vv sobé zahrnuje velkou Skélu disciplin zaméfujicich se na
nejruznéjsi financni problémy, kterym je podnik vystaven. Aplikuje nejrtiznéjsi financni
systémy a procesy pro vyieSeni téchto problému nebo zajisténi hladkého a jistého chodu

spolecnosti.

Jedna se o velmi obsahly a komplexni pfistup k fizeni finan¢ni stranky podniku, kdy se
klade diraz pfedevs$im na fizeni penéznich toki a vyporadani se s riziky, které vyplyvaji

ze zvolené strategie podniku.

V kompetenci treasury managementu je rovnéZ vypotadat se s prilezitostmi financovani
novych projektd (investic), kdy je tfeba zhodnotit veskeré alternativy financovéni

a zohlednit tu nejvyhodné&;si.

Na zéklad€ provedené komparace vymezeni treasury managementu podle jednotlivych
autorti, je mozn¢ definovat treasury management jako soubor ¢innosti zamérenych na
Fizeni financnich aktiv a finan¢nich pasiv organizace s cilem minimalizovat
dusledky externich financ¢nich rizik, a tak podpofit rust vytvarejici se hodnoty
podniku. Mezi primarni ¢innosti treasury managementu lze zafadit Cinnosti cash
managementu jako je fizeni likvidity, cash forecasting a c¢innosti managementu

finan¢nich rizik, kde lze zaradit devizové operace, hedging atd. Mezi sekundérni, ale
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rovnéz vyznamné cinnosti lze fadit naptiklad investiéni rozhodovani, vydavani

dluhopisii a poradenstvi.

Treasury management hraje vyznamnou roli v moderni organizaci, uvédomujici si

dulezitost dopada vSech financnich rizik, které ji obklopuyji.
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2 Treasury management systémy

Cooper definuje treasury management systém jako rozsahlou databazi treasury operaci,
¢i transakci. Mezi zakladni funkce tadi sbér informaci o treasury transakcich, usnadnéni
vypocCtl a monitoringu pozic a expozic podle mény, doby splatnosti a typu instrumentu.
Systém by mél byt také schopny provést rizné analyzy zalozené na ulozenych datech

nebo podpotit rozhodovani pomoci modelovych simulaci. [2]

Treasury management systémy by mély byt schopny méfit riziko a rovnéz zahrnovat
funkce zaméfené na cash management. Poskytovat rozhrani, umoznujici propojeni
s dalSimi organizacemi a jinymi podnikovymi systémy, které nejsou jeho piimou

soucasti. [2]

K. A. Horcher specifikuje soucasti treasury management systému. Bézné treasury
technologie by mély zahrnovat software pro finan¢ni prognézy a risk management.
Vyznamnou slozkou je externi sluzba poskytujici redlné/aktudlni informace, zahrnujici
zpravodajstvi z finan¢niho trhu, provadéni technickych analyz a generovani vyvoje

pomoci grafu. [5]

Zakladnim trendem v treasury management systémech je podpora ptimého zpracovani
operaci (straight-through processing). Treasury management systémy by mély byt

schopné nabidnout minimalné tyto tii operace:
- vytvafeni pfedpovédi,
- ocenovani instrument,

- reporting. [31]

Nastroje tykajici se ocenovani instrumentd jsou soucasti treasury systému pro velké
korporace. Ostatni spolenosti uzivaji nastroje pro ocenovani instrumentli jako sluzbu
nabizenou bankami. [34]

Pro lepsi pochopeni rizik je mozné vyuzit nastroje what-if analyzy a scénaid, analyzu
uvérového rizika protistrany, citlivostni analyzu a analyzu value-at risk. [33]

Systém by mél byt schopny operovat v souladu se zadkladnimi a rutinnimi tkoly

v podniku. [1]
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2.1 Funkce podporujici cash management

Bézné funkce treasury management systému by meély poskytnout realné informace
o stavu ¢i penéznich tocich v podniku. Systém by mél zobrazit ziistatky penézniho
deniku a zGstatky na bankovnich ucétech. Podporovat a zobrazovat procesy cash
poolingu. Vytvaret projekci financnich pfedpovédi a cash flow a piehled platebnich

ukont, které musi byt odsouhlaseny odpovédnou osobou. [1]

Systém by mél rovnéz zobrazovat celkovou kapacitu volnych penéznich prostiedki, se
kterymi je mozné volné disponovat. Ve spojitosti s fizenim investic by mél systém

nabizet feSeni vhodnym nastrojem kapitalového trhu. [1]

Dalsi funkce zahrnuji naptiklad vypocty urokovych vynosi, nastroje fizeni dluhd,

vypocet nakladovych turoku a sledovani platebnich procesi. [1]
2.2 Funkce zaméfené na reporting

Zahrnuje techniky méteni vykonnostnich dat. Provedeni what-if analyz a vypracovani

treasury reporti. [2]
2.3 Funkce zaméi'ené na devizové transakce a hedging

Spolecnosti, které se podileji svou ¢innosti na mezindrodnim obchod¢€, nutné potiebuyji
mit pistup k redlnym informacim tykajicich se devizového trhu. Tyto informace mohou

Cerpat piimo od agentury Bloomberg nebo Reuters. [1]

Treasury management systémy by v sobé mély zahrnovat rovné€z ndastroje pro fizeni

a evidenci netting operaci, pfipadné piimé propojeni s netting centrem. [1]

Systém by mél rovné€z nabidnout ptedpovédi vyvoje devizového kurzu a byt schopen
provést analyzu devizové pozice. Provést sumarizaci nabidky, pfipravu obchodu

a nasledné stvrzeni. [1]

Systém by mél byt schopny modelovani zajistovacich expozic pro trokové a kurzoveé
operace a nasledné vytvareni hedging obchodu a jejich stvrzeni ¢i schvaleni. Nutnosti je
také vytvareni dokumentace. [1]

2.4  Funkce zamérené na ucetnictvi

Jedna se predevsim o schopnost systému komunikovat s jinymi aplikacemi, z hlediska

ucetnictvi tvofi treasury management systém jednak vstupy a zaroven i vystupy pro
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zpracovani dat. Zde je mozné uvést piiklad vkladani dat typu pohledavek a zavazkt do
treasury management systému, nasledné zpracovani v Ucetnictvi a posléze zpétny

reporting nesplacenych zavazka ¢i neuhrazenych pohledavek. [34]
2.5 Rozhrani pro bankovni sluzby

Piimé propojeni s bankovnimi institucemi je jednim z kliCovych ndastrojii treasury
management systémul. K. A. Horcher popisuje zakladni bankovni sluzby, které mohou
byt zakomponovany do systému. Elektronické zobrazeni zlstatkii bankovnich ucti
areporting ¢i oznamovani bankovnich transakci. Vytvareni bezhotovostnich pievodua
a iniciace ACH plateb. Monitorovani ptichozich plateb. Aktivace piijcek nebo investic.

Modelovani devizovych operaci a odeslani ptikazu k nakupu ¢i prodeji mény. [5]
2.6  Struktura treasury management systému

Struktura treasury management systému se skladd zloziSt¢ dat, reportingovych
nastrojii, automatickych standardizovanych treasury transakci, pracovnich postupil

a bezpecnostnich kontrol. [33]

Jak uvadi spolecnost Deloitte, tato struktura muze byt zndzornéna podle c¢innosti

aukoll, které prameni zrozdéleni operaci na front office, middle office a back
office. [33]

Zékladnim ukolem front office je jednani a komunikace s vnéjSimi subjekty jako jsou
banky a subjekty vramci podnikové skupiny. Aby front office mohla pracovat
efektivng, je tieba sledovat aktudlni informace. Zde se uziva zpravodajstvi od agentur
Reuters a Bloomberg. Pro hladké a bezproblémové jednani je tieba vystavét platformu
schopnou multi-bankovni komunikace propojenou s treasury systémem celé podnikové
skupiny. [33]

V kompetenci middle office jsou minimalné ¢innosti zaméfené na uUcCetnictvi, risk
management a reporting. Modul pro ucetni systém milZze byt piimo integrovan
V treasury systému nebo je zapotiebi vystavét externi propojeni. [33]

V back office jsou provadény cinnosti zaméfené na odsouhlaseni operaci, vypotradani

aplatby. V kompetenci back office podle spolecnosti Deloitte je prace s EFT

(Electronic Fund Transfer) systémem. Zde se provadéji platby a reportuji zlistatky na
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bankovnim uc¢tu. K provedeni odsouhlasenych plateb je mozné vyuzit online

konfirmacniho systému. Mezi dalsi Cinnosti patii také kontrola a audit reporting. [33]

PInd standardizace a integrace treasury syst¢tmu do ERP systému je nezbytna

k redukovani rizik spojenych z propojovani rozhrani danych systémd. [33]
2.7 Nové trendy v oblasti informacnich systémi

Spole¢nost Ernst & Young identifikovala nasledujici trendy v potfebach treasury

managementu:

- sbér finan¢nich informaci v rdmci podnikové skupiny,

- expanze a vzrust slozitosti uzivanych instrumentt,

- implementace smérnic o poskytovani platebnich sluzeb,

- rozvoj bankovni komunikace, zde konkretizuje rostouci vyznam SWIFTNet
a EBICS,

- posileni vnitini kontroly treasury aktivit. [32]

SWIFT poskytuje jednotny, standardizovany pfistupovy bod k provadéni platebnich
prikazti a inkas. Pfi vyuziti internetové aplikace SWIFTNet je mozné se vyhnout
vzriustu nakladd, které by se vyskytly pii zavadéni in-house feSeni. SWIFTNet

podporuje ptistup piimého zpracovani procest (Straight-throught-processing). [28]

EBICS (Electronic Banking Internet Communication Standard) je produkt umoziujici
multi-bankovni platebni styk. Multi-bankovni schopnost znamena dostupnost veskerych
bankovnich instituci. Hraje diileZitou roli pro korporatniho klienta, jelikoZ se jedna

0 zpusob, jak realizovat platby do nékolika bank nakladové-efektivnim zpisobem. [17]

SEPA (Single Euro Payments Area) umoziiuje rychlé a bezpecné euro pievody
vV Eurozoné. Korporace mohou Cerpat uspory zaslanim jednoho souboru ke zpracovani,

muze byt obdrzeno ¢i ptevedeno vice plateb. [26]

Odhad nakladii pro korporace provadéjici pravidelné mezinarodni platby se pohybuje
v rozmezi od 5 do 25 euro, zatimco pramérné naklady za SEPA platbu jsou v intervalu

od nuly do jednoho eura. [29]
Benefity plynouci z agresivni SEPA strategie:

- redukce IT nakladii skrz jednotny inkasni systém,
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- dosazeni nizkych transakénich poplatkd diky vyuziti kombinovanych objemi
a uspor z rozsahu,

- nizké transakcni ndklady, moznost zmény inkasa do zemé bez mezibankovnich
poplatkd,

- redukce operanich nédkladii za pomoci centralizace platebnich procesii

do jednotného, sdilen¢ho centra. [29]
2.8  Diléi shrnuti

Na zéklad¢ analyzy treasury management systému je mozné konstatovat, ze treasury
management systém je informacnim jadrem, financniho charakteru v moderni
spole¢nosti s fadou funkei. Treasury management systémy nemohou ochranit organizaci
proti v§em riziktim, ale napomahaji k monitoringu a fizeni pouze téch financnich rizik,
které jsou popsany v treasury policy a jsou povazovany samotnou spolecnosti
za ohrozujici jeji existenci. Treasury management systémy nejsou konstruovany pouze
za UCelem fizeni finan¢niho rizika, ale rovnéz nabizeji dalsi dulezit¢ funkce
¢i komponenty jako jsou napfiklad fizeni financnich strategii, evidence smluv,

vypoctové nastroje, kontrola ¢innosti uzivatell atd.

I zde je tieba upozornit, Ze kazda spolecnost ma sviij vlastni finan¢ni systém, ktery musi
byt uzptsoben naro¢nosti podnikatelského prostiedi. Toto prostiedi se neustale vyviji
a také proto jsou zde uvedeny nékteré nové bankovni produkty, které by systémy mély

byt schopny integrovat jako je SWIFTNet, EBICS, SEPA atd.

Z hlediska legislativni narocnosti je moZzné jmenovat naptiklad dodatek zvany EMIR,

zamétujici se zejména na OTC derivaty.

Samotna funk¢nost systému by méla nabizet pfedevSim a jen ty funkce, které odrazi
zékladni aktivity businessu. Zde je mozné souhlasit s Bragg, ktery uvadi komplexni
ptehled funkci v jednotlivych kategoriich. Funkce, které 1ze povazovat za velmi dilezité
(v zavislosti na charakteru podnikéani), je pak vhodné identifikovat prostfednictvim
¢innosti rozdélenych do front, middle a back treasury office. Zde je pak mozné
identifikovat riznorodou skalu funkci podporujici dealing, treasury operace, reporting,

cash management, finan¢ni risk management, controlling a dalsi.

Ur€eni vhodnych funkci treasury management systému je specifickd zaleZitost

vyzadujici dikladnou analyzu treasury prostfedi uvnitt i vné¢ podniku.
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3 Technologicka provedeni treasury management systému

Z technologického hlediska se treasury management systém sklada z hardwaru,

softwaru a rozhrani pro pfipojeni k dal§im systémum ¢i informa¢nim kanalum. [5]

Technologické feSeni treasury management systému zalozeném na lokalnim hardwaru,
jedna se o variantu, kdy je treasury systém vystavén na databazi a softwaru
instalovaného na lokalnim pocitaci, ke kterému ma ptistup jeden uzivatel nebo skupina

uzivateld, kdy se systém sdili ptes ptistupovy server. [5]

Druhou variantou je vyuziti internetovych technologii (web-based technology), kdy je

software umistén na dodavatelském serveru a je dostupny pro treasurery z riiznych

lokaci. [5]

Svétovym trendem je pohyb od lokalniho feSeni k webovym aplikacim a to diky

dramaticky niz§im vyslednym nakladd.

Podstata Cloudu umoziiuje spolecnosti zvysit mobilitu, produktivitu a uspéSnost
podnikovych operaci. Podniky mohou vybudovat sviij vlastni cloud nebo vyuzit
outsourcigu od specializované¢ho poskytovatele, kde plati pouze za prostiedky, které

vyuzivaji jako software, $ifku pasma a ulozisté. [13]
3.1 Cloud computing a jeho uplatnéni

Cloud computing mé Siroké uplatnéni a velkou spoustu vyhod. V cloud feseni je mozné
spoustét nejriznéj$i aplikace, uklddat data do vzdalenych ulozist’ a také spustit cely
operacni systém. Na druhé strané, se cloud feSeni nedoporucuje zavadét pro kritické

podnikové procesy. [11]

Cloud computing nabizi zékladni modely sluzeb, kde spadda SaaS (Software jako
sluzba), PaaS (Platforma jako sluzba) a HaaS (Hardware jako sluzba, né¢kdy oznacovano

také jako laaS — Infrastruktura jako sluzba). [11]

Vhodné fteSeni pro treasury management je napfiklad model SaaS. Tento model
poskytne rychlou implementaci treasury feSeni, bez narokd na pribéznou udrzbu.
Pfinasi snizené pocatecni naklady, snadnou implementaci, automatické aktualizace

a snizeni nakladu na IT. [30]
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,Software jako sluzba (SaaS — Software as a Service) je model, v neémz je aplikace
hostovana a nabizena jako sluzba zdakaznikum, kteri k ni pristupuji prostrednictvim

Internetu. ““ [11, str. 31]

Zakaznik se nestard o spravu nebo podporu aplikace, ale také nema vliv na zmény
provedené poskytovatelem. Naplni poskytovatele je provadéni oprav, aktualizaci

a udrzeni funkéni infrastruktury. [11]

Pro treasury management je mozné skrz SaaS vyuzit napiiklad néstroje pro fizeni

ucetnictvi, finan¢niho managementu, zasob a e-commerce. [12]

Dalsi moznosti je Private Cloud Hosting. Private Cloud je oznaceni uZzivané k popisu
cloud computing platformy ktera, je implementovana v ramci podnikové brany firewall

a spravovana pod kontrolou IT oddéleni. [23]

Private Cloud je vystavén exkluzivné pro konkrétni spole€nosti. Uchovava v sobé
vyhody Public Cloudu, tedy vyuzivat hostované aplikace, ale nabizi feSeni tykajici se
problémi se spravou a kontrolou citlivych dat. Pro spravu citlivych dat je mozné vyuzit
dvou feSeni: sprava dat ve vlastnim IT centru nebo hostovani v datovém centru
externiho poskytovatele. V ptipad¢€ vlastniho centra ziistavaji ndklady na provoz i nové
investice VIT na strané¢ podniku a datové centrum je rovnéZz omezeno napiiklad
Skalovatelnosti a velikosti. Pokud podnik zvoli externiho poskytovatele, je to predev§im
z diivodu, Ze se chce vyhnout uzivani datovych tlozist zahrnutych v infrastruktuie
Public Cloudu, které mohou byt rizikové a zaroven chce dosdhnout uspor nakladt v IT

oblasti. [24]

Spole¢nost SunGard nabizi v ramci cloud aplikaci pro treasury nasledujici nastroje:

systém pro statistické tidaje a jejich udrzbu,

- uzivatelské role pro aplikace a jejich sprava,

- sprava ucetnictvi a hlavni knihy,

- sprava pro agregaci pen¢z a fizeni dluht,

- nastroje reportingu a planovani, v€etné auditorskych zprav,

- ovefovani dat a oznamovani poruch napft. pro bankovni komunikaci a napojeni
na ERP systém,

- sprava plateb a jejich potvrzeni. [14]
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3.2 Vyhody a nevyhody cloud computingu

Zakladnim pfinosem cloud fesSeni je agilita (aktivnost) a elasticita. V cloud prostiedi je
mozné provadét okamzité zmény v oblasti vypocetniho vykonu, paméti, ulozist,
piipojenych uzivatel. Nespornym efektem je rovnéz odstranéni spravy nesourodych
aplikaci, které musi byt monitorovany a aktualizovany, a tak je mozné premistit vysoce

kvalifikované IT pracovniky k aktivitam zaméfenym na core business. [13]

Uzitim cloud modelu, je mozné dosahnout snizeni celkovych nakladi (TCO), a to
snizenim pfimych a nepfimych IT nékladd, ndkladi na ochranu dat, administrativnich

nakladii aplikaci a licen¢nich ndkladi a implementovat nizké a predvidatelné provozni

néklady. [14]

Odstranéni potfeby pokracujicich, nakladnych investic v oblasti IT infrastruktury.
Zména kapitalovych nakladli za provozni. Vyssi flexibilita a schopnost definovat

pozadovany model sluzeb. [14]

Diky uzivani web-based aplikaci je mozné ziskat pfistup do systému z jakéhokoliv

pocitace. [12]
Nevyhody cloud computingu:

- problematické pfipojeni k internetu a jeho vypadky,

- porucha hostujici aplikace,

- ochrana dat pfed zneuzitim (zde je mozné uréit, ktera data mohou byt ukladana
do cizich servert),

- ochrana dat pted ztratou. [11]

Mezi dalsi problémy se muze tadit ochrana ptihlasovacich udaji a rovnéz neschopnost
nebo nemoznost komunikace riznych cloud aplikaci mezi sebou. Problematické se

muze stat selhani poskytovatele, naptiklad pfi jeho nahlém ukonceni ¢innosti. [12]
3.3 Vyhody a nevyhody lokalniho hardware

Za vyhody lokélniho hardware se obecné povazuje vyssi divéra ve zvoleného
dodavatele, vysokd systémova funk¢nost a integrita. Systém je mozné dale upravovat
podle pozadavkl podniku dle procesii, vnitinich rozhrani a reportingu. Pfednosti je také

vysoké zabezpeceni citlivych, podnikovych dat. [21]
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Dalsi vyhodou je mozné identifikovat propojeni s ERP systémem a lepsi komunikace

vnitropodnikovych dat v rdmci vice aplikaci.

Mezi nevyhody lokalniho hardware spadaji licen¢ni poplatky za uziti software. Poplatky
placené za konzultace a nastaveni systému, (tyto poplatky se vSak musi hradit i u cloud
feSeni). Naklady na spravu a udrzovani systému v chodu a aktualizace systému. Vysoké
investi¢ni naklady hardware slozky systému a jeho konfigurace ve spolupraci klienta
s dodavatelem. Néklady na piizplsobeni a testovani. Zvysujici se spravni naklady

systému. Lokalni pfistup. [21]

Pomalejsi reakce na ménici se podnikatelské prostredi a strnulost zavedeného systému

(systém se implementuje na dobu minimalné péti let).
3.4 Diléi shrnuti

Specifické provedeni treasury management systémi se V odborné literatufe vice méné
nespecifikuje. Je proto nutné vychazet zobecnych elektronickych zdroju, které
konkretizuji tuto problematiku jen okrajové. Logicky je vSak mozné usuzovat, Ze
zvoleni vhodného technologického feSeni je dalsi ptilezitosti pro podnik, jak realizovat
uspory v IT-nédkladové oblasti a optimalizovat a zefektivnit ndklady pro treasury

systém.

Treasury management systémy, 1 pres jejich nepfehlédnutelné piinosy, maji
tu nevyhodu, Ze jejich vystavba je draha a samotny systém je nasledné€ uzivan jen malou

skupinou uZzivatelll v rdmci celého podniku.

Na trhu se dnes pohybuje celd fada dodavatelll, kteti jsou schopni nabidnout nejriizné;si
typy feSeni treasury management systému Ci aplikaci. Novym trendem, ktery je mozny

identifikovat ve svété technologii, se stava cloud computing.

Pokud spolecnost usiluje o snizovani nakladd v IT oblasti, je mozné se priklonit
ke kompromisni varianté, ktera v sob&é obsahuje feSeni na bazi Private Cloud Hosting.
Atraktivni se zde nabizi pfedevSim zvoleni vlastniho externiho datového centra pro
ukladani dat a zaroven i urceni, ktera data jsou natolik citliva, aby se spravovala pouze

uvnitf spolecnosti. Samoziejmé se ¢erpa i vyhoda hostovanych aplikaci.

Za zakladni vyhody v cloud computingu je mozné povazovat snizovani nadklada IT

infrastruktury a uziti hostovanych aplikaci. Nevyhody se tykaji procesniho zajisténi
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funkcnosti a ochrany citlivych dat. Na druhé strané lokalni systém nabizi vysokou

kontrolu nad ukladanymi daty, ale i souvisejici naklady.
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4 Proces implementace treasury management systému

Samotné implementaci treasury management systému, predchazi dikladny rozhodovaci
proces. V kazdém podniku by se méla provést analyza nakladi a piinost. Rovnéz je

pfinosné vytvofit seznam soucasnych potfeb a funkci, vzit v tivahu nové trendové

funkce. [5]
Spole¢nost Ernst & Young uvadi key drivers implementace:

-, Identifikace a stanoveni prioritnich potreb kritickych aktivit treasury
oddeleni. “

-, Identifikace a hodnoceni reseni, které se mohu prizpiisobit ménicimu se
podnikatelskemu prostredi.

-, Identifikace a hodnoceni ndkladii a prinosit spojenych S integraci nového
systemu.

-, Hodnoceni softwarovych moznosti, které nejlépe napliuji ekonomické
a funkcni potreby.

-, Hodnoceni dodavatelii a rozvoj vztahi jiz v obdobi pred implementaci

a udrzeni vztahii vrdamci zpétné vazby se zvolenym dodavatelem treasury

systému “. [32, str. 5]
K. A. Horcher uvadi, Ze implementacni proces je rozdélen do tii fazi. Jedna se o faze:
- plénovani,
- RFP a vybér,

- samotna implementace a zpétna vazba. [5]
4.1  Prvni faze: Planovani

Na zéklad¢ vypracovaného dokumentu od spolec¢nosti Ernst & Young je moZzné popsat
prvni fazi implementace nasledujicim zplsobem. V této fazi by se spole¢nost méla
zaméfit na strategické otdzky spojené se zaloZenim projektu a planovanim systému.
Pozadavky na systém se odvijeji od nastavené¢ho strategického ramce spolecnosti,

podnikovych procest a filozofie a organizace podniku. [32]

K. A. Horcher uvadi polozky, které¢ by se mély zvazit pii pldnovani rozpoctu nového

systému. Jedna se o technologické pozadavky, kde se zahrnuje software, hardware,

2 Doslovny pieklad zahraniéni literatury.
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propojeni ¢i rozhrani a potiebny trénink. V tivodni rozhodovaci fazi a i v prubc¢hu
implementace a zkuSebnim provozu je tieba pocitat s ndklady na konzultace a specialni
sluzby. RozpoCet ma zahrnovat také urcitou vysi rezervy, jelikoz v pribéhu

implementace se mohou vyskytnout skryté naklady. [5]

Pti zvazeni moznych benefiti se na seznamu objevi rychlejsi provedeni operaci
a zvysena efektivnost, kterd se mize projevit v adopci novych nastrojii napiiklad pro

risk management a v automatickém provedeni rutinnich tkoli. [5]

Ernst & Young uvadi ptiklady typickych, klicovych pozadavki, které by se mély zvazit
Vv této fazi:

- ucetni standardy v oblasti zajist'ovacich nastroji a jejich ocenovani,

- reportingové nastroje vytvorené na miru, podle pozadavkl spolecnosti,

- pfinosy pro cash management a pfilezitost pro multilateralni netting,

- prognostické nastroje,

- risk management a monitorovani,

- zabezpeceni,

- rozhrani pro komunikaci s bankovnimi servery, obchodnimi systémy, ucetnim

modulem a napojeni na informacni kanaly,
- vzit vuvahu omezeni a flexibilitu systému vzhledem k reakci na zmény

Vv podnikatelské prostiedi. [32]

Planovaci etapa zahrnuje rozhodnuti, zda se bude treasury systém kupovat jako celek
od dodavatele nebo se vybuduje vlastni treasury systém. K podpote rozhodnuti o koupi,
¢i vystavéni systémli mize napomoci analyza potieb. Tato analyza musi zdivodnit

kritické prvky systému a eliminovat ty, které nejsou nezbytné. [5]

Bragg uvadi, ze treasury management systémy jsou znacné ndkladné a nejsou pfiilis
vhodné pro spolecnosti s objemem prodeje mensim nez 250 miliontt dolard.
K nakladové naro¢nosti pfispiva 1 mnozstvi rozhrani a propojeni s externimi subjekty.

Treasury systém se muze stat levnéjsi, pokud podnik omezi mnoZstvi bankovnich

vztahi. [1]

V soucasnosti vétSina spolecnosti voli dodavatele komplexnich treasury systéma, pred

vystavbou vlastniho systémd. [5]
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4.2 Druha faze: RFP a vybér

Na zacatku implementacniho projektu musi byt stanoveny cile, které¢ jasn¢ definuji
poticby systémt. Ve chvili, kdy jsou urfené cile projektu, je tieba determinovat

| potiebné technologie, které splituji zadané pozadavky. [5]

V praxi se uziva RFP (Request For Proposal) dokument, ktery popisuje obchodni
aktivity spolecnosti a zaroven stanovi otazky na dodavatele, zda jejich dodavky jsou

schopny naplnit potieby a pozadavky zékaznika. [5]

V této fazi jsou identifikovani nejlepsi dodavatelé pozadovaného feseni. Nékolik z nich
muze byt pozvano pro provedeni simulace systému, pii které¢ budou systémy hodnoceny
a vzdjemné porovnavany piimo za chodu. Po identifikaci nejvhodnéjsiho systému
nasleduje smluvni vyjednavani. Pfedmétem smlouvy neni pouze cena, ale i stupen
zaangazovanosti obou stran, upgrade a doba, po kterou bude dodavatel garantovat

podporu systému. [32]

Na vybéru treasury management systému se podili fada odbornikd. Je zapotiebi
ustanovit projekt managera jiz od poc¢atku prvni etapy implementace. V tymu by nemé¢l
chybét zdatny IT poradce, ktery dobfe rozumi treasury problematice a zaroven ma
ptehled o pokroku v uZivanych technologiich. Pfizvani musi byt také Ui¢astnici, kterych
se zména systému bezprostiedné dotkne. Podstatni jsou zéastupci z nésledujicich oblasti:

treasury, IT, ucetnictvi, reportingu a controlling. [27]
4.3 Treti faze: Integrace systému a zpétna vazba

V integracni fazi je zvoleny systém fyzicky implementovan. Po instalaci systému
nasleduje zkuSebni provoz systému a trénink uzivateld. Rozviji se a testuji reportingové

funkce, dochazi ke sladéni novych reportt s jiz existujicimi pro zajisténi piesnosti. [5]

4.4  Prakticky nahled na implementaci treasury management
systému

Jedna se o konkrétni implementacni faze a dil¢i kroky, které se v praxi uZivaji pro
definovani postupu implementace treasury management systému. Tyto kroky podle

M. Ebrle je mozné shrnout do nasledujici struktury. [34]
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4.4.1 Zmapovani sou¢asného stavu
V této prvni fazi se pozornost zamétuje na nasledujici Cinitele [34]:

1. Vyuzivané bankovni produkty:

a. depositni operace,

b. Gvéry,

c. FX operace,

d. zplsoby zajisténi FX a IR,

e. bankovni zaruky,
f. sménky atd.
2. Prtehled vsech reportd, které se ve spolecnosti pouzivaji s navaznosti na treasury
operace, cash management a risk management - detailni popis v¢etné zdroje dat.
3. Metodika — nastavené workflow ve spole¢nosti sohledem na podpisy
a schvalovani uzavienych kontraktl, zpisob obchodovani s protistranami.
4. Seznam a popis systému elektronického bankovnictvi — formaty bankovnich
vypist a odchozich plateb.
5. Seznam ucetnich systémd.
6. Nastaveni harmonogramu pro zpracovani plateb do banky a zpracovani
bankovnich vypisi.
7. Zdroj trznich dat (REUTERS, Bloomberg, Patria, Internet, apod.).
8. IT struktura:
propojeni mezi jednotlivymi spole¢nostmi ve skupinég,

a
b. napojeni na systémy elektronického bankovnictvi,
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napojeni na ucetni systémy,
d. preferované databaze,
e. pozadované zabezpeceni.
4.4.2 Vytvoreni cilového konceptu
V této fazi se projektuji konkrétni systémové pozadavky a funkéni struktura systému.
Zvazuji se nasledujici procesy [34]:

1. Navrhované schéma propojeni treasury management systému na jednotlivé
zdroje dat.

2. Detailni popis pozadovanych funkcionalit.
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3. Struktura vstupnich dat:
a. Z ucetnich systémd,
b. ze zdkaznickych systémui,
C. ze systému elektronického bankovnictvi — struktura dle dokumentace,
d. ze zdroje trznich dat.
4. Seznam zakladnich dat:
a. seznam bankovnich Ucta,
b. seznam bank,
C. seznam men,
d. seznam protistran,
e. seznam uzivatelu,
f. seznam uzivatelskych profilt a jejich popis,
g. seznam druht dokladd pro ¢lenéni typt cash flow atd.
5. Predpokladany harmonogram implementace.

6. Seznam dostupnych treasury management systému.
4.4.3 Dokumentace pro vybérové rizeni

Vytvoteni dokumentt, které mapuji pfedchazejici kroky a slouzi pro néasledné vybérové

fizeni a rozhodnuti, ktery dodavatel je pro pozadované feseni nejvhodnéjsi. [34]
4.4.4 Implementace vybraného treasury management systému

Provedeni fyzické implementace probiha podle nasledujiciho postupu [34]:

1. Revize cilového konceptu dle moznosti vybraného treasury management
systému.

2. Potizeni hardwaru.
Instalace systému na hardware.

4. Vyvoj a nastaveni konverznich mustkli (na stran¢ treasury management
systému):
a. systémy elektronického bankovnictvi,
b. tGcetni systémy,

C. zdroje trznich dat.

o

Vyvoj exportl dat z ucetnich systémd.

S

Import statistickych dat do treasury management systému.
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7. Nastaveni reportt.
8. Nastaveni uzivatelskych opravnéni.
9. Nastaveni casového harmonogramu pro import a export dat.
10. Nastaveni workflow.
11. Testovaci provoz:
testovani jednotlivych funkcionalit,

a
b. testovani exportovanych a importovanych dat,

o

testovani reportt,
d. zatézové testy (velké objemy dat, vypadky proudu apod.).

12. Vytvoreni manudlu.

13. Skoleni koncovych uzivateli.

14. Skoleni IT.

15. Horka faze — dodavatel systému je plné k dispozici v okamziku vzniklych
problémd.

16. Ostry provoz.
45 Implementacni faze podle K. A. Horcher

Implementacni proces podle K. A. Horcher je rozdélen do nésledujicich krok:

- Provedeni analyzy vykonnosti a potieb, ktera hodnoti potieby a cile projektu.
Analyza by méla podpofit rozhodnuti, zda vystavét vlastni systém nebo systém
koupit.

- Identifikovat pozadavky systému.

- Identifikovat dodavatele, kteti pfipadaji v tivahu.

- Vytvofit RFP tym a vybérovou komisi. Determinovat vybérova kritéria
a procesy.

- Kontaktovat dodavatele treasury systému a konzultovat RFP dokumentaci pied
jejim oficidlnim zaslanim.

- Spolecnost by meéla byt piipravena na dodatecné pozadavky, respektovat
deadlines.

- Oveéfeni referenci od soucasnych zakaznikli danych dodavatel. Vybér

nejlepsiho dodavatele a vyjednani pravni dohody. Implementace systému. [5]
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4.6 Dil¢i shrnuti

V této kapitole byla provedena deskripce implementace treasury management systému
podle jednotlivych autorti. Za vérohodny a v praxi uzivany postup lze povazovat
zejména implementaci podle M. Ebrle, ktery se specializuje na zavadéni treasury
management systémt. Oproti této struktuie napiiklad K. A. Horcher uvadi pouze tfi
faze implementace a to je planovani, RFP a vybér a samotna implementace a k nim

stanovi dal§ich sedm obecnych implementacnich krokd.

Ze struktury implementace podle M. Ebrle je rovnéz mozné dedukovat klicové body
auskali celého implementaéniho procesu, ty je mozné rozsifit 1 o dal§i zjisténé

poznatky. Piiklady téchto kli¢ovych bodi jsou shrnuty v tabulce ¢. 1.
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Tab. €. 1: Klicové body a uskali implementace treasury management systému

Kli¢ové body

Popis

Uskali

Rozebrani soucasnych funkcionalit

- Spravna identifikace soucasnych,
nezbytnych funkci,

Analyza systému systému a zhodnoceni jejich | _ jdentifikace bankovnich produkti,
uZiteénosti 2 nedostatkdl - identifikace uzivanych reportd,
- IT struktura, napojené systémy atd.
- Stanoveni nutnych funkci,
- stanoveni funkci, které by byly
Na zaklad¢€ provedené analazy vhodné, ale né nutné,
Stanoveni potich systér,nu, idfantiﬁkovat’ 'fy potfel?y, - ureni eliminovanych funkci,
které systém nedokaZe naplnit | - mozna rozsifeni reporti,
nebo ty, ktere jiz nejsou aktudlni. | jednotlivych systémi
- ptizpisobeni ménicimu
se prostiedi, regulacim atd.
- ZamySlené zmény
uzivanych softwart,
-stanoveni nového, bezpecnéjsiho
Zaméfit se na technologické rozhrani/propojeni s programy
Technologické naroky| provedeni a zhodnotit mozné | @ organizacemi,

usporné opatieni.

- celkové zabezpecen,

- rozhodnuti o budovani vlastni IT
infrastruktury nebo ¢astecném
¢1 Uupném outsourcingu.

Omezeni systému

Ktera omezeni by se zavedenim
nového systému mela eliminovat.

- Moznost piidavani dodate¢nych
systémti, moduli,

- snadné rozsfreni
o dodate¢né funkce,

- ZlepSeni reakce systému
na meénici se prostiedi.

Rozpocet

Detailn€ rozpracovany rozpocet
k rozpracovanym variantim
modelim systému.

- Odhadované naklady
na implementaci
a predrazeny systém

- ohodnoceni varianty zakladnich
funkcirozsirenych funkci,

- mozné specialni nabidky,

- Uspora diky outsorcingu atd.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014
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Tab. ¢. 1: pokracovani

Kli¢ové body Popis Uskali

- Snaha o Gsporu vyfazenim

Konkretizace budouciho systému,| klicovych funkci systému,
pro vyberové fizeni. - chyby ¢i neptesnosti

v jednotlivych dokumentech.

Cilovy koncept

- Workshop s dodavateli
bez piesvédcCivych vysledkd,
Sestaveni vybérového tymu, - cena, upgrade,

posuzovani jednotlivych variant. | délka podpory systému
dodavatelem atd.,

- vybér zvoleného teseni.

Vybérovy proces

- Zpozdéni terminu
dokonceni implementace,

Zavedeni systému o ) - poruchovost systému,
$tnd vazb Fyzicka implementace systému.
a zpetna vazba - systém neodpovida org. potiebam,

- testovaci provoz, horka faze,
ostry provoz atd.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014
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5 Klicové ukazatele pro méreni a hodnoceni vykonnosti
v oblasti treasury managementu

P. Higdon uvéadi, ze kli¢ové indikatory v korporatnim treasury se zacaly Siroce pfijimat
jako nasledek globalni financni krize. Klicové ukazatele poskytuji vykonné a efektivni

roz$ifeni vystupt reportingu v oblasti treasury. [18]

V soucasné dobé treasury centra proSly evoluci, kterd jim propujcila podobu
nakladovych stiedisek, poskytujicich ptfidanou hodnotu spolecnostem prostrednictvim

treasury sluzeb. [18]
KPIs identifikovand podle P. Higdon:

- Procento penéznich zlstatki reportovanych na KkaZdodenni bazi

(Percentage of account balances reported daily) [19]:

pocet reportovanych penéznich zistatki

100 9 )
celkovy pocet bankovnich aétd * %o 2)

kde: pocet reportovanych penéznich zistatkl ... jedna se jen o ty penézni zlstatky

bankovnich cti, které jsou reportovany na kazdodenni bazi,

celkovy pocet bankovnich ucth ... oznacuje pocet aktivnich bankovnich uctd,

uzivanych v daném obdobi.

Toto procentni vyjadieni vypovidd o tom, do jaké miry ma spolecnost piehled
0 celkovych penéznich zlstatcich. Vysledek ukazatele lze rovnéz interpretovat jako
procentudlni vysi prosttedkil, o které spole¢nost nema povédomi. V obou piipadech je
tento ukazatel spojen se sledovanim likvidity spole¢nosti. Pokud ma spolecnost nizky
podil reportovanych zlstatki mlize se vystavit riziku napf. zvySovanim trokovych
nakladli z nedostatkli penéznich prostfedkli na bankovnim uctu nebo nezpracovani
automaticky provadéné platby. Na druhé strané muze stat problematika nevyuZziti

investi¢ni ptilezitosti z prebytku penéznich prostiedka. [19]

- Procento penéznich transakci zpracovanych automaticky (Percentage of

cash transactions reconciled automatically) [19]:

pocet automaticky zpracovanych polozek

1009 3
celkovy pocet reportovanych transakci i 4 ®)
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kde: pocet automaticky zpracovanych polozek ... jsou polozky, které systém dokaze

automaticky predlozit k odsouhlaseni,

celkovy pocet reportovanych transakci ... jsou vesSkeré penézni transakce, véetné

transakci, které se musi opétovné zadavat do systému.

Tento indikdtor poskytuje spolecnosti ndhled na efektivitu provadénych transakci.
Cilem je zobrazit soucasny stav automaticky zpracovanych plateb, minimalizovat

manualni usili a eliminovat faktor lidské chyby. [19]

- Cas potiebny k propojeni piedchozich dennich bankovnich reportt (Time

taken to reconcile prior day bank reports) [19]:

¢as dokonceni posledniho odsouhlaseni na uc¢tu

4)

— doba prichodu prvniho reportu
kde: cas dokonéeni posledniho odsouhlaseni na Gctu ... ¢as, ve kterém byly odeslany
bankovni transakce ke zpracovani,

doba prichodu prvniho reportu ... ¢as, ve kterém podnik obdrzi zpétnou

bankovni informaci o zpracovani plateb.’

Vysledkem ukazatele je doba potfebna k ziskani aktudlnich informaci o pohybech na
bankovnim uétu. Cim je doba na ziskani nového bankovniho reportu kratdi, tim je

efektivnéjsi kazdodenni rozhodovani cash managementu. [19]
- Celkové roc¢ni bankovni poplatky (Total annual bank fees) [19]:
¥ transak¢nich poplatkt (5)

kde: transak¢éni poplatky ... jsou celkové poplatky uctované bankou za kazdy

bankovni piikaz.
Cilem je redukovat bankovni poplatky. [19]

- Celkovy pocet bankovnich uctt (nebo ucti uzavienych mésicné), (Total

number of accounts (or accounts closed per month)) [19]:

celkovy pocet bankovnich ucti (6)

3V cash reportingu je mozné identifikovat nap¥. End of day reporting (MT940) nebo Intra Day reporting
(XML format). [15]
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kde: celkovy pocet bankovnich uétd ... oznacuje pocet aktivnich bankovnich uctd,

uzivanych v daném obdobi.

Ukazatel napomaha kontrolovat pocet bankovnich Gcti a jejich spravu. Skrz snizovani
poctu bankovnich uctl 1ze dosahnout eliminace bankovnich poplatkii, doby zpracovani
a rizik. Pfiméfeny pocet bankovnich ucti podporuje lepsi predpoklady pro prosazeni

korporatni finan¢ni strategie. [19]

- Cas potfebny pro zahajeni a dokonceni podpisové zmény na bankovnim
uctu (Time taken to initiate and complete a signatory change on a bank
account) [19]:

¢as dokonceni podpisové zmény

y o SR (7)
— Cas zahajeni podpisové zmény
kde: cas dokoncéeni podpisové zmény ... Cas, ve kterém byla podpisova zména

provedena na stran¢ banky,

Cas zahajeni podpisové zmény ... €as, ve kterém bylo vykonano rozhodnuti

provést podpisovou zménu na stran¢ podniku.

Ukazatel vypovida o dobé nutné k provedeni zmén podpisovych prav disponenta
dostate¢né rychle. Snaha dosahnout co nejkratsiho Casu, prispiva k eliminaci rizika

provadéni transakci neopravnénou osobou a podporuje realizaci zmén v organizaci. [19]

- Procento podnikovych jednotek/oblasti, které postradaji prognézovana

data (Percentage of business units/regions that miss forecasting date) [19]:

ocCet progndz neobdrzenych v terminu
poce” brog Y £ 100 % 8)

celkovy pocet oCekavanych prognoz
kde: pocet progndz neobdrzenych v terminu ... celkovy pocet prognoz odevzdany po
stanoveném terminu,
celkovy pocet ocekdvanych prognéz ... suma progndéz vypracovanych vcas
a prognoéz obdrZenych se zpozdénim.

Ukazatel hodnoti schopnost podniku ziskat potiebné informace, progndzy

Vv pozadovaném case. Cilem je snizovadni nebo co nejniz§i vysledek daného

ukazatele. [19]
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- Cas potiebny kshromazdéni a Kkonsolidaci penéznich piedpovédi
spole¢nosti (Time taken to collect and consolidate company/regionwide

cash forecasts) [19]:

doba konsolidace planu likvidty

(9)

— lhiita uzavérky prognézy
kde: doba konsolidace planu likvidity ... je ¢as potiebny pro shromazdéni podkladi
k vypracovani planu likvidity,
lhita uzaverky prognozy ... je termin odevzdani vypracované progndzy.

Cilem ukazatele je povédomi o ¢asu potfebném k vytvofeni penéznich predpovédi
a zaroven minimalizace tohoto Casu. [19]
- Procento chybnych predpovédi (Percentage forecast error by business

unit) [19]:

rognozovana hotovost — soucasna hotovost
DIo& 100 % (10)

soucasna hotovost
kde: progn6zovana hotovost ... je vySe hotovosti daného dne stanovena na zakladé
finan¢ni progndzy,
soucasna hotovost ... je skute¢na vyse hotovosti stejn¢ho dne.
Ukazatel zjistuje odchylku chybné piedpovédi oproti skutecnosti. Tuto odchylku je
mozné pouZiti pro Upravu nové piedpovédi s cilem dosazeni nejpiesnéjsi shody planu

a skute¢nosti. [19]

- Absolutni hodnota automaticky prevadéné hotovosti z nebo na ZBA uctt

(Absolute value of cash swept automatically from/to ZBA accounts) [19]:
Y|dennich ZBA pievodi]| (11)

kde: |denniZBA prevody]| ... jedna se o absolutni hodnotu, ktera v sobé zahrnuje,
jak vykryti uctd, které jsou v minusu, tak odvody kladnych ptebytkli na master
ucet.

Ukazatel podporujici povédomi o pievadéné hodnoté v cash poolingu. Indikuje

mnozstvi penéz, které je opétovné mozné pouzit pro financovani podnikovych

projekti. [19]
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- Finan¢ni poltat (Funding buffer) [19]:

maximalni predpokladané financ¢ni potfeby pro urcité obdobi

N P . : . 12
— oCekavané dostupné financni prostredky v maximu daného dne (12)

kde: maximalni piedpokladané finan¢ni potieby pro urCité obdobi ... je suma
penéznich prostredki zjisténa na zéklade€ planu cash flow pro urcité obdobi,

ocekavané dostupné finanéni prostfedky v maximu daného dne ... je planovana,

maximalni dostupna vyse penéznich prostifedkti pro konkrétni dny.

Informuje, zda ma podnik dostatek finan¢nich prostifedkii pro thradu svych zavazki.
Vyhled na procento piebytku zdroji na urcité obdobi. Charakter denni, kvartalni a ro¢ni

baze. Zda podnik disponuje dostate¢nou kapacitou pii vyuziti uvérovych linek. [19]
- Naklady financovani (Cost of funds performance) [19]:
WACC — referencni hodnota (benchmark rate) (13)
kde: WACC ... jsou vazené pramérné naklady financovani
referen¢ni hodnota ... je podnikem stanovena srovnavaci sazba.
Podporuje minimalizovat naklady financovani. [19]
- Pomér zajisténi (Hedge ratio) [19]:

objem zajisténi v dobé splatnosti

1009 14
— hodnota expozice v dobé splatnosti i o (14)

kde: objem zajisténi v dob¢ splatnosti ... objem zajisténych polozek nebo portfolia

Vv dobé¢ splatnosti,

hodnota expozice v dobé splatnosti ... je riziku vystavena hodnota v dobé

splatnosti.

Ujisténi, ze specifikované procento devizovych prostiredkii/komoditnich expozic je

zajisténo. Kontrola, Ze zajist'ujici strategie je naplnéna podle stanovenych cilt. [19]
- Mix zajistovacich instrumentd (Mix of hedging instruments) [19]:

celkovy objem opc¢niho zajisténi

1009 15
celkovy objem vSech zajisténi i % (15)
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kde: celkovy objem opc¢niho zajisténi ... je soucet vSech polozek zajisténych opénim

nastrojem,

celkovy objem vSech zajisténi ... je soucet vSech zajisténych polozek vcetné
op¢niho zajisténi.
Vyuziti opci k zajisténi naptiklad devizovych obchodl. Je zvykem opéni obchody
limitovat na urCit¢é procento z celkového =zajisténi portfolia zajiStovacich

instrumentd. [19]

- Pocet zpoZdénych obchodnich plateb (Number of late trade-related
settlements) [19]:

pocet vyporadani (plateb), které nejsou provedeny (16)
v pevné dané ¢asové periodé (cut off time)

kde: pocet vyporadani, které nejsou provedeny V pevné dané Casové period¢ ... je
pocet obchodnich plateb, které nejsou zpracovany v limitu stanovenym bankou

pro piijem platebnich pozadavki tak, aby byly vypotadany v dobé¢ splatnosti.
Kontrola, zda jsou vSechny platby provedeny ve stanoveném terminu. [19]

P. HIGDON identifikoval pfes 60 moznych KPIs, které je mozné pouzit pro oblast

korporatniho treasury, ty je mozné za¢lenit do nésledujicich skupin:

- KPIs pro likviditu a cash management,

- KPIs pro financovani a investicni management,

- KPIs pro devizové, komoditni a irokové expozice,
- KPIs pro treasury operace a treasury ucetnictvi,

- KPIs pro risk management a dodrzovani zasad. [20]
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6 Charakteristika spole¢nosti CGS HOLDING, a.s.

CGS HOLDING, a.s. je nové holdingové uskupeni spoleénosti s dlouholetou tradici
v gumarenské vyrobé. Poslanim spoleCnosti je nabidnout svym zakaznikiim
nejkomplexnéjsi portfolio gumadarenskych produktl, coz je podporovano jasnou,

dlouhodobou strategii spolec¢nosti. [35]
Kroky podporujici dlouhodobou strategii za rok 2012:

- uzavieni prodejni transakce stoprocentniho podilu ve spolecnosti
BUZULUK, a.s.,

- investi¢ni rozhodnuti o koupi spole¢nosti Savatech d.o.o ve Slovinsku,

- zalozeni dcefiné spolecnosti v USA,

- novy zavod spole¢nosti Mitas, a.s. v Otrokovicich,

- investice do rozsifeni vyroby v zavodu v Srbsku,

- navysSeni vyrobni kapacity o 30 % ve vyrobnim zavodé v Mexiku,

- adals8i vyznamné projekty. [35]

Pomoci uvedenych projekti a dalSich budoucich cilii spole¢nost usiluje o naplnéni

dlouhodobé strategie a dosazeni stabilni, vzrustajici hodnoty celého koncernu. [35]
6.1 Struktura spole¢nosti CGS HOLDING, a.s.

Spole¢nost CGS HOLDING, a.s. disponuje jasné definovanou strukturou, ze které lze

vycist i zna¢né mezinarodni propojeni jednotlivych podniki. [35]

Obr. €. 1: Vngjsi struktura — zjednoduSené

CGS HOLDING, a.s.

Divize pneumatik Divize technickd pryz

Ostatni servisni
a obchodni MITAS, as. Savatech, d.o.o. RUBENA, a.s.
spoleénosti
I _| Slovinsko
| | 1
MITAS Tires o . SICO RUBENA, .
IGTT, as MITAS, d.o.o. ‘ North America, Dalsi 10 tzchot!m S..O. CGdS Au'gomanve
NG spolec¢nosti e México.

- CR] Stbsko| L [OFTN [ - CR| L Mexiko|

Dalsi obchodni
spolecnosti

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014 [35]
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Koncern je rozdélen do dvou divizi, jednad se o divize pneumatik a divize technicka
pryz. Prvni divize je pfedstavovana spolecnosti MITAS, a.s., druhou divizi tvorii
piredevsim spolecnost RUBENA, a.s. a od druhé poloviny roku 2012 se soucasti
holdingu stala rovnéz slovinska spole¢nost Savatech, d.o.o.. Na holding jsou napojeny
dal$i servisni a obchodni spole¢nosti. Celkem v sobé tento koncern zahrnuje
40 subjekti. [35]

6.1.1 Spolecnost MITAS, a.s.

Historii spole¢nosti MITAS, a.s. je mozné vysledovat az do roku 1932, kdy byly
pneumatiky vyrabény v zdvod¢ vlastnéném Tomasem Batou. Vroce 1991 se tato
spoleCnost stala soucasti skupiny Barum Holding, a.s. a nésledn¢ se v roce 1996
zatlenila do Ceské gumarenské spolednosti, a.s., ktera se postupné transformovala aZ do

dnesniho koncernu CGS HOLDING, a.s. [35]

Spole¢nost MITAS, a.s. se realizuje v oblasti vyroby a prodeje pneumatik, které jsou

segmentovany nasledovngé:

- zemédélské,
- industrialni,
- motocyklové. [35]

Vyrobni aktivity jsou rozdéleny do jednotlivych zavodd, které jsou umisténé

v Ceské republice, v Srbsku a v USA. [35]
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Obr. €. 2: Trzby spole¢nosti MITAS, a.s. podle teritorii (v procentech)

Rozdéleni trzeb za rok 2012 podle teritorii

Severni a Jizni Ostatni  (esk4 republika
Amerika 1% 14%

0,
Afrika a Asie 11%

4%
Vychodni

Evropa
15%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014 [35]

Spolec¢nost MITAS, a.s. ma svou vlastni distribu¢ni sit’ v fadé evropskych zemi a také
disponuje vlastnim prodejnim zastoupenim v USA a Mexiku. Z obr. ¢. 2 lze vidét, Ze
mezi primarni trh, na ktery spolecnost dodava své produkty, se fadi zemé zapadni
Evropy. Na druhou stranu odbyt v USA vykazuje rostouci charakter a pfedstavuje pro
spole¢nost novy potencidl. Spole¢nost MITAS, a.s. se vV roce 2012 podilela na obratu

skupiny necelymi 82 %. [35]

Spole¢nost MITAS, a.s. do budoucna prognézuje optimisticky vyvoj ekonomiky v USA
a rovnéz ocekava stabilizaci trhu s pneumatikami v Evropé€. Rist poptavky piedpoklada
také v Jizni Americe a Turecku a dal§ich zemich s vysokym podilem zemédélské
vyroby. Vybudovani prémiové image znacky MITAS povazuje jako moznou cestu

k dosazeni konkuren¢ni vyhody, z hlediska vnimani hodnoty produktu zakaznikem. [35]
Spolec¢nost uveiejnila tyto strategické cile pro obdobi 2013 — 2016:

., Udrzet pozici vyznamného dodavatele pneumatik pro zemédelsky a stavebni

sektor v Evropé, pokracovat v budovani pozice na trhu v Americe.

-, Rozsirit fady modernich radialnich pneumatik, zejména v oblasti stavebnich
pneumatik, inovovat zemédélské pneumatiky a tim zajistit zdakaznikim vys$si

¢

pridanou hodnotu. *
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- Zajistit rust ziskovosti trvalym zvySovanim produktivity a kvality,
prizpiisobenim cenové politiky a pomoci optimalniho vyuzivani vyrobnich
kapacit.

-, Usilovat o strategické partnerstvi se zakazniky segmentu OEM vcetné
spoluprace pri vyvoji novych vyrobkii a technologii a logistického zdzemi

a zdkaznického servisu. “ [35]
6.1.2 Spolecnost Rubena, a.s.

Spole¢nost RUBENA, a.s. vznikla v roce 1999, kdy se spojily dva podniky RUBENA
Nachod a GUMOKOV Hradec Kralové. [35]

Spole¢nost RUBENA, a.s. realizuje své aktivity v oblasti vyroby a prodeje vyrobki
z technické pryze, vCetné pryzokovovych dili pro automobilovy pramysl, stavebni
primysl a primysl doméacich spotfebic¢ii. Spole¢nost se rovnéz zaméfuje na vyrobu

veloplastu a velodusi. [35]

Vyroba ve spolecnosti RUBENA, a.s. je organizovana v nékolika strategickych
obchodnich jednotkach jsou to:

- Smési,

- SAS,

- Specidlni vyroby,

- VELO. [35]

Néplni SBU Smési je vyroba gumdrenskych masterbatchli, findlnich smési,
nevulkanizovanych 1 vulkanizovanych folii a paskd. Pfedmétem vyroby jsou také
pogumované kordy. Strategickd jednotka nabizi rovnéZz volné kapacity jednotlivych

linek externim zakazniktm. [35]
SBU SAS (Sealing and Anti-vibration Solutions) se zamétuje na tii zakladni skupiny:

- produkty pro tlumeni vibraci pro trhy automobilového primyslu, primyslovych
aplikaci a vyrobct bile techniky,

- tésnici elementy, které jsou navrzeny pro tésnici plochy strojnich ¢asti
a agregati plnénych oleji, mazivy, palivy a ostatnimi praimyslovymi kapalinami,

- pryzové lisované dily, které jsou vyuzivany zejména pro ochranu pohyblivych

strojnich soucasti, tlumeni razd, hluku, redukce vibraci atd. [35]
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SBU Specidlni vyroba se zaméfuje na vyvoj a vyrobu vysoce specidlnich komodit.

Produkty lze ¢lenit do nésledujicich skupin:

- vlnovce,

- vaky a nadrze,

- povlaky valci,

- hokejové puky,

- klinové femeny. [35]
SBU VELO se soustfedi na vyvoj, vyrobu a prodej veloplasttd a velodusi. [35]

Ze strategického hlediska se spole¢nost zaméfuje na dosazeni hlavniho cile, a to zvySeni
hodnoty spolecnosti a prestize znacky RUBENA na evropském i svétovém trhu. Za dil¢i
cil si klade dosazeni 20% podilu na evropském trhu veloplastd a velodusi a zvySeni

povédomi o zna¢ce RUBENA na trzich v:

- USA aKanadg,
- statech Stedni a Jizni Ameriky. [35]

Pro rozvoj SBU VELO je podstatné také ziskani trhit v zemich byvalého Sovétského

svazu, Brazilie a Turecka. [35]

Obr. €. 3: Trzby spole¢nosti RUBENA, a.s. podle teritorii (v procentech)

Rozdéleni trzeb za rok 2012 podle teritorii

Severni a Jizni
Amerika
6%

Afrika a Asie
2%

Vychodni Evropa
16%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014 [35]
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Spolecnost RUBENA, a.s. se podilela svymi prodejnimi aktivitami na celkovém prodeji

skupiny 18,15 %. Vyrobni zavody se nachazi v Ceské republice a také v Mexiku. [35]
6.1.3 Dalsi spole¢nosti propojené s CGS HOLDING, a.s.

Spoleénost CGS HOLDING vlastni 100 % obchodni podil v nasledujicich

spolecnostech:

- BS Servis Centrum s.r.o.,
- Mitas Antikor, spol sr.0.,
- CGS Tyres Limited (Jersey). [35]

Dale wuplatiiuje  dvoutfetinovy podil na zakladnim kapitdlu  spolecnosti
CGS Tyres Holding B.V. (Nizozemi) a podil ve vysi 99,8 % ve spole¢nosti CGS AUTO
Limited (Malta). [35]
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6.2 Konsolidované ukazatele CGS HOLDING, a.s.
Tab. &. 2: Vybrané konsolidované ukazatele CGS HOLDING, a.s.
Polozka Jedotka Rok
2010 2011 2012

Trzby celkem tis. 10 783 31113 857 488|13 773 743
z toho export tis. 9534 165(11 790 347(11 502 675
Ptidana hodnota tis. 3588 318| 3501466 4282736
Osobni naklady tis. 2001 448| 2253086| 2097 383
Odpisy tis. 711102| 467912 461364
Provomi vysledek hospodateni tis. 579 848 446 216| 1415384
Vysledek hospodateni za G¢etni obdobi  tis. 302 358| 448 140( 1159 046
Aktiva tis. 8 037 907(10417 278|10 865 624
Ciz zdroje tis. 4092 136| 5792214 5162 718
Vlastni kapital tis. 3894 461| 4543696| 5628289
Zamstoanci o opocteny 5457  5885| 5331

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014 [35]

Z tabulky €. 2 lze vycist, Ze spolecnosti v ramci koncernu realizuji své prodejni aktivity
pfedev§im v zahrani¢i. Zahrani¢ni odbyt se podili na celkovém obratu vice nez 80 %.

Pfidana hodnota vykazuje rostouci trend. [35]

Vyse osobnich nékladt koreluje s poctem zaméstnanct, ktery se rovnéz vyvijel rozdilné
V jednotlivych letech. Na sniZeni zaméstnancli vroce 2012 mél vliv odprodej

spole¢nosti BUZULUK, a.s. [35]

Provozni vysledek hospodateni se oproti roku 2011 zvysil pfiblizn€ 3-krat, coz je

pozitivni trend pro spoleCnost a souvisi rovnéz s mnozstvim realizovanych

strategickych projektt. [35]

Hodnota aktiv spoleCnosti pribézné narlistd, coZ potvrzuje investicni aktivitu

spolecnosti a jeji dalsi rozvoj. [35]
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Tab. &. 3: Vybrané konsolidované pomérové ukazatele CGS HOLDING, a.s.

Pomérovy ukazatel Jednotka Rok
2010 2011 2012
Trzby/Pfepocteny stav zaméstnanct tis. 1976 2 355 2584
Pfidana hodnota/Pfepocteny stav zaméstnancti . 657 595 803
Vysledek hospodateni /Vlastni kapital (ROE) % 8 10 21
Cizi zdroje/Aktiva % 51 56 48
Trzby/Vlastni kapital % 277 305 245

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014 [35]

V tabulce ¢. 3 je mozné vidét vzristajici produktivitu zaméstnanci v roce 2012.

Rastova tendence byla zaznamenéna i v oblasti navratnosti vlastniho kapitalu. V roce

2012 byl ukazatel ROE na trovni 21 %, coz mize poukazovat na moznou agresivni

rustovou strategii holdingu. Dale je mozné vidét, ze zadluzenost holdingu se v roce

2012 rovnéz snizila. [35]
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7 Organizace treasury v CGS HOLDING, a. s.

Jednotlivé spoleénosti v ramci CGS HOLDING, a.s organizuji sva vlastni treasury
oddéleni, jejichZ ¢innost je Caste¢né Fizena a kontrolovana treasury centrem. Z tohoto

divodu lze konstatovat, Ze se jedna o pomérné centralizované fizeni treasury. [35]

Vzhledem k zna¢né mezinarodni aktivité, kdy napfiklad jen trzby jsou inkasovany
v priblizné 80 % ze zahranici, se spolecnost zajist'uje proti riziku z pohybu devizovych
kurzt, jak u exportnich, tak u importnich operaci. Pro omezeni finan¢niho rizika
prispiva 1 strategicka diverzifikace vyrobnich jednotek, které se nachdzeji v Evropé

a v Americe. [35]

Pro zajisténi ménového kurzu se uzivaji forwardy a ménové opce. Za hlavni ménu
se povazuje Ceska koruna a dale se uzivaji jen povolené mény, které zahrnuji Euro,
Americky dolar, Britskou libru, Svycarsky frank, Srbsky dinar, Kanadsky dolar a Rubl.
Kazd4a spolecnost si zajistuje svou funkéni ménu sama. Pro fizeni urokového rizika
se uzivaji swapy a trokové opce. CGS holding je zajistén na 65 % své trokové

expozice. [35]

CGS HOLDING, a.s. rovnéz zajistuje pro jednotky v rAmci skupiny zajisténi téchto
komodit: kaucuk, plyn, elektfina. [35]

CGS vramci holdingu vystupuje jako fidici jednotka, kterd poskytuje sluzby
centralniho risk a treasury managementu ostatnim jednotkdm. Tyto sluzby jsou

zamé&fené na sjednani a spravu pojistnych smluv na provozni rizika a monitorovani

a fizeni kreditnich rizik. [35]

Cash pooling se organizuje u sjednanych bank v Ceské koruné, Americkém dolaru
a Euru. Jedna se jak o cash pooling fiktivni, tak redlny. Nettingové operace se uZzivaji

v ramci podnikové skupiny. [35]

Z hlediska cash managementu Ize zminit reporty, které se generuji na kazdodenni bazi,

jsou to:

zustatky na uctech,

ocekavané cash flow daného dne, tydne,

ptehled splatnych transakci,

vysledek ze zajistujicich transakci (zisk nebo ztrata). [35]
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Ucetnictvi Eeskych firem se ¥idi, ¢eskymi Gidetnimi standardy, zahrani¢ni subjekty
vedou ucetnictvi v lokalnim GAAPu, ktery se nasledné konsoliduje pfes IFRS standardy

do ¢eskych ucetnich standardu. [35]

Z hlediska  teoretick¢é  typologie  treasury je mozné  treasury  centrum
v CGS HOLDING, a.s. hodnotit jako quasi-ziskové treasury centrum, jelikoZ je schopné

v ramci nékterych derivatu a treasury operaci dosahovat ziskovych vysledki. [35]
7.1 Priklady ¢innosti front, middle a back office

V CGS HOLDING, a.s. jsou obecnou naplni treasury managementu néasledujici oblasti
¢innosti:
- spoluprace s bankami a ostatnimi poskytovateli finan¢nich sluzeb,

- finan¢ni risk management,

- Asset and Liabilities Financial Management. [35]

Népln Cinnosti téchto oblasti je mozné roztfidit podle organizace oddé€leni na front

office, middle office a back office. [35]
7.1.1 Cinnosti front office

Mezi zékladni ¢innosti v oblasti front office je moZné zatadit nasledujici aktivity

provadéné v CGS HOLDING, a.s., jsou to napfiklad:

- sjednavani uvérovych linek v bankach, leasingovych spole¢nostech, jinych
finanénich instituci a vnitropodnikovych avérovych linek,

- Tizeni Cerpani a splatky uvért a jinych zdrojt,

- analyza Grokovych sazeb a kalkulace planovanych trokovych sazeb,

- vyjednavani a administrace FX transakci zahrnujici podporu pro hedge
accounting,

- fizeni cash pozice vrozdilngch ménach prostiednictvim ptisluSnych
instrumentd,

- analyza FX vyvoje a kalkulace planovanych FX sazeb,

- analyza vyvoje cen hlavnich obchodovanych komodit atd. [35]

Zakladem téchto Cinnosti je komunikace s externimi subjekty a nasledné zpracovani

informaci pro uzivatele v ramci celého holdingu. [35]
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7.1.2 Cinnosti middle office

Do této skupiny Ize fadit ¢innosti tykajici se G€etnictvi, risk managementu a reportingu.

Za CGS HOLDING, a.s. je mozné jmenovat tyto piiklady ¢innosti:

- administrace a rozvoj rozhrani mezi Gcetnim systémem a systémem na fizeni
kreditniho rizika,

- definice a monitorovani obecnych zasad a procedur v oblasti risk managementu,

- sledovani a fizeni kreditniho rizika pro specifické vyrobky,

- poradenské aktivity v risk managementu,

- monitorovani a reporting zpozdénych plateb ¢i inkas,

- analyza kreditnich rizik zakaznik nebo dodavateli se zalohami nebo
bankovnimi zarukami,

- spoluprace s prodejnim a pravnim oddélenim. [35]
Na této urovni se sleduji probihajici procesy a hodnoti rizikovost treasury operaci. [35]

7.1.3 Cinnosti back office

Za klasické Ccinnosti back office se obecn¢ povazuji cCinnosti organizované
prostiednictvim cash managementu. V této oblasti je tedy mozné identifikovat

nasledujici ptiklady aktivit:

- pfiprava cash flow planu pro centralizované spolecnosti a administrace cash
flow planti v treasury management systému,

- hodnoceni cash flow planu skute¢nost vs. plan,

- monitorovani fyzickych penéznich prostfedkii v holdingu CGS,

- realizace splatnych polozek,

- administrace uctu v bankach,

- kontrola treasury transakci, konfirmace,

- reklamace a prosSetieni plateb. [35]
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8 Treasury management systém v CGS HOLDING, a.s.

V holdingu CGS se uziva finanéni systém od spoletnosti TRINITY. Na zakladé
workshopu byly identifikovany nasledujici dilezité funkce treasury systému rozdélené

do péti oblasti.
Cash pozice a odsouhlaseni plateb

Funkce v této oblasti umoznuji spolecnosti monitorovat penézni prostiedky
na jednotlivych bankovnich Gctech ¢i jako souhrn disponibilnich penéZnich prostredka.
Je moZzné generovat piehledy podle zadanych kritérii napiiklad podle banky nebo
zobrazit jen Uty zapojené do cash poolingu, ucty, které Cerpaji kontokorent, ¢ty podle

meény atd. Nazorna ukazka je demonstrovana na obrazku ¢. 4.

Dale lze monitorovat transakce, které byly provedeny automaticky a transakce
provedené manudlné. Mozné je také tvofit vypisy z Gctu v bankovnim formatu MT 940.
RovnéZ je mozné ziskat data ohledné kurzu mén a zobrazit aktualni cash flow. [35]

Obr. €. 4: Zobrazeni penéznich zistatkli na bankovnich uctech
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Pro odsouhlaseni plateb se generuje piehled podle riznych kritérii. Obecné je mozné
vyhledéavat platby podle data splatnosti, spole¢nosti, id-platby nebo zobrazit napiiklad
rizné kombinace plateb jako polozky placené v eurech v konkrétni den. Dale lze
vytvofit definovany piehled plateb na urcité obdobi, ktery je nastinén na

obrazku ¢. 5. [35]

Obr. €. 5: Generovani polozek pro odsouhlaseni plateb
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Zdroj: Interni podnikové materialy, 2014 [35]

Z hlediska cash pozice se rovnéz sleduje neptekroceni nastavenych bankovnich limit

na jednotlivych Gctech. [35]
Kratkodobé planovani Cash Flow

U kratkodobého planovani cash flow se vychazi z internich databazi, kdy se definuje
zdroj dat, datum platnosti dat, pldn za cely holding ¢i konkrétni spole¢nost a dalsi
kritéria. Jako vychozi zdroj pro planovani kratkodobého cash flow je mozné pouZit

provozni planovani jednotlivych plateb a piijmu. [35]

V operativnim planovani se sleduji sumy zadanych plateb a piijmu pro jednotlivé dny,
ty jsou rozdéleny do kategorii provoznich a investicnich pfijml a vydaji a v ramci
téchto kategorii se sleduji jednotlivé druhy, jako je material, zboZi, produkty, dividendy,
energie a dalsi. [35]
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Obr. €. 6: Operativni planovani cash flow
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Zdroj: Interni podnikové materialy, 2014 [35]

Kratkodobé planovani pomahd podniku urcit potiebu penéznich prostiedkit pro
jednotlivé dny a tak i Iépe Fidit zjistény deficit ¢i piebytek penéznich zdroju. [35]
Dlouhodobé planovani Cash Flow

Jedna se o podobny princip jako u kratkodobého planovani stim rozdilem,
ze se vytvareji dlouhodobé piedpovédi za celé mésice pro definované budouci obdobi
(rok a vice). Slouzi pfedevsim pro dlouhodoby vyhled potteby zdrojii a napomaha 1épe
fidit nedostate¢né zdroje a identifikovat budouci extrémni vydaje ¢i piijmy, jejich
nesoulad a vytvari podklad pro efektivni fizeni likvidity. [35]

Reporting odchylek

Monitoruje odchylky podle zadanych kritérii, jako jsou obdobi, spole¢nosti, ména.
Vysledkem je zjiSténi absolutni a relativni odchylky v planovanych ptijmech a vydajich

od skute¢nosti a stanoveni ¢istého cash flow v jednotlivych mésicich. [35]
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Treasury transakce

V této oblasti je mozné sledovat sjednané a Cerpané uvéry a uzivané depozitni néstroje.
Sledovat financni stav jednotlivych podnikti podle vzajemného porovnani vySe uvéra

a terminovanych depozit. [35]

Lze vytvaret prehledy, nastavit simulace a sjednavat FX kontrakty. Sjednavat
a vyhledavat kontrakty je mozné naptiklad podle jejich typu (opce, forward a swap)
a generovat reporty FX transakci, reporty vyslednych FX stavii podle mén a reporty FX

pozice pro jednotlivé mény. [35]

Obdobné systém nabizi nastroje pro spravu a sjednavani urokovych kontrakti, které

jsou zachyceny v obrazku €. 7. [35]

Obr. &. 7: Vypocet urokové opce
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Zdroj: Interni podnikové materialy, 2014 [35]
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8.1 Hodnoceni prinosi sou¢asného treasury management systému

Na zéaklad¢ uzivatelského hodnoceni byly identifikovany nasledujici pfinosy treasury

management systému ve spoleénosti CGS Holding, a.s.
8.1.1 Metodika hodnoceni prinost

Spoleénost CGS HOLDING, a.s. provadi v pravidelnych intervalech hodnoceni
aktualnosti treasury management systému, kdy pracovnici treasury oddéleni hodnoti
pridélené oblasti, se kterymi v systému kazdodenné pracuji. Hodnotici stupnice je

zalozena na ,,$kolnim znamkovani““ od 1 do 5.

Za piinosné funkcionality systému lze povazovat hodnoceni, které uzivatelé hodnotili
znamkou 1 — 2. Polozky oznacCené znamkami 3 — 5 lze interpretovat jako oblasti

systému, které vyzaduji dodate¢né upravy, aby mohly byt chépany jako piinosné.
8.1.2 Vysledky hodnoceni zjiSténych prinosu

Piinosy, které byly oznaceny treasury pracovniky znamkou 1 — 2 byly shrnuty do

nasledujicich tabulek, podle piislusnych oblasti.

Zikladni piinosy v oblasti cash managementu lze spojovat se schopnosti
poskytnout finan¢ni plan v poZadovaném case. Z tabulky ¢. 4 1ze vidét, Ze systém je
schopen automaticky generovat plan cash flow podle zadanych kritérii. Automaticky
generovany plan snizuje Casové naroky na jeho pfipravu a vysledné progndézované
penézni toky, pfispivaji k lepSimu fizeni potieb zdroji financovani, jak provoznich, tak

investi¢nich aktivit spole¢nosti.

Tab. ¢. 4: Planovani cash flow

Kategorie Polozka

moznost ziskat CF z objednavek/zakazek

moznost ziskat CF ze zaevidovanych faktur
. moznost rozlozit plan dle SBU, spolec., PF, bank, uct, mén
Podpora a pfiprava —— - - _ - -
plénu CF generovani realizovaného CF v minulosti pro danou jednotku jako
podkladu
moznost srovnani planu a reality dle internich jednotek, spol.

moznost ocenéni CF benchmarkem

Zdroj: Interni podnikové materialy, 2014 [35]
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Treasury management systém je obzvlast¢ piinosny pro fizeni likvidity. Systém
poskytuje prehled dodavatelskych faktur a evidenci odbératelskych faktur a dalSich
obchodnich dohod, které jsou spolu s planem cash flow a bankovnim systém klicové

pro fizeni likvidity.

Z tabulky €. 5 1ze odvodit zakladni piinos pro spolecnost v oblasti fizeni likvidity, jedna
se zejména O informovanost odpovédnych pracovnikii o disponibilnich ziistatcich,
sniZeni pracovniho usili a ¢asu potiebného pro agregaci splatnych polozek daného

dne.

Automatické fizeni vyse penéznich zistatkti daného uctu (cash pooling) na zavér dne ¢i
jeho zacatku napomaha spolecnosti dosahnout efektivniho tiroceni volnych penéznich

prostiedkii na ictu s nejvyssi urokovou sazbou.

Automaticky generované platebni ptikazy snizuji chybovost provedenych uhrad, jelikoz
jsou zalozeny na platebnich udajich, které¢ systém dokdze ovéfit na zakladé ptijaté
faktury a nastaveného profilu ¢i uctu daného dodavatele. V ptfipadé, ze nckteré
z polozek nejsou Vv pozadovaném souladu, pak je systém automaticky predklada
ke kontrole. Tato funkce je pro podnik obzvlasté piinosna pro proSetfovani plateb

snizovani poc¢tu reklamaci a s nimi spojenymi naklady.

Tab. &. 5: Rizeni likvidity

Kategorie Polozka

moznost zobrazeni cash pozice dle mén, bank, uctl, spol, atd.

Rizeni likvidity moznost automatického generovani platebnich piikazii na fizeni likvidity

moznost generovani poolingovych transakci v ramei skupiny

Zdroj: Interni podnikové materialy, 2014 [35]

Na druhé strang, systém dokaZe po obdrzeni uhrady automaticky sparovat platbu
s vystavenou fakturou na wUctu odbératele a zirovein odeslat tdaje o realizaci

platby do uétarny. Pokud pfijata platba nesouhlasi, je pfedlozena ke kontrole.

V tabulce ¢. 6 jsou shrnuty funkce systému, které ptimo podporuji operativni ¢innost
cash managementu a jsou spojeny s administraci systému. Prispivaji k pfesné realizaci
plateb, jejich kontrole, aktudlnimu nastaveni systému a urCeni vySe vyporadani

nettingovych plateb.
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Tab. ¢. 6: Back office

Kategorie Polozka

moznost posilani konfirmaci e-mailem

sledovani a realizace vyporadani operaci

Back office netting vyporadani

nastaveni domaci mény

automatizace u¢tovani

Zdroj: Interni podnikové materialy, 2014 [35]

Na zaklad€ tohoto popisu lze konstatovat, Ze treasury management systém je pro
spole¢nost (v oblasti cash a likvidity managementu) pfinosny ve chvili, kdy nabizi
vysoce automatizované funkce, které Setfi Cas, snizuji chybovost opétovné-manuélné
zadavanych daji a s tim 1 ndklady reklamace plateb. Mezi dalSi kvantifikovatelny
prinos treasury management systému spada i eliminace ndkladu, které jsou
spojeny s pozdni iihradou plateb nebo nevyuzitym diskontem z uhrady dodavateli

prredem.

S managementem likvidity je kromé¢ fizeni piebytkt zdroji, spojena nutnost fidit jejich
nedostatek. Pokud ma spole¢nost nedostatek penéznich prostfedkii na twhradu
provoznich aktivit anebo chce vyuzit dodate¢nych cizich zdroja pro nastartovani dalSich
strategickych projektil a dosahovat vyssi rentability, je pro ni nepostradatelny excelentni
debt management. Zde je mozné spatfit dalsi pfinos treasury management systému pro

spolecnost, a to jak ve strategické, tak 1 operativni strance.

Ze strategického hlediska treasury management systém napomaha Fidit dluhovou
kapacitu spolecnosti. Tedy, aby pomér cizich zdroji nepfevySoval vysi vlastniho
kapitdlu nad troven stanovenou vlastniky. Treasury management systém v CGS
Holding, a.s. zobrazuje aktudlné Cerpanou vysi Givéru u jednotlivych bank a nabizi tak

nastroj pro jejich spravu.

Systém je excelentni také v operativnim fizeni cizich zdroji. Poskytuje nastroje pro
vypocet vySe poplatkli a soucasné s alokaci prostiedkii dokaZe optimalizovat vysi

urokovych nakladi.
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Tab. €. 7: Sprava uvérovych linek

Kategorie Polozka
Cerpani aveérl u bank
Sprava tvérovych -
. linky na I/c
linek
vypocet poplatkl

Zdroj: Interni podnikové materialy, 2014 [35]

Z tabulky &. 8 lze pozorovat, Ze sou¢asny systém spolenosti CGS Holding, a.s.
poskytuje nastroje, které umoznuji prfimou komunikaci s finanénimi institucemi pro
poti‘eby derivatovych obchodi, trzniho ocefiovani a administraci jinych finanénich
operaci jako je napfiklad sjednavani a fizeni leasingovych obchodl, odprodej
pohledavek. Tyto néstroje sebou nesou piinosy v oblasti fizeni finan¢niho rizika
pfedev§im ménového, urokového a kreditntho a rovnéz vyhodu uspor nékladi
spojenych S vlastni administraci a vyjednavanim FX transakei (transakce zaméfujici se

na ménové obchody).

Tab. ¢. 8: Front office

Kategorie Polozka

pokryti operaci FX (v€etné vnitrosk. transakei)

pokryti operaci MM (vCetné vnitrosk. transakci)

Front office pokryti trade finance produktii (véetn€ vnitrosk. transakci)

pokryti ostatnich transakci (leasing, prodej pohl., povolenky CO2)

moznost generovani M-to-M jen pro dealing

Zdroj: Interni podnikové materialy, 2014 [35]

Primarnim pfinosem treasury management systému v CGS Holding, a.s. je
ucelena nabidka specializovanych nastroji pro spravu podnikovych financi, které
jsou integrované a dostupné vramci jednotného programového vybaveni

(softwaru).

Vyuzitelnost ucelené nabidky financ¢nich nastroji je podporovana vzijemnym,
dobrym propojenim jednotlivych aplikaci a systému, se kterymi treasury
management systtm musi komunikovat jako je propojeni s ERP, bankovnim

rozhranim, RTFX aplikaci (aplikace pro dealing), u¢etnim systémem a dalsi.
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Propojeni treasury management systému s ERP napomaha eliminovat manualni
usili a zefektiviiovat kolobéh predavani finan¢nich informaci jako je napriklad

automatické sparovani obdrzené platby s odbératelem a jeji nasledné zaactovani.

8.2 Ildentifikace prilezitosti/nedostatka treasury management
systému

Treasury management systém TRINITY je ve spoletnosti CGS Holding, a.s.
dlouhodobé uzivan a pravidelné aktualizovan tak, aby svymi funkénimi schopnostmi
plné odpovidal potiebam spolecnosti a reagoval na ménici se legislativni podminky
a ménici se podnikatelské prostiedi. Pro podpofeni aktudlnosti systému byly koncem
roku 2013 realizovany upravy systému podle pozadavki smérnice EMIR, integrovan
systém SAP pro Gcéetnictvi a s nim i rozsifen platebni styk o SEPA platby, tyto Gpravy
spole€nosti pfinesou zvyseny stupeni automatizace, zvyseni prikkaznosti ucetnictvi pro

potieby auditu, zefektivni realizace zahrani¢nich plateb.

Z tohoto duvodu nelze nedostatky systému hledat v jeho soucastech, ale je mozné se
zaméfit naptfiklad na rozSifeni reportingovych nastroji, kontrolu a zvySeni

automatizace systému.

8.2.1 Navrh automatizace systému pro jednodussi tvorbu planu cash
flow a sbér internich dat

Po letech 2008/2009 stale zGstava v centru pozornosti pracovniku treasury oddéleni
a vykonnych piedstavitelll spole¢nosti likvidita a rizikovost sjednavanych obchodu.
U spolecnosti s rozvétvenou mezinarodni strukturou je na prvnim mist€ sbér internich
informaci z jednotlivych dcefinych spole¢nosti, obchodnich ¢i vyrobnich jednotek. Pro
naplnéni této potfeby se vytvafi centralizovana databdze S on-line pfistupem vSech
zainteresovanych stran a nastaveni jejich opravnéni do systému data ptidavat nebo je
Cerpat. Tento strategicky vyvoj, ktery pfindsi spoleCnostem mnohé vyhody

je podporovan rovnéz rozvojem on-line aplikaci cloud computingu.
Problematicka oblast

Spoleénost CGS HOLDING, a. s. je rozvétvenou spole¢nosti, jejiz pijmy a obchodni
aktivity jsou z vice jak 80 % realizovany v zahrani¢ni. Rovnéz i vyrobni a obchodni
jednotky operuji na tzemi Evropy, USA a Mexika. Pro interni komunikaci pf¥i

planovani cash flow se uZivd odevzdani vypracovaného plinu ve formatu
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zpracovaném v programu MS Excel pies e-mail a jeho nasledna integrace
do systému. Plany se pribézné zptesnuji a odevzdavaji ve stanovenych terminech.
Problematickou oblasti zde neni samotna tvorba a generovani planu cash flow,
ale pfimé propojeni vstupni datové oblasti systému se zapojenymi jednotkami
(dcetiné spolecnosti, vyrobni zavody, obchodni jednotky). Je zde mozné identifikovat
negativa spojena se zpozdénym pldnem a zaroven i odstranéni chyby v planu obdrzenim

planu nového.
Varianty reSeni

1. Spole¢nost TRINITY v oblasti sbéru internich dat nabizi on-line integraci
dcefinych spolecnosti po celém svété prostiednictvim webovych technologii.
Jedna se o zasadni posun v oblasti planovani, které umoziiuje vytvaiet
a aktualizovat globalni databazi v realném cCase, diky upravé soucasné databaze
on-line pfistupem pro spravu dat. Jednotlivé spole¢nosti vytvareji svij vlastni
plan a ten se automaticky promita do globalniho planu cash flow.

2. Osloveni nového poskytovatele cloud computingové spolecnosti a vybudovani
zcela nové on-line infrastruktury pro spravu dat.

3. Ponechéni systému v souCasném stavu. Pii ponechani systému v soucasném
stavu se spoleCnost nevystavuje zdsadnimu riziku, ale pfipravuje se o vyhody

cerpané z plné automatizovaného systému.

V tabulce ¢. 9 jsou shrnuty nékteré aspekty proveditelnosti a piinosti spojenych
S upravou systému o on-line pfistup. Z této tabulky je mozné vysledovat, Ze varianta
¢. 2 se v soucasnosti jevi jako ¢asové i ekonomicky nevyhodna i technicky slozita, ale
obsahuje v sob¢ strategicka opatieni, jako je napfiklad snadnéjsi vystavba regionalnich

sbérnych center v pfipadé dalsi expanze spolecnosti.
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Tab. ¢. 9: Srovnani variant pfimého propojeni systému a podpory tvorby planu cash

flow
Varianta 1 Varianta 2
Vyuziti nabidky soucasného poskytovatele
Popis treasury management systému Osloveni zcela nové spolecnosti,
a rozsifit systém o on-line aplikaci vystavba cloudw datového centra.

pro piimé zadavani dat do systému.

Néaroc¢na piestavba celého systému vzhledem

Jednoducha proveditelnost. Yo s .
k FeSené mu problé mu.

Opatieni soucasného systému o on-line vstup. | Pfestavba systému do on-line podoby.

Nutnost fesit zabezpeceni dat, Glozisté

Originalni feSeni spolecnosti uZivaného systému. L, ;
a propojeni systému.

Proveditelnost Rychlé opatieni a zkuSenost s upravou. Casové néroéné fesent.
Pronajem on-line aplikace. Hodnoceni velkého poctu dodavateli.
Fyzické nastaveni rozhrani odbornikem. Naklady vytvoieni on-line datového centra.
Testovani aplikace. Dlouhf)dobé tesEovzir{i propojeni datového centra
a systému spolecnosti.
Udrzba systému Prondjem datového centra u poskytovatele.
Snizeni ¢asovych narokd pfipravy planu. Poskytuje stejné prinosy jako varianta 1.

PR T Navi ziuje eliminovat dal$i roz$ifovani
Aktualni/okamzita vnitropodnikova data. av1c'umoznu]e° ¢ Wova ? 1r9251r0vam
datovych skladti v rezii spolecnosti.

Odstranéni ukond vytvofeni souboru, Realizovat vynosy z odprodeje nepotfebnych

odeslani, pfijeti a integrace. datovych serverd.

Okamyité odstranéni chyby v misté vzniku. Uspora nakladt spojenych s thradou rezii.
Ptinosy Presné j§i predpovédi budoucich penéZznich

Usnadnéni vytvareni novych regionalnich

ki o Kktudlnich. piesnvch
toki, z diivodu aktualnich, presnych a shérnych center.

¢erstvych informacich.

Uspora nakladii z presnéj§i predpovédi
¢i efektivnéjSi ziiroceni volny penéznich Rychla reakce na potiebu datovych objemu.
prostredkii.

Dali ptinosy i v jinych oblastech treasury.

Zdroj: Vlastni zpracovani 2014
Navrh Kritérii pro hodnoceni navrzeného FeSeni ve varianté 1 a varianté 2
Z navrhovaného feSeni je mozné identifkovat tti zdkladni pfinosy:

1. sniZeni manudlniho Gsili a okamzité/virtualni odstranéni chyb,
2. aktualni/Cerstva data pro agregaci planu a tvorbu predpoveédi,

3. lepsi fizeni penéznich tokl (a s nimi i vynosovych a nakladovych tirok).

Souhrnné lze tvrdit, Ze zdkladnim pfinosem takto nastavené¢ho systému jsou aktualni
globalni data, kterd zvySuji informovanost treasury pracovniki agregaci realnych dat
Z dcefinych spolecnosti naptiklad v oblastech bankovnich ziistatkli v cizich ménach,

cash ptedpovédi a expozic cizi mény a dalsi.
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Mezi vhodné vykonnostni ukazatele hodnoceni pfinosnosti této zmény je mozné pouzit
napiiklad KPIs identifikované P. Higdonem. Na prvnim misté je mozné zminit ukazatel
zam¢iujici se na ¢as potiebny ke shromazdéni a konsolidaci penéZnich predpovédi
spole¢nosti.

v__ s

- Cas potiebny kshromazdéni a Kkonsolidaci penéznich piedpovédi
spolecnosti [19]:
doba konsolidace planu likvidity

17
— lhiita uzavérky prognézy (17)

kde: doba konsolidace planu likvidity ... je ¢as potfebny pro shromazdéni podkladi
k vypracovani planu likvidity,
lhiita uzaverky progndzy ... je termin odevzdani vypracované prognozy.

Po zavedeni zmény v automatizaci sbéru dat by se mél vysledek tohoto ukazatele
ve srovndni s minulym obdobim sniZit a dojit k minimalizaci potfebného casu

k vytvafeni realnych a piesnych piredpovédi.

Se snizenim ¢asovych narokl pro pfipravu predpovédi je mozné nepiimo Spojovat

i snizeni manualni naro¢nosti systému a zménu procesu predavani dat.

Dalsi testovani provedené zmény je mozné realizovat na zakladé ukazatele

efektivnosti novych predpovédi — procento chybnych predpovédi.
- Procento chybnych predpovédi [19]:

progndzovana hotovost — soucasna hotovost

— * 100 % (18)
soucasna hotovost

kde: prognézovana hotovost ... je vySe hotovosti daného dne stanovena na zakladé
finan¢ni prognozy,
soucasna hotovost ... je skutecnd vySe hotovosti stejného dne.
Ukazatel zjistuje odchylku chybné ptfedpovédi oproti skutecnosti. Diky aktudlnéjSim
informacim, by mélo dojit ke zpfesnéni polozky progndézovand hotovost a tim
I ke sniZeni procenta chybné ptedpovédi. Na toto procento chybné piedpoveédi je mozné
brat zietel a oSetfit jim budouci progndézu a docilit tim tésnéj$i shody prognozy

a soucasnosti.
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Jako dalSi kritérium je mozné vyuzit napiiklad dodateéné naklady zpiisobené
nepiresnym planem. Kdy vysledkem miize byt pfebytecna nebo nedostatecna likvidita.
Zde je mozné vychazet z absolutniho rozdilu planu a skute¢nosti nasobeného tirokovou

sazbou depozitni ¢i tvérovou/zapujcni.
- Dodatec¢na vyse drokovych nakladi zpilisobenych nepiesnou predpovédi:
(progndzovana hotovost — soucasna hotovost) * i (19)

kde: progn6zovana hotovost ... je vySe hotovosti daného dne stanovena na zakladé

finan¢ni prognézy,
soucasna hotovost ... je skutecna vyse hotovosti stejného dne,
1... Grokové sazba.

Piesnéjsi piedpovéd by meéla eliminovat dodate¢né urokové naklady a napomoci

optimalizovat celkové urokové néklady spolecnosti.
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Graficky navrh dpravy sytému

Navrzenou Upravu systému (on-line propojeni) lze zobrazit nasledujicim schématem.
V pravém hornim kvadrantu je zobrazeno on-line rozhrani umoziujici Cerpat data ptimo
z centralni databdze. Diky této upravé se snizuje casové zpozdéni pfedavani informaci,
odpada manualni naro¢nost spojena s reintegraci dat do systému a zvySuje se aktualnost

dat pottebnych pro vypracovani pozadovanych analyz, reportti a predpovedi.
Obr. ¢&. 8: Uprava propojeni systému
Komunikace pfes e-mail i On-line propojeni

Soucasny stav i Zména po
vytvoreni on-line
ea e pristupl
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dat
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ani redlnych

|d 92e4391u|

| Vlastni databaze |
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o

Cerpénidat
Cerpani rea

Odeslani/pfijeti planu, ¢asové zpozdéni

S
g D, b
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| Vlastni databaze | ’§
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Dcefina spole¢nost C 1 Dcefina spole¢nost C
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|

|

|

| podle regiond
| napf. pro USA.
|

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014

Navrzend zména podporuje dosazeni vyssiho stupné kontroly (v rdmci piistupnych dat),
urychluje praci ptimo v systému. Pravy dolni kvadrant znazoriiuje pfilezitost vytvaret
centralizovand sbérna mista pro jednotlivé regiony. Vytvofeni sbérné¢ho mista je
snadng&jsi pravé v pripadé dobte propojeného systému, piedevsim cloud computingové
feSeni se muze stat velmi efektivni, protoze je mozné takové pracovisté vytvoftit témet
okamzité, bez zatizeni vystavbou informacni zékladny, kterd by byla finan¢né€ i ¢asové

narocna.
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8.2.2 Navrh efektivnéjsi realizace plateb

Soucasny treasury management systém je rozsifen o modul platebni tovarna. Platebni
tovarna je centralni misto, ze kterého jsou obsluhovany nebo realizovany platby za
jednotlivé dcefiné spoleénosti a pobocky. Jednoduchy (obecny) model platebni tovarny

muZze byt znazornén nasledujicim obrazkem.
Obr. €. 9: Jednoduchy model platebni tovarny

TMS Legenda k obrazku:

ERP ....................... g TMS _ treasury
Dcefind spole¢nost A S management systém

MT940 - standard pro
denni bankovni vypisy

Platebni tovarna

- Sbér platebnich SO 20022 XML -
: ERP pozadavka bankovni komunikaéni
Dcefina spolegnost B > | - Re-formatovani <-: 5 standard pro SEPA
5 napf. 15020022 XML | i % Pplatby
..... - Realizace plateb §
PN
: 0
H2)
HE—
H =)
i ¥ BankaA
I = sessssssssssssssna
P
Banka B
Banka C

Bankovni Uty vlastnéné spole¢nosti A/B

Zdroj: Vlastni zpracovani 2014 na zakladé [22]

Ze schématu vyplyvé, ze jednotlivé dcetfiné spoleCnosti vlastni své bankovni ucty
urené pro realizaci plateb, ale platby samy o sobé nerealizuji. Dcefiné spole¢nosti
odesilaji platebni pozadavky prostfednictvim ERP systému do treasury management
systému, ktery je rozSifen o platebni tovarnu. Platebni tovarna shromazd'uje platebni
pozadavky, upravi je do pozadovaného formatu pro bankovni komunikaci a nasledné

platby vykona. [22]

Jednoznacné pozitivni efekty z platebni tovarny jsou v eliminaci IT nakladi, které by
vznikly vystavbou jednotlivych bankovnich rozhrani za kazdou dcefinou spolecnost
zvlast. Jednoznacny piehled treasury centra o penéznich tocich a likvidité spolecnosti

diky smérovani penéznich tokli skrz centrdlni systém. DalSim efektem je rovnéz
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zvySeny stupen kontroly v platebnim procesu prostfednictvim nastroje autorizace
plateb. [22]

Platebni tovarna se muze stat pro spolecnost piinosnéjsi pfi jeji upravé na navrzeny
POBO model (Payments on behalf of), ktery je zaloZzeny na fungujici in-house bance.
Dcefiné spoleCnosti zasilaji platebni pozadavky prostiednictvim ERP systému do
in-house banky, kde se jednotlivé operace zachycuji na vnitinich — virtualnich uctech.
Samotné¢ platby iniciované z platebni tovarny jsou vykonany na externich uctech, které

jsou vlastnény treasury oddélenim. [22]

Obr. ¢. 10: Navrh POBO ™S
T L S —
Dcefind spolecnost A S \l/
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Dcefina spole¢nost B S
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- Sbér platebnich
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- Re—formatovani
|
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- Realizace plateb N
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Bankovni Uéet/y vlastnény holdingem

Zdroj: Vlastni zpracovani 2014 na zaklad¢ [22]

Navrzeny POBO model oproti klasickému modulu platebni tovarny umoziuje radikalné
snizit pocty uzivanych platebnich Uc¢tl a snizit poplatky za pteshrani¢ni platby, jelikoz

umozhuje vyuzit strategicky umisténé bankovni partnery v jednotlivych zemich. [22]
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Pfechod na POBO model je podporovan i soucasnymi zménami V oblasti SEPA plateb,

které v rdmci eurozony vytvari lepsi podminky pro jeho snadnéjsi implementaci.
Varianty ieSeni pro implementaci in-house banky

Zakladni posun od platebni tovarny k POBO modelu je v lep$im vyuZzivani in-house
banky a nasledném snizeni poctu bankovnich partnerti. Pro fizeni internich vztah mezi
treasury centrem a jednotlivymi dcefinymi spole¢nostmi je zapotiebi implementovat
dodate¢ny software pro vnitropodnikové transakce, Vytvorit bezpecné propojeni mezi
ERP systémem jednotlivych spolecnosti a centralou, pfeformulovat bankovni strategii,

osetfit pravni stranku nastaveného feseni.

Vyse popsané feSeni je mozné provést Upravou soucasného systému o modul fizeni
vnitinich vztaht (in-house banka) nebo uvazit vyuZziti dodavatele SaaS fesSeni. V obou
pfipadech je mozné na trhu treasury technologii identifikovat hned n¢kolik dodavatelii

jako jsou spole¢nosti SAP, SunGard, TRINITY, Kyriba.
Spole¢nost mize vyuzit:

1. zkuSenosti se souCasnym dodavatelem systému a provést nepatrnou upravu
in-house banky pro lepsi fizeni vnitinich vztahti a komunikace.

2. Usporadat vybérové fizeni nebo workshop s cilem urcit nejlépe hodici se modul
in-house banky od zcela nového dodavatele. Zde je mozné uvazit dalsi dvé

varianty a to realizace in-house nebo cloud feseni.

Mezi primarni posuzované vlastnosti nového modulu fizeni vnitinich vztah patfi:

doba nutna pro realizaci konkrétniho feSeni/projektu,

- celkova cena provedeni, IT licence, odbornici, dodate¢ny hardware,

- kompatibilita modulu s treasury management systémem, ERP,

- uzivatelské prostfedi, snadnost zachdzeni s novym systémem pro zaméstnance,
- doba podpory systému dodavatelem a jeho sou€innost pro dalsi pravy,

- dodate¢né unikatni funkcionality.
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Tab. ¢. 10

: Srovnani provedeni fesSeni in-house a SaaS/ASP

. Varianta 1 Varianta 2
Popis
in-house FeSeni SaaS/ASP
Nutna instalace systému. Bez instalace systému.
Nakup IT licence. Pravidelna platba za vzivani shizby.
Naklady na dalsi udrzbu, dodateény hardware. Eliminace dodate¢nych nakladu.
. . . T *ho DI *ho Tozhrant
Nastaveni vnitnich rozhrani pro jednotlivé systémy. VytV\,/or'emJ edrfotl?e © pnsulpc?ve © roznrant
a piimé propojeni z ERP systému.
i i 5 Piemisténi dat do sdileného Gloziste
Nutna sprava dat a serverd. . .
nebo private hosting.
Existujici bankovni tovarna. Platba za dalsi sluzbu.
Srovnani Ptevazna ¢ast nakladi na stran¢ spole¢nosti. Pievazma ¢ast nakladi na stran¢ dodavatele.
FeSeni

Aktualizace podle smiuvnich podminek.

Pravidelné a ¢asté aktualizace.

Nastaveni systému podple pozadavki spole¢nosti,
ziskani funkcionalit podporovanych danym systémem.

Automatizovana feSeni a rychla dostupnost
dalsich funkcionalit.

Reporty podporované danym softwarem.

Nabidka velkého mnozstvi piednastavenych
reportil, véetné vytvareni vlastnich reporti.

Lokalni pfistup.

Dostupnost z jakéhokoliv mista.

Bez nutnosti posuzovat zabezpeceni systému.

Nutnost posuzovat zabezpeceni.

Pravdépodobné snizeni celkovych nakladi.

Zdroj: Vlastni zpracovani 2014

Na zakladné srovndni proveditelnosti Upravy in-house banky je mozné povazovat
variantu €. 2 jako pfilezitost pro realizaci Uspor soucasnych i budoucich IT ndkladii
arychlou implementaci zvoleného feSeni a schopnost systému rychleji reagovat na
potfebu dodateCnych funkcionalit. Pfi uvaZeni existence fungujiciho treasury
management systému, vyZzadujiciho Upravu o software pro lepsi fizeni vnitinich vztahd,
pak varianta ¢. 2 je variantou piiliS rozsdhlého a radikalniho feSeni vyZadujici

komplexni ptistup k prestavbé IT infrastruktury.
Navrh vybranych Kritérii pro hodnoceni vyuziti POBO modelu

Za predpokladu uspésné implementované a fungujici in-house banky je moZzné Cerpat
efekty z nastaveného POBO modelu. POBO model zachovava efekty z vyuzivani
platebni tovarny, ale poskytuje dodatecnou vyhodu eliminace po¢tu bankovnich vztahti
a transformaci zahrani¢nich plateb na platby domadci diky strategicky rozmisténym

bankovnim partnerim.
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Tyto pfinosy je mozné meéfit existujicimi metrikami v treasury managementu, které
mohou byt navrzeny nasledujicim zptisobem:

- Celkovy pocet bankovnich uc¢tli (nebo uctt uzavirenych mési¢né), [19]:

celkovy pocet bankovnich uctl (20)
kde: celkovy pocet bankovnich Gétu ... oznaCuje pocet aktivnich bankovnich uctd,

uzivanych v daném obdobi.

Klicovy vykonnostni ukazatel, ktery management informuje o uspéSnosti napliovani
finan¢ni strategie. Snizeni poc¢tu bankovnich U¢td eliminuje vysi bankovnich poplatkii
a nutnost fidit mnozstvi bankovnich vztaht.

- Celkové bankovni poplatky z preshranic¢nich plateb:

¥ bankovnich poplatki z pireshrani¢nich plateb (21)
kde: poplatky z pieshrani¢nich plateb ... jsou celkové poplatky uctované bankou za
kazdy pteshrani¢ni ptikaz.
Vyuzitim strategickych bankovnich partnerii je mozné dosahnout snizeni preshrani¢nich

plateb a realizovat platby vzdy z mistniho U¢tu, pokud takovy ucet existuje.

Dalsi pfinosy jsou spojeny s vyuzivanim in-house banky jako centralniho rozhrani,
které poskytuje lepsi vhled na likviditu, a penézni operace v ramci holdingu tyto efekty
mohou byt méfeny na zakladé ukazatele hodnoticitho povédomi o penéznich ztstatcich
na bankovnich uctech. Samotna eliminace poctu bankovnich ucth pozitivné ovliviuje
tento ukazatel a zvySuje informovanost treasury oddéleni o stavech na zachovanych
uctech.

- Procento penéZznich zlistatkili reportovanych na kazdodenni bazi [19]:

pocet reportovanych penéznich zistatku

1009 22
celkovy potet bankovnich uétt * % (22)

kde: celkovy pocet bankovnich uéth ... oznacuje pocet aktivnich bankovnich u¢td,

uzivanych v daném obdobi,

pocet reportovanych penéznich zistatkid ... jednd se jen o ty penézni zlstatky

bankovnich ucta, které jsou reportovany na kazdodenni bazi.

V treasury managementu se pro hodnoceni aktualnosti informaci o pohybu na
bankovnich uctech vyuziva i ukazatel hodnotici dobu zpétného ziskdni bankovniho
reportu o probehlych operacich.
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- Cas potiebny k propojeni ptedchozich dennich bankovnich reporti [19]:

Cas dokonceni posledniho odsouhlaseni na uc¢tu

— doba prichodu prvniho reportu (23)

kde: cas dokonceni posledniho odsouhlaseni na Gctu ... ¢as, ve kterém byly odeslany

bankovni transakce ke zpracovani,

doba ptichodu prvniho reportu ... Cas, ve kterém podnik obdrzi zpétnou

;- . , 4
bankovni informaci o zpracovani plateb.

Samotné vyuzivani in-house banky poskytuje dostatecny pichled o jednotlivych
provedenych transakcich, jelikoZ platebni operace prochazeji nejdiive in-house bankou
a nasledné jsou vykonany na externich G¢tech. In-house banka automaticky zpracovava
pfijaté pozadavky a generuje potiebné reporty.

- Procento penéZnich transakci zpracovanych automaticky [19]:

pocet automaticky zpracovanych polozek

1009 24
celkovy pocet reportovanych transakci i o @4

kde: pocet automaticky zpracovanych polozek ... jsou polozky, které systém dokaze

automaticky predlozit k odsouhlaseni,

celkovy pocet reportovanych transakci ... jsou veSkeré penézni transakce, vCetné

transakci, které se musi opétovné zadavat do systému.

In-house banka pfijima platebni pozadavky prostiednictvim ERP systému od
jednotlivych dcefinych spole¢nosti a piedklada je K autorizaci ve stanovenych

terminech.
8.2.3 Identifikace poti'eb pro zavedeni navrhu

Oba vyse popsané navrhy vyzaduji predevs§im softwarové upravy soucasného treasury
management systému. V ptipad¢ navrhu automatizace systému pro sbér dat pro podporu
lepSiho planovani z jednotlivych dcefinych spolecnosti u varianty €. 1 je potifebné, aby
IT oddéleni zhodnotilo realizovatelnost a efektivitu propojeni mezi jednotlivymi
dcefinymi spolecnostmi a treasury centrem. Ddéle je tfeba implementovat samotnou

aplikaci webového rozhrani na stran€ treasury centra, nastavit pfistupova opatieni

*V cash reportingu je mozné identifikovat napt. End of day reporting (MT940) nebo Intra Day reporting
(XML format). [15]
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a zpusob jakym bude novy pracovni postup provadén. Dilezitou soucasti je také zacvik

odpovédnych pracovnikil a testovani spolehlivosti dané aplikace.

U varianty €. 2 je proveditelnost zatizena pienosem dat do on-line datového centra na
bazi cloud computingu. Je potieba zhodnotit dodatecné piinosy, které souvisi se
sniZzenim potteby udrzby a investi¢ni vystavby serverii ve vlastni rezii a s lepsi spravou
dat. Tato varianta je vzhledem k povaze feseného problému a existujicimu treasury
systému povazovana spiSe za mozné budouci strategické rozhodnuti. Podstatou této
varianty je urceni spravného dodavatele cloudovského feSeni a nasledna soucinnost pii

prenosu dat do nového datového centra.

U navrhu efektivnéjsi realizace plateb se vychazi z jiz existujiciho platebniho systému,
ktery je mozné ptrebudovat na POBO model. POBO model vyZaduje v ptipadé
1. varianty Gpravy se zapojenim soucasné¢ho dodavatele. Zde jsou upravy zaméteny na
vytvoteni vnitfnich u¢th pro jednotlivé dcefiné spolecnosti a konkrétni ucely. Po
zhodnoceni proveditelnosti této upravy, a implementace in-house banky je tfeba
odzkouSet konverzni mistky a pfenos informaci mezi zaangazovanymi subjekty.
Nezbytné je také nastavit vnitini pravidla pro provoz in-house banky, které musi byt

akceptovany vSemi stranami.

U varianty ¢. 2 vyuziti SaaS/ASP feSeni je tieba navic vybrat vhodného dodavatele
a zabezpecit prenos dat z ERP systému do cloudovské aplikace. Vzhledem k tomu, Ze je
mozné piimo smérovat data z ERP systému jednotlivych spole¢nosti do on-line aplikace
na zpracovani platebnich pozadavki (in-house banky) odpada nutnost fesit dodatecny
software, hardware a bankovni propojeni, jelikoz toto feSeni je vypracovano

protistranou na zakladé€ pozadavki zadavatele.
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9 Ekonomické prinosy implementace treasury management
systému

Rozhodnuti, zda implementovat treasury management systém vzdy vyzaduje zvazit,
jaké piinosy takovy unikatni systém spole¢nosti pfinese. Samotné prinosy treasury
management systému vSak nejsou dany automaticky jeho implementaci, ale
spravnym urcenim potieb, které by mél systém napliovat. Zarovein kazda
spole¢nost ma své individudlni potfeby a proto nelze jednoznacné tvrdit, Zze co je
pfinosem pro jednu konkrétni spolecnost je zaroven i pfinosem pro vsechny, jelikoz
spole€nosti se li§i svym pfedmétem podnikdni a mistnim podnikatelskym prostiedi

a dalSimi faktory.

Za obecny, primarni pfinos treasury management systému je mozné povazovat
pfedev§im proces automatizace, ktery zvysSuje efektivitu ¢innosti treasury pracovniki.
Zde je mozné identifikovat prinosy z propojeni jednotlivych podnikovych systému
atedy i rychlejsi piredavani informaci a ¢asovou tsporu napri¢ celym podnikem
tak i automatizaci jednotlivych reportingovych nastroji vyuzivanych piimo

V treasury odd¢leni.

Pii detailn€jSim pohledu je mozné identifikovat dulezité nastroje, které treasury
management systémy nabizeji, jako jsou sprava plateb a Gvérové politiky, vypocty
poplatktl, finan¢ni prognozy, benchmarking, ptimé sjednavani derivatovych kontrakti
ajejich propocet, vytvareni simulaci a scéndi, nastavovani a reporting limitd,

kalkulace VaR a CFaR a mnohé dalsi.

Nové, moderni treasury management systémy je mozné vybudovat takika bez zatiZeni
podniku néklady do vystavby rozsahlé informacni infrastruktury, a to v ptipadé, kdyz se
podnik rozhodne zaloZit treasury systém na cloud computingu. Cloud computing pfinasi
celou fadu novych reportingovych nastrojii a nabizi uzivatelsky pratelské provedeni.
Zde je mozné identifikovat rovnéz vyhodu plynouci z moZnosti dynamického
vyuzZivani nastroji, klient plati pouze za nastroje, které skuteéné vyuZiva

a dodatec¢né nastroje, které jsou dostupné, si miize aktivovat okamzité.

Snovymi technologiemi jako jsou notebooky, tablety, chytré telefony je mozné
zpracovat treasury operace z jakéhokoliv mista. Zde je mozné uvést, ze piimym

disledkem rozvoje cloud computingu v kombinaci s modernimi technologiemi bude
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I odstranéni nutnosti vykonavat praci ptimo z pracovisté, a tak je mozné realizovat

I dalsi uspory v celkovych provoznich nakladech podniku.

Nové treasury management systémy, jsou jiz natolik uzivatelsky propracované
a inteligentni, Ze dokazi automaticky identifikovat problematicka mista v treasury
operacich a upozornit treasury pracovniky na aktualni nebo budouci problémy.
Takovy systém dokaze naptiklad signalizovat na geografick¢é mapé jednotlivé dcefiné
spolecnosti a dale konkrétni problémy jako je napiiklad nedostate¢na likvidita z divodu
neuhrazenych faktur od konkrétnich odbératel nebo zmény v kurzech kli¢ovych

svétovych mén atd.

Treasury management systém je u¢inny nastroj pro provadéni kontrol a identifikaci
chyb. Systém pfiinasi piehled odvedené prace a odpovédnych pracovniku, které lze
kontrolovat na zéklad¢ audit logh. Kazda provedena transakce je adresovana

ke konkrétni osobé.

Spravné nastaveny treasury management systém (piedevSim ve vétSich firmach)
podporuje predchazeni moznym podvodim, a to diky rozdé€leni ¢innosti na front,
middle a back office. Jednotlivé tkony jsou sméfovany pies treasury management
systém a na odsouhlaseni dulezitych operaci se podili odpovédny pracovnik a schvaluje

nadfizeny (auditor).

Treasury management systém je nedilnou soucasti centralizace, kterd rovnéz piinasi
uspory v podnikové skuping, kdy se naptiklad omezuje pocet spojeni S externimi
organizacemi z vice subjekti na jeden subjekt, jako jsou bankovni spojeni, rozhrani
pro ziskani finanénich informaci (Bloomberg, Reuters), snizuje se pocet nutnych

zameéstnanct pro treasury oddéleni a optimalizuje hardwarové vybaveni.

V oblasti centralizace je mozné identifikovat dal$i mozné posuny, které jsou piimo
zavislé a podporované treasury management systémem, a to je napiiklad vytvareni
sdilenych servisnich center pro spole¢nosti s velkym zdkaznickym portfoliem
a geografickym rozmisténim vyrobnich jednotek. Zde je mozné identifikovat pozitivni
efekty z nastavenych POBO a COBO modelt, které eliminuji napiiklad bankovni
poplatky za pfeshrani¢ni platebni styk.

Bez ohledu na mnozstvi ptinosi, které treasury management systémy piinaseji, je tfeba

zminit, Ze jak vystavba in-house feSeni, tak 1 cloud computingové feSeni v sobé nesou
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jista negativa, kterd jsou v prvnim piipadé spojena s vysokymi naklady na poftizeni
a provoz systému a v druhém piipad¢ se negativa tykaji predevsim zabezpeceni a spravy

citlivych informaci.
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Zavér
Na zéklad¢ zjisténych poznatkli o treasury managementu a treasury management

systémech je mozné prezentovat nasledujici zavery diplomové prace.

Treasury management v sobé zahrnuje velkou Skalu disciplin zaméfujicich se na
nejruznéjsi problémy finan¢niho charakteru, kterym je podnik vystaven. Ve shodé
s autorem K. A. Horcher lze tvrdit, Ze treasury management obsahuje minimalné dvé
klicové Cinnosti, a to jsou cash management/liquidity management a financni risk

management.

Na zékladé provedené komparace vymezeni treasury managementu podle jednotlivych
autorl, je mozné definovat treasury management jako soubor ¢innosti zamétenych na
fizeni financnich aktiv a financnich pasiv organizace s cilem minimalizovat dasledky

externich finan¢nich rizik, a tak podpofit rust vytvarejici se hodnoty podniku.

Treasury management systém je mozné definovat, jako informacéni jadro financ¢niho
charakteru v moderni spole¢nosti s fadou funkci. Funkce treasury management systému
musi byt vsouladu s potiecbami dané spole¢nosti, nastavenou strategii treasury
managementu. Zde je mozné prezentovat funkce podle autora Bragg, ktery uvadi
komplexni ptehled funkci v jednotlivych kategoriich, jako jsou funkce podporujici
dealing (napf. vypocet a sjednavani derivatovych obchodl), spravu treasury operaci
(napt. zjiStovani efektivity zajiSténi), reportingové nastroje (napi. cash pozice,
stanovené limity, odchylky finan¢nich plant), evidence smluv a mnoho dal$ich. Je tfeba
zdiiraznit, Ze urCeni vhodnych funkci treasury management systémil je specificka

zalezitost, vyzadujici dikladnou analyzu treasury prostiedi uvniti i vn¢ podniku.

Na zakladé strategického rozhodnuti podniku, je moZzné treasury management systém
vystavét na miru podle potieb podniku nebo zakoupit licenci jiZ existujiciho systému.
Novym trendem, ktery je mozny identifikovat na trhu technologii je cloud computing,
prostiednictvim kterého se treasury management systémy stdvaji dostupnéj$i i pro
mensi podniky. Aplikace cloud computingu je mozné vyuzit ve variantach SaaS a ASP,
kdy varianta ASP nabizi vyS$$i stupent bezpecnosti, zajisténi dat pro podnik. Vyhody
cloud computingu jsou cerpany napiiklad zredukce ndkladi na wvystavbu IT

infrastruktury a dostupnosti systému z jakéhokoliv mista. Na druhou stranu zabezpeceni
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dat je jednim =z nejcastéjSich divodl, které podniky odrazuji od vyuziti cloud

computingu.

At uz si podnik vybere lokalni provedeni syst¢ému nebo cloud computing, nevyhne se
implementa¢nimu procesu, ktery je Casto rozdélen do tii az Ctyf fazi. Zde je mozné
upiednostnit pohled M. Ebrle, ktery definuje faze rozdélené na zmapovani soucasného
stavu, vytvofeni cilového konceptu, dokumentaci a samotnou instalaci a provoz
systému. Podnik, ktery si zvoli cloud computingové feSeni, si tak do jisté miry snizuje

| Casové naroky realizace procesu implementace.

Cilem diplomové prace bylo rovnéz zhodnoceni piinost a identifikace nedostatki
treasury management systému v konkrétnim podniku. Z hlediska funk¢nosti je mozné
hodnotit systém uzivany v CGS Holding, a.s. jako aktualni a dostacujici soucasnym
potfebam organizace. Systém je mozné oznacit za excelentni pfedev§im v oblasti cash

managementu a dostate¢ny pro potieby fizeni finanénich rizik.

Primarnim piinosem treasury management systému v CGS Holding, a.s. je ucelena
nabidka specializovanych nastrojii pro spravu podnikovych financi, které jsou

integrované a dostupné v ramci jednotného programového vybaveni (softwaru).

Vyuzitelnost ucelené nabidky finan¢nich nastrojii je podporovana vzajemnym, dobrym
propojenim jednotlivych aplikaci a systému, se kterymi treasury management systém
musi komunikovat jako je propojeni s ERP, bankovnim rozhranim, RTFX aplikaci

(aplikace pro dealing), G€etnim systémem a dalsi.

Propojeni treasury management systému s ERP napoméha eliminovat manudlni usili
a zefektivilovat kolob&h pfedavani finan¢nich informaci jako je naptiklad automatické

sparovani obdrzené platby s odbératelem a jeji nasledné zatuctovani.

V diplomové praci byly navrZzeny upravy systému pro dosaZeni vy$$i automatizace
sbéru internich dat a efektivnéjsi realizaci plateb, kde byl hodnocen predevsim
kvalitativni efekt Uprav jako je snizeni chybovosti a manualni niro¢nosti pracovniho
usili, ale je zde mozné identifikovat i kvantifikovatelné piinosy, jako jsou sniZzeni
nakladli na preshrani¢ni platebni operace a sniZeni Casu potfebného na vypracovani
planu cash flow. K témto efektim, byly navrzeny konkrétni ukazatele, které¢ vychazeji
ze soudobych praktik v treasury managementu. Samotné provedeni uprav bylo srovnano

ve variantach lokalniho hardware i1 cloud computingu. AvSak z dvodu exitujiciho
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treasury management systému ve spoleénosti CGS Holding, a.s. je tieba povazovat

cloud computingova feseni vV soucasné dobé za mén¢ ptijatelné.
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Ptredlozend diplomova prace se zabyva tématikou treasury management systémil.
V diplomové praci je rozebrana obecnd napln treasury managementu pro lepsi
pochopeni nabidky funkci treasury management systému. V navaznosti je definovan
treasury management systém, moznosti jeho provedeni, vystavby a popsan jeho
samotny proces implementace. Praktickad ¢ast se zabyva hodnocenim piinost treasury
management systému uzivaného v CGS Holding, a.s., které je zalozeno na zakladé
uzivatelského ohodnoceni jednotlivych funkcionalit systému. Soucasti diplomové prace
je také identifikace nedostatkl treasury management systémi v CGS Holding, a.s.
vcetné navrzen¢ho variantniho feSeni a vypracovaného grafického schématu uUpravy
systému a ndvrhu vykonnostnich ukazateli pro méteni efektivity navrzenych zmén.
U navrzenych zmén jsou identifikované kvalitativni pfinosy a rozebrana proveditelnost

upravy systému.
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The thesis is focused on the issue of treasury management systems. The thesis describes
general content of the treasury management for the purposes of better insight to the
functions of treasury management systems. Following is defined treasury management
system, the possibility of its design, construction and the implementation process.
The practical part deals with the evaluation of the benefits treasury management system
used in the CGS Holding, a.s, which is based on the user evaluation of individual
system functionalities. The thesis identifies gaps of the treasury management system
used in CGS Holding, a.s. and includes their proposed solutions. The system’s editing is
shown in the drawn diagram. The thesis includes selected KPIs for measuring the
proposal changes. With the proposed changes are identified qualitative benefits and

there is discussed the feasibility of modifying the system.



