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UvoD

Vlivem globalizace vyristdime a zijeme ve svéte, ktery se vyznacuje kulturni
rozmanitosti, ve svété, ve kterém se naSe kultura misi s kulturami ostatnich zemi.
V dusledku téchto zmén ziskava i péce v oblasti zdravotnictvi multikulturni raz a my,
jakozto kvalifikovani poskytovatelé oSetfovatelské péce, jsme nuceni se témto zmeénam

pfizpusobit.

Situace na naSem Uzemi se zacala pozvolna ménit s ndstupem devadesatych let.
Ceska republika se stala jak zemi tranzitni, tak i zemi cilovou pro nespoéet migrantd, kteii
opustili za vidinou lepsi budoucnosti své domovy. Béhem nékolika nasledujicich let jejich
pocet prudce vzrostl. Tato skuteCnost se promitla 1 do zdravotnické sféry, kde s témito
lidmi piichazime do styku stale Castéji. Pfinaseji s Sebou nejen svoje presvédceni, nazory,
tradice a zvyky ale také odlisSny pohled na vnimani zdravi ¢i nemoci. Zaroven se zvysila i
mira porodnosti cizinek na tizemi CR. Dle statistickych udaji z roku 2010 fadime mezi

nejpocetnéjsi skupiny rodicek cizi narodnosti Vietnamky, Ukrajinky a Slovenky. (1)

Ve své bakalaiské praci se chci veénovat multikulturni péci o Zenu béhem
tehotenstvi a porodu. Jelikoz je zkoumané téma pfili§ rozsahlé, zaméfim pozornost na treti
nejpocetngj§i skupinu gravidnich migrantek na uzemi CR - vietnamské Zeny. Adaptace
téchto Zen do majoritni spolecnosti je velmi obtizna. Velkou roli hraje nejen odlisné
kulturni prostiedi, ale také jazykova bariéra. Zaroven se 1isi i pfistup k t€hotenstvi a
porodu. Abych mohla 1épe pochopit a uspokojit jejich potieby, potiebuji blize poznat
kulturni vzorec chovéani této minority a najit v ném spole¢né prvky. Ziskané poznatky

nasledné touto formou zvetejnim a budu doufat, Ze se pro vas stanou piinosem.

V teoretické Casti své prace pristupuji od vSeobecnych témat, zaméfenych na
multikulturni péci, k tématim specifickym pro vietnamskou kulturu. Definuji zakladni
pojmy, souvisejici s multikulturni problematikou. Popisuji aspekty interkulturni

komunikace a zajimam se o charakteristické vlastnosti vietnamské kultury.

V praktické c¢asti své bakalafské prace je mym stézejnim tématem Zenstvi.

Neopomenu prozkoumat ani oblasti jako jsou: porod, te€hotenstvi, bariéry péce nebo



rodinné vztahy. Kvalitativni metodou prostfednictvim rozhovorti chci ziskat potfebné

informace.
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TEORETICKA CAST



1 MULTIKULTURNI OSETROVATELSKA PECE

Ideou kulturné uzpiisobené osetiovatelské péce se zacala jako prvni na svété
zabyvat profesorka Madeleine Leiningerova v 50. letech 20. stoleti. (2, s. 10) Definovala
transkulturni oSetfovatelstvi takto: ,, Transkulturni osetrovatelstvi je vyznamna oblast studia
a praxe orientovana na komparativni vyznamy kulturni péce (pecovani), viry a praktiky
individui ¢i skupin stejnych ¢i odlisnych kultur. Cilem transkulturniho oSetiovatelstvi je
poskytovat kulturné shodnou a diferencovanou péci praktikovanou pro zdravé a nemocné
lidi anebo jim pomdhat celit nepriznivym lidskym podminkdam, chorobé ¢i umirani kulturné
vhodnym zpiisobem”. (2, s. 27) Ve stejném duchu o n€kolik let pozdéji se nesla i evropska
porada WHO o Pravech pacientt, ktera pii setkani v Amsterodamu v roce 1994 schvélila
dokument: ,,Principy prav pacientii v Evropé”. Tento dokument piedstavuje soubor zasad

na podporu a uplatnéni prav pacientli v Evrop¢. Na nékolika mistech je opét zdraznéno,

Ze pti poskytovani zdravotnické péce musime respektovat kulturu pacienta. (3, s. 60)

V CR je problematice multikulturniho oetiovatelstvi vénovana pozornost od roku
2002, kdy se Ministerstvo zdravotnictvi CR stalo zadavatelem feSeni pro vyzkum
multikultury v osetfovatelské péci a pro vytvoreni odpovidajicich studijnich textt. Studium
transkulturniho oSetfovatelstvi miizeme oznacit za otevieny, nikdy nekoncici proces, nebot’
kultura se vyviji v prostoru i ¢ase. Odpovidajici znalosti a dovednosti oSetfovatelského
persondlu se podepisuji na kvalité oSetiovatelské péce, ktera je zalozena na uspokojovani
individualnich potieb pacienti. Sestry by mély byt schopné zhodnotit aktudlni zdravotni
stav a reakce pacienta na neuspokojené potieby, véetné potieb souvisejicich s odlisSnou

kulturou a pribézné zajistovat péc¢i s dirazem na jeji individualitu. (3, s. 9-10)

1.1 Multikulturni a transkulturni pojeti
Kultura je soubor prostfedkti a mechanismu specificky lidské adaptace k vnéjsimu

prostfedi. Pfedstavuje program cinnosti jednotlivci a skupin, fixovany sociokulturnimi
stereotypy a preddvany prosttednictvim kulturniho dédictvi. (4, s. 46) VSichni jsme
kulturnimi tvory, jsme produkty sdilenych myslenek, instituci a praktik, které nas tvaruji
a ovliviwyji vSe, co délame. Kazda skupina vytvaii sva vlastni pausalné piijimana pravidla
chovani. (5, s. 98) Osetiovatelstvi a oSetfovani je rovnéz kultura. Péce o ¢lovéka v hemoci

a zdravi patfi ke kulturnim projeviim dané spolecnosti. Kazda kultura ma vlastni zvyky,
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hodnoty, tradi¢ni péci a zpisoby léCby, které je potieba pochopit, zjistit a vyuzivat pfi

poskytovani péce lidem s odlisného kulturniho prostiedi. (3, s. 52)

Multikulturni a transkulturni, oba tyto terminy se ve zdravotnické literatufe a praxi
pouzivaji k vyjadreni téhoz. Je tfeba ale poukazat na drobné odlisnosti ve vyznamu téchto
pojmi. Vyraz ,transkulturni”” znamena ptesahujici hranice kultury. Kultury se ve vzajemné
interakci vzajemné ovliviiuji a jsou mezi nimi identifikované prvky, které jsou danym
kulturdm spolecné, zatimco pojem ,multikulturni” zna¢i mnohocetnost — pocetné
seskupeni kultur, které stoji jakoby vedle sebe, izolovan€, neovliviiuji se a nemaji
definované spole¢né prvky. Koncept multikulturalismu se piijal v 60. a 70. letech 20.
stoleti a podporoval uchovéavani kulturni identity migranti jako piedpoklad psychické
stability, ktera je potiebna pro zdarny proces integrace. Jiz zhruba 20 let se ale ukazuje, ze

je tento pojem v podminkach globalizace pfinejmensim zavadéjici. (6)

1.2 Definice zakladnich pojmi v transkulturnim oSetiovatelstvi
V této podkapitole se zabyvam vyétem a definovanim zékladnich pojmi

transkulturniho oSetfovatelstvi jako jsou: akulturace, asimilace, enkulturace, stereotypy
a predsudky, etnikum, etnicita, etnocentrismus a narod. Tyto pojmy slouzi ke snazsi

orientaci v této problematice.

1.2.1 Akulturace
Akulturace je socidlni proces, ktery se uskute¢fiuje tehdy, dostavaji-li se do

dlouhodobého kontaktu nebo stietu dvé kultury nebo i vice kultur soucasné. Zahrnuje jak
pfebirdni jednéch prvkd zjiné kultury, tak vyfazovani jinych nebo jejich pietvareni.
(4, s. 49) Akulturacni proces probiha ve 2 fazich. Ve fazi prvni dochazi k vybéru urcitych
prvkl jiné kultury a zamitnuti téch jinych. Ve druhé fazi nastdva osvojovani vybranych
prvki, pfi¢emz jsou Casto pfijimané prvky modifikovany a pfizpisobovany vlastni kultufe.
(3,s.28)

1.2.2 Asimilace
Asimilace je postupné vélenovani jednoho etnika spole¢né s jeho kulturou do jiné

kultury tak, ze se znaky ptivodni kultury vytraceji a jsou nahrazovany znaky dominantni od
pfejimané kultury. V ptipadé, ze je pribéh asimilace pfirozeny a nenasilny, muze dochazet
ke vzajemnému obohacovani participujicich etnickych a jinych spolecenstvi. V soucasné

dob€ jsou stimto procesem spjaty potize a rozpory mezi tim, aby se urCité etnikum
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adaptovalo v prostiedi majoritni populace, piijimalo urcité prvky dominantni kultury

a soucasné aby si zachovalo svoji vlastni identitu. (6)

1.2.3 Enkulturace
Znamend vclenovani se individua do sociokulturniho kontextu skupin i celé

spolecnosti. Tento proces, jehoz prostrednictvim si ¢loveék osvojuje v prubéhu svého zivota
kulturu dané spolecnosti, zahrnuje vSechny projevy naucené¢ho chovani, ziskdvani
dovednosti a znalosti, diky kterym ¢lovék nabyva kompetence v kultufe své spolecnosti.
Pojem enkulturace se piekryva s pojmem socializace, je tedy Casti socializa¢niho procesu,
béhem n¢hoz se pivodné neutralni a nekulturni novorozenec stane integralni soucasti

spolec¢nosti, jejiz kulturu ptejima. (3, s. 29)

1.2.4 Stereotypy a piredsudky
Tyto pojmy odrazeji redlnou situaci v lidské spolecnosti, kde se prislusné jevy

vyskytuji ve velkém poctu ve vztazich mezi narody, etniky, rasami a kulturami. (4, s. 67)
Jsou to nazory, predstavy a postoje, které urcité skupiny lidi chovaji k jinym skupinam
nebo Kksobé samym. Jsou relativni, neménné, pienaSené generacemi a obtizné
odstranitelné. (3, s. 32) Maji silny emocionalni naboj, zatimco racionélni obsah v nich
muze byt zcela potlacen. Néktefi odbornici ne€ini mezi témito pojmy rozdil. Jiny vSak
odliSuji predsudky jako takové postoje a ndzory, které vyjadiuji vesmés nepiiznivy nebo
nepratelsky vztah vici jinym skupindm, zatimco stereotypy mohou byt postoje neutralni,
ba dokonce obsahuji pozitivni, pfiznivy vztah. (4, s. 68) Predsudky a stereotypy jsou
soucasti naSeho vnimani, kdy ve skutecnosti nevnimame druhého takového, jaky opravdu

je, ale vytvaiime si o ném predstavu na zékladé profiltrovanych informaci. (7, s. 75)

1.2.5 Etnikum, etnicita, egocentrismus, narod
Vyraz etnikum je ptivodem z antické fectiny, v niZ slovo ethnos, znamenalo ,,kmen,

narod”. Vyjadiuje spoleCenstvi lidi, ktefi maji spole¢ny rasovy piivod, obvykle i spole¢ny
jazyk a sdileji spolecnou kulturu. Souhrnné lze prohlésit, Ze etnikum se vyznacuje svoji
vlastni etnicitou. (4, s. 51) Etnicita znamena souhrn vlastnosti ¢i znakd, které dané etnikum
vymezuji. Nema jednoznacnou definici a jeji fenomén je dilezity pro identitu kazdého

¢loveka. (3, s. 17)

Etnocentrismus je poznavani, hodnoceni a interpretace okolniho svéta jen z perspektivy
kultury vlastniho spolecenstvi. Vlastni kultura se stavd tthlem pohledu, z né¢hoZ jedinec

hodnoti a vnima odli$né kulturni projevy. Spociva v presvédceni, Ze vlastni kultura je
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nadfazena tém ostatnim, ze nas pohled na svét, nase instituce, nase zplisoby chovani, nase

péce jsou jediné spravné. (3, s. 18)

Narod je uvédomélé a osobité kulturni a politické spoleCenstvi, na jehoZ utvareni maji

nejvetsi vliv spoleéné déjiny a tizemi. (4, S. 54)

1.3 Kulturni Sok

Pokud Zijeme v ndm znamém kulturnim prosttedi, vnimame urcité zpisoby jednani,
normy chovani a vyznamy automaticky. Vychdzime z nasi pravidelné¢ se opakujici
zkusenosti, stereotypu kulturniho vzorce a piikladdme témto zminénym fenoméntim

univerzalni vyznam. Neuvédomujeme si, Ze jsou podminéné kulturou. (3, s. 73)

Imigranti ¢asto prichdzeji do zemé, kterd je jim zcela cizi. Jsou pro n¢ nezvyklé
klimatické podminky, jazyk, strava, ritualy, zvyky i mentalita hostitelské populace.
(3, s. 73) Bezprostiedni kontakt jednotlivce, socialni skupiny nebo celé spole¢nosti s Cizi,
nezndmou kulturou vyvola u téchto lidi psychicky a socidlni otfes zplisobeny piekvapivym

a necekanym zjisténim. (6, s. 371)

1.3.1 Faze kulturniho Soku
Obergova studie z roku 1954 uvadi 4 odlisné faze emocionalnich reakci spojenych

s pobytem v cizi kulturni spole¢nosti:

1. Faze ,,medovych tydnii”, zde klade diraz na pocatecni euforické
faze, jako jsou okouzleni, fascinace a nadSeni.

2. Féaze krize, ktera pfedstavuje nahly obrat charakterizovany pocity
nepiimétenosti, frustrace, hnévu a uzkosti.

3. Féaze zotaveni, zahrnujici kulturni u¢eni a odhodlanost.

4. Faze prizpusobeni, ktera odrazi potéSeni z fungujicich schopnosti

v novych zivotnich podminkach. (3, s. 74)

Carmen Guanipa, ktera pusobi jako psycholog-konzultant pro otdzky multikultury uvadi,
ze symptomy kulturniho Soku mohou byt razné v pribéhu casu. Uvadi také, ze ackoli
kulturni Sok plisobi mnohym lidem znaéné obtiZe, je také ptilezitosti k vytvofeni novych

Zivotnich cilt nebo nové hierarchie hodnot. (8, s. 372)

1.3.2 Reemigrace
Traumaticky proces, kterym prochézeji emigranti po svém odchodu z ,,domova”,

se v fad¢ aspektli po reemigraci opakuje. Adaptace na pivodni kulturu miize byt potom
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si reemigranti jen tézko uvédomuji, Ze se nenachéazeji v divérné znamém prostredi. Jejich
domov se béhem jejich nepiitomnosti zménil a zména nastala i v jejich osobnosti, ktera se
obohatila pod vlivem identifikaci s riznymi aspekty nové kultury, ziskali nové vzorce
chovani a prozivani, nové postoje, hodnoty a dovednosti. Nastupuji opét jednotlivé faze

kulturniho Soku. (8, s. 373)

1.3.3 Vyznam pro oSetirovatelskou praxi
Pacienti respektuji, vnimaji a toleruji kulturu majority také podle toho, v jaké fazi

kulturniho Soku se nachazeji. Z vySe uvedeného vyplyva, Zze obdobna situace plati také
o reemigrantech. Sestra by neméla opomenout v oSetfovatelské anamnéze zjistit, jak
dlouho cizinec na izemi Ceské republiky pobyva a jak integroval do majoritni spole¢nosti.
Vliv na piijimani jiné kultury ma také fakt, zda je zde cizinec pouze pracovné nebo zda
usiluje o ziskani Ceského statniho obcanstvi. U téch, kteti jiz obcanstvi ziskali, lze
ptedvidat, Ze jsou zcela integrovani, i pfestoze jejich identita v sobé spojuje vztah ke své
puvodni kultufe i ke kultufe majoritni spolecnosti, kterd postupem casu pievlada.

(8,s.374)
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2 INTERKULTURNI KOMUNIKACE

Od samého pocatku lidské civilizace dochazelo ke kontaktim lidi nejen uvnitf
urcitého etnického spolecenstvi, ale také ke kontaktim pfislusnikli rozmanitych etnik

a narodd, jejich kultur a pfislusnych jazyka. (9, s. 14)

Interkulturni komunikace je termin, ktery pfedstavuje procesy interakce
a sdélovani, probihajici Vv nejriznéjSich typech situaci, pii nichz oznaCujeme =za
komunikujici partnery pfislusniky jazykové nebo kulturné¢ odliSnych etnik, narodu,
nabozenskych ¢i rasovych spolecenstvi. Tato komunikace je determinovana specifi¢cnostmi

kultur, jazykt, mentalit a hodnotovych systémia komunikujicich partnert. (9, s. 16)

Specifickou problematiku piedstavuje komunikace mezi lékafi a sestrami z jedné
kultury s pacienty a jejich rodinami s kultury jiné. Jde o respektovani kulturnich
specifi¢nosti, kam zahrnujeme zpisoby oslovovani pacientd, doteky, gesta, proxemicke
zony a atd. (4, s. 194) Kvalita komunikace je velmi vyznamnym initelem
Vv oSetfovatelském procesu a také v systému kvality pifimé oSetfovatelské péce. Bylo
dokézano, ze nedostatecnd ¢i Spatnd komunikace je nejvyznamnéjSim zdrojem
nespokojenosti pacientl, ale v téZze souvislosti plati, ze efektivni komunikace podstatné
kvalitu péce o pacienty zvySuje. (2, S. 68) Bariéra v podob¢ rozdilnosti jazykt muze taktéz

nékdy vést az k zivotn€ zavaznym rizikim pfi stanoveni diagnozy apod. (4, s. 194)

2.1 Komunika¢ni etiketa
V rdmci interkulturni komunikace hraje vyznamnou roli tzv. komunikacni etiketa,

tedy nepsany soubor zdsad pro komunikaci komplexné€, neverbalni 1 verbalni. Ta vychazi
z etnicko-spolecenskych ritualt a konvenci, které doprovazeji socialni styk. V okamziku,
kdy zdravotnik vstoupi do interkulturni komunikace bez znalosti pfisluSnych zasad
komunikacni etikety, hrajici v n€kterych prevazné mimoevropskych kulturich zvlasté
vyznamnou roli, nebo tyto zasady nerespektuje, riskuje, Ze ztrati moznost ptsobit na 1é¢bu

pacienta nebo zpisobi zavazny socialni, nebo i bezpec¢nostni problém. (10, s. 116)

2.2 Verbalni a neverbalni komunikace
Kazda komunikace, tedy i komunikace s pacientem ma slozku verbalni, tj. sdéleni

informaci feci, jazykem a neverbalni, tj. intonaci, hlasitosti, gestikulaci, modulaci hlasu,
mimikou apod. Zdravotnik musi byt proto empaticky a sdélovat pacientovi informace tak,

aby si byl jisty, Ze je pacient vnima, véfi a rozumi jim. (10, s. 114-115)
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2.2.1 Verbalni komunikace
Pro kazdy jazyk je zdkladnim sdélovacim prostfedkem mluvena fe¢. Pokud jedinec

V nemocni¢nim prostiedi neni schopny na zaklad¢ neznalosti jazyka vyjadrit svoje tézkosti,

popsat problémy a porozumét instrukcim, nastdva neuspokojovani potieby komunikace.

(3, s. 68)

2.2.2 Neverbalni komunikace
Neverbalni komunikace je v praxi zna¢né dilezita. Je vyznamna jak pfti znalosti tak

neznalosti jazyka, kterym hovofii ptislusnik odlisné kultury nebo jazyka spolecného. Pokud
jsou lidé v cizim prostiedi nebo nemocni, jsou K projevim neverbalni komunikace
obzvlasté citlivi. Musime si uvédomit, ze pokud osetfujeme piislusnika jiné kultury, tak je
jeho citlivost o to vice zvySena pobytem v jiném kulturnim prostiedi. Proto je nutné

vénovat neverbalni komunikaci zvy$enou pozornost. (2, S. 69)

2.3 Alternativni zptisoby komunikace
2.3.1 Vyuziti piktogramu

Bézn¢ tam, kde neni mozno komunikovat verbaln€, se vyuzivaji ndhradni ci
doplikové zptsoby komunikace. Jedna se o vyuziti gestikulace, demonstrace, mimiky
nebo dramatizace. Je mozno také vyuzit ne€které pomicky, jako jsou slovniky a psané
texty, je-li pacient gramotny. V situacich, kdy je pacient negramotny nebo nehovoii ani
jednim z jazykl, v némz jsme schopni dané informace poskytnout, a paklize nemame
tlumoc¢nika, musi si zdravotnici vypomoci jinymi vhodnymi pomtckami. Mohou to byt

fotografie, obrazky, videofilmy. (2, s. 78)

Pro tyto situace slouzi pravé komunikacni karty. Komunikace je timto zptisobem
zdlouhav¢jsi, ale téméf vzdy s sebou piinasi potfebné informace. Sadu karet vSak musime
pfizplsobit kazdému pracovisti. UZivani téchto karet samoziejmé& predpoklada, ze bude

pacient spolupracovat. V opa¢ném piipad¢ je tato metoda nepouzitelna (2, s. 78)

2.3.2 Tlumoc¢nik v praxi
Sluzeb tlumocnika vyuzivame ptfevazné k ustnimu tlumoceni. Existuji 1 preklady

kratkych textd, ty jsou vSak vyjimkou. V piipadé ustniho tlumoceni nasadime tlumocnika
na zakladé vzneseného pozadavku. Dale rozliSujeme tlumoceni akutni, které se musi
uskutecnit ihned a tlumoceni normalni. Jeho délka by neméla piekro€it 1 hodinu. Pfinos
této sluzby pfispiva k pozitivni zméné provozni kultury. Cel¢€ zatizeni se vice interkulturné

otevie a zvysi se jeho kvalita po strance humanni. (6)
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V ptipadé malo zndmych jazykd, u nichZz nenalezneme dostatek profesionéalnich
tlumoc¢nikii, jsou mnohdy nemocnice nuceny vyuzivat k tlumoceni pro pacienty jejich
pfibuzné. AvSak forma tohoto tlumoceni je pro pacienty z nékterych kultur tézko
akceptovatelnd, nebot’ nejsou ochotni sd€lovat své velice intimni pocity a stavy
prostiednictvim svych ptibuznych nebo pratel. V tomto typu komunikace ptsobi stud jak
na stran¢ pacientl, tak na strané pratel v roli tlumocnikd. Zavazny problém nastava také
tehdy, nejsou-li tito laic¢ti tlumocnici schopni ptekladat odborné medicinské vyrazy. To ma
za nasledek mozny vznik rizik pro diagnostiku nemoci a stanoveni spravnych 1é¢ebnych

postupt. (9, s. 168)
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3 SPECIFIKA VIETNAMSKE KULTURY

3.1 NabozZenstvi ve Vietnamu
Nabozenstvi ve Vietnamu ma kofeny jiz v davné historii. Moralni

a nabozenska dimenze zivota vétSiny Vietnamctl je vedena hned nékolika uenimi. Témi

nejpodstatnéj$imi jsou: konfucianismus, buddhismus a taoismus. (11, s. 53)

Buddhismus se do Vietnamu dostal ve dvou podobéch: Mahajanovy buddhismus
a Theravadovy buddhismus. Ve Vietnamu pievlada vSak pravé mahajanovy buddhismus.
Jeho nejvyraznéjsimi rysy jsou vira ve spaseni, modlitba a vzyvani k Bohu, nauka o dusi

a namisto nirvany zde nachazime nebe a peklo. (11, s. 53)

Taoismus byl stvofen v 6. stoleti pf.n.l. ¢inskym myslitelem Lao’c. Jeho filozofie
vychazi k ndvratu k cesté neboli k ,,tao”, kde prameni zaklad vSech véci. DuleZitou roli
Vv této cesté hraji také pojmy ,,am” a ,,doung”, jejichz vyznam je obdobny sildm jin a jang.
Taoismus zanechal pozustatky rovnéz v ¢inském i vietnamském buddhismu v podobé

motivii démont a drakd pouzivanych ke zdobeni chramovych sttech. (11, s. 53)

Konfucianismus chépe lidské bytosti jako tvory, ktefi jsou spole¢nosti utvareni
a zaroven jsou schopni ji utvafet sami. Konfucius se zabyval otazkami rodiny, uctivani
predkll a statu. Rodina je zde povazovana za most mezi jednotlivci a spolecnosti a za

ptirozené prostiedi pro moralni vychovu. (11, s. 53-54)

Obvyklym pokusem o vyjadieni vietnamského duchovniho pfistupu je to,
¢emu se fikd ,, Tti cesty”, tedy spojeni téchto tii ndbozenskych sméri. To znamena, Ze
typicky clen spole¢nosti dle potieby voli to nejvhodnéjsi, co mu mohou tato uceni
nabidnout. Buddhismus poskytuje propracovany vyklad svéta, obrovskou kulturni tradici
a odpovédi na zasadni otazky. Konfucianstvi nabizi feSeni praktického Zivota a prakticke
fungovani ve spoleCnosti. Taoismus zase dava lidem navody ke svobodé a osobnimu

vyjadieni, prostor pro nepochopitelné a tajemne. (12, s. 31-32)

Mezi ,,nabozenstvi” muzeme zahrnout i uctivani predkii. Stati Vietové byli
animisté a vétili, Ze nejen 1idé a ostatni zivocichové, ale 1 kameny, rostliny a pfirodni
utvary skryvaji uvniti své duchy a duse. Uctivany byly feky a hory, pfedmétem kultu se
stavaly staré osamélé stromy, skaliska nebo balvany. Z viry v posmrtny Zivot se zrodila
prave tato tradice. Vira se stala vychozi i pro uctivani dusi mytickych i skute¢nych hrdind,

ktefi se svymi Ciny zaslouzili o obec, kraj nebo celou zemi. Kazda obec na venkové ma
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svého ochrance, ktery pochazi ze svéta duchti a ma svoji svatyni. Uctivani ptredka
praktikuje predeviim kazdd rodina. Uctu k vlastnim predkiim projevuji udrzovanim
zvlastnich oltard, které maji své misto v kazdé domécnosti. PiindSeji k nim pravidelné
ob¢ti a ritualni dary, které jsou vénovany dusim zemielych. Pii paleni vonnych svicek pak

za n¢ odiikavaji modlitby. (13, s. 72-73)

3.2 Komunikace
Verbalni a neverbalni sdéleni hraje na izemi Vietnamu vyznamnou roli a jsou svym

vyznamem srovnatelné. Pti setkani je podani pravé ruky a zietelny stisk ruky druhé osoby
tradiénim vietnamskym pozdravem. Tento stisk doprovazi lehky stisk levé ruky. Ruka
druhé osoby je tedy drzena v obou dlanich ve stejny okamzik. Toto vzajemné podani ruky
symbolizuje vzajemnou Uctu obou zicastnénych. Podani pouze jedné ruky lze povazovat
za projev neucty. Obéma rukama podévaji Vietnamci i predméty. Pfimy pohledem z oc¢i do
o¢i je ve Vietnamu nezdvofily, ba dokonce mize byt vyrazem domyslivosti. Gesto, kterym
se privola druha osoba, vypada tak, ze dlan je piivracena k zemi a prsty pohybujeme
smérem k sobé. Dlanl, kterd smétuje vzhlru, demonstruje naSi nadfazenost. Projevem
nadfazenosti je rovnéz piekiizeni nohy ptfes nohu. Zkiizené ruce na prsou jsou béhem
dialogu pokladany za znak rozc¢ileni nad jeho obsahem. U nékterych Vietnamcti muzZeme
zpozorovat dlouhy nehet, ktery symbolizuje fakt, Ze dand osoba nemusi praci vykonavat
fyzicky. Pohlazeni, jakoZ i jakékoli dotykani se na hlavé nejsou uctivé. Presto doteky na
vefejnosti, objimani se s pfateli a znamymi jsou ve Vietnamu zcela béznym tukazem.
Nepftipustné je libani mileneckych pari na vetejnych prostranstvich. Nezadouci jsou

rovnéz okazalé projevy citi. (11, s. 120-121)

3.2.1 Komunikace v souvislosti se zdravotnim vysetirenim
Pii oSetfovani je dileZité jednotlivé procedury pokud moZno co nejpfesnéji a

nejjednoduseji vysvétlovat. Vietnamsti ptislusnici mohou ptikyvnout, ale nemuseji nam
rozumé&t nebo souhlasit. V tomto ptipad¢ je diillezit¢ pamatovat na zpétnou vazbu. Kdyz
pozéadaji o ptitomnost ¢lena své rodiny, je velmi podstatné jim vyhovét. Sestra by se méla
neustdle doptavat, zdali néco nepotiebuji, nebo zda nemaji bolesti. Sami totiZ nic
neoznamuji z obav, aby nas ,,ncobtézovali”. Pti bolestech nepozadaji o medikament ze

strachu z moznych vedlejsich G¢inkd a navyku. (3, s. 113)
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3.3 Zdravi a Zivotni styl
3.3.1 Pohled na zdravi

Sily jin a jang ovliviiuji harmonii a rovnovahu zdravi. Zdravi znamené rovnovahu
mezi horkem a chladem, vlhkem a suchem. Nerovnovaha téchto sil miize zptisobit nemoc.
Vietnamci proto vyhledavaji Samany, aby jim poskytli 1éky a provedli spiritualni 1écebné
obfady. V¢fi, ze zli duchové, ktefi vstupuji do téla skrze otvory jako nos, sta a usi mohou

zpusobit infekcei. Je-li otvor uzavieny, duch do téla vstoupit nemiize a nemoc sama ustoupi.

(14, s. 120)

Piislusnici vietnamské narodnosti Zijici v Ceské republice pecuji o své zdravi,
protoze je pro né¢ zdravi nejvyssi hodnotou. Ve prospéch svého zdravi neodmitaji zadny
lécebny vykon ani vySetfeni a vyhledavaji 1€katské prohlidky, na které nedochéazeji pouze
sami, ale pravidelné navstévy absolvuji i se svymi détmi. (11, s. 60)Nemoc vietnamského
pacienta je vnimana jako porucha mezi jin a jang. VétsSina nemocnych vyhleda 1ékate az po
vyuziti moznosti domaciho 1é¢eni, kdyZ uz je situace vadzna. Zavaznost stavu pacienta neni
vhodné ventilovat bez konzultace s hlavou rodiny, ¢ili s otcem nebo nejstar§im synem.
U piislusnikit vietnamské komunity, pfevdzné u Zen, je nutné respektovat intimitu.
Sprchuji se obvykle rano a hygienu provad¢ji sami, poptipadé preferuji pomoc od ¢lena

rodiny stejného pohlavi. (11, s. 136)

3.3.2 Stravovani
Kuchyné je ve Vietnamu velmi rozmanita, pestrd a regionalné se 1isi. Ma velmi

blizko ke kuchyni ¢inské. Jednim z rozdili je to, ze vietnamska kuchyné vice pracuje
s Cerstvou nevafenou zeleninou a Cerstvymi bylinkami. Dvé zakladni suroviny jsou
klicové. Jsou to ryze a nudle. (11, s. 85) Ryzi jedi soucasné s kazdym jidlem. Nepiijimaji
usty nic studeného. Hodné piji teplé Caje nebo vodu pokojové teploty. Konzumuji
minimum mléénych vyrobkl, protoze véti, ze zplsobuji stievni obtize. V nemoci jedi
nejradéji ryzovou kasi, hodné ovoce a zeleniny. V jejich stravé je minimum soli. (3, s. 112)
Ve Vietnamu existuje velky rozdil mezi stravovanim na venkové a ve velkych méstech. Na
vesnicich se konzumuje miniméalné¢ masa, jejich jidelnicek je tvofen pievazné ryzi
a zeleninou. Ve velkych méstech, kde je Zivotni Groven podstatné vyssi, neni tézké

nakoupit ruzné druhy potravin. (15)

Vietnamské stolovani ma taktéZ sva specifika. Vietnamci jedi u stolu, ale neni

vyjimkou stravovani vsed¢, v tureckém sedu nebo na podlaze. Kazdy Vietnamec pieje
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dobrou chut’ star§imu a ji z talif, které jsou spole¢né pro vSechny u stolu. (11, s. 86)
Pokud u jidla nékdo mlaskd nebo tih4, neznamena tento vyraz neslusné chovani, nybrz

pocit sytosti a pochvalu hostiteli. (3, s. 112)

3.4 Vyznam rodiny
3.4.1 Historie rodinnych vztahi

Mezilidské vztahy byly odeddvna jak v ramci rodiny, tak i celé spole¢nosti
vyznamné ovlivnény ¢inskym spolecenstvim a nabozenskym ucenim konfucianismem.
Konfucianci povazovali vztah mezi détmi a rodi¢i za zcela primarni, protoze se v jejich
o¢ich od n¢j odvijelo dalsi veskeré jednani jedince. Tak vznikl termin, ktery vyjadiuje
idealni vztah syna s otcem potazmo déti k rodi¢tm — synovska oddanost. Zakladnim rysem
vystupovani déti vici rodicim bylo zdvofilé a uctivé chovani. VSichni potomci byli dale
povinni ochrafiovat dobré jména rodicd. Jednani, které vedlo k poSpinéni jména rodicu,
bylo povazovano za vazny prohfesek. Kromé spravného chovani synovska oddanost
obnasela také péci o staré a nemocné rodi¢e. Déti mély povinnost pomahat rodi¢im i na

ukor svého osobniho $tésti. (16)

3.4.2 Vietnamska rodina v soucasnosti
Tradi¢ni vietnamskd rodina je charakterem patriarchdlni. Nejstar$i muzsky

prislusnik nazyvany ,,Truong Toc” je hlavou rodiny. Rozhoduje 0 déni v rodin€é, ma
nejveétsi vliv na vSechny jeji €leny a je zdrojem cennych rad. VéEtSinou tento post zaujima
nejstarS$i syn, jenz ma za kol postarat se o rodice a rovnéz pokracovat v dodrzovani
zavazki vici predkiim a cirkvi. Zena takova privilegia a prava jako muz nema. Po svatbé
je jejim ukolem piestéhovani do rodiny muze a péfe a domécnost. Poté, co se vietnamska

Zena stane matkou, miZe mit v nékterych rodindch hned po manzelovi sekundarni silu.

(11, s. 109)

Mezi ¢leny rodiny Vietnamci zahrnuji nejen prarodice, rodice a sourozence, ale i
vzdalengjsi piibuzné. V mnoha rodinach Ziji 1 tfi generace pod jednou sttechou. Maji tim
vEétsi pocit sounalezitosti @ mohou si navzajem pomahat. | v soucasnosti jsou déti cely Zivot
zodpovédné za blaho svych rodi¢t a jejich individualni zajmy jsou proto v pozadi. Od
mala jsou vedené ke vzdélavani. Ve vecernich hodinach se spole¢né se svym otcem uci.
Néklady na vzdélani jsou nékdy hrazeny celou rodinou a dokonce i pfibuznymi, protoze
akademicky uspéch Clovéka znamena soucasné uspéch i celé rodiny. V dospé€losti jsou

presvédcené, ze je nutné dodrzovat pifedepsana pravidla chovani (véetné ucty k predkiim a

22



star§im lidem) za ucelem dosazeni lidské dokonalosti. Chovani kazdého Clena rodiny ma
velky vliv na to, jak je rodina vnimana z pohledu ostatni spole¢nosti. Napiiklad t€hotenstvi
mimo manzelsky svazek je povazovano za poruseni rodinné cti. V této situaci jsou vSichni
pod velkym tlakem. Vietnamci jsou pak ochotni obétovat nejen svoji lasku, ale i celou

budoucnost.(17)

3.4.3 Postaveni vietnamskych Zen ve spole¢nosti
Vietnamské zeny jsou, a¢ se to zpocatku nemusi jevit, velmi rozhodné

a samostatné. Jejich postaveni neni vSak vefejné prezentovano, nebot” by se spolecnost
k takovému chovani nepostavila pozitivné. K muZi se na vefejnosti musi chovat, jako by
byly v podiadném postaveni. Pied zacatkem ¢inské nadvlady byla pozice vietnamské zeny
patii Zeny, jako Zenskd bozstva jsou soucasti tradicniho mytologického svéta.
Konfucidnsky vliv v§ak zménil zabéhlé poradky, kdy touhou kazdé rodiny bylo zplodit
syna, ktery na rozdil od dcery muze praktikovat kult piedkd. V souvislosti
s dlouhotrvajicim obdobim vélek a odchodem muzi do armady vSak vietnamské Zeny opét
ziskaly zpétky vliv nejen v roding, ale také v politice a podnikéni: zastavaly praci na poli,
fidily pohyb vojenskych konvoji béhem americkych naletd, ale také opravovaly silnice po

bombardovani. (18)

V Ceské republice se nicméné vietnamské Zeny v disledku tradi¢niho chéapani jejich
postaveni ve spole¢nosti dostavaji bohuzel do socialni izolace. Jsou zaméstnavany péci
o rodinu a podileji se i na zajisténi rodinnych piijmi. Jejich Sance naucit se jazyk

a vystoupit z této izolace je tedy velmi mala. (18)

3.5 Tradicni vietnamska svatba od minulosti po soucasnost
V minulosti, kdyz byla kazda vietnamska divka provdana, musela odejit z domova

do rodiny svého manzela, kde ji byla ptedurcena role hospodyné. Jako takova nesméla az
do smrti své tchyné rozhodovat o rodinnych zaleZitostech, ale pouze slouzit a poslouchat.
Divky byly provdavany velmi mladé, a proto byl tento udél o to t€z8i. Cely ceremonial se
skladal z ne€kolika ¢asti. Prvni kroky se uskute¢novaly pies ,sjednavace”, ktefi docilili
toho, aby se snoubenci poprvé setkali a jejich rodice ke svatbé svolili. Dalsi etapou byly
oficialni namluvy, kdy rodina snoubence obdatila rodinu divky rozlicnymi tradi¢nimi dary.
V domé snoubenky byla uskute¢néna ceremonie ob&tovani pfedkiim a nepatrna ¢ast téchto
darti byla vracena snoubenci. Pfed svatbou piedlozila rodina nevésty své pozadavky

ohledné véna, které musel Zenich shromézdit. Timto majetkem vlastn¢ rodina Zenicha
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»odkupovala” nevéstu, ktera pak méla za ukol po zbytek Zzivota pracovat pro rodinu
manzela. Samotnd svatba probihala jeden aZz dva roky po zasnubach. Statkem se mélo
zajistit pokracovani rodové linie. Stafi mladenci ve Vietnamu celili posméchu, zatimco
celibat divek mohl byt naopak za urcitych podminek obdivovan. Jednalo se o situace, kdy
se divka neprovdala z divodu, aby se mohla starat o své nemocné rodice, ¢i pomahat

s vychovou svych mladSich sourozencu. (13, s. 63-64)

V soucasnosti se svatby konaji opét ve vietnamském zvyku a to velkoryse. Nevésta
a zenich jsou sice ustrojeni jako v nasich podminkach, ale pocet svatebani se pohybuje
kolem n¢kolika set lidi. Podle tradi¢niho ndzoru svatbu nelze zpochybnit pouze tehdy,
kdyz se uskutecni za ptitomnosti vSech pfibuznych a znamych. Rodina Zenicha jde pozadat
rodi¢e nevésty o jeji ruku a pak se spole¢né odebiraji na hostinu, kterou tato rodina porada.
Stanovi se vhodné datum svatby v souladu s kalendainimi povérami a horoskopy
nastavajicich manzeli.. Svatbu ¥idi starosvat. Zenich a nevésta maji pii sob& jednoho
druzbu a druzicku, ktefi jsou zpravidla ve stejném veéku jako oni. Snatek se registruje na
velvyslanectvi, ale samotny obtad je Cist¢ rodinnou zalezitosti a s registraci ptimo ¢asové
nekoresponduje. Na svatbé se prednéseji projevy, basné a zpivaji se pisné a hojn¢ se

fotografuje. (13, s. 122)

3.6 Téhotenstvi, porod a materstvi
Matetstvi znamend ve vSech kulturdch a spolecnostech obdobi socialniho piechodu,

jehoz vyznam je prvorady. Pfindsi s sebou pfehodnoceni vztahll v roviné behaviordlnich,
kognitivnich, biologickych, psychologickych a socialnich funkci. Postoj jednotlivych
spolecenstvi a kultur k matefstvi je ur€ovan konsesem a postojem k takovym otazkam, jako

jsou zdravi, reprodukce, role Zen v socialnim prostiedi a zdravotni péce. (14, s. 105)

Planované rodiCovstvi je ptislusniky vietnamské minority uznavano. Soudime tak
ze skute¢nosti, Ze z antikoncepcnich metod voli nejcastéji kondom nebo hormondlni
antikoncepci. Mén¢ Casto vyuzivaji nitrodélozni téliska. Ohledné problematiky umélého
preruseni téhotenstvi nemaji Vietnamci Zijici v CR vyhranény nazor. (11, s. 112) Pfesto
Vybiralova ve svém piispévku uvadi zkuSenost ze své praxe: ,,S planovanym tehotenstvim
souvisi i vyznamny vliv asijské astrologie na vietnamské partnery. Nyni je rok draka a dité
(zejména chlapec) narozene v tomto roce (az do konce ledna 2013) ma podle cinského
horoskopu ty nejlepsi predpoklady pro Zivot. A proto mame vyrazny narust poctu

gravidnich Vietnamek s terminem porodu v tomto obdobi. Byla jsem svédkem opravdového
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smutku a pocitii marnosti v situacich, kdy vietnamské maminky zjistily, Ze cekaji dévce,
nikoli hocha. V lorniském roce zase prisia rada Vietnamek na UPT, aby mohly otéhotnét
a porodit dite v roce draka” (19, s. 30-31)

Vietnamské Zeny pohlizi na téhotenstvi velmi zodpovédné. Dbaji na zdravou
vyzivu a svij jidelnicek obohacuji o dostatek masa, vitamini a vajec. Béhem dne
koncentruji svoji energii a ¢asto odpocivaji. V téhotenstvi pecuje o Zenu celd rodina, kdy
pozornost je vénovana nejen téhotenstvi ale i ji samotné. Pokud se vyskytne v souvislosti
s téhotenstvi nebo porodem néjaky problém, nebude ho fesit sama, ale vzdy s partnerem
a rodinou. Na preventivni prohlidky, pokud na n¢ dochazi, ji doprovazi jeji manzel nebo
jiny ¢len rodiny, kterého si ale sama ur¢i. Nezdurazni-li 1ékat ¢i sestra jejich dulezitost,
nebude je vyhledavat ani vyuzivat. (11, s. 113) Zena nesmi v téhotenstvi vykonavat
namahavou praci, a to pfedevSim ve tfetim trimestru gravidity. Musi byt v teple

a dodrzovat zasady specialni hygieny, napf. na ¢isténi zubl pouZzivat slanou vodu.

Pted porodem vykonavaji Vietnamky ritudl ocisty téla. Rady se vykoupou samy
nebo za pritomnosti otce ditéte. Naopak prvni dny po porodu koupel téelné nevyhledavaji,
protoze jim to jejich tradicni kultura nedovoluje. Nastavajici rodicky celkové jednaji tiSe,
neudavaji verbalné bolest. (11, s. 114) Jde vSak o tvrzeni pausalni, kterému je lepsi se

obloukem vyhnout. Na bolesti a jejim vnimani se totiz podepisuje vice faktort. (14, s. 111)

Novorozené dité je povazovano za 1 rok staré. (11, s. 114) S kojenim se zac¢ina i se
zpozdénim tfi dnd, protoze je kolostrum povaZovano za necisté. Chlapci jsou kojeni delsi
dobu nez dévéata. Podavani tuhé stravy se odsouva az do 18. mésice. Strava se sklada
zmleka a ryzové vody, které obsahuje malo kalcia a Zeleza. Ve druhém roce Zivota
konzumuji vietnamské déti v nadmérmném mnozstvi kravské mléko. Nékdy vypiji az osm

lahvi denné. (14, s. 120)
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PRAKTICKA CAST



FORMULACE PROBLEMU

Té&hotenstvi, porod a posléze i matefstvi jsou vyznamné mezniky v Zivoté Zeny,
které utvaieji jeji identitu a méni zivotni roli. Kultura zase ovliviiuje podstatu toho, jak jsou
tyto zmény odli$né prozivany v riznych spole¢nostech a v jakém prostiedi se odehravaji.
Z toho vyplyva, ze cesta napfi¢ t€hotenstvim a porodem v kulturné odliSném prostredi,
rozdilt ale i jazykové bariéry. Porodni asistentka by méla véas odhalit, jaka jsou ocekavani
zeny, porozumét jejimu kulturnimu chovéni a vytvofit vhodné podminky pro pfirozeny

rozvoj a pfijeti matefské role.

Hlavni problém:
Vztah K téhotenstvi a porodu je do jisté miry ovlivnén rodinnym prostfednim, ve

kterém vyrastame. Nespocet postoji a nazord, podilejicich se na vyvoji tohoto vztahu,
k nam plyne po zenské rodové linii. Velkou ¢ast z nich si pak védomé ¢i nevédomky
ptebirame do svych zivotd. Proto je nesmirné dulezité pii poskytovani multikulturni péce
dbat nejen na specifika dané kultury ale i na socialni vztahy, rodinu a Zzeny jako takové.
V praxi se stakovymto pfistupem jen malokdy setkame. Ptam se tedy: jsou porodni
asistentky dostatetn¢ obeznameny s tim, jak vietnamské zeny vnimaji podstatu svého
zenstvi nebo jak se k nim stavi spole¢nost vlastni kultury? Poskytuji péci této kultuie

uzpiisobenou?

Cil vyzkumu:
Prozkoumat Zenskou linii, kulturni specifika a bariéry, které modifikuji organizaci péce

0 budouci vietnamské maminky a zaroven jejich vliv na prozivani t€hotenstvi a porodu.
Dil¢i cile:
1. Analyzovat postoj vietnamské Zeny ke svému Zenstvi. Jak nasloucha feci vlastniho
téla v prekoncepénim obdobi.
2. Zjistit, jaky odkaz ve spojitosti s téhotenstvim a porodem zanechavaji vietnamské
matky ve svych dcerach.
3. Zjistit, jaké pocity provazi budouci viethamskou maminku pii myslence na porod
Vv prostiedi, kde vladne atmosféra cizi kultury.
4. Odhalit skryté bariéry v oblasti oSetiovatelské péce o Zenu vietnamské narodnosti
behem téhotenstvi a porodu.

5. Zjistit, jak vietnamska spole¢nost nahliZi na post Zeny-matky ve své kulture.
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Vyzkumné otazky:
1. Jaky vyznam ma pro vietnamskou Zenu vlastni Zenstvi?

2. Jaka oc¢ekavani a postoje v souvislosti s t€hotenstvim a porodem piebiraji dcery
od svych vietnamskych matek?

3. Nezdrahaji se vietnamské zeny ventilovat porodnim asistentkdm svoje obavy a
strachy z porodu v kulturné odlisném prostiedi?

4, Jaké pirekazky v oblasti péCe vznikaji pfi vzdjemné interakci mezi porodni
asistentkou a budouci vietnamskou maminkou?

5. Jaké postaveni zaujimaji vietnamské zeny-matky ve svém rode?

Druh vyzkumu a popis metodiky:
Charakteristika souboru:

Mym cilem bylo pfiblizit porodnim asistentkam vietnamskou kulturu z pohledu
maminek, které prozili t€hotenstvi a porod mimo sviij rodny domov v cizim Kulturnim
prostfedi. Za timto ucelem jsem si zamérn€ uréila vyzkumny soubor, zahrnujici 1
respondentku vietnamské narodnosti. Zaroven jsem si stanovila nékolik kritérii, ktera
musela spliovat. Vyzkumné Setieni bylo zaméfeno na Zenu po porodu Vv ¢eském
zdravotnickém zafizeni s maximalnim odstupem do 3 let. Jednalo se o imigrantku, zijici
v CR. Pted zahajenim vyzkumu byla sezndmena s jeho zamérem, pravem na anonymitu
1 s moznosti od studie odstoupit. Pisemnym stvrzenim informovaného souhlasu pak tento

vyzkum schvalila a zac¢astnila se ho.

Metodika sbéru dat
Pro své vyzkumné Setfeni v rdmci praktické casti své bakalaiské prace jsem si

zvolila kvalitativni vyzkum, ve kterém jsem aplikovala metodu, case study (piipadova
studie), zaobirajici se detailnim a intenzivnim studiem jednoho nebo vice piipadu.
Vzhledem k mému vyzkumnému souboru jsem zde spiSe uplatnila tu se zaméfenim na vice

piipadu ¢ili ptipadovou studii kolektivni.

Prednosti kvalitativniho pfistupu je =ziskdni hloubkového popisu ptipadi.
Nezlstavame pouze na jejich povrchu, ale provaddime podrobnou komparaci piipadd,

sledujeme jejich vyvoj a zkoumame piislusné procesy.(20, s. 53)

Pro sviij vystup jsem shromazd'ovala data pomoci polostrukturovaného rozhovoru.
Kladla jsem oteviené otdzky, diky kterym se mohla respondentka svobodné vyjadfit.

Odpoveédi byly nahravany na diktafon a jejich znéni poté zpracovano do pisemné podoby.
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Organizace vyzkumu
Vyzkum probihal od zafi 2013 do biezna 2014. Béhem tohoto obdobi oslovila

celkem 15 respondektek vietnamské narodnosti, které se mi podafilo vyhledat pomoci
metody snowball. Vzapéti na to jsem je kontaktovala a doufala v jejich kladnou odpovéd
na muj dotaz, zda by se byly ochotny zucastnit mého vyzkumného Setieni. Bohuzel 14

Z nich mé zadosti nevyhovélo. Divod nasledné uvadim v zavérecné diskuzi.

Jedinou maminkou, kterd& mi poskytla rozhovor, byla pani Eva, kterou jsem si
nahodné vybrala jako jednu z prvnich. Po né€kolika pfedchozich telefonatech jsem si s ni
domluvila schtizku v jejim obchodg, ktery vlastni se svym manzelem. Pani Eva byla velmi
vstficna a nebranila se ani otazkam, jejichz charakter byl celkem dosti osobni. Rozhovor se
odehréaval v malé mistnosti, ktera byla soucasti ,,zaméstnaneckych prostor” obchodu. Trval
bezmala 3 hodiny. Méla jsem moznost poznat osobné nejen jeji déti a manzela, ale také
prostfedi, ve kterém Zije a podnikd. Tuto skute¢nost jsem mile uvitala. Zaroven jsem si
sméla potidit fotografii oltare, ktery se zde nachédzel hned u vchodu. Snimek jsem
zvetejnila a je soucasti ptiloh. Po dokonceni polostrukturovaného rozhovoru jsme spolu
jesté chvili konverzovali o jinych tématech, za coz jsem byla velmi rdda. Mohla jsem ji
0 to vice poznat a ziskané poznatky uplatnit pii zpracovavani pottebnych dat. Pani Eva mi
pii vzajemném louceni nabidla, ze mi bude v ptipadé potieby stale k dispozici. Nevahala

jsem a nabidky jsem jesté n€kolikrat pii nejasnostech vyuzila.
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Zpracovani vysledku
Rozhovor €. 1 pani Eva

Na doporuceni své znamé jsem za ucelem rozhovoru osobné¢ kontaktovala prvni
respondentku, ktera souhlasila s ucasti na mém vyzkumu. Nechava se oslovovat ¢eskym
jménem Eva a je ji 27 let. Pani Eva pracuje jako OSVC. Vlastni spoleéné se svym
manzelem maly obchod s potravinami, ktery je situovan v centru vesnice nedaleko
namesti. Ve stejném objektu, avSak o poschodi vySe, se nachazi bytova jednotka, kde
sdileji spolecnou domacnost. Na zaklad¢ telefonické domluvy jsme si sjednali termin
schuzky na 19. 02. 2014. Rozhovor prob¢hl v prostorach jejich obchodu nebo piesnéji
vV miniaturni komiirce, kterd méla pravdépodobné ptedstavovat sklad. Misto schiizky
zvolila pani Eva zdmérn¢. Zpocatku jsem byla z prostfedi ur¢enému ke konverzaci mirné
rozpacita, presto jsem davod jejiho rozhodnuti zanedlouho pochopila. Denni rezim této
mladé vietnamské maminky je totiz opravdu velmi hekticky a narocny. Musi se starat
nejen o domécnost a svlj obchod, ve kterém pracuje na polovicni Uvazek, ale prevazné
0 své dva malé syny v rozmezi véku od 2 mésict do 2 let. A tak nezbyvalo nic jiného, nez
aby si svoje povinnosti diikladné zorganizovala. ReSeni bylo tedy nasnadé. Zatimco
probihal rozhovor, mladsi chlapec pokojné spal vedle nds v pienosné tasce a ten starsi
naopak pobihal po obchodé pod dozorem brigadnice, ktera pani Evu v jeji nepfitomnosti

zastupovala. Atmosféra byla diky témto okolnostem velmi uvolnéna a klidna.
»Kolik je vam let?”

,,Jemi 27 let.”

»Jste vdana?”

,,J0, 4 roky.”

»P0 kolikaté jste rodila a v jaké porodnici?”

., Tohle byl muj druhy porod. Oba kluky jsem rodila na Lochotine. Od kamaradky jsem

slysela, Ze je to tam nejlepsi.”
,»Jak dlouho Zijete v CR?”

., Ziju tady uz 13 let, ale narodila jsem se ve Vietnamu.”
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»Jste v kontaktu se svoji maminkou?”

., Volame si. Maminka Zije ve Vietnamu. Ja se uz dva roky snazim, aby ji sem pustili.
Nevim, kde je probléem. Mozna se z vasi strany bojite, ze by tady chtéla zustat. Tohle udéla
ale jen mdlokdo. Jsou to jen jeden nebo dva lidi, kteri jsou divni. Ja chci jen, aby deéti
poznala a pomohla mi. Doted’ jsem méla velky probléemy a musela jsem vSechno sama

)

zvladnout. Mdam ale spocitany, Ze snad v prosinci sem maminka prijede.’
»Sdélujete si navzajem svoje pocity?”
,,Jo, kdyz jsou problémy, mamince zavolam.”

»Je vas vztah natolik otevieny a diivérny, Ze mezi sebou bez zibran hovorite i o

tématech, tykajicich se sexuality, t€éhotenstvi nebo materstvi?”

,, O sexu? No vite, kdyz jsem se odstehovala, bylo mi jen 15 let. U nds 15 let znamena, Ze
Jjste jesté dité a o nicem takovém se viitbec nemluvi. Kazdy se stydi. Tady je to jiny. Kazdy

’

uz je nauceny. U nds musite vsechno poznat sami. To stejné je i s téhotenstvim.’

»Otiazka na téma sexuality a téhotenstvi pro vas tedy byla v tomto véku nécim
neznamym, o ¢em se nemluvi. Platilo to samé i pro prvni menstruaci? Vnimala jste
tento okamzik jako vyznamnou udilost ve svém Zivoté, kterou jste se svoji maminkou

sdilela?”

., Ne, pro¢? Jenom jsem to ukdzala mamince a maminka rekla, co a jak mam délat. Neni to

diilezity pro me.”

,Vim, Ze je moje otdzka velmi intimni, ale mohla byste mi poodhalit okolnosti vaseho

prvniho sexuélniho styku? Jakou roli hréala v tomto pFipadé svatba?”

., No, sex miizete délat i pred svatbou, ale partnera musite mit uz vybranyho. Ja jsem to
chtéla delat, protoze uz jsme méli dany datum svatby. U vds je to jiny. Vy Zijete s nékym,
a kdyz si najdete lepsiho, tak miizete byt spolu. U nds kdyz se lidi vic poznaji, vezmou se
a pak je to na cely zZivot. Musime si hodné vybirat. Kdyz uz zacnete zit s nekym, je tezky
najit si dalsiho. Kdybych se rozvedla, tak uz mé Zadny muzsky nechce. Ne kazdy, ale 90%

’

urcité nechce. Rikali by si, Ze jsem urcité to manzelstvi znicila ja.’
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»ManZela jste si tedy vzala z lasky nebo vam do vybéru zasahovala rodina?”

,Ja jsem si ho vybrala napred, ale rodice mi do toho taky tlacili. Museli védet, jestli je
Jjeho rodina dobrd, protoze kdyz jsou maminka a tatinek dobry, tak jsou deti taky dobry.
Kdyz by to tak nebylo, oni by me do svatby nepustili. Ja jsem se sama nemohla rozhodnout,
ale rodina mi rekla, Ze je dobrej, tak jsem si rekla, Ze do toho pijdu. Letéli jsme udélat
svatbu do Vietnamu, protoze tam mdame rodinu a vSechny kamarady. Méli jsme na svatbe
asi 500 lidi. U vas jich mate na svatbé malo a je to smutny. Svatba musi byt veseld a musi
Ji vsichni videét! Trvalo to jeden den a piil. VSichni zpivali a tancovali. Hlavné mladi. Ti si
tam hledali i partnery. No, potom manzelovi pribuzni dali darky moji mamince a tatinkovi

>

a ja sméla patrit k rodiné od manzela. Pak uz jsme odjeli zpatky domii.’

»P0 svatbé jste tedy pocali prvniho synka a dva roky na to chlapce druhého, je to

tak?”
,,Jo, jo. Bylo to brzo.”
»Byla obé téhotenstvi planovana”

,,Po svatbé jsme jesté déti nechtéli, protoze nebyly penize. Ale prisio to, tak uz je to jedno.
Ve 27 by to bylo urcité lepsi. Alespoin bychom mohli lip pouzivat Zivot. Takhle musime
porad pracovat, nez vyrostou. Po tom prvnim jsem si chtéla nechat jesté chvili cas, protoze
byl malej, ale manzel chtél druhyho. Ale je to dobry, Ze si za chvili bude s malym brdskou
hrét. Vase déti se totiz porad néjak schovavaji a on si nemiize najit kamarddy. Cim je vétsi,
tak uz si s nim nehrajou vitbec. Moznd se ty deti stydi. Nevim. To vietnamsky deéti jsou
vSichni kamaradi, tak asi jako my dospéli. Kdyz poznate, zZe je clovék dobry, tak s nim
budeme kamaradit hodné dlouho. Kdyz poznate, Ze neni dobry, tak ho jenom pozdravime

a hotovo. Vase lidi jsou jini a neumi to. Jenom se schovavaji a jsou uzavreni.”

»Plredala vam maminka rady ¢i zkuSenosti z dob vlastniho téhotenstvi? Ridila jste se
y J

jimi?”

. Rikala mi spoustu véci. V téhotenstvi toho je malo. Nesmite tieba béhat, ale to vi snad
kazdy. Po porodu je toho hodné. Protoze jste hodné slabd, musite s miminkem mésic leZet
doma v teple a nechodit ven. Nesmite vitbec sahat do vody. KdyZ potrebujete treba umejt

delohu, mate od toho cloveka, ktery vam pomiize. Déla to vétsinou maminka nebo nékdo
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Z rodiny. Ja tu bohuzel maminku nemam. Musela jsem se vycistit sama a déti koupat tak, Ze

Jjsem do vody sahala co nejmin. Manzel mi pak pomdhal s mytim nadobi a varil jidlo.”
» MuZete mi o zakazu sahani do vody povédét vic?”

., Kdyz tohle nedodrzujete, tak to neni dobry, az budete stara. Budete pak hubena a po téle
vam pujde zima. Moje maminka taky neméla po porodu u sebe nikoho, kdo by se o jeji télo

staral. Ted’ je stara a nemocna. Chvili ji boli nohy a chvili zase zada. U vas se tohle

vvvvvvvvvv

’

tuky a chybi mlécny véci. Nejime maslo ani mliko.’

»Jaké pocity vas nyni béhem téhotenstvi provazely? Komunikovala jste se svym

nenarozenym miminkem?”

»Méla jsem madlo casu a v hlavé samy starosti, protoze jsem byla porad v praci. Neékteré
maminky s miminkem hodné mluvi a zpivaji, ale ja jsem zpivala jen obcas. Nékdy jsem mu

pustila z pocitace hudbu. Vite, clovek musi mit dobrou ndaladu, aby mohl tohle délat.”
,, MiiZete mi popsat, jak jste vhimala téhotenské zmény vlastniho téla?

,,Ja vlastné na téle nepoznam nikdy, ze jsem téhotnd. Mam jenom vétsi brisko, a pak je
tezsi se hejbat. Normadlné pracuju dal a délam, jako Ze nejsem téhotna. Jim dobre

’

a vsechno, co mi chutna.’

»Podle odpovédi soudim, Ze hlavni naplni vaseho Zivota je predevSim prace. Opravdu
vaSe pracovni nasazeni obdivuji a vzhledem Kk finanéni situaci i chapu. Presto si
myslim, Ze byste si méla najit ¢as také sama na sebe. V téhotenstvi to pak plati
dvojnasob. Zaradila jste do kaZdodenniho rezZimu i chvile, kdy jste jako téhotna

relaxovala?”

,, Odpocivala jsem malo. Byla jsem normalné kazdy den v praci az do porodu. Porod zacal
vilastné taky v praci. Bolet mé to zacalo od rdna, ale do nemocnice jsem jela az v jednu

’

hodinu. Dodélala jsem tam papiry a v Sest jsem rodila.’

»Jak byste popsala zkuSenost s péci, kterou vam pri porodu poskytovala porodni

asistentka?”

., VSechno bylo dobry. Sestry byly hodny. V té dobé to hrozné boli. Nepotrebujete nic,

protoze chcete, aby miminko bylo co nejrychleji venku. Nesmi to taky hlavné moc bolet.
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A kdyz uz mate miminko a date mu kojit, tak uz taky nic nepotrebujete. Hlavni je vase
miminko. Prosté kdyz jdete do porodnice tak je hlavni, aby slo miminko rychle ven a aby to
nebolelo!! To je jedno, kdo ho z vds tahd, nebo kdo co udéla. Je taky dulezity, Ze bude

u porodu manzel. U mé byl a hodné pomdahal.”

,,Jak jste snasela porodni bolesti?”

’

,,No nijak, musela jsem to vydrzet. To prichdzi u kazdého porodu.’
»Jakym zpiisobem se s vami porodni asistentka dorozumivala”

, Mluvili jsme cesky. Tomu, co je zdkladni, jsem rozuméla dobre. Jednou mi domu dokonce
zavolala sestra, Ze je v nemocnici pani, kter4 nerozumi. Pomahala jsem ji vypliiovat riizny
véci a tak. Vietnamsky maminky cesky moc neumi a to je pak tezky. Kdyz potrebujou néco
délat, nedomluvi se a musi hledat tlumocnika. Nékomu to tieba nejde do hlavy. Ja si ale
spis myslim, zZe se nic ucit nechtéji. Jsou liné. Radéji si zaplati tlumocnika a nemusi nic
délat.”

»Jak se dorozumivate se svym okolim a jakym jazykem hovorite se svymi détmi?”

,, Mluvime vietnamsky doma a miij starsi syn chodi k sousediim, které volame babi a déda

a on tam mluvi cesky. Taky chodi do anglicky Skoly.”
» TakZe se budete snazit podporovat vzdélani obou chlapcu jiz od détstvi?”

,,Jo. Malej zacal chodit do Skoly od zari do ted. Chodil na cely den od rana do 4 hodin.
Ted' uz ale nechce. Je asi brzo na néj. Nelibilo se mu tam a hodné plakal. Asi Zarlil na

’

brachu a chtel byt doma u maminky. Davam ho tam uz jen jednou za tejden.’
»Chapu. Ve dvou letech je preci jen velmi brzy...”

,INo, my jsme ho tam chtéli nechat jenom, aby si hral a slysel vSechno okolo. Nechceme,
aby se musel anglicky ucit. Chceme, aby vsechno zpracoval a rozumél. Ted’ jeste moc

’

nemluvi, ale uz umi anglicky pocitat od jedna do deset a néjaka dalsi slova.’

rv w7

»Kdo je u vas v rodiné dominantnéjsi osobnost, a tudiz ridi chod domacnosti?”

,,Oba dva. Délame vsechno dohromady. NemiiZe prece jeden jenom rozhodovat a druhej
poslouchat. To by neslo. Veétsi slovo ma ale skoro vidycky manzel. V nasi rodiné posloucha

vzdycky Zena vic nez manzel.”
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,,Sdilite s manZelem stejny nazor ohledné vychovy déti? Jestlize je vas nazor odliSny,

dokazete si jej prosadit?”

, Kdyz jste chytra a umite dobre mluvit, tak muzete udélat, co vy chcete. Povidadte pak
hezky slova, jako treba jsi hezkej, Sikovnej nebo slusi ti to. Takovych Zen je ale hodné mdlo,
co tohle muzou vict. Ja takovyhle véci nemam rada a neumim je vict. Takze kdyz mluvime

’

o détech, posloucham manzela.’

»Je tedy pravdou, Ze neZ ucinite dulezita Zivotni rozhodnuti, radite se taktéz

S manZelem, nebo spoléhate sama na sebe?”

>

,, Premyslim sama, ale manzela se ptam, jestli je to takhle dobre.’
,»Chtéla byste Fici néco zavérem?”

,,Jd chci jenom Fict, Ze jsem moc rada, Ze clovék jako vy da prostor taky cizince. Chci,
abyste poznala, ze nejsme jenom cizinci, ale taky normalni lidi. Vasi lidé jsou na nds skoro
vzdycky hodny. ZIi jsou jenom néktery. Nechodi knam do krdmu, protoze jsme cizinci
a bereme vam praci. Taky se stalo, Ze kdyz jsme nedavno nechali malyho v détskym kouté
si hrat, cizi clovek na nas hodné kricel. Byly tam dvé déti a sedely na zidli. Kdyz uz
nesedely, tak prisel malej a videél, Ze je na zZidli volno. Sebral si Zidli pro sebe, protoze
tamten kluk uz asi sedét nechtél. Kdyz to ale vidél jeho tatinek, 7val na nas, Zze neumime
vychovavat svoje deéti, jenom krademe a at tahneme zpdtky domii. Tohle se nam stava

malokdy, ale takovy lidi prosté existujou viude.”

Souhrn
Pani Evé je 27 let. KdyZ bylo tehdy této mladé vietnamské mamince 15 let, jeji

rodina emigrovala do Ceské republiky. Spoleéné se svymi rodi¢i a dvéma sestrami se timto
definitivné rozhodli opustit sviij domov ve Vietnamu a udélat tlustou ¢aru za svym
dosavadnim, ne zcela $tastnym, zivotem. Zivotni Groveti tamnich obyvatel v misté, kde
vyrustala, nebyla v t¢ dob¢ dle pani Evy pfili§ vysokd, a proto se chopili prvni pfilezitosti
k tomu vycestovat a zkusit $tésti v oblasti obchodu u svych znamych v Ceské republice.
Zacatky v podnikéani nebyly jednoduché, ptesto si rodina s pomoci svych pratel za néjaky
¢as vybudovala zdzemi a zivnost, jejiz vynosy dostate¢né pokryvaly naklady na domécnost
a zivobyti. Osud jim ale dlouho nepfal a Evina babicka velmi onemocnéla. Stavajici
situace jeji rodiCe a sestry donutila, aby se na prechodnou dobu vratili do Vietnamu,

zatimco jednadvacetiletd Eva si zde nasla partnera a v CR ziistala. Navrat rodiny byl ale
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vV nedohlednu, a tak Evé nezbyvalo, nez navazat na to, co ji tu rodi¢e zanechali. Pievzala
tedy obchod a spoleéné s podporou piatel ho udrzovala. Starosti s obchodem ji ale
zanedlouho zacCaly prerUstat pies hlavu, a tak za par mésicli na to ucinila dal§i vyznamny
krok ve svém Zivoté a pojala za manzela svého dosavadniho partnera s tim, ze ji bude
s obchodem pomahat. Nebyla to pouze svatba z rozumu, jak se miuze zdat. Mlady par se
miloval a nedockavosti se pfed shatkem i intimné sblizil. S Uctou ke zvyklostem své
kultury se tak stalo vSak az v okamziku stanoveni data svatby. Samotny obtad se pak konal
ve Vietnamu a byl vskutku velkolepy. Snoubenci pozvali celkem 500 lidi. Divod takovéto
pompézni slavy spociva v tom, ze pro Vietnamce symbolizuje tento den zavazek na cely
zivot. Po svatbé si v Cesku pronajali maly byt, ktery se nachazel piimo nad obchodem.
Prvni téhotenstvi na sebe nenechalo dlouho c¢ekat a pani Eva se stala ve 25 letech poprvé

matkou.

Druhé téhotenstvi, které nasledovalo kratce po tom prvnim, prozivala respondentka
taktéz ve velkém stresu. Kazdodenni povinnosti souvisejici s pé¢i o domacnost, obchod ale
hlavné o svého prvorozeného synka ji neumoznovaly soustfedit se sama na sebe, natoZ na
druhy prirtstek do rodiny, ktery nosila pod svym srdcem. Jeji slova jako: ,,d¢lala jsem,
jako Ze nejsem téhotna” nebo ,neméla jsem ¢as miminku v biisku zpivat” toto jen
potvrzovala. Nicméné se mi svéfila, Ze ve veCernich hodiniach k nému promlouvala
a poustéla mu hudbu z pocitace. Pies den byla rada, ze ¢aste¢nou oporu nasla predev§im ve
svém manzelovi, se kterym se o povinnosti délila. V jejim zivoté presto nadale zistavalo
prazdné misto, které mohla zaplnit pouze jeji maminka. Kdyz ji v tomto ¢ase nejvice
potiebovala, nemohla tu pro ni byt, v diisledku nedtvéry eskych tradi v jeji zpétny navrat
do své vlasti. Proto doposud nemohla poznat svoje dva vnoucky. Vzajemny kontakt
udrzovaly pouze po telefonu. Ackoli nikdy pfedtim spolu nehovotily o téhotenstvi ani
odkazem byl zdkaz sahani do vody po porodu. Bohuzel nemohla pani Eva tento ritual diky
nepiitomnosti jeji a ostatnich rodinnych pfislusniki vykonat. Ted’ se obava, Ze jeho
nedodrzeni, které signalizuje vzdy néco Spatného, se podepiSe v budoucnu na jejim
zdravotnim stavu. Nicméné je s touto skutecnosti, dle jejich slov, smifena. Z jejiho vyrazu
lze ale vy¢ist, Ze jsou to vSechno jen prazdna slova. Smir si pouze sama sobé namlouva
a své pochybnosti zcela potlacuje. Hrozi tedy vyrazné riziko somatizace tohoto
nedovyfeSen¢ho vnitiniho konfliktu v dalSich letech. V pribéhu téhotenstvi jiz Zzadné

vyznamnéjsi udalosti nenastaly.
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Den porodu se blizil a pani Eva vykonavala vse tak, jak byla do t¢ doby zvykla.
KdyZz nastaly prvni bolesti, obsluhovala zrovna zakazniky v obchodé. VSeho nechala
a uchylila se do svého bytu, kde seckavala do doby, nez kontrakce zesili a stanou se
pravidelnymi. Po té vyzvala svého manzela, aby ji odvezl do porodnice a pfivedla na svét
chlapecka. M¢é otazky, tykajici se pribchu porodu stile obchazela. Nepftislo ji podstatné,
jaka byla péfe porodni asistentky, ¢i zda byla spln€na jeji ocekavani ¢i uspokojeny
potteby. S touto ptedstavou jiz prichdzela do porodnice, a proto byla se v§im v podstaté
spokojena. Myslenky tehdy soustiedila pouze na svoje miminko a fakt, aby porod nebolel.
Avsak bolest u porodu vnimala jako zcela ptirozeny déj, ktery k porodu neodmyslitelné
patii. Dale se dozadovala pouze piitomnosti jediného Clovéka a to byl jeji manzel.
S komunikaci neméla velky problém, dorozumivala se Cesky. Informace, které pftijala

a kterym rozuméla, povazovala za dostacujici.

Na vychové déti se podili se svym manzelem, i kdyZ ptiznava, ze hlavni slovo ma
vzdy muZz. Vzdy tak svého manzela za vSech okolnosti poslechne. Toto jednani povazuje
za uctivé a je siln¢ zakofenéno v jejich kultufe. Nehodld na tom nic ménit, tfebaze uvadi,
ze ne vSechny vietnamské Zeny konaji obdobné. Za ucelem dosazeni svého cile staci podle
jejich slov svému partnerovi pouze zalichotit a pochvalit ho. Ona vSak tento zplsob
striktné zamita. Oba dva se snazi své déti vychovavat k poslusnosti a hodlaji podporovat

jejich vzdélani.

I pies tézké zkousky, pied které ji Zivot neustdle stavi, povazuje CR za sviij
domov. Zdejsi lidé jsou k ni hodni. Samoziejmé se najdou taci, jez ji davaji nehezkym
zpusobem najevo, Ze sem nepatii. Ona si tyto narazky nepfipousti k télu a s nadhledem

pravi: ,,nejsme jenom cizinci, ale taky normalni lidi!”
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4 DISKUZE

Téma bakalatské prace ,,Multikulturni péce o Zenu béhem té¢hotenstvi, porodu”
jsem si vybrala zcela zamérné. V uplynulych dvou desetiletich zaséhla vina globalni
migrace obyvatel i ¢eské porodnice, které timto oblékly zcela novy plast. S narustajicim
poctem cizinek, rozhodnutych pro porod ve zdejSim prostiedi, se postupem casu
transformoval 1 pfistup oSetfujictho personalu a ten tim padem =ziskal multikulturni
charakter. Téma problematiky multikulturni péée je tedy stale velmi aktualni. Sama jsem
se Vv prub¢hu praxe, kterou jsem doposud béhem studia vykonavala, utvrdila v tom, Ze
akceptace kulturnich potieb je pro poskytovani oSetfovatelské péce o téhotnou a rodici
zenu zcela nezbytnd. Postfehla jsem, Ze 1 kdyz se v kazdém z nds skryvéa jedinecnost,
individualita a osobitost, jsme pfesto zaclenéni do rozliénych spoleCenstvi, kde sdilime s
ostatnimi prvky kultury, které jsou pro nas uréitym dédictvim, pfedavanym mezigeneracné
po cela staleti. Vlivem téchto faktorti se formuji i nase nazory, ptresvédceni ¢i jednani,
a ackoli se s nimi pii poskytovani oSetfovatelské péce porodni asistentka nedokdze vzdy

ztotoznit, je kazdy bez vyjimek hoden respektu.

Pii vybéru vzorku respondentek jsem vychazela z volné piistupnych dat Ceského
statistického wfadu, jehoz prizkum probihal mezi lety 2006-2010 a ktery je v soucasné
dob¢ stale nejaktualnéjsi. Mimo jiné shromazd'uje udaje 1 o cizincich a zaroven eviduje
také pocet déti, narozenych témto cizim statnim pfisluSnikim. Z vysledkidi vyzkumného
Setfeni vyplyva, Ze mezi nejcetnéjSimi skupinami cizincli na naSem Uzemi zaujima tieti
pozici vietnamska komunita, pfi¢emz nejveétsi Cast narozenych déti ptipada pravé na ty
s vietnamskym statnim obcCanstvim. Celkem jejich pocet béhem tohoto casového rozmezi

dosahl &isla 4097.(1)

Vyzkum probihal od zafi 2013 do zacatku biezna 2014. Béhem tohoto obdobi jsem
za ucelem rozhovoru oslovila cca 15 repondentek vietnamské narodnosti, které musely
predem spliiovat nékolik mnou stanovenych kritérii. Za cilovou skupinu jsem si zvolila
imigrantky po porodu v ¢eském zdravotnickém zafizeni s maximalnim odstupem do tfi let.
Vysledny zvrat udalosti, ktery poté nasledoval, byl ale v rozporu s mym ptedchozim
ocekavanim a pokus o navazani osobniho kontaktu se i1 pfes veskeré usili jevil jako takika
nemozny. Svoji ucast prislibila nadpolovicni vétSina (9 Zen), avSak pouze jedina
z dotazovanych maminek se studie zacastnila a zaroven mi poskytla potfebné informace.

V rozhovoru pak vystupovala pod pseudonymem jako pani Eva.
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Pocatecni zklamani z netispéchu presto nemélo dlouhého trvani. Zanedlouho jej
snadna, jiz dopfedu c¢astecné vypovidaly, ¢i samotny vyvoj situace dokonce nepiimo
predpovidaly prameny, ze kterych jsem Cerpala poznatky o této kultute. Jako ptiklad uvedu
vyrok sociologa Mgr. Jifitho Kocourka. Ten ve svém piispévku uvadi, ze vietnamskou
komunitu ¢asto charakterizuji vlastnosti, jako jsou uzavienost, samostatnost a izolovanost.
Jsou to lidé bez vyrazné potieby integrovat se do Zivota ¢eské populace. Dale piipousti, ze
uzavienost komunity velmi ¢asto vnimaji i samotni Vietnamci. Pro nékteré piedstavuje
strategickou vyhodu, Ze ,majorita do nich nevidi”, pro jiné zase naopak piekazku
k vétsimu sblizeni s majoritni populaci a tim i piekazku lepSiho souziti. (21) Lze tedy
spekulovat o tom, ze jednim z dGvodl zamitnuti ucasti bylo praveé vyse zminéné chovani,
které mélo zajistit ochranu rodiny a jejich soukromi. Rodinny a soukromy Zivot je totiz pro
Vietnamce vysoce interni zaleZzitosti. Preferovana je jeho patriarchdlni struktura, kdy
veSkera rozhodnuti ¢ini otec nebo nejstarS$i syn. Osobni zkuSenost mi to v mnohych
ptipadech potvrdila. Nékolikrat jsem stala svédkem toho, ze diive nez se sméla vietnamska
maminka podilet na rozhovoru, musela nejprve obdrzet souhlas od svého manzela. Ten se,
jakozto hlava rodiny, k manzel¢iné umyslu ¢asto vyjadtil negativné a ve svém rozhodnuti
byl zcela nelstupny. Zavérem si myslim, ze vSechny vySe zminéné okolnosti se staly

jakousi bariérou, ktera stdla mezi mnou a témito maminkami.

Mym prvnim cilem bylo zjistit, jaky postoj ma vietnamska Zena ke svému Zenstvi
a zda nasloucha fte€i svého tcéla v prekoncepénim obdobi. Pojeti Zeny-zenstvi je
determinovano mnoha faktory. Ratislavova ve své publikaci obecné definuje koncepci
psychiky Zeny jako soubor faktorii biologickych, socidlnich a kulturnich, kdy urcity vliv
ma i zkuSenost v prubéhu ontogeneze. Zduraziuje, Ze jedno od druhého nelze oddélit
a psychika spole¢né s télem tvoii jeden funk¢ni systém, ktery je v neustalé interakci
s vnéj$im prostfedim. (22, s. 8) Ve mné Zenstvi evokuje ochotu a touhu Zeny byt vedena
svym vlastnim ptesvéd¢enim, intuici a vnitini moudrosti. Vira v sebe sama, ve své hodnoty
a télesnou schranku nadm dava pocit sebedivéry, ktery do jisté miry v budoucnu muiize
ovlivnit pribéh téhotenstvi a porodu. V Zivoté zeny se vyskytuji urcité mezniky, které musi
pfekonat nebo lépe feceno prozit tak, aby svoji sebedliivéru postupné ziskala a zaroven
posilila. K objasnéni cile jsem si tedy vytycila nékolik téchto meznikd. Jmenovité mezi né
patii: menarché, prvni sexudlni styk, svatba, t€hotenstvi a porod. Jestlize jsou vSechny tyto

zivotni udalosti pro kazdou Zenu intimni, pro vietnamskou kulturu to plati dvojnasob. Pani
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Eva byla vSak bez ohledu na tyto faktory sdilna. O kazdém z nich hovoftila velmi otevien¢,
1 kdyz ptipoustéla, ze v jejich kultuie jsou pro né¢ témata, tykajici se osobniho zivota tabu.
Kazdy je, dle jejich vypovédi, proziva po svém a kazdy se stdvd sam sobé ucitelem.
Menarché pro ni neptfedstavuje vyznamné déni v jejim Zivot€ a tudiz mu nepfisuzuje vetsi
vyznam. Prvni menstruaci povazuje za néco piirozeného a normalniho, co potka v zivoté
jakoukoliv Zenu. Od své maminky je pouze poucena o hygienickych navycich a tim je pro
ni tato udélost uzaviena. Dalsi otdzka se vztahovala k prvnimu sexualnimu styku a svatbé.
Ackoli je jejich vyznam naprosto odlisny a v nasi kultuie chronologicky neusporadany, ta
vietnamska na n¢j nahlizi, jakoby se jednalo o totéz. Pani Eva se pfi vybéru svého
budouciho manzela fidila nejen svymi city, ale podstatnou roli pii vybéru hral i nazor jeji
rodiny, ktery musel byt v souladu s jejich kulturnim pfesvédéenim. Bez jejich souhlasu by
tak nikdy neucinila. Vyjadieni tcty a respektu ke svym rodi¢im prameni z konfucianskych
tradic. Michaela Bibenové ve své bakalaiské praci uvadi, ze podle Konfucia by mély déti
vykazovat bezmeznou a bezvyhradnou poslusnost vii¢i rodi¢iim a zejména otci. (23, S. 22)
Pani Eva tyto kulturni tradice cti a smysleni jeji rodiny povazuje za primarni a kone¢né.
Musela svym rodicim oficidlné pfedstavit nejen svého partnera, ale také i jeho rodinu,
protoze Vietnamci pevné véii, Ze déti jsou vérnym obrazem svych rodic. Rodinna rada se
po Case na zaklad¢ vzajemného poznani usnesla, ze dd mladému paru svoleni a byl
stanoven datum svatby. Timto okamZikem mohli také poruSit restrikce, vazici se
k mimomanzelskému sexu, coz vedlo k jejich intimnimu sblizeni. Svatebni den, ktery
prozili v Sirokém rodiném kruhu ve Vietnamu, byl pro pani Evu nezapomenutelnym
a neopakovatelnym zazitkem. Po navratu do CR nepldnované pocali prvniho potomka
a pani Eva se stala ve 25 letech poprvé matkou krasného synka. Pfi vzpomince na tento
den se vyraz jeji tvare rozjasnil a j& jsem tehdy z neverbalnich projevl vycitila bezdénou
radost a pocit naplnéni, Stésti a lasky zaroven. Pfesto v souCasné dobé piipousti, Ze se na
matefstvi jesté necitila. JelikoZ se v t€ dob¢ potykala s finanénimi problémy a jeji zZivnost
neprosperovala, vynaloZila veskery svillj ¢as na zachranu rodinného podniku. VSe muselo
jit stranou, dokonce i fakt, Ze je t¢hotna. Neméla pfili§ prostoru k tomu, aby vnimala své
rostouci biisko ani dité, které nosila pod svym srdcem. Navzdory okolnostem, zatouZil
manzel zanedlouho po druhém potomkovi. Chtéla za kazdou cenu vyhovét jeho pténi,
a proto se pred dvéma mésici stala maminkou dvojnasobnou. Druhé téhotenstvi prozivala
naprosto identicky. Prenatdlné komunikovala se svym chlapcem pouze sporadicky ve
vecernich hodindch. Po jeho narozeni se jeji zivotni tempo jeSté vice zvysilo, coz se

podepsalo na psychické strance. Pani Eva se timto citila velmi vyCerpana.
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Druhym cilem bylo zjistit, jaky odkaz ve spojitosti s t€hotenstvim a porodem
zanechavaji vietnamské matky ve svych dcerdch. Pani Eva svoji matku, kterd zije ve
Vietnamu, neustalé postrada. Nemohla tu pro ni byt ve chvilich, kdy ji nejvice potiebovala.
Od svatby se jest¢ neshledaly. Udrzuji spolu pouze telefonicky kontakt a vyhradné touto
cestou ji matka predavala rady a zkuSenosti z dob vlastniho té¢hotenstvi a vychovy déti.
Role star$i matky ve vztahu k dcefi je pfitom pii oekéavani ptichodu ditéte velmi dulezita,
protoze vSechny cleny rodiny ¢ekd vyznamna zména socidlnich roli a celého rodinného
systému. Ratislavova tlohu matky rodicky téz popisuje jako vyraznou. Matka miize byt
zené velkou oporou. Vnoucata jsou pak pro fadu dospélych poklad, ktery je spojuje s jejich
nesmrtelnosti a posiluje pouto s jejich dospélymi détmi. Vlivy prarodic¢e na dité mohou byt
pfimé a nepiimé. Poskytuji ditéti nepostradatelné zkuSenosti, rozSifuji variabilitu stimulace
ditéte a zarovenl mu poskytuji dulezity model stafi. Nepiimo pak plsobi napiiklad jen
pouhou instrumentalni pomoci matce, kterd ma vyrazny vliv na jeji interakci s ditétem.
Mohou nové roding, po piedchozi vzajemné domluvé, vypomoci i fyzicky. (22, s. 47)
Praveé takovou formu pomoci pani Eva postradala nejen v obdobi téhotenstvi, ale hlavné po
porodu. Tehdy se nemohla fidit radami své matky, které kazaly, aby striktné¢ dodrzovala
zakaz sahani do vody. Péce o prvorozeného syna ji to nedovolovala. Byla nucena z tohoto
divodu rodinnou tradici porusit. V soucasné dob¢ jeji mysl trapi vycitky svédomi a obava
o své zdravi. Ve Vietnamu je vSeobecné tento ritudl povazovan za zasadni, protoze miize
do budoucna po zdravotni strdnce ovlivnit cely va$ Zivot. Pro vétSinu Zen symbolizuje
vystrahu, kterou musi akceptovat, jinak budou mit ve stafi zdravotni komplikace. Pani Eva
v sobé citi zklamani a vlastni selhdni. Nedokdze vubec pfemyslet nad vzdalenou
budoucnosti. Jeji znepokojeni jesté pred casem dokonce posililo. Jeji maminka, kterd sama
V obdobi Sestined¢li ritudl ze stejného divodu nedodrZela, nyni onemocnéla. V dalSich
letech nad ni visi proto potenciondlni riziko somatizace této nedofeSené vnitini
konfrontace. Soudim tak podle informaci, které jsem cerpala z publikace od Gjuricové
Sarky a Kubicky Jitiho. Somatizaci spojuji s nerozpoznanim nebo popiranim emodnich
potieb, kdy se z transgeneracniho hlediska vyskytuji zdravotni symptomy, které se Casto
opakuji po mnoho generaci. V nékterych rodinach maji tendenci vyjadfovat depresi
i prozivané emocni stradani prostfednictvim t€lesnych symptomd, ty se stavaji rodinnym

komunika¢nim vzorcem, ktery se transgeneracné pienasi.(24, s. 121)

Ttetim cilem bylo zjistit, jaké pocity provazi budouci vietnamskou maminku pii

myslence na porod v prostfedi, kde vladne atmosféra cizi kultury. Pro lepsi orientaci jsem
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tento cil spojila soucasné s tim ¢tvrtym, ktery mél za kol odhalit skryté bariéry v oblasti
osetfovatelské péce o zenu vietnamské narodnosti béhem te€hotenstvi a porodu. Pani Eva se
kolem terminu porodu svého druhého potomka, snaZzila ustat zivotni tempo, které méla
doposud nastavené. Pro odjezd do porodnice se rozhodla az ve chvili, kdy se pocCinajici
stahy zaCaly pravidelné¢ opakovat. Piedchozi Cas stravila ve svém byté. Vyckavala zde
osamocena a hluboce ponofena do svého nitra. Na porodni sal pfisla v doprovodu svého
manzela, kde se ji ujala porodni asistentka. S dorozumivanim neméla velké problémy,
ackoli se v mnoha pfispévcich odborné literatury miazeme docist, ze pravé komunikacni
bariéra je nejCastéjSi pirekazkou mezi vietnamskou rodiCkou a oSetfujicim personalem.
Toto tvrzeni potvrzuji napfiklad i zaveérecné vysledky kvalitativniho Setfeni Sopuchové
a Buzgové, které jazykovou bariéru mezi vietnamskym etnikem a porodni asistentkou
oznacuji taktéZ jako nejCastéjs$i uskali péce, branici nam v ziskavani a sdélovani
potiebnych informaci. (25, s. 535) I pani Eva pfipousti, ze vietnamské Zeny nemaji potiebu
se ucit ¢eskému jazyku. Radé&ji vyuzivaji sluzeb tlumocnika, za které jsou ochotny zaplatit
nemalé vydaje. Ale to nebyl jeji problém. Cestinu ovladala celkem dobie. S piistupem
personalu byla spokojena. Popravd¢ ani piitomnost a doporuceni porodni asistentky
nevyhledavala. Zjejich slov a neverbalniho projevu jsem vydedukovala, ze piilis
nevnimala lidi ani prostiedi kolem. Od porodu oéekavala pouze jeho rychly a nebolestivy
prubéh. Bolest pfitom vnimala jako jeho pfirozenou soucast, kterou si musela v tichosti
prozit. Téthova oznacuje chovani vietnamskych rodiek rovnéz za klidné a tiché. Uvadi, Ze
verbalné bolest vétSinou vibec neudavaji. (11, s. 114) Na zakladé¢ vyzkumu odhalila
mozZnou piiéinu takového jednani Jana Cutova. Ve své diplomové praci dospéla k zavéru,
7e Vietnamci maji oproti Cechiim vys3i toleranci bolesti. Dvé tietiny z nich pak uvedly, Ze
jim bolest poméha zvladnout jejich rodina (26, s. 122-123) Piitomnost blizké osoby
u porodu vitala 1 pani Eva. Doprovod ji délal jeji manZzel. Pfedstavoval pro ni po celou

dobu psychickou i fyzickou oporou. Dle jejich slov by bez néj tehdy neobesla.

Patym a poslednim cilem mé bakalaiské prace je zjistit, jak vietnamské spolecnost
nahliZi na post Zeny-matky ve své kultufe. Vietnamska kultura pfisuzuje Zené pasivni roli.
Je podfizena svému manzelovi a plni jeho ptfedstavy o vychové déti. Chovani pani Evy
rovnéz odpovida této charakteristice. Jedna-li se v§ak o chod domdacnosti a rodinné souZziti,
déli si povinnosti rovnym dilem. Z rozhovoru dale vyplyva, Ze pokud si Zena chce
V manzelstvi prosadit svlij nazor, mize pouzit tvz. ,,zenské zbrané€.” Stac¢i pouze svému

protéjSku zalichotit, pochvalit jeho vzhled ¢i vyzdvihnout jeho pfednosti. Nepiipustné je
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takto vystupovat vefejné. Pani Eva tento styl jednani striktné zamitd. V ptistupu ke svému
zivotnimu partnerovi je stale konzervativni, protoze cti tradice vlastni kultury. Chova se

k nému pokorné, s respektem a vazi si ho jako muze, otce i manzela.
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ZAVER

Ve své bakalaiské praci se zabyvam tématem Multikulturni péce o Zenu béhem
tehotenstvi, porodu. Ptedmétem mého zkoumani se staly Vietnamské maminky po porodu
v ¢eském zdravotnickém zafizeni. Zajimam se nejen o jejich kulturu, tradice a rodinné
vztahy v souvislosti s téhotenstvim a matef'stvim, ale pfednostné se zabyvam tim, jakym

zpusobem vnimaji sebe samu jako zenu a posléze i1 jako manzelku a matku.

V teoretické casti jsem se zaméfila od vSeobecnych témat tykajicich se
multikulturni péce k t€ém specifickym pro vietnamskou kulturu. Tento postup jsem zvolila
pro snazsi orientaci v této problematice. O vietnamské kultufe se mizeme docist z mnoha
odbornych literarnich dél, pfesto se vypovédi jednotlivych autori Casto prekryvaji
a nepiinasi Ctenaii témét zadné nové informace. Toto tvrzeni plati pfevazné u témat
souvisejicich s t€hotenstvim, porodem a s ritudly, které se k tomuto namétu vztahuji.
Nikdo se také uz nezaobira tim, jak vietnamska zena vnima svoje zenstvi. O to vice jsem

touzila prozkoumat tuto oblast a o ziskané poznatky se vSemi, kdo o n¢ ma zajem.

Prakticka ¢ast me¢ obohatila asi nejvice. Byla pro mé velkym piinosem, i pfesto,
7e se mi podafilo uskute¢nit rozhovor pouze s jednou respondetkou. Dokonce mi tato
skutecnost oteviela oCi. Zpocatku mé totiz ani na chvili nenapadlo, Ze by mohl byt
problém, ziskat pro sviij vyzkum 2 nebo 3 vietnamské maminky. Mij nazor byl takovy, ze
jich kolem nés Zije spousta a jist¢ bude nékterd z nich ochotna mi sviij ¢as vénovat. Nyni
uz smyslim uplné jinak. Zasluhou bliZz§iho poznani této kultury se dokaZu vcitit a pochopit
ty, které svoji ucast odmitly. Z mého pozorovani usuzuji, Ze ackoli v dne$ni dobé Zijeme
Vv tésné blizkosti této kultury, kterd se s tou nasi za€ind pozvolna prolinat, existuje stale
mezi obéma svéty pomyslna propast. Chceme-li proto navazat s vietnamskym ¢lovékem
bliz8i kontakt, kdy jsme nuceni narusit jeho soukromi, musime pocitat s tim, Ze se jedna
0 ,,b¢h na dlouhou trat’.” Bud'me proto trpélivi, tolerantni a nechme tomu né&jaky Cas. Ze
své zkuSenosti, kterou jsem ziskala diky pani Evé, to mohu potvrdit. Prvotni setkani bylo
chladné, ale postupem casu jsem vycitila, ze se atmosféra mezi nami uvolnila a bylo velmi

pfijemné a obohacujici s ni konverzovat.

Zavérem bych chtéla fici, ze vSechny mé cile byly splnény. Mym tkolem je tedy

predat dal nekolik svych poznatkd, které jsem béhem studie ziskala. K bakalafské praci

vvvvvv

z nich. Byla bych rada, kdyby si jej porodni asistentky piecetly a obohatily svoje dosavadni
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znalosti nejen o vietnamskou kulturu, ale i o Zeny jako takové. Lépe pak pochopi kulturou

podminéné chovani a soucasné i jejich potieby.
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CIL studie:

Cilem této bakalaiské prace je ziskat informace o vietnamské kultufe. Soucasné se budu
zabyvat zkuSenostmi, které mate s té¢hotenstvim a porodem v ceském prostiedi, jehoz
kultura je v porovnani s tou Vasi velmi odlisna. Zaméfim se také a vyslechnu Vase zazitky
souvisejici s poskytovanou pé¢i porodnich asistentek a to i v pfipadé téch negativnich.
Ziskané poznatky z tohoto rozhovoru aplikuji do vyzkumné ¢asti své bakalaiské prace za
ucelem zveiejnéni dosazenych vysledkd. Timto si slibuji obohaceni dosavadnich znalosti a
zkvalitnéni péce porodnich asistentek o vas, vietnamské maminky.

SOUHLAS S VYZKUMEM

V néasledujicim obdobi s Vdmi bude proveden rozhovor.

Informace od Vas ziskané budou k dispozici pouze studentce a vedouci jeji bakaldiské
prace. V bakalaiské praci nebude uvedeno Vase celé jméno, misto toho bude nahrazeno
pseudonymem, abyste nemohla byt identifikovana.

Pokud budete mit jakékoliv vyhrady k otazkdm, nemusite na né odpovidat. Budete mit
rovnéZ moznost fici své pfipominky.

Souhlasim s vyse uvedenymi podminkami, které se vazi k ucasti v této vyzkumné studii.
Rovnéz souhlasim se zdznamem rozhovoru na diktafon. Veskeré zaznamy budou ihned po
kompletaci studie smazény. Jsem obezndmena s tim, ze mohu od rozhovoru ¢i studie
kdykoli odstoupit a ze veSkeré prezentace rozhovoru budou pouzity anonymné a pouze za
vyse uvedenym ucelem.

Jméno: ..o

Podpis u€astnika: ...

Podpis studentky: ...

Datum:
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