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Uvod

V soucasné dob¢é je obvyklé, Ze spoleCnosti vyuzivaji razné ekonomické a ucetni
systémy, které jim napomahaji pii jejich kazdodenni &innosti. Ukolem prvnich
celopodnikovych informacnich systémt byla pfevazné kontrola zasob a materialové
planovani. Systémy dnesni doby jiz zahrnuji vétSinu firemnich procesti a automatizuji
lidskou praci. Zavedeni téchto systému pfinasi podniktim efektivnéjsi chod organizace.
Koupé ucetniho programu je dlouhodobou investici. To jak program funguje, vyrazné
ovlivituje zptisob vedeni ucetnictvi ve firmé a v zavislosti na tom také jeho vykonnost,
flexibilitu a schopnost poskytovat dilezité¢ informace vSem zainteresovanym stranam.
80. léta minulého stoleti ptfedstavovaly vrchol systémového pojeti podniku, jako celku
skladajiciho se z jednotlivych subsystémil. Pocatek 90. let poté piinesl novy pohled
na programové produkty pro podnikové informacéni systémy. Podstatou tohoto nového
pojeti byl pohled na informacni systém, jako na prostiedek fizeni podnikovych zdroji a
informacni zabezpeceni procesii, které v ném probihaji. Toto nové pojeti 1ze oznacit
pojmem ERP systémy (Enterprise Resource Planning). Zavedeni ERP systémi pfinasi

podnikiim efektivnéjsi chod organizace.

Mezi nejvétsiho dodavatele ERP systémi patii spoleénost SAP, a proto je ji vénovana
tato diplomova prace. Dal$im diivodem je skuteénost, ze v Ceské republice existuje jen
malo literarnich zdroju, které by popisovaly systém jak z hlediska teorie, tak z hlediska
praxe. Vzhledem Kk obsahlosti tématu se tato prace vénuje tém nejvice uzivanym
oblastem systému. Spole¢nost SAP je v soucCasné dobé nejvEétSim poskytovatelem
podnikovych aplikaci a jedna z nejvétSich softwarovych spolecnosti na celém svété.
V soucasné dobé je systém SAP vyuZivan vice neZ milionem podnikovych uzivateld.
Reseni spole¢nosti SAP uréené k provadéni a optimalizaci podnikovych strategii nese
nazev SAP Business Suite a patfi knejznaméj$im produktim spoleénosti.
Mezi zakladni feSeni této produktové sady patii pravé SAP Enterprise Resource
Planning (ERP) se svymi konkrétnimi moduly. Kazdy modul ma pak nadefinované své

organizacni jednotky a procesy, které se v ném odehravaji.

Mezi hlavni diivody zavedeni SAP ERP systému patii kvalita a dostupnost informaci,
obsluha podnikovych procest a podpora rozhodovani. Podnikovych cilil je diky vyuziti

systému dosahovano jiz po prvnim roce jeho spravné implementace.



1 Cil a metodicky postup prace
Cilem této diplomové prace bylo vytvofit metodickou pfirucku systému SAP ERP a
zpracovat ptipadové studie pro oblast organizacnich jednotek a procestt vybranych

moduli systému.
Dil¢i cile diplomové prace jsou nasledujici:

e charakterizovat informacni systém SAP ERP a jeho vyvoj,

e predstavit zdkladni moduly systému SAP ERP,

e definovat zakladni organizacni jednotky SAP ERP,

e objasnit problematiku procesti v systému SAP ERP,

e zpracovat metodickou ptirucku ptikladii a ptipadovych studii organizacnich

jednotek a procest pro vybrané moduly SAP ERP.

Pro dosazeni vySe definovanych cilti diplomové prace, je potfeba definovat metodické
postupy, které budou podfizeny cilim prace. V diplomové praci budou aplikovany nize

uvedené metodické postupy:

e vyhledat a zvolit literaturu orientovanou na oblast systému SAP ERP,
e podrobnéji se seznamit s informacnim systémem SAP ERP,

e vytvoftit pfipadové studie v daném systému.

Druha kapitola prace se zaméfuje na vyvoj ucetnich a ekonomickych systému. Tato ¢ast
prace predstavuje spole¢nost SAP a zabyva se jejimi riznymi pohledy a feSenimi.
Nalezneme zde také poznatky o SAP ERP, jeho vyvoji ¢i kratky popis zakladnich
modulti. Treti kapitola se vénuje metodologii ASAP, ktera slouzi k implementaci
systému z pohledu spoleénosti SAP. Ctvrta kapitola diplomové prace je zaméfena
na customizaci, tedy na pfizpisobeni systému zakaznickym pozadavkim. Jedna se
predevsim o definici organizaénich struktur, jednotek, procesi a kmenovych dat.
Nasledujici kapitola popisuje zakladni organiza¢ni jednotky spolecnosti SAP, jejich
vztahy a procesy. Pata kapitola seznamuje uzivatele se zaklady ovladani systému SAP a
jednotlivymi moduly. Tvofi ji pfipadové studie, vénujici se modulim materidlového
hospodaftstvi, odbytu, finan¢niho tcetnictvi a controllingu. Vzhledem k obsahlosti dané
problematiky, je podrobné fteSeni piipadovych studii, uvedeno v ptiloze A této
diplomové prace. Piiloha B a C je poté vénovana ovéteni teoretickych znalosti z dané

problematiky.



2 Uletni a ekonomické systémy

Ucetni formy a techniky se vyvijely mnoho let. AZ do roku 1920 Ize hovoiit o tzv.
rucnim ucetnictvi zalozeném na piepisovaci formé. V roce 1970 zacaly vznikat prvni
stroje na dérné Stitky a hovofime tak o mechanizaci ucetnictvi. Kolem roku 2000
dochazi k plné automatizaci Ucetnictvi, které je vedeno v pocitacich. Automatizace
ucetnictvi predstavuje velky posun v hledani optima mezi kvalitou, v€asnosti a naklady
na vedeni ucetnictvi. Zakladni vyhodou automatizace je strojové vyjadieni algoritmu
urcujiciho sled operaci provadénych automaticky pocitacem. Vyvoj automatizace
ucetnictvi prosel od svych pocatka n€kolika etapami integrace. Prvni krok pfedstavoval
integraci jednotlivych funkci dil¢ich subsystémii podnikového informac¢niho systému,
poté nasledovala integrace subsystémili do celistvého podnikového informac¢niho
systému. Dulezitym hlediskem, jak muze ucetni jednotka ovlivnit kvalitu vedeni
ucetnictvi, je vybér spravného ucetniho programu a jeho kvalitni implementace.
Podniky si obvykle vybiraji n¢ktery standardni programovy produkt, ktery je na trhu
k dispozici. Pocatek 90. let minulého stoleti pfinasi novy pohled na programové
produkty pro podnikové informacni systémy, které maji slouzit k fizeni podnikovych
zdrojii a zabezpecit procesy, které v podniku probihaji. Poprvé toto pojeti definuji
systtmy ERP (Enterprise Resource Planning) vyvinuté spole€nosti Gartner, jenz je
celosvétovy leader v oblasti vyzkumu a analyz v oboru informac¢nich a komunikac¢nich
technologii. ERP systémy pfedstavuji G¢inny ndstroj pro planovani a fizeni internich
podnikovych procest, ktery vyuzivé jednotnou datovou zakladnu a umoZznuje pfistup
K jeho funkcim v realném Case pro vSechny trovné podniku, ¢imz umoziuje podniku co

nejefektivnéjsi transformaci vstupti na vystupy prostfednictvim dostupnych zdroju. [6]

ERP systémy zalind vyuzivat vétSina velkych podnikdt jako Toyota ¢i IBM.
V sedmdesatych letech vyvinula spolec¢nost IBM systém feSici materidlové planovani
vyroby MRP I (Material Requirements Planning), jenz se v osmdesatych letech rozvinul
do syst¢ému MRP II (Manufacturing Resources Planning), ktery zahrnoval také feSeni
pro vyrobni ¢innosti podniku. Koncem osmdesatych az zacatkem devadesatych let se
zaCaly objevovat prvni komplexni ERP systémy (Enterprise Resource Planning) takové,
jaké je zname dnes. Tyto systémy zahrnuji vétSinu firemnich procesii a automatizuji

lidskou praci. Ucetni systémy se stdvaji komerénim zboZim stavénym na miru

vvvvv
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chod organizace. Se vznikem internetu lze také opustit hranice jediného podniku a
komunikovat i se systémy dal§ich organizaci. S rozvojem technologii také dochazi
ke zkvalitnéni uzivatelského rozhrani a systém se tak stava snadnéji uzivatelsky

ovladatelny. [2]

Mezi hlavni divody zavedeni ERP systémil jsou kvalita a dostupnost informaci, obsluha
podnikovych procest a podpora rozhodovani. Statistiky informuji o tom, ze k dosazeni
cilii v oblasti snizeni zasob, zlepSeni sluzeb zakazniklim a snizeni nakladl na logistiku
dochazi piiblizn€ z 50 % jiz v prvnim roce po implementaci ERP systému. Cile firem
ve snizeni poctu pracovnikll byvaji dosazeny do dvou let po implementaci a firemni cile

V oblasti zvySeni vynosu pak do 4 let. [6]

Dnes patii mezi nejvétSiho dodavatele ERP systému spole¢nost SAP.

2.1 Charakteristika spole¢nosti SAP

Spolecnost SAP je v soucasné dobé nejvétsim poskytovatelem podnikovych aplikaci a
jedna z nejvétsich softwarovych spole¢nosti na celém svété. Zkratka SAP v anglicting
znamena ,,Systems, Applications and Products in Data Proccessing®, v ném¢iné pak
»Systeme, Anwendungen, Produkte in der Datenverarbeitung®. Sidlem tohoto podniku
je Walldorf v Némecku. Spole¢nost SAP byla zalozena v roce 1972 v Mannheimu
skupinou byvalych zaméstnanci IBM s vizi vyvinout softwarovy balik obsahujici
riznorodé podnikové funkce. Dulezitd byla taktéZ mySlenka pomoci firmdm nahradit
desitky rGznych podnikovych aplikaci a to napi. aplikace pro financni ucetnictvi,
aplikace pro fizeni skladd, feSeni pro planovani vyroby, systémy pro evidenci udrzby a

jiné — jednim integrovanym systémem.

V soucasné dobé je systém SAP vyuzivan vice neZ milionem podnikovych uZivateld,
pracujicich pro vice nez 180.000 zakaznikd, ve 120 zemich svéta. Software vytvaii a
implementuje pres 54.000 zaméstnanci a 2.000 implementacnich partnerd, ktefi pracuji
se 40 riznymi jazyky a 50 ménami. Spolecnost SAP se za méné nez 20 let své existence
stala nejvétsim dodavatelem softwaru v Evropé€ a na trhu podnikovych aplikaci zacala
hrat roli vazného konkurenta. V soucasné dobé¢ ¢ini jeji obrat v fadu nékolika miliard
dolarti ro¢n€. Mezi zakazniky spoleCnosti patii naptiklad General Motors Corp.,

Discovery Channel, Shell, Siemens AG, Porsche AG, Daimler AG, Audi AG a jiné.
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Spolecnost SAP rozdéluje systém na dvé hlavni oblasti:

e SAP Business Suite, ktery obsahuje vSechny podnikové aplikace,
e SAP NetWeaver, ktery zahrnuje komponenty umoziujici provoz SAP Business

Suite. Sem patii napiiklad webovy portal ¢i nastroje pro business intelligence.

Spolecnost SAP ve svém softwaru odrazi i osvédCené postupy ruznych odvétvi.
Odvétvova feseni se déli do Ctyi zakladnich oblasti: vyroba, sluzby, finan¢ni sektor a
vefejny sektor. Existuje vSak celkem 24 skupin odvétvi, které se instaluji ,,nad*
ostatnimi produkty SAP, naptiklad feSeni pro automobilovy primysl se instaluje ,,nad*
SAP ERP. Krom¢ fteSeni pro automobilovy primysl existuji nadstavby
pro bankovnictvi, bezpe¢nostni prumysl, cestovani a dopravu, chemicky primysl, high
tech, hornictvi, letectvi a obranu, maloobchod, média, odborné sluzby, pojiStovnictvi,
ptirodni védy, primysl sportu a volného ¢asu, ropny prumysl, strojni priimysl, spotfebni
pramysl, telekomunikaci, velkoobchod, vefejnou spravu, vetejné sluzby, vyrobu
mlynskych produktti, vzdélavani a vyzkum, zdravotni péci. Nadstavbové feSeni
pro automobilovy primysl naptiklad nabizi specidlni software, ktery pomulze ziskat
zcela nové poznatky, umozni zakomponovat pozadavky spotiebiteli na inovace

vyrobku, kvalitu a cenu. [8]

2.2 Komponenty SAP Business Suite

SAP Business Suite predstavuje feSeni spolecnosti SAP slouzici k provadéni a
optimalizaci podnikovych strategii. Jde o integrované podnikové aplikace umoznujici

provadét zakladni procesy v daném podniku. [7]

Produkty sady SAP Business Suite patii K nejznamé&j$im produktim spole¢nosti SAP a

nabizi rizna feSeni, kterd jsou popsana v dalSich odstavcich.

2.2.1 SAP Enterprise Resource Planning (ERP)

Enterprise Resource Planning ptredstavuje takovy informacni systém, ktery integruje a
automatizuje velké mnozstvi podnikovych procesti. Nejednd se jen o konkrétni druh

software, ale cely zpusob feSeni. Obsah ERP systému se postupné vyvijel. Plivodni
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koncept zahrnoval jen logistiku, finance a personalistiku. Postupem ¢asu byl roz§ifen o

vyrobu, obchod, sklady, majetek apod. [6]
Toto feseni zahrnuje zakladni podnikové funkce, kam patii naptiklad:

e SAP ERP Financials obsahuje moduly finan¢niho ucetnictvi, treasury a fizeni
trznich rizik, controlling, nemovitosti,

e SAP ERP Operations obsahuje moduly pofizovani a provadéni logistiky, vyvoj a
vyrobu produktu, odbyt a sluzby,

e SAP ERP Human Capital Management jehoz cilem je vytvofit takovou
organizaci, ktera je dobte pfipravena fidit a udrzet zaméstnance,

e SAP ERP Corporate Services se zabyva fizenim projekti a portfolia, ochranou
zivotniho prostiedi, zdravim a bezpe€nosti prace, fizenim cesty, managementem
jakosti,

e SAP ERP Analytics obsahuje vykonné funkce pro podnikové analyzy. [1]

2.2.2 SAP Customer Relationship Management (CRM)

V dnes$nim globalnim podnikatelském prostiedi se podniky musi vice zaméfovat na své
zékazniky. Customer relationship management pomaha fidit vztahy se zakazniky. Jde
o0 takovy podnikatelsky ptistup, ktery se vyznacuje aktivni tvorbou a udrzovanim
dlouhodobé prospésnych vztahli se zdkazniky. Tyto vztahy musi byt prospésné jak
pro zakaznika, tak i pro firmu. Rizeni vztahli se zakazniky umoziuje shromazd’ovat,
zpracovavat a vyuzivat informace o jednotlivych zdkaznicich. Umoziiyje tak poznat a
predvidat potfeby, piani a nakupni zvyklosti zakaznik. Software SAP Customer
Relationship Management je aplikaci, ktera pak napomaha sniZit naklady, zvysit
schopnost rozhodovani a dosahnout konkurenéni vyhody v dlouhodobém horizontu. [7]
SAP CRM zahrnuje podnikové funkce pro prodej, sluzby a marketing. Mezi zakladni
podnikové scénaie patfi:

e podpora marketingu podporuje fizeni marketingovych zdrojl, fizeni kampani,
fizeni trznich segmentil, fizeni podpory prodeje do distribucni sité, ftizeni

potencialnich zakaznikil a marketingové analyzy,
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e podpora prodeje poskytuje prodejnim tymum nastroje, které potiebuji k uzavieni
zakazek. Patii sem napftiklad fizeni oblasti, sprava kontaktti a ¢t fizeni piilezitosti,
planovani a progn6zovani prodeje,

e podpora sluzeb poméha maximalizovat hodnotu ziskanou z prodejnich sluzeb,

e webovy kanal vede ke zvySeni prodeje a snizeni nakladt na jednotlivé transakce
diky efektivnimu propojeni podniku se zakaznikem,

e Tizeni partnerskych kanalu zlepsSuje procesy pro vyhledavani partnert, jejich
fizeni, komunikaci, marketing, progndzovani, prodej ve spolupraci s partnery, fizeni
partnerskych zakazek, kanalové sluzby a analyzy,

e Tizeni obchodni komunikace umoziuje fizeni a spravu pfichozich a odchozich
kontaktt v nékolika lokalitach a komunikacénich kanalech soucasné,

e Tizeni nabidek v realném c¢ase umoziuje fizeni marketingovych nabidek v redlném

¢ase. Podnik je pak schopen rychle zlepsit vztahy se zakazniky. [1]

2.2.3 SAP Product Lifecycle Management (PLM)

SAP PLM je vhodnym feSenim pro podniky, které¢ se rozhodly fesit problematiku
fizeni zivotniho cyklu produkti. Pomdha také vyvijet nové produkty, zahrnuje
nastroje pro Kreativitu a inovace, je nastrojem pro vyvoj novych produkti a jejich
uvedeni natrh. Product Lifecycle Management je platformou, ktera zahrnuje
technicke, vyrobni i marketingové udaje o daném vyrobku. PLM sjednocuje systém
fizeni vyroby, systém fizeni vztaht s dodavateli, systém fizeni vztahii se zakazniky,
systém fizeni kvality, systém pro planovity technicky rozvoj a vytvaii tak kompletni

soubor informaci o vyrobku. [7]

2.2.4 SAP Supply Chain Management (SCM)

SAP SCM umoziuje podnikiim planovat a zjednoduSovat podnikovou sit’ logistiky a
zdroju, jejichz propojenim vznikd dodavatelsky fetézec. Ten se skldda z oblasti
zasobovani, vyroby a distribuce. Spole¢nost poté muze piizpiisobovat své procesy

neustale se ménicimu konkurenénimu prostiedi. [7]
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2.2.5 SAP Supplier Relationship Management (SRM)

Toto feseni pomaha K fizeni a podpoie procesu pofizeni toho zbozi a sluzeb, které
podnik potiebuje ke svému kazdodennimu provozu. SAP SRM je urcen k optimalizaci a
fizeni vztahli mezi podnikem a jeho dodavateli. Diky tomuto feSeni Ize zkoumat a
pfedpovidat ndkupni chovéni, zkratit cykly pro zadavani vefejnych zakazek Cc¢i
spolupracovat se svymi partnery vredlném c¢ase. To podniku umozni vytvaret
dlouhodobé¢ vztahy se vSemi témi dodavateli, ktefi se osvédCili byt spolehlivymi

partnery. [7]

2.3 Komponenty SAP NetWeaver

SAP NetWeaver piedstavuje jednotnou aplikacni a integracni platformu spolecnosti
SAP. Zahrnuje standardizované komponenty pro integraci uZivatelskych rozhrani,
integraci informaci a aplikaci. V ramci této platformy je k dispozici komplexni soubor
technologii, nastroji a komponent, které umoziuji integraci a propojeni podnikovych
aplikaci a softwarovych komponent, dale také integraci procest, které jsou témito

aplikacemi realizovany. [7]

SAP NetWeaver vytvari technologicky zaklad pro provoz SAP Business Suite. Tento

zaklad se da oznacit taktéz jako vrstva SAP Basis. [1]
Celou kolekci aplikaci spole¢nost SAP ¢leni do Sesti oblasti:

¢ Rizeni zakladu (Foundation Management) zahrnuje SAP NetWeaver Application
Server, ktery predstavuje zékladni platformu pro SAP Business Suite, Identity
Management, jenz spravuje identity uZivateld a jejich pfistup k systému a SAP
Solution Manager, ktery poméha k fizeni implementaci jednotlivych SAP systému a
jejich naslednému provozu po dobu zivotnosti.

e Middleware se sklada ze SAP NetWeaver Process Integration slouzici k integraci
aplikaci spolecnosti SAP s aplikacemi tfetich stran a jejich daty, partnerskych
adaptérd, které slouzi ke zjednoduseni slozitych systémovych pfipojeni
V podnikovych sitich a podpory riznych standardnich protokoli, jez jsou nezbytné
pro podporu vzajemnych propojeni podnikd.

e Rizeni informaci (Information Management) zahrnuje SAP NetWeaver Master

Data Management. Tato aplikace synchronizuje data pouzivana v celém podniku.
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Dale zahrnuje SAP NetWeaver Business Warehouse a Warehouse Accelerator, coz
jsou feseni pro datovy sklad a vyhledavéani informaci a SAP Information Lifecycle
Management, ktery umoziuje efektivni fizeni SAP systému z hlediska shody se
zékonnymi piredpisy.

e Produktivita tymu (Team Productivity) je nastrojem a aplikaci, ktera slouzi
ke zlepSeni uzivatelského prozitku napi. SAP NetWeaver Portal, ten umozZiuje
webovy piistup k aplikacim SAP, SAP Net Weaver Mobile, ktery zajistuje piistup
pro mobilni uzivatele a SAP NetWeaver Enterprise Search, coz je brana
k podnikovym informacim.

e Kompozice (Composition) zahrnuje nastroje pro vyvoj, monitorovani a fizeni
podnikovych procestt pomoci SAP NetWeaver Composition Environment, SAP
NetWeaver Developer Studio (pro vyvoj slozitéjSich podnikovych aplikaci) a SAP
NetWeaver Visual Composer (pro vyvoj podnikovych aplikaci zalozZeny
na modelech).

e Rizeni podnikovych procesti (Business Process Management) obsahuje &ast
prostfedi SAP NetWeaver Composition Environment, do niz patii SAP NetWeaver
Business Process Management, slouzici k modelovani a spousSténi podnikovych
procestt a SAP NetWeaver Business Rules Management, ktery umoznuje vytvafeni a

spravu podnikovych pravidel popisujicich podnikové procesy. [1]

Mezi strategické vyhody platformy SAP NetWeaver patii urychleni nasazeni
podnikového feSeni, sniZzeni ndkladi na vyvoj a testovani, usnadnéni integrace a
zkraceni ¢asu nezbytného na provedeni upgradu systému, sniZzeni celkovych néaklada
na vlastnictvi pocitané za celou dobu zivotniho cyklu systému, sporu ¢asu IT oddéleni

vzhledem Kk provadéni tkolt souvisejicich s udrzbou a vys$si potencial pro inovace. [5]

2.4 Re$eni pro malé a stiedni podniky

Spolecnost SAP vyvinula a dodava tii riizna feSeni pro malé a stfedni podniky. Jedna se
o cenové dostupna, snadno implementovatelna feseni uréend specialné pro potieby
vznikajicich a dynamicky rostoucich malych ¢i stfedné velkych podniki. Tato feSeni
davaji manazerim na vyzadani pfistup k dilezitym informacim v realném cCase
prostiednictvim jediného systému, umoziiuji rychlou produktivitu zaméstnancu, posiluji

manazerska rozhodnuti a napomaha podniktim udrzovat si naskok pied konkurenci. [7]
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2.4.1 SAP Business One

Toto feSeni je urené pro malé podniky s méné nez 100 zaméstnanci pracujicimi
V nejvyse péti pobockach nezavislych dcefinych spole¢nostech. Jde o idedlni feSeni pro
dcefiné spolec¢nosti nadnarodnich koncernti, nebot’ ho lze snadno propojit s feSenim
SAP Business Suite, pouzivanym centralou koncernu. Zakladni myslenkou je nahradit
nékolik riiznorodych aplikaci jedinym softwarem, integrujicim CRM, vyrobu a finan¢ni
Gietnictvi. Redeni je navrZzeno tak, aby bylo dostupné. Vyhodou tohoto feSeni je kratka
doba jeho nasazeni. Doba nasazeni u SAP Business Suite se uddva v mésicich az
v letech, v piipadé SAP Busines One se doba méfi v tydnech. Prostiednictvim tohoto
feSeni jsou podporovany kli¢ové procesy, mezi né€z patii financni fizeni, fizeni skladu,
nakup, fizeni zasob, vyroba, bankovnictvi a CRM. Dale tento systém podporuje i web a

nasazeni jednoduchého feSeni pro elektronicky obchod. [1]

2.4.2 SAP Business ByDesign

Toto feSeni je urené pro malé a sttedné velké podniky, vychazi z predpokladu, Ze bude
poskytovano zplsobem SaaS, tedy software jako sluzba. Vhodné podniky jsou takové,
které zaméstnavaji 100 az 500 zaméstnancti, pfi¢emz systém podporuje i vyuziti vice
lokalit a dcefinych spolecnosti. Zakaznici, ktefi vyuzivaji toto feSeni, plati 149 USD
mesicné za kazdého uzivatele. Minimalni pocet uzivatell je pak 25. Soucasti feseni jsou
pfedem nakonfigurované osvédcené postupy pro fizeni financi, vztahl se zékazniky,
lidskych zdrojh, projektd, procesu pofizeni a dodavatelského fetézce. Diky tomuto
systému se zakaznici mohou vénovat svému podnikéni a nikoliv IT, to mohou ponechat

na spolecnosti SAP. [1]

2.4.3 SAP All-In-One

Reseni SAP All-In-One vyhovuje potiebam stiednich podnikii se 100 az 2.500
zaméstnanci, umoziuje vyuziti n€kolika lokalit a vSech moZnych typi pobocek ¢i
dcefinych spolecnosti. Jde o uplné podnikové feSeni, které nabizi zlepSeni fizeni diky
poskytovani informaci v redlném Case a umoznujicich pouziti efektivnéjsi workflow.
Stfedné velkym podnikiim pfinasi tento systém stejné vyhody, jako pfinaSi pouzivani

vevr
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uzivatelsky prozitek. Soucasti feseni SAP All-In-One jsou zakladni podnikové procesy,
napiiklad analyzy, planovani, nakup, fizeni zasob, vyroba, odbyt, marketing, finan¢ni
fizeni a controlling, fizeni lidskych zdroji a dalsi feSeni specificka pro urcita odvétvi
napt. maloobchod. Soucasti SAP All-In-One jsou i funkce pro CRM, kam patii sprava
ucti a kontaktt, fizeni aktivit, management prodeje, management kampané a

segmentace. [1]

2.5 SAP ERP a jeho vyvoj

Systém SAP ERP i jeho ptredchidci patii do kategorie systému pro online zpracovani
transakci tzv. OnLine Transaction Processing (OLTP). Jiz pfi jejich navrhu se tedy
vychazelo z ptedpokladu, ze budou kazdy den vyuzivany mnoha zaméstnanci podniku
najednou. SAP ERP, tedy SAP Enterprise Resource Planning znamend planovani
podnikovych zdroji. Jde o komplexni informaéni systém urceny K efektivnimu fizeni

firemnich zdroju. [7]

V roce 1992 byl piedstaven novy produkt spolecnosti R/3, ktery vychazel z produktii
R/1 a R/2. Produkt R/I, kde ,,R*“ oznacuje ,real-time“ a ,,1“ poté reprezentuje
»jednovrstvou softwarovou architekturu®, se zaméroval na zpracovani dat v realném
Case. R/2 systémy fungovaly na bazi pocitac-server, tzv. tenky klient. SAP R/3 je
zalozeny na cient-server architektufe a je prvnim systémem spolecnosti pro online
zpracovani transakci OLTP. Tento systém umoZzioval instalaci jednotlivych vrstev
naruzné pocitace, coz vedlo k vyssi efektivité systému. Oba zmifiované systémy uz
obsahovaly n€kolik podnikovych modull (finan¢ni Ucetnictvi, personalistiku, fizeni
skladu a logistické vykony). Nevyhodou této architektury byl fakt, Ze zdkaznici museli
pfi zavadéni aktualizovat ob€ vrstvy, coz znamenalo kompletni vyménu IT
infrastruktury. Na rozdil od toho, SAP ERP nabizi rozsahla feSeni, ktera chrani stavajici
IT infrastrukturu a syst¢tm. To je mozné od doby, kdy je SAP ERP zalozen
na NetWeaver. V souCasné dobé je pouzivana zejména posledni verze SAP ERP
ECC 6.0. [1]

18



Obr. ¢. 1: Vyvoj produkti SAP

*PC

~
*Servery
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*Databazova vrstva - slouzi k uloZeni, uchovani a opétovné Vyvolén?

informaci

* Aplikacni vrstva - zajistuje béh jednotlivych procest
*Prezentaéni vrstva - slouzi uzivateli k praci v daném software )

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

2.6 Zakladni moduly systému SAP ERP

Moduly nabizi ur¢itou funkcionalitu v ramci dané komponenty. Kazdy modul fesi
problematiku urcitého pracovniho useku ¢i funkéni oblasti, za niz mize byt odpovédné

jedno konkrétni oddéleni.

2.6.1 SAP ERP Financials

Tento modul poméha usnadiiovat rozhodnuti v mnoha oblastech finan¢niho fizeni.

Funkce jednotlivych feSeni 1ze nalézt nize v textu. [7]

2.6.1.1 Rizeni, sprava rizik a zaji$téni shody
ReSeni pro fizeni, spravu rizik a zaji§téni shody je spoleénosti SAP nazyvano
Governance, Risk and Compliance (SAP GRC). Umoznuje podniku efektivné spravovat

rizika a zvySovat zodpovédnost, a tak zlepSovat schopnost podniku piijimat rychld a

spravna rozhodnuti. Mezi zdkladni vyhody SAP GRC patfi:

e dobfe vyvazena portfolia, ktera umoziuji pfijimat chytra rozhodnuti,
e ZlepSena hodnota z hlediska vSech zcastnénych stran vedouci k zachovani povésti
znacky, zvySené trzni hodnoté, sniZzeni ndkladii na kapitdl, snaz§imu naboru

zameéstnancu a vetsi vérnosti zakaznikd,
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e snizeni nakladi na zaji$téni fizeni, spravu rizik a zajisténi shody,
e zvyseni vykonu podniku a zlepSeni finan¢ni predvidatelnosti,
e organiza¢ni udrzitelnost bez ohledu na rizika, kterd vyplyvaji ze Spatné€ provadéného

GRC, predevsim v disledku zékonnych trznich zmén.

2.6.1.2 Finan¢ni a manaZerské ucetnictvi

Modul finan¢niho a manazerského ucetnictvi umoznuje koncovym uzivatelim zlepSit
strategické rozhodovaci procesy v celém podniku. Svym klientim nabizi centralni
spravu dat financniho Ucetnictvi, a to 1 v mezinarodnim ramci mnoha dcefinych
spoleCnosti, jazyki, mén a uctovych osnov, odpovidd pozadavkiim mezinarodnich
ucetnich standard GAAP ¢i IAS a pomaha podniktim pfi plnéni zakonnych pozadavkt
mnoha zemi, pfi¢emz pln¢ odrazi zdkonné a ucetni zmény vyplyvajici ze zdkona
Sarbanes-Oxley, sjednoceni evropského trhu a mény. Soucasti tohoto modulu jsou tyto

komponenty:

o Utetnictvi hlavni knihy soustied'uje zdznamy tykajici se obchodnich transakci
spolecnosti. Zaznamenavaji se zde data ze vSech aspektd ¢innosti podniku, aby byla
zajisténa uplnost a spravnost ucetnich dat.

e Uletnictvi dodavatelii spravuje data tykajici se dodavateld.

o Utetnictvi odbératelii iidi veskeré prodejni aktivity podniku a spravuje data
odbératelil.

e Utetnictvi investi¢niho majetku se vénuje spravé investiéniho majetku a napomaha
podniku pfi jeho kontrole. PouzZivd se jako vedlejsi kniha hlavni knihy, jelikoz
obsahuje informace o transakcich tykajicich se investi¢niho majetku.

e Rizeni rozpoétu podporuje vytvafeni rozpoétil pro uéely planovani, monitorovani a
fizeni financnich prostfedkid firmy. Zahrnuje sestavovani rozpoc¢tu vynosl a vydaji,
monitorovani pohybu finan¢nich prostfedkli a kontrolu ptipadnych piekroceni
rozpoctovych limiti.

e Specialni uéetni kniha nabizi souhrnné informace z n€kolika aplikaci specifickych
danymi podnikovymi potiebami. Umoziiuje podnikim shromazd’ovat, kombinovat,
sumarizovat, upravovat a alokovat skutecna a planovana data, kterd pochazi

ze systému SAP i jinych systémil.
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2.6.1.3 Controlling

Modul Controlling slouzi k realizaci nakladového ucetnictvi. Soucasti Controllingu je

naptiklad:

e Controlling rezijnich nakladi sleduje a alokuje rezijni néklady podniku a
poskytuje podniku prostfedky pro jejich planovani a alokaci.

e Controlling procesi umoziiuje rozactovani rezijnich nakladi na vyrobky,
zakazniky, jednotlivé kanaly odbytu a dal$i segmenty. To vede K realisti¢téjSim
vysledkiim analyzy ziskovosti.

¢ Controlling nakladi na vyrobek urcuje naklady vznikajici pti vyrobé vyrobku ¢i
poskytovani sluzby na zdkladé¢ vyvolani mechanizmi nakladového ucetnictvi
V redlném case.

e Analyza ziskovosti analyzuje ziskovost organizace ¢i segmentu.

2.6.1.4 Podnikovy controlling

Modul podnikovy controlling se skldda z téchto komponent:

e Planovani a sestavovani rozpo¢tu zahrnuje podnikové plany z hlediska podniku
jako celku, které umoziuji vytvofit plany specifické pro zakazniky, dale zahrnuje
propojeni mezi vykazy ziskl a ztrat, rozvahou a strategiemi penézniho toku.

e Konsolidace umoziiuje podniku online zadani vykazovanych finanénich dat,
vytvareni konsolidovanych vykazii odpovidajicich zdkonnym poZadavkiim zemé
i managementu podniku.

o Ucetnictvi profit center se vénuje ziskovosti internich center.

2.6.1.5 Rizeni treasury

Modul Rizeni treasury slouzi k#izeni likvidity, rizik a pozice. Obsahuje tyto

komponenty:

e Rizeni treasury podporuje fizeni finanénich transakei.
e Rizeni hotovosti slouzi k vypoétu optimalni likvidity nezbytné pro uhradu viech

zévazki podniku v okamziku jejich splatnosti.
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e Rizeni triniho rizika se pouziva ke kvantitativnimu vyjadieni disledkd
potencialnich vykyvii na financnich trzich vici penéznimu majetku podniku. Poméha
tedy fidit trzni rizika, provadét simulace portfolia, zapocitavat rizika trokovych
sazeb a devizovych kurzi a provadét preceiiovani.

e Rizeni rozpoctu vytvaii rizné verze rozpoctu.

2.6.1.6 Sluzby globalniho obchodovani

Tyto sluzby umoziuji mezinarodnim podnikiim pfipojit se a komunikovat s riznymi
vladnimi systémy pomoci obchodniho procesu spolecného pro cely podnik. Umoziiuje
tedy podnikiim konzistentnéjsi a ziskovéjsi obchodovani pies hranice. Podnik je pak

schopen:

e plnit mezinarodni regulacni piedpisy,

o fidit globalni obchod integraci systému zajisténi shody v celém podniku,

e urychlit a zjednodusit procesy importu a exportu zbozi podléhajicimu clu,

e zvysit transparentnost dodavatelského fetézce sdilenim informaci tykajicich se

obchodu se vSemi partnery.

2.6.1.7 Rizeni finanéniho dodavatelského Fetézce

Modul fizeni finan¢niho dodavatelského fetézce (Financial Supply Chain Management,

FSCM) umoznuje:

e fizeni a spravu tivérového limitu,

e automatizaci uveérovych pravidel a podporu pii rozhodovani o uvérech,
e fizeni pohledavek, hotovosti a veskerych piipadi k objasnéni,

e elektronické predlozeni a proplaceni faktur,

e fizeni treasury a trznich rizik.

2.6.2 SAP ERP Human Capital Management

Modul HCM se zabyva fizenim lidského kapitdlu a zaméfuje se na rizné oblasti: fizeni
personalniho procesu, nasazeni persondlu, poskytovani sluzeb koncovym uzivatelim,

tfizeni kvalifikovanych pracovnikl a analyzy personalu. HCM zlepSuje piehled podniku
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0 jeho talentech a nabizi podporu pro nabor novych zaméstnanct a pokracujici Skoleni
stavajicich talentti. Spole¢nost SAP rozdéluje tento modul do dvou oblasti a to
administrace personalu (Personnel Administration, PA) a planovani a rozvoj personalu

(Personnel Planning and Development, PD).

Modul PA fteSeni HCM slouzi ke zpracovani mezd a platli, zafazovani do programi

zaméstnaneckych vyhod a ke sprave téchto programi ¢i k vyplatdm ndhrad. Nabizi také

celopodnikovy profil lidského kapitalu, ¢imz umoznuje vyhledavani a fizeni kariéry lidi

majicich urcité schopnosti, vykonavajicich urcitou praci ¢i zastavajicich urcité role.

Mezi zakladni feSeni patii:

e fizeni koncernovych ndhrad pro implementaci podnikovych platovych ptedpist,
politik pro povySeni, upravy platd a vyplaty bonusi,

e elektronicky néabor (E-Recruiting), jenz pomdha fidit proces naboru novych
zameéstnancu,

e Casovy nabor nabizejici zpisob zaznamenavani a vyhodnocovani odpracované doby
a neptitomnosti zaméstnancd,

e zuc¢tovani mezd a platt.

Mezi dalsi feseni, kterd umoziuji lepsi fizeni lidi, patii:

e oOrganizacni fizeni, které¢ pomaha pfi planovani struktur fizeni lidskych zdrojt,

e SAP Enterprise Learning (podnikové vzdélavani), jez spravuje a koordinuje
celopodnikova Skolent,

e SAP Learning Solution propojuje vzdélavani zaméstnanci se strategiemi a cili

podniku. [1]

2.6.3 SAP ERP Operations a SAP Manufacturing

Tento modul pomaha zefektivnit procesy, pruznost podniku a zjednodusit podnikové
operace. Jedna se zde pfedevsim o logistické zalezitosti, které zahrnuji nakup, udrzbu a
opravy, odbyt, vyrobu, materidlové hospodafstvi, fizeni skladu a pfipravu vyroby.

Soucasti je nakup a logistické vykony, vyvoj vyrobku, vyroba, odbyt a sluzby. [7]

SAP Manufacturing propojuje vyrobni procesy podniku s jeho zbyvajicimi funkcemi:
logistikou, finanénim fizenim, ochranou Zzivotniho prostiedi, zdravim a bezpecnosti

prace a dal§imi. UmoZiluje dale podnikiim lepsi planovani, rozvrhovani, pfefazovani a
23



monitorovani vyrobnich procest, coz vede k vétsi ziskovosti. Tohoto cilu je dosahovano
diky koordinaci partnert a dodavatell, fizenim vyjimek, zahrnutim metodik Lean
Production a Six Sigma, zajisténim shody s pozadavky na ochranu Zivotniho prostiedi,

zdravi a bezpecnosti prace.

Spolecnost SAP nabizi podnikim, aby se samy transformovaly prostiednictvim

rozsifenych moznosti ve vyrob¢, do nichz patii:

e SAP Lean Planning and Operations, ktery diky vyssimu vykonu, kvalit¢ a nizké rezii
umoziuje urychleni a udrzeni Stihlych operaci,

e SAP Manufacturing Integration and Intelligence slouzici k ziskani dat, které vyrobni
tymy potiebuji znat pro provedeni spravné akce ve spravném case,

e SAP Supply Chain Management zajist'ujici optimalizaci dodavatelského fetézce,

e feseni SAP pro RFID (Radio Frequency ldentification) umoznujici dalsi optimalizaci
dodavatelského fetézce pres efektivnéjsi sledovani majetku a jeho spravu,

e SAP ERP Operations umoznuje vyrobnim tymum ziskat vétsi prehled o operacich a
v disledku toho zvySuje Groven fizeni.

Zkoumany modul Ize roz¢lenit do nésledujicich oblasti:

1. Planovani a fizeni vyroby zamétujici se na zajiSténi Uplnych feSeni tykajicich se

planovani vyroby, jejiho provadéni a fizeni. Modul planovani vyroby (Production

Planning, PP) obsahuje komponentu nazvanou Hrubé planovani odbytu a vyroby (Sales

and Operations Planning), jeZ slouzi k pfipravé realistickych a konzistentnich

planovacich dat pro prognézy budouciho prodeje. Podnik miiZze vyuZivat zpracovani

vyrobnich zakazek, sériovou vyrobu ¢i fizeni vyroby pomoci KANBANu.

Implementace daného modulu usnadnuje kazdodenni zZivot koncovym uzivatelim, kteti

jsou odpovédni za rozvrhovani vyroby. Modul planovéani a fizeni vyroby umoZiuje

ridit:

e kmenova data,

e planovani odbytu a vyroby, hlavni planovani a planovani potfeb materiall a kapacit,

e KANBAN, sériovou vyrobu, montdzni zakazky a pldnovani vyroby pro procesni
vyrobu,

e vyrobni zakazky a planovani nékladii na vyrobek,

e sbér dat z vyroby a informacni systém planovani a fizeni vyroby.
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2. Materialové hospodarstvi (Materials Management, MM) pfedstavuje kazdodenni
fizeni spotfeby materialu v podniku, vcetné nakupu, fizeni skladii a jejich zasob,
sledovani a potvrzovani faktur a jiné. Ke komponentam tohoto modulu patii fizeni
zasob, fizeni skladd, nékup, ovéfeni faktur, planovani potfeb materidlu ¢i informacéni
systém nakupu. Tento modul Setii ¢as a penize, sniZzuje spotfebu zdrojii a napomaha

Vv optimalizaci dodavatelského fetézce podniku.

3. Udriba a opravy (Plant Maintenance, PM) jsou dleZité zejména pro svilj piinos
prizpasobit se riznym typim podnikli a splnit rizné pozadavky, zkratit vypadky a
prostoje, optimalné vyuzit personal a zdroje a snizit naklady na prohlidky a opravy.
Obsahuje feseni tykajici se planované udrzby, fizeni servisu, spravy zakazek na udrzbu,

projekty udrzby, vybaveni a technickych objektt, informacnich systému udrzby a oprav.

4. Odbyt (Sales and Distribution, SD) poskytuje podniku nastroje potfebné pro prodej a
fizeni procesu prodeje. Koncovy uzivatel mize kdykoliv pracovat s daty vyrobki,
marketingovych strategii, cenovych podminek v odbytu, obchodnich navstév Cci

potencialnich zakaznikd. Informace jsou dostupné online a jsou aktualni. [1]

2.6.4 SAP ERP Corporate Services

SAP ERP Corporate Services (CS) ptedstavuje podnikové feseni koncernovych sluzeb a

napomaha podnikim zjednodusit interni procesy. Mezi jednotlivé moduly patfi:

e sluzby globalniho obchodovani (Global Trade Services, GTS) slouzici K fizeni
mezinarodniho obchodu, pocinaje zajist€énim shody s riiznymi regula¢nimi piedpisy a
konce celnimi procedurami a fizenim rizik,

e ochrana Zivotniho prosti‘edi, zdravi a bezpe¢nost prace (Environment, Health and
Safety, EHS) napomaha podnikiim pfi zajisténi shody se vSemi piedpisy, které se
tykaji bezpec¢nosti vyrobkl, bezpecnych latek, spravy odpadl a emisi,

e management jakosti (Quality Management, QM) umoznuje fizeni zivotniho cyklu
vyrobku,

e sprava a udrzba nemovitosti (Real Estate Management, REM) slouzi k fizeni
zivotniho cyklu portfolia nemovitosti,

e sprava podnikového majetku (Enterprise Asset Management, EAM) fesi veskeré

faze tykajici se spravy majetku v podniku,
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¢ Fizeni projekta a portfolia (Portfolio and Project Management, PPM),
e Fizeni cesty (Travel Management, TV) se pouziva ke zpracovani zadosti o cestu a

k fizeni planovani, zmén rezervaci a vydaju. [1]
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3 ASAP

Dle odborniki na informac¢ni technologie je pfechod na novy informacni systém
ve vétSich firméach naro¢ny. Je nutné ptizpisobit procesy novému systému a soucasné
systém prizplusobit typu podnikani. I kdyz je systém spustén do ostrého provozu, je
bézné, ze se ladi i dale v prabéhu dalsiho obdobi. To plati jak pro SAP, tak i obecné
pro vSechny nové firemni systémy. Dodavky systému SAP jsou realizovany
ve spolupraci s obchodnimi partnery spolecnosti. Z tohoto faktu plynou pro zakazniky
urc¢ité vyhody. Jde naptiklad o fakt, ze konkrétni partner dokonale rozumi specifickému
oboru podnikdni zakaznika. Obchodni partnefi také disponuji vysokou odbornosti
Vv oblasti znalosti produkti SAP. Reseni, ktera produkuji, jsou potvrzena spole¢nosti
SAP prostiednictvim certifikace. 'V Ceské republice existuje husta sit’ partnert
spole¢nosti SAP. Tito partnefi zaruCuji rychlou implementaci. Mezi jednotlivymi
partnery vladnou konkuren¢ni vztahy, které slouzi jako pojistka vySe implementacnich
nakladt. Zvladnuti postupu implementace systému je dilezité pro Uspé€Sné nasazeni

informac¢niho systému. [13]

Implementace standardnich balikl je vS§eobecné velice slozitou a zdlouhavou zélezitosti.
Kazdy implementator ma k této Cinnosti jiny piistup a proto i vysledky jsou ¢asto velmi
odli$né. V soucasné dobé odhaduji renomované agentury, Zze az 40% nakoupenych
licenci je v podnicich nevyuzito. Prvni snahy o vytvofeni ucelené metodologie
implementace se objevily u renomovanych nadnarodnich firem ,velké pétky*
(spolec¢nosti Microsoft, Oracle, IBM, Sun, Bea). Kazda si vytvofila svou vlastni
metodologii podle toho, co povazovala za nutné sledovat v prubéhu implementace
produktu SAP R/3. Firma SAP se proto rozhodla vytvofit svou vlastni metodologii,
ktera by byla zaroven pfistupnd vSem implementujicim firmam. Snahou a cilem bylo
komplexné podpofit cely cyklus implementace se vSemi ¢innostmi s tim spojenymi.
Vysledny produkt byl nazvan AcceleratedSAP. Samotny ASAP projekt ma pevné
stanovenou strukturu. Implementa¢ni partner musi postupovat podle itinerare
implementace a dodrZzovat pifesn¢ definované vystupy. Na kazdém projektu musi
probéhnout kontrola kvality implementace firmou SAP pomoci sluzby Review projektu.
Hlavnim pifinosem metodologie ASAP pro zékazniky je moznost plné procesni
implementace systému SAP R/3. Jednotlivé procesy se potom skladaji z na sebe

navazujicich transakci obsazenych v systému. Idealnim stavem je, pokud se procesy
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podniku v co nejvétsim procentu shoduji s procesy v systému R/3 (jedna se o osvédéené
procesy z firem na celém svété) a implementace obsahuje minimalni modifikace
standardu. Pii kazdé implementaci dochézi k pienosu know-how do podniku zakaznika.
V drtivé vétsiné piipadt vSak ziistava toto bohatstvi pouze v hlavach lidi, ktefi se
na implementaci podileli. S jejich odchodem z podniku odchdzi i velké mnozstvi
vyuzitelnych védomosti, které je n¢kdy velmi obtizné ziskat zpét. ASAP klade velky
diraz na podrobné dokumentovani pii implementaci systému R/3, vcetné¢ davodi
pro tato piislusné rozhodnuti. Vysledkem je komplexné popsany systém. Tuto vyhodu
oceni jak novi zaméstnanci, ktefi se musi co nejrychleji naucit funkcionalité systému
pro oblast jejich ptisobeni ve firmé, tak i firmy provadéjici upgrade systému na vyssi

verzi.[4]

Obr. ¢. 2: Ttineral implementace
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Zdroj: [4]

3.1 Rozméry implementace systému SAP

Existuji ¢tyfi rizné rozméry implementace systému SAP.

Piprava rozumného hlediska podniku je kriticky dulezitym prvnim krokem pfi feseni
jakéhokoliv podnikového problému. Hledisko podniku odpovidd na otazku, proc¢ je
dalezité vytesit dany problém ¢i zkoumat urCitou piilezitost. Pfi hledani jedine¢ného
hlediska podniku odpoviddme na otazky typu:

e Kdo jsou stakeholdeti podniku?

e Jaka je dlouhodoba strategie podniku?

e Jaké jsou kratkodobé cile podniku?
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e Jaké jsou schopnosti podniku?
e Jaké jsou strategie nakupu a dalSich druhti potizeni?

e Jaké jsou moznosti systému SAP?

Dalsim hlediskem je funkéni hledisko, které odpovida na otazku ,,CO?“. Jde tedy o
hledani odpovédi na otazku: ,,Co ma urcity podnikovy proces vykonavat?*. Zabyva se

tedy:

e popisem toku prace, kde je feSeno, které kroky jsou nezbytné pro provedeni
podnikového procesu a dosazeni dané¢ho kone¢ného stavu,
e popisem vlastnosti, které ma podnikovy proces mit,

e popisem workflow a vlastnosti, které jsou nezavislé na technologii a systému SAP.

Tomuto hledisku se vénuji prevazné koncovi uzivatelé, kteti koncovy systém budou

vyuzivat pti své kazdodenni praci.

Technické hledisko odpovida na otazku ,,JAK®, respektive ,,Jak bude podnikové feSeni

podporovano technologii“. Uvazujeme zodpovézeni otazek typu:

e Jaké jsou klicové rozméry systému? Jak systém zajisti vykon, dostupnost,
Skalovatelnost, bezpecnost, pruznost, spravovatelnost?
e Jaky je celkovy popis komponent feSeni?

e Jak technologie napoméahd umoznit funkcni hledisko?

Technické hledisko se nejvice tyka podnikovych a technickych architekti, vyvojait a

programatorul.

Hledisko implementace projektu odpovida na otazku, ,,S ¢im by mélo byt feSeni

vystavéno, za jak dlouhou dobu a s jakymi zdroji®“. Obecné obsahuje néasledujici kroky:

e popis planu nasazeni, ktery poda informace o zdrojich podniku, c¢asovém
harmonogramu a omezenich,
e popis produkti a komponent SAP, které poslouzi ke splnéni strategické vize

podniku.

K zG¢astnénym stranam tohoto hlediska patii projektovi manazZefi a koordinatofi,
techniCti specialisté, vyvojafi, programatofi, testefi, vlastnici podnikovych procesu,

vykonni manazefi, vedouci a kli¢ovi uzivatelé. [5]
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3.2 Implementace systému SAP z hlediska podnikového uZivatele

Zivotni cyklus projektu implementace systému SAP miize byt rozdélen do sedmi fazi,
Z nichz kazda vyzaduje spolutcast riznych podnikovych uzivatelii ¢i konfiguracnich

specialisti.

1. Zahdijeni projektu, jehoz hlavnim cilem je naplanovani projektu a pfiprava jeho

celkové strategie. Obsahuje zejména tyto ¢innosti:

e stanoveni rozsahu projektu a jeho cild,

e navrh implementa¢niho tymu a ptiprava jeho personalniho obsazeni,

e vyskoleni tymu,

e stanoveni zpisobu fizeni projektu a dalSich procest projektového fizeni,

e formalni zahajeni projektu.

Vystupem této faze je definovany rozsah projektu, vytvoreni ptehledu vSech potiebnych
zdrojii, ptifazeni klicovych uzivatelti k jednotlivym podnikovym jednotkdm, definice

méfitelnych kritérii ispé$nosti projektu a priprava pocatecnich podnikovych Sablon.

2. Porovnani a priprava prototypovych feSeni piedstavuje praci vedoucich funkénich

oblasti, kli¢ovych uzivateli a specialistii na vyzkumu riznych feseni spolecnosti SAP.

Kazdy z tymu se snazi vytvoftit prototyp, vhodny pro dany podnik. Mezi zakladni ukoly

patfi:

e piiprava a publikovani Giplné sady podnikovych scénafi,

e mapovani jedine¢nych podnikovych procesi a workflow na procesy
implementovaného feSeni SAP,

e identifikace mezer v feseni vyplyvajicich z ptedchazejiciho tkolu,

e provedeni po¢atecnich zkuSebnich testi.

Vystupy této faze jsou pak uplny piehled podnikovych scénait patficich do rozsahu
projektu, dokument mapujici podnikové procesy, seznam nedostatkii mezi pozadovanou
funkcionalitou a funkcionalitou nabizenou zvolenym feSenim a sada vysledkl

zkuSebnich testl, které prokazuji, zda je navrzené feseni pro dany podnik spravné.

3. Navrh a Kkonstrukce teSeni podrobné¢ popisuje veSkerou funkcionalitu
(z technického i podnikového hlediska) systému SAP nezbytnou pro splnéni
podnikovych pozadavki. Z technického hlediska se tymy vénuji provadéni podrobnych
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kontrol zaméfenych na rozsah a navrh vSech prvkl vyvoje a dokumentaci a kompletaci

veskeré funkéni konfigurace, realizaci veskerého programovani.
Z podnikového hlediska pak jde o ukoly:

¢ srovnani novych podnikovych procest s o¢ekavanimi vedoucich,

e Skoleni klicovych ukazatelt,

e piiprava a publikace standardnich provoznich postupi.

Zakladni vystupy jsou dokumenty popisujici rozsah a navrh technického fteSeni,
dokumenty standardnich provoznich postupi a dokumenty popisujici zptisob a obsah

Skoleni.

4. Integrani testovani ma za cil prokdzat, ze implementovany systém je schopen
podporovat podnikové pozadavky. Po ovéfeni jednotlivych funkcionalit nasleduje
testovani uplnych podnikovych procesi. Celd faze konci systémovym integraénim
testem. Vystupem je nasazeni takového systému SAP, ktery umi podporovat veskeré

podnikové procesy.

5. Akceptacni testovani ma prokazat, ze nové nakonfigurovany systém je schopen
podporovat pozadavky podniku. Jde v podstaté o rozSifené integracni testovani a

uzivatelské akceptacni testovani. Patii sem:

e ukonceni uzivatelského akceptacniho testovani,
e ukonceni Skoleni koncovych uZzivatelt,

e ukonceni tvorby standardnich provoznich postupt.
Mezi zakladni typy akceptacniho testovani patfi:

e jJednotkové/funkéni testovani ovéiuje kazdy krok podnikového procesu s cilem
zajistit jeho funkénost v souladu s o¢ekavanim,

e sSystémové integracni testovani ovéfuje, zda cely podnikovy proces funguje
v souladu s o¢ekavanim,

e uzivatelské akceptacni testovani testuje nejen jednoduché piipady, ale i ptipady
typu ,,co kdyz*“ a je provadéno vedoucimi funkcnich oblasti a klicovymi uzivateli,

o zatéZzové testovani zjiStuje, zda navrzené podnikové procesy funguji dobte, 1 kdyz
jsou spustény spolu s jinymi podnikovymi procesy pii zat€¢zi mnoha soucasné

pracujicich uzivatelt.
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Zakladni vystupy akceptacniho testovani tvofi potvrzeni toho, Ze vSichni uzivatelé jsou
skute¢n¢ proskoleni a pfipraveni pro praci v novém systému, Ze novy systém pracuje

v souladu s o¢ekavanimi a jsou otestovany vSechny varianty podnikovych procest.
6. Priprava prechodu zahrnuje riizné kontroly:

e kontrola dokonc¢eni transporti vSech konfigura¢nich a vyvojovych zmén, které jsou
provadény ve vyvojovém prostiedi, testovany v testovacim prostiedi a teprve
po odsouhlaseni transportovany do produktivniho systému,

e kontrola integrity kmenovych dat s cilem ovéfit aktualnost kmenovych dat a jejich
konzistenci,

e provedeni a kontrola migrace transakénich dat z pivodnich systémii do systému
SAP,

e zatézové testovani,

e piiprava vykazii SAP EarlyWatch, coz znamena, ze se k systému pfipoji pracovnici
spolec¢nosti SAP a provadi fadu technickych testt, jejichz hlavnim cilem je ovéteni

stability, dostupnosti a vykonu systému.

7. Stabilizace (provoz) je nejdelsi fazi. Jejimi vystupy jsou posledni Upravy a
publikovani veskeré projektové dokumentace, publikovani materiald slouzicich
pro skoleni, pifedani podpory provozu pfislusSnym tymim a posledni upravy a zadani
aktudlnich hodnot, informaci o stavu zdroji a dokonceni dalSich komunikacnich

mechanizmi, véetné pouceni. [1]

3.3 Realizacni tymy

Existuji rizné tymy odpoveédné za realizaci a implementaci systému, pficemz kazdy

z téchto tyml ma své vlastni funkce:

e Podnikové a konfiguracni tymy mohou byt organizovany podle podnikovych
procest napt. dle procesu prodeje nebo dle funkénich modulti napi. SAP ERP Odbyt.
Jejich tkolem je pracovat na prototypech procesti, dile pak zahajuji konfiguraci
ve vyvojovém prostiedi SAP.

e Integracni a vyvojové tymy se zamétuji na integraci podnikové funkcionality mezi
jednotlivymi aplikacemi a moduly. Tato ¢innost je obvykle provadéna v testovacim

¢1 QA prostfedi a zafina poté, kdy konfiguraéni tymy dokonci své prvni kroky.
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Integracni testovani probiha az do samého konce faze realizace. Vyvojové tymy
pracuji tehdy, pokud systém SAP z hlediska podniku nenabizi dostatecné vhodné
feSeni.

Testovaci/QA tymy maji za kol otestovat a odsouhlasit veskeré funkcionality,
pravideln¢ informovat o svych nélezech jak vyvojovy, tak i konfigura¢ni tym.
Na zéklad¢ téchto zprav pak dochazi k opravam nastaveni a k opakovanému
testovani.

Datovy tym analyzuje data. Cinnost tohoto tymu byva oznatovana pojmy datova
architektura ¢i informacni architektura. Datovi specialisté se snazi zjistit, kterd data
ze starého systému musi byt zachovana, ur¢it kde a na jak dlouho.

Tym zabezpeceni se vénuje koncovym uzivatelim, jejich opravnéni a celkovému
zabezpeceni systému. Spolupracuje spolu s ostatnimi tymy a urcuje, kdo mize urcita
data pouze cist, kdo je smi vytvafet a kdo ménit. Tento tym plisobi od zahajeni
realizace az do tiplného dokonceni projektu.

Technicky tym instaluje potfebné servery, operacni systém a databaze. Dalsi
technické tymy se vénuji pocitacim koncovych uzivateli.

Skolici tym postupné piipravuje koncové uzivatele na den, kdy zaénou novy systém

pouzivat. [1]
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4 Customizace

Customizace predstavuje prizplisobeni systému zakaznickym pozadavkim. Jedna se
piredevsim o nadefinovani organizacnich struktur a organizacnich jednotek, procest a

kmenovych dat podniku. [1]

4.1 Organizac¢ni struktury

Klasicky management odvozuje organizacni struktury od uplatiiovani rozhodovaci
pravomoci mezi jednotlivymi organizacnimi jednotkami. Dle tohoto hlediska
rozdélujeme organizaéni struktury na dva zékladni typy — liniové a $tabni. Existuje vSak
i mnoho modifikaci organiza¢nich struktur, stojicich na rozhrani mezi t€émito dvéma
typy organizace podniku. Klasifikace organiza¢nich struktur neni jednotnd. Existuje
fada odborné literatury, kterd o nich pojednava. Tato prace rozdéluje organizacni
struktury podle charakteristiky uplatiovani rozhodovaci pravomoci mezi organiza¢nimi
jednotkami na liniové, $tabni a kombinované, do kterych lze zatadit naptiklad liniové

Stabni organiza¢ni struktury. [9]

4.1.1 Liniové organizaéni struktury

Liniové organizac¢ni struktury jsou prvnim vyvojovym typem, nachazejicim se
predev§im v malych organizacich, kde existoval jediny fidici stupenn nad provozem.
Ridici ¢innost byla v podatku ¢asto v rukou vlastnika podniku, pozdgji se vytvaielo i
vice stupnli fizeni. Liniové struktury maji pfimou (ptfikazovaci) pravomoc. Vedouci
liniové skupiny vykondvaji vertikalni liniové fizeni. Liniovi vedouci maji nejvyssi
pravomoci a odpovédnost. Ztélesniuji mocenskou organizovanost systému. Tato
struktura je typicka pro malé podniky do padesati zaméstnancti, kdy je vedouci jesté
schopen zvladnout své podifizené. Pokud rozpéti fizeni piekroci Uinosnou miru, lze
po urc¢itou dobu situaci fesit vytvorenim malych osobnich nebo specializovanych $taba.
Poté hovofime o tzv. liniové — §tabnich organiza¢nich strukturach. Pozdé&ji vSak podnik
prechézi do riznych specifickych forem dle svych potieb. Nejcastéji byva uplatiovano

uzemni ¢i vyrobkové rozdéleni a funk¢ni typ organizaéni struktury. [9]
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Obr. €. 3: Liniova organizacni struktura
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4.1.2 Stabni organizaéni struktury

Stabni Gtvary plni predev§im poradni funkci k zabezpedeni kvalifikovaného
rozhodovani liniovych vedoucich a jejich wtvari. Stibni skupinu tvofi specialisté
nejriznéjSich oborh, napiiklad ekonomové, technici, personalist¢ a ucetni. Stabni
skupinu 1ze rozélenit na osobni $tab liniovych vedoucich, kam patii sekretaiky,
asistenti, poradci a osobni specialisté liniovych vedoucich a na odborny ¢i funkéni $tab,
vykonavajici nepiimé, odborné fizeni. Znalosti téchto skupin jsou v ptislusnych
odbornostech hluboké. Maji viak zpravidla mensi prehled o celku. Stabni organizaéni
struktury neexistuji samostatné, ale vzdy v kombinaci s liniovou, funkéni ¢i jinou
strukturou a slouzi pouze jako podpurny stavebni kdmen pfi organizacnim vyvoji

podniku. [9]

4.1.3 Kombinované organizac¢ni struktury

Prvni kombinovanou organizacni strukturou jsou liniové Stabni organizacni struktury,
které mohou byt liniové nebo viceliniové. Nejrozsifenéjsi strukturou jsou viceliniové
struktury, jejichz organizacni schéma lze vidét na obrazku. Tyto struktury vétSinou
vznikaji, kdyZ strukturni Gtvar s liniovou pravomoci deleguje ¢ast svych rozhodovacich
pravomoci na strukturni jednotky se Stabnim charakterem ucasti na rozhodovacich
procesech. Z pivodnich S$tabnich utvart vznikaji organizac¢ni jednotky s castec¢né
liniovou a ¢astecné Stabni pravomoci. Je dilezité vymezit, pro které Cinnosti plati jaka
pravomoc, jinak hrozi nebezpeci existence vice liniovych vedoucich a tim 1

nekonzistence ve vedeni. Hlavni nevyhodou liniové S$tabnich struktur je jejich
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administrativné tkolova orientace, namisto orientace cilové. Ke konfliktim casto
dochdzi kvuli neschopnosti linie chapat ulohu $tabu, neochoté linie ke spolupraci a
neschopnosti uzivat $taby, dale kvuli tomu, ze si §tab osvojuje pravomoci linie, ¢i
pracuje piilis extrémisticky (diktuje, nebo je piili§ slaby). Hlavni vyhodou je
dekomponovani vrcholovych funkci v logickych liniich az na uroven ¢innosti. Pro jejich
vykon se zfizuji funkéni mista. Tento typ uspotfadani je charakteristicky pro velké

prumyslové podniky. [9]

Obr. €. 4: Liniov¢ - §tabni organiza¢ni struktura
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DalSim typem kombinovanych struktur, jsou cilové organizaéni struktury. Predstavuji
netradi¢ni struktury s konkrétnimi formami organiza¢niho uplatnéni principii cilového
programového ftizeni. Jsou taktéz nazyvané pruzné, dynamické a programové. Jejich
vyhodou je ptizpisobivost ménicim se ukoliim uvnitt podniku 1 vnéjSim podminkam.

VyuZivaji samoorganiza¢nich a samoftidicich schopnosti jedinct i skupin.

Do kombinovanych struktur muizeme zafadit i projektové organizacni struktury

s projektovymi organizacni tymy, které¢ jsou urCeny k feSeni slozitych ukoll, které

36



vyzaduji systémovy pfistup a vysoce kvalifikované odborniky. Tymy vznikaji jako
pfechodné nebo relativné trvalé casti organizanich skupin a lze je rozdélit
na homogenni a heterogenni. Heterogenni tym shromazd'uje specialisty riznych profesi
potfebnych pro feSeni daného cile, homogenni tym koncentruje pracovniky jedné
oblasti. Tymy maji psychosocialni efekt. Soucinnost lidi je spontanni, s vysokou
produktivitou prace. Ridici vztahy jsou zalozeny na demokratickych a koordinagnich
principech. V praxi se objevuji v mnoha obménach, naptiklad tymy feSitelské a tvirci.
Projektové tymy je tieba posuzovat jako alternativu pro zvladnuti tkoli véazanych
lhatou realizace. Pfednosti je, ze na urcitém problému spolupracuji nejvhodnéjsi osoby

z ruznych podnikovych tisekll a tim vzniké docasny druh vedlejsi struktury.

Maticové organizacni struktury kombinuji funkéni a pfedmétny princip délby prace
v organizaci. Vyhody vznikaji zkladh liniovych Stdbnich struktur a cilové
programovych principt fizeni. Pfi tomto usporadani vznikaji dvé skupiny utvart. Prvni
skupinou jsou funkéni utvary, tedy rizni specialisté na vyzkum, vyrobu, nakup,
marketing, druhou skupinu pak tvofi tkolové orientované utvary, jejichz trvani je
podminéno dobou vyiizeni daného tikolu. Clenové tymu jsou v maticovém uspotadani
podiizeni jak vedoucimu projektu, tak i svému funkénimu vedoucimu. Neni mezi nimi
7adny vztah nadfizenosti ¢i podiizenosti. Rizeni pomoci maticové struktury se vyuziva
u podnikti, kde soucasn¢ probihd velké mnozstvi projektl. Nejvice se vyuziva
u stavebnich, leteckych a kosmonautickych organizaci, v marketingu ¢i budovani
informacnich  systémil. Maticové organizace zjednoduSuji vyuziti vysoce

specializovaného personalu a technického vybaveni. [9]
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Obr. €. 5: Maticova organizacni struktura
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4.1.4 Organizaéni struktury rozdélené podle charakteristiky sdruZovani ¢innosti

Podle charakteristiky sdruzovani c¢innosti, které tvoii zakladni obsahovou napli
organizac¢nich prvki, se organizacni struktura rozd€luji na funkéni, vyrobkové a ostatni

ucelové (pfedmétné) struktury.

Funk¢ni organizacéni struktura predstavuje zékladni formu organizace, kde jsou
zaméstnanci s podobnymi tkoly, schopnostmi nebo aktivitami fazeni do jedné skupiny.
Seskupeni ukolii a odbornych schopnosti do jednoho useku umozZiuje jednomu
vedoucimu useku, kterému budou vedouci jednotlivych oddé€leni hlésit vysledky své
prace, zvladnout cely usek. Vedouci spoleCnosti byva oznacovan jako feditel nebo
naméstek generalniho feditele. Funkéni struktura je béZné vyuZzivana ve stfedné velkych
podnicich, protoze ty dosahuji nejvyssich vykont pfi vyrobé malého poctu vyrobkl a
vysoké urovni specializace. Mezi vyhody této struktury patii efektivni vyuziti zdrojd,
jednotny odborny vyvoj dovednosti, jasna cesta ke kariéfe, strategické rozhodovani
shora a dokonalejsi koordinace prace v ramci oddeleni. Nedokonalosti této struktury
spocivaji v pomalém rozhodovani, jednd se o méné inovativni strukturu se slabou
koordinaci mezi utvary, je zde také nejasnd otdzka odpovédnosti. I kdyz se funkéni

organiza¢ni struktura tradi¢n€ povazuje za klasickou, vyuzivaly jeji modifikace i takové
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pokrokové podniky jako napiiklad IBM a Apple, které v soucasnosti z divodu

-------

Obr. €. 6: Funk¢ni organizacéni struktura
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Vyrobkové organizaéni struktury sdruzuji vSechny fidici ¢innosti do jedné organizaéni
jednotky, ktera odpovidd za jeden typ vyrobku a fidi je jeden manazer. Vnitini
organizacni Clenéni jednotlivych usekti byva zalozeno na funkéni délbé préce, coz
umoznuje pracovnikiim ziskat maximalni odbornost v oblasti vyvoje, vyroby a produkci
konkrétniho vyrobku. Svou piehlednosti umozZiiuje top managementu snadnéjsi
koordinaci. K vyhodam vyrobkové organiza¢ni struktury patii zajisténi uceleného tizeni
jednotlivych etap reprodukéniho procesu vyrobkovych oborl, schopnost rychlejsi
reakce na zmény, piiblizuje podnikatelskou strategii mistu realizace ve vyrobe¢,
usnadiiuje ~ procesy  vnitiniho  Uc€etnictvi. K nevyhoddm  patii  nebezpeci
nekoordinovaného soutéZeni o zdroje mezi jednotlivymi obory, nekoordinovana
prodejni politika, naro¢nost liniové rozhodovaci pravomoci vrcholovych vedoucich,
rozdilné zpisoby fizeni vyrobnich strukturnich jednotek a problémy s komplexnosti
celopodnikového fizeni. K modifikacim té€chto struktur patfi napiiklad divizni

uspotadani. [9]
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Obr. ¢. 7.: Vyrobkova organiza¢ni struktura
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Ostatni ucelové organiza¢ni jednotky jsou klasifikovany napiiklad z hlediska
odbératelti, podle teritorialniho urceni produkce nebo dle rozdilnosti technologickych
procest. Prvnim typem struktury, kterou mizeme zatadit do této skupiny, jsou divizni
organizaéni struktury. Vedouci divize pak odpovidd bud’ za vyrobu a marketing,
zavyrobu a marketing urcitého vyrobku ¢i skupiny vyrobki nebo za vyrobu a
marketing v daném uzemnim celku. Ve vyrobkové divizi je kazda organizaé¢ni jednotka
odpovédna za jediny vyrobek nebo skupiny piibuznych vyrobkl. Rozdéleni dle vyrobk
je vyuzivano v pifipadé, Ze ma vyrobek odliSny vyrobni proces ¢i marketingovou
metodu. Pro tzemni divizni organizace je dulezitym Cinitelem umisténi zdroji a
zakaznikl. Ma-li byt odbyt pienesen blize k zakaznikiim (vzdélavaci instituce) a vyroba
¢i sluzba umisténa blize k odbytovym stfediskiim, je izemni divizionalizace ucelna.
Velké velkoobchody s potravinami si Casto vytvafi divize podle regiont. Vyroba
nékterych vyrobkl je také svazana se surovinami. Vyskyt surovin pak urcuje umisténi
vyroby, napiiklad dalni spolecnosti. Nékdy spole¢nosti také musi centralizovat své
vyrobni slozky, protoze je vazdna na pracovni sily a musi vyrabét tam, kde je
k dispozici bud’ vysoce kvalifikovana, nebo nepfili§ draha pracovni sila. Mezi piednosti
diviznich organizaci patfi sniZeni zatizeni nejvysSiho vedeni, divizionalizace pomaha

upevnit prukaznost vysledki a sblizuje rozhodovani s vlastni Cinnosti, pii uzemni
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divizionalizaci mize byt vedouci divize znalcem potieb zakazniki ve svém Uzemi a
ptizplsobit tak vyrobu jejich pozadavkiim. Nedostatky téchto organizaci spocivaji
ve zvétSeni poctu administrativnich mist, vznik tézkosti s obsazenim vedoucich divizi
kvalifikovanymi lidmi, tendence vedoucich maximalizovat kratkodobé vysledky
na ukor dlouhodobych cilii spolecnosti, ztizené strategické planovani v disledku

velkych pravomoci vedoucich divizi, existence nebezpeci divizionalniho egoismu. [9]

4.2 Organizacni jednotky

Organiza¢ni jednotka je jednim ze zakladnich stavebnich prvki formalni organizacni
struktury. Vytvafi jedno nebo vice pracovnich mist propojenych vzajemné dohromady
na zéklad¢ funkéni specializace, geografické polohy, produktové specializace, typu
zdkaznika nebo segmentu trhu. Velikost a zvoleny organizacni princip pifi tvorbé
organizaCnich jednotek si kazda organizace musi rozhodnout sama. VSe vychazi
z firemni strategie, personalniho obsazeni top manazert, jejich zkuSenosti, velikosti
firmy a mnoha dalSich aspektii. V Cele organiza¢niho utvaru stoji vedouci pracovnik,
manazer. PoCet organizacnich jednotek v organizaci je déan jeji sloZitosti a poctem
pracovnikl. Organizaéni struktura, kterdA ma méné organizacnich jednotek a méné
stupiiti fizeni (tj. je mén¢ Clenitd) se nazyva plocha organizacni struktura. Jejim opakem
je strmd organizace. Pfikladem organizacnich jednotek je samotnd organizace c¢i
obchodni spolecnost, strategicka obchodni jednotka, divize, sekce, provoz, usek,
odd¢€leni, dilna, pracovni skupina, tym, pracovni pozice a pracovni role. Systém SAP

pristoupil k feSeni organiza¢nich jednotek tak, Ze nadefinoval doporucené organizacni

jednotky, které budou popsany nize. [10]

4.3 Procesy

Proces piedstavuje soubor Cinnosti, ktery vyzaduje jeden nebo vice druhd vstupt, a
tvoii vystup, ktery ma pro zdkaznika hodnotu. Jde o logicky uspofddané spolu
souvisejici Cinnosti, jejichz prostfednictvim maji byt konkrétné vymezené vstupy
transformovany do pifedem definovanych vysledki. Kazdy proces je spuStén néjakou
udalosti. Procesy tedy rozhodné musi byt néjak nastavené a musi byt né&jak fizené tak,

aby nezavladl uplny chaos. Rizeni procesii a cinnosti v organizaci je predev§im
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0 organizovani, koordinovani, fizeni a jejich neustalém zlepSovani. Je to jedna
ze zakladnich a kazdodennich aktivit manazerd, ale i1 vSech ostatnich pracovnikii. Prace
lidi v organizacich se vzdy odehrava prostiednictvim jejich Cinnosti, které se fetézi
do procest. Existuji tii zakladni pfistupy k fizeni procesi v organizaci. Prvnim je
funkéni pristup, ktery vychézi z tradiéni délby prace podle specializace a je zalozen
narozlozeni prace na nejjednodussi tkony tak, aby byly jednoduse proveditelné i
nekvalifikovanymi pracovniky. Dal$im pfistupem je procesni fizeni, jez dava
do popiedi toky ¢innosti jdouci napii¢ organizaci, tedy procesy. Tento pfistup je zalozen
na navrhovani formalnich organizacnich struktur vice horizontdln¢. Poslednim
ptistupem je projektové fizeni, které se uplatiiuje na projektech, tedy na takovych
procesech, které jsou unikatni a casto se nalézé jejich optimdlni feSeni az v prub¢chu
realizace. Hlavni rozdil oproti procesnimu fizeni je ve skutecnosti, ze procesni fizeni je
zaméfeno na opakované procesy a projektové fizeni pak na jedinecné procesy.
Nejobvyklejsi rozdéleni procest je podle toho, kdo je jejich zdkaznikem a podle piidané
hodnoty, kterou mu pfinaseji. Zakaznikem procesu mize byt klient firmy, zaméstnanec,
manazer nebo jiny stakeholder. Procesy 1ze rozd¢lit na hlavni, které pfinaseji hodnotu,
dale podpirné, diky nimz funguji hlavni procesy a fidici, které zahrnuji veskeré aktivity,

které koordinuji, fidi, organizuji a planuji vSe ostatni.

Existuje nékolik metod fizeni procesd, které se vSeobecné zamétuji na spravné
nastaveni procesll v urCité oblasti nebo celé organizaci a na inovace procesi. Mezi
nejznamgjsi tyto metody patii BCM (Business Continuity Management) BPM (Business
Process Management), Six Sigma, Deminglv cyklus, DMAIC — cyklus zlepSovani,
statistické metody, ISO 9001, Total Quality Management (TQM).

Procesy je nutné analyzovat napiiklad za G¢elem jejich zjednoduseni. Existuje n¢kolik
metod analyzy procest, které fikaji, jakym zpisobem lze procesy popsat tak, aby popis
m¢él jednotny jazyk pro vSechny zucastnéné. Mezi nejznaméjsi metody patii metoda
BPMN (Business Process Modelling Notation), eEPC a vyvojové diagramy. Metody
optimalizace, redesignu a reengineeringu procest jsou zamétfeny na zlepSeni procest
Vv organizaci. V zasad¢ se déli na metody skokového zlepseni (reengineering, business
process reengineering), metody zlepSeni nebo zmény procest (improvement, redesign) a
metody prubézného zlepSovani procest (continuous improvement), které vychazeji

z tizeni kvality. [11]
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4.4 Zakladni pojmy definované systémem SAP

Moduly nabizi urcitou funkcionalitu v ramci dané komponenty. Piikladem modulu
muze byt modul finan¢niho ucetnictvi, modul planovani vyroby ¢i modul materidlového
hospodarstvi. Kazdy modul fesi problematiku urcitého pracovniho useku ¢i funkéni
oblasti, za niz mize byt odpovédné jedno konkrétni oddé€leni. Souhrn jednotlivych

modult pak tvoii komponentu SAP ERP.

Podnikové procesy nazyvané také podnikové scénafe se sestavuji v ramci daného
modulu. Ptikladem mulze byt proces prodeje, ktery se skladd z rliznych transakci
od prijeti objednavky, nakupu, vyroby az po odeslani zbozi. Transakce mohou byt jak
soucasti jednoho modulu, tak mohou existovat ptipady, kdy podnikovy proces vyzaduje

spusténi transakci v riznych modulech ¢i dokonce i v riiznych komponentéch.

Klient mize byt samostatny podnik ¢i jednotka v ramci kazdého systému SAP. Kazdy
klient ma svou vlastni sadu kmenovych dat. Klienty Ize ¢lenit na zaklad¢ jednotlivych
podniki, které patii do spolecnosti ¢i na zékladé geografického hlediska. Kazdému
klientu je pfifazeno jedine¢né trojmistné Cislo, které slouzi k ptihlaSeni do systému.
Programétor se piihlasuje ke Klientu 100, ktery slouzi ke psani programu, pomoci
klienta 200 lze vyvinuté programy kontrolovat, testovat a klient 500 slouzi novym
podnikovym uzivatelim, ktefi se u¢i se systémem SAP pracovat. Uzivatel se miize
ptihlaSovat naptiklad ke klientu 300, vnémZz provadi svou kaZdodenni praci, ¢i

ke klientu 200, kde kontroluje stav nové funkcionality, jejiz vyvoj pozadoval. [1]

4.5 Technologicka architektura

Technologicka architektura slouzi k podpofe podnikovych procesi. SAP Basis
predstavuje kombinaci technologii pro aplikaci systému SAP. Jde o propojeni hardware,
operacniho systému, databdze a technologii pro danou aplikaci. SAP Basis lze také
oznacit jako vypocetni platformu systému SAP, zdsobnik feSeni ¢i technologicky

zasobnik.
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4.5.1 Hardware

Hardware predstavuje zdkladni komponentu systému SAP. Skladd se ze servert,
diskovych tlozist a sitovych =zafizeni. Kritickym bodem névrhu technologické
architektury je spravny navrh architektury hardwaru, ¢&ili sizing. Mezi znamé
poskytovatele hardwaru patii naptiklad HP, Dell, IBM ¢i Oracle. Systém SAP lze také
provozovat i na vizualizované serverové platformé, kterou nabizi napf. Amazon ci
Microsoft. Hardware se v tomto piipadé nachazi v datovém centru nékoho jiného. Tento
vizualizovany hardware se oznaCuje zkratkou laaS (Infrastructure as a Service neboli

infrastruktura jako sluzba) ¢i také infrastruktura cloudu.

Mgetitko vykonu SAPS (SAP Application Performance Standard) vzajemné porovnava
vypocetni platformy. Tato jednotka je specifickd pro systém SAP a je zaloZena
namodulu SD (Sales and Distribution, neboli Odbyt) aplikace SAP ERP. Vykon
100 SAPS odpovida 2.000 plné zpracovanych zakaznickych zakazek za hodinu,
pficemz kazda z téchto zakdzek ma 5 polozek.

Systémy diskovych wlozist jsou V podstaté skiiné pro vice pevnych diski. Maji
parametrim vykonu ulozisté patii pocCet vstupné-vystupnich operaci, které je ulozisté
schopné zvladnout a jeho propustnost, tedy pocet megabyti za sekundu, které muize
ulozisté¢ zpracovat. Vysoka uroven dostupnosti ¢i provozuschopné doby ulozisté je
dosahovéna redundanci hardwaru a riznym softwarovym feSenim. Zakladni myslenkou
je eliminace kritickych prvkl selhani (single point of silure, zkracené¢ SPOF). Disky
v ulozisti by mély byt nakonfigurovany tak, aby zajiStovaly ochranu pied vypadkem
jednotlivych diska. Tohoto cile je dosahovano pomoci konfigurace RAID (Redundant
Array of Inexpensive Disks). Zakladni typy RAID jsou popsany v tabulce. [1]
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Tab. ¢. 1: Typy RAID

Typ

Zajisténi dostupnosti

Vyhody a nevyhody

RAID O

Disk striping

Prokladani
disku

Stfidavé zapisovani na jednotlivé
disky. Nenabizi zadnou redundanci
diskt ¢i

jednoho z nich. Pfi daném poctu a

ochranu pfed vypadkem

kapacité diskli nabizi nejvétsi kapacitu

a ma vynikajici vykon.

RAID 1

Disk

mirroring

Zrcadleni diskd

Obsah kazdého disku je zrcadlen na
néjaky jiny disk. Nabizi nejlepsi vykon
na ukor

a redundanci, vysokych

nakladu.

RAID 5

Disk striping
with parity

Prokladani
disku

S paritou

Data jsou pii zapisu délena bloky a
spolu s kontrolnimi soucty (paritou)
zapisovana stfidavé na jednotlivé
disky. Nabizi vyborny vykon pfi ¢teni,
zhorSeny vykon pii zapisu, vybornou

redundanci, pomérné nizké naklady.

RAID
10

Disk
mirroring

a striping

Prokladani a

zrcadleni diskd

Data jsou pii zapisu delena bloky 1

zrcadlena. Nabizi nejlepsSi vykon

pfi zhruba stejnych nékladech jako
RAID 1.

Zdroj: [1]

4.5.2 Operacni systémy podporované systétmem SAP

Operacni systém je prostfednikem mezi hardwarem a aplikaci. U sou€asnych systémi
SAP se lze setkat napf. s opera¢nimi systémy Microsoft Windows Server, Red Hat
Linux, SUSE Linux, HP-UX, IBM AIX ¢&i Oracle Solaris. Mezi zakladni vlastnosti

operacniho systému patii podpora urcité vypocetni platformy, podporovand velikost
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fyzické a virtudlni paméti, obnova systému pii jeho padu, zabezpeceni a ochrana proti

virim. [1]

4.5.3 Databaze

Databdze hraje v systému SAP kli¢ovou roli, nebot’ v ni jsou umisténa veskera data
vyuzivand danou komponentou ¢i aplikaci SAP. Obsahuje tisice tabulek, v nichz jsou
uloZeny informace. Krom¢ samotnych dat lze v databazich najit i indexy, které se

pouzivaji k urychleni vyhledavani dat. Lze je zjednodusené popsat jako obsah knihy.

Transparentni tabulka je dal$im konceptem, ktery systém SAP vyuzivd. Jde o

databazovou tabulku obsahujici data pouze v dob¢ béhu.

Databazové struktury jsou skupiny internich poli vzajemné logicky souvisejicich.

Obsahuji data pouze docasné, obvykle po dobu provadéni néjakého programu. [1]
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5 Zakladni organizacni jednotky definované systémem SAP ERP,
jejich vztahy a procesy

Organizacni jednotky reprezentuji pravni ¢i organizacni strukturu podniku. Bez jejich
definovani nelze realizovat podnikové procesy. Pokud jiz ma podnik organizacni

jednotky stanoveny, je obtizné je zménit.

Nejvyssi organizacni jednotkou celého systému SAP ERP je klient (Client). Lze si ho
predstavit napiiklad jako podnikovou skupinu. Jednd se o samostatnou jednotka
Vv systtmu SAP s vlastnimi kmenovymi zaznamy, jez pfislusi 1 vSem ostatnim
organiza¢nim jednotkam. Data se nemusi zadavat vicekrat a nedochazi tak k jejich
redundanci. SAP ERP systém muze obsahovat vice klienti. K piihlaseni do systému
slouzi tfimistny ¢iselny kod.

K definovani organizac¢nich jednotek, struktur a procesii slouzi implementaéni ptirucka.
Customizace je ptizpusobeni systému podle pozadavkl uzivatelt. Jedna se o technickou
vrstvu pod aplikacni urovni a slouzi zejména k propojeni systému s podnikovymi
pozadavky, nastaveni funkcionality, implementaci systému SAP rychle, efektivn¢ a

bezpecéné, dale také k dokumentaci a monitorovani systému.

SAP ERP systém je sloZen z vrstvy aplikacni, jenz se pouziva pro kazdodenni ukoly
(vydavani faktur, zahajeni vyroby) provadéné zaméstnanci podniku v oblastech
logistiky, ucetnictvi a lidskych zdroji. Dalsi vrstvou je technicka vrstva, vyuzivana

V procesu customizace systému.

Customizaci lze spustit prostfednictvim implementa¢ni pifirucky (IMG -
Implementation Guide). Ke customizaci se lze dostat témito kroky: Nastroje —
Customizing — IMG - SPRO Zpracovani projektu — SAP Reference IMG.
Implementa¢ni ptirucka odpovida struktufe aplikacni vrstvy systétmu SAP a nabizi

moznost nastaveni organiza¢nich jednotek a jejich vazeb.
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Obr. ¢. 8: Customizace
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Organiza¢ni jednotky v customizaci lze zobrazit dle nasledujiciho popisu:

e Uletni okruh je definovan témito kroky: Struktura podniku — definice — finanéni
ucetnictvi — zpracovani, kopirovani, vymaz, kontrola UO (ikona hodin) — zpracovani
dat ucetniho okruhu.

e Zavod lze zobrazit: Struktura podniku — definice — logistika v§eobecné — definovani,
kopirovani, kontrola, vymaz, kontrola zavodu (ikona hodin) — definice zdvodu.

Obr. €. 9: Zobrazeni organizacni jednotky v customizaci
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ZCU2 ICU2 Plzefiska obchodni soleénost 1. Plzefiskd obchodni spal

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
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Takto lze dale postupovat pro dal$i organizacni urovné (ndkupni organizace, sklad).

Pro pfifazeni organizacnich jednotek, napi. zavodu, lze vyuzit nésledujiciho postupu:
Struktura podniku — pfitazeni - logistika vSeobecné — pfifazeni zavodu k G¢etnimu

okruhu.

Kod transakce SAP IMG je SPRO. [7]

5.1 Modul Materialové hospodarstvi (SAP MM)
Nakupni procesy jsou definovany v modulu Materidlové hospodafstvi (modul MM).
Nékup zahrnuje pofizeni zbozi a sluzeb, které uspokojuji potieby spolecnosti

ve spravném mnozstvi, kvalité a za spravnou cenu. [7]

5.1.1 Zakladni organizaéni jednotky v modulu MM

Zavod (Plant) je organizacni jednotkou logistiky (operations). Rozdéluje spolecnost
Z hlediska vyroby, ndkupu a planovani zasob. V ramci této organizacni jednotky jsou
vyrabény vyrobky, poskytovany sluzby a doddvano zbozi. Zavod muize byt
reprezentovan riznymi objekty, napt. vyrobni halou ¢i centralnim skladem. Jeden ucetni
okruh miize mit vice zavodu, ale kazdy zavod je pfifazen vzdy k jednomu ucetnimu

okruhu. Kazdy zavod je specifikovan dle ¢tyfmistného alfanumerického klice.

Sklad (Storage location) umoziuje rozliSovat zasoby v ramci zavodu. Tato organizacni
jednotka je zdkladni jednotkou zpohledu materidlového hospodarstvi. Sklad je
identifikovan Ctyfmistnym alfanumerickym kodem. Jeden zdvod muize obsahovat vice

skladt. Kazdy sklad patii do urcitého zavodu. [7]

5.1.2 Organizaéni jednotky definované pouze pro oblast nakupu

Nakupni organizace je organizacni jednotkou logistiky, ma za ukol rozdélit podnik
Z hlediska nakupnich pozadavkii. Jejich ukolem je ndkup materialu ¢1 sluzeb a
vyjednavani obchodnich podminek s dodavateli. Na trovni ndkupni organizace se

stanovuji cenové podminky.
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Nakupni skupina piedstavuje ndkupci ¢i skupinu ndkupcich, kteti zodpovidaji

za nakup.

Nakup lze realizovat centralné ¢i lokaln€. Existuji tfi varianty, jak mtize byt nékup

organizovan:

e Nakupni skupina s vazbou na zavod, kterd ma na starosti ndkup materidlu pouze
pro jeden uréeny zavod. V procesu customizace je nakupni organizaci piifazen praveé
jeden zavod.

e Nakupni organizace skrz ruzné zavody, jeZ je piifazena jednomu ucetnimu okruhu
a vice zavodim, jimz zajistuje nakup.

e Nakupni organizace skrz rizné ucetni okruhy neni v customiza¢nim procesu
prifazena ucetnimu okruhu ani zédvodu. Tato ndkupni skupina pak ndkup zajistuje

pro kterykoliv zavod. [7]

5.1.5 Kmenova data modulu MM

Kmenova data zahrnuji zdkaznicka data, materidlova data a prodejni data.

Kmenova data materidlu jsou vytvaiena na centrdlni trovni. Obsahuji vSechny
dilezité informace o materialu. Centralni data slouzi pro rizné organizacni irovné, plati

pro vSechny organizac¢ni jednotky pro daného klienta. Jsou tedy platné pro cely podnik.
Mezi zakladni Grovné kmenovych zdznaml materialu patii:

e Pocatecni uroven zahrnuje data na urovni klienta. Sem patii zejména identifikacni
¢islo materidlu, ndzev materialu, typ materialu a priimyslova oblast.

e Hlavni droven obsahuje udaje pro konkrétni oddéleni (nakup, prodej, progndzy,
ucetnictvi). Kromé& zékladnich dat se zde nachédzi i specifické informace
pro jednotlivé organizacni trovng.

e Dopliikova troven slouzi k doplnéni informaci, jakymi jsou napiiklad popis

materidlu, alternativni mérna jednota a jiné.

Kmenova data dodavatele obsahuji veSkera nezbytnd data, transakce a uctovani
dodavatelskych vztahti. Také obsahuji vSechny udaje nutné pro kontakt s dodavateli.

Zékladni udaje o dodavatelich jsou uchovany v modulu SAP MM - materidlové
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hospodafstvi, ty slouzi k zajistovani nakupu a v modulu SAP FI — finan¢ni Gcetnictvi,

kde se pracuje s fakturami a platbami. Data o dodavatelich ¢lenime do tii kategorii:

o Hlavni data, ktera plati pro vSechny organiza¢ni jednotky, tedy pro dan¢ho klienta.
Zahrnuji zejména kontaktni idaje dodavatelli, bankovni spojeni, danova identifikacni
¢isla a jiné.

o Ucetni data jsou ulozena na Girovni uéetniho okruhu. Zahrnuji idaje o platebnich
podminkach, dobach splatnosti, ménach pro platbu a jiné.

e Nakupni data jsou vytvarena pro kazdou nékupni organizaci. Zahrnuji informace o

platebnich podminkach, Incoterms, ménach a jiné.
Data hlavni, ucetni i nakupni mohou byt udrzovana:

e centralné — uzivatel mize spravovat veSkerd data (transakéni kédy jsou MKOI,
MKO02, MKO03),
e lokalné — kazdé oddéleni spravuje jen ta sva data (transakéni kody jsou XKOI,

XK02, XKO03).

Nakupni informace jsou takové informace, které obsahuji tdaje o dodavateli a
materialu, ktery od néj lze ziskat. Tyto informace jsou udrzovany na urovni nakupni
organizace a zavodu. Piikladem mohou byt soucasné a budouci ceny a podminky, udaje
o dodavateli, ¢islo posledni objednavky, texty, které se pfevadi na objednavku a texty
S internimi informacemi. Nakupni informace jsou velmi dilezitym zdrojem informaci
pro kupujici. Pomoci téchto dat mize kupujici snadno a ve spravny ¢as najit potiebna

data k nakupu.

Nékupni informace se rozdéluji na hlavni informace platné pro celého klienta,
specificka ndkupni data urena pro nakupni organizace a specifickd nakupni data urena

pro nakupni organizace a zavod. [7]

V systému lze také zachytit dohody s dodavateli o cenach, ptirazkach a slevach. Tyto
udaje lze zadat pomoci cesty: Logistika — Materialové hospodaistvi — Nakup —

Kmenova data — Podminky.
Nékupni proces zahrnuje nasledujici kroky:

1. urdeni potfeby — systém SAP umoziiuje automaticky generovat ndkupni pozadavky,
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2. uréeni zdroju dodavky — vyuziva se k ureni mnozstvi a naslednému vytvoreni
ceny,

3. vybér dodavateli,

4. zpracovani objednavky - objednavky mohou byt vytvoieny manualné ci
automaticky pomoci systému. Pii vytvafeni objednavky lze zkopirovat data
Z ostatnich dokumentu,

. Monitoring objednavek,

5

6. prijeti zboZzi,

7. ovéreni faktury — dle objednavky ¢i dle samotného ptevzeti zbozi,
8

. platebni styk — zavazky k dodavateliim jsou vypotadany prostfednictvim systému.

Nakupni pozadavky (Pozadavky na objednavku) jsou dokumenty vytvotené
pfi planovani nakupu. Mohou byt vystaveny piimo pfi nutnosti dodat urcity druh
materialu automaticky a to v MRP (Material requirements planning) ¢i pomoci
objednavek. Odd¢leni nakupu muze vytvotit zddost o cenovou nabidku (Request for
quotation — RFQ), objednavku nebo dohody nakupnich podminek. Ukolem nékupniho
oddéleni je urcit zdroje dodavek, ndkupni pozadavky, Zddanky a cenové nabidky.
Prvnim krokem je ur€eni ndkupnich pozadavkd, které jsou pak v druhém kroku

prevedeny do objednavky.

Existuji dva materidlové typy. Prvnim typem je zbozi, které¢ jde na sklad. Druhym

typem je spotiebni zbozi.

Spotfebni zbozi je vyuZivano v procesu zaddvani ndkupu materidlu, jehoZ hodnota je
zauctovana piimo do ndklada ¢i majetkovych ucti. Piikladem je ndkup pocitace, ktery
je ptifazen k aktiviim nebo nakup kancelafskych potieb, kterd jsou uréena pro jednotliva
nakladova stfediska. Spotfebni materidl je tedy takovy materidl, ktery je potizen piimo

objektu ucetnictvi.

Pohyb materialu (Goods Movement) je systémem SAP rozliSen na:

e goods receipt (piijem zbozi), tedy pfesun materialu od dodavatele do skladu podniku,
e goods issue (vydej zbozi) - pfesun materialu ze skladu k zékaznikowvi,
e stock transfer (pfesun mezi sklady) mize byt v ramci jednoho ¢i mezi riznymi

zévody,
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e transfer posting (pfesun umisténi) pifedstavuje zménu identifikace skladu ¢i
klasifikace materialu. Tato zména je nezavisla na tom, zda k pohybu skutecné doslo.
Piikladem je uvoltiovani zbozi pro kontrolu kvality, pfevod zasilek materidlu

do vlastniho skladu.

Piijem materialu je prvnim krokem po obdrZeni materialu od dodavatele. Pti zadani
piijemky systém navrhne vSechny polozky z objednavky, vytvaii dokument, ktery
ptidéli zbozi do skladu. Tento dokument obsahuje informace o doru¢eném materialu a
jeho mnozstvi. Déle se fesi napt. informace o umisténi ve skladu. Pokud je ptijem zbozi

dokoncen, vytvoii se ucetni dokumenty.

Pii vytvéafeni objednavky je definovan typ skladu, ktery ma byt pouzit pfi piijmu

materidlu. Tato hodnota muze byt pfi pfijeti materialu zménéna.

Rizeni zasob systému SAP ERP nabizi rizné funkce a reporty, které poskytuji detailni
informace o veSkerém materidlu a jeho skladnich datech. Lze zobrazit informace

0 skladu pro riizné organizacni jednotky: klient, ucetni okruh, zavod, sklad.

Materialové dokumenty se skladaji z hlavicky a alesponi jedné polozky dokumentu.
Hlavicka obsahuje obecné udaje, napiiklad datum zatcétovani a jméno vystavitele.

PoloZky popisuji mnozstvi materialu a urceni skladu.

Utetni dokumenty slouZi k zdznamu materialovych pohybil. Stejné jako doklady
materidlu zahrnuji hlavicku dokladu, kterd obsahuje obecné udaje, naptiklad datum

pripadu, ménu. Cisla Gt a odpovidajici ¢astky jsou zaznamenany na Grovni polozky.

Oba vySe uvedené dokumenty jsou samostatné a nezavislé. Pro identifikaci dokumentu
materidlu slouzi &islo dokumentu a rok, kdy byl dokument vystaven. Uetni doklady lze

identifikovat pomoci uetniho okruhu, ¢isla ucetniho dokladu a fiskalniho roku.

Nasledujicim krokem po ptevzeti materialu je zaslani dodavatelské faktury a jeji platba.
Logistickd faktura je soucasti Materidlového hospodarstvi. Je mozné zadavat
individualni poloZzky faktury ¢i kompletni fakturu bez odkazu na nakupni objednavku.
Prvni zminovana moznost je vSak typiCtéjSi. Pouze pokud je faktura spojena
s objednavkou, muze byt zkontrolovana z hlediska dodaného materialu a uctovanych
cen. Korespondujici informace jsou poté pieneseny do modulu finan¢niho

ucetnictvi/controllingu, ve kterém dochdzi k platbé faktur.
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Pti otevieni faktury navazujici na objednavku, systém pienese data z objednavky a
ptijemky, napfiklad tedy dodavatele, materidl, mnozstvi a terminy platby. Pokud dojde
k rozdilim mezi objednavkou (ptijemkou) a fakturou, poda systém varovné hlaseni
Vv zavislosti na nastaveni systému a zablokuje fakturu pro platbu. Zatuctovani faktury je

poslednim krokem dovrSeni kontroly.

Polozky faktury mohou byt z objednavky ptfeneseny pomoci ¢isla dodaciho listu ¢i

konosamentu, ktera byla zadana v Case pfijeti materialu.

Pti sparovani faktury s objednavkou, Ize prenést vSechny polozky objednavky nebo jen
jeji cast. 'V pfipadé sparovani faktury s piijemkou nelze zménit jednotlivé polozky.
Naptiklad obdrzite-li vétsi mnozstvi nez je uvedeno v pifijemce, nebude to mozné
zahrnout do dané faktury. Pokud dojde k odliSnostem mezi dodavatelskou fakturou a

skute¢nosti, pak musi byt hodnoty ptepsany v originalni faktute.

Faktura¢ni doklady, jako ostatn¢ i jiné doklady v SAP ERP, se skladaji z hlavicky a
nejméné jedné polozky. Hlavicka obsahuje hlavni data, mezi které patii naptiklad
identifikace dodavatele, datum piipadu, ménu a osobu, ktera fakturu vystavuje. Polozky

pak popisuji materidl a jeho mnozstvi.

Ugetni doklady ukazuji efekty zapisu faktur v ucetnictvi. Pfijeti faktury iniciuje

Vv systému zavazek vici dodavateli.

Systéem SAP taktéz umoziiuje analyzovat rizna data. Lze napiiklad vytvofit vystupni
seznam vSech ndkupnich informaci napiiklad o dodavatelich. Seznamy ptedstavuji
grafické zobrazeni daného vyzkumu, reportu ¢i analyzy. Vzhled seznamu lze nastavit
pomoci vybéru parametrii a rozsahu seznamu. Vybér parametrii urcuje napiiklad, které
dokumenty maji byt analyzovany pro piislusny report. Rozsah seznamu parametrii
urcuje, ktera data se zobrazuji v daném dokumentu. Lze zde vybrat, zda budou data
zobrazena v kratké formé, ¢i jsou pozadované detailngjsi informace. Kromé zakladnich

seznamil a zkoumani hlavnich dat, zahrnuje menu nakup napt. hlavni analyzy, analyzy

hodnoty objednavek a ptijemek. [7]
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5.2 Planovani materialu v systému SAP ERP (Material Planning)

Je pochopitelné, Ze bez materialu nelze vyrabét a jeho nedostatek je kriticky pro
dokonceni vyroby v terminu. Pro zajisténi v€asné a plynulé dodavky materialu, je tfeba

vénovat dostate¢nou pozornost jeho objednani. [7]

5.2.1 Organizacni jednotky

Planovani materialu je soucasti modulu logistiky a materidlového hospodarstvi, tak jako
vyse popisované nakupni procesy. Organizacni jednotky jsou tytéz jako organizacni
jednotky nékupnich procesti kromé¢ nakupni organizace a nakupni skupiny. Jedna se

tedy o klienta, G¢etni okruh, zavod a sklad.
Aplikace planovani materidlu vyuziva nasledujici data:

e zékladni materidlova data (Material master),
e Kkusovnik (Bill of materials, BOM),
e sled krokt (Routings).

Material Master obsahuje veskera data, ktera jsou nezbytna pro obchodni vyuziti
materidlu. Jde o ty informace relevantni pro nadkup, vyrobu a prodej. Tato data jsou
vyuzivana vSemi oddélenimi, napiiklad odd€lenim ndkupu, ftizeni zasob, MRP ¢i
fakturaénim oddélenim. Zdkladni data jsou ulozena na bazi klienta. Ve spolecnosti

muze existovat pouze jeden material s danym nézvem.
Tato oblast dat odpovida na otazky:

e Jak ma byt material planovan?

e Ma byt material produkovan v podniku nebo externg?

e Ma byt uvaZzovano o bezpecnostnich zasobach?

e Jak ma byt planovano (individualni objednévky, vyroba ve velkém)?
e Jak bude provadéna kontrola?

e Jaké procedury (Kanban, procesni vyroba) budou aplikovany?

MRP typ udava, jak ma byt material planovan. Typy vyroby v SAP ERP jsou MRP,
vyroby zalozené na spotitebé, vyroby bez planovani a S planovanim vyroby (master

production scheduling, MPS).
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Lot size (velikost davky) urCuje velikost vyrobeného mnozstvi bez prestavky C¢i

pfesunu.

Nakupni typ urCuje, jakym zplsobem ma byt materidl pofizen (vyroben, pofizen

externc).

Vyrobni Cas a planovany ¢as doruceni reprezentuje dobu nakupu. Vyrobni ¢as je pocet

dni nutnych na vyrobu materialu.

SAP ERP umoznuje vytvofit pohotovostni zdsobu. V piipad¢ nedostatku vznika bud’
pozadavek na nakup ¢i planovany piikaz, nebo ozndmeni, které je zasldno osobé

odpovédné za danou polozku.

vvvvvv

funkce pro konkrétni materidl jsou definovany pomoci typu materidlu.

Kusovnik (Bill of Materials, BOM) zahrnuje veSkery material pouzity pii vyrobé
daného produktu. Zahrnuje kompletaci (materidl vyrobeny z odlisSnych materiald) a
soucastky. Kusovnik se vyuziva v MRP, vyrob¢, nakupu a stanoveni cen. Sklada se
z hlavicky a polozek. Zéakladni mnozstvi uvedené V hlaviéce odpovidda souhrnu
v polozkach. Hlavicka kusovniku zahrnuje vSechna nastaveni, kterd plati pro cely
kusovnik. Pouzivanim statusu kusovniku lze kontrolovat, zda je kusovnik aktivni pro

ruzné aplikace.

Polozky kusovniku jsou nezbytné pro vyrobu konecného produktu. Existuje nékolik

druhii polozek:

e polozky zasob jsou spravovany ve skladu a pouzivany k vyrobé,

e neskladovatelné polozky jsou pfiifazeny piimo vyrobni objednavce, nejdou pries
sklad,

¢ Vvariabilni polozky obsahuji variabilni data,

e polozky dokumentl popisuji vyrobu.

Potadi pracovnich krokti (Routings) zabezpecuje vyrobu daného produktu. Kromé tzv.
standardni sekvence, kterd obsahuje Cisla procesnich kroku, slouzicich k vyrob& daného
produktu, existuje také paralelni sekvence uZivana pro pracovni kroky, které probihaji
soucasn¢ a alternativni sekvence, jez se pouziva, pokud existuji rozdily mezi vyrobou

na sklad a konkrétni prodejni objednavkou.
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Planovéani materidlu zahrnuje mnoho krokl. Planovéani poptavky, které se vyuziva
ke stanoveni budouci produkce, za¢ina planovanim prodeje a operaci (Sales and
Operations Planning, SOP). Vysledky jsou pfeneseny do Managementu poptavky a
zpracovavany v programu poptavek. Program poptavek je vyuzivin MRP (Material
Requirements Planning) Kk vytvofeni objednavek pro vyrobu a nakup. Planovani
kapacitnich pozadavkt (Capacity Requirements Planning, CRP) porovnavéa potiebné
zdroje s danou kapacitou. Denni kalkulace nakupnich a vyrobnich objednavek urcuji
nejdiive mozny ¢as dodani zakaznikovi. Tato data jsou kontrolovana v Prodeji a

Distribuci (SAP SD).

Planovani prodeje a operaci (SOP) je soucasti planovani poptavek. Zabyva se sbérem
udajii o prodanych typech a mnozstvi vyrobkll pro stfednédobé az dlouhodobé

planovani.

Prodejni objednavky nejsou krokem planovani poptavky, nepatii do planovani
materialovych procesi, ale jsou rozhodujici pro urceni pozadovaného materialu. Tyto

objednavky jsou zpracovavany modulem Sales and Distribution, SAP SD.

Planovani poptavky znamend jeji budouci piedvidani. Mize byt pocatecnim krokem

K planovani procest.. Zahrnuje dva hlavni elementy:

o flexibilni planovani nabizi vétsi flexibilitu pfi vytvareni budoucich prodejnich plant,

e standardni SOP je vytvofen jako vychozi nainstalovany standardni proces.

Standardni planovani prodeje a operaci (SOP) je pfedem nakonfigurovany modul, ktery
slouzi pro planovani a ptedpovédi v logistice. Je vyuZivan ke stanoveni budouciho
prodeje produkti ¢i produktovych skupin, k rozvijeni vyrobnich pldni a provadéni

kontrol proveditelnosti.

Plan produkce mulZe byt zalozen na planu prodeje. Proveditelnost vyrobniho planu
muze byt posuzovana kontrolou klicovych zdroji. Je-li potfeba, 1ze zménit plan vyroby.
Podplirnym nastrojem této funkce je planovaci tabulka, ktera je podobna tabulce
v Microsoft Excelu. Standardni planovaci tabulka zahrnuje jeden fadek pro prodejni
plan, vyrobni plan, plan zasob, cilovou uroven zasob a denni dodavky. Frekvence
planovani mize byt denni, tydenni, mési¢ni ¢i riizné kombinovani period.

Plan prodeje 1ze vytvoftit nékolika zplsoby:

e pienesenim dat z prodejniho informaéniho systému,
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e pienesenim dat z modulu controlling a analyzy zisku,
e pouzitim historickych dat,
e prenesenim dat z jinych produktovych skupin,

e Mmanualnim vlozenim.

Po dokonceni prodejniho planu lze vytvofit vyrobni plan zalozeny na prodejnim planu.
Kdyz jsou oba tyto plany vytvoteny, dochédzi automaticky k vytvofeni nizSich plani.
V systétmu SAP ERP lze pfenést planovana data a data o materidlu do managementu
poptavek. Systém pomdaha vytvaret odlisné scéndfe pro rizné produktové skupiny.
Kazdy plan je ulozen a popsan pod svym vlastnim cislem. Plany uloZzené

V managementu poptavek se uzivaji k pfedvidani potfeby materialu. [7]
Obr. €. 10: Cyklus planovani poptavky

Predpovéd'

Agregace historickych dat Planovani VloZeni novych

budoucich zdroja dat do databaze

budouci poptavky

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Syst¢tm SAP ERP rozdéluje planovani materidlovych potieb v MRP (Material

Requirements Planning) do dvou oblasti:

e Souhrnné plianovani mize zahrnovat jeden nebo vice zavodi a MRP oblasti. Tim
padem jsou v daném rozsahu planovany veskeré materialy.
Oblast MRP pfedstavuje organizacni jednotku, pro kterou lze materiadl samostatné
planovat. Muze zahrnovat jeden ¢i vice skladi daného zavodu ¢i subdodavatele.
Oblast zavodu je definovana v zavodé. K souhrnnému planovani slouzi transakce
MDO01 a MDBT. Tento druh planovani zahrnuje vSechny materidly relevantni
pro dany plan rozsahu a odpovida materialu, uvedeném v kusovniku.

¢ Individualni planovani slouzi k tomu, aby byl material nebo kone¢ny produkt
planovan separatné. Individudlnimu pldnovani pfislusi transakéni kody MDO03
(jednouroviiové planovani), MDO02 (viceuroviiové planovani), MD43 (jednouroviiové

interaktivni planovani). [7]
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5.3 Management Zivotniho cyklu (Product Life-cycle Management, PLM)

Management zivotniho cyklu systému SAP ERP slouzi k inzenyrstvi a vyvoji produktu.
Vyvoj produktii je diilezity pro rist podniku. Mezi hlavni funkce patii zlepsSeni spravy
ve vSech zélezitostech, tykajicich se vyrobkii. Nejednid se jen o vyvojové procesy

v podniku, ale zahrnuje také interni vztahy napft. spolupraci s dodavateli a zakazniky.

Ve vyvojovém prostiedi jsou produkty obvykle vytvafeny pomoci pocitacovych navrhii
(computer-aided design, CAD systémy). PLM je vyuzivano k pifenaSeni dat z CAD
syst¢émid do SAP ERP. Tyto tdaje o produktu jsou pak spravovany pomoci spravy
dokumentii a mohou byt vkladany do jinych objekta.

Dulezité komponenty PLM:

e Integrace zajistuje ptevod dat z ostatnich aplikaci do systému SAP.

e Sprava dokladii slouzi k uchovani originalnich dokument v systému. Dokument je
informacni nosi€ se specifickymi informacemi o tom, zda je urcen odpoveédné osobg,
nebo k vyméng informaci mezi systémy. Dokument je slozen ze zaznamu dokumentu
a originalu, ktery mize mit papirovou ¢i elektronickou formu. Pouzivanim zaznamu
dokumentii lze spravovat origindlni soubory aplikaci. Tyto zdznamy mohou byt
integrovany do jinych objektii. Kazdy zaznam dokument ma sviij vlastni kli¢, ktery
je slozen z cisla a typu.

e Rizeni struktury produktu umoziiuje fizeni struktur, popis vyrobku a spravu dat

potiebnych pro vyrobu. Klasifikace subjektiim usnadfiuje hledani objektd. Pfi jejim
pouziti, neni nutné znat ¢islo materidlu. Lze ho vyhledat pomoci atributu objektu a
specifikace. Klasifikace zahrnuje zadani a pfifazeni hodnoty.
Spolecnosti ¢asto vyrabi komplexni produkty a jejich varianty. Nové varianty jsou
Casto vytvafeny modifikaci existujicich produktd. Dulezitym hlediskem je rychla
reakce na zékaznické pozadavky. Produkt, jenz je vyrabén v riznych variantach, je
oznacovan jako konfigurovatelny material. Tento material zahrnuje veskeré mozné
vlastnosti produktu a neodkazuje na konkrétni hotovy vyrobek. Vlastnosti
konfigurovatelného materidlu jsou modelovany pomoci charakteristik. Kusovnik
poté zahrnuje vesSkeré mozné varianty materialu, ktery 1ze k vyrobé dan¢ho produktu
vyuzit. Prohlize¢ produktovych struktur zobrazi informace o datech produktu. Tato
data zde Ize také zmeénit. Systém také umoznuje omezit zobrazeni podrobnych udaja
a zobrazit jen ty potfebné za pomoci filtra.
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e Rizeni vyvoje a konfigurace
Rizeni vyvoje se vyuziva pii zménach riznych aspektti vyrobnich dat (materidlu,
dokumentt, kusovniku). Rizeni konfigurace umoziiuje identifikovat objekty, které
popisuji vyrobek vur¢ité fazi zivotniho cyklu, a shromazd’uje je ve zvlastni

slozce. [7]

5.4 Vyroba
Vyroba predstavuje ¢innosti preméinujici vstupy na vystupy. Zakladnim predpokladem

pro vyrobu jsou vyrobni zdroje.

5.4.1 Organiza¢ni jednotky
Organizacni jednotky pro oblast vyroby jsou shodné s organizaénimi jednotkami

materialového hospodarstvi. Patii sem tedy klient, ic¢etni okruh, zavod a sklad.

Mezi kmenova data patii zakladni data materialu, kusovnik, pracovni kroky, pracovni

centra, vyrobni zdroje/nastroje a dokumenty. [7]

5.4.2 Procesy vyrobni objednavky
Zékladni typy vyroby definované systémem SAP jsou:

e Zakazkova vyroba pouziva vyrobnich objednévek. Typickymi oblastmi pouziti jsou
automobilova vyroba, strojirenstvi, stavebnictvi, zpracovani dieva, letecky pramysl.

e Opakovana vyroba vyuzivd opakujicich objednavek. Piikladem je dodani
automobilovych soucastek, spotiebni zbozi.

e Procesni vyroba pouZivd procesni objednavky. Piikladem je chemicky,
farmaceuticky prumysl, vyroba potravin.

e Projektové organizovana vyroba je spojena se sériovou vyrobou. Typickymi
sektory jsou strojirenstvi, stavebnictvi, automobilovy primysl.

e Kanban mize byt vyuzit ve vSech oblastech.

Vyrobni objednavka zahrnuje nékolik procesnich kroka, které lze vidét na nize

uvedeném seznamu. Ne vSechny kroky jsou vSak povinné:

60



e pozadavek na objednavku,

e vytvoreni objednavky,

e kontrola dostupnosti, zatizeni,
e poradi objednavky,

e zpracovani systémem,

e tisk objednavky,

e zauctovani spotieby materialu,
e potvrzeni,

e prace v procesu,

e piijemka,

o kalkulace,

e zauctovani,

e archivace.

Prvky vyrobni zakazky jsou:

¢ hlavicka obsahujici zakladni informace (¢islo objednavky, zavod, odpovédna osoba),

e operace, ke kterym lze pfifadit materidl, zdroje, spoustéci body. Kazda objednavka
musi obsahovat alespon jednu operaci,

e Kapacita, ktera ur¢i moznosti vyroby, rezervy,

e urceni pravidel zuctovani definuje, jak maji byt ceny zatctovany,

e ceny,

o dokumenty. [7]

5.5 Zasoby a fizeni skladu

Zasoby lze zatadit do obézného majetku, tedy do majetku, u néhoz dochazi
k jednorazové spotiebé. Mezi zakladni druhy zasob patii material, zasoby vytvoiené
vlastni ¢innosti a zboZzi.

Existuje n¢kolik typl pohybu materidlu:

e prijem zboZi od externiho dodavatele (ndkupni objednavka) vzdy znamend rast
skladovych zasob,

e vydej zboZi pro zakaznika znamena pokles skladovych zasob,
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e pitesun mezi sklady slouzi k fyzickému pifemisténi zbozi,
e zména umisténi vede ke zméné identifikacniho Cisla nebo kategorie materidlu

v daném skladu. Nemusi dochazet k fyzickému pfemisténi zbozi. [1]

Logistika zahrnuje veskeré ¢innosti mezi nakupem a distribuci a to bez ohledu na to,
zda se tyto Cinnosti tykaji internich nebo externich procesi (dodavatelé, zakaznici).

Logistické operace maji dvé zakladni formy zobrazeni procesu (piijemka, vydejka). [7]

5.5.1 Organizacni jednotky
Organizac¢ni jednotky skladového hospodaistvi (Warehouse Management, WM) jsou

klient, ucetni okruh, zavod a sklad.

Cislo skladu je vzdy vytvofeno pomoci nejméné jednoho zavodu a skladu. Piedstavuje

souvislosti mezi skladovym hospodafstvim a fizenim zasob.

Prepravni kod je obvykle pfifazen k jednomu Ucetnimu okruhu. Kod zésilky miize byt

piifazen vice zavodim. Zavod muze obsahovat vice kodu zasilek. [7]

5.5.2 Skladové hospodarstvi

Skladové hospodatstvi méa hierarchickou strukturu. Lze definovat skladovy komplex
s vlastnim identifika¢nim ¢islem. Kazda oblast, ktera tvoti skladovy komplex, miize byt
definovana jako typ skladovani s vlastnimi technickymi a organiza¢nimi
charakteristikami. Kazdy typ skladovani je rozd€len do skladovacich sekci, které maji
urdité spoleéné charakteristiky. Cisla skladu mohou byt rozdélena na prozatimni
skladovaci prostory, skladovaci prostory surenym typem a prostory urcené

K vychystavani. [7]

5.5.3 Rizeni zasob a inventura

Jednotky fizeni z&sob lze charakterizovat prostiednictvim materidlu, zdvodu, skladu,
typu zasoby, Sarze ¢i specialni zadsoby. Kazda jednotka je pfi fyzické inventuie pocitana
samostatng, stejné tak se zjiSt'uji odliSnosti. Zékladni faze inventury jsou vytvofeni

dokumenttl, zahajeni vypoctl a zatctovani rozdila.
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V hlavicce dokumentu se zadava Cislo fyzické inventury, které je vSak jiné, nez je ¢islo
samotného inventurniho dokumentu. Cislo inventury umoZiiuje jednodussi vybér
dokumentti, které maji byt zpracovany pii inventuie. Stav polozky oznacuje, zda byla
polozka zpracovéna. V hlavicce dokumentu lze provadéet rizné zmeény, jako napiiklad
zménu planovaného data inventury, vytvofit ¢i zménit Cislo inventury, organizacni
jednotku, vlozit dal$i polozku. Po zdznamu inventurnich rozdili se dale tyto rozdily
analyzuji v listu rozdili. Ten obsahuje informace o mnozstvi, inventufe, rozdilném
mnozstvi a ¢astce. Pokud dojde k rozdilu, systém vytvoii dokument, ktery opravi ¢isla
ve skladu. Nasledné je vytvoren Ucetni dokument. V pfipadg, Ze je piesazena tolerance
dokumentu pro danou skupinu uzivateldi, neni dale povoleno opravit rozdil zasob
vV tomto dokumentu. Pokud je celkova hodnota dokumentu pod toleranci, ale konkrétni
polozky ptesahuji toleranci, pak uzivatel nemiize psat rozdily pro tyto polozky, ale
muze vytvorit polozky dal$i. V systému lze nastavit cyklické provadéni inventury
v preddefinovaném obdobi fiskalniho roku. Materidl, ktery ma byt do cyklické
inventury zafazen, je seskupen do kategorii pro kazdy plan. Kazda kategorie pak ma své

identifikacni ¢islo. [7]

5.6 Rizeni prodeje (Sales and Distribution, SAP SD)

Prodejni aktivity zahrnuji ¢innosti, jejichZ smyslem je uplatnéni produktu na trhu a jeho

dodani zakaznikovi.

5.6.1 Organiza¢ni jednotky

Organizacni irovné modulu SD jsou:
e Klient,
e UcCetni okruh,
e oblast prodeje,

o prodejni organizace,

o cesta odbytu,

o divize (obor),
e Zzavod,
e oblast odbytu,
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e expedi¢ni stiedisko. [7]

Prodejni organizace je organiza¢ni jednotka v logistice, nadfazend modulu SD, ktera
seskupuje podnik dle prodejnich a distribu¢nich pozadavkii. Je odpovédna za distribuci
zbozi a sluzeb a kontroluje platby od zakaznikl. Slouzi také k rozdé€leni trha podle
regiondlniho, narodniho a mezinarodniho pohledu. Na urovni prodejni organizace
dochazi ke stanoveni prodejnich podminek. Prodejni organizace je jednoznacné
pfitazena jednomu ucetnimu okruhu. Ten vSak muze spravovat vice prodejnich

organizaci. Jedna se o nejvyssi organiza¢ni jednotku tohoto modulu.

Cesta odbytu znamena zpusob, jak se zbozi (sluzba) dostane k zakaznikovi. Je velmi
dualezitou oblasti, dle které Ize Clenit zdkazniky. Piikladem cesty odbytu je internetovy
obchod, firemni prodejny, velkoobchod. K jedné prodejni organizaci lze vytvofit vice
cest odbytu. Pokud je v systému SAP vyuzivan modul SD, je nutné mit definovanou
alespoil jeden distribu¢ni kandl (cestu odbytu). Mezi zdkladni funkce této organizacni
jednotky patii naptiklad definovani zodpovédnosti, zajisténi flexibilnich cen, odliSeni

prodejnich statistik.

Divize (obor) slouzi k seskupeni materialu a sluzeb. Jedna prodejni organizace muize
byt zodpovédna za vice divizi. Lze vSak vytvofit vice divizi, které nélezi jedné prodejni
organizaci. Pokud je modul SD pouzZivan, musi existovat alesponn jedna divize.
Pti vyuZivani divizi, urCuje systém prodejni kancelat, které je dany material (sluzba)

pfifazen. Divizi mize byt naptiklad produktova skupina nebo vyrobkova fada.

Oblast odbytu predstavuje zvlasté dilezitou organizacni jednotku systému SAP ERP,
ktera je unikatni kombinaci prodejni organizace, cesty odbytu a divize. Oblast odbytu
definuje cestu odbytu, diky niZ prodejni organizace prodava vyrobky z urCité divize.
Kazdy z prodejnich a distribu¢nich dokumentl (napt. prodejni objednavka) nélezi jedné
oblasti odbytu. Toto urc¢eni nelze zménit. Oblast odbytu naleZi vzdy jednomu tcetnimu

okruhu.

Expedi¢ni stfedisko je nejvysSi organizacni jednotkou v expedici. Zodpovida za
organizaci a zajiSténi expedice vyrobkid. Expedic¢ni stfedisko néaleZi zdvodu ve vazbé
M:N. Kazd4 zésilka musi mit pfifazeno expedicni stfedisko. Pfikladem mize byt rampa
pro nakladku, Zelezni¢ni ¢i poStovni depo, dale také skupina zaméstnanct, ktefi

odpovidaji za vytizeni urgentnich zasilek. [7]
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5.6.2 Kmenova data
Pti vkladani objednavky do systému, lze data kopirovat z jinych zdroji nebo pienést
pfimo z objednévky ¢i jinych prodejnich a distribu¢nich dokumentd. Pouzivaji se nize

popisovana kmenova data.
Kmenovy zaznam zakaznika rozd¢luje data do riznych kategorii:

e VSeobecna data jsou data, ktera jsou relevantni pro oblast prodeje, distribuce a
ucetnictvi. Tato data jsou udrzovana centrdlné, tedy na urovni klienta a plati
pro vSechny organiza¢ni jednotky. Patii sem napf. jméno zakaznika, adresa, jazyk,
telefon.

e Prodejni data obsahuji data relevantni pro oblast prodeje a distribuce. Prodejni data
plati pro vSechny dané organizacni jednotky odbytu. Do této skupiny lze zatadit
informace souvisejici se zpracovanim objednavky, prodejem, expedici a platbou.

e Data ucetniho okruhu zahrnuji data dualezitda pro ucetnictvi. Jsou platna
pro pfislusny ucetni okruh. Jedna se naptiklad o informace o kontrolnim uctu,

platebnich podminkach a upominkéch.

Partnerské urovné procesu prodeje definuji prava a povinnosti kazdého obchodniho

partnera. Lze je rozd¢lit:

e zadavatel zakazky (sold-to-party) obsahuje napft. informace o prodeji jako je vazba
na prodejni kancelaf, platné cenové podminky,

e piijemce zakazky (ship-to-party) obsahuje data dulezita pro expedici, napf. misto
vykladky a ¢as prejimky,

e platce faktury (bill-to-party) zahrnuje adresy a data pro vystaveni dokladu a
elektronickou komunikaci,

e platce (payer) shromazd’uje data o G¢tovani a bankovni informace.

Tyto vyse uvedené jednotky musi byt definovany. Existuji 1 dalsi nepovinné partnerské

urovné, napt. kontaktni osoba, speditér, personal.
Kmenovy zaznam materialu rozdéluje data do n¢kolika skupin:

e VSeobecnd data, kterd jsou relevantni pro vSechny oblasti a platnd pro vSechny
organizac¢ni jednotky daného klienta,
e data prodejni organizace, jez jsou relevantni pro oblast prodeje a distribuce a plati

pro piislusnou prodejni organizaci a cestu odbytu,
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e zavodova data platna pro pfislusny zavod.

Informaéni zaznam zakaznik - material umozZiuje propojovat informace
0 konkrétnich zdkaznicich a materidlech. Pokud je tento zdznam dostupny, jsou jeho

data preferovany pii zpracovani dokument. Obvykle obsahuji tyto zdznamy:

e propojeni materidlu se zakaznikem,

e specifické expedi¢ni informace, napt. zda zakaznik toleruje ¢astecné dodavky.

Vystup reprezentuje informace, které mohou byt zaslany zakaznikovi napt. e-mailem ¢i

faxem. Jako pfiklad lze uvést potvrzeni objednavky.

Cenotvorba popisuje kalkulaci cen pro externi uziti zdkaznikem ¢i dodavatelem a také
pro interni uziti napf. pro nakladové ucetnictvi. Kalkula¢ni schéma ptedstavuje souhrn
tzv. cenovych podminek. Hodnoty cenovych podminek, ptiplatki, slev, dopravnich

nakladd a dani jsou nastaveny v kmenovych datech cenotvorby. [7]

5.6.3 Prodej
Obr. ¢. 11: Proces prodeje

Predprodejni
aktivity

Fakturace,
Evidence

Uhrada 2alizley

faktury

Ovéreni

dostupnosti

Vychystani, Prevzeti,
odeslani baleni
produktu produktu

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
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Piedprodejni aktivity

Management prodeje obvykle zac¢ind navazanim vztahu se zakaznikem. Tento krok
zahrnuje reklamu, kampané a vytvofeni zakaznické databaze s kontaktnimi udaji
zékaznikti. Predprodejni aktivity zahrnuji konverzaci s dodavatelem, kampang,

kontakty, poptavku a nabidku.
Vyfrizeni objednavky, evidence zakazky

Pokud zékaznik akceptuje nabidku, jsou tato data pienesena do objednavky (data

0 zakaznikovi, produktu, cené a podminkach).

Prodejni dokumenty jsou slozeny ze tfi ¢asti, kterymi jsou hlavicka dokumentu, polozky
a harmonogram, ktery obsahuje mnozstvi a ¢as doruceni. Informace v harmonogramu

plati vzdy pro danou polozku.
Kontrola dostupnosti

Na zaklad¢ kontroly dostupnosti systém pro dany produkt stanovi, kdy je tfeba zacit

s vychystavanim produktu tak, aby byl zakaznikovi doruc¢en ve spravném terminu.
Expedice

Kdyz je produkt ptipraven k doruceni zékaznikovi, za¢ind proces expedice. Systém SAP
podporuje pieneseni dat z objednavky do prepravnich dokumenti. Po vytvofeni
expedi¢nich dokumentd a splnéni transportnich pozadavki, mize byt doruceno zbozi a
vystavena vydejka. Spole¢né¢ s vydejkou jsou vytvafeny materidlové a ucetni
dokumenty. Expedice zahrnuje vychystani, zabaleni, dopravu a vydejku. Hlavnim

dokladem procesu expedice je dodaci list.
Vyiuctovani a fakturace

Zuctovaci proces startuje, kdyz je objednany produkt doru¢en zékaznikovi. Udetni
dokumenty jsou vytvafeny v zdvislosti na doruCovacich a prodejnich dokumentech.
Zakladnim dokumentem je faktura, ze které jsou data pfenesena do finan¢niho
ucetnictvi. Na samotné faktufe jiZz prevaznd vétSina dat nelze zménit (kromé napf.

uctovacich ptredpisit). Faktury 1ze seskupovat dle zdkaznika, data (thrady a cilové zemé¢.
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Uhrada

Prijimani plateb od zakaznika spravuje modul finan¢niho ucetnictvi (SAP FI).
Po uskute¢néni platby za fakturu, je zakaznik informovan. Existuje tedy vztah modulu
SAP SD a SAP F1. [7]

5.7 Rizeni lidskych zdroju

Zéakladnim stavebnim kamenem kazdé uspéSné firmy jsou kvalitni, kvalifikovani a

vvvvvv

podnikového managementu.

5.7.1 Organiza¢ni jednotky
Systém SAP ERP rozliSuje mezi podnikovou, personalni a organizacni strukturou.

Podnikova struktura reprezentuje hierarchickou strukturu podniku, tykajici se lidi.
Zahrnuje pravni a finanéni strukturu podniku. Nejvyssi organizaéni jednotkou je ucetni
okruh, ktery zahrnuje persondlni oblast a persondlni podoblast. Tato struktura je
definovana v customizaci. Podnikova struktura odpovida na otazku: ,,Kde a pro jaky

ucetni okruh zaméstnanec pracuje?* a je sloZzena z nékolika organizacnich jednotek:

e Kklient obsahuje podminku, ze obvykle nelze ménit data mezi klienty. Pokud
zaméstnanec zméni klienta, 1ze znovu vytvofit personalni ¢islo,

e ucetni okruh je nejvyssi organizacni jednotka v podnikové struktuie,

e personalni oblast je identifikovatelna dle Ctyfmistného alfanumerického klice.
Jejimi funkcemi jsou reporty, autorizace a vychozi hodnoty,

e personalni suboblast zahrnuje stanoveni mzdové struktury a pracovniho rozvrhu.

Personalni struktura je postavena hierarchicky nize. Organiza¢nimi jednotkami jsou
zam¢estnaneckd  skupina, zameéstnanecka podskupina a  zpracovani mezd.
Pro administrativni 0cely jsou zaméstnanci seskupeni dle jejich stavu (aktivni,
neaktivni) a typu (pevnd mzda, hodinova mzda). Persondlni struktura se sklada ze tii

jednotek:
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o zaméstnanecka skupina, kterd zahrnuje rizné typy zameéstnancii (aktivni, diichodci,
v blizké dobé odchazejici do diachodu) a definuje vztah mezi zaméstnancem a
podnikem,

e zaméstnanecka podskupina definuje rtzné zpracovani mezd (pevné mzdy,
hodinova mzda),

e zpracovani mezd slouzi k nastaveni kritérii (perioda vyplat). Tato oblast mtze byt

zaméstnanci zménéna jen na konci periody (mésice).

Organizacni struktura je funk¢ni strukturou, ktera reprezentuje podnik. Je zaloZzena na
ukolech. Organizacni plan nabizi model struktury a persondlniho prostfedi podniku,

dale reprezentuje hierarchie v podniku:

e organizacni struktura podniku reprezentuje hierarchie mezi odliSnymi organizac¢nimi
jednotkami a podnikem.

e jednotlivé pozice a tok informaci (linie).
Organizacni jednotky popisuji riizné obchodni jednotky, které v podnikani existuji. [7]

Obr. €. 12: Organizacni jednotky

Spravni
rada
|
. Finance
zdroje

Zpracovani Ostatni
mezd sluzby Zakaznici Audit

Véritelé

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Pracovni mista charakterizuji tkoly a odpovédnosti v organizaci. Slouzi k popisu
pozice. Vyuzivaji se zejména k planovani smen, persondlnich nékladii a persondlniho
rozvoje. Prikladem je feditel oddéleni, ndkupce, sekretaika.

Pozice je specifikaci pracovniho mista. Jedno pracovni misto mize byt tvofeno vice

pozicemi. Pozice jsou obsazovany lidmi.
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Obr. ¢. 13: Pracovni mista a pozice
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
Osoby predstavuji jednotlivé zaméstnance podniku, ktefi obsazuji pracovni pozice.

Nékladova stiediska jsou organizacni jednotkou modulu Controlling. Nejsou jednotkou
organizaéni struktury fizeni lidskych zdroji, ale mohou byt k organizacni struktufe,

organiza¢nim jednotkdm a pozicim pfifazeny.

Datova pole slouzi k zadavani dat o zaméstnancich, napf. jméno, piijmeni ¢i datum

narozeni.

Infotypy piedstavuji logické usporadani datovych poli. [7]

5.7.2 Zakladni procesy

Rizeni lidskych zdrojti zahrnuje nasledujici procesy:

e personalni management,
o oOrganiza¢ni management,
o nabor zahrnuje nékolik krokl: identifikace personalnich pozadavki, vytvoreni
inzeratu, vybér uchazecl, komunikace s uchazeci,

personalni administrativa,

O

O

planovani personalnich nakladd,

personalni rozvoj,

(@]

e vzdélavani a Event Management zahrnuje tyto dileZité procesy: piiprava, vytvofeni
katalogu, kazdodenni aktivity, opakujici se aktivity,

e fizeni cest je vénovano pracovnim cestam,

e Time Management fidi pracovni Casy, rozvrh prace,

e mzdova administrativa,
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e reporty.
e Zzaméstnanecké sluzby nabizi intuitivni feSeni pro zdkazniky, obsahuje vice nez 70

sluzeb, napf. kalendaf, ,.kdo je kdo* a jiné. [7]

5.8 SAP ERP Financials
Finan¢ni ucetnictvi se primarné zaméfuje na zpracovani hlavni knihy, pohledavek,
plateb a majetkové ucetnictvi. Dulezité ukoly zahrnuji zaznamenani penéZnich a

hodnotovych tokt ¢i ocenovani zasob.
Mezi vyhody, které podniku pfinaSi SAP ERP Financials patii:

e standardizované podnikové procesy, které plati pro vSechny dcefiné spole¢nosti,
divize a oddéleni,

e jedna verze pravdy zahrnuje sdileni informaci mezi jednotlivymi oddélenimi, coz
napomaha zaméstnanctim pfijimat spravna rozhodnuti,

e zvySeni transparentnosti nabizi moznost analyzy shora dold, tedy ve sméru od
sumarizovanych vykazu K jednotlivym tG¢etnim zaznamtm,

e piesné predpovédi budoucich ziskii a nakladu,

e piesngjsi fizeni rezie,

e analyza ziskovosti na zakladé¢ kritérii, ktera jsou pro podnik dlilezita,

e zlepSené fizeni projektovych aktivit,

e piesné a vCasné reporty. [9]

5.8.1 Organiza¢ni jednotky

Mezi zakladni organiza¢ni jednotky finan¢niho ucetnictvi patfi:

o Utetni okruh je nejmensi organizatni jednotkou v systému SAP ERP, na jejiz
urovni je stanovena ucetni zaverka (rozvaha, vysledovka). Musi respektovat pravni
legislativu dané zemég, je tedy Casto utvaren na trovni jednotlivych statd. Klient musi
mit stanoven alesponi jeden ucetni okruh, ktery je ur¢en Ctyfmistnym alfanumerickym
klicem.

e Pracovni usek je organizaéni jednotkou, ktera nezavisi na ti€etnim okruhu. Miize tak

obsahovat zapisy z vice Uc€etnich okruhil. Lze jej vyuzit pro segmentovy reporting,
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kde reprezentuje hlavni provozni ¢innosti podniku, napt. pobocky, produktové tady.
Pracovni useky jsou opét charakterizovany ctyfmistnym alfanumerickym klicem.
Pokud neni segmentovy reporting legislativné vyzadovan, neni definice pracovniho
useku povinna.

e Segmenty piedstavuji novou organizacni jednotku systému SAP ERP a mohou
korespondovat s pracovnimi tseky. SlouZi zejména pro reporty (marketingové a
segmentové analyzy). Segment je Cast podniku s vlastnimi ndklady, vynosy a
finan¢nimi daty. Mezinarodni ucetni standardy (IAS) rozliSuji:

o podnikové segmenty, které predstavuji dil¢i ¢innosti podniku (vyroba), které se
odlisuji mirou podnikatelského rizika a trzeb od jinych subjekti,

o geografické segmenty nabizi informace o oblastech, které se odliSuji napf.
ekonomickymi nebo politickymi podminkami.

e Nakladovy okruh je nezavislou organizacni strukturou, kterd sleduje, tidi a alokuje
naklady a vynosy. Nékladovy okruh piedstavuje hlavni organizacni jednotku modulu
controlling. Nékladovy okruh muze spravovat vice Ucetnich okruhli, pak vznika
vnitropodnikové uéetnictvi. Uletni okruh i nakladovy okruh viak musi pouZivat

stejny uctovy rozvrh a stejnou variantu fiskalniho roku. [7]

Jakmile jsou v systému nadefinované organizacni jednotky, predstavujici strukturu

podniku, Ize ptejit k definici dalSich klicovych parametrli finan¢niho systému.
Sem patii zejména:

o fiskalni rok, ktery mize i nemusi odpovidat kalendairnimu roku,

e hlavni kniha,

e Mmény urcyji vybér meény z vice nez 200 riznych men feSeni SAP ERP Financials a
rizné dalsi informace, napt. sméné kursy, které 1ze udrzovat bud’ ruéné ¢i standardné
pomoci dodavaného rozhrani pro automatické stahovani pfisluSnych informaci
z externi sluzby a naslednou automatickou aktualizaci,

e Utové rozvrhy slouzi k seskupeni G&ti hlavni knihy. Ugtovy rozvrh, pfitazeny

ucetnimu okruhu, se nazyva primarnim uétovym rozvrhem. [9]
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5.8.2 Uéetnictvi hlavni knihy

Hlavni kniha je pateti kazdého ucetniho systému. Zaznamendvaji se zde financni
dopady obchodnich transakci, které v podniku probéhly. Soucasné¢ jde také o zdroj
informaci nezbytnych pro pfipravu financ¢nich vykazl, slouzi k uchovani informaci

pro interni a externi audity.

Hlavnim ukolem ucetnictvi hlavni knihy (General ledger, GL), je poskytnout komplexni
obraz externiho ucetnictvi a uctli. Hlavni kniha zaznamenava veskeré podnikové
transakce vztahujici se k ucetnictvi prostfednictvim uéti. Hlavni kniha je strukturovana
dle Gcetni osnovy, ktera definuje vSechny ucty v hlavni knize. Kazdy tcet je definovan
svym cislem, ndzvem a typem. Kazdy ucetni okruh ma svou vlastni ucetni osnovu.

Jedna ucetni osnova muze byt pfifazena vice ucetnim okruhtim.
Kli¢ové vlastnosti funkci hlavni knihy jsou:

e moznost nastavit feSeni SAP ERP Financials tak, aby odpovidala organizacni
struktufe podniku,

e Mmoznost nadefinovat vlastni segmenty a pfifadit jim jednotlivé ucetni zdznamy,

e Mmoznost pouzivat nékolik vzajemné propojenych uctovych rozvrhi,

e podpora nékolika ucetnich knih, umoziujicich paralelni tctovani dle rozdilnych
ucetnich principi ¢i na zakladé rozdilnych pozadavkli managementu na rtizné
vykazy,

e rozdeleni dokladu s funkci kontroly nulového zlstatku pro pfipravu vyrovnanych
finan¢nich vykazi,

e plnd integrace hlavni knihy s ostatnimi komponentami systému,

e VicejazyCné reporty, pracujici s vice ménami,

e standardné dodané nastroje pro tvorbu vlastnich reportti a analyz,

e moznost vyuziti kokpit zavérky ke zviditelnéni a fizeni Cinnosti, souvisejicich se
zavérkou ve vSech funkénich oblastech a vSech ucetnich okruzich spole¢nosti,

e nastroj casového rozliseni. [9]

Profit centrum predstavuje tu ¢ast finan¢niho Gcetnictvi, za kterou lze zvlast ziskavat

vnitini G¢etni vykazy. Tim je 1ze odliSit od Ucetnich okruhtl, které pozaduji jen externi

vykazy. Profit centra reprezentuji organiza¢ni jednotku podniku, pfedmét podnikéani ¢i

geografické umisténi.
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Kromé hlavni knihy existuji také knihy vedlejsi:

e zavazkové knihy, které zahrnuji veSkeré podnikové udalosti, popisujici vztah
s dodavateli,

e knihy pohledavek, zaznamenavajici vztahy se zakazniky,

e majetkové knihy, nabizejici detailni informace o fixnim majetku,

e knihy zasob,

e bankovni kniha slouzi k zdznamu transakci mezi podnikem a bankou.

Hlavni kniha je spravovana na urovni klienta. Z této knihy se dle pravniho ramce tvoii
rozvaha a vykaz zisku a ztrat. Majetek podniku se Cleni na aktiva a pasiva. Pomoci

kontrolnich ucti 1ze prevést zapisy z vedlejsich knih do knihy hlavni. [9]

5.8.3 Financ¢ni rizeni dodavatelského retézce

Finan¢ni fizeni dodavatelského fetézce (SAP Financial Supply Chain Management,
FSCM) pomaha podnikim optimalizovat jejich cash flow. Jednotlivé komponenty

fizeni dodavatelského fetézce jsou:

e Fizeni uvérové politiky poskytuje podniku, ktery ma velkou zakaznickou zakladnu,
ptilezitost neformalné¢ monitorovat celkové zavazky svych zdkaznikd pomoci
Vhodnych tvérovych linek,

o elektronicky ucet a platba jsou vyuZivany k zasilani zejména elektronickych faktur,

e Fizeni sporu riznych oddéleni,

o kolektivni Fizeni pomaha strukturovat, klasifikovat a minimalizovat pohledavky
vuci podniku,

¢ Tizeni hotovosti a likvidity,

e management rizik, treasury management,

e Fizeni hotovosti v podniku prostiednictvim podnikové banky slouzi k provadéni
plateb mezi oddé€lenimi,

¢ Fizeni komunikace s bankou.
Prehled moznosti, které nabizi uCetnictvi odbérateld a dodavatelu.

e udrzba kmenovych dat zdkazniki a dodavatela,

e identifikace riznych typti uctd pomoci partnerskych roli,
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e vystaveni faktur na zakladé zakazek, kontraktt ¢i dodavek,

e Vjednom programu lze pouzit pfichozi platby k vyrovnani dosud neuhrazenych
faktur, zauctovat zbyvajici Castky pro dalsi sledovani, vyuzit ptichozi platby
k ¢astecnému vyrovnani dosud neuhrazenych faktur, automaticky zauctovat vsechny
polozky, souvisejici se skonty, datovymi upravami ¢i kursovymi rozdily,

e kontrola dodavatelské faktury vic¢i objednavkam, dodavkam a kontraktim. Ptipadné
opravy lze uctovat ptfimo na Uty hlavni knihy. Pomoci logistické likvidace faktur 1ze
analyzovat a uctovat zjisténé odchylky,

e sSystém pomahd spoustét behy plateb, automaticky vybirajici zavazky vaci
dodavatelim (zdkaznikiim) v rGznych Ucetnich okruzich, provadét uhrady pomoci
ruznych zpisobi platby, tisknout Seky ¢i vytvaret datové souboru pro elektronické
uhrady.

e lze spoustét ruéni ¢i automatické zuctovani dokladi na ucétech zakaznikii a
dodavateli.

e nabizi mnoho standardnich reporti. [9]

5.8.4 Majetkové ucetnictvi

Majetkové ucetnictvi se zabyva tim majetkem, ktery v podniku pietrvava dlouhou dobu.
Jde naptiklad o budovy a stroje. Tato oblast soustted’uje informace o tom, kdy byl
majetek potfizen ¢i kdy zacal vydélavat. Kazdy majetek je pfifazen k jednomu tcetnimu

okruhu a pracovnimu useku.

Majetkove ttidy slouzi k nastaveni hodnot pro konkrétni seskupeni majetku. Kazdy
majetek je zafazen do odpovidajici tfidy. V kazdé t¥idé lze definovat regulaéni

parametry a nastavit hodnoty pro odepisovani majetku.

Rizeni investic zahrnuje cely proces kapitalizace investic, tedy kroky od zadani a tizeni
investi¢nich programi az po spravu vysledného investicniho majetku. Mezi zakladni

funkce komponent fizeni investic a G€etnictvi investi¢niho majetku patfi:

r~r

e vytvofeni hierarchické struktury investiéniho programu, ktera odrazi proces
planovani kapitalovych vydaji,
¢ Vvyhodnoceni alternativ investic pomoci verzi planu a variant poZadavki na investi¢ni

opattent,

75



e jednoduché ziskani piehledu o procesu planovani a tvorbé rozpoctu pro dané
projekty,

¢ sledovani disponibilniho rozpoctu v realném case,

e Vvypocet odpisii pro ucely zdkonnych ptedpisti i pozadavkil na konsolidaci,

e provadéni riznych podnikovych transakci po celou dobu Zivotnosti majetku od jeho
potizeni az do jeho vyfazeni,

e podpora podnikovych pozadavkii na vedeni informaci o investicnich podporach,

leasingovém majetku, pojisténi a dani z majetku v jediné databazi. [9]
Organizacni jednotky majetkového ucetnictvi jsou:

e ucetni okruh, ktery majetkové ucetnictvi vyuziva stejny, jako ucCetnictvi hlavni
knihy,

e pracovni usek miize byt pfedstavovan strojem, skupinou strojii, osobou ¢i skupinou
osob,

e 7avod,

e nakladova centra,

e profit centra. [7]

5.8.5 Dané
Dalsi oblasti modulu SAP FI je daitové ucetnictvi, které je globalnim nastrojem, feSicim
vypoéty mnoha rozli¢nych druhti dani, definovanych v riiznych zemich svéta. Mezi

zékladni funkce pro spravu vystupnich a vstupnich dani patii:

e komplexni a nastavitelna funkcionalita, podporujici vypocet, i¢tovani a vykazovani
vystupni a vstupni dané,

e predlohy procedur vypocti dani pro vice nez 50 zemi svéta s preddefinovanymi
znaky dané, sazbami dani a dalSimi parametry,

e podpora vypocta dani na federalni ¢i regionalni urovni,

e podpora obchodnich mist, umoznujicich pfipravu danovych pfiznani na nizsi urovni
nez na arovni uc¢etniho okruhu,

e moznost klasifikace a podpory produktl a zdkaznikii na zaklad¢ jejich zdanitelnosti,

e automaticky vypocet a pfesné uctovani dani na ucty hlavni knihy,
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e komplexni vykazovani dani, podporujici reporty pro analyzu a odsouhlaseni dani a
naslednou pfipravu danového ptiznani,

e podpora vypocétu zdrojové dané (srazeni uréité ¢astky z plateb) a jeji zauctovani a
vykazovani,

e podpora dal$ich druhi dani, napi. nabyvaci dané, vyrovnavaci dané, investi¢ni dané a

jiné, vyzadované dané v riznych zemich svéta. [9]

5.8.6 Bankovni uéetnictvi
Bankovni ucetnictvi zahrnuje mnoho feSeni, pomoci nichz lze zvysit efektivitu,

automatizaci a standardizaci veskerych bankovnich aktivit:

e pouziti domacich a zahrani¢nich plateb, firemni banky (banka, u niz ma podnik
vedené Ucty, které vyuziva jak pro odesilani, tak i pro pfijem plateb), ¢i bankovni
cesty pii zpracovani hromadnych plateb (elektronické a jiné platby mezi podniky) a
snizovani naklada na prevody prostiedki.

e provadét elektronickou vyménu dat s bankami po celém svéte,

e pouzivat interpretacni algoritmy, vyuZivajici informace, dostupné v datovych
souborech z banky, ke sparovani piichozich plateb s otevienymi polozkami,

e automatické odsouhlaseni zustatku bankovniho uctu,

e Zpracovani dil¢ich plateb a plateb na tcet,

e pouzivani pozadavkil na platbu, aviza, platebni piikazy ke zjednoduSeni Cinnosti,

souvisejicich s bankovnim tGéetnictvim. [9]

5.8.7 Rizeni cesty
Rizeni cesty pfedstavuje tu komponentu SAP ERP Financials, vénujici se fizeni cesty a

zuc¢tovani nahrad za sluZebni cestu.
Tato komponenta Ize implementovat ctyfmi riznymi zpisoby:

e zuctovani cestovnich nakladu, slouzici k zaznamu sluzebnich cest, k vyplaceni
nahrad a tvorbé€ reporti o sluZzebnich cestach,

e plianovani cesty a zuctovani cestovnich nakladu zahrnuje veskeré vyse uvedené
¢innosti plus provadéni rezervaci sluZebnich cest prostiednictvim integrace

S externimi rezervac¢nimi systémy,
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e Zadosti o cestu a zuctovani cestovnich nakladi, kde systém kromé piredchozich
krokti umoznuje 1 zadavani a schvalovani zadosti o cestu,

e Zadosti o cestu, planovani cesty a zuctovani cestovnich nakladu.

Pokud spolecnost vyuziva feSeni SAP Human Capital Management a zi¢tovani mezd a
platl, pak jsou data zaméstnancti daného podniku v systému Casteéné zaddna. Rlizné
¢asti informaci o zaméstnancich jsou ulozZeny v takzvanych infotypech (osobni data
zamé&stnance jsou uloZena v jednom infotypu, data tykajici se jeho cestovnich
preferenci, pak v druhém). O zaméstnanci je nutné udrzovat alesponl tyto informace:
osobni data, organizaéni pfifazeni, Cestovni privilegia, adresy, profil cesty, komunikace,
bankovni spojeni, rozdéleni nakladt, preference letu/hotelu/pronajatého vozu,

zakaznicky program. [9]

5.8.8 Zuctovani mezd a plata

Proces zpracovani mezd zalind vypocCtem téch mezd, které zaméstnanci dostavaji
na zaklad¢ svych pracovnich smluv, tedy mezd, z nichz vychazi vypocet zakladni hrubé
mzdy. Zakladni mzdou se rozumi mzda, vyplacena kazdy meésic. Pti vypoctu mezd lze
dale vyuzivat rizné trvalé ¢i dodate¢né platby a srazky. Pod pojmen trvalé ¢i opakované
platby se rozumi takové platby a srazky, které se pravidelné¢ opakuji, a to v zadanych
intervalech. Dodatecné platby pak oznacuji jednorazové tipravy mezd. Soucésti systému
jsou i specialni programy, urc¢ené k vypoctu zaméstnaneckych vyhod a srazek v souladu
se zakonnymi pozadavky v jednotlivych zemich. Castou zaméstnaneckou vyhodou je
placené volno, napiiklad se mize jednat o tzv. zdravotni dovoleou, béZnou dovoleou,
osobni volno ¢i béZnou pracovni neschopnost. Srazky ze mzdy zahrnuji naptiklad
platby pojistného, penzijniho spotfeni, Clenské ptispévky V néjakych profesnich
komorach a sdruzenich, pfispévky na charitu, splatky pujéek. Jednou z Casto se
vyskytujicich zaméstnaeckych vyhod, jsou zaméstnanecké ptijcky se snizenou urokovou
sazbou, které jsou obvykle splaceny formou srazek ze mzdy. Dal§imi srazkami, které
mohou byt zaméstnanci strhavany jsou soudni srdzky ze mzdy. Jedna se o soudné
stanovené srazky (exekuce) ze mzdy zaméstnance, kterymi mé byt splacen néjaky jeho
dosud nesplaceny dluh. Piikladem mohou byt neuhrazené statni dané, platby vyzivného
na déti, splatky pajcek. Pro vypocet dani jsou stanoveny danoveé oblasti, tvofici soucast

kmenovych dat zaméstnance. Systém SAP zpracovava mzdy pro jeden ¢i vice okruhti
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zuctovani mezd a plati. Okruh zictovani mezd a plati oznacuje skupinu zaméstnanct,
pro néz se mzdy zpracovavaji najednou, ve stejném terminu. Dal$i Casto pouzivanou
variantou zpracovani mezd je zpétny piepocet. Dojde-li K retroaktivni zméné téch dat
zam¢stnance, ktera se tykaji jeho mzdy, ovlivni takovd zmeéna jak minulé vydélky
zaméstnance tak 1 vypoclty piisluSnych dani. Je obvyklé, Zze veskeré pieplatky ci
nedoplatky mezd, vypocitané v prubéhu zpétného prepoctu, jsou pieneseny do
aktualniho obdobi, pficemz pii vypocCtu souvisejicich dani jsou pouzita nastaveni
aktulniho danového tufadu spolu s aktudln€ platnou sazbou dané. Soucasti vysledki
zuCtovani mezd a platd jsou informace, relevantni pro uletnictvi, jako napiiklad
zavazky vaci zaméstnancim (mzdy, prémie atd.). Po dokonceni zpracovani mezd je
tteba vytvofit béh uctovani, ktery provede vyhodnoceni a mapovani mzdovych druhti
na ucty finanéniho ucetnictvi a na zavér vytvoftit tcetni zaznamy v podobé zuctovacich
doklad. Odeslani plateb lze provést rovnéz piimo prostiednictvim informaci
0 bankovnm spojeni, ulozenych pfimo v kmenovych datech zaméstnanct. Na jejich
zaklad¢ vytvotite soubor s elektronickymi platbami. Tento soubor lze poté odeslat
ke zpracovani do banky a spustit druhy béh Gétovani, jeho cilem bude tétovani plateb
zavazkl, vzniklych béhem prvniho béhu uétovani. Jednotlivé ucetni zaznamy je mozné

ovérit pii nasledném odsouhlasovani zustatku bankovniho uctu. [9]

5.8.9 Konsolidace
Konsolidace je systtmem SAP podporovana jak z hlediska externich, zakonnych
pozadavkl, tak i z hlediska internich pozadavki, tedy pfedev§sim pozadavki vedeni.

Mezi kli¢ové vlastnosti té€to oblasti patfi:

e moznost souc¢asného provadéni nékolika riiznych druht konsolidace,

e moznost vytvofeni n€kolika hierarchii konsolidace, pfesné predstavujicich strukturu
podniku,

e moznost vytvofeni konsolidované rozvahy, vysledovky a dalSich vykaza,

e Mmoznost vybéru zvice nez 10 riznych online a offline procesti, zaméfenych
na podporu sbéru finan¢nich i nefinanénich dat z dcefinych podniki,

e automatické zpracovani rtiznych druhil zauctovani eliminace, provadéné v ptipadé
obchodnich transakci mezi podniky jednoho konsolida¢niho okruhu,

e konsolidace investic na zaklad¢ zpisobu nakupu,
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e moznost pouziti kontrolnich pravidel pro ovéfovani a kontrolu dat v kazdém kroku

celého procesu konsolidace, coz v¢as odhali piipadné chyby. [9]

5.8.10 Controlling rezijnich nakladua

Controlling rezijnich nakladi zahrnuje tii hlavni komponenty ndkladového ucetnictvi.
Komponenta tucetnictvi nakladovych stfedisek umoziuje rozdélit podnik
do hierarchicky uspotfadanych struktur, které lze vyuZzivat pfi tvorbé reporti a alokaci
nakladi. Tyto struktury jdou vyuzivat i k automatickému zaznamenavani nakladu,
vznikajicich v komponentach zi¢tovani mezd, ucetnictvi investicniho majetku, fizeni
cesty, materidlového hospodaistvi a dalSich. Soucéasti komponenty ucetnictvi
nakladovych stfedisek je podrobna analyza odchylky, kterd pomaha s porovnanim
skuteénych nékladii s panovanymi, ptfedpokladanymi ¢i cilovymi néklady. Dalsi
komponentou jsou rezijni zakazky, skrz které podnik porozumi skuteénym nakladim
jednotlivych internich ukold a projektt, prostfednictvim pouziti nékolika alternativ
planu nékladi. Tato komponenta nabizi komplexni sadu funkci a vlastnosti, mezi néz
patii naptiklad sprava statusu, fizeni obliga, podrobné reporty a analyzy. Posledni
komponentou je controlling procest, ktery diky jeho plné integraci s logistickymi a
provoznimi systémy muze zvySit transparentnost skute¢nych nakladt jednotlivych
podnikovych procestli, produkti ¢i sluzeb. Controlling procesit umoziiuje provadéni
alokaci nékladl na podrobnéjsi urovni nez je ta, kterou mizete docilit pomoci ptirdzek
rezijnich nakladi. Napomaha jednak ke snizovani nakladt jednotlivych oddéleni, a také

pii optimalizaci celych fetézcti podnikovch procest. [9]

5.8.11 Projekty

Ugetnictvi projektil je komponentou, kterou lze vyuzit k Gidetnictvi a ¥izeni podstatné
projektii nevyuziva zadné vlastni organizacni struktury. V zéavislosti na typu projektu
muZe byt projekt pfifazen riznym existujicim jednotkdm organizaéni struktury podniku,
jako naptiklad ucetnimu okruhu, ndkupni organizaci, zavodu, profit centru,
nakladovému stedisku, investicnimu programu a jinym. Z hlediska definice projektu
tedy systém nabizi naprostou volnost pii vybéru typu, navrhu a struktury. Kazdy projekt

muZe byt roz€lenén na fady ukold a Cinnosti. Sou€asné lze definovat 1 posloupnost,
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vV niz maji byt tyto Cinnosti provedeny. Tato struktura projektu je v systému SAP
pfedstavovana strukturovanym pldnem projektu, sitovymi diagramy a cinnostmi.
Strukturované plany projektu piedstavuji jednotlivé ukoly projektu, uspotradané
do vicetroviiové hierarchické struktury. Sitové diagramy projekti pomadhaji
pfi planovani, analyze, fizeni a monitorovani ¢asovych planti projektd, jednotlivych dat,
nakladd, materiali a vyrobnich prostfedki, nezbytnych k realizaci tkola projektu. Mezi

dalsi funkcionality vhodné pro fizeni projektu patfi:

e milniky, pfedstavujici vybrana data ¢i cile, pfi jejichz dosazeni chce podnik provadét
analyzy, vypocty ¢i vytvaret reporty,

e planovaci tabule zjednodusuji integrované zpracovani projektd tim, Ze umoznuji
zobrazeni relevantnich informaci v grafické podobé,

e Project Builder nabizi obrazovku, rozdélenou do nékolika ¢asti, kombinujicich
zobrazeni formaci o projektu se zobrazenim zasoby prace, kontextovych nabidek a
dalsich funkci, které usnadnuji kazdodenni praci pfi fizeni projekti,

e standardni struktury, pouZzivané pro piipravu Sablon sitovych diagramii, milnikil a
strukturovanych pland projektd. Prostfednictvim téchto struktur je mozné

standardizovat procesy, probihajici v daném podniku a souvisejici s fizenim projekta.
Mezi vyznamné vlastnosti a funkce komponenty Systém fizeni projekta patfi:

o flexibilni navrh projektu a integrace s komponentami ucetnictvi a logistiky umoziuji
V podstaté neomezené fizeni druhu a Gcelu projektu, vytvareného v systému fizeni
projektu,

e integrace s ostatnimi komponentami systému SAP umoziuje iniciovani, fizeni a
provadéni kompletnich obchodnich procest,

e piesné planovani a sledovani nakladid a jejich porovnavani srozpoctem zvySuje
transparentnost projektu,

e pokrocilé funkcionality pro fakturaci, naptiklad plany fakturace a fakturace vztazené
k nakladim a uplna integrace s modulem odbytu umoznuji brzké planovani vynosi
projektu,

e cash management projektu umoziiuje vyhodnoceni a sledovéani tvorby kapitalu

u projektt, a tak piijimat proaktivni rozhodnuti,
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e velky pocet standardnich reporti pomaha ke sledovani, analyzovani a
vyhodnocovani dudlniho stavu projektu jak z hlediska technického, tak z hlediska
obchodniho. [9]

5.8.12 Kalkulace

Kalkulace vyrobki slouzi k co nejpfesnéj§imu vypoctu nakladi na vyrobek a sluzbu.
Tato komponenta obsahuje Uplné funkcionality pro planovani, kalkulaci, controlling,
fizeni, vykazovani a analyzovani ndkladd, souvisejicich s vyrobou néjakého zbozi ¢i
poskytovanim néjakych sluzeb. Kalkulace vyrobku systému SAP nabizi komplexni
podporu riznych vyrobnich prostfedi, jako naptiklad vyroby na sklad, zakazkové
vyroby, sériové vyroby a dalSich. Funkce pldnovani ndkladii umoziuje planovat
naklady materiala a vyrobki a nasledné analyzovat jejich strukturu. Ledger materidlu se
vyuziva k provadéni vypocti skutecnych nédklad a k ocenéni zdsob na zdkladé
skute¢nych nakladt,, v nichz budou zohlednény i nevyhnutelné cenové rozdily. Easy
Cost Planning slouZi k vypoctu planovanych ndkladi. Na zakladé vysledkii tohoto
vypo€tu lze spustit automatické vytvaieni pozadavkii na ndkupni objednéavky,

nakupnich objednavek, vydeju materialt a dalich transakci. [9]

5.8.13 Analyza ziskovosti

Analyza ziskovosti obsahuje vSechny funkcionality, nezbytné pro tvorbu reportd, presné
odpovidajicich poZadavkim podniku. Jeji soucasti je integrovany framework
pro planovani podle riiznych segmenti trhu a dale také funkcionalitu pro zachytadvani a
rozvrhovani dat podnikovych transakci, zadanych v jinych komponentéach systému SAP.
Naklady a vynosy podniku Ize v systému analyzovat podle profit center, kterym lze
pfifazovat také movity majetek a aktudlni zavazky. S profit centry se tedy d4 pracovat
jako s ,,podniky uvniti podniku®. Profit centra Casto ptedstavuji n€jakou funkéni oblast
podniku (odbyt, vyrobu), vyrobky (skupiny vyrobku, divize vyrobki), kanal vynosu
(maloobchod, velkoobchod) ¢i zemépisné oblasti (regiony, kancelafe). Pomoci
komponenty analyza ziskovosti mize podnik analyzovat ziskovost podle jednotlivych
vyrobkl, zédkaznikl, divizi ¢i jakychkoliv dalSich kritérii. Diky vykonné integraci lze
ziskavat data z ostatnich komponent systému, napt. z finan¢niho ucetnictvi, odbytu,

materialového hospodafstvi, Gcetnictvi rezijnich nakladi, kalkulace vyrobku a dal$ich.
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Pomoci komplexniho planovaciho frameworku dochézi k planovani prodeje, vynost a

ziskovosti riznych vysledkovych objekti. [9]

5.8.14 Finan¢ni planovani

vvvvvv

Finan¢ni planovani je funkcionalitou, jejiz nejdalezitéjsi vlastnosti jsou:

e jednotné a konzistentni vyuziti layoutli planovéani a profild planovacl umoziuje
rozdé¢lit ¢innosti, souvisejici s planovanim, mezi rizné planovace, a to bez ohledu
na velikost podniku a rozsah procesu planovani,

e systém podporuje nékolik verzi planu, umoziujicich odde€leni planovacich dat
na zakladé¢ druhu odhadu, Casu vytvofeni, urovné podrobnosti ¢i dalSich kritérii,
dalezitych pro planovani,

e podrobné planovani zisku lze provést pomoci profit center a analyzy ziskovosti
pro planovani vynost, dale pomoci nakladovych stfedisek, vnitropodnikovych
zakazek, projektl, podnikovych procest a vykont pro pldnovani naklada,

e integrita s riznymi komponenty systému SAP zvysuje efektivitu planovani nakladi a
vynost,

e plany i rozpocty lze piipravovat ve vice ménach. [9]

5.8.15 Rizeni inkasa a tivérové politiky

Rizeni inkasa a uvérové politiky zvysuje efektivitu fizeni hotovosti v podniku. Pomoci
pokrocilého nastroje Gvérovych pravidel Ize automaticky vyhodnocovat, vypocitavat a
udrzovat Gvérové bonity a tveérové limity jednotlivych obchodnich partnerti. Funkce
fizeni inkasa pomaha zvysit podil inkasovanych pohledavek. Efektivni fizeni ptipadt
K objasnéni a proaktivniho fizeni inkasa napomaha ke snizeni obratky pohledavek,

zvySeni ziskovosti zakazniki a zlepSeni prognozy provozniho kapitalu. [9]

5.8.16 Rizeni hotovosti a likvidity
Rizeni hotovosti a likvidity umozituje zvysit viditelnost penéznich tokd a toku likvidity
a zlepsit tak finan¢ni situaci v podniku v disledku zvySeného fizeni provozniho

kapitalu. Déle napomaha stanovit a efektivné fidit likviditu podle oddéleni, pobocek,
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regionalnich kancelaii a G&etnich okruhii. Rizeni hotovosti a likvidity také umoziuje
vyuzit vykazy ve vice ménach k identifikaci ocekavanych rizik z hlediska likvidity,
vyuzit propracovany program pro vyrovnani Ucti k optimalizaci fizeni hotovosti, ¢i
vyuzit planova¢ likvidity k centralizovanému, stiednédobému a dlouhodobému

planovani likvidity. [9]

5.8.17 Treasury a Fizeni trznich rizik

Treasury a fizeni trznich rizik pfindsi podniku zvySeni efektivity, jednotné zadavani dat
a konzistentni vykaznictvi pro optimalni globdlni finan¢ni ftizeni, podporu
centralizovanych, decentralizovanych ¢i caste¢né centralizovanych treasury operaci,
moznost zpracovani treasury operaci (napt. produkty penézniho trhu, cenné papiry,
mény, derivaty), tésnou a transparentni integraci s finanénimi systémy, moznost
vyhodnoceni aktualnich navrzenych a hypotetickych transakci z hlediska riznych druhti
rizik, nékolik moznosti pienosu dat z externich aplikaci a komplexni, flexibilni

vykaznictvi. [9]

5.9 Manazerské ucetnictvi (Controlling, SAP CO)
Controlling nabizi managementu podniku podklady pro rozhodovani. Usnadiiuje
koordinaci, monitorovani a optimalizaci vSech procesti v organizaci. Manazerské

ucetnictvi zahrnuje veskeré funkce pottebné k efektivni kontrole nakladii a vynosu. [7]
Zakladni komponenty manaZerského ucetnictvi jsou:

e Controlling rezijnich naklada slouzi ke stanoveni a alokaci rezijnich nékladu.
Zahrnuje vSechny ndklady, které nemohou byt pifimo pfifazeny dané podnikové
oblasti.

o ucetnictvi nakladovych stiredisek umoznuje analyzovat rezijni naklady dle toho,
kde v organizaci vznikly,

o ucetnictvi nakladovych poloZek se zaméiuje na klasifikaci nékladl a sladéni dat,

o Activity Based Costing (ABC) nabizi dal$i moznosti rozdéleni nakladu,

o Vnitropodnikové zakazky se obvykle vyuzivaji k planovani, shromazd'ovani a

vypotadani nakladl na interni ukoly.
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Controlling nakladi produktu se vyuziva k posouzeni nakladi na produkty ¢i
sluzby prostrednictvim kalkulaci.

Analyza ziskovosti umoznuje analyzovat podnikové aktivity a jejich efekty
na externich trzich. Tato komponenta dokaze urcit uspéSnost podniku a vyrobku
pro rizné segmenty. Mezi typické otdzky, na které analyza ziskovosti odpovida,
jsou: Kdo jsou nejvétsi zakaznici a kdo znich ma nejvétsi rustovy potencial?
Dosahuji prodejni jednotky svych cili? Jak Uspésna byla posledni marketingova
kampan? Jaky efekt ptindsi dand cenova strategie pro rizné zakaznické skupiny?
Ucetnictvi Profit center analyzuje asp&$nost jednotlivych profit center. Typické
otazky, na kter¢ tato oblast odpovida, jsou: Jaky je provozni zisk Profit centra? Ktery
majetek je pfifazen k danému Profit centru? Které oblasti prekracuji plany? Které

vyrobky a sluzby byly prodany? [9]

5.9.1 Organiza¢ni jednotky

Nakladovy okruh umoznuje podnik strukturovat z hlediska manazerského
ucetnictvi. Jde o zakladni organiza¢ni jednotku SAP CO, ktera piedstavuje z hlediska
nakladového ucetnictvi uzavieny celek. Jeden nakladovy okruh muize mit pfifazen
nckolik ucetnich okruhti. Velmi dulezité je vSak skutecnost, ze vSechny ucetni
okruhy, spadajici pod jeden nakladovy okruh, musi pouzivat shodny uctovy rozvrh a
shodnou definici fiskalniho roku.
Oblast hospodarského vysledku piedstavuje organizacni jednotku, na jejiz urovni
se sestavuji a analyzuji hospodaiské vysledky podniku. Jde o nejvyssi uroven
organizac¢ni struktury podniku, na niZ se provadi analyza ziskovosti. Jeden ndkladovy
okruh muze obsahovat i vice oblasti hospodarského vysledku. Jedna oblast
hospodaiského vysledku mize zahrnovat nékolik nakladovych okruht.
Nakladové stredisko je oblast, kde vznikaji naklady. Nakladova stfediska se
vyuzivaji krozdéleni podniku na zakladé kritérii definujicich odpové&dnost
za naklady a podnikové aktivity. Casto nakladova stiediska odpovidaji jednotlivym
funkénim oblastem podniku, napt. oddéleni ndkupu, marketingu, prodeje.
Profit centrum odrazi strukturu podniku z hlediska managementu a je vytvofeno
pro ucely interniho fizeni. Na trovni profit center Ize vytvaret samostatné financni
vykazy. [7]

85



5.9.2 Uéetnictvi nakladovych stiedisek

Ucetnictvi nakladovych stiedisek slouzi k ptidéleni nakladi k jednotlivym ¢innostem.
Jeho pouzitim Ize zjistit, kde v podniku dochazi k jakym nakladim. Kmenova data
nakladovych stfedisek obsahuji napt. jméno a popis nékladového stfediska, odpovédné
osoby, pfifazena profit centra, kategorie a hierarchie nakladového stiediska, ucetni

okruh.

Standardni hierarchie seskupuje vSechna nédkladova stfediska dané¢ho nakladového
okruhu. Kazdé nakladové stiedisko musi byt pfifazeno k jednomu z uzli standardni

hierarchie.

5.9.3 Vnitropodnikové zakazky

Vnitropodnikové zakazky jsou vyuzivany pro planovani, shromazd’ovani a zauc¢tovani
nakladti vnitropodnikovych praci a ukoli. Rozdil mezi nakladovymi stfedisky a
vnitropodnikovymi zakazky spociva v podrobnéj$im fizeni a sledovani nakladd, lepsim
vyhodnoceni skute¢nych nakladi jednotlivych udalosti a hlavné ve skuteénosti, ze
vnitropodnikové zakdzky jsou ptrechodné objekty s pevné danou casovou hranici.
Vnitropodnikové zakazky jsou jednoznacné pfifazeny k Gcetnimu okruhu a

nakladovému stiedisku. [7]
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6. Pripadové studie pro vybrané moduly

Ptipadové studie v této praci popisuji rizné procesy, které se odehravaji ve spolecnosti
Truck Motors, a. s., jez se zabyva vyrobou a prodejem nahradnich dili a soucastek pro
rizna vozidla. Firma se taktéz zabyva repasovanim servofizeni osobnich a nakladnich

automobiltl, specializuje se na renovaci motort a karosérii automobilt ¢i motorek.

Dftive, nez se tato prace zacne zabyvat jednotlivymi procesy, je nutné se seznamit se
zaklady ovladani systému SAP. Tomuto tématu se vénuje prvni ptipadova studie, jejimz
cilem je naucit uzivatele ptihlasit se do systému, v systému se orientovat a umét zadavat
data. Druhd az Ctvrta studie popisuje modul MM od samotné customizace a zadéani
kmenovych dat, pfes nakupni proces rezijniho materialu, az po skladovou evidenci a
likvidaci faktur. Paté a Sesta ptipadova studie zahrnuje modul SD. Zde se uzivatel nauci
vytvofit kmenovy zaznam odbeératele, ktery mu poslouzi k naslednému prodeji svych
vyrobkl. Sedma az devata ptipadova studie je vénovana finanénimu ucetnictvi, kde se
uzivatel systému nauc¢i vytvofit synteticky tcet hlavni knihy, zobrazit u¢tovy rozvrh,
uctovat pokladni doklady a faktury. Posledni ptipadova studie je vénovana modulu
Controlling a to od samotného zaloZeni nédkladového stiediska, aZ po kmenovy zaznam
vnitropodnikové zakazky. Jednotlivé piipadové studie zahrnuji zadani, postup a kratké
feSeni, kde se uzivatel dozvi o tom, jakou transakci lze pro feSeni pouzit. Podrobné
teSeni ptipadovych studii je zpracovano v piiloze A. Ptiloha B a C poté slouzi k ovéfeni

teoretickych znalosti dané problematiky.
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Obr. ¢. 14: Ptipadova studie 1

Pripadova studie 1 - Zakladni ovladani systému SAP

A: Studie

Spolecnost Truck Motors, a. s. pfeSla v tomto tydnu na pouzivani ucetniho
systému SAP. Je nutné proskolit vSechny zaméstnance firmy, ktefi jej budou
ve své praci vyuzivat. Prvnim krokem, spolenym pro vSechny tyto
zamestnance, je seznamit je se zakladnim ovladanim systému.

B: Oblasti

L. Ptihlaseni k systému SAP a pouzivani uzivatelského rozhrani SAP
Il. Zaklady prace s relacemi

II1. Uzivatelské rozhrani SAP GUI

IV. Zaklady navigace

V. Prace s poli

V1. Objekty obrazovek

VII. Pouzivani schranky systému Windows

VIII. Napovéda systému SAP

IX. SEARCH SAP MENU

C: ReSeni

I. Do systému SAP budou zaméstnanci vstupovat pomoci SAP GUI tedy tzv.
,tlustého klienta“,

II. Zamé&stnanec umi vytvofit a ukoncit relaci a odhlasit se.

III. Zaméstnanec se umi orientovat v uzivatelském rozhrani, rozumi
standardni a aplikacni liste.

IV. Zaméstnanec umi spustit transakce pomoci Easy Acces Menu,
transak¢éniho kodu a pomoci funkce oblibené, dale transakci umi zaviit.

V. Zaméstnanec umi zaddvat hodnoty, vi, ktera pole jsou povinna, umi ovéfit
zadané hodnoty, zrusit ¢i ulozit data a rozumi funkcim uchovani a nastaveni
dat.

VI. Zaméstnanec se orientuje ve stromové struktufe SAP, rozumi
zaSkrtavacim policktm, ptfepinac¢tim a dialogovym okntim.

VII. Zaméstnanec se naucil pfesouvat a kopirovat data, exportovat sestavy
do Microsoft Excel a zobrazovat systémové informace.

VIII. Néapovéda F1 podava vysvétleni pro jednotlivd pole. Napovéda F4
zobrazi vSechna moZna data, ktera mohou byt do pole vloZena.

IX. Zaméstnanec umi zobrazit transakci dle jejiho kodu.

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
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Obr. €. 15: Ptipadova studie 2

Pripadova studie 2 — Modul MM (Customizace a kmenova data)

A: Studie
Spolec¢nost Truck Motors, a. s. hodla nakupovat novy material od nového
dodavatele, potiebuje tedy zalozit nova kmenova data materidlu a dodavatele.

1. Kmenova data materialu

Zakladate kmenové udaje strojirenského odvétvi a to udaje o hotovém
vyrobku, zadnich dvefi. ZaloZte jen potiebné pohledy a to: Zakladni data 1,
Dispozice 1, kde rozhodnete o tom, Ze materidl nebude disponovan a
Ugetnictvi 1. Data jsou zavisla na organizaéni jednotce zavodu ZCU1 a
skladu surovin SA02. Vyrobek je pofizovan za standardni cenu.

II. Kmenova data dodavatele

Zadavany dodavatel patfi k ucetnimu okruhu a nékupni organizaci ZCUI,
jeho uctovou skupinou je 0001. Jméno dodavatele bude zkratka SAP s Vasim
&islem. Dodavatel sidli v ulici Horakova 253, 353 01 Marianské Lazné&, CR.
DIC dodavatele je CZ123456xx a ICO 123456xx. Jedna se o platce DPH.
Dodavatel ma ¢esky bankovni ucet s Cislem 858585xx/0100. Majitelem uctu
je SAPxx. Ucet dodavatele je 321100 a tiidicim tuétem ¢&islo dokladu a fiskalni
rok. Od zakladaného dodavatele se bude nakupovat v Ceské méné
S okamzitymi platebnimi podminkami. Firemni bankou Truck Motors, a. s. je
Komer¢ni banka.

B: Reseni
1. Kmenova data materialu

Transakce: MMO1

Cesta transakce: Logistika — Materialové hospodaistvi — Kmenovy soubor

materidlu — Material — VSeobecné zalozeni — lhned
II. Kmenova data dodavatele
Transakce: XK01

Cesta transakce: Logistika — Materialové hospodaistvi — Nakup — Kmenova
data — Dodavatel - Centralné

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
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Obr. ¢. 16: Pripadova studie 3

Pripadova studie 3 — Modul MM (Nakupni proces)

A: Studie
Nakupci spolecnosti Truck Motors, a. s. (Vy) ma za kol vytvofit objednavku

v

moznou cenu. Dodavka ma byt uskute¢néna pftisti tyden pro zavod ZCUI.

B: Postup
I. Vytvoteni pozadavku na objednavku

II. Zobrazeni pozadavku na objednavku
III. Vytvoteni objednavky

C: Reeni
I. PoZzadavek na objednavku

Transakce: ME51n

Cesta transakce: Logistika — Materialové hospodatstvi — Nakup — POBJ —
Zalozeni

I1. Zobrazeni poZzadavku na objednavku

Transakce: ME53n

Cesta transakce: Logistika — Materialové hospodarstvi — Nakupu — POBJ —

Zobrazeni
I11. Vytvoreni objednavky
Transakce: ME57

Cesta transakce: Logistika — Materialové hospodaistvi — Nakup — POBJ —

Nasledujici funkce — Pifazeni a zpracovani

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
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Obr. ¢. 17: Pripadova studie 4

Pripadova studie 4 — Modul MM (Skladova evidence a likvidace faktur)

A: Studie

Objednavka indulon byla tspésné dokoncena a dorazila jeji dodavka. Vasim
ukolem je indulony naskladnit do rezijniho skladu a zauctovat fakturu.
Fakturu datujte jeden meésic zpét pod variabilnim symbolem 123456.
Konstantni a specificky symbol v textu bude *1234*123456*.

B. Postup

I. Pfijem materidlu
I1. Likvidace faktur

C: ReSeni
I. Pfijem materialu

Transakce: MIGO

Cesta transakce: Logistika — Materialové hospodaistvi — Vedeni zasob —
Pohyb materialu — Pfijem materidlu — K objednavce (MIGO)

I1. Likvidace faktur
Transakce: MIR7

Cesta transakce: Logistika — Materialové hospodarstvi — Logisticka likvidace

faktur — Potizeni dokladu — Pfedb&zné potizeni doslé faktury

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
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Obr. ¢. 18: Piipadova studie 5

Pripadova studie 5 — Modul SD (Kmenova data odbératele)

A: Studie

Spolecnost Truck Motors, a. s. ziskala nového zdkaznika a potfebuje pro n¢j
v systému zalozit kmenové udaje skrz vSeobecné zalozeni odbeératele
pro ucetni okruh a oblast odbytu ZCU1. Zakladate odbératele obecné a jedna
se o velkoobchodniho partnera. Kontaktni udaje daného zdkaznika jsou
SAPxx a VaSe adresa. Jednd se tedy o ceského zakaznika. DIC je
CZ123456xx a IC pak 123456xx. Tohoto zakaznika ma na starosti Marek
Vratny, vedouci oddéleni ndkupu. Kontrolnim uctem budou pohledavky
za dodavky a vykony, tfidicim klicem jsou reference. Pomoci systému SAP
také provadite marketingovy vyzkum, vyplite tedy, Ze zékaznik pochazi
zZ oblasti jihu, patii do velkoodbératelské cenové skupiny, schéma zakaznika
je standardni a statusem skupiny zakaznika je material A. Dodavky pro tohoto
zakaznika maji vysokou prioritu se standardnimi expedi¢nimi podminkami.
Expedi¢nim zavodem je ZCUI. Zékaznik schvaluje slouceni vice zakazek
do jediné dodavky. Splatnost faktur pro tohoto zakaznika je 7 dni, skupinou
pfifazeni Ucth jsou tuzemské vynosy a zakdzky podléhaji dani. Zékaznik je
relevantni pro vypocet DPH.

B:ReSeni
I. ZaloZeni kmenovych dat odbératele

Transakce: XDO01 (VSeobecné zalozeni, VD01 (Odbytové zaloZent)

Cesta transakce: Menu SAP — Logistika — Odbyt — Kmenova data — Obchodni
partner — Zakaznik — Zalozeni/Zména/Zobrazeni — Odbyt/Celkem

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
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Obr. ¢. 19: Pripadova studie 6

Piipadova studie 6 — Modul SD (Prodej)

A: Studie

Spolecnost Truck Motors, a. s. dostala zakazku od Vami vytvorené¢ho
zakznika SAPxx, ktery pozaduje 1 ks hotového vyrobku 1 a 1 ks hotového
vyrobku 2. Dlvodem této zakazky byla inzerce v novinach. Jedna se
0 terminovanou zakézku. Prodejni organizaci je ZCUIl, jednd se
0 velkoobchod a vyrobkovy obor 01. Zakazka ma byt uhrazena do 7 dni a
plati zde Incoterms ze zavodu Plzen.

B: Postup

I. Zalozeni zakazky
II. Kone¢na cena vyrobku

C:Reseni
I. ZaloZeni zakazky

Transakce: VAO1
Cesta transakce: Menu SAP — Logistika — Odbyt — Prodej — Zakazka
I1. Zjisténi konecné ceny vyrobki a ovéreni, zda jsou k dispozici

Cenova kalkulace se zobrazi pomoci ikony podminky v dolni ¢asti obrazovky.

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015 93




Obr. €. 20: Ptipadova studie 7

Pripadova studie 7 — Modul FI (Vytvoreni syntetického uc¢tu hlavni knihy
a zobrazeni uctového rozvrhu)

A: Studie

Spole¢nost Truck Motors, a. s. inzeruje své vyrobky v novinach a v uctovém
rozvrhu dosud nema zalozen odpovidajici ucet. Vasim ukolem je vytvofit
novy nakladovy uéet 518 — Ostatni sluzby. Cislo uétu hlavni knihy je
5189XX, uctovy rozvth CACZ. Jednd se o vysledkovy tucet snazvem
Marketingové naklady a VaSe piijmeni. Pfifadte Vami vytvofeny ucet
ucetnimu okruhu ZCUI1. V dainové kategorii zvolte, ze je povolena dan
na vstupu. Vyberte, Ze se jedna o uctovani bez dan¢ a zobrazeni jednotlivych
polozek. Ttidicim klicem je ¢islo dokladu a fiskalni rok. Jedna se o nakladovy
ucet pro externi vykon.

B: Postup

L. Vytvoteni syntetického uctu hlavni knihy

II. Zobrazeni uctového rozvrhu

III. Pfifazeni vytvofené¢ho uctu ucetnimu okruhu

C:Reseni
I. Vytvoreni syntetického ti¢tu hlavni knihy

Transakce: FSPO

Cesta transakce: Uetnictvi — Finanéni Gi&etnictvi — Hlavni kniha — Kmenova
data — Ucty hlavni knihy — Jednotlivé zpracovani — FSPO V G¢tovém rozvrhu

11. Zobrazeni uc¢tového rozvrhu
Transakce: F.10

Cesta transakce: Informacni systémy — Ugetnictvi — Finanéni t&etnictvi —
Hlavni kniha — F.10 Uctovy rozvrh

I11. Prifazeni vytvoreného uctu icetnimu okruhu
Transakce: FSSO

Cesta transakce: Uetnictvi — Finanéni Gietnictvi — Hlavni kniha — Kmenova
data — Ucty hlavni knihy — Jednotlivé zpracovani - FSSO V t¢etnim okruhu

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015 94




Obr. €. 21: Pripadova studie 8

Pripadova studie 8 — Modul FI (U&tovani vvdajového pokladniho

dokladu)

A: Studie

Spole¢nost Truck Motors, a.s. dnes obdrzela vydajovy pokladni doklad na
castku 10.000 K¢ za inzerci vyrobkli v novinach. Doklad je v K¢ a uctem
hlavni knihy je Vami vytvofeny ucet.

B:Reseni
I. Vydajovy pokladni doklad
Transakce: FB50

Cesta transakce: Menu SAP — Ucetnictvi — Finanéni Gcetnictvi — Hlavni kniha
— Udétovani — FB50 — Pofizeni dokladu uétu HK

11. Zobrazeni zustatka
Transakce: FAGLBO03

Cesta transakce: Menu SAP — Ugetnictvi — Finanéni téetnictvi — Hlavni kniha
— Ucet — FAGLBO03 Zobrazeni zlstatkil (nové)

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015 95




Obr. €. 22: Ptipadova studie 9

Pripadova studie 9 — Modul FI (Faktura prijata a jeji likvidace)

A: Studie

Spole¢nost Truck Motors, a.s. vcera obdrzela fakturu od dodavatele
za prondjem kancelatskych prostor v hodnoté 15.000 K¢. Dan je 0 K¢. Znak
dan¢ na vstupu 0 %. Dodavatele jste vytvofili v pfedchozich piipadovych
studiich. Datum uctovani zadejte dnes$ni. Néakladovym stfediskem je
EP_admin. N4jemné zatuctujte na ucet hlavni knihy 518000.

B:ReSeni

I. Evidence faktury

Transakce: FB60

Cesta transakce: Menu SAP — Utetnictvi — Finanéni Géetnictvi — Dodavatelé —
Ucétovani — FB60 Faktura

Transakce evidence nezaplacené polozky: FBLIN

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015 96




Obr. ¢. 23: Pripadova studie 10, zadani

Piipadova studie 10 — Modul CO — 1. Cast

A: Studie
Ukolem pracovnika ve spole¢nosti Truck Motors, a.s. je zalozit nové

nakladové stiedisko pro nakladovy okruh ZCU. Nakladové stfedisko bude mit
nazev XX (Cislo SAP) YY (Inicialy) 2015. Stiedisko vytvoite pro obdobi
od 01. 01. 2015 do 01. 01. 2050. Stiedisko oznacte jako Prodejni str.XX.
V popisu bude PS XX Vase jméno a ptijmeni. Odpovédnou osobou jste Vy.
Druhem nékladového stiediska je odbyt, oblastni hierarchie prodej, ucetnim
okruhem ZCU1, ménou CZK, profit centrem PP — prodejce NN. Zvolte uzel
ZCU1/ZCU_JZ — finan¢ni oddé€leni a zalozte si vlastni nakladové stiedisko
soznaCenim XX YY 15. Popis bude mit text YY AUDITOR. Druh
nakladového stiediska je vedeni s Vami, jako odpovédnou osobou. Nékladovy
okruh vytvafite pro ucetni okruh ZCUI a profit centrum P1. V oblasti
sekundarniho ndkladového druhu vypliite, Ze se jednd o nakladovy druh
88xx00 pro obdobi od 01. 01. 2015 do 01. 01. 2050. Oznaceni ponese nazev
Preti¢tovani YY a popisek poté Pieuctovani a Vase piijmeni. Nakladovym
druhem je zactovani vykonl/procest. Druhem vykonu bude AS88xx opét
pro stejné obdobi. Do popisu zadejte, Ze se jednd o sluzby auditu a Vase
pfijmeni. Jednotkou jsou hodiny, druh NS bez omezeni, typ druhu vykonu je
manudlni, za¢tovaci ndkladovy druh je ten, Vami vytvoreny. Poslednim
ukolem je zauctovat vnitropodnikovou zakdzku na provozni prostiedky.
Nakladovy okruh je ZCU. V kratkém textu uved'te, ze se jedna o sluzebni
automobil XX a Vase pifjmeni. Uéetnim okruhem je ZCU 1 a profit centrem
P1. Zakazka musi mit status ,,uvolnéno®.

B: Postup

I. ZalozZeni nakladového stiediska

II. Ptitazeni nakladového strediska ke standardni hierarchii
III. Sekundarni ndkladovy druh

IV. Stanoveni druhu vykonu

V. Kmenovy zdznam vnitropodnikové zakazky

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
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Obr. ¢. 24: Pripadova studie 10, feSeni

Piipadova studie 10 — Modul CO — 2. Cast

C:ReSeni

1. Zalozeni nakladového stirediska

Transakce: KS01

Cesta transakce: Menu SAP — Ugetnictvi — Controlling — Ugetnictvi
nakladového stiediska — Kmenova data — Nakladové stiedisko — KSO1
ZaloZeni

11. Prirazeni nakladového stirediska ke standardni hierarchii

Transakce: OKEON

Cesta transakce: Menu SAP — Ucetnictvi — Controlling — Ugetnictvi
nakladového stfediska — Standardni hierarchie — OKEON Zm¢éna

I11. Sekundarni nakladovy druh

Transakce: KAQO6

Cesta transakce: Menu SAP — Ucetnictvi — Controlling — Ugetnictvi
nakladového stfediska — Kmenova data — Nakladovy druh — Jednotlivé
zpracovani — KA06 Sekundérni zaloZeni

IV. Stanoveni druhu vykonu

Transakce: KLO1

Cesta transakce: Menu SAP — Ugcetnictvi — Controlling — Ugetnictvi
nakladového stfediska — Kmenova data — Druh vykonu — KLO1 ZaloZeni

V. Kmenovy zaznam vnitropodnikové zakazky
Transakce: KOO1

Cesta transakce: Menu SAP — Ugetnictvi — Controlling — Vnitropodnikové
zakédzky — Kmenova data — Specidlni funkce — Zakazka — KOO1 ZaloZeni

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
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Zavér
Cilem této diplomové prace bylo vytvofit metodickou ptirucku systému SAP ERP a
zpracovat piipadové studie pro oblast organizacnich jednotek a procest pro vybrané

moduly systému.

Celkovy obraz o problematice syst¢ému SAP ERP byl utvofen prostfednictvim cerpani
poznatkll z uvedené odborné literatury. Souhrn téchto teoretickych poznatkli spolecné
S podrobnéj$im sezndmenim se s informacnim systémem SAP ERP byl dile pfenesen

na vytvoreni ptipadovych studii z dané problematiky.

Druhé kapitola této prace byla zaméfena na vyvoj ucetnich a ekonomickych systémii,
predstavila spolecnost SAP a zabyvala se jejimi riznymi pohledy a feSenimi
pro riznorodé podniky. Tieti kapitola popisovala metodologii ASAP, ktera slouzi
k implementaci systému z pohledu spole¢nosti SAP a také z pohledu podnikového
uzivatele. Ctvrtd kapitola diplomové prace je zaméfena na customizaci, tedy
na ptizpusobeni systému zakaznickym pozadavkim. Tato kapitola nadefinovala
organizaéni struktury, organizacni jednotky a procesy jak z pohledu klasického
managementu, tak z pohledu spole¢nosti SAP. Nasledujici kapitola se vénovala popisu
zakladnich vztahi mezi jednotlivymi organiza¢nimi jednotkami a procesy. Posledni
kapitola zahrnuje piipadové studie, které se vénuji zakladim ovladani systému SAP a
jednotlivym procestim od zaloZeni kmenovych dat jednotlivych moduld, ptes ndkupni ¢i
odbytové procesy, vytvofeni a zauctovani pokladnich dokladd a faktur, aZz po oblast
controllingu a vytvofeni nakladovych stfedisek. Vzhledem Kk obsahlosti dané
problematiky, je podrobné feSeni piipadovych studii, uvedeno v pfiloze A této
diplomové¢ prace. Pfiloha B a C je poté vénovana ovéfeni teoretickych znalosti z dané

problematiky.
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Piiloha A — ReSeni piipadovych studii

1. Zaklady ovladani systému SAP

1.1 PfihlaSeni k systému SAP a pouZivani uZivatelského rozhrani SAP
Do systému SAP Ize vstoupit pomoci:

o SAP GUI ¢i ,,tlustého klienta™ — grafické uzivatelské rozhrani systému SAP,

e Webového prohlizece.
Systém SAP je implementovan jako komplex 3 systému:

e Vyvojovy systém — slouzi pro nastavovani a vyvoj,
e testovaci systém — urCen k testovani nastaveni,

e produktivni systém — provoz realného systému.

1.2 PrihlaSeni do systému pies SAP GUI

Obr. &. 1: PfihlaSeni do systému SAP

& Usivatel Systém  Népovéda

& - 4B ¢ SHE L8 RE &M
Zapadoceska univerzita - ERP 6.0
Mové heslo
Klient 010 Informace
Zapadocfeskd univerzita
Uivatel [
HESID khkhkkEEkE T hhhxy

BF 010 - Produktivni klient (wiukowy)
Jazyk B 200 - Zdrojovi klient
dfz 020 - Customiza&ni klient

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Klient je samostatna podnikova entita definovand v systému SAP. Typickym piikladem
je podnik nebo divize. Do pole klient je nutné zadat tiimistné Cislo klienta, které bylo

sdéleno administratorem.



Uzivatel predstavuje jedine¢né ptidélené uzivatelské jméno specialistou na zabezpeceni

¢i administratorem.

Heslo je ptvodné zadané systétmovym administratorem. Pfi prvnim pfihlaSeni je
uzivatel donucen zmeénit své heslo, které je poté zabezpecCeno i1 pifed systémovymi

administratory.

Jazyk predstavuje dvoumistnou zkratku daného jazyka, ktery se zaddvat muze, ale
nemusi. Obvykle systém byva nakonfigurovan tak, aby vychozim jazykem byl

standardni jazyk podniku naptiklad CS, tedy cestina.

Systém nepodporuje vicenasobné piihlaseni, pokud se o n¢j klient pokusi, nastane jedna

Z nize popsanych moznosti:

¢ ukonceni soucasné relace a nové piihlasent,
e ponechani soucasné relace a dodatecné nové piihlaseni,

e zruSeni nového prihlaseni.

1.3 Zaklady prace s relacemi

Po kazdém pfipojeni k systému je spusténa nova uzivatelska relace. Lze mit otevieno
nékolik relaci v n€kolika komponentach SAP (napf. jednu v SAP ERP, druhou v SAP
CRM). Lze si také oteviit 1 n€kolik relaci v jediném systému a zpracovavat tak vice
uloh najednou. Vychozi nastaveni umoziiuje uzivateli spustit az 6 relaci najednou. Jde
o0 velice praktickou véc. Pokud budeme piedpokladat, Ze zaddvate novou objednavku a
vedouci vas pozada o vytvotfeni vykazu, pak neni nutné pfestat pracovat na objednavce,
muzete tuto relaci nechat spusténou a zaroveil oteviit novou, kde muizZete vykaz

vygenerovat.

Vytvoteni nové relace lze provést pomoci volby Vytvoreni rezimu z nabidky Systém.
Nyni jsou spustény dvé relace. Zjisténi skutecnosti, ve které relaci se prave pracuje, lze

vidét vpravo dole ve stavovém fadku.

Ukonceni relace je vhodné v situaci, kdy vite, Ze uz ji nebudete potiebovat.
Pted ukon€enim je nutné uloZit veSkerd data, kterd chcete zachovat. Pokud budete
Vv poloviné néjaké transakce a rozhodnete se ukonCit relaci, systém nezobrazi zZadnou

vyzvu k uloZeni dat. Poté zvolte z nabidky Systém ZruSeni reZimu, nebo do piikazového



okna zadejte /O. V dialogu Seznam musite nejprve vybrat relaci, kterou chcete ukoncit a

nasledné ji skutecné ukoncit klepnutim na tlacitko Vymaz rezimu.

Odhlaseni slouzi k ukonceni prace v systétmu SAP. Z nabidky Systém zvolte volbu
Odhlaseni ¢i prosté klepnéte na tlacitko pro uzavieni okna v pravém hornim rohu okna.
Dalsi moznost je zadat do piikazového okna /nex a stisknete Enter. Systém poté zobrazi

dialog s otazkou, zda opravdu chcete ukoncit pfipojeni k systému SAP.

1.4 Uzivatelské rozhrani SAP GUI

Obr. ¢. 2: Uzivatelské rozhrani SAP GUI

(& Menu Zpracowdni Oblbené Dodatky  Systém  Nipovéda

& (B @@ CHE D08 BE @
SAP Easy Access

[& ™ | & | &aliné menu & & | w 4« | [BZaloienirole (28} E:1
v (1 oblibené

¥ 121 Menu SAP

v (7 Kancelif

*» [J Komponenty nad ramec aplikace
¥ [ Logistika

v (3 Ogetnictvi

» (1 Personalistika

» I Inform.systérmy

» (3 Ndstroie

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Obr. ¢. 3: Standardni lista

=" Menu Zpracovini Qblbené Dodatky Systém  Napovéda
{q:f cae -Qlﬁﬂ\iﬂ OO0 BD @M

l Piikazovépole  UloZit l Tisk Hledani NovyreZzim |Zismpcenaploie

Potvrzeni Zpét, Konec, Zrudit Skok na zacatek Nipovéda, valby
Skok o stranu dolu
Skok o stranu nahom
Skok nakonec

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Na hornim okraji okna se nachazi zdhlavi, v némz je uveden popis zobrazovaného okna.
Pod zahlavim je fadek nabidky, ktery obsahuje vSechny dostupné volby nabidky. Obsah

fadku nabidky se v jednotlivych transakcich méni a objevuji se v ném volby specifické



pro konkrétni transakci. Posledni dvé polozky fadku nabidky jsou Systém a Napovéda.

Ty zlstavaji stejné na vSech obrazovkach systému SAP a obsahuji i stale stejné volby.

Standardni liSta obsahuje zakladni funkce pro navigaci, tisk, zobrazeni a napovédu.

Ikony jsou stéle stejné bez ohledu na to, v jakém modulu se pohybujeme.

Aplikacni liSta se nachazi pod standardni liStou. Zavisi na aplikaci ¢i transakci, to

znamena, Ze se jeji obsah méni v zavislosti na obrazovce, se kterou prave pracujete.

1.5 Zaklady navigace
Pro spousténi transakcei se pouzivaji tfi zakladni zptisoby:

e FEasy Access Menu — vyhledani transakce ve stromové struktufe,
e oblibené — pokud je transakce €asto pouzivana, je vhodné ji zatadit do oblibenych,
e transakéni kod — nejrychlejsi zplisob zadani transakce pomoci Ctyfmistného kodu

do prikazového fadku.

Zastavit transakce 1ze pomoci ikony v levém hornim rohu okna SAP GUI a nasledny

vybér volby Zruseni transakce.

1.6 Prace s poli

Do systému lze zadavat jen takova data, jejichz délka nepiesahuje velikost obdélniku
ohraniCujiciho vstupni pole. Po zadani dat kurzor zistava v daném poli, dokud
nestisknete klavesu Tab, jiz ptfesunete kurzor do dalSiho vstupniho pole, nebo klavesu
Enter, kterou odeslete celou obrazovku do systému, nebo dokud neklepnete na jiné

vstupni pole.

Mnoho vstupnich poli vyZaduje zadani pouze takovych dat, ktera jsou jiz definovana
v databazi. Pokud si nejste jisti, 1ze klepnout na tlac¢itko MoZnosti zadani, pomoci n¢hoz
Ize vybrat hodnotu ze seznamu. Seznam moznych hodnot lze také zobrazit stisknutim
klavesy F4.

V nékterych piipadech systém ukldda posledni hodnotu zadanou do vstupniho pole
do paméti a stane se, Ze ji nejde vymazat ani piepsat. V takovémto piipadé stisknéte

klavesu vykti¢niku (!) a poté kldvesu Enter.



Obr. ¢. 4: Moznosti zadani

= Dodavatel Zpracovani Skok  Dodatky  Prostfedi  Systém  NapovEda

g "B G DHE DDOon EHE @mg

Dodavatel Zalozeni: Vst.obr.

Dodavatel [
Ucetni okruh

Makupni organizace

Uét.skupina

Predloha
Dodavatel
U&etni okruh

MNakupni organizace

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Povinna vstupni pole musi byt vyplnéna ptfed pokracovanim dalsiho kroku. Poznaji se

podle toho, Ze obsahuji maly ¢tverecek, v némz se nachéazi znacka zaSkrtnuti.

Ovéteni zadanych hodnot — po stisknuti klavesy Enter ¢i po pouziti tlac¢itka Dale dojde
ke kontrole platnosti zadanych dat. Pokud jsou data v pofadku, pokracuje systém
na dalsi obrazovku daného ukolu. Pokud systém nalezne chybu, zobrazi zpravu

ve stavovém fadku a ptesune kurzor do pole, které je nutné opravit.

ZruSeni vSech dat v dané obrazovce se uskute¢ni pomoci volby Zpracovani, ZruSeni ¢i

pomoci panelu nastrojt, kde se nachazi cervené tlacitko s bilym X (Zruseni).

UloZeni dat prob&hne po stisknuti tlacitka Ulozeni na standardni liSt€. Toto tlacitko

pfipomina disketu.

Zadavani velkého mnozstvi dat je tinavné a systém SAP nabizi n€kolik moZnosti, jak

zjednodusit ¢1 urychlit proces zaddvani dat:
e Funkce Uchovani dat

Ptedstavte si situaci, ze musite zadat data 100 novych zaméstnancti do modulu fizeni

lidskych zdroji a Ze vSichni tito zaméstnanci nastoupili ve stejny den. Funkce



Uchovéni dat ¢i Nastaveni dat pomilize nastavit data nastupu tak, aby se v ném

automaticky nabizelo pozadované datum nastupu.

Pokud tedy chcete pouzit funkci Uchovéani dat, zadejte do vstupniho pole
pozadovand data, vyberte znabidky volbu Systém, Ptredvolby uzivatele a poté
Uchovéni dat. Je nutné stat kurzorem stile v daném vstupnim poli. Data zlstanou
ulozena, dokud nastaveni Uchovani dat nevypnete. Dané vstupni pole vam nabizi

vami ulozena data jako vychozi hodnotu, ale taktéz je mtzete piepsat.

¢ Funkce Nastaveni dat
Tato funkce funguje podobné jako vySe uvedena funkce. Rozdil je v tom, Ze nemate
moznost vychozi hodnotu, nabizenou ve vstupnim poli, pfepsat. Vyhodou je, Ze vdm
umozni pieskocCit ta pole, jejichz hodnoty jsou automaticky vyplnény pomoci
ulozenych dat. Nemusite tedy b&hem zadavani dat prechazet zjednoho pole
do druhého pomoci klavesy Tab.

Pro pouziti zvolte Systém, Pfedvolby uZivatele, Nastaveni dat.

Obr. ¢. 5: Funkce nastaveni dat

= Kmen.zdznam uchazefe  Zpracovani  Skok  Dodatky  Pomocné funkce  Nastaveni | Systém | Nipovéda

& | q e NHE oDhan E Wytvofeni reZimu Ctrl+H |

Zrudeni refimu I

Udrzba kmenovych dat uchazeéij Pradvolby uZivatele » Uchovani dat
L Sluzby » Mastaveni dat

O & G M@ A& Kty profi pomiicky . Vjmaz dat
EEEEEIIR EY] Seznam » Vigstni data
Hledzani - Sluzby pro objekt Rozéiren( oblibenych
~ { uchazet Cislo uchazede Moje objekty ’

o ['ﬁ'] Komplexni napovéda vyhleddvani Vlastni spoolové pofadavky

= ['ﬁ'] Hledany pojem Viastnijoby

« {Hl voiné wyhledani
Kratkd zpriva

Status...

Data uchazece e Odhla3eni
Opatfeni k uchazedi = || (#) Obdobi
ZFidosti o misto = od
Organizaéni piifazeni Do ZSl.lz.z-’Jlsj
Data k osobé " Dnes
Adrasy Ve
Piifaz.neobs.mista ~ 0de dneika
Vzdé&@Eni ~Dodnes
Jinjf pFedchozi zaméstnavatelé
Kvalifikace =y
Bankovni spojent -

Prirmy wybé&r

Infotyp Dr.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015



e Vymazani dat, ktera jsou v néjakém poli uchovana ¢i nastavena
Data, kterd zadate a nastavite jejich uchovani, zlstavaji ulozena az do doby jejich
vymazu nebo do okamziku odhldSeni ze systému. Pro zruSeni pfesuinte kurzor
do pole, jehoz hodnotu chcete vymazat a zvolte Systém, Piedvolby uzivatele, Vymaz

dat.

Pole pro zobrazeni dat neslouzi k zadavani dat, ale jen k jejich zobrazeni. Lze je poznat
podle Sedého pozadi, které sd€luje, ze obsah daného pole je neménny. Tato data mohla
byt zadana na zakladé¢ konfigurace systému ¢i v predchozich krocich daného

podnikatelského procesu.

1.7 Objekty obrazovek
Stromy SAP

Obr. €. 6: SAP Easy Access Menu

E Menu Zpracovni Oblbené Dodatky  Systém  Napovéda
@ FdEBIC@e CHE Do BE @@
SAP Easy Access
[& ™ & zaliné menu & &  w a | [B7aboienirole (2] ES
» (3 oblbené
~ &3 Menu SAP
v [J Kanceldr

* [ Kormponenty nad ramec aplkace
1

= 23 Finanéni Géetnictvi
+ [ Hlavni kniha
~ &1 Odbératelé
» (3 Octovani
» (7 Doklad
v 7 Uget
v (I Kmenové data
v (3 Rizeni Gvéru
v+ (7 Periodické price
» [ Hizgeni
v [J Zdrojova dafi
v (7 Informaéni systém
» (7 prostiedi
(3 Dodavatelé
3 Banky
3 tnvest.majetek
[ speciini ledgery
* (7 Financial Supply Chain Managemant
» [J Controling
» [J Podnikowy controlling
»
»
»

L3
3
3
3

(7 strategic Enterprise Management
(3 Rizeni investic
(3 systém fizeni projektd
+ [J Spréva nemovitosti
+ [ personalistika
» [J Inform.systérmy
v (7 Ndstroje

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015



Typickym piikladem stromu SAP je menu SAP, které lze vidét na obrazku. Stromova

struktura vychazi z postupného rozbalovani jednotlivych urovni az do dosaZeni

koncového bodu.

Zaskrtavaci poli¢ka

S témito policky se uzivatel setka hlavné tehdy, dava-li systém moznost vybrat vice
voleb. Plati, Zze nékolik voleb lze zaskrtnout i na jediné obrazovce.

Prepinace

Ptepinace slouzi k vybéru pouze jediné volby z n¢kolika moznych. Ptikladem muze
byt vybér pohlavi zaméstnance.

Dialogova okna

Jedna se o okno, které systém zobrazi, aby o nééem informoval. Tato okna lze
oznacit jako informacéni okna. Zobrazuje se naptiklad béhem odhlaSovéni ze systému
SAP.

Ovladaci prvky tabulka

Tyto prvky slouzi k zobrazeni dat v tabulkovém formatu, tedy podobné jako
v tabulce Microsoft Excelu. Casto je lze vyuZit pro zobrazovani & zadavani

jednoduchych strukturovanych fadku dat.

4.8 Pouzivani schranky systému Windows

Obsah poli ¢i obrazovek lze pfendSet do schranky systému Windows a poté zpét

do jinych poli systému SAP ¢i do jinych aplikaci, naptiklad do Microsoft Wordu nebo

Excelu.

Piesouvani a kopirovani dat

Pro pfesunuti dat jinam, vyberte obsah pole a postupné stisknéte klavesové
kombinace Ctrl+X (tou obsah pole vyjmete a ptesunete jej do schranky) a Ctrl+V
(tou data vlozite ze schranky do jiného pole). Ptikaz pro vyjmuti a pfesun se pouziva
u vstupnich poli. Pro ptekopirovani dat z jednoho pole do druhého vyberte obsah
pole a stisknéte Ctrl+C (tou data zkopirujete do schranky systému Windows) a
nasledné Ctrl+V (tou data vlozite ze schranky do druhého pole).

Kopirovani dat, ktera nelze vybrat

Néktera data nelze pomoci mysi a vySe popsaného zptsobu vybrat. Klepnéte na levé

tlacitko myS$i a umistéte kurzor do kterékoliv €asti okna. Stisknéte Ctrl+Y, kterou



zménite standardni kurzor na kurzor ve tvaru nitkového kiize. Ted’ vyberte text a

dale postupujte dle vyse uvedeného navodu, tedy Ctrl+C a Ctrl+V.
EXxport sestav do Microsoft Excel probiha v téchto krocich:

I.  zvolte Systém, Seznam, UloZeni, Lokélni soubor,
Il. pomoci tlacitka MoZnosti zadani zménte umisténi a nazev stahovaného souboru,
I1l. pokracujte klepnutim na tlacitko Pfenos,

IV. spustte Microsoft Excel a oteviete v ném vytvofeny soubor.

Ikona pro zobrazeni systémovych informaci ve stavovém tadku se nachazi na pravém
okraji stavového fadku a je zobrazena ikonou malé Sipky. Po klepnuti na toto tlacitko je
zobrazeno nékolik informacnich poli. Na nize uvedeném obrazku Ize vidét informace,

které systém zobrazi.

Obr. €. 7: Zobrazeni systémovych informaci

Systém ZCE (1) 010

Klient 010
UZivatel SAP1G
Program SAPLSMTR_MNAVIGATION
& Transakce SESSION_MAMAGER
Doba odezvy 47 ms
Cas interpretace 16 ms

Zpétna spojeni/flushes 412

D SESSIDN_ - = I =

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015



4.9 Napovéda systému SAP

V systému SAP Ize pro ndpovédu vyuzit klavesy F1 a F4.

Pouzitim napovédy F1, dostanete vysvétleni pro jednotliva pole, menu, funkce a zpravy.
Obr. €. 8: Napoveda Fl1

T Faktura Zpracovdni Skok  MNastaveni Systém  Napovéda

o B @@ LHE bhosn BE @

Zaloz. faktury

& & 2 7Zpraczisoby faktur 2 Piehled sez.fak. B2 [BAvibér polotky & [Eh

Standardni data
Druh fakt. b Dat.vybv.vyk.
Datum faktury Datum ceny

Doklady ke zpracovani
Dokl Pol. Typ odbyt.dokladu Status zpracovani Dr.
Y

[E Performance Assistant B 'x

(€)= [@F]Z]]%[@]E]S]E]

Datum pro stanoveni ceny a sménny
kurz

=

Datum, které uréuje cenové prvky, zvislé na datu, jako napf.
podminky a kurz cia mény.

PouZziti

Datum ceny miZete poust pfi zpracovanifakiurv hromadném
béhu jako kritérium vybéru. a

« | Postup oy

Syetém navrhne b&né datum, keré miZete v dokladu manudiné
zménit. Zménite-li datum ceny, provede systém v celém dokladu
nové stanoveni ceny. Nachdz-li se datum v minulosti, systém
Was pfed dalEim zpracovanim upozorni.

Rizeni navrhu

\ zakdzce: Zde miZete v customizingu druhu zakazky zadat
navrh data ceny, napf. b&#né datumnebo poZadované datum
dodani.

Ve faktufe: Zde se jako datum ceny navrhuje datum faktury.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015



Népovéeda F4 zobrazi veskerd mozna data, ktera mohou byt do dané¢ho pole vloZena.

Obr. ¢. 9: Napovéda F4

= Pracovistd  Zpracovani  Skok  Dodatky  Systém  Napovéda

& ~ B C@Q CHE oDhod RBE @
ZalozZeni pracovisteé: Vstup.obraz.
Zakladni data

Zavod &

Pracovisté £

Zikladni data

Druh pracovisté

Predloha
Zavod [E Referencnizavod (1) 2 Zaznamy nalezeny
Referenc.pracovisté | Omezeni
1 W
2 A = Y T
Ziv.” | Hledany poje_  Hledany poje_ | PSC | Mis_ | Jméno_ Jméno
i Zzcu1 | zau 301 00 Plef Plefiskd strojni spolefnost, a.s.
Zcuz2 ZCu 301 00 Plen Plzefiska strojni spoleénost, a.s.
1 F 1 b

2 Zaznamy nalezeny

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

4.10 Search SAP menu

Kod SEARCH _SAP MENU zadany do transakéniho fadku pomuze vyhledat v SAP
Easy Access Menu danou transakci dle jejiho kddu. Systém uvede konkrétni cestu, jak

1ze transakci najit.
Postup:

e zadejte SEARCH_SAP MENU do transak¢niho fadku,
e dale vlozte kod hledané transakce, naptiklad MMO1,

e kjedné transakci se lze dostat i vice cestami, zde je systém vSechny vypise. Dulezité

je Cist cestu od spodu.



Obr. ¢. 10: Hledani kodu transakce

= Seznam  Zpracovani  Skok

Systém

Napovéda

@':SEARCH_SAP_MENU vj<] Qe CHE OO BE | @ m

Hiledani kodu transakce nebo nazvu menu

Uzel Etd transakce Text
Uzel MMO1 ZaloZeni
Pfedchozi uzel Material

Pfedchozi uzel
Pfedchozi uzel
Predchozl uzel
P¥edchozi uzel
Pfedchozi uzel
Pfedchozi uzel

Kmenova data

Import / Export

Vieob. zprac. zahr. obchodu
Zahr.obchod/clo
Materialove hospodafstvi
Logistika

Uzel MMO1
P¥edchozi uzel
Pfedchozi uzel
Pfedchozi uzel
Pfedchozi uzel
Pfedchozi uzel
Pfedchozi uzel
Predchozl uzel

Ihned

V3eobecné zaloZeni
Kmenovy scubor materidlu
Progtiedi
V3ecb.zprac.zahr.obchodu
Zahr.obchod/clo
Materidlové hospodafstvi
Logistika

Uzel MMO1
Pfedchozi uzel
Pfedchozi uzel
Predchozl uzel
P¥edchozi uzel
Pfedchozi uzel
Pfedchozi uzel

ZaloZeni

Kmenovy soubor materidlu
Emenova data

Zpracovanl preference
Preference
Zahr.obchod/clo
Materidlové hospoddfstvi

Pfedchozl uzel Logistika

Tzel MMO1 Ihned

Pfedchozi uzel Viecbecné zaloZeni
Pfedchozi uzel Material

Pfedchozi uzel
Predchozl uzel

Kmenovy soubor materidlu
Materialové hospodafatvi

Ffedchozi uzel Logistika

Tzel MMO1 Ihned

Pfedchozi uzel V3eckbecné zaloZeni
Pfedchozi uzel Material

Pfedchozi uzel Material

Predchozl uzel Prostiedi

P¥edchozi uzel
Pfedchozi uzel

Katalog produktd
Materialove hospodafstvi

Efedchozi uzel Logistika

Uzel MMO1 ZaloZeni
P¥edchozi uzel Ostatni materidl
Pfedchozi uzel Material
Efedchozi uzel Vyrobky
Pfedchozi uzel Emenova data
Efedchozl uzel Odbyt

Ffedchozi uzel Logistika

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015



2 Materialové hospodarstvi
2.1 Zalozeni kmenového zaznamu materialu

Pro zalozeni kmenového zdznamu materialu slouzi transakce MMOI. Cesta k této
transakci poté je: Logistika — Materidlové hospodaistvi — Kmenovy soubor materidlu —

Material — VSeobecné zaloZeni — lhned.

V dané tabulce vyplite strojirenské odvétvi a hotovy vyrobek (druh materialu).
Po stisknuti klavesy Enter, se objevi tabulka, ze které¢ vyberte Zakladni data 1,
Dispozice 1 a Ugetnictvi 1. Tim nadefinujete zaklddané pohledy. Pokud jsou data
zavisla na organiza¢ni jednotce, tak jako v naSem piipadé, je nutno je zadat. Vyberte
tedy zavod ZCU1 a sklad surovin (SA02).

Obr. ¢. 11: Zalozeni materialu

[& Materidl Zpracovdni Skok  Nastaveni Systém  Nipovida

< ~dEBIC@@ DHE DDOD HEE @B

ZaloZeni materialu (Vstup.obraz.)

Vybé&r view Org.urovné Data

[T Organizacni Urovnd

Material Organizaéni drovné
OdvEtei Strojirenstvi o Zdvod ZCUL
Druh materidlu Hotovy wyrobek v Skiad G a)

= =
Cislo zmany Profity

Dispoz.profil
Predioha
Materidl | Org.rovn&/profily jen na poZadani
|g|| Vybér view ” Prednastaveni ||g|

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Po stisknuti klavesy Enter za¢néte vypliiovat obrazovky s vybranymi pohledy. Je nutné

postupovat pomoci klavesnice Enter, tak aby nebylo nutné vyplnovat veskere¢ udaje.

V zékladnich datech zadejte do popisu materidlu, Ze se jednd o zadni dvete, mérnou
jednotkou jsou kusy a materidlovou skupinou je Hotovy vyrobek — soucésti. Potvrd’te

stisknutim klavesnice Enter.

Nyni se nachazite v oblasti Dispozice 1, kde se rozhoduje o tom, zda a jak bude material

disponovan. V dispozi¢nim atributu zvolte ND — zadna dispozice.

V zalozce Udetnictvi 1 zadejte do T¥idy ocenéni Hotovy vyrobek — souéasti a do Rizeni

ceny pak Standardni cena. Po kliknuti na ikonu diskety, je material zaloZen.



1.2. Zalozeni kmenového zaznamu dodavatele

Zalozeni kmenového zaznamu dodavatele 1ze spustit pomoci transakce XKO01. Do pole

ucetni okruh a nakupni organizace zadejte ZCU1, uc¢tovou skupinou je 0001.
Obr. ¢. 12: Zalozeni kmenového zaznamu dodavatele
= Dodavatel Zpracovani Skok  Dodatky  Prostfedi  Systém  Napovéda
& v {BH e CHE DDho8  BEE @

Dodavatel Zalozeni: Vst.obr.

Dodavatel
Ucetni okruh ZCT1
Makupni organizace ZCUl
Uét.skupina [ﬂﬂﬂlj
Predloha

Dodavatel

Uéetni okruh

Makupni organizace
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Pro zadani dalSich udaju stisknéte Enter. Do jména a hledaného pojmu zadejte zkratku
SAP se svym cislem, tedy napt. SAP40. Vypliite adresu dodavatele: Hordkova 253,
353 01 Marianské Lazné, CZ. Stisknéte ikonu [ , kterd Vas pievede do zéalozky
Dodavatel zaloZeni: Rizeni. Zde vyplite DIC (CZ12345640) a ICO (12345640). Jedna

se o platce DPH. DIC se vypliiuje do dafiového ¢&isla 1 a pro ICO slouzi pole dafiové

¢islo 2. Lze zobrazit pomoci napovédy F1.



Obr. ¢. 13: Zalozeni dodavatele, fizeni

= Dodavatel  Zpracovdni  Skok

& -

Dodatky  Prostiedi  Systém  Napovéda

JB @@ LHERER DDl BHE @6

Dodavatel Zalozeni: Rizeni
e [ Darfové kategorie

Dodavatel INTERNI SAP40 Maridnské Lazné
Rizeni GEtu

Odbératel 1 @l opravnani

Partner.spol. KIE koncernu

Informace o danich

Dafiové fislo 1 CZ12345640 Typ dan.cish ~IWyrov.dari
Darové Eislo 2 12345640 Druh dané | Fyzickd osoba
Dafiové Eislo 3 +|DPH

Dafove Cislo 4 Zdkl.dané ~|Déleni dané
Fiskdlni adresa Kdd soc.pojis. |Soc.pajis.
Misto plac.dané 1CO DPH Dal...
Iméno reprez. Typ transakce

Dopl.fin.0fad Typ primysiu

Daf.id.&islo

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Ptesunite se do zalozky Dodavatel zaloZeni: Platebni styk, kde uved’te, Ze dodavatel ma

¢esky bankovni Gcet s ¢islem 85858540, kod banky je 0100, majitelem uctu je SAPxx.
Obr. €. 14: ZaloZeni dodavatele, platebni styk

=

£ Dodavatel Zpracovani Skok  Dodatky  Prostfedi  Systém  Napovéda

1V B I¢@@ CHE Do BE @M

Dodavatel ZalozZeni: Platebni styk

E B

Dodavatel INTERNI SAP4D Maridnské Lizn&

Bankovni spojeni

S... Kdd banky
CZ 0100

BAN Hodn.IBAN
(CZ21701000000000085858540

Bank.icet Majitel Gtu KK

TypP Refer.ﬂt
L u
85858540 SAP40
L J

[of o] o] =]

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015



V zalozce Dodavatel Zalozeni: Vedeni tétu Uetnictvi, vypliite, Ze se jedna o kontrolni

ucet 321100 a tiidicim uctem je ¢islo dokladu a fiskalni rok.

Obr. €. 15: Zalozeni dodavatele, vedeni uctu

= Dodavatel Zpracovani Skok  Dodatky  Prostfedi  Systém  Napovéda
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Dodavatel Zalozeni: Vedeni uctu Ucetnictvi

[
Dodavatel INTERNI SAP4D Maridnské Lizné
U&etni okruh ZCU1| 1. Plzefiskd stroj. spol.

Vedeni G&tu

= =t "

Kontrol.Gfet I_3211m]| J Tridici kliE 002  C.dokladu, fisk.rok
Centrdla

Opravnéni Skup.fiz.hotovosti

Skup.uvolnéni
Znak mensiny Datum certifik.

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

V zalozce Dodavatel ZaloZeni: Platebni styk Ucetnictvi do pole Platebni podminka

zadejte moznost ihned, firemni bankou je Komer¢ni banka (0100) a nechte zkontrolovat
duplicity faktur.



Obr. €. 16: Zalozeni dodavatele, platebni styk

= Dodavatel  Zpracovdni  Skok  Dodatky  Prostfedi  Systém  NapovEda

& B ¢ DHE D48 EE

Dodavatel ZaloZeni: Platebni styk Ucetnictvi

fd 2
Dodavatel INTERNI SAP40 Maridnské Lizné
U&etni okruh ZCUL| 1. Plzefiskd stroj. spol.

Data platby

Plateb.podm. ool Toler.skupina

Kontr.dupl.fakt ¥l

Cas do pl.eku

Autormaticky platebni styk

Zplisoby platby Blokov.plathy Uvolnéno pro platbu
Odl.pfi.plat. Fir.banka [ICB j

Jednot.platba ] Kli seskup.

Lirmit sménky CZK

Avizo pres EDI
Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
Jako posledni zvolte v datech ndkupu ¢eskou ménu. Dodavatele uloZte.
Obr. €. 17: Zalozeni dodavatele, data nakupu

= Dodavatel Zpracovani Skok  Dodatky  Prostiedi  Systém  Napovéda

& 4B @@ CHE SDo8 BAE @

Dodavatel ZaloZeni: Data nakupu
E A [ odiigng data & Dildi sortiment

Dodavatel INTERNI SAP4D Maridnské Lizné
Ndk.organizace ZCcO Mak. Org. ZCU1

Podminky

- . = Tt
ME&na objedndvky LCZPi J
Plateb.podminka
Incoterms

Min.hodnota objedn.

Skup.schém.dodavat. Standardni schéma dodavatele

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
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2.3 Nakupni proces v modulu MM

Vasim ukolem je nejprve vytvorit Pozadavek na objednavku pomoci transakce MES1n,
ke které se 1ze dostat cestou: Logistika — Materialové hospodaistvi — Nakup — POBJ —

ZaloZeni.

Pozadavek na objednavku zahrnuje objednavku 50 ks Indulony. Jednd se o rezijni
materidl. Do poznamky hlavicky uved’te: Nékup rezijniho materidlu — VasSe pifijmeni.
Presunite se do c¢asti polozek, kde pod materidlem zadejte: 50 ks Indulony (¢islo
materidlu 508). Datum dodavky bude dnes + tyden. Do skupiny materialu vlozte
toaletni potieby. Jedna se o zdvod ZCU]1. Ulozte Vas pozadavek. Na spodni listé se
zobrazi, pod kterym cislem je ulozen. Pro zobrazeni pozadavku slouzi transakce
MES53n, Kk niz se dostanete pies Logistiku — Materialové hospodatstvi — Nakup — POBJ
— Zobrazeni. Vlevo nahofe se nachazi Pfehled dokladu, ve kterém vyberte Mé POBJ.

Obr. €. 18: Zobrazeni pozadavku na objednavku

=4 Pozadavek na objedndvku  Zpracovdni  Skok  Prostfedi  Systém  Napovéda
@ B @@ CHE oD BER @
@ |. Zobrazeni PoZadavek na obj. 10000222
Prehled dokladfi vyp. O % of & 0sobni nastaveni

@ Pozadavek na obj. | 10000222 ‘gl
=Sl

T... || wakup rezijnihe materialu - Kalkusova

+ [2) Pozndmka hlavicky | o/

4 » |Editor souvisléh.. =

B &R B (S )@ ) () @5 o o]
st | Pol. P P | Materil Kr.text Mnostyi | M] | T Dat.dodav. |Skup.mat. | Zivod Skiad SKN Zadatel C.potieby | Pofad.dod. | StikDodav | [
10 508 Indulona 50 K5 T 18.03.2015 Toaletnipo, Plzefsks str 540

4 <

[Spoiozia [ 101508 , Indulona - <=
- Data materilu | MnoZstvi a terminy Ocenéni Zdroj odbé&ru Status Kontaktni osoba Texty Dodadi adresa

Materidl [505 j Kr.text Indulona
Sarie Stav revize

Skup.materilu 5001 Toaletni potieby

Mater.dod.

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Dal§im krokem je vytvofeni objedndvky. K naSemu poZadavku lze snadno pfitadit

vhodného dodavatele a objednavku tak snadno zpracovat. Zvolte transak¢éni kod MES7



(Logistika — Materialové hospodatstvi — Nakup — POBJ — Nasledujici funkce —
Pfifazeni a zpracovani). Zvolte ikonu Provedeni (F8) a zobrazte tak nezpracované
pozadavky. Vyberte Vas pozadavek a zvolte moznost Automatické pfifazeni. Zde Vam

systém nabidne alternativni dodavatele.

Obr. ¢. 19: Ptifazeni a zpracovani pozadavkil na objednavku

=g Seznam  Zpracovani  Skok  Prostfedi  Systém  Mapovéda
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Prirazeni a zpracovani poZadaviij na objednavku

Automatické piitazeni [l Piitazeni &P Piifazeni  Bez dodavatele  Manudl.piifazeni

Material KrText SNa SkMater
POBJ Pol Bofadované mno? MJ TerminDodév Zadatel Zav MDod
SEFDb] PK Objednané mnod MJ DatUvolnéni CGisPotieby DZav Dis

I8 [T Piehled zdrojll odb&ru k POBI 10000222 00010

[ 153 Materidl B0z [Thdulona
e —=
;E MnoZstel 50 K5
™1 . - = -
54 Dodavatel Jméno Info/Smi. Pol. Cena netto Ména RealDatDo... Ni... ZB'
1q
00003 Donak, 5. r. 0. 5300000002 49, 00CZK 13.03.2015 ZCU1 ZQ
100011 FERRUM, a.s. 5300000045 130,00CZK 12.03.2015 ZC1
[ 153100106 ELEFANT s.r.0. 5300000063 130,00CZK  12.03.2015 ZCU1
1q
N 100107 Kvantum, 5. r. 0. 53000000639 130,00CZK 12.03.2015 ZCU1
100113 Karel Jouda 5300000075 130,00CZK  12.03.2015 ZCU1
[ 153100120 Jan Truhlik 5300000092 130,00CZK  12.03.2015 ZCU1
;ﬂ 100121 Oskar Vomacka 5300000098 130,00CZK 12.03.2015 ZC1 -
v
[ 1sd 1 L
1q
N
lﬁ’d’ Zdroj odbéru | Dodavatel |[[ Simulace ceny || Simulace ceny viech |[& Hodnoceni dodavatelf |
sd
10000183 00010 100 K5 T 10.03.2015 ZCU1
HE NB 09.03.2015
[ 1506 desky 3 klipem 583 5004
10000183 00020 100 K5 7T 10.03.201% ZCT1
NE NB 09.03.2015
(1502 blok B4 bez linek ses 5004
10000212 00010 70 KS T 17.03.2015 ZCU1
NE NB 16.03.2015
1504 dérovad maly sS85 5004
10000212 00020 10 K5 T 17.08.2015 ICUl
HE NB 16.03.2015
1511 mydlo toaletni 540 5001
10000220 00010 100 K5 T 18.03.2015 ZCU1
NER NB 17.03.2015
(w508 Indulona 540 5001
10000222 00010 50 K5 T 18.03.2015 ZCU1
NE NB 17.03.2015

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015



Zvolte simulace ceny vSech a potvrd’te klavesnici Enter. Nyni naleznéte nejlevnéjsiho

dodavatele. Pomoci zelené Sipky se vrat'te o krok zpét a dvojklikem vyberte vhodného

dodavatele. Systém SAP ho automaticky pfifadi k pozadavku. Opét oznacte Pozadavek

na objednavku s jiz pfifazenym dodavatelem a zvolte Pfifazeni.

Obr. ¢. 20: Ptifazeni a zpracovani pozadavkil na objednavku
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POBJ Pol Pofadované mnoi MJ TerminDoddv Zadatel Zav MDod
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HE NB 11.02.2013
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10000150 00010 78 K5 T 12.02.2013 ZCU1
HER NB 11.02.2013

“s01 blodek samolepici 585 5004
10000182 an01a 100 K5 T 10.03.2015 ZCO1
HER NB 08.03.2015

501 blotek samolepici 585 5004
10000183 a0010 100 K5 T 10.03.2015 ZCU1
HE NB 09.03.2015

508 desky 3 klipem 585 2004
10000183 gog20 100 ¥ T 10.03.2015 ZCU1
HE NB 09.03.2015

|50z blok R4 bez linek 585 5004
10000212 00010 70 KS T 17.03.2015 ZCU1
HE NB 16.03.2015

“sn4 dérovaé maly ses s004
10000212 anoz20 10 KS T 17.03.2015 ZCO1
HER NB 16.03.2015

511 mydle toaletni 540 5001
10000220 an010 100 K5 T 18.03.2015 ZCO1
HE NB 17.03.2015

1
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10000222 00010 S0 K5 T 18.03.2015 ZCU1
HE NB 17.03.2015
Inf.z&zn. 5300000002 Dodawvatel 0000100003 NékOrgzZCUl

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015



Dostanete se do seznamu ptitfazenych POBJ, kde zvolte moznost Zpracovani pfifazeni.

Do druhu objednavky zadejte ZCU]1 a stisknéte Enter.

Obr. €. 21: Ptifazeni a zpracovani POBJ, piehled pfitazeni

(= sSernam  Zpracovdni Skok  Prostfedi  Systém  MEpovéda

L " JH C@Q OHR Do EHE @\

Prirazeni a zpracovani PGOBJ: Prehled prirazeni

Zpracovani pfifazeni ﬁ]hkt.z::is.prﬁce P[}BJ pro prir. Véech.P[}ElJ

Na0r DrOb U0k RémSml Druh Doba platn.od .. do Py0BJ Oznac.ke zpracovani

Bez dodavatele

NB ZC01 Bez refer.zdroje 34
ZCUl HB ZCU1 Bez refer.zdroje 1
Dodavate Dong 3

(& Zprac.pfifaz.: ZaloZeni objedndvky

Druh objedndviy [zcm
Daturmn objednavky 11.03.2015
Objednavka
Skupina nakupu 540
Makupni organizace ZCTl
%E]

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Nyni se nachazite v rezimu ZaloZeni objednavky. Pretahnéte z prehledu dokladt dany
Pozadavek na objednavku do ndkupniho koSiku. Objednavka bude automaticky
vytvofena. Lze ji zkontrolovat pomoci ikonky pfipominajici vdhu. Pokud nedojde

k Zadnym chybovym hlagenim, mizete objednavku ulozit.



Obr. €. 22: Zalozeni objednavky

[= oObjednivka Zpracovéni Skok  Prostiedi Systém  Napovida
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J... Skup.mater. Zdv.

KS  Toaletni pot..pizefiskd strojni sp

y ﬂ [fr] obiecnavia pro Zcut ~ Dodavatel 100003 Donzk, . 1. 0. Dat.dokl  [11.03.2015
Prehled [%=] _Dodavia/faktura |+ podminky 4 Texty | Adresa | Komunikace | Parner | Dopiikovi data | Data org. | Status
dokladd | FR— :
exty hlavid

(& oS @) = ) - B Text hiavicky

Dodavate}/Zdr.odb. /Kategorie/Objekt + [ Pozndmka hlavicky

~ & 100003 * [3 Druhy cen -

~ B Donak, s. 1. 0. / Nik. Org. ZCU1 + B Teminy < —
~ & Otevi.pozad.na objed. EQue e 7]
- @ 10000222 -
[=|=/s. pol. p [P Materisl Kr.text Obj.mnozsti 23| T Dat.dodév. |Cena netto MEna |na
[a]o 508 Indulona 50KS ]18.03‘2015[ QB,DEECZK 1
] czx
] czK
] czx
] czK
] czx
] czK
] czx
] czK
] czi
] czK
] czi
] czK
| czx
LI
E BEE 8% 0= EETE & ooy ] et ]
[ poozka (101508, Indulona < [+

__/Data materigly | Mnozstvifhmotnosti | Rozvizeni | Dodivka | Faktura | Podminky | Texty | Dodaciadresa

/" Potvrzeni

| Obchod

Skiad

i

Skupina materilu 5001 Stav revize

Mat.dodavatele Kdd EAN/UPC

Dief sortiment

Sarte =1} Sarte dodav. ) Aktualinf,

Nasledujicim krokem v nakupnim procesu, je vedeni skladové evidence v modulu MM.

2.4 Skladova evidence v modulu MM
Pt{jem materialu je provadén prostfednictvim transakce MIGO.

Obr. ¢. 23: Transakce MIGO

SAP Easy Access
[& ™ | & | £aliné menu W B # |+ a | [Hzabienirole

~ {3 Oblibené
* FBS0 - Pofizeni dokladu Gtu HK
~ & Menu SAP
¥ (7 Kancelf
* (1 Komponenty nad rdmec aplikace
= 2 Logistika
~ & Materidlové hospodafstvi
v (7 Nakup
= &4 Vedeni zdsob
~ &1 pohyb materidlu
+ 72 MIGO - Pohyb materidlu (MIGO)
~ &3 Pfjem materilu
v [J K objedndvce
- [ MIGO_GO - PM k zakdzce (MIGO)]
* f) MB31 - K zakdzce
- 79 MIGO_GI - Ostatni (MIGD)
« ) MB1C - Ostatni

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

|/ Rizeni podminek



Do pole, které slouzi pro vybér operace se skladovym materidlem, vlozte Ptijem

materidlu, do pole slouzicitho kuréeni referencniho dokladu Objednavka, do pole

reprezentujiciho konkrétni doklad, zadejte Cislo Vasi objednavky, druhem pohybu je

101 pfijem materialu.
Obr. €. 24: Pfijem materidlu

[%® . Prifem materialu Objednavka - SAP41

Potlafeni pfehledu O Uchovdni’ [F ndpovéda
| ‘ Piijem materialu | | Objedndvka - [460000(!222] |@||E| Ifia| Pfiiem materilu 101
Moje doklady
» Objednavky T3 Datz hiav. |
* Materidlové doklady ———
. ’ ;o
Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
I . w7
Zvolte Enter, po kterém se rozjede dalsi obrazovka.
v vre <7 . ,
Obr. €. 25: Ptijem materidlu, objednavka
|%® |. Prijem materialu Objednavka 4600000106 - SAP41
Patienipfehledu | [1 | Uchowéni Kontrola Uctovani  [EllNipovada
[Z]&]/[@]/[E] [Fhemmeteian ] [Cbjednavia ~ Tasossnaoss |9 @6 @ piem matersiu
Maje doklady
’ O‘”Ed”é"wdmdv B Weesbema | Dodavatel | 8B
0111
% Datum dokl. 25.03.2015 Dodadi list Dodavatel  |Donak, 5. r. 0.
v l);nafené dam: Datum ctovani 25.03.2015 Nakladni list TextHlav
O [ [Souhmi privodka ~
Radka Kr.text mater. OK  Mnofstvi v MIZM MIZ S.. Skiad Sarze Druh ocen... D... 5 Druh zisob Zav. Z... Zakamk
[ 1 |mdulona 0 so ks [Z] 101 + Volné poufi. ¥ Plefiskd str
) )
&= HEE v & o= |5 DEE

5] < Wetedl | mnoz. | kde | Dat abjedn. | Pertner

Materil| Indulona 508
Cis.mater.dodavat.

Skup.materil 5001

EAN v mér.obj.jedn.
Kontrola EAN

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Zvolte, ze se jednd o rezZijni sklad, kliknéte na polozku a dejte OK. Stisknutim ikony

pro kontrolu zjistéte, zda je doklad v pofadku. Zvolte mozZnost tictovani.

Obr. &. 26: Cislo materialového dokladu
Materidlovy doklad 5000000211 je zadétovan

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015



Dalsim krokem, ktery je tfeba provést, je likvidace faktur. Tento krok ukoncuje proces

pofizovani materidlu a vytvaii spojitost mezi moduly MM a FI.
Likvidace faktur se provadi prostiednictvim transakce MIR7.

Obr. ¢. 27: Transakce MIR7

SAP Easy Access
[& ™ | & | galiné menu 5 & | w & | [HZaloFenirole BE

* 31 Dblbené
2 FBS0O - Pofizeni dokladu G&tu HK
* =] Menu SAP
» [J Kancelf
* [J Komponenty nad rdmec aplikace
~ 79 Logistka
~ & Materidlové hospodafsti
v [ Nikup
* [J vedenizisob
* 19 Logisticka likvidace faktur
~ &1 pofizeni dokladu
* [ MIRO - ZaloZeni dodlé faktury

* [0 MIR7 - Predbéiné pofizent dodé faktury]

« g MIRA - ZaloZeni dodlé faktury pro likvidaci na pozadi

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Ve zvolené obrazovce zadejte, ze operaci je Faktura, datum faktury i datum ucétovéani
zvolte jeden mésic zpatky. Reference predstavuje variabilni symbol, zadejte 123456.
Castku ani znak DPH nevypliujte. Do textu zadejte *Konstantni symbol*specificky
symbol*, napt. *1234*123456*. V zalozce Platba zadejte datum splatnosti a zptisob
platby bankovnim pfevodem. Oznacte fadek daného dokladu. Zadejte ¢astku dokladu

na fakturu a zvolte moznost simulace, ktera zobrazi zau¢tovani dokladu.



Obr. €. 28: Likvidace faktury 1

Predb.porizeni doslé faktury: Ucetni okruh ZCU1

Strukt.obj.aktivni  Zds.prace otevi. | By | Uchovdni P Simulace

Dperace | Faktura =

N

Kompletni uloZeni

@O0 Zlstatek |

@ Hizgeni Napovéda

0,00 |CZK

Dodavatel 0000100003

_/m— Phatba | Detal | Dafi | -Kontzk'ty 1 poznamka
Donak, s. . 0.
Datum faktury  |25.03.2015) Reference 33557711 Koralského 235
Datum Gétovéni  |25.03.2015] Obdobi |3 | 526 00 Praha 12
Cistka |2.450,00 | fezx [|vypotet dand
Eastha dang ' | 2 (Vstup.DPH 19%)  ~| =]
Text |*504*22446688*
Plateb.podm. Splatné ihned Bank.Gfet  |12457801
Zikl.datum 25.03.2015 |Komeréni banka
Uéetni okruh ZCU1 1. Plzefiskd stroj. spol. Plzefi
< Refer. k objednavee | icet hlavni knihy
[Objednavka/plin dodavek ~| [1600000106] | (=] [Poloky materialu/sluzeb -
Varianta zobr. | WEechny informace -/
Poloika Cistka MnoZstvi 0. Objedndvka Polo... Procurement Doc. Text ob:
12 2.450,00 S0KS [ | 4600000106 10 Indulona =

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Obr. ¢. 29: Likvidace faktur 2

& Fakturanidoklad  Zpracovdni  Skok  Systém  Napovéda

& ldB c@ea BHE Bh4aa

Predb.pofizeni doslé faktury: Uéetni okruh ZCU1

Strukt.obj.aktivni  Zds.prace otevi. | §Y | Uchovani [ Simulace

Dperace | Faktura = |

Zikldata | Pltba | Detal |/ Dai | Kontzkty | Poznimka

Kompletni uloZeni

|25.03.2015/

Datum faktury Reference 33557711
Datum Oftovani  |25.03.2015 Obdaobi [a7]
Cistka |2.450,00 Jezx ] vy s

[ Simulace dokladu v CZK (Mé&na dokladu)

-

@ Hidgeni Napovéda

@O0 Zfistatek | 2.450,00 |CZK
Dodavatel 0000100003

Donak, s. 1. 0. (=
Koralského 235

526 00 Praha 12

PoloZka D Hlavni kniha | &/Mat/Zaf/Dod Procurement Doc.
1K 321100 Donak, s. r. 0. | 526 UII_
25111100 Pofizeni materidlu - 4.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

stka M&... Nakupnid... |p
2.450,00- CZK -
2.450,00 CZK 4600000106 11

Zvolte moznost kompletni ulozeni. Doklad bude kompletn¢ ulozen a nasledné ho

muzete zaltctovat a uvolnit k platbé.



v

Obr. ¢. 30: Cislo faktura¢niho dokladu

Fakturaéni doklad 5105600297 byl kompletné uloZen

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Jesté jednou zvolte transakci MIR7 a zvolte moznost Jiny fakturacni doklad.

Obr. €. 31: Pfedbézné potizeni doslé faktury

Predb.porizeni doslé faktury: Ucetni okruh ZCU1

Strukt.obj.aktivni  Zds.prace otewi. I-_H Uchovani WS"'L ace Kompletnfuloienl’ HlEgen
Operace Faktura v @O0 Zlistatek

()

.~ Zdkl.data } Platba  Detal ~ Dafi  Kontakty  Poznamka

] Napovéda

0,00

Datumn faktury Reference
Datum actovani 25.03.2015 Obdobi 3
Céstka [vypolet dané
Cistka dané 12 (Vstup.DPH 10%) =
Text
WS (= Vbér fakturagniho dokladu x

- [l

Cis.fakturac.dokladu 5105600297

[— 2
| Fiskalni rok 2015 I

_ . Re
] .
Objedndviam B T

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

PoloZky materidlu//sluZeb

Zadejte ¢islo Vaseho faktura¢niho dokladu, poté Enter a moznost G¢tovani.

Obr. ¢&. 32: Cislo zauétované faktury

Fakturaéni doklad 5105600297 byl zadctovan

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015



3 Modul SD
3.1 Kmenova data odbératele

Zalozit kmenova data odbératele 1ze pomoci transakce XDO1 (VSeobecné zalozeni) Ci

pomoci transakce VD01 (Odbytové zalozeni).

Menu SAP — Logistika — Odbyt — Kmenova data — Obchodni partner — Zakaznik —
Zalozeni/Zména/Zobrazeni — Odbyt/Celkem.

Obr. ¢. 33: Transakce XDO01

[ Menu Zpracovdni Oblbené Dodatky  Systém  Napovéda

& 1 JEH G DHE ooliHs BE B
SAP Easy Access
[& ™ | & | s2liné menu & & | w a | [JZaloienirole (@, =
~ ] oblbené

* FB50 - Pofizeni dokladu O¢tu HK
~ 3 Menu SAP

¥ (1 Kancelif

» [J Komponenty nad rdmec aplikace
~ 163 Logistika]
¥ [ Materidlové hospodafstvi
~ 1 odbyt
* 3] Kmenovd data
~ 33 Obchodnfi partner
v [ Zijemce
- & zakaznik
~ & Zalofeni
« P VD01 - Odbyt
+ B2 D01 - Celkem

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Vasim ukolem je provést vSeobecné zalozeni odbératele pomoci transakce XDO01. Mezi
povinné udaje, které je tfeba do systému zadat je uctova skupina, ktera ovlivni
zobrazeni a povinné vyplnéni jednotlivych poli. Vyberte Gctovou skupinu Odbératel
obecné. Cislo odbératele je vyplnéno automaticky. Zadejte Gi¢etni okruh a oblast odbytu

ZCUL. Cesta odbytu a obor jsou 01 — Velkoobchod.



Obr. ¢. 34: Zalozeni odbératele

T oOdbsératel Zpracovdni Skok Dodatky Prostfedi  Systém  Napovéda

L I dEBC@Q SHE Do EE @

Odbératel ZaloZeni: Vstup

[E 0dbératel ZaloZeni: Vstup

Uétovd skupina E [odbératel obecna -|
Odbératel | '
Uéetni okruh ICUL
| Oblast odbytu
- N | ey |
Prodejni organizace ICU1
1
Cesta odbytu 01
Obor o1
—
| Vaechny oblasti odbytu... | | Oblasti odbytu odbératele... |
| Pfedloha |
odbératel ' '
- |
IUcetni okruh
1
Prodejni organizace
|
Cesta odbytu
|
Obaor

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Prvnim krokem je zadani vSeobecnych dat, kterd plati na urovni klienta. Jsou

spravovana modulem FI. Va§im ukolem je zadat adresu, fidici data a kontaktni osobu.

Adresa: SAPxx a Vage adresa, jazykem je &estina, stat CR.



Obr. ¢. 35: VSeobecna data odbératele

= Odbératel  Zpracovani  Skok  Dodatky  Prostfedi  Systém  Ndpovéda

[ FldB @@ DHE DDod BR em

ZaloZeni odbératele: Véeobecns data

& 3iny odb&ratel  Data Gcetnho okruhu  Data oblastiodbytu [

(e
Odbérat. INTIER.

Adresa ]f Ridici data | Platebnistyk | Marketing | Mista wykiddky | Kontoktniosoba |

| Nazev
Osloveni |
IJméno [sap40

| Hledané pojmy

Hled.pojem 1/2

| Adresa-ulice
Ulice/&islo domu [Polni 369
PS¢ | mista [35431 | zn kyn#var |
Stat ' Region ]
| Adresa podt.piihradky
Poit.pihridka [ ]
|

Poit.smér. Cislo

| Komunikace |
|3 T — -
Jazyk Cedtina v Dalil komunikace...
—
Telefon Provolba

Mabilni telefon
Fax Pravolba

E-mail

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
Ridici data: DIC: CZ123456XX, IC: 123456XX

Obr. &. 35: Ridici data dodavatele

= Odbératel  Zpracovdni  Skok  Dodatky  Prostfedi  Systém  Ndpovéda

& 4@ @@ BHE DD o8 BER @m

ZaloZeni odbératele: Véeobecns data

L_ﬁJm)" odbératel Data dacetniho okruhu  Data oblasti odbytu =]

[——
Odbérat. INTER. SAP40 Ldzné Kyn#vart

Adresa /l‘%’di:l'dah I' Pltebnistyk | Marketing | Mista wykiadky | Kontaktniosoba |

| Rizeni Gétu |
| | P
Dodavatel Opravnéni
B = ]
Partner.spol. KIiE koncernu
| Refer.data / oblast
Cislo Iokace 1 Cislo lokace 2 Kontr. s,
—
Odvétvi
- |
Nadraif
= | |
Expr.Zel.stan.
] ]
Piepravni zdna Kdd lokace
| Informace o danich
- P | P —— | .
Dariové Cislo 1 CZ12345640 ["vyrov.daii
e — v 5
Dariové Cislo 2 L12345640 ] ["|Fyzickd osoba
[IDPH
s | |
Fiskdlni adresa
County-Code 160 DPH [ |
Kdd mésta

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015



Kontaktni osoba: Marek Vratny, vedouci odd€leni nakupu

Obr. ¢. 36: Kontaktni osoba u odbératele

=g Odb&ratel  Zpracovani Skok  Dodatky  Prostfedi  Systém  Ndpovéda

& 40 SEee EHE BT La BRE @
Zalozeni odbératele: Vseobecna data

I-_ﬁlm‘;' odbératel Data Getniho okruhu  Data oblsti odbytu B

Odbérat. INTER. SAP4D Lazné Kynivart

Adresa | Ridicidata ~ Platebnistyk | Marketing | Mista vyklidky - Kontaktni osoba |

Kontakini osoba

Oslov. Nazev Jméno Telefon-1 0d... Oznaceni F.. Oznaceni
Marek Vratny 0002 02
r i
L .}
a
i 1ir
Umnisténi: Jméno 0Oddéleni

|@| |E| |E||E| |£| Privat.adresa... ”‘E MNawst.hodiny... "’}‘r’ Partner.role... "'::} Dalsi data

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Dalsim krokem je vyplnit data ucetniho okruhu. Zde miiZzete vyplnit polozky vedeni
uctu, platebni styk, korespondence a pojiSténi. Tyto data nejsou povinnd. Zadejte

kontrolni ucet (Pohledavky za dodavky a vykony) a tfidici kli¢ (Reference).

Obr. ¢. 37: Data ucetniho okruhu u odbératele

=g Odbératel Zpracovani Skok Dodatky  Prostfedi  Systém  MNapovéda

1V 8@ CHE Do0 BRI @ m
ZaloZeni odbératele: Data iicet.okruhu

B 3iny odbératel  Vieobecnd data  Data oblastiodbytu [ [

Odbérat. INTER. SAP40 Ldzné Kynivart
U&etni okruh ICU1 1. Plzefiska stroj. spol.

.~ VedeniGctu |' Platebnistyk - Korespondence  Pojisténi

Vedeni G&tu

Kontrol.déet 311000 Tridici kiie Jos 7
Centrila

Opravnéni Skup.fiz.hotovosti
Skup.uvoln&ni Opravka

Urogeni

Znak Grogeni Posl.rozhodny den

Urok.rytmus Posl.béh droku

Referenéni data
Staré £.0ctu Osobni &slo

Nakupni svaz

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015



Data oblasti odbytu zahrnuji zdlozky Prodej, Expedice, Faktura a Partnerské role.
Prooblast prodeje vyplite, Ze zdkaznik pochazi zoblasti jihu, patii
do velkoodbératelské cenové skupiny, schéma zakaznika je standardni, stat. skup.

zékaznik je material A.

Obr. ¢. 38: Data oblasti odbytu odbératele

(] P e CHE oDhos BRE @
ZalozZeni odbératele: Data oblasti odbytu

qﬁjin? odbdratel  VZeobecnd data  Data Ufetnho okruhu  (E [H

Odbérat. INTER. SAP40 Ldzné Kynivart
Prodej.org. ZCO1 Prodej.org. ZCU1

Cesta odbytu a1 Velkoobchod

Obor 01 Obor virobku 01

.~ Prodej } Expedice  Faktura - Partnerské role

Zakdzka

Oblast zakaz. 000002 Pravdépod.zak. 100|%
Prodej.kancelif Sk. opravnéni

Skupina prodeje Navrh poloiky
Skup.zakaznikl éet u odbérat.

Klasifkace ABC Skup.mér.jed.

Ména CIK Ceskd koruna Typ kurzu

" |Zaokr.vypnout Sch.zdk.- NV

Atributy produktu |

Stanov.ceny/ statistiky

Cen.skupina [i}8
Schéma zakaz. 1 Standard
Cenik
. 5t
Stat.skup.zik. 1|
=

Agenturni transakce

" |Relevantni pro agent.transakci
Hierarchie zikaznikd
Typ hierarchie

Nadfazeny zdkaznik
Plati od 25.03.2015| Phtido 31.12.9993

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

V oblasti expedice zvolte, Ze se jedna o vysokou prioritu dodavky, aby dodavka byla co
nejrychleji zaloZena, expedi¢ni podminky budou standardni, expedicnim zavodem je
ZCU1 a lze sloucit vice zakazek do jediné dodavky, tedy ve znaku slouceni dodavek

zvolte ,,ano®.



Obr. ¢. 39: Expedice

=g Odbératel  Zpracovdni  Skok  Dodatky  Prostfedi  Systém  Ndpovéda

& - e CHE Sold BE @m
Zalozeni odbératele: Data oblasti odbytu

Iﬂ]im?r odbératel  V3eobend data  Data icetniho okruhu B [

Odbérat. INIER. SAP40 Lazné Kyn#vart
Prodej.org. U1 Prodej.org. ZEU1

Cesta odbytu 01 Velkoobchod

Obar 01 Obor vyrobku 01

Prodej . Expedice } Faktura | Partnerské role

Expedice

Priorita dodav. 01 v|Zn.sloueni zakdzek
Podm.expedice 01

Expediéni zévod [zcmE

" |Relev.pro PPD

PPD &as.okno

DI dodavky

~|Pfedepsand kompletni doddvka

Dilc.dod. dle jdntl.polzky Diléi doddvka dovolena
Maximal.dilél dodavky 9

~INeomez.toler.

Toler.netplné dod.

Toler.nadlim.doddviky

VEeobecnd data prepravy

Pfepravni zdna

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Piepnéte se do zalozky Faktura, kde zadejte splatnost 7 dni, skupinou pfifazeni uctl
jsou tuzemskeé vynosy a zakazka podléha dani. Zakaznik je relevantni pro vypocet DPH.
Zalozka partnerské role stanovuje rizné role pro urcitého zdkaznika. Je mozné zde
pfifadit jiného partnera pro rizné role. MiiZzete zde nadefinovat napf. situaci, kdy ma byt
zbozi doruceno na jinou adresu nez obvyklou adresu, ¢i se faktura zasila na jinou

adresu.



Obr. €. 40: Faktura¢ni udaje odbératele

[& odbératel Zpracovani Skok Dodatky Prostfedi Systém  Népovéda

(V] B @@ CHE DDho8 BE @
ZaloZeni odbératele: Data oblasti odbytu

Y Jiny odbératel Vieobecnd data  Data acetnho okruhu [ B

Odbérat. INTER. SAP40 Ldzné Kynivart
Prodej.org. ZCT1 Prodej.org. ZEUL

Cesta odbytu 01 Velkoobchod

Obor 01 Obor wyrobku 01

Prodej - Expedice . Faktura } Partnerské role

Faktura

| Dodat.zpracovani faktury —|Bonus | Stanoveni ceny
Terminy fakturace
Terminy sezn.fkt.

Dodaci a platebni podminky
Incoterms
Platebni podminka 5Da7

Ugetnictvi
Skup.pfit.aetl 01

Rizeni

Stat Oznaceni Typ dané Oznaceni Dafi... Oznaceni i
- T
cz Ceskd republika MWST Vystupni DPH 1 ||_

o

|E||§| |§| Lizence |
Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
Nyni mtizete svého odbératele ulozit. Jeho ¢islo vidite na dolni liste.

Obr. &. 41: Cislo ulozeného odbératele

Odbératel 0000000167 byl zaloZen pro déetni okruh ZCU1 a oblast odbytu ZCU1 01 01.

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015~

3.2 Proces prodeje

Zakladnim dokladem modulu SD je tzv. Zakazka. Bez zakazky nelze vystavit dalsi
doklady, tedy napt. faktury, dobropisy a jiné. Zakazka slouzi k zalozeni vSech
dilezitych udajh k prodeji zbozi. K zaloZeni zakazky slouzi transakce VAOL. Cesta ptes

SAP Easy Access je: Menu SAP — Logistika — Odbyt — Prodej — Zakazka.



Obr. ¢. 42; Transakce VAO1

SAP Easy Access
[& ™ | & | suliné menu 5l &

~ &1 Oblbené
- FB50 - Pofizeni dokladu actu HK
-
» [J Kancelif
*» [J Komponenty nad ramec aplikace
~ 1 Logistika
¥ [J materidlové hospodafstyl
~ 3 odbyt
¥ [J Kmenovd data
* (1 Podpora odbytu
~ 31 Prodej
» (7 Poptivka
» [J Nabidka
~ &Y Zakizka
« 2 VAOL - ZaloZenf
+ 2 VADZ - Zména
« [ VAO3 - Zobrazeni
* [J Doplnéni - zikaznik
¥ [J Nasledujic funkce

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Druhem zakazky bude terminovand zakazka, kterd slouzi k zalozeni bézné zakazky.
Dalsi druhy zakazek slouzi ptfedev§im pro vyfizeni reklamaci, vraceni zbozi

dobropistim. Prodejni organizaci je ZCU1, jedna se o velkoobchod a obor vyrobku 01.

Obr. €. 43: Zalozeni zakazky

-

(= Prodejnidoklad  Zpracovani  Skok

& " dBIC@@  DHE SD04880 BEHE @

F

Prostiedi

[ fZalozeni role

ZaloZeni zak.odbératele: Vstup

[[1zalofenis referendi 2 Prodej

Druh zakdzky

Data organizace

A2 piehled polofek

I =t
I_1‘2 _| Termin.zakdz.

Prodejni organizace ZCU1  Prodej.org. ZCU1
Cesta odbytu o1 Velkoobchod
Obar o1 Obor vyrobku 01

Prodeini kancelai
Skupina prodeje

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Systém

&

2 Objednavatel



V piehledu je nutné vyplnit minimalné zadavatele zakdzky, kde zvolte Vaseho
odbératele. Jako pfijemce materidlu opét uvedte Vaseho odbératele. V platebnich
podminkach zvolte moznost platby do 7 dni, déale zvolte v podminkach Incoterms, zZe se
jedna o doruceni ze zavodu Plzen. Divodem zakazky byla inzerce v novinach.

V polozkéach uved'te, Ze se jedna o 1 ks hotového vyrobku 1 a 1 ks hotového vyrobku 2.
Obr. €. 44: Prodejni data v zakazce

E4 Prodejnidoklad ~ Zpracowani Skok  Dodatky  Prostfedi  Systém  Napovéda

[ FdE @@ SHE DDLod BE @
ZaloZ. Termin.zakaz.: Prehled

LR & | [llzaksrky

Termin.zakaz. HodnNetto 0,00 ||CZK
radavat.zakizky 167 SAP40 / Poini 369 / 354 91 Lizné Kynivart O
2filemce mater. 167 SAP40 / Polni 369 / 354 91 Ldzné Kynivart

Cislo obiednavky Datum objedndv. |E‘

_/ Prodej Piehled poloZek Detail polozky Objednavatel Pofizeni Expedice Diivod odminuti

Pof.dat.doddvky |T| |25.03.2015 Expediénf zivod

| Kompl.dodavka Celk.hmotnost 0,000
Blok.dodavky ~ Objem a,000
Blok.faktury ¥ Datum ceny 25.03.2015

Platebni karta Plati do

Verif.kdd karty

Plateb.podm. SD07| Splatnost 7 dni Incoterms EXW| Plzeri

Diivod zakdzky Inzer.v novinach - =

Vechny poloZky

Pol. Materidl Zakdzkové mnoZstvi M) R Oznaleni Cislo materialy zakazn TypP Pr... NadPol D 1.datum Zav. Sariem
20 1KS N T 25.03.2015 -
21 1ks | [ T 25.03.2015 v

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

DalSim Vasim ukolem je zjistit kone¢nou cenu pro hotovy vyrobek 1 a 2. Ovéfit, zda
jsou oba vyrobky k dispozici a Vasi zakazku uloZit. Cenovou kalkulaci miiZzete zobrazit
pomoci ikony Podminky v dolni ¢asti obrazovky. Z niZze uvedeného obrazku vidime, ze
konec¢na cena hotového vyrobku 1, je 147.075,50 K& Druhy hotovy vyrobek pak stoji
19.360 K¢&. Oba dva vyrobky jsou k dispozici. Po ulozeni zakazky Vase ¢islo opét vidite

na dolni li§té. V naSem ptipad¢ se tedy jedna o ¢islo zakazky 162.



Obr. ¢. 45: Zobrazeni cenové kalkulace

T prodejnidokiad  Zpracovdni Skok Dodatky  Prostiedi Systém  Napovéda

& | FdEg @@ CHE SDho8 BEE @R

ZaloZ. Termin.zakaz.: Data polozky
H4rn @ & RaE e

PoloZka 10 Typ poloky [T2m | MNormél.poloZka
Materil 20 Hotowy vyrobek - 1
Prodej A | Prodej B~ Expedice | Faktura " Podminky ]' Piifazeni G¢tu | RozwiZeni | Partner | Texty | Data objednivky | Status | Struktura i [*][5]
Mnostvi 1][xs | Netto 121.550,00 |[czE |
Daii 25.525,50
Cenové prvky
N.. DP... Oznaceni Castka M&na (lwC M1 Hodnota podm. M&na Status CitPfe OMJ JmPfP M1 |Hodnota podm. M&n...|S...
|| @veRs zadtovad cena 110.500,00 CZK 1KS 110.500,00 CZK 1KS 1KS 0,00 o =
| | Bz001 Mare 10,000 % 11.050,00 CZK 0 0 0,00 o ~
|| Nkladovd cena s mar 121.550,00 CZK 1KS 121.550,00 CIZK 1KS 1KS 0,00 O
B Brutto 121.550,00 CZK 1KS 121.550,00 CZK 1KS 1KS 0,00 O
B Castka rabatu 0,00 CZIK 1KS 0,00 CIK 1KS 1KS 0,00 (]
|| Zakl.bonusu 121.550,00 CIK 1KS 121.550,00 CIK 1KS 1KS 0,00 O
B Poloka netto 121.550,00 CZK 1KS 121.550,00 CZK 1KS 1KS 0,00 O
|| HodnNetto 2 121.550,00 CIK 1KS 121.550,00 CIK 1KS 1KS 0,00 O
B HodnNetto 3 121.550,00 CIK 1KS 121.550,00 CIK 1KS 1KS 0,00 O
B @ MWST Vystupni DPH 21,000 % 25.525,50 CZK i i 0,00 O
| @ DIFF Zaokrouhleni 0,00 CIK 0,00 CIK 0 0 0,00 O
B KonCdstka 147.075,50 (CIK 1KS 147.075,50 CIK 1KS 1KS 0,00 O
| | @ su10 Skanto 0,000 % 0,00 CZK i i 0,00 [}
SR D
O
B O
| ]
B ]
B O
| ]
B ]
B O
| ]
| - B
ol -
N 0 0

g Podml’nk.za'znamJ Analyza I

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015



4 SAP Financials a modul FI
4.1 Uétovy rozvrh

Zakladnim ukolem, ktery je tfeba v modulu FI zvladnout, je zobrazit ictovy rozvrh. Pro

tento kol slouZzi transakce F.10, jejiz cestu popisuje nasledujici obrazek. Vasim ukolem

je zobrazit G&tovy rozvrh pro CR.

Obr. ¢&. 46: Transakce F.10

SAP Easy Access
[& [ & | S2iné menu B 2 v a  [§zabienirole

~ €1 Oblbens
- FB50 - Pofizeni dokladu G&tu HK
~ & Menu SAP
v [J Kanceldi
+ (1 Komponenty nad rémec aplikace
’
» (7 Uetnictvi
» (J Personalistika
= 9 Inform.systémy
+ (7 strategic Enterprise Management
(3 Finanéni analytia
3 Analytika cyklu Zvotn.produktl
CIEs
(7 Logistika
= 23 Uetnictvi
~ 13 Finanéni GZetnickvi
~ 133 Hiavni kniha
v (7 Infosystém (novy)
+ I F.10 - Ustovy rozvrh
+ ) F.01 - Rozvaha
+ ) F.08 - Seznam zfistatkli
+ § F.54 - Strukt.sezn.zlistatkl
+ ) F.51 - Jednotivé polofky

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Obr. &. 47: Utovy rozvrh

Uctovy rozvrh
&
L
Viyukovy klient O&tovy rozvrh Datum 25.03.2015
Plzefi Strana 1
U&tovirozveh CACZ U&t.rozvrh-Ceakd republika
Oget HK Dlouhy text uftu HK
11000 Z¥izovaci wydaje
12000 Nehmotné vysledky vizkumu a vivoje
13000 Software
14000 Ocenitelnd prava
15000 Goodwill
13000 Ostatni dlouhodobny nehmotny majetek
21000 Budovy
22000 Samostatné movité véci a soubory mov.véci
25000 Pistitelské celky trval¥ch poroatd
26000 Zakladni stdde a tafnd zvifata
28100 Drobny hmotny investiéni majetek
29000 Ostatni dlouhodoby hmotny majetek
31000 Pozemky
32000 Uméleckd dila a sbirky
41000 Pofizeni dlouhodobého nehmotného majetku
41100 Pokizeni dlouh.nehmotného majetku - pro modul AM
42000 Pofizeni dlouhodobého hmotného majetlu
42100 Pofizeni dlouh.hmotného majetku - pro modul AM
43000 Pokizeni dlouhodobého finanéniho majetku
51000 Poskytnuté zalchy na dlouhodoby nehmotny majetek
52000 Poskytnuté zdlohy na dlouhodobjy hmotny majetek
53000 Poskytnuté zdlohy na dlouhodoby finanéni majetek
61000 Podilové cenné pap.a podily v podn.s rozhod.vlivem
62000 Podilové cenné pap.a podily v podn.s podst.vlivem
63000 Realizovatelné cenné papiry a podily
65000 Dluiné cenné papiry driené do splatnosti
66000 Fajéky podnikim ve skuping
67000 Ostatni plijdky
69000 Ostatni dlouhodoby finan&ni majetek
71000 e

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015



4.2 Vytvoreni syntetického uctu hlavni knihy

Dal8im ukolem je vytvoteni syntetického Gctu hlavni knihy. Spole¢nost Truck Motors,
a.s. se rozhodla inzerovat v novinach, a tak potfebuje vytvofit novy nakladovy ucet
518 - Ostatni sluzby. K zalozeni nového uctu slouzi transakce FSPO. Cestu

k ni pfes SAP Easy Access vidite na nize uvedeném obrazku.

Obr. ¢. 48: Transakce FSPO

SAP Easy Access
[& ™ | & | faliné menu & &  w & | [Hzaloenirole &

~ Y Oblibené
g FBS0 - Pofizeni dokladu d&tu HK
~ & Menu SAP
» [J Kancelsf
* [J Komponenty nad rdmec aplikace
v [J Logistika
~ {3 Uetnictvi
~ 2 Finanéni GEetnictvi
* 39 Hlavni kniha
v (7 Uovani
* (7 Doklad
v [JUget
~ 23 Kmenova data
~ 33 Uty hlavni knihy
= =7 Jednotlivé zpracovani
+ 2 FS00 - Centralni
q

wvém rozvrh
- I FS50 - V Géetnim okruhu
v [J Hrommadné zpracovani
v (] Zobrazeni zmén
v [J porovnani GE.okruhu

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Cislo uétu hlavni knihy je 5189XX, uétovy rozvrth CACZ. Kliknéte na ikonu zaloZit.
V poli uctova skupina zvolte: Vysledkové ucty. Do kratkého textu vlozZte:
Mark.nakladyXX. Dlouhy text bude: Marketingové naklady Vase Pfijmeni. UloZte.

I~ v

Pomoci zobrazeni uctového rozvrhu ovéite, zda byl Vas tcet opravdu vytvoren.

Obr. &. 49: Uttovy rozvrh

Uctovy rozvrh

=
Vyukovy klient U&tovy rozvrh Datum 25.03.2015
Plzefi Strana 1

Uttovyrozvrh CACZ Utt.rozvrh-Ceskd republika

Uéet HE Dlouhy text uctu HE

518931 néklady na marketing Stincikové
518940 Marketingové naklady Kzlkusova
518954 naklady na marketing Karnajova

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015



Pritad'te Vami vytvoteny et uéetnimu okruhu ZCUI pomoci transakce FSS0. Ucet
hlavni knihy je tedy 518940 a ti¢etni okruh ZCU1. Kliknéte na ikonu Zalozit. V zalozce
fidici data je potieba vyplnit danovou kategorii, kdy je povolena dan na vstupu. Dale
vyberte uctovani bez dan¢€ a zobrazeni jednotlivych polozek. Do tfidiciho kli¢e vyberte,

ze se jedna o Cislo dokladu a fiskalni rok.

Obr. €. 50: Zalozeni uctu hlavni knihy

& (et higvni knihy ~ Zpracovani Skok  Dodatky  Prostfedi  Mastaveni Systém  Napovéda

V] B @@ CHE fDhod BE @

|. Uéet HK ZaloZeni: Data iicetniho okruhu

B |am | du | 4 » | [ Zpracovani strukt.rozvahy/vysled.  Zpracovanisady  Zpracovani nakl.druhu

et hl.knihy 518940 Marketingové naklady Kalkusova
J¢etni okruh ZCU1l| 1. Plzefiskd stroj. spol. s 2] (O] 1O =]l

W Ridici data | Pofizenifbanka/ Uroky Informace

Rizeni (&tu v G&etnim okruhu

M&na GEtu CZK Ceskd koruna
| Zlistatky jen ve frem.méné

Dariovd kategorie -

| Uétovdni bez dané povoleno

| Extterni vedeni d¢tu

Sprava Uétu v G&etnim okruhu

| Zobrazenijedn.poloZek

Tridici klig 002

Skupina opravnéni

Uetni referent

Data joint venture v Géetnim okruhu
Typ nakladd

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

V dalsi zalozce nadefinujte v poli skupiny statusii pole, Ze se jedna o ndkladové Gcty pro

externi vykon. Ulozte.

4.3 Zauctovani vydajového pokladniho dokladu

Nyni méame vytvofen novy ulet, ktery potiebujeme k zauCtovani vydajového
pokladniho dokladu na ¢astku 10.000 K¢& za marketingové néklady, inzerci v novinach.
Zvolte transakci FB50. Jak se k této transakci dostanete, mizZete vidét na nize uvedeném

obrazku.



Obr. ¢. 51: Transakce FB50

SAP Easy Access
[& ™ | & &&liné menu ] & v a  [BZaloienirole (8, E:

~ &1 Oblibené
= FB50 - Pofizeni dokladu 0&tu HK
~ =] Menu SAP
» [ Kanceldf
* [J Komponenty nad rdmec aplikace
» (I Logistika
~ 27 Uetnictvi
* 2 Finanéni Gfetnictvi
* 1 Hiavni kniha
~ & Uctovani
» &) FB50 - Pofizeni dokladu Gétu HK]
» I FBSOL - Pofizeni dokladu Gétu hlgvni knihy pro skupinu ledgerd
+ ) F-02 - Vieobecné Gétovani
+ I FBO1L - Pofizeni vEeobecného Gétovdni pro skupinu ledgerd

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Ptijaty doklad z dneska zni tedy na ¢astku 10.000 K¢ a je hrazeny v hotovosti. Ménou je
CZK, ucet hlavni knihy je Vami vytvofeny ucet. M/D zvolte Ma dati. Vyplite ¢astku.
Znak dané je vstup 0 %. Uget hlavni knihy bude pokladna, poté zvolte Dal a opét &astku
10.000 K¢&. Ulozte doklad.

Obr. &. 52: Cislo zatétovaného dokladu
Doklad 1100000020 byl zadctovan v G&et.okruhu ZCU1

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Nyni se pomoci transakce FAGLBO03 muzete podivat, zda byl Vas ucetni doklad

spravné zauctovan.



Obr. ¢. 53: Transakce FAGLBO03

SAP Easy Access
[& ™ | & | ShJiné menu o] & w a  [H7zaloFenirole & pifazeni ufivatele  [&

* < oblbené
. FB50 - Pofizeni dokladu G&tu HK
* 1= Menu SAP
» [J Kanceldf
» [J Komponenty nad rimec aplikace
* (7 Logistika
~ 3 Ufetnictvi
* =9 Finanéni d&etnictvi
* =1 Hlavni kniha
v O Uetovani
v (I Doklad
~ 31 et
(7 FAGLBO3 - Zobrazeni ziistatk (nove);
+ 2 FAGLLO3 - Zobrazenifzména poloZky (nové)
* ) FS10N - Zobrazeni zfistatkd
+ 2 F-03 - Vyrovnani

*

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Vypliite Vas ucet, ucetni okruh ZCUI, fiskalni rok 2015 a vyberte provedeni pomoci
ikony hodiny.



Obr. ¢. 54: Zobrazeni zustatku

= Ufet  Zpracovdni Skok  Prostfedi  Systém  Napovéda

& ~dEHISC@@ EHE ST4O8 BE @M
Zobr.ziistatkd dctid hl.knihy Pro ledger OL

(= [3 M&na dokladu  EMéna dokladu | @ | Y Jednotlvy Glet
Cislo &ty j 518940

liéetni okruh Zcul 1. Plzefiskd stroj. spol.

Fiskalni rok 2015
|| Zobrazit daki atributy

viechny doklady v méné * Ména zobrazeni CZK Ména Getnho okruhu
Obdobi Ma dati Dal Zlstatek = Kumulov.zdstatek
Pfevod zds

1

2

3 10.000,00 10.000,00 10.000,00
4 10.000,00
5 10.000,00
6 10.000,00
7 10.000,00
8 10.000,00
9 10.000,00
10 10.000,00
11 10.000,00
12 10.000,00
13 10.000,00
14 10.000,00
15 10.000,00
16 10.000,00
Soué. 10.000,00 10.000,00 10.000,00

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Zistatky lze vzdy rozkliknout a zobrazit konkrétni zatiétované doklady. Cislo dokladu

musi byt stejné jako ¢islo VaSeho vytvoreného ucetniho dokladu.
Obr. €. 55: Konkrétni zatictované doklady

Uéty HK: Sestava jednoti.poloZek View hl.knihy

M rY 2 ES JER FTE&T BEd &% E g
Get hl.kniny 518940 Marketingové naklady Kalkusov
Géetni okruh zcu1
Ledger oo
5t |PEifazeni &.dokladu |Prfis| Dru|Dac.dokl. [0 East.ve FM|MMEna astka ve FM2|FMEn2 astka ve FM3|FMén3|Df|Dok.o vyr. |PrCor Segment Text
=
[]  v|11000000202015 1100000020 sA |25.03.2015)40 10.000,00 |CZK 0
2 10.000,00 |CZH
** Oet 518940 10.000,00 |CZK
ficet hl.knihy * *
Getni okrun
Ledger or
sSt|pEifazeni |é.dnk1adu PrUs| Dru| Dat.dokl. |vj}( Cést.ve mi|MMEna Céstka ve PM2|FMEn2 Céstka ve EM3|EMEn3|Dii| Dok.o vyr.|PrCrr Segment  |Text
e 10.000,00 [czx

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015



4.4 Prijata faktura a jeji likvidace

Spolecnosti vera dosla faktura od dodavatele za prondjem kancelafskych prostor
vV hodnoté¢ 15.000 K¢, dan je 0 K¢, znak dané vstup 0 %. Dodavatelem je Vami
vytvofeny dodavatel. Datum uc¢tovani je dnesni. Do textu uved'te: Prondjem kancelare
XX Vase prijmeni. V polozkach je tieba zaznamenat zatctovani na ucet hlavni knihy

518000 (MD), ¢astku 15.000 K¢ a ndkladové stredisko, kterym je EP_admin.
Obr. €. 56: Potizeni dodavatelské faktury

Porizeni faktury dodavatele: Uéetni okruh ZCU1

rsqﬁ[}tevfenl'pracovm'ch piedioh lJEetnfokruh @Uchm&inl’ ESimulace Pfedbéiné pofizeni &7 Volby zpracovani

Operace Faktura - Zlst. |15.000,00- @co
 / Zikldnidata | Phtba | Detal | Dai | Pom.
Dodavatel
Dodavatel 100209 Znak ZH Adresa
Datum faktury 24.03.2015 Reference SAP40
Datum O&tovani 25.03.2015 Obdobi 3 Hordkova 253
Druh dokl. Faktura dodavatele = 353 01 Maridnské Lizné
C.piek.Gé.okruh
Castka 15.000, 00 CiK “Jvypoiet dané ]
Eastha dané 10 (Vstup.DPH 0%) ~ -
Text Prondjem kanceldfe 40 Kalkusova Bank.Gcet 85858540
Zdkl.datum Sm.kdd banky 0100
Uéetni okruh ZCU1 1. Plzefiskd stroj. spol. Plzefi Komeréni banka
@@ or |
0 PoloFky ( Mevybrali jste variantu pofizeni )
B 5... UeHIKnihy  Krdt.text  M/D Cistka v méné dokl. |Z..Datwvaluty |Text UE... Naklstied. |Zakdizka
|;|5180le3 M& D. ¥ 1500010 ZCul :sssusl j =
| | M& D. ¥ 10 zeul M
[ | M& D. ¥ 10 zeul
[ | M& D. ¥ 10 zeul
[ | Mi D. ¥ 10 zeul
[ | ME D. ¥ 10 zcul
[ | ME D. ¥ 10 zcul
(| ME D. ¥ 10 zcul
|i| ME D. ¥ I0 zcul a
| Mi D. ¥ 10 ZCUL -
L L I

g EEE BE B mE &%

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
Vasi fakturu ulozte.

Obr. &. 57: Cislo zat&tovaného dokladu

Doklad 100000015 byl zadctovan v G&et.okruhu ZCU1

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015



Pro kontrolu, zda na svém dodavateli skutecné evidujete nezaplacenou polozku, zvolte

transakci FBL1IN.
Obr. ¢. 58: Evidovana nezaplacena polozka

Dodavatelé: Seznam jedn.poloZzek

Hary 728 REER FAF ESHd SHBHF HEBE O
Dedavatel 100209
Ugetni okruh 2001
Jméno SREF40
Misto Maridnské Lazné
St |PEifazeni €.dokladu |Drun Dat.dokl. |Z|Sp| East.ve FM|FMéna|Dok.o vyr.|Text
=
_jJ @ [01000000152015 100000015 (KR 24.03.2015 & 15.000,00-|CZK Prondjem kancelafe 40 Kalkusové
P 15.000, 00~ | CZK
** et 100209 15.000,00-|CZK
Dodavatel *
Ugetni okruh =
Jméno &
Misto @
St PFifazeni |<:‘.dnkladu Druh Dat.dokl. ‘Z‘Sp E4st.ve FM|FMéna|Dok.o vyr.|Text
e 15.000,00-|CZK

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015



5 SAP Financials, modul CO
5.1 ZalozZeni nakladového strediska

K zalozeni nakladového stiediska lze vyuzit transakce KSO1, jejiz popis cesty vidite

na nasledujicim obrazku.
Obr. ¢. 59: Transakce KS01

SAP Easy Access
[5 ™ & | Saliné menu 5 & | w & | [{HZalofenirole (@8] E

~ &3 Oblibené
* FB50 - Pofizeni dokladu Gétu HK
~ 134 Menu SAP
» (7 Kancelsi
*» (] Komponenty nad rdmec aplikace
» [J Logistka
~ 33 Oéetnictvi
* (7 Finanéni GEetnictvi
» (J Financial Supply Chain Management
~ 23 Controling
» [0 Ueetnictvi nakladovych druhfl
~ 13 UEetnictvi ndkladového stfediska
~ 133 Kmenova data
v (J nakladovy druh
» (7 skupina nakl.druhd
» (7 organizace podniku
* (7 standardni hierarchie
~ &3 nakladové stredisko
~ 223 Jednotlivé zpracovani
- [ Ks01 - Zalozeni
+ T K502 - Zména
+ 22 KS03 - Zobrazenf

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Vasim ukolem je zalozit nové nakladové stfedisko pro nakladovy okruh ZCU.
Nakladové stiedisko ponese nazev XX (Vase Cislo SAP) YY (Vase inicidly) 2015. Tato
zkratka bude bez mezer. Stfedisko bude platit od 01.01.2015 do 01.01.2050. Zvolte
Enter. Do zdloZky zékladni data poté zadejte a ulozte pod oznacenim: Prodejni str.XX,
do popisu: PS XX VaSe jméno a piijmeni, odpovédnou osobou jste VY, druhem
nakladového stfediska je odbyt, oblasti hierarchie bude prodej, u€etnim okruhem ZCU1,

ménou CZK, profit centrem poté PP — prodejce NN. Nezapomeiite vse ulozit.



Obr. ¢. 60: ZalozZeni nakladového stiediska

%0 |. ZaloZeni nakl.strediska: Zakladni obrazovka
7 & Rozelenéni

Nakl.stiedisko 40EK2015
Nakladowy okruh ZCU 1. a 2. Plzeriskd
Plati od 01.01.2015 Do 01.01.20350

 / zikldata | Rieni | Sablony | Adresa | Komunikace | Historie

Oznaceni

Oznaceni Prodejni str.40

Popis PS 40 Eika Kakusova 2
Zakladni data

Odpovédny uZivatel

Odpovédna osoba Kalkusova

Oddéleni

Druh nakl.stiediska v

Oblast hierarchie ZCU_PROD

U&etni okruh 0T

Pracovni usek

Funkéni oblast

Ména CZE
Profit centrum ZPP

]

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Kterykoliv kmenovy zaznam nakladového stiediska je nutno pfiifadit ke standardni

hierarchii ndkladovych stfedisek pomoci transakce OKEON.

Obr. €. 61: Transakce OKEON

SAP Easy Access
o ™ | & | guliné menu & Z | » & | [@Zaboienirole B piit

r & Oblibené
- FB50 - Poiizeni dokladu G&tu HK
r {51 Menu SAP
» [J Kancelf
* [ Komponenty nad Amec aplikace
» (7 Logistika
- 11 UEetnictvi
* (] Finanéni tcetnichyi
* (7 Financial Supply Chain Managernent
~ 39 Controling
» (7 Ueetnictvi ndkladowych druhii
~ &1 Uetnictvi nakladového stiediska
~ & Kmenovd data
v (I nakladovy druh
v (1 skupina nakl.druhf
» [J organizace podniku
~ 131 Standardni hierarchie
:

« Iz OKENN - Zobrazeni

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015



Tato transakce umi piimo zakladat nova stfediska. Rozdil oproti transakci KSO1 je
V tom, ze nejdiive musite umistit kurzor na uzel, kam ma byt sttedisko pfifazeno. Zvolte
uzel ZCU1/ZCU_JZ — finan¢éni oddé€leni a zalozte své vlastni nakladové stiedisko
s oznacenim: XX YY 15. Do popisu uvedte YY AUDITOR. Do druhu nakladového
stiediska vypliite, ze se jednd o vedeni. Odpovédnou osobou jste Vy. Ostatni udaje

budou obsahovat informace o uc¢etnim okruhu, kterym bude ZCU1, profit centrum P1.
Obr. €. 62: Zména standardni hierarchie

Standardni hierarchie naki.stredisek Zména

P8 manazer objektd b

BREIEEENRE [=]=]I = 0d 01.01.2015
Hledani (O Jm)@] [«][~]I[]A] =] =] 2] [
s Makl.stf. Standardnf hierarchie Oznadenl Status aktivace | Odpovédna o... | Uetni okruh
* && Skupina nakl.stiedisek v & ZCU_IZ Financni_oddeleni
- & E AUDITOR EK AUDITOR ] Kalkusova cn
prm— - B 2214 IN AUDITOR ] Jana Noskovd Zcu1
‘ [E_ll - @ 20Mm14 MM AUDITOR W] Mendclovd Martina ZCU1
U EE] 381K14 JK AUDITOR @ KD\'EndD'.’ji Zcu
- B os5mc14 MC DANAR. @ Michaela Cejkovd ZCU1
Sezn.vyskytd + @ 31mui4 MUdanar o Markéta Urubové ZCU1
Skupina Nak | Oznaceni... - @& aspvia PV DAMAR ] Petra Vofigkovd ZCU1
ZCU-TOP Plzefiskd stroj. a odbytovd spi - @ 28M514 MS DAMNAR W] Martina Souckovd ZCU1
SNS1 Jarykovka - @ 571cH14 ICH Dafiafl @ Chdrovd Zcul
SNS11 Vyuka B 46hH14 NH Danar (] Hrbkova zeul
SNS111 Verejnostni kuryz u :\gi] 19PL14 PL dariar ] Petr Lunddk ] zcul
SNS12 Preklady :E] 06AF14 AF AUDITOR ] Anna Fischerovd  ZCU1
SNS5 Skoka : “BIHl“ & o
R | Pt o ol - e B oarar a o 70
ADHI Adminstratia + @ 155K2014 PS 15 Sandra Kahovcova [} Sandra Kahove... ZCU1
ARCHIBALD  Archibald_moje_JZ a .
ZCU_HEAD  Vedeni spolednosti . .:E] 16EK14 EX DANAR = Ka‘k“m‘?v = zan
e T T o I:El 21P] PJAuditor ] Petl? Juiitkovd  ZCU1
= - = - @ 20vs14 VSSedivec o SEdivec zcul
gel v RHEE - @ 26Mp14 MP DANAR o Mirosiav Pohofal  ZCU1
L I Prodei - @ere1a LP Auditor [u] Prevrétiova zcu
zcu2 1. Plzefiskd obchodni spolecni - T 41TH14 TH AUDITOR @ Tereza Hanzlkové ZCU1

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Sekundéarni nékladové druhy se zaklddaji pouze pro potieby controllingu a nemayji

obdobu uctu ve financnim ucetnictvi. K jejich zaloZeni slouzi transakce KAO06.



Obr. ¢. 63: Transakce KAO6

SAP Easy Access
L_{'}E E? &8 Jiné menu 5] . N l__ﬁzaloiem'role €8 piifazen

~ 1 oblibené
* FB50 - Pofizeni dokladu G&tu HK
~ 1 Menu SAP
» [J Kanceldf
* [J Komponenty nad rdmec aplikace
» [J Logistika
~ &3 Ugetnictvi
¥ [ Finanéni Géetnict
* (] Financial Supply Chain Management
~ &7 controling
¥ 3 Uetnictwi ndkladowych druhd
* 79 U&etnictvi nikladového stfediska
* 1 Kmenova data
~ 9 N3kladowy druh
~ & Jednotivé zpracovani
+ 12 KAOL - Primarni zaloZeni
» 62 KAOG - Sekundami zaloZeni
+ ) KAO2 - Zména
+ 72 KAO3 - Zobrazeni
o T —_—

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Na dané obrazovce vyplite, ze se jedna o nakladovy druh 88XX00, ktery plati
0d 01.01.2015 do 01.01.2050. Do oznaceni napiste: PretctovaniYY, do popisu pak

pfeuctovani a Vase ptijmeni. Nakladovym druhem bude za¢tovani vykonti/procest.

Obr. ¢. 64: Zalozeni nakladového druhu

Zalozenr nakladoveho druhu: Zakladni obrazovka

& &
Makl.druh 2884000
MNkladowy okruh ZCO 1. a 2. Plzefiskd
Plati od 01.01.2015 Do 01.01.2050

. Zdkl.data } Znak  MNavrh.pfifazeni 0¢tu Historie

Oznaceni

Oznadeni Pfedctovani EK

Popis Prelftovd Kalkusova |@|
Zikladni data

Typ nakfad.druhu EHE

Mix viastnosti

Funkéni oblast

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015



Dalsim ukolem je stanovit druh vykonu pomoci transakce KLO1.
Obr. €. 65: Transakce KLO1

SAP Easy Access
[& ™ | & | zaliné menu ] &  w a | [BZabieniro

~ 1 oblbené
* FB50 - Pofizeni dokladu Gétu HK
~ 33 Menu SAP
» [(J Kancelar
» [J Komponenty nad ramec aplikace
» (7 Logistika
~ &3 Ucetnictvi
v (7 Finanéni aéetnictyi
+ 7 Finandal Supply Chain Management
~ 33 Controling
» (7 Uéetnictvi ndkladowych druhi
~ O Uetnictvi nakladového stfediska
~ &1 Kmenovs data
>
» (7 skupina nakl.druhd
* [J Organizace podniku
» [ standardni hierarchie
» (3 nakladové stiedisko
v (7 skupina nakladovych stiedisek

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Po spusténi transakce do druhu vykonu zadejte AS88XX platné od 01.01.2015
do 01.01.2050. Dale vyplite oznafeni AS88XX, popis: Sluzby audit Pfijmeni,
jednotkou vykonu budou hodiny, druhy NS: bez omezeni (hvézdicka), typ druhu
vykonu bude manualni (1), zG¢tovaci nakladovy druh je ten, Vami vytvofeny. Nyni

obrazovku uloZte.



Obr. €. 66: Druh vykonu

Zalozeni druhu vykonu: Zakladni obrazovka

o &

Druh wykonu LSEE40

Nakladovy okruh ZCU 1.3 2. Pleriska

Plati od 01.01.2015| Do 01.01.2050

. Zdkl.data |“Znak " vyr.cekem  Historie

Oznateni

Oznaceni AS8840

Popis Sluzby audit Kalkusova |@|
Zdkladni data

Jednotka vykonu HOD

Druhy nakl.stfedisek e

Mavrhované hodnoty pro zactovani

Typ druhu vykonu 1 |@|
ZiiztovNakiadDruh el 7

Znzk tarifu

| Skut.mnoZ.nast. —|Priim&rmny tarif

[|PEn.mnoZst.nastav. —|Pfedb.rozvri.fix.ndkl.

Qdliéné hodnoty pro skut.zictovani
Typ druhu vykonu sk. Jako v plinu
Znak skut.tarifu

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

5.2 Vnitropodnikové zakazky
Kmenovy zaznam zakazky 1ze vytvofit pomoci transakce KOO1.

Obr. ¢. 67: Transakce KOO1

SAP Easy Access
[& ™ | & | &aJiné menu & & | v a | [Bzaloienirole

~ 1 Oblbené
£ FBS0 - Pofizeni dokladu Gétu HK
~ 3§ Menu SAP
» [J KancelsF
» [ Komponenty nad rimec aplikace
» [ Logistika
~ {3 Uetnictvi
» (3 Finanéni Géetnictvi
* (J Financial Supply Chain Management
~ =9 Controlling
» (3 Uetnictvi nakladovych druhd
v [J Uetnictvi nakladového stiediska
~ = Vnitropodnikové zakdzky
~ ¥ Kmenova data
+ [ KOO4 - Manafer zakdzek
~ & Specilni funkce
~ 31 Zakdzka
.
+ ) KOO2 - Zména
+ 2 KOO3 - Zobrazeni

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015



V transakci za druh zakazky zvolte, Ze se jedna o vnitrozakdzku — provozni prostredky.
Nékladovy okruh je ZCU. Do kratkého textu zadejte: Sluzebni automobil XX a Vase
piijmeni. V zdlozce pfifazeni doplite ucetni okruh ZCU 1 a profit centrum PI.

V zaloZce fizeni oveéfte, zda ma Vase zakazka status ,,uvolnéno®.

Obr. ¢&. 68: Cislo vnitropodnikové zakazky

Zakazka byla zaloZenz pod Cislerm 300072

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015



Priloha B —

Testové otazky

A: Testové otazky

1. Vyberte spravné odpovédi z oblasti pocatkil ucetnictvi

a.
b.

Otcem ucetnictvi je Josiah Wedgwood

Nejvyznamnéj$im dilem otce ucetnictvi je Summa de arithmetica,
geometria, proporioni et proporcionalita

Luca Pacioli objevil pojem tspory z rozsahu

V dile Summa de arithmetica, geometria, proporioni et proporcionalita

byl poprvé zminén pojem podvojné tcetnictvi

2. Vyberte spravné odpovédi o spole¢nosti SAP:

a.

Zkratka SAP v ném¢in¢ znamena: Systeme, Anwendungen, Produkte in
der Datenverarbeitung

Sidlem spole¢nosti je Walldorf v Anglii

Mezi zékazniky spolecnosti patfi napiiklad Daimler AG, Porsche AG,
Siemens AG

3. Spole¢nost SAP nabizi odvétvova fesSeni, ktera se déli do téchto zakladnich

oblasti:
da.
b.
C.

4. Jakaje
a.
b.
C.
d.

SAP Basis, SAP NetWeaver, SAP R/3

Vyroba, sluzby, finan¢ni sektor, vefejny sektor

SAP ERP Financials, Operations, Human Capital Management,
Corporate Services, Analytics

nejvyssi organizacni jednotka v systému SAP?

Zavod

Prodejni organizace

Nékupni organizace

Klient

5. K ¢emu slouzi metodologie ASAP?

a.
b.

C.

K implementaci systému
K urceni strategickych cilt podniku

K urceni strategickych cilt projektu



6. Mezi zékladni hlediska podniku patii:
a. Dlouhodoba strategie podniku, cile podniku, schopnosti podniku
b. Stakeholdefi, schopnosti podniku, moznosti podniku
c. Funk¢ni, technické a hledisko implementace projektu
7. Faze zahajeni projektu obsahuje ¢innosti:
a. Stanoveni rozsahu projektu
b. Stanoveni cili projektu
C. Provedeni zkusebnich testi
d. Formalni zahajeni projektu
8. Hardware, ktery se nachéazi v datovém centru n¢koho jiného, se nazyva:
a. laaS
b. Infrastruktura cloudu
c. Sizing
9. SAP Enterprise Resouce Planning (ERP) zahrnuje:
a. SAP ERP Operations
b. SAP ERP Human Capital Management
SAP ERP Analytics
d. SAP ERP Corporate Services
e. SAP ERP Financials
10. Mezi zakladni podnikové funkce SAP CRM patii:
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a. Podpora marketingu
b. Podpora prodeje
c. Odbyt
d. Materialové hospodafstvi
11. Mezi zakladni komponenty SAP NetWeaver patfi:
a. Middleware
b. Rizeni zdkladu
c. Kompozice
d. Rizeni zmén
12. Malé a stiedni podniky ¢asto vyuzivaji
a. SAPERP
b. SAP Business One
c. SAP Business ByDesign
d. SAP All-In-One



13. Do SAP ERP Financials patii:
a. Financni a manazerské ucetnictvi
b. Controlling
c. Rizeni treasury
d. Zucétovani mezd a plati

14. Finan¢ni a manazerské ucetnictvi obsahuje komponenty:
a. Ugetnictvi hlavni knihy
b. Ucetnictvi odbératelt
c. Ucetnictvi dodavateli
d. Controlling

15. Modul Controlling obsahuje komponenty:
a. Controlling nakladt
b. Analyza ziskovosti
c. Controlling odbératelti
d. Controlling procest

16. Modul podnikovy controlling obsahuje:
a. Rizeni treasury
b. Planovani a sestavovani rozpoctu
c. Ugetnictvi profit center
d. Konsolidace

17. Rizeni treasury zahrnuje:
a. Ugetnictvi profit center
b. Rizeni hotovosti
c. Rizeni trzniho rizika
d. Rizeni rozpoétu

18. Modul Financial Supply Chain Management (FSCM) umoziuje:
a. Rizeni globalnich obchodi
b. Rizeni a spravu Givérového limitu
€. Automatizaci uvérovych pravidel
d. Rizeni pohledavek, hotovosti

19. SAP ERP Human Capital Management obsahuje moduly:
a. Administrace personalu
b. Planovani a rozvoj personalu

C. Rizeni treasury



20. SAP ERP Operations se zabyva:

a.
b.
C.
d.

Nékupem
Vyrobou
Materidlovym hospodarstvim

Rizenim skladu

21. SAP ERP Operations se sklada z modult:

a.
b.
C.
d.

€.

Materialové hospodarstvi
Planovani a rozvoj personalu
Planovani a fizeni vyroby
Udrzba a opravy

Odbyt

22. Modul materidlové hospodaistvi obsahuje:

a.
b.
C.
d.

Planovéani odbytu a vyroby
Vyrobni zakazky
Rizeni spotieby

Rizeni skladu

23. SAP ERP Corporate Services nezahrnuje moduly:

a.
b.
C.
d.

Planovani udrzby
Sluzby globalniho obchodovani
Management jakosti

Rizeni cesty

24. Customizace piedstavuje:

a.
b.
C.
d.

Planovani odbératell spolecnosti
Ptizplsobeni systému zédkaznickym poZadavkiim
Management lidskych zdroja

Definovani organiza¢nich jednotek, procesii a kmenovych dat podniku

25. Pro liniové organizac¢ni struktury plati:

a
b.
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d.

Jsou vyuzivané v podnicich s vice nez 100 zaméstnanci
Vedouci nemaji ptikazovaci pravomoc
Ptedstavuji prvni vyvojovy typ organizacnich struktur

Ridici ¢innost je ¢asto v rukou vlastnika

26. Stabni utvary:

a.

PIni pfedev§im poradni funkci k zabezpeceni kvalifikovaného

rozhodovani liniovych vedoucich



b. Maji vysoky piehled o celku

C.
d.

Stabni organizac¢ni struktury neexistuji samostatné

Stabni skupinu tvofi specialisté nejriznéjsich obort

27. Mezi kombinované organizac¢ni struktury patii:

a.
b.
C.
d.

Liniov¢ — §tabni organizacni struktury
Cilové organizaéni struktury
Projektové organizacni struktury

Liniové organizacni struktury

28. Maticové organizacni struktury:

a.
b.

C.
d.

Kombinuji funkéni a predmétny princip délby prace v organizaci
Clenové tymu jsou podiizeni jak vedoucimu projektu tak funkénimu
vedoucimu a neni mezi nimi zadny vztah nadtizenosti ¢i podiizenosti

Vyuziva se u podnikil, kde neprobihaji témét zadné projekty

Vyuziva se u stavebnich, leteckych a kosmonautickych organizaci

29. Podle charakteristiky sdruzovani ¢innosti l1ze organizacni struktury rozd¢lit na:

a.
b.

C.

Liniov¢, Stabni, Maticové
Liniové, Liniové — §tabni, Kombinované

Funk¢ni, Vyrobkové a Pfedmétné

30. Vyrobkové organizacni struktury:

a.
b.

C.

Jsou zaloZené na funkéni délbé prace
K nevyhodam této struktury patfi nepruzna reakce na zmény a nebezpeci
nekoordinovaného soutézeni

K modifikacim téchto struktur patii naptiklad divizni uspotradani

31. Mezi zékladni organiza¢ni jednotku modulu MM patii:

a.
b.
C.
d.

Klient
Ucetni okruh
Zavod

Prodejni organizace

32. Nékupni organizace:

a.
b.

C.

Je organizaéni jednotka logistiky
Piedstavuje nakupci ¢i skupinu nédkupcich, kteti zodpovidaji za ndkup
Na jeji urovni se stanovuji cenové podminky

Nékup lze realizovat centralné ¢i lokéalné



33. Mezi zékladni typy vyroby definované syst¢émem SAP jsou:

a.
b.
C.
d.

Procesni vyroba
Zakazkova vyroba
Opakovana vyroba
Kanban

34. Organiza¢ni urovné modulu SD jsou:

a.
b.
C.
d.

Prodejni organizace
Cesta odbytu
Expedi¢ni stiedisko

Nékupni organizace

35. Rizeni lidskych zdroji:

a.
b.

C.

d.

Zahrnuje podnikovou, personalni a organizaéni strukturu

Organizacni jednotky v podnikové struktufe obsahuji personalni oblast a

personalni suboblast

Persondlni struktura je postavena hierarchicky vySe neZz podnikova

struktura

Personalni struktura obsahuje organiza¢ni jednotky zaméstnanecka

skupina, zaméstnanecka podskupina a zpracovani mezd

36. Zakladni organizacni jednotky finan¢niho tucetnictvi jsou:

a.
b.
C.
d.

Uéetni okruh
Pracovni usek
Expedicni stredisko

Segmenty

37. Finan¢ni tizeni dodavatelského fetézce zahrnuje:

a.
b.
C.
d.

Rizeni majetkového ucetnictvi
Rizeni vérové politiky
Rizeni sporti

Rizeni hotovosti a likvidity

38. Zakladni organiza¢ni jednotky majetkového ucetnictvi jsou:

a.
b.

C.

Segmenty
Pracovni usek
Profit centra

Nakladova centra



39. Zakladni komponenty manazerského ucetnictvi jsou:
a. Analyza ziskovosti
b. Ugetnictvi Profit center
¢. Rizeni trznich rizik
d. Controlling rezijnich naklada
40. Mezi organizacni jednotky modulu Controlling patfi:
Profit centra

d.
b. Prodejni organizace

13

Nékupni organizace

Nakladové stiedisko

o

B: Spravnost tvrzeni
Rozhodnéte o spravnosti tvrzeni, chybna tvrzeni opravte.

SAP SRM napomaha procesu potizovani v podniku.
SAP CRM ulehcuje kazdodenni spravu a fizeni financi a zdroja.
SAP Business Suite umoziiuje provoz SAP Net Weaver.

Kazdy podnikovy proces obsahuje pouze jednu transakci.

o B~ w0 D

Kazdy modul fesi problematiku urc¢itého pracovniho useku ¢i funkéni oblasti,

za niz muze byt odpovédné jedno konkrétni odd€leni.

6. Klientem je myslen uzivatel systému.

7. Technické hledisko odpovida na otazku, jak bude podnikové feSeni
podporovano technologii.

8. Funk¢ni hledisko odpovidd na otazku, s ¢im by mélo byt feSeni vystavéno,
za jak dlouhou dobu a s jakymi zdroji.

9. Vystupem faze porovnani a piiprava prototypovych feSeni je uplny piehled
podnikovych scénait

10. Z4atézové testovani zjistuje, zda navrzené podnikové procesy funguji dobfe, i
kdyz jsou spuStény spolu s jinymi podnikovymi procesy pii zatéZi mnoha
soucasn¢ pracujicich uzivatelt.

11. Navrh a konstrukce feseni pfipravuje a publikuje uplné sady podnikovych
scénafi.

12. Nejdelsi fazi implementace SAP je zahajeni projektu.

13. SAP Basis predstavuje kombinaci technologii pro aplikaci systému SAP.



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.
24.

25.

26.

27.

28.

29.
30.

Meéritko vykonu SAPS vzijemné porovnava vypocetni platformy. Tato jednotka
je specificka pro systém SAP a je zaloZzena na modulu Financials aplikace SAP
ERP.

Zrcadleni diski znamena, ze obsah kazdého disku je zrcadlen na néjaky jiny
disk. Nabizi nejlepsi vykon a redundanci, na ukor vysokych nékladu.

Proklddani diski znamena stfidavé zapisovani na jednotlivé disky. Nabizi
redundanci diskti a vysokou ochranu kazdého z nich. Ptfi daném poctu a kapacité
diskt nabizi nejvétsi kapacitu a ma vynikajici vykon.

Zakladnim ukolem testovacich tymi je pracovat na prototypech procesu, dale
pak zahajuji konfiguraci ve vyvojovém prostiedi SAP.

Skolici tym se vénuje koncovym uzivatelim, jejich opravnéni a celkovému
zabezpeceni systému. Spolupracuje spolu s ostatnimi tymy a urcuje, kdo mize
urcita data pouze Cist, kdo je smi vytvaret a kdo menit.

SAP Supply Chain Management (SCM) je vhodny pro podniky, které se
rozhodly fesit problematiku fizeni Zivotniho cyklu produkti.

SAP Business ByDesign je vhodny pro podniky, které zaméstnavaji 100 az 500
zameéstnancl, pricemz systém podporuje i vyuziti vice lokalit a dcefinych
spoleCnosti. Zakaznici, ktefi vyuzivaji toto feSeni, plati 149 USD meésicné za
kazdého uzivatele. Minimalni pocet uzivateli je pak 25.

SAP Enterprise Resource Planning znamena planovani podnikovych zdrojt.
Pokud podnik chce piejit zR/3 na SAP ERP, musi zménit IT infrastrukturu,
nebot’ SAP ERP je zaloZen na NetWeaver.

Databazova vrstva zajist'uje beh jednotlivych procest.

SAP GRC umoziiuje podniku efektivné spravovat rizika a zlepSovat schopnost
podniku pfijimat rychld a spravna rozhodnuti.

Do specidlni ucetni knihy se zaznamenévaji data ze vSech aspekt Cinnosti
podniku, aby byla zajisténa Uplnost a spravnost ucetnich dat.

Ucetnictvi investiéniho majetku je vedeno v hlavni knize.

Modul Controlling slouzi k realizaci finan¢niho Gcetnictvi.

Controlling naklad na vyrobek umoZnuje rozuctovani rezijnich ndklad
na vyrobky, zdkazniky, jednotlivé kanaly odbytu a dalsi segmenty.

Konsolidace se vénuje ziskovosti internich center.

Modul Rizeni treasury slouzi k fizeni likvidity, rizik a pozice.



31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44

45.

46.
47.

Rizeni hotovosti slouzi k vypoétu optimalni likvidity nezbytné pro tthradu viech
zavazkl podniku v okamziku jejich splatnosti.
Sluzby globalniho obchodovani umoziuji podniklim konzistentnéjsi a ziskovéjsi

obchodovani pies hranice.

SAP ERP Human Capital Management se zabyva fizenim likvidity, rizik a
pozice.
Modul PA fteSeni HCM slouzi ke zpracovani mezd a plati, zafazovani

do programii zaméstnaneckych vyhod a ke spravé téchto programu Ci
Kk vyplatam nahrad.

E-Recruiting pomaha k zictovani mezd a plati.

SAP Enterprise Learning spravuje a koordinuje celopodnikova $koleni.

SAP Manufacturing propojuje vyrobni procesy podniku s jeho zbyvajicimi
funkcemi: logistikou, finan¢nim fizenim, ochranou zivotniho prostiedi, zdravim
a bezpecnosti prace a dalSimi.

SAP Supply Chain Management slouzi k ziskadni dat, které vyrobni tymy
pottebuji znat pro provedeni spravné akce ve spravném cCase.

Modul Sales and Distribution (SD) poskytuje podniku nastroje potiebné
pro prodej a fizeni procesu prodeje.

Vedouci liniové organizacni skupiny vykondvaji vertikalni liniové fizeni a maji
nejvyssi pravomoci a odpoveédnost.

Znalosti Stabnich skupin jsou v pfislusnych odbornostech malé. Maji vSak
zpravidla vétsi prehled o celku.

Hlavni nevyhodou liniové Stabnich struktur je jejich administrativné tkolova
orientace, namisto orientace cilové.

Heterogenni tym shromazd’uje pracovniky jedné oblasti.

. Funkéni organizacni struktura seskupuje zaméstnance s podobnymi ukoly,

schopnostmi nebo aktivitami do jedné skupiny.

Vyrobkové organiza¢ni struktury sdruZzuji vSechny fidici ¢innosti do jedné
organiza¢ni jednotky, kterd odpovidd za jeden typ vyrobku a ftidi je jeden
manazer.

Ve vyrobkové divizi kazda organizaéni jednotka odpovida za veskeré vyrobky.
Organizacni struktura, kterd ma méné organizacnich jednotek a méné stupiii

fizeni (tj. je méné Clenitd) se nazyva strma organizaéni struktura.
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49.
50.
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53.
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55.
56.
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58.
59.
60.

61.

62.

63.
64.

65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.

Hlavni rozdil mezi procesnim a projektovym fizenim je ve skuteCnosti, Ze
procesni fizeni je zaméfeno na opakované procesy a projektové fizeni na
jedinecné procesy.

Nejvyssi organizacni jednotkou systému SAP ERP je zavod.

Ugetni okruh je nejmensi organizaéni jednotkou Gletni jednotky, ktera vede
samostatné ucetnictvi.

Je mozné vytvotit vice Géetnich okruht pro jednoho Kklienta.

Zavod rozdéluje spolecnost z hlediska vyroby, ndkupu a planovani zasob.

Jeden zavod muze byt piifazen k vice G¢etnim okruhtim.

Zavod je zékladni jednotkou z pohledu materidlového hospodaistvi.

Jeden zdvod miiZze obsahovat vice sklada.

Nékupni skupina je organiza¢ni jednotkou logistiky, kterda ma za kol rozd¢lit
podnik z hlediska nakupnich pozadavka.

Uzivatel, ktery spravuje data centralné, spravuje jen ta sva data, za které je
odpovédny.

Lot size urcuje, jakym zpisobem ma byt material potizen.

Kusovnik zahrnuje veskery material pouzity piti vyrobé daného produktu.
Standardni planovani prodeje a operaci (SOP) je pifedem nakonfigurovany
modul, ktery slouZzi pro planovani a pfedpovédi v logistice.

Procesni vyroba je <casto vyuZivdna ve strojirenstvi, stavebnictvi a
automobilovém pramyslu.

Organizacni jednotky skladového hospodafstvi jsou klient, ucetni okruh, zavod a
sklad.

Cislo fyzické inventury je shodné s ¢islem inventurniho dokumentu.

Prodejni organizace je organizaéni jednotka finan¢niho ucetnictvi, ktera
seskupuje podnik dle prodejnich a distribu¢nich pozadavka.

Nejvyssi organizacni jednotkou modulu SD je expedicni stiedisko.

Cesta odbytu piedstavuje zpusob, jak se zbozi (sluzba) dostane k zakaznikovi.

K jedné prodejni organizaci lze vytvofit vice cest odbytu.

Jedna prodejni organizace odpovida vzdy pouze za jednu divizi.

Oblast odbytu nélezi vzdy jednomu ucetnimu okruhu.

Prodejni organizace je nejvyssi organizaéni jednotkou v expedici.

VSeobecna data se udrzuji na lokalni irovni.

Ptedprodejni aktivity zahrnuji napf. vytizeni zakazky.



73.
74.
75.

76.
77.
78.
79.
80.

81.

Hlavnim dokladem procesu expedice je faktura.

Ptijiméni plateb od zékaznika spravuje modul finan¢niho ucetnictvi.

Podnikova struktura odpovidd na otazku: ,Kde a pro jaky ucetni okruh
zam¢stnanec pracuje?

Zameéstnaneckad skupina je vytvorena pro vypocet mezd.

Organizac¢ni struktury jsou zalozeny na ukolech.

Pozice charakterizuji ukoly a odpovédnosti v organizaci.

Jedno pracovni misto miize byt tvofeno vice pozicemi.

Dulezit¢ ukoly finan¢niho uCetnictvi JSOU zaznamenani penéznich a
hodnotovych tokt ¢i oceniovani zasob.

Ucetni okruh je nejvétsi organiza¢ni jednotkou v systému SAP ERP, na jehoz

urovni je stanovend Ucetni zavérka (rozvaha, vysledovka).

82. Pracovni tsek je organizacni jednotkou, ktera je zavisla na uc¢etnim okruhu.

83.

84.

Pokud neni segmentovy reporting legislativné vyzadovan, neni definice
pracovniho Useku povinna.

Segment je ¢ast podniku s vlastnimi néklady, vynosy a financnimi daty.

85. Nakladovy okruh ptedstavuje hlavni organizac¢ni jednotku modulu SD.

86. Nakladovy okruh mize spravovat vice ucetnich okruhd.

87.

88.

Ucetni okruh i nédkladovy okruh nemusi pouzivat stejny uctovy rozvrh a stejnou
variantu fiskalniho roku.
Uctovy rozvrh, pfifazeny ucetnimu okruhu, se nazyva primarnim wGctovym

rozvrhem.

89. Hlavni kniha zaznamenava finan¢ni dopady obchodnich transakci, které

90.
91.

92.
93.
94.

95.
96.
97.

V podniku prob¢hly.

Jedna ucetni osnova mliZe byt pfifazena pouze jednomu Gc¢etnimu okruhu.
Rozdil mezi profit centrem a ucetnim okruhem je vtom, Ze profit centra
ziskavaji pouze externi vykazy.

Hlavni kniha je spravovéana na urovni klienta.

Majetkové ucetnictvi se zabyva piedev§im Gctovanim obézného majetku.
Komponenta systém ftizeni projektdi nevyuziva zadné vlastni organizacni
struktury.

Funkce fizeni inkasa pomaha zvysit podil inkasovanych pohledavek.

Nakladovy okruh predstavuje zakladni organizacni jednotku modulu SAP CO.
Oblast hospodaiského vysledku je oblast, kde vznikaji naklady.



98. Oblast hospodatrského vysledku predstavuje nejvyssi troven organizacni
struktury podniku, na niz se provadi analyza ziskovosti.

99. Jedna oblast hospodaiského vysledku muze zahrnovat nékolik nakladovych
okruhi.

100. Nakladové stifedisko odrazi strukturu podniku z hlediska managementu, a
je vytvoteno pro tcely interniho fizeni.

101. Vnitropodnikové zakazky jsou piechodné objekty s pevné danou casovou

hranici.
C: Testové otazky k jednotlivym studiim

1. Uvedte ditvod, pro¢ je uzivatel donucen po prvnim piihldSeni, zménit si své
heslo.

Je nutné pfii piihlasovani vypliovat kolonku jazyk?

Podporuje systém vicendsobné ptihlaSeni? Co se stane, pokud se o to pokusite?
Kolik rezimil (relaci) lze maximalné vytvotit?

Jaky je rozdil mezi standardni a aplikac¢ni liStou?

Jakymi zpiisoby lze spustit transakce?

Jaky je rozdil mezi funkcemi Uchovéni dat a Nastaveni dat?

Jaky je rozdil mezi zaskrtavacimi policky a pfepinaci?

© ©° N o g bk~ w0 DN

K ¢emu slouzi dialogova okna?

[EEN
o

. Za pomoci ndpoveédy F1 zjistéte, co reprezentuje prodejni organizace.

[EEY
=

. Jaky je rozdil mezi pouzitim napovédy F1 a F4?

. K ¢emu slouzi kod SEARCH_SAP MENU?

. Naleznéte adresu pro zavod ZCU1 a ZCU?2.

. Co prezentuji transakce XKO01 a transakce MKO01?

. Jaky je rozdil v obrazovkach transakce XK01 a MKO01?

e e e
oo 0o~ WN

. Jaké kmenové tidaje lze zalozit v modulu MM?

[EEN
\‘

. Jaky je rozdil mezi danovym ¢islem 1 a danovym cislem 27

[EN
o

. Jaky je prvni krok v systému SAP, ktery je tieba vytvofit pfi ndkupnim procesu?

[EN
[(e]

.Pomoci které funkce systtmu SAP zobrazite nejlevnéjsiho dodavatele
materialu?

20. Ktery krok ukoncuje proces pofizovani materidlu a vytvafi spojitost mezi
moduly MM a FI?

21. Co se vypliuje do pole reference pii likvidaci faktur?



22.
23.

24.
25.
26.
217.
28.
29.
30.
31.
32.

Jaky je rozdil mezi transakcemi XDO01 a VD01?

Jsou data ucetniho okruhu, napt. polozky vedeni 1ucCtu, platebni styk,
korespondence a pojisténi povinna?

Jaké polozky zahrnuji data oblasti odbytu?

K ¢emu slouzi oblast prodeje?

K ¢emu slouzi zélozka partnerské role?

Proc je doklad Zakazka tak dalezita?

Ktera zakazka je vyuzivana k zalozeni bézné zakazky?

Jaka je ména ucetniho okruhu ZCU1?

Jaké ucetni okruhy jsou spravovany nakladovym okruhem ZCU?

K ¢emu je nutné pfifadit kterykoliv kmenovy zdznam nakladového stiediska?

Zakladaji se sekundéarni ndkladové druhy pro potteby finan¢niho ucetnictvi?



Piiloha C — ReSeni testovych otazek

A: Testové otazky

b), d)
a), C)

b)

d)

a)

c)

a), b), d)
a), b)
a), b), c), d), e)
10. a), b)
11.d)
12.b), ¢), d)
13.a), b), ¢)
14. a), b), c)
15. a), b), d)
16. b), ¢), d)
17.b), c), d)
18. b), c), d)
19. a), b)
20. a), b), c), d)
21.a),c),d), e)
22.¢), d)
23. a)

24. b), d)
25. ¢), d)
26. a), ¢), d)
27.a), b), c)
28. a), b), d)
29. ¢)
30.a),¢)
31.a),b), c)
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32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

a), ¢), d)
a), b), ¢), d)
a), b), c)
a), b), d)
a), b), d)
b), c), d)
c), d)

a), b), d)
a), d)

B: Spravnost tvrzeni

1.
2.

10.
11.
12.
13.
14.

15.
16.

Ano

Ne, SAP Enterprise Resource Planning (ERP) ulehéuje kazdodenni spravu a
fizeni financi a zdroji, SAP Customer Relationship Management (CRM)
slouzi k fizeni vztahti se zakazniky.

Ne, SAP NetWeaver umoziiuje provoz SAP Business Suite.

Ne, naptiklad proces prodeje miize byt sloZen z riznych transakci od piijeti
objednavky, nakupu, vyroby az po odeslani zbozi.

Ano

Ne, Klienta je mozné definovat jako samostatny podnik ¢i jednotku v ramci
kazdého systému SAP.

Ano

Ne, funk¢ni hledisko odpovida na otazku co. Jde tedy o hledani odpovedi na
otazku: ,,Co ma urcity podnikovy proces vykonavat?*.

Ano

Ano

Ne, to ma na starosti faze porovnani a ptiprava prototypovych feseni.

Ne, je to faze stabilizace (provoz).

Ano

Ne, je zalozena na modulu SD (Sales and Distribution, neboli Odbyt)
aplikace SAP ERP.

Ano

Ne, nenabizi zadnou redundanci diskii ¢i ochranu pred vypadkem jednoho z

nich.



17.

18.

19.

20.
21.
22.

23.

24,
25.
26.

27.
28.
29.

30.
31.
32.
33.

34.
35.
36.
37.
38.

39.
40.

Ne, zékladnim ukolem testovacich tymil je otestovani a odsouhlaseni
veskeré funkcionality.

Ne, Skolici tym postupné piipravuje koncové uzivatele na den, kdy zacnou
novy systém pouzivat.

Ne, SAP SCM umoziuje podnikiim plénovat a zjednodusit podnikovou sit’
logistiky a zdroju, jejichZ propojenim vznika dodavatelsky fetézec.

Ano

Ano

Ne, pokud podnik chce piejit zR/3 na SAP ERP, nemusi zménit IT
infrastrukturu, nebot’ SAP ERP je zalozen na NetWeaver.

Ne, databazova vrstva slouzi k uloZeni, uchovéni a opétovnému vyvolani
informaci.

Ano

Ne, o tuto oblast se stara ucetnictvi hlavni knihy.

Ne, pouziva se jako vedlejsi kniha hlavni knihy, jelikoZz obsahuje informace
o transakcich tykajicich se investi¢niho majetku.

Ne, Modul Controlling slouzi k realizaci nakladového tcetnictvi.

Ne, o to se stara Controlling procesti.

Ne, konsolidace umoznuje podniku online zadani vykazovanych finanénich
dat, vytvafeni konsolidovanych vykazli odpovidajicich zakonnym
pozadavklim zem¢ i managementu podniku.

Ano

Ano

Ano

Ne, SAP ERP Human Capital Management se zabyva fizenim lidského
kapitélu.

Ano

Ne, E-Recruiting pomaha fidit proces naboru novych zaméstnanci.

Ano

Ano

Ne, SAP Supply Chain Management zajiStuje optimalizaci dodavatelského
fetézce.

Ano

Ano



41.

42.
43.

44,
45.
46.

47.

48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.
63.

Ne, znalosti Stabnich skupin jsou v piislusnych odbornostech hluboké. Maji
vSak zpravidla mensi ptehled o celku.

Ano

Ne, heterogenni tym shromazd’uje specialisty riznych profesi potiebnych
pro feSeni daného cile.

Ano

Ano

Ne, ve vyrobkové¢ divizi je kazda organizacni jednotka odpovédna za jediny
vyrobek nebo skupiny ptibuznych vyrobk.

Ne, organizaéni struktura, kterd ma méné organizacnich jednotek a méné
stupiiti fizeni (tj. je méné Clenitd) se nazyva ploché organizacni struktura.
Ano

Ne, nejvyssi organiza¢ni jednotkou systému SAP ERP je klient.

Ano

Ano

Ano

Ne, kazdy zavod je ptifazen vzdy k jednomu ucetnimu okruhu.

Ne, sklad je zakladni jednotkou z pohledu materidlového hospodarstvi.

Ano

Ne, nadkupni organizace je organiza¢ni jednotkou logistiky, ktera ma za ukol
rozdélit podnik z hlediska ndkupnich pozadavkd.

Ne, uzivatel, ktery spravuje data lokaln€, spravuje jen ta sva data, za které je
odpovédny.

Ne, lot size (velikost davky) uréuje velikost vyrobeného mnozstvi bez
prestavky ¢i presunu.

Ano

Ano

Ne, projektové organizovana vyroba je Casto vyuZivana ve strojirenstvi,
stavebnictvi a automobilovém pramyslu.

Ano

Ne, v hlavi¢ce dokumentu se zadava Cislo fyzické inventury, které je vSak

jiné, nez je ¢islo samotného inventurniho dokumentu.
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64.

65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.

73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.
81.

82.

83.
84.
85.

86.
87.

88.
89.
90.

Ne, prodejni organizace je organizani jednotka v logistice, nadfazena
modulu SD, ktera seskupuje podnik dle prodejnich a distribu¢nich
pozadavka.

Ne, nejvyssi organiza¢ni jednotkou modulu SD je prodejni organizace.

Ano

Ano

Ne, jedna prodejni organizace muze byt zodpovédna za vice divizi.

Ano

Ne, expedi¢ni stiedisko je nejvyssi organizacni jednotkou v expedici.

Ne, vSeobecna data jsou udrzovana centralng.

Ne, ptedprodejni aktivity zahrnuji konverzaci s dodavatelem, kampang,
kontakty, poptavku a nabidku.

Ne, hlavnim dokladem procesu expedice je dodaci list.

Ano

Ano

Ne, zaméstnaneckd skupina definuje vztah mezi zaméstnancem a podnikem.
Ano

Ne, pracovni mista charakterizuji tikoly a odpovédnosti v organizaci.

Ano

Ano

Ne, Gcetni okruh je nejmensi organizaéni jednotkou v systému SAP ERP, na
jejiz trovni je stanovend Ucetni zavérka (rozvaha, vysledovka).

Ne, pracovni Usek je organizac¢ni jednotkou, kterd nezavisi na uCetnim
okruhu.

Ano

Ano

Ne, nakladovy okruh ptedstavuje hlavni organizani jednotku modulu
controlling.

Ano

Ne, ucetni okruh 1 nakladovy okruh musi pouZivat stejny Gctovy rozvrh a
stejnou variantu fiskalniho roku.

Ano

Ano

Ne, jedna tcetni osnova miuize byt pfifazena vice i¢etnim okruhtim.



91. Ne, profit centra predstavuji tu ¢ast finan¢niho ucetnictvi, za kterou lze
zv1ast ziskavat vnitini G&etni vykazy. Ugetni okruhy pozaduji jen externi
vykazy.

92. Ano

93. Ne, majetkové ucetnictvi se zabyva tim majetkem, ktery v podniku ptetrvava
dlouhou dobu.

94. Ano

95. Ano

96. Ano

97. Ne, oblast hospodaiského vysledku predstavuje organiza¢ni jednotku,
na jejiz Grovni se sestavuji a analyzuji hospodarské vysledky podniku.

98. Ano

99. Ano

100. Profit centrum odrazi strukturu podniku z hlediska managementu, a je

vytvoteno pro ucely interniho fizeni.

101. Ano
Reseni testovych otizek K jednotlivym studiim

1. Po zménéni hesla bude systém zabezpecen i pied systémovymi administratory.
2. Ne, obvykle systém byva nakonfigurovan tak, aby vychozim jazykem byl
standardni jazyk podniku naptiklad CS, tedy cestina.
3. Systém nepodporuje vicendsobné piihlaseni, pokud se o néj klient pokusi,
nastane jedna z nize popsanych moznosti:
e ukonceni soucasné relace a nové piihlaseni,
e ponechani soucasné relace a dodatecné nové piihlasent,
e zruSeni nového ptihlaseni.
4. 6
5. Standardni lista obsahuje ikony, které jsou stale stejné bez ohledu na to, v jakém
modulu se pohybujeme. Ikony v aplikacni list¢ se méni v zavislosti na
obrazovce, se kterou prave pracujete.
6. Pro spousténi transakei se pouzivaji tfi zakladni zplsoby:
e Easy Access Menu — vyhledani transakce ve stromové struktuie.
e Oblibené — pokud je transakce Casto pouZzivana, je vhodné ji zafadit do

oblibenych.



7.

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,

e Transak¢ni kod — nejrychlejsi zptisob zadani transakce pomoci ¢tyfmistného
kodu do prikazového radku.

U funkce Nastaveni dat neni moznost vychozi hodnotu, nabizenou ve vstupnim

poli, pfepsat. Tato funkce ale umozni pteskocit ta pole, jejichz hodnoty jsou

automaticky vyplnény pomoci ulozenych dat.

Zaskrtavaci policka davaji moznost vybrat vice voleb. Piepinace slouzi k vybéru

pouze jediné volby z n¢kolika moznych.

Jedna se o okno, které systém zobrazi, aby o nécem informoval. Tato okna Ize

oznacit jako informacni okna. Zobrazuje se naptiklad béhem odhlasovéani

ze systému SAP.

Organizacni jednotka, kterd je odpovédnd za odbyt urcitych vyrobkl nebo

sluzeb. Odpovédnost organizace mize zahrnovat pravni ruceni za vyrobky a

regresni naroky zékaznika.

Pouzitim napovédy F1, dostanete vysvétleni pro jednotlivéa pole, menu, funkce a

zpravy. Napoveéda F4 zobrazi veskera mozna data, ktera mohou byt do daného

pole vlozena.

Kéd SEARCH _SAP MENU zadany do transakéniho fadku pomtze vyhledat

vV SAP Easy Access Menu danou transakci dle jejiho kodu. Systém uvede

konkrétni cestu, jak 1ze transakci najit.

ZCU 1: Plzenska strojni spolecnost, Skodovacka 325, 301 00 Plzeni; ZCU 2:

Plzeniska obchodi spolecnost, Kolbenova 325, 301 00 Plzen.

XKO01: Zalozeni nového centralniho dodavatele; MKOI1: Zalozeni nového

dodavatele nakup.

XKO01 zobrazuje navic poloZku Gcetni okruh.

Kmenovy zaznam materidlu a dodavatele.

DIC se vypliuje do daiiového ¢&isla 1 a pro ICO slouzi pole dafové &islo 2.

Prvnim krokem je vytvoteni poZzadavku na objednavku.

Pomoci funkce simulace cen.

Likvidace faktur.

Variabilni symbol.

XDO1 ptedstavuje vSeobecné zaloZeni, transakce VD01 odbytové zaloZeni.

Ne.

Data oblasti odbytu zahrnuji zdlozky Prodej, Expedice, Faktura a Partnerské

role.
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Tato polozka slouzi zejména k marketingovym vyzkumtm.

Zalozka partnerské role stanovuje riizné role pro urcitého zékaznika. Je mozné
zde ptifadit jiného partnera pro riizné role. Miizete zde nadefinovat napf. situaci,
kdy ma byt zbozi doruceno na jinou adresu nez obvyklou adresu, ¢i se faktura

zasila na jinou adresu.

Bez zakazky nelze vystavit dalsi doklady, tedy napt. faktury, dobropisy a jiné.
Terminovand zakézka.

CZK

ZCU1, ZCU2

Kterykoliv kmenovy zaznam ndkladového stfediska je nutno pfrifadit

ke standardni hierarchii nakladovych stfedisek pomoci transakce OKEON.
Sekundarni nakladové druhy se zakladaji pouze pro potfeby controllingu a

nemaji obdobu uctu ve financnim ucetnictvi.
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Ptedlozena diplomova prace je zamétfena na vytvotreni metodické prirucky systému SAP

ERP. Prace obsahuje teoretickou a praktickou ¢ast.

Teoreticka Cast se vénuje problematice Ucetnich a ekonomickych systémii, SAP ERP
systémil, metodologii ASAP a customizaci. Tato ¢ast objasiuje zédkladni pojmy, napf.

organizacni struktury, organiza¢ni jednotky a procesy.

Prakticka cast navazuje na poznatky z uvedené teoretické Casti a zahrnuje ptipadové
studie a jejich feSeni. Jsou zde popsany moduly materidlového hospodarstvi, odbytu,

finan¢niho ucetnictvi a controllingu.
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The present diploma thesis is focused on the creation of the methodical Guide for the
system SAP ERP. The thesis is divided into theoretical and practical part.

The theoretical part deals with the financials and economic systems, SAP ERP systems,
ASAP methodology and customizing. This part explains the basic concepts, eg. the

organizational structure, organizational units and processes.

The practical part refers to the findings given in the theoretical part and includes the
case studies and their solutions. This part describes the material management, sales and

distributions, financial accounting and controlling.



