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A) Definovani cilu prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zéklad prace (reSersni ¢ast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcii)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Ptesnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Prace se zahrani¢ni literaturou, uroveri souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feSeni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cila prace

M) Odborny pfinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Piistup autora k fe$eni problematiky prace

0) Celkovy dojem z prace
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Navrhuji klasifikovat diplomovou praci klasifikaénim stupném:’

Struéné zdiivodnéni navrhovaného Klasifikaéniho stupné:”

PtedloZena prace je psand na aktualni a potfebné téma, kde aktualni zdroje dat jsou spiSe na internetu a
i renomované publikace rychle starnou. Proto prvnim problémem bylo spravné vymezeni zakladnich
pojmt, $irgiho, tj. e-business a v ném hlavniho, tj. e-commerce. To se autorovi celkem dobfe podafilo
v&etnd upozornéni na porovnani tzv. vin e-commerce a s odkazy na fadu narodnich i zahrani¢nich
relevantnich zdroji. Nicméné ur¢ity problém zde nastal pravé pii vymezeni e-commerce na s. 18 dle
Laoudon (2009), ktery pfi vymezovani nepouziva G (government) a ani E (employee). Zejména vztahy
B2G / G2B a obraty nakupti v této oblasti jsou velmi vyznamné. Nicméné velmi ocefiuji zpracovani
vyhod a nevyhod e-commerce a potom i sou¢asného stavu s vyuzitim opét bohatych relevantnich
zdrojt. Pata kapitola se vénuje trendtim a pfes vhodny popis neékolika z moznych zde neni odkaz na
uznavany zdroj Gartner Inc.

Velmi diskusni je pouzivani novych technologii a je solidni, Ze u social commerce autor uvadi i ndzory
opatné. Zatimco big data jsou jednim ze sou¢asnych buzz words, tak P2P zde jisté je, ale teprve
uvidime, jak se ujme v naSem kulturnim prostfedi. Gamifikace se pouZiva ve vice oblastech lidskych
¢innosti a pojem se téZ vyviji.

Od kapitoly €. 6 (s. 57) zagina vlastni empiricka ¢ast prace. Pfes, na prvni pohled, logickou strukturu,
obsahuje dotaznikové Setfeni fadu chyb, které se projevily ve vystupech a v interpertacich. Pilotaz byla
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udélana na pomérné vétsim poctu respondentll, neni oviem jasné uveden vybér respondentli v hlavnim
Setfeni. Jedna se spiSe jen o prizkumu? Uvedeny dotaznik v piiloza H nemé osloveni respondentii. Ze
se nejednalo o ndhodny vybér ze zakladniho souboru ukazuji vystupy na s. 60. Jiz obr. &. 22 ukazuje
zkresleni, jen 26% muzt. BohuZel autor v inerpretaci s daty pracuje jako s validnimi a reliabilnimi pro
CR. Vystupy jsou dale uvadéné v relativnich &etnostech a tak zatimco nékde jsou jako priizkum
piinosné, ale platné jen pro tento soubor, nékdy jsou piimo zavadé&jici. Uvedu piiklady:

Obr. &. 28 na s. 64 ma urcitou vypovidajici hodnotu pro nakupovani na internetu souboru mladych lidi
z CR. Porovnavani muzii a Zen jiz ale neodpovida. Podobné vyuZivani zafizeni ve vztahu k Grovni
vzdélani nema smysl u tohoto souboru a pii generalizaci na CR. Plné se chyba relativnich &etnosti
ukazuje na s. 65 u polozky lidi s doktoskym vzdélanim.

Absolvent pfedmétu statistika a vyzkum trhu by podobné interpretace nemél pouzivat.

Dilezité rozdily nakupovani mezi muzi a Zenami jsou opét zkreslené tim, Ze soubor neni naptiklad
alespon kvétovan.

Vystupy bylo skute¢né potiebné hodnotit opatrné a viditeln€ uvést tzv research limitations.

Prace je ¢tiva. Pro odbornou ¢etbu je problémem pouzité odkazovani, kdy je nutné stale hledat zdroje
v literatufe, odkaz na s. 101 je nesmyslny. Obcas se v textu objevuji drobné problémy s €eStinou.

Pfes ocenéni naro¢nosti tématu za chyby v prizkumu a jeho interpretaci ddvam znamku dobfe.

Otazky a pFipominky k bliz§imu vysvétleni pii obhajobé:’
Pouzivate fadu relevantnich zdrojt dat, co e-commerce a Eurostat?

Jaky byl prvni vyznamny e-shop v CR? (jiZ nexistuje, ale byl no. 1)
Vite proc¢ zanikl?

- P
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Metodické poznamky:

! Kliknutim na pole vyberte pozadovany kvalifika¢ni stupefi.
? Stru¢né zdtivodnéni navrhovaného klasifikagniho stupné zpracujte v rozsahu 5 - 10 vét.
* Otazky a pripominky k bliz8imu vysvétleni pfi obhajobg — dvé aZ tfi otazky.

Posudek odevzdejte spolu s bakalafskou/diplomovou praci na sekretariat Katedry marketingu, obchodu a sluzeb, Fakulta
ekonomick4 ZCU — v pfipadé plzefiské ¢asti fakulty: Husova 11 - Plzeit 306 14; v pfipadé chebské &4sti fakulty: Hradebni
22 — Cheb 350 11 (viz www.fek.zcu.cz). Posudek musi byt opatfen vlastnoru¢nim podpisem modie (pro rozeznani
originalu).



