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A) Definovani cil prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zaklad prace (reSersni ¢ast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcii)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Presnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Prace se zahrani¢ni literaturou, uroveti souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feSeni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cilt prace

M) Odborny piinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Piistup autora k feSeni problematiky prace

0) Celkovy dojem z prace
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Navrhuji klasifikovat BP/DP klasifika¢nim stupném:' velmi dobfe

v 7 o ¥ __r - . v s v 2
Stru¢né zduvodnéni navrhovaného klasifika¢niho stupné:

Bakalai'ské prace Rizeni vztahti se zakaznikem a jeho vyznam pro posileni konkurenceschopnosti
podniku je velmi aktudlni téma s ohledem na stéle naro¢né&j$i konkurenéni prostiedi. V praci jsou
nékteré zbytedné chyby. Na str.5 je v obsahu &islovan obsah, za Uvodem je Uvodni teoreticka &ast a
pak uz druh4 kapitola. Kapitola druha je podivné nadepsand . V zadani BP je bod 4. "Vyhodnot'te
ekonomickou efektivnost navrhovaného opatieni”, ale v podkapitole 4.2.2 je uvedeno, Ze ptinos CRM
systému bude vhodné zjiSt'ovat po néjaké dobé jeho fungovani. Dali nesrovnalosti jsou niZe
formulované do otazky k obhajobé. Celkové je BP prace zajimava, proto ji hodnotim klasifikaénim
stupném VELMI DOBRE. ;
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Otizky a pFipominky k bliz§imu vysvétleni p¥i obhajobé:’

1. Na stran¢ 52 BP uvadite: " Tyto dvé varianty poté zhodnotila z hlediska finanéni naro¢nosti pro
podnik ...". Bylo by tedy vhodné pii obhajobé toto vysvétlit nebo doplnit. V textu BP pfili§
piesveédciva ¢isla nejsou.

2. Uved'te struéné piinosy Vasi BP.

V Plzni, dne 7.1.2015 dpis hodnotitele

Metodické poznamky: i

UKliknutim na pole vyberte poZadovany kvalifikaéni stupeii.

% Struéné zdiivodnéte navrhovany klasifikadni stupeti, odiivodnéni zpracuite v rozsahu 5 - 10 vét.

YOtazky a pripominky k bliz&imu vysvétleni pii obhajobé — dvé az tFi otdzky.

Posudek na DP/ BP odevzdejte ve dvou originalnich vyhotovenich (oboustranny tisk) nejpozdéji do 12.1. 2015
spolu s praci na sekretariat KPM.

Posudek musi byt opatien vlastnoruénim podpisem mod¥e (pro rozeznani originalu).



