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Uvod

Na zéklad¢ motivace se projevuje zajem lidi vykonavat danou ¢innost nad jejich bézny
ramec. V této praci bude feSena pievazné problematika motivace v praci. Zaméstnanci,
ktefi jsou motivovani pro vykon jejich prace, odvadi v praci pfinosnéjsi vykony, nezli
zaméstnanci, ktefi motivovani nejsou. Faktem je, Ze demotivovani zaméstnanci nemaji
potfebu béhem pracovniho vykonu zlepsovat své vysledky, natoz sebe samotné. Tato
problematika je v soucasné dobé velmi rozsahla a podle autorky je motivace v praci
dilezita jak z psychologického hlediska, tak i z hlediska ekonomického. Autorka této

bakalarské prace by chtéla tuto problematiku podrobnéji feSit a zajimat se o tento

problém, a to je jednim z divodd, proc si vybrala prave toto téma bakalarské prace.

Autorka prace nejprve zacne teoretickou ¢asti, ve které popise zdkladni pojmy tykajici
se tématu bakalarské prace. Detailnéji bude feSena nasledujici ¢ast, tedy ¢ast prakticka.
Pro danou problematiku si autorka této prace vybrala organizaci, kterou je obec Biezno.
V tvodu praktické Casti této bakalaiské prace je stru¢na charakteristika obce. Nasledné
se autorka zaméfi na personalni procesy v obci Bfezno, které budou popisovany
z pohledu dvou cilovych skupin, které si autorka této prace sama stanovila. Prvni
z téchto skupin bude tvofit zastupitelstvo obce a druhou z nich zaméstnanci pasobici na

obecnim uradé.

Cilem této prace je zejména zjiSténi soucasné¢ho stavu motivace u cilovych skupin
pusobicich v obci Biezno. Na zakladé této problematiky si autorka vytvofi tieti cilovou
skupinu, ktera bude orientovana na obcany obce Biezno. Autorka bude tento cil
naplnovat na zaklad¢é dotaznikového Setfeni, pii kterém zjisti soucasny stav motivace u
vSech tfech skupin. Druhym cilem této prace je vylepSeni soucasného stavu motivace.
Tento cil se pokusi autorka prace splnit na zéklad¢ vlastnich névrhii. Pro tyto navrhy
bude tfeba vytvoreni SWOT analyzy, ve které odrazi autorka této prace slabé stranky
soucasného motivaéniho programu. Podkladem této analyzy budou vysledky

dotaznikového Setieni.

V zavéru této prace autorka posoudi efektivnost navrzenych opatieni spolu s vyéislenim

nakladl pro dané navrhy.



Teoreticka ¢ast

Zakladni pojmy

Jelikoz se v celé bakalarské praci vyskytuji odborné pojmy tykajici se tématu této
bakalarské prace, je potieba si je v této kapitole vysvétlit. Jedna se zejména o pojmy
tykajici se motivace a stimulace. Prvni kapitolu, ve které je feSena problematika
motivace, popsala autorka této bakalaiské prace detailngji, proto obsahuje dalsi

podkapitoly.

1. Motivace

Kazdy clovék je odlisny — ma jiné zajmy, ptani, potfeby, pozadavky a také cile. Ke
splnéni vlastnich cild je kazdy z nas nééim motivovan, a protoze je kazdy cil jiny, je
jiny i zptisob motivace. Tim chce autorka této prace fici, ze i kdyz maji lidé stejné cile,
zpusob jejich dosazeni bude vzdy odlisny. Tento fakt je pravdivy na diky tomu, Ze
motivace je zavisla na osobnosti ¢loveka. Proto je velmi té€zké presn€ nadefinovat pojem
motivace. Rada autordi tento pojem definuje odli$ng, a z toho diivodu uvadi autorka této

prace nékolik vybranych definic.

., Pojem motivace vysvétluje psychologické divody chovani, jeho subjektivni vyznam a
soucasné vysvétluje pozorovanou variabilitu chovani, pro¢ se ruzni lidé orientuji na

ruzné cile. * (Nakonecny, 1996, s. 12)

,,Smyslem motivace je nendasilné vytvoreni pozitivniho pristupu k nécemu — casto
k néjakému vykonu ¢i typu chovani. Slovem motivace se obvykle oznacuje jak proces,
tak jeho vysledek — tedy skutecnost, ze se néco déje (nékdo na nékoho néjak zapiisobi,
stejné jako fakt, Ze néco existuje (konkrétné omen zminény pozitivni pristup).

(Plaminek, 2010, s. 14)

Autofi Eva Bedrnovd a Ivan Novy definuji motivaci jako skutecnost, Ze v lidské
psychice plsobi specifické, ne vzdy védomé, vnitini hybné sily — pohnutky a motivy,
které¢ cCinnosti Clovéka nejen orientuji, ale také aktivizuji. Plsobeni téchto sil se
projevuje v podobé motivované ¢innosti ¢i motivovaného jednani. (Bedrnova - Novy a
kol., 1998)



V Encyklopedii obecné psychologie je obecné psano, ze se psychologové shodli na
zakladni otdzce motivace, kterd zni: ,, Proc se c¢lovék chova tim nebo onim zpusobem? *.
Tato otazka vyplyva z vyznamu latinského slova moveo, jehoz doslovny vyznam je

hybam a vyjadiuje pienesen¢ hybné sily chovani. (Nakonecny, 1997)

Autorka této bakalaiské prace se priklani k prvni definici, jejiz autor je Nakonecny.
Tato definice autorku nejvice zaujala, protoze ma stejny nazor na to, ze lidé jsou odlisni,

tim padem maji i jiny zptisob dosazeni svych individualnich cil.

1.1 Typy motivace
Podle Armstronga’ se motivace rozd&luje na dva typy. Témi jsou:

vnitini motivace — motivace, kterd vychazi z motivace prace. Tato motivace vznika
z toho pocitu, ze prace daného ¢loveéka je pro né&j vnitiné dilezita a zajimava a je Vv ni
obsazena pravomoc a odpoveédnost, autonomie (volnost konat), rozvijeni dovednosti a

schopnosti atp.

vnéjSi motivace — to, co je pro lidi délano, aby byli motivovani. Tato motivace
obsahuje odmény a to penézniho (zvyseni platu) i nepenézniho charakteru (pochvala),

ale také tresty (odepieni platu ¢i kritika). (Armstrong, 2009)

1.2 Hlavni mySlenky teorie motivace

V publikaci Odménovani pracovnikti uvadi autor dvé hlavni praktické myslenky, které

jsou predpokladany teorii motivace.

Vnéjsi a vnitini odmény

Vnéj§i odmeény jsou poskytovany pracovnikim v podobé penézni odmény. Naopak
vnitini odmény maji charakter nepenéZnich odmeén, ale charakter odpovédnosti a

uspésnosti. Vnitini odmény maji na motivaci dlouhodoby odhad.

1 ve v , , . . . v . , .
Armstrong se pti tomto rozd€leni nechal sdm inspirovat autorem, jehoz jméno je Herzberg.
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Vvznam potieb

Jestlize budou socidlni a psychologické potteby pracovnikl jejich praci uspokojovany,

budou pak vice motivovani k vy$§imu pracovnimu vykonu. (Armstrong, 2009)

1.3 Zdroje motivace

,Jako zdroje motivace oznacujeme ty skutecnosti, které motivaci vytvareji, {j.
skutecnosti, které zakladaji dynamické tendence i zaméreni lidské cinnosti a které

vyznamnym zpiisobem ovliviiuji pretrvavani téchto tendenci.

K zakladnim zdrojiim motivace patri:

e Potreby
e Navyky
o Zdajmy

e Hodnoty a hodnotové orientace

e ldedly.“ (Bedrnova a Novy, 1998, s. 224)

Podle nazoru autorky této prace je z téchto zdroji prioritou potieba, proto ji bude

autorka, jako jediné, vénovat pozornost.

1.3.1 Potieba

Jak je jiz znamo, potieba je pocit nedostatku. Daniela Pauknerova a kol. v publikaci
Psychologie pro ekonomy a manazery rozliSuje potfeby primarni (zajistuji fyzické
preziti jedince, naptiklad hlad) a sekundarni (potieby kulturni ¢i socialni, jde naptiklad

o pocit nedostatku lasky ¢i zdzemi). (Pauknerova, 2012)

Ve stejné publikaci od Daniely Pauknerové bylo ¢tenaftim piiblizeno, jak rozliSuje
potfeby Abraham Maslow, ktery se proslavil zejména svou pyramidou potieb (uvedena
nize). Jsou to potieby nedostatkové (vznikaji v ptipad¢ nedostatku néceho pro zivot
nezbytného, napiiklad potfeby jistoty, bezpeci a ucty) a riistové (zajistuji rozvoj

¢lovéka dle jeho vlastnich moznosti, naptiklad potieby seberealizace, estetické potieby).

10



Prvotné se rozvijeji potieby nedostatkové a az poté se mohou rozvijet potieby rtstové.

(Pauknerova, 2012)

Obr. €. 1: Pyramida potieb A. Maslowa
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Zdroj: Daniela Pauknerova a kol., 2012

1.4 Proces motivace

Kazdy proces se sklada z ur¢itého poctu krokt. Proces motivace, dle Armstronga v jeho
publikaci Odménovani pracovnikl, obsahuje ctyfi kroky. VSe zacind konkrétni
potiebou. Tato potieba obvykle vyjadiuje potiebu stat se lepSim Elovékem, dosahnout
néceho ¢i néco ziskat. Potfeba miize byt u vice osob stejna avsak konkrétni stanoveni
cile, které se stavad druhym krokem procesu, je podle charakteru osob odlisné - kazdy
Clovek si jde za svym cilem vlastni cestou. Potieby jsou uspokojovany, pokud je dany
cil realizovan a nasledné splnén. Tteti krok procesu motivace se tedy nazyva podniknuti
krokt. Pokud ptjde vse tak, jak ma, bude dosazeno ctvrtého kroku tohoto procesu a tim
se nazyva dosazeni cile. (Armstrong, 2010)
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Obr. ¢. 2: Model motivace
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Potieba POdnlkl;lUtI
kroka
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Zdroj: Armstrong 2009, vlastni zpracovani

1.5 Motivace K praci

Motivace obecné je definovana v ivodu této kapitoly. Nyni se bude autorka této prace
soustfedit na konkrétni motivaci, ktera bude také predmétem praktické casti bakalarské

prace, a to na motivaci k préci.

V moderni spole¢nosti je ziejmé, Ze lidé budou ekonomicky aktivnimi ob¢any - budou
vykondavat pracovni ¢innost. Eva Bedrnova a Ivan Novy a kol. definuji pracovni ¢innost

tremi zakladnimi pfivlastky: cilevédoma, zdmérnd a motivovana ¢innost.

Pracovni motivaci lze chapat jako motivaci na pracovisti, ke které patii aspekty aktivit
zaméstnance v dané organizaci. Tyto aspekty jsou ovlivnény v jejich intenzit¢ a
zaméteni. Neni tim minéna prace vlbec, ale prace v organizacich s konkrétnim cilem.

V ramci toho ma kazdy zaméstnanec dany pracovni tkol. (Nakonecny, 1992)

Motivace k praci je podle Evy Bedrnové a Ivana Nového rozdéleny do dvou skupin:

- motivy, které souvisi s praci samou, tzn. motivace intrinsicka a

v ree

- motivy, které naopak ,,lezi* mimo vlastni praci, tzn. motivace extrinsicka.

K nejvyznamnéjs$im intrinsickym motivl prace patfi:

- potieba ¢innosti viibec - zbaveni se nadbytecné energie

- potieba kontaktu sdruhymi lidmi - zejména u povolani, jehoz hlavnim
pracovnim obsahem je komunikace s lidmi

- potieba vykonu - uspokojeni z prozitku uspé€sného vykonu

- touha po moci - uspokojeni nabizeji vyssi pracovni pozice

- potifeba smyslu Zivota a seberealizace.

12



K nejvyznamnéjs$im extrinsickym motiviim prace patii:

- potieba penéz

- potfeba jistoty — potieba spojena s potiebou penéz, ale také s budoucnosti
cloveéka

- potieba potvrzeni vlastni dllezitosti — prestiz zastdvané pracovni Ci spoleCenské
pozice

- potieba socidlnich kontakti — poskytnuti vhodného prostoru

- potfeba sounalezitosti, partnerského vztahu — navazovani kontaktl v praci

s prislusniky druhého pohlavi. (Bedrnova, Novy a kol., 1998)

1.6 Motiv

Podle Psychologického slovniku, jehoz autofi jsou Pavel Hartl a Helena Hartlova, je
motiv pohnutka ¢i pficina jednéni Clov€ka, kterd je zaméfena na uspokojeni urcité
potieby. Z tohoto slovniku je také mozné zjistit, ze motiv ma dany cil, smér, intenzitu a

vytrvalost.

, Motiv je divod néco délat — dat se urcitym smérem. Lidé jsou motivovani, kdyz
ocekavaji, zZe jejich kroky, jejich cinnost pravdépodobné povede k dosazeni cile —
hodnotné odmeény uspokojujici jejich konkrétni potieby. Dobre motivovani lidé jsou lidé
S jasné definovanymi cili, kteri podnikaji kroky, od nichz ocekavaji dosazeni téchto

cihi. ““ (Armstrong, 2009, s. 109)

1.7 Motivacni program

V publikaci ManaZerska psychologie a sociologie je motivacni program popsan jako
soubor pravidel, opatfeni a postupli, jejichz poslénim je dosazeni dané pracovni
motivace. Z této motivace ma vyplyvat optimalni pfistup pracovnikii k praci, a to ve
vSech aspektech, které jsou pro podnik trvale vyznamné. Motivaéni program
predstavuje konkrétni systém prace s lidmi v podniku, ktefi jsou zaméfeny na pozitivni

ovliviiovani pracovni motivace. (Bedrnova a Novy a kol., 1998)
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1.7.1 Vlastni postup pripravy, tvorby a realizace motiva¢niho programu

Pfiprava, tvorba a realizace motiva¢niho programu je rozdélena do nasledujicich krok:

analyza motivaéni struktury pracovnikii organizace a nasledné
vyhodnoceni toho, do jaké miry jsou pracovnici spokojeni s organizac¢nimi
skute¢nostmi — tato faze vede k identifikaci kritickych mist v oblasti motivace
pracovniho jednani

stanoveni cili motiva¢niho programu - stanovuje, na co konkrétné je
pusobeni motiva¢niho programu tfeba zaméfit

zpracovani charakteristiky souCasné vykonnosti pracovniku ve vymezené
oblasti a nasledné stanoventi jeji trovné — stanoveni problému, kterymi se podnik
bude v motiva¢nim programu zabyvat

vymezeni potencionalnich stimula¢nich prostiedki — spociva v ujasnéni
moznosti stimulace danych forem pracovniho jednani

vybér konkrétnich forem a postupii stimulace pracovniho jednani a stanoveni
konkrétnich podminek pro jejich uplatiiovani

vlastni sestaveni motivacniho programu a to v podob€ organizacniho
dokumentu

seznameni pracovniki s pFijatym motivaénim programem.

Z posledniho kroku vyplyva zavér, kterym by méla byt vzdy kontrola a realizace.
(Bedrnova a Novy a kol., 1998)

V jinych zdrojich, ze kterych autorka cCerpd, se uvadi ramcovy postup pii tvorbé

motivaéniho programu jinak. Tento postup je pro autorku této prace také velice

zajimavy a uZzitetny, proto ho nasledné uvadi. Tento ramcovy postup je podle

Dvotékové uvedeny v tabulce niZe.
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Tab. 1: Ramcovy postup pii tvorbé motiva¢niho programu organizace

KROKY

VYSTUPY

Ceho chceme dosahnout?

Cil

Proc je to dulezité?

Kone¢ny cil (motivacni vyznam)

Jak to vypada nyni?

Soucasny stav

Kdo a co brani dosazeni cile?

Prekazky a jejich priciny

Jaka jsou mozna opatieni k odstranéni piekazek?

Moznosti feseni (teoreticky mozna)

Ktera z nich jsou u nas mozna?

Mozna feSeni (realizovatelna)

Jaka opatieni udélame a v jakém rozsahu?

Pléan opatteni

Kdo bude komu odpovédny?

Organizace

Jak zabezpecime dosazeni cile?

Zpusob kontroly

Ceho jsme doséhli?

Vyhodnoceni u¢innosti

Zdroj: Dvotakova Zuzana a kol. 2012, 241 s, vlastni zpracovani

1.8 Motivacni profil

Pod timto pojmem si po prostudovani publikace Psychologie a sociologie v fizeni

muzeme piedstavit charakteristiku ¢lovéka. Jejim obsahem jsou motivacni orientace ¢i

J 4

tendence, vyhranénost a intenzita jeho vnitinich sil. Tento profil se utvati a vyviji od

nejutlejsiho veku. (Bedrnova a Novy a kol., 1998)

Motivacni profil ¢lovéka:

e umoziuje hlubsi porozuméni chovani jedince,

e je zakladnim pfedpokladem Uspé&$ného ovliviiovani motivace jedince zadoucim

smérem.

Motivaéni profil je tvofen ur€itymi dimenzemi. Autorka této prace uvadi nasledné dva

ptiklady dimenzi.
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1. Orientace na dosaZeni uspéchu — orientace na vyhnuti se netdspéchu.

Na jedné strané této dimenze stoji vyzva k uspéchu, kterou lidé nechtéji propast a na
druhé stran€ stoji situace chapana jako ohrozeni vlastniho sebepojeti, aneb pocit lidi, ze

,na to nemaji®.
2. Orientace na uspéch — orientace na vlastni ¢innost.

Na jedné strané této dimenze stoji uspéch (chapany jako uznéni, slava, eventuelné
penize) a na druhé stran¢ stoji orientace na zcela urCitou pracovni Cinnost (Uspéch
chapany jako formalni aspekt uspésného vykonu dané Cinnosti). (Bedrnova a Novy a
kol., 1998)

2. Stimulace a stimul

Nekteti autofi odbornych publikaci a dokonce 1 psychologové uvadéji pojem stimulace
a pojem motivace jako synonyma. Z manazerského hlediska je ale dulezité uvést rozdil

mezi témito pojmy.

Autofi Eva Bedrnova, Eva JaroSova a Jan Novy a kol. ve svém dile Manazerska
psychologie a sociologie definuji stimulaci jako vnéjsi ptisobeni na psychiku ¢lovéka,
které vede k ur€itym zméndm jeho Cinnosti a to z toho diivodu, ze se zméni psychické

procesy a jeho motivace.

, Zakladni rozdil mezi motivaci a stimulaci lze tedy spatFovat ve skutecnosti, Ze
stimulace predstavuje piisobeni na psychiku jedince zvnéjsku, nejcastéji prostrednictvim
aktivniho jednani jiného cloveka. Muze mit rozmanité podoby a formy. Jejich spolecnym
Jjmenovatelem vSak byva skutecnost, Ze jde o ovliviiovani cinnosti druhého clovéka
aktivnimi vnéjsimi zasahy vedoucimi ke zmené jeho psychickych procesii, predevsim pak

ke zmené jeho motivace. *“ (Bedrnova, JaroSova, Novy a kol, 2012, s. 228)

Stimul je poté charakterizovan jako podnét, ktery vyvola konkrétni zmény v motivaci

¢lovéka.
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Prakticka ¢ast

Pro vypracovani praktické Casti této bakalaiské prace si vybrala autorka obec, ve které

od narozeni zije. Tato obec se nazyva Biezno.

3. Charakteristika obce

Obec Bfezno ma dlouhou a bohatou historii. Prvni zminky o obci jsou jiz z roku 1281.
Driive pod obec Bfezno patfilo vice mensich vesnic. Nékteré z nich byly ale z divodu
tézby hnédého uhli vybourany, jiné vesnice byly zasypany vysypkou doli Nastup
TuSimice a jedna vesnice byla zatopena vodou. Z této zatopené vesnice vznikla
Nechranicka ptehrada. V historii bylo Bfezno rozdéleno riznym Slechticlim,
nejvyznamnéj$i byli Lobkovicové z HasiStejna. ,, Pri tazeni rakouskych, ruskych a
pruskych vojsk proti Napoleonovi, pred bitvou u Lipska v roce 1813, byl v Biezné hlavni
stan a na brezenské fare byl ubytovan knize Schwanzenberg a navstivil ho zde i rusky

car.,,(Obec Biezno, © 2010)

V devatenactém stoleti se zde zvysil pocet obyvatel a zaCala vystavba obce. Kazda
historie ma néco do sebe, autorka této prace si ale mysli, Ze pro obec Bfezno je
atraktivnéj$i soucasnost. Je to z toho divodu, ze diive tato obec nebyla natolik znama a
natolik rozsahla. Autorka sama, od zvoleni pana starosty Zdenka Valenty, vnima obec
jinak - mnohem pozitivné&ji. Pan starosta zde pisobi jiz dvanact let a za tu dobu udélal

pro obec nespocetné mnozstvi dobrych ¢int.

Obec Biezno lezi v Podkrusnohoii v Usteckém kraji, zhruba sedm kilometrti od mésta
Chomutova, které je pro vétSinu lidi zndméjsi. Obec je tvofena z osmi mistnich ¢asti.
Témi jsou: Biezno, Denétice, Holetice, Kopecek, Nechranice, Stranna, Stfezov a Vicice.
Celkem zde Zije 1298 obyvatel. Ptfestoze je obec menSiho typu, tak sluzby, které

obc¢aniim nabizi, jsou pohledu autorky této prace nadstandardni.

V této obci je lze najit poStu, dva stupné zakladni Skoly, matefskou $kolu, policii,
nékolik obchodl i restauraci, letni koupaliS§t€ a sportovni aredl. Samoziejmé, jako
v kazdé obci, zde nesmi chybét infocentrum, ve kterém se nachazi posilovna a
knihovna. V tomto infocentru se také poskytuji sluzby jako je vefejny tisk nebo

kopirovani, moznost vefejného piistupu k internetu atp.
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3.1 Ocenéni obce

Kazdoro¢n¢ probiha ve vSech krajich soutéz zvana Vesnhice roku a to v programu
obnovy venkova. ,, Cilem této soutéze je snaha povzbudit obyvatele venkova k aktivni
ucasti na rozvoji svého domova, zverejnit rozmanitost a pestrost uskutecniovani
programii obnovy vesnic a upozornit Sirokou verejnost na vyznam venkova, ale také
snaha vyzdvihnout aktivity obci, jejich predstavitelii a obcanu, kteri se snazi nejen
zvelebovat svuj domov, ale rozvijeji i mistni tradice a zapojuji se do spolecenského

Zivota v obci. “ (Obec Biezno, © 2010)

V této soutézi jsou cenami stuhy. Existuji zde rGzné druhy a to podle barvy stuhy.

A4

Kazda barva znamena néco jiného. Stuhy jsou popsany dle barev od nejvyssi hodnoty

v v

Zlata stuha — Vvobci jsou posuzovany vSechny oblasti a ta obec, kterd zvitézi

Vv krajském kole, ziskava tuto stuhu. Obec Bfezno ziskalo zlatou stuhu v roce 2010.

Modra stuha — je zde posuzovan spolecensky zivot v obci. Obec Biezno ziskalo

modrou druhu v roce 2002.

Bila stuha — je zde posuzovano zapojeni déti a mladeZe do Zivota obce. Obec Biezno

ziskalo bilou stuhu v roce 2009.

Ptedposledni stuha je stuha zelena, kterou je mozné ziskat za péci o zelent a Zivotni
prostiedi a posledni stuha je oranZova stuha, kterou je mozné ziskat za spolupraci obce

a zemé&d¢lského subjektu. Tyto dveé stuhy obec Biezno bohuzel zatim neziskala.

Autorka této prace si mysli, Ze je obec v tak rychlém rozvoji, Ze za par let tyto dvé stuhy

také ziska a sbirka téchto stuh bude kompletni.

Obyvatelé obce jsou na toto ocenéni hrdi a sami pomahaji k tomu, aby se obec dale

udrzovala v takovémto stavu.
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3.2 Organizaéni struktura

Nejvyssim organem je zastupitelstvo obce. To se sklada z deviti ¢lent, ktefi jsou voleny
na &tyii roky. Ukol zastupitelstva je rozhodovat o vécech, které jsou spojeny se
samostatnou pisobnosti obce. Iniciativnimi a kontrolnimi orgény, které jsou zfizované
zastupitelstvem, jsou finan¢ni vybor a kontrolni vybor. Finan¢ni vybor se zabyva
kontrolou hospodaieni s penéznimi prostfedky, sleduje plnéni rozpoctu a navrhuje
mozné tUpravy tohoto rozpo&tu. Ukolem kontrolniho vyboru je kontrolovat, zda je
dodrzena kompetence jednotlivych organti obce. Obec je zastupovana starostou obce,
ktery je také podle zdkona vykonava funkci rady obce. Vykonny orgéan je obecni ufad.

(Obec Btezno, © 2010)

Struktura zaméstnancu je uvedena v kapitole 5.2.

3.5 Rozpocet obce

K sestaveni rozpoctu obce je pouZzivan tento postup: nejprve se rozpocet pro dany rok
navrhne zastupitelstvem, poté se svola zasedani a schvaleni, nebo se provedou rizné

zmeny, a V zavéru se rozpocet obce musi zveiejnit jiz patnact dni pfed novym rokem.

Z obrazku uvedeného V ptilohach (Ptiloha A) je vidét, ze celkové piijmy v obci Bfezno
za rok 2015 €ini 69.519.100 K¢ a celkové vydaje na rok 2015 jsou pro obec ve vysi
78.873.100 K¢. Z toho je patrné, Ze obec Biezno, bude v roce 2015 ve ztraté a jeji vyse
bude 9.354.000 K¢. Jelikoz v minulych letech obec hospodaftila se ziskem, je mozné si
v roce 2015 dovolit mit ztratu. Nejvyssi ptijmy jsou ve vysi 25.000.000 K¢ a to jsou
pfijmy z vydobytého nerostu. Naopak nejvyssi vydaje ¢ini 17.526.000 K¢ a obec tyto

vydaje vynakladé na péci o vzhled a vetejnou zelen.

3.6 Sluzby poskytované obci
Na obecnim utad¢ 1ze vytidit problémy, které se tykaji:

e vidimace a legalizace — ovéfeni, zda se opis listiny shoduje s jejim originalem a
ovéteni, zdali je podpis na listin€ pravy

e trvalého piihlasovani k pobytu — na zaklad¢ daného postupu
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e podani ohlaSeni ve vécech stavebnich — podle nového stavebniho zakona musi
stavebnik ustné oznamit na obecni ufad zamér stavby, ktery nevyzaduje stavebni
povoleni ¢i ohlaSeni

e placeni mistnich poplatki a

e vyFizeni riznych zadosti. (Obec Biezno, © 2010)

Obec Biezno poskytuje také socialni sluzbu. Sluzba je urcena pro obyvatele obce, kteti
jsou starS$i sedmdesati let. Tato sluzba spocivd v donasce ob&di ze Skolni jidelny
nemocnym a nemohoucim lidem, a to pfimo do jejich bytii. Autorka prace si mysli, ze
tato sluzba je neuvéftitelné cennd. Je to z toho divodu, ze to Setii star§Sim lidem Cas a
trapeni s tim, ze by méli i ptes jejich zdravotni stav ¢i vysoky vek stat u plotny a vafit

obédy.

Dale je zde poskytovana sluzba vzdélavani. V obci Btezno je k dispozici jak matei'ska

Skola, tak 1 prvni a druhy stupen zékladni Skoly.

Dalsi zakladni sluzbou je zdravotnictvi. Jelikoz neni obec natolik velkd, nejsou zde

specializovani doktofi, pouze détsky 1ékat a obvodni 1ékat pro dospélé a pro seniory.

V neposledni fadé poskytuje obec Biezno také kulturni sluzby. VétSina organizaci ma
své partnery pro vypomoc ¢i podporu. S obci Biezno spolupracuji pifi potadani
kulturnich a spolec¢enskych akci dva silni partnefi. Témi jsou Severoceské doly a.s.,
Chomutov a Skupina CEZ. Obec Jelikoz obec pofada celoroéné mnoho akci, kazda
rodina obdrzi kazdy rok v lednu do své poStovni schranky letdk, ve kterém jsou veskeré
akce popsané a také setazené podle data konani. Do pfiloh této prace autorka piilozila

oskenovany letak (Ptiloha B).

A posledni, autorkou rozepsané poskytnuté sluzby, jsou sluzby internetové (online
sluzby). Prvni sluzba byla zalozena pro oblast zavad a nedostatkli. Princip spociva
V tom, Ze pokud ob¢an obce nalezne né&jakou zavadu, posle foto na tomuto problému
vyhrazenou e-mail adresu, a vedeni obce tuto zavadu opravi. Vysledkem této spoluprace
je poté rychlejsi odstranéni problému. Dalsi oblast je oblast internetové diskuze, ktera je
k dispozici na webovych strankach nasi obce. Do této diskuze muize vlozit piispévek
kazdy uzivatel, a to jak pod svym jménem, tak také anonymné. Starosta obce na
pfispévek reaguje a tim padem poskytuje informace dané osob¢ pies internetovou

diskuzi.
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4. SWOT analyza obce Brezno

V této kapitole je teoreticky tvod o tom, co SWOT analyza znamena. Autorka v této
¢asti Cerpala ze zahrani¢nich webovych stranek. Nésledné je tato analyza vytvofena pro

obec Biezno, tedy ptenesena do praktického pohledu na zkoumanou organizaci.

SWOT analyza je nastroj pro audit organizace a jeji zivotni prostfedi. Tato analyza

obsahuje:

e STRENGHTS = silné stranky organizace, pozitivni interni faktor
o WEAKNESSES = slabé¢ stranky organizace, negativni interni faktor
e OPPORTUNITIES = pftilezitosti organizace, pozitivni externi faktor

e THREATS = hrozby organizace, negativni externi faktor.

Cilem je tedy snaha o to, aby se slabé stranky staly silnymi a aby se hrozby staly
ptilezitostmi. (Marketing teacher, © 2000-2015)

Dle zahrani¢nich webovych stranek je schéma SWOT analyzy znaceno takto:

Obr. ¢. 3: SWOT analyza

STRENGTHS WEAKNESSES

OPPORTUNITIES THREATS

Zdroj: Marketing teacher, © 2000-2015, vlastni zpracovani
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Tab. ¢. 2: SWOT analyza obce Bfezno

Siln¢ stranky

Nadmérné mnozstvi kulturnich akei
Dostate¢né mnozstvi ploch pro vystavby
Mnoho obecnich bytd k pronajmu
Zelezni¢ni a autobusové spojeni do
bliz§ich mést

Zakladni prodejni sit’

Policejni a hasi¢ska stanice

Zdravotni sluzby

Zakladni a matetska skola

Zajimava historie obce a dochované
pamatky

Pfijemné misto pro zivobyti — v okoli je
priroda

Moderni vybaveni obce

Letni spolecensky altan

Zahéjeni novych projekta

Maly pocet socidlné slabych obyvatel
Aktivni zapojeni obyvatel

Slabé¢ stranky

Znecisténé zivotni prostiedi —
praSnost

Hluk ze Sachty

Z4dna spoledenskéa mistnost

V zimnim obdobi

Nizky pocet spojii do mésta okolnich
mést, zejména ve vecernich hodinach

Prilezitosti

Poloha obce nedaleko némeckych hranic
Nedaleka Nechranické prehrada

Rozvoj obce zapficini pfisun mladych
obcanil ¢i rodin s malymi détmi

Zajem o bydleni v rodinnych domech
Moznost ziskani finan¢nich prostredki

Z dota¢nich fondi pro rozvoj obce
Napojeni obce na sit” cyklostezek
ZlepSeni nabidky sportovnich zatizeni a
volnocasového vyziti v obci

Obcané maji moZnost studovat cizi jazyk
v infocentru

Moznost vyuziti turistickych sluzeb

v ramci pofadanych akci vedenim obce
Koncerty slavnych osobnosti

Hrozby

Omezené mnozstvi pracovnich
prilezitosti zejména pro absolventy
Skol

Severoceské doly Nastup TuSimice

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
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5. Personalni procesy

Je dano, ze v dané obci se funkce Clena zastupitelstva neshoduje s funkci zaméstnance.
Proto je tfeba si tuto kapitolu rozdélit do dvou cilovych skupin. Prvni skupina je
zamétena na zastupitelstvo obce a druha z téchto skupin je zaméfena na zaméstnance

obce.

5.1 Zastupitelstvo obce

Zastupitelstvo obce se sklada z patnacti ¢lenti. V obci Biezno je deset zastupiteld, ktefi
si dale zvolili starostu obce, mistostarostu, tifi radni a dva z deseti zastupitelii jsou
zéroven zvoleny také na funkci piedsedy vyboru. Cleni zastupitelstva maji pravo

predkladat navrhy, hlasovat a vznaSet dotazy ¢i ptipominky pti zasedani.

5.1.1 Ziskavani, prijimani, vybér
Cleni zastupitelstva jsou voleny v komunalnich volbach. Kazdy ob&an po dovr$eni véku
osmnadcti let obdrzi volebni listek do postovni schranky se seznamem, na kterém jsou
vypsany politické strany. Dale jsou zde vypsana jednotliva jména kandidatq, jejich vek,
profese a piislusna politicka strana, kterou zastupuji. A jako posledni, ale ptesto velmi
dilezitou informaci, kterd na volebnim listku nesmi chybét, je pfesné stanoveny pocet
¢lend zastupitelstva, ktery obané mohou volit. Pokud obcan zvoli vice kandidatt, je

tento volebni listek neplatny.

Obdan muze volit tfemi zpusoby:

1. oznacit jednu politickou stranu, hnuti ¢1 seskupeni a to kiizkem do ¢Etverecku,
ktery je pred nazvem politické strany,

2. oznacit pouze konkrétni kandidaty a to kiizkem do ctvereCku, ktery je pied
jménem — oznacit se mize pouze tolik kandidati, kolik ma zastupitelstvo ¢lend,

3. kombinaci téchto zplisobli — oznaceni jedné politické strany kiizkem a zaroven
oznaceni jednotlivych kandidatd zjinych politickych stran a to stejnym

zpusobem.
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Obcan vlozi volebni listek do obalky, se kterou ptijde do volebni mistnosti k volbam.
Poté pristoupi kazdy obcan oddélené za volebni kabinu, kde z obdlky vyjme sviyj
volebni listek a vlozi ho do nové obalky. S touto obalkou obc¢an piichazi pied komisi a
vlozi novou obalku se svymi hlasy do volebni schranky, neboli do volebni urny. Hlasy
jsou poté volebni komisi s¢itany a dany pocet kandidatii s nejvétSim poctem hlasi
vyhrava a plni funkci ¢lena zastupitelstva. Tuto funkci plni Ctyfi roky, poté probihaji

volby znovu.

5.1.2 Hodnoceni

Hodnoceni zastupitelti obce muze byt jak z pohledu starosty obce ¢i z pohledu obcanti.
prvniho pohledu, kterym je hodnoceni ze strany pana starosty. Starosta obce hodnoti
zastupitele predevsim podle jejich chovani pti zasedani. U kazdého zastupitele pan

starosta mize po zasedani hodnotit nasledujici hlediska.

Névrhy
- zdali zastupitel béhem zasedani priklada vétsi mnozstvi navrhi, které jsou ale
nerealné, nezajimavé ¢i bez napadu,
- zdali pfiklada méné navrhd, které jsou zajimavé a vhodné a do budoucna
uziteCné a realizovatelné,
- zdali zastupitel ptiklada navrhy ziidka a i pfesto jsou jeho navrhy nerealné a
nevyhovujici danym podminkam,

- zastupitel neptiklada Zadné navrhy.
Hlasovani

- zdali zastupitel hlasuje nebo zdali se zdrzuje hlasovani.

Nézory
- zdali se Clen zastupitelstva vyjadiuje a jestli jsou jeho ndzory jsou rozumné a
prospeésné,
- zdali se ¢len vyjadiuje, ale jeho nazory jsou Spatné (Spatny nazor také nazor),
- zdali se zastupitel nevyjadiuje a nepiiklada zadné své nazory k problematice,
ktera je v daném momentu na zasedani feSena.
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Z druhého pohledu hodnoceni ¢lent zastupitelstva — z pohledu hodnoceni ze strany

obcanil, mohou byt ¢leni hodnoceni takto:

ob¢ané hodnoti Cleny zastupitell mezi dal§imi obcany, kdy spekuluji o tom,
zdali zvolené zastupitelstvo pfinasi obci néjaké pozitivni zmény,

ob¢ané hodnoti zastupitele pfimo u starosty obce, kdy pfinasi k panu starostovi

pozitivni ¢i negativni hodnoceni.

Forma, jakou mohou byt zastupitelé ohodnoceni obcany, mize mit tyto podoby:

stiznost — muze byt pisemna ¢i Gstni;

e stiznost muze obcan obce napsat v dopisu pro pana starostu at’ uz
S podpisem ¢i anonymné,

e dalSim zpisobem muze byt napsani stiznosti na webové stranky obce
Btezna, kde je zalozka diskuze a v té se fesi veskeré problémy obcanil,
na které reaguje pan starosta,

e dalsi podoba stiznosti mize byt Gstni — stéZovat si panu starostovi mezi

fe¢i nebo vytknout chyby pfimo konkrétnimu zastupiteli.

pochvala — stejné jako stiznost muze mit pochvala pisemnou ¢i tstni podobu;
napséna ¢i feCena miZe byt stejnymi zplsoby, jako stiznost. Pokud jsou ob¢ané

obce se Cleny zastupitelstva spokojeni, byva zvykem, ze v piisti volebni obdobi

si zvoli prave tyto ¢leny znovu.

5.1.4 Péce o Cleny zastupitelstva

Béhem zasedani pecuje o Cleny zastupitelstva zejména starosta obce a to tak, ze na

zasedani pfinese obCerstveni pro vSechny ¢leny. V obcCerstveni je zahrnuto jak jidlo, tak

1 napoje — kava, caj, voda. Pred zasedanim vZzdy starosta obce rozesle clenim

zastupitelstva véas zpravu o tom, kdy a v kolik hodin se pfesné zasedani kona.

25



5.1.5 Vzdélavani zastupiteli

Zastupitelé nejsou povinni (ani to neni zvykem) chodit na urcité vzdélavaci kurzy ¢i na
Skoleni. Vzdé€lavani Clenti zastupitelstva je zalozeno pievazné na samo vzdélavani.
Kazdy ¢len zastupitelstva by se mél zamyslet nad danou problematikou, o které se bude

na zasedani jednat a mél by si ve svém vlastnim z4jmu zjistit co nejvice informaci.

5.2 Zaméstnanci obce
Obecni tfad by se neobesel bez téchto osob.
Starosta - tidi chod obce jako celku, pfipravuje vyhlasky obce, podava informace, atd.

Mistostarosta — zastupuje v dob¢& nepfitomnosti pana starostu, zabezpecuje spolecensky

a kulturni Zivot v obci.

Ekonom — vede ucetnictvi obce i organiza¢ni slozky obce.

Bytova referentka — vede agendu zhruba dvé sté bytl, vydava najemni smlouvy a fesi

v§e, co je s touto problematikou spojené.

Administrativni pracovnice — vede kompletni administrativu, korespondenci atp.

Pracovnik povéfeny spravou majetku obce — vede vefejné prospéSné prace, zajist'uje
b

Cistotu obce, atd. (Obec Biezno, © 2010)

5.2.1 Ziskavani, prijimani, vybér
Zam¢éstnanci, ktefi jsou Vv predchozi kapitole nazvany jako pracovnici povefené spravou
majetku obce a vykonavaji v obci vefejné prospésné prace, jsou evidovani na tGradu
prace. Pres tento Ufad obec takovéto pracovniky ziskava. Diky tomu, Ze takovyto
pracovnici byli evidovani na tfadu prace, ziskava na né obec finan¢ni prostfedky.
Primérné je rocné téchto pracovnikli v Bfezné patnact. Na ufadu prace je evidovano
zhruba dvacet z4jemcti o toto pracovni misto. Vybér téchto pracovnikl zalezi na tom,
jakou Skolu studovali a jaké jsou jejich pracovni zkuSenosti. Po tom, co obec ziska timto

zpusobem poveéiené pracovniky, probiha pohovor. Prednostné jsou pfijimani ti
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pracovnici, ktefi bydli v obci Bfezno. Poté nastava den nastupu do prace, kdy za pomoci

dozoru tito pracovnici mohou vykondvat pro n¢ uréenou praci.

Pokud se chtéji budouci zaméstnanci obecniho ufadu uchazet o pracovni pozici na misto
ekonoma, bytové referentky ¢i administrativniho pracovnika, musi projit vybérovych
fizenim. Starosta obce zrealizuje vybérové fizeni, do kterého se mohou ptihlésit v§ichni
lidé, kteti splituji dané pozadavky. Pozadavky v oblasti vzdélani, praxe a zkuSenosti,
atp. Kazda pracovni pozice ma své pozadavky. Poté se uchaze¢ o dané pracovni misto
musi zucastnit ustniho pohovu, pii kterém jsou kladeny otazky, na které uchaze¢ musi
odpovédét pied péti¢lennou komisi. Uchaze¢i o misto jsou pii pohovoru ohodnoceni
poétem bodd. Cim vé&tsi podet bodt ziskaji, tim 1épe. Nékdy, ne ale vzdy, se realizuje
druhé kolo, do kterého postupuji uchazeci s nejvy$Sim poctem bodl. Po tomto
vybérovém fizeni se vybere jediny, podle komise nejvhodnéjsi, uchaze¢. Po pfijeti
nastava den nastupu do prace, kdy je zaméstnanec vyskolen pro vykonani dané prace.

Po zaskoleni je zaméstnanec povéfen a mize sam vykonavat predem urc¢enou praci.

5.2.2 Hodnoceni

Zameéstnanci obce jsou hodnoceni zejména jejich pravidelnou penézni odménou —
mzdou. Tuto odménu ziskavaji kazdy mésic. Co se tyka odmén, zaméstnanci ziskavaji
také nepenézni odmény. O odmeénach, které nélezi zaméstnanctiim, se autorka této prace
detailngji zabyvala v kapitole 6.2. Zaméstnanci jsou hodnoceny také jinou formou, a to
verbalng. Pii vykonu prace jsou zaméstnanci pochvaleni, nebo jim je naopak vytéen

dany problém.

5.2.4 Péce 0 zaméstnance

Zameéstnanci maji mezi pracovni dobou, ktera je od 8:00 hodin do 17:00 hodin, pauzu.
Tato pauza slouzi ke stravovani zaméstnancii. Zameéstnanci maji moznost chodit na
obédy do nedaleké Skolni jidelny. K dispozici je vSak 1 mikrovinnd trouba, kterou
mohou zaméstnanci vyuzit. Co se tyce prostorového feseni pracovisté, tak zamestnanci
pracuji v pifijemnych podminkéach a maji ve své kancelafi dodrzené zékladni podminky,

jako je teplo, osvétleni, ptijemné ovzdusi atp. Mistnosti jsou také moderné a barevné
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vybaveny, coze je z psychologického hlediska velmi diilezité. Zaméstnanci se ve své
praci musi citit spokojené. Spokojeni zaméstnanci vykondvaji praci kvalitnéji a
s lepsimi vysledky. V praci je jim poskytnuta moznost vzdélavani se a zvySovani své

kvalifikace. O této problematice se autorka prace bude zminovat v dalsi kapitole.

5.2.5 Vzdélavani zaméstnancu

Zaméstnanci, ktefi vykonavaji vefejné prospésné prace pro obec, délaji uklid v obci a
jiné rucni prace, jsou povinné Skoleni. Vyskoleni je formou sezndmeni pracovnika se
stroji, které bude béhem pracovni doby ovladat. Jsou to zejména stroje, jako je sekacka,
kfovinofez a podobné pracovni stroje. Toto Skoleni je nutné z bezpe€nostni stranky.
S takovymi stroji mohou pracovat pouze ti pracovnici, kteti védi, jak dany stroj ovladat.
Skoleni probiha tou formou, Ze povéfena osoba, ktera ovlada dany stroj, predvadi a
ukazuje pracovnikiim, jak ho maji ovladat. Je upozornéno také na to, co délat v ptipadé,
kdy pracovnik udéla chybny krok a pfi vykovani dané prace se stane n¢jaky uraz. Toto
proskoleni netrva delS§i dobu, postaci jeden den nebo dokonce neckolik hodin.
Pracovnikiim je také pted zacatkem prace znovu objasnéno, jak se dany stroj pouziva.
Skoleni neprobihaji vzdy, zalezi na druhu prace. Pokud pracovnik dostane né&jaky lehky

ukol, je mu pouze povéienou osobou ukézano, jak ma danou praci vykonavat.

Zaméstnanci na obecnim ufad¢€, ktefi plni tkol administrativy, jsou Skoleni také. At uz
autorka této prace hovoii o pozici ekonoma, bytové referentky, technika ¢i dalSich
ufedniku, plati pro tyto zaméstnance stejné podminky. Vzdélani téchto zaméstnancii je
zaloZeno na tom, Ze na obecni ufad chodi neustéle nabidky riznych vzdélavacich kurzi.
Zakladni kurzy, bez kterych by se zaméstnanci na své pracovni pozici neobesli, jsou
povinné. Dalsi jiné kurzy, které zaméstnance néjakym zplsobem zaujmou, jsou uz
dobrovolné. Sdm zaméstnanec muze fici, zdali se chce vzdélavaciho kurzu udastnit,

nebo nechce. Tyto kurzy jsou hrazeny obci.
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6. Soucasny stav motivace cilovych skupin v obci Bfezno

Tato kapitola bude rozdélena ze dvou hledisek. Prvnim z nich jsou penézni odmény,
druhym z nich jsou odmény nepenézni. Tyto dvé hlediska budou rozebrana u kazdé
cilové skupiny zvlast’. Prvni skupinou jsou opét zastupitelé obce a druhou skupinou jsou
zameéstnanci obce. Do této kapitoly pfidala autorka této prace novou cilovou skupinu a

tou jsou obcané obce.

6.1 Zastupitelstvo obce Biezno

Odmeény clent zastupitelstev obci jsou navrZzeny ze zakona, tim padem je nelze nijak
menit. Zastupitelé obce by neméli svou funkci vykonédvat za ucelem penéznich ¢i
nepenéznich odmeén. Do této funkce nastoupili dobrovolné, za ti¢elem rozvoje obce. Pro
predstavu, jaké odmény ziskavaji Cleni zastupitelstva obci Biezno, zvetejni autorka této

prace vysi jejich odmén.

6.1.1 PenéZni odmény

,, Odmeény zastupitelii Obce Brezno jsou vyplaceny dle prilohy ¢.1 nar. viady ¢. 37/2003
Sb. v platném znéni.*“ (Obec Biezno, © 2010)

Je dulezité rozliSit, zdali je ¢len obce uvolnénym c¢lenem ¢i neuvolnénym c¢lenem
zastupitelstva. Uvolnénym c¢lenem je v piipadé, ze vykonava svou funkci na plny
uvazek. Neuvolnénym ¢lenem je ¢len v opacném ptipadé, kdy ¢lenstvi v zastupitelstvu
neni jejich hlavni praci a jejich hlavni pracovni pomér maji u jiného zaméstnavatele.

(Bez korupce, © 2013)

., Uvolnény clen zastupitelstva obce md na rozdil od neuvolnéného clena zastupitelstva
obce zdkonny narok na odmeénu, a to ode dne, kdy byl zvolen ¢i jmenovadn do funkce, za
kterou odména nalezi. Poskytnuti mésicni odmény neuvolnénému clenovi zastupitelstva
obce musi schvalit zastupitelstvo obce, pricemz nesmi byt prekrocena maximalni vyse
odmeény stanovena platnym provadécim predpisem, tj. narizenim vlady. Na jakoukoliv
vysi meésicni odmeény nema tedy neuvolneny clen zastupitelstva obce prdavni narok,

pokud ji zastupitelstvo zdkonem stanovenym zpiisobem neschvali (§ 72 zdkona o
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obcich). Dle ustanoveni § 77 odst. 2 zakona o obcich se pritom odména poskytuje ode

dne, ktery stanovi zastupitelstvo obce. “ (Bez korupce, © 2013)

Po prostudovani ptilohy ¢islo 1 nafizeni vlady ¢. 37/2003 zjistila autorka prace, ze toto
nafizeni vlady je zde dne 22. ledna 2003 a jeho pfesny nazev zni: ,,Nafizeni vlady o
odménach za vykon funkce ¢leniim zastupitelstev. Prvni paragraf vykazuje meési¢ni
odmény uvolnénym c¢lenim zastupitelstev. V prvnim odstavci prvniho paragrafu je
psano, ze Clenim zastupitelstev nalezi za vykon funkce mésicni odména. V druhém
odstavci stejného paragrafu je napsano, ze se tato odmena poskytuje ode dne, kdy byli
¢lenové zastupitelstev zvoleni ¢i jmenovani do funkce. V tfetim odstavci pismene b) je
psano, komu a o kolik korun se odména zvySuje. Pro obec s povéienym obecnim

ufadem, ¢imz obec Bfezno je, se odména zvysuje:

- starostovi obce a o to o ¢astku 2.500 K¢,
- mistostarostovi obce a to o ¢astku 2.300 K¢ a

- Clentim rady se jejich odmény zvysuji o ¢astku 2.000 K¢.

V poslednim ¢tvrtém odstavci prvniho paragrafu tohoto natfizeni vlady je psano, zZe
Vv piipadé¢ soubchu naroku clena zastupitelstva nalezi Clenovi to zvySeni mésicni

odmény, které ma vyssi ¢astku. (Bez korupce, © 2013)

Neuvolnéni ¢lenové zastupitelstva obce jsou odménovany podle poctu obyvatel v obci.
Obec Bfezno se nachazi v rozdéleni nad 1 000 do 3 000 obc¢anti. V nasledujici tabulce

uvadim odmény neuvolnénych €leni podle této ptilohy.

Tab. €. 3: Odmény neuvolnénych ¢lenl zastupitelstva dle nafizeni vlady v K¢

Predseda Clen vyboru
vyboru zastupitelstva, .
Clen . . Clen
Funkce zastupitelstva komise rady )
rady _ zastupitelstva
nebo komise nebo zvlastni
rady organu
Odména 1300 1120 880 360
Priplatek podle poétu obyvatel | 180 180 180 180
Odména celkem 1480 1300 1060 540

Zdroj: Texty zakont, obecni a krajské ziizeni, 2010, vlastni zpracovani
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6.1.2 NepenéZni odmény

Zastupitelé obce dostavaji jako nepenézni odménu pojisténi. Toto pojisténi ma presny
nazev ,,Pojisténi Clend zastupitelstev proti neumyslné Spatnému rozhodnuti“. Pro

vysvétleni autorka prace uvadi priklad.

Priklad: Zastupitelé rozhoduji o majetku obce, o ktery zada konkrétni obCan. Zastupitelé
schvali, Zze tento majetek mize byt obfanovi pfidélen. Na tomto majetku vznikne

exekuce a tim padem diky Spatnému rozhodnuti zastupitelti vznika Skoda.

6.2 Zaméstnanci a pracovnici ptisobici na obecnim uiadé

Plat je pro vSechny dilezity. Dilezité jsou také ale nepenézni odmény, protoze diky nim
jsou zaméstnanci vice motivovani. To, co zaméstnanciim nebo ¢lentim zastupitelstva
vedeni obce dava tzv. ,,navic, je jednim z diivodi, pro¢ jsou zaméstnanci a zastupitelé

pii vykonu své prace pracovitéjsi.

6.1.2 PenéZni odmény

V této kapitole je dulezité rozlisit dvé skupiny zaméstnancti. Jednou skupinou jsou
technickohospodafsti zaméstnanci a druhou skupinou jsou pracovnici, ktefi vykonavaji
vetejne prospésné prace.

Zameéstnanci obce jsou ohodnoceni platem. VySe tohoto platu zavisi na dosazeném

vzdélani a tedy 1 na pracovni pozici.

Zamgéstnanci mohou ziskat osobni pfiplatek a to v ptipadé€, Ze svou préaci vykonavaji
spravné a s perfektnimi vysledky. Déle maji zaméstnanci obce narok na osobni pfiplatek
za plnéni vétsSiho rozsahu pracovnich ukolll neZ ostatni zaméstnanci. VySe osobniho

piiplatku zavisi pouze na vedeni.

Pracovnici vykonavajici vetejné prospésné prace jsou odménovani jak svym platem, tak
I priplatky. V obci Bfezno funguje systém piiplatkli témto pracovnikiim nasledujicim
zptisobem. Povéfend osoba, kterd je technickohospodaiskym zaméstnancem a ma

dohled nad témito pracovniky, ziskéd od vedeni obce 20.000 K¢ a je pouze na ném, mezi
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koho tyto odmény rozdéli. Odmény mohou byt poskytovany vSem patnacti

pracovnikiim nebo pouze nékterym z nich. Zalezi na vykonu prace daného pracovnika.

Zamgéstnanci obce ziskavaji také pravidelné pololetni a roéni odmény. Tyto odmény

také zavisi na vykonu jejich prace.

Jako posledni penézni odménou pro obé skupiny je ptispévek na obédy ve vysi 25 K¢.

Zameéstnanci mohou navstévovat skolni jidelnu a sami si doplati pouze 15 K¢ za obéd.

6.2.1 NepenéZni odmény

Co se tyka nepenéznich odmén, zaméstnanci je ziskavaji rozhodné vice, nez zastupitelé.
Jak se autorka této prace jiz zmiflovala o pojisténi, je samoziejmé, Ze zaméstnanci jsou
pojisténi taktéz. Pojisténi zaméstnancl je pro piipad vzniklé Skody pii vykonu prace,
pojisténi fidi¢l aut proti havarii atp.

Priklad: Pracovnici vykonavajici verejné prospésné prace sekaji travu. Pri sekani
odlétne kamen do auta, které md obcan zaparkované na krajnici vozovky a rozbije
predni sklo u auta. Pojistovna danou skodu uhradi a pracovnik nemd s obcanem

problémy.

Dalsi nepenézni odmeénou je poskytnuti pracovniho telefonu v pracovni dobé¢. Tento
telefon smi byt pouZivan pouze na pracovni hovory. Osobni hovory jsou zakazané, ale
vedeni se o hovory detailn€¢ nezajima. Je to z toho diivodu, Ze na obecnim uiadé je

pouze maly pocet zaméstnancti, ktefi se navzajem znaji a vefi si.

Jednou z dulezitych véci, kterou zaméstnanci mohou vyuzit, je zména pracovni doby.
Tim autorka prace mysli, Ze pokud maji néktefi ze zaméstnanci né&jaké osobni
problémy, naptiklad doprovodit své dit¢ do matetské Skoly, mohou do préce pfijit o

hodinu ¢i o dvé€ pozdé&ji a poté zlstanou V praci o tento ¢as déle.

Jako posledni nepenéZni odménou pro zaméstnance obce je poskytovani kulturnich
sluzeb. Zaméstnanci obce maji narok pétkrat ro€né¢ na vstupenku na divadelni
predstaveni. Dopravu si sice zaméstnanci musi uhradit sami, ale zajiSténa je. Obec
Biezno vlastni svij autobus, diky kterému mohou obcané i zaméstnanci obce na
takovéto akce cestovat. Podobnou nepenézni odménou jsou vstupy na akce poradané

obci zdarma.
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6.3 Obcané

Obc¢ané v této obci jsou motivovani pievazné spoleCenskym zivotem. V obci Biezno
jsou Casto potradané kulturni akce, je zde dobré sportovni vyuziti a dokonce se zde
realizuje novy sportovni aredl. Obcané ale od obce ziskavaji jako ptedeslé skupiny,

odmény.

6.3.1 PenéZni odmény

Penézni odmény ziskévaji pouze obcané, kteii dosahli véku Sedesati péti let a vice. Tato
odména ma podobu penézniho daru od obce. Dar je poskytnut ve vysi 1.500 K¢&. Tuto
¢astku ziskadva kazdy obcan pro ucel platby elektriky. Pokud Ziji dva ob¢ané starsi

Sedesati péti let v jedné domacnosti, obdrzi tedy 3.000 K¢, kterymi zaplati elektriku.

6.3.2 Nepenézni odmény
Nepenézni odmény ziskava vetsi pocet obCand, nez obcané ziskavajici penézni odmeény.
Nepenézni odmeény se daruji vétsiné obcanl. Mezi tyto odmény patii naptiklad:

- pamétni piedméty — mince, na které je vyrazen znak obce Biezno; DVD, na
kterém jsou nahrany vanocni kolegy hudebni skupiny pusobici v obci Biezno,
svicka — dar k Vanoctim, atp.,

- propagacni predméty -tricka se znakem obce, hrnky se znakem obce Biezno,

- odmény za vyhranou soutéZ — obec Bfezno porada kazdorocné nékolik soutézi,
za které jsou vyhercim rozddny odmény (napiiklad soutéZ o nejhezci
kvétinovou vyzdobu, kdy odménou byla pfedminuly rok poukazka do
hypermarketu Globus v hodnoté 500 K¢, minuly rok vyherci ziskali dva baliky
hnojiva),

- sluzby — naptiklad pfi konani kulturni akce, kdy se jede autobusem obce

Btezno, je pro Gcastniky z4jezdu doprava zdarma.
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7. Analyza problematiky motivovani cilovych skupin

Jako podklad pro nésledujici kapitolu, ktera obsahuje vlastni navrhy pro zlepSeni
motivaénich programl v obci Bfezno, provedla autorka této prace analyzu na zakladé
dotaznikového Seteni. Kazda cilova skupina obdrzela dotaznik, ktery obsahoval otazky

lisici se podle funkce ¢i profese.

Cilova skupina 1 = zastupitelstvo obce, cilova skupina 2 = zaméstnanci obce a cilova

skupina 3 = obcané obce.

7.1 Zastupitelstvo obce

JelikoZ ma obec Bfezno patnact ¢lenll v zastupitelstvu, bylo rozdano patnact dotazniki.

Vsech patnact dotaznik ¢leni zastupitelstva pted zasedanim ochotné vyplnili.

Obr. €. 4: Dotaznikové Setteni cilové skupiny 1, otdzka €. 1

Jaké je Vase pohlavi?
= Muz

= Zena

Z tohoto grafu lze vidét, Ze dotaznik vyplnilo deset muzi a pét Zen. Z toho vyplyva, Ze
mezi Cleny zastupitelstva jsou pievazné muzi. Funkci ¢lena zastupitelstva plni o tfetinu

méné zen, neZ muzu.

Obr. €. 5: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 1, otdzka ¢. 2

V jaké vékové kategorii se nachazite? .
=16 - et

= 21-30]let
31-40let
= 41-50 let

= 51 let a vice
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V grafu vyhodnocujici druhou otdzku je vyrazné vidét, ze Cleni zastupitelstva jsou
prevazné stfedniho veku. Nejvice ¢leni je ve véku 51 let a vice. Druhé misto obsadili
¢leni ve véku 31 — 40 let, na tfetim misté se umistili ¢leni ve véku 41 — 50 let a jako
posledni je v€k 21 — 30 let, ve kterém se pohybuje pouze jeden ¢lovék. Ve véku do

7w

dvaceti let v zastupitelstvu nepiisobi zadny ¢lovek.

Obr. €. 6: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 1, otazka ¢. 3

Jaka je Vase funkce?
‘ = Clen zastupitelstva
= Clen rady

= Clen komise & vyboru

Tento dotaznik vyplnilo celkem osm clend zastupitelstva, Ctyfi ¢lenové rady a Ctyfi
¢lenové komise. Jedna osoba zakrouzkovala v této otazce dv€ odpovédi. Byla to osoba,
kterd byla jak clenem zastupitelstva, tak zaroven Cc¢lenem komise ¢i vyboru.
Z predeslych kapitol, kde je zastupitelstvo obce rozebrano, je ziejmé, ze Clen

zastupitelstva mize byt ¢lenem komise ¢i vyboru.

Obr. €. 7: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 1, otdzka ¢. 4

Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

0 = Zakladni vzdélani

0o

= Stfedoskolské vzdélani s vyucenim v
daném oboru

= Stfedoskolské vzdélani s maturitou

= \Vy$si odborné vzdélani

= VVysokoskolské vzdélani prvniho stupné

= Vysokoskolské vzdélani druhého stupné

= V/ysokoskolské vzdélani tretiho stupné

Na tomto grafu Ize vidét, Ze nejvice clend zastupitelstva ma nejvyssi dosazené vzdélani
stiedogkolské s maturitou. Ctyfi ¢leni ziskali vysokoskolsky diplom druhého stupné a

dva c¢leni ziskali dokonce vysokoskolsky diplom tfetiho stupné. Naopak tfi Cleni
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zastupitelstva dosahli pouze stiedosSkolského vzdélani s vyuenim v daném oboru.
Vybér cleni zastupitelstev je zavisly na svobodnych volbach, kdy si obcané voli
jakéhokoliv ¢lena bez ohledu na dosazené vzdélani. Cleni, kteii dosihli nejvyse
sttedoSkolského studia, by se mohli nechat inspirovat ¢leny, ktefi dosahli
vysokoskolského studia a pokusit se ziskat také vysokoSkolsky diplom jakéhokoliv
stupn€. Samoziejmé napaditost, kterd je jednim z hlavnich ukolt pii plnéni funkce ¢lenti

zastupitelstva, je vrozena a neni k tomu potieba vysoké skoly.

Obr. ¢. 8: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 1, otazka €. 5

Jste spokojen/spokojen a s tim, co pfi plnéni fuknce ¢lena

zastupitelstva délate?

0 = Urcité ano

= Spise ano
Spise ne
= Urcité ne

Z grafu je patrné, ze nikdo z ¢lenti nezvolil odpovéd’ urcité ne. Spise ne zvolili pouze
dva zastupitelé. Ostatni Cleni jsou alespon z ¢asti spokojeni S tim, co pfi funkci ¢lena
zastupitelstva délaji. Sest ¢lent je stoprocentnd spokojeno, sedm ¢lentl je spokojeno, ale

ne stoprocentné.

Obr. €. 9.: Dotaznikové Setteni cilové skupiny 1, otdzka €. 6

Co se Vam nejvice libi na funkci, kterou vykonavate?

= Informovanost o obci

= Moznost rozhodovani
Penéini odmény

= Nepenézni odmény

= Spolecny zdjem

Jind odpoveéd

Tento graf ukazuje, Ze Cleni zastupitelstva nejsou ¢leny z divodu odmén. Tato otazka

splnila cil, kterého autorka chtéla dosahnout. Cleni zastupitelstva by neméli plnit tuto

funkci  z penéZznich divodi. Odpoveéd penézni odmény a nepenézni odmény

nezakrouzkoval zadny clen zastupitelstva, coz je spravné. Je vidét, ze Cleni jsou
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motivovani tim, co pfi funkci délaji, ne tim, co za funkci dostavaji. Nejvice ¢lentim se
na jejich funkci libi to, ze jsou informovani o obci. Vi, co se v obci déje a na zakladé
toho mohou obec riznymi zpisoby vylepSovat. Druha nejvice volena odpoveéd je
moznost rozhodovani. Toto souvisi stim, co je hlavni néplni funkce clena
zastupitelstva. O jeden hlas mén¢ dali ¢leni odpovédi spolecny zajem. A jako posledni
odpovéd, ktera byla zakrouzkovana pouze jednim &lenem, byla jind odpovéd. Clen

pripsal komentar, ktery zni: “podilet se na zvelebovaini obce “.

Obr. ¢. 10: Dotaznikové Setieni cilové skupiny 1, otdzka ¢. 7

Co se Vam naopak na Vasi funkci nelibi?

= Nedostatecnd informovanost
= Omezené rozhodovani
: Penéini odmény
0 ‘ = Nepenézni odmény
% v = Maly pehled

Jind odpovéd'

Tento graf spliiuje autorCiny cile stejné tak, jako graf predchozi. Opét nikdo z ¢lenti
nezakrouzkoval penézni & nependni odmény, coZ je spravné. Zadny hlas také
nedostala odpovéd’ maly piehled, coz je také z pohledu autorky vyborné. Z tohoto grafu
vyplyva, Ze vSichni ¢leni maji dostateCny piehled. Nejvice hlasi ziskala odpoveéd
omezené rozhodovani. Cleni maji pocit, Ze jsou pfi jejich rozhodovani n&jakymi faktory
omezeni. Dva z ¢lent se bohuzel citi nedostate¢né informovani. Jind odpovéd byla
V této otdzce zvolena tiikrat. Jednou z odpovédi je: ,,Zadna pochvala od obyvatel .
Druhd odpovéd’ zni: ,, negativismus casti verejnosti““. Tyto dvé odpovedi, které si jsou
svym vyznamem podobné, jsou z psychologického hlediska velmi silné. Cleni by si
zaslouZili byt obyvateli obce pochvéleni, a pokud obcané nejsou spokojeni, méli by dat
svou nespokojenost najevo, aby se ¢leni mohli zlepsit. Tteti jind odpoved’ zni: ,, casova
narocnost vzhledem k pracovni vytizenosti“. Nad touto odpovedi by se mél ¢len, ktery
toto napsal, zamyslet. Do této funkce se Cleni hlasi dobrovoln¢ a méli by na samém

zacatku s takovymi v€cmi pocitat.
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Obr. €. 11: Dotaznikové Setieni cilové skupiny 1, otdzka ¢. 8

Jaka je podle Vas atmosféra pti zasedani?

= Vynikajici
= Dobrd

Nevyhovujici

Z tohoto grafu je patrné, Ze vSichni Cleni zastupitelstva vnimaji atmosféru pii zasedani
pozitivné. Pro dvanact ¢lend je atmosféra pii zasedani dobra, a pro tfi Cleny je atmosféra
pii zasedani vynikajici. Dvandct ¢lenli by tedy uvitali o kapku lepsi atmostéru, zatimco

tf1 ¢leni jsou plné€ spokojeni.

Obr. €. 12: Dotaznikové Setieni cilové skupiny 1, otdzka ¢. 9

Jaky je Vas vztah s ostatnimi ¢leny zastupitelstva?

= Pratelsky
= Pouze formalni

Z tohoto grafu je patrné, Zze vétSina Cleni ma mezi sebou pratelsky vztah. Tti Cleni
bohuzel pocit'uji, ze jejich vztah k ostatnim ¢lenim je pouze formélni. Tito tfi Cleni

mozna uplné nezapadaji mezi ostatni Cleny, kteti mezi sebou maji celkove lepsi vztahy.

Obr. €. 13: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 1, otazka €. 10

Jak ¢asto komunikujete s ostatnimi ¢leny
0 zastupitelstva?

= Pouze pfi zasedani
zastupitelstva

= Pfi zasedani zastupitelstva i ve
svém osobnim Case
Vyjimecné

Z ptedchoziho, ale také z tohoto grafu vyplyva, ze vztahy mezi ¢leny jsou pievazné
dobré. Vtomto grafu uvedlo tfindct c¢lenli, Ze s ostatnimi c¢leny zastupitelstva

komunikuji jak pfi zasedani, tak také ve svém osobnim cCase. Jeden z ¢lend uvedl
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poznamku: ,,ne vsak se vsemi®. Zbyli dva c¢leni komunikuji s ostatnimi pouze pii

zasedani.

Obr. €. 14: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 1, otazka ¢. 11

Jste pochvalen/pochvélena za Vase napady a nazory?

= Ano, pravidelné
= Ano, vyjimecné
= Ne

Z tohoto grafu je patrné, Ze vétSina Clenl zastupitelstva je alespont z néjaké Casti
pochvélena. Vyjimecné je pochvéaleno osm ¢lend, dva jsou za své napady a nazory
chvaleni pravideln¢ a pét Clenti bohuzel pochvaleno neni vibec. Pokud tito cleni
projevuji své ndzory pravidelné, méli by byt alespon vyjimecné také pochvaleni. Ne
kazdy ma stejny nazor, ale pokud se navzajem budou ¢leni podporovat a chvalit se, je

mozné, ze téchto pét ¢lent bude piikladat alespont z néjaké casti zajimavéjsi napady.

Obr. €. 15: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 1, otazka ¢. 12

Co Vas motivuje pro vykon funkce ¢lena zastupitelstva?

= Chci zménit soucasny stav v obci

1 0

= Chci prekladat mé navrhy, které se v
budoucnosti stanou realnymi
Jind odpovéd

\“ = Chci ziskavat aktualni informace o obci
= Chci se podilet na rozhodovéni o tom, co
se v obci bude dit
= Z3leZi mi na budoucnosti obce, ve které
’ 5iji

Diky tomuto grafu je jasné, ¢im jsou Cleni zastupitelstva pii plnéni jejich funkce
motivovani. Nejvice ¢leniim zdlezi na budoucnosti obce, ve které ziji. Tato odpovéd
dostala deset hlasii. Sedm ¢leni hlasovalo pro to, Ze cht&ji podilet na rozhodovéni o
tom, co se v obci bude dit. P&t z nich je motivovano piedevsim tim, ze jsou informovani
o déni v obci. Pfedposledni misto zde zujima jina odpovéd’, kdy prvni ¢len napsal: ,, na

obci mi velmi zadlezi a proto mam zdjem se podilet na jejim rozvoji“ a druhého Clena
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odpovéd’ zni: ,, zajimam se o rozvoj obce a chci podporit starostu a mistostarostu obce “.
Pouze jeden hlas ziskala odpovéd’, ze které je patrné, Ze dany Clen je nejvice motivovan

tim, ze muze predkladat vlastni navrh, které se v budoucnosti stanou realnymi.

Obr. €. 16: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 1, otazka ¢. 13

Jaky je Vas pohled na motivaci ve vykonu funkce
0 zastupitele?

= Je velmi dllezita

= Nema pro mé velky
vyznam

Tento graf ukazuje, Ze pro zadného Clena zastupitelstva neni motivace zbyte¢na. Tento
fakt je spravny, autorka bakaldiské prace i pfes zadani této odpoveédi do dotazniku
vétila, Ze tuto odpovéd zaddny Elen nezvoli. Naopak autorka byla po vyhodnoceni
ptekvapena, kolik ¢lent zvolilo, ze pro né¢ motivace nema velky vyznam. Téchto ¢lenti
je Sest. Pro devét zbyvajicich ¢lent je vSak motivace velmi dilezitd. Dva z téchto deviti
¢lent pripsali Kk této odpovédi poznamku: ,,ve vSech cinnostech musi byt motivace

6

dulezita“.

Obr. €. 17: Dotaznikové Setieni cilové skupiny 1, otazka ¢. 14

Citite se byt dostate¢né motivovan/motivovana pri
vykonu Vasi funkce?

= Ano

= Ne

Tento graf ukazuje, Ze deset z patnacti ¢lent je pii vykonu funkce, kterou vykonavaji
dostatecné motivovano. P&t z nich se bohuzel neciti byt dostate¢né¢ motivovano pro to,

Mrve

co délaji. Toto miize byt zplisobeno mnoho faktory. Pfiiny se autorce nepodatily zjistit.
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Obr. €. 18: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 1, otazka €. 15

Snazite se presvédcit nékterého z Vasich pratel, aby se

prihlasil na kandidatni listinu? = Urtits ano

m SpiSe ano
Spise ne
m Urcité ne

Na tomto grafu je moZné vidét, Ze odpovédi byly skoro vyrovnany. Své ptatele nebude
presvédcovat osm clenti. Mize to byt z toho divodu, Ze pro ¢leny zastupitelstva je
vybrano pouze patnact mist a téchto osm clenii se obava toho, Ze by mohli byt poté
zvoleni jejich pratelé a oni by tuto funkci dale nemohli plnit. Naopak sedm ¢lenil se
snazi své pratele presvédcit. Toto miiZze byt diky tomu, Ze chtgji, aby si vyzkouSeli tuto

funkeci a snazili se také ovlivnit svymi napady rozvoj obce.

Obr. €. 19: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 1, otazka €. 16

Napadaiji Vas myslenky o ukonceni funkce zastupitele?
0_0

= Nikdy
= Nékdy
Casto

= Pravidelné

Z tohoto grafu je patrné, Ze mySlenky o ukonceni funkce zastupitele nenapadly nikdy
pét ¢lenti. Deset Clend zastupitelstva tyto myslenky napadaji nékdy. Pod tuto otazku
piidala autorka této prace doplnujici otazku, ktera zni: Pokud ano, pro¢? Bohuzel na

tuto otazku ani jeden z deseti ¢lent, ktery zvolil odpovéd’ nékdy, neodpoveédél.

Obr. €. 20: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 1, otazka ¢. 17

Jak ovlivnite svym jednanim ostatni ¢leny zastupitelstva?

= Velmi
= Mirné
Vibec

Tento graf ukazuje, ze nejvétsi pocet hlasi ziskala odpovéd mirn€. Deset ¢lenti dokaze
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pii jednani ovlivnit ostatni ¢leny zastupitelstva. Jeden ¢len dokaze velmi ovlivnit ostatni
¢leny a Ctyii €leni bohuzel svym jednadnim viibec neovlivni ostatni ¢leny zastupitelstva.
MiiZe to byt zpusobeno tim, ze jsou jejich nazory a napady neorigindlni. Toto by mélo
Ctyti Cleny zastupitelstva, ktefi tuto odpovéd’ zvolili, dostate¢né motivovat a méli by se

snazit nad danou problematikou vice pfemyslet.

7.2 Zaméstnanci obce

Do této cilové skupiny bylo rozdiano celkem jedenact dotaznikd. VSechny tyto

dotazniky byly vyplnény.

Obr. ¢. 21: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 2, otazka ¢. 1

Jaké je Vase pohlavi?

= Muz
= Zena

Z tohoto grafu lze vidét, Ze pocet zen a muzi je skoro vyrovnany. Na obecnim Uradé

pusobi pouze o jednoho muze vice, nez zen.

Obr. €. 22: Dotaznikové Setieni cilové skupiny 2, otazka €. 2

V jaké vékové kategorii se nachazite?
= 16 -20 let

= 21-30let
31-40let
= 41-50let

= 51 let avice

Z tohoto grafu je patrné, ze pievazné zde pusobi zaméstnanci ve v€ku 51 let a vice.
Naopak ve véku 16 — 20 let na obecnim ufadé neplisobi zadny zaméstnanec. Ctyii
Z nich dosahuji v€ku 21 — 30 let, jeden zaméstnanec dosahuje véku v rozmezi od 31 do

40 let a jeden z nich dosahuje véku 41 — 50 let.
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Obr. €. 23: Dotaznikové Setieni cilové skupiny 2, otdzka €. 3

Jaka je Vase profese?

= Zaméstnanec na obecnim Uradé

= Pracovnik vykonavajici verejné
prospésné prace

Z tohoto grafu je patrné, Ze na obecnim ufad¢ piisobi pfevdzné zaméstnanci (ekonom,
IT technik atp.). Téchto zaméstnanct je celkem Sest. Obec by se neobesla také bez
pracovnikl, ktefi vykondvaji vefejn¢ prospésné prace. Pocet téchto pracovnikl je
kolisavy. Nyni zde pracuje pouze pét pracovnikd. V letnim obdobi se pocet téchto

pracovnikll zvySuje na maximalné patnact pracovnik.

Obr. €. 24: Dotaznikové Setieni cilové skupiny 2, otdzka ¢. 4

Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

0
0 0 0 = Z4kladni vzdélani

= Stredoskolské vzdélani s vyucenim v
daném oboru

= Stfedoskolské vzdéladni s maturitou

= Vy$Si odborné vzdélani

= Vysokoskolské vzdélani prvniho stupné

= Vysokoskolské vzdélani druhého stupné

= \/ysokoskolské vzdélani tretiho stupné

Tento graf ukazuje, ze nejvyssi dosazené vzdélani zaméstnancl pisobicich na obecnim
uradé je stredoSkolské vzdélani s maturitou. Autorka sama byla po zpracovani této
otazky prekvapena odpovédmi. Ctyfi zaméstnanci dosahli nejvyssiho vzdélani
stfedoSkolského s maturitou, tfi zaméstnanci dosahli stiedoSkolského vzdélani

s vyu€enim v daném oboru a ¢tyfi maji pouze zakladni vzdélani.



Obr. €. 25: Dotaznikové Setieni cilové skupiny 2, otazka €. 5

Jste spokojeni s tim, co pfi vykonu prace délate?

= Urcité ano
= Spise ano
= Spise ne

= Uréité ne

Co se tyce spokojenosti, z tohoto grafu Ize vidét, Ze vétSina zaméstnanci je s vykonem
své prace spokojena. Osm z téchto zaméstnancli je stoprocentné spokojeno, dva
zaméstnanci jsou spojeni, ne vSak na sto procent a jeden zaméstnanec neni spokojen
vibec. Tento zaméstnanec ¢i pracovnik je nejspiSe motivovan pouze svou mzdou a

vykonava svou praci nedobrovolné.

Obr. €. 26: Dotaznikové Setieni cilové skupiny 2, otazka ¢. 6

Co se Vam nejvice libi na praci, kterou vykonavate?

0 0 0 = Dobry kolektiv

= Pracovni doba

= Jistota prace

= PenéZni odmény

= Nepenézni odmény
Informovanost

= Jind odpovéd

Nejvice zaméstnanciim se nejvice libi to, ze maji pocit jistoty prace. Pokud zaméstnanci
maji tento pocit, jsou ziejmé spokojeni a jejich vykon pfi praci je na vyssi urovni. Tito
zaméstnanci si své prace ceni vice, nez ti, kteti védi, Ze jejich prace za rok skonci a
jejich pracovni vykon neovlivni do budoucna danou organizaci. Ctyfi zaméstnanci maji
mezi ostatnimi dobré vztahy, a proto zvolili odpoveéd’ dobry kolektiv. Dva hlasy ziskala
také odpoveéd’ pracovni doba. Zaméstnancim vyhovuje Cas, ktery travi ve své praci.

Jednomu zaméstnanci se nejvice libi nepenézni odmeény, které od vedeni dostava.
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Obr. €. 27: Dotaznikové Setieni cilové skupiny 2, otdzka ¢. 7

Co se Vam naopak nelibi na praci, kterou vykonavate?

= Spatny kolektiv

= Pracovni doba

= Jistota prace

= PenéZzni odmény

\ ’ = Nepenézni odmény
V 0 Nedostate¢na informovanost

= Jind odpovéd

Po srovnani s odpovéd’'mi piedchozi otazky je patrné, ze Ctyfi zaméstnanci maji pocit,

ze jejich kolektiv je dobry a Ctyfi zaméstnanci maji pocit, Ze jejich kolektiv je Spatny.

Tti hlasy ziskala odpovéd penézni odmeny a stejny pocet hlasii ziskala odpovéd
nepenézni odmény. Autorka prace se o to také detailné zajimala a zjistila, ze tuto
odpovéd volili také pracovnici vykonavajici vefejné¢ prospéSné prace. Jeden

zaméstnanec zvolil jinou odpovéd’ a pod tuto otazku napsal: ,, vse je v pordadku .

Obr. ¢. 28: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 2, otazka €. 8

Jaka je podle Vas atmosféra na pracovisti?
= Vynikajici
= Dobra

= Nevyhovujici

Na tomto grafu je mozné vidét, Ze pro zadného zaméstnance neni vynikajici atmosféra
na pracovisti. Pro sedm zaméstnancli je atmosféra dobry a Ctyfi zaméstnanci oznacili

atmosféru na pracovisti jako nevyhovujici.
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Obr. €. 29: Dotaznikové Setieni cilové skupiny 2, otdzka ¢. 9

Jaky je Vas vztah s nadfizenym?

0 = Velmi dobry
= Dobry
Spatny

= Velmi Spatny

Z tohoto grafu vyplyva, ze kazdy ze zaméstnanci mé s nadiizenym pozitivni vztah.
Sedm zaméstnancii ma s nadfizenym velmi dobry vztah, Ctyfi zaméstnanci oznacili

jejich vztah s nadiizenym jako dobry.

Obr. €. 30: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 2, otazka €. 10

Jaky je Vas vztah s kolegy?

= Pouze pracovni
= SpisSe pracovni
1 Pracovni i pratelsky

0
\ 8 ’ = SpiSe pratelsky

Z tohoto grafu je zifejmé, ze nejvice zaméstnancli ma mezi sebou pracovni i pratelsky
vztah. Tento vztah je z psychologického hlediska nejdulezitéjsi, protoze pouze pii
pracovnim vztahu zaméstnanci navzajem komunikuji pouze ve chvili, kdy nastane
néjaky pracovni problém. Pii pracovnim 1 pratelském vztahu vznika Casto spoluprace
mezi zaméstnanci, diveéra a spolehlivost. Tento vztah ma osm z jedenécti zaméstnanci,
coz je podle nazoru autorky této prace velmi pozitivni fakt. Dva zaméstnanci mezi
sebou maji pouze pracovni vztah a jeden zaméstnanec ma s ostatnimi z vétSi Casti

pracovni vztah, ale tento vztah neni pouze pracovni.
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Obr. ¢. 31: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 2, otazka €. 11

Jak ¢asto komunikujete s ostatnimi kolegy?
0

= Pouze v pracovni dobé
= V préci i v osobnim Case

= Pouze v osobnim case

Na otazku, kterd se tykd komunikace na pracovisti, odpovidali zaméstnanci rozdilné.
Sest zaméstnanci komunikuje s ostatnimi kolegy v praci i v osobnim case, coz se
podobé ptedchozi otazce, ve které jako jejich odpovéd uvadéli, Ze jejich vztah je

pracovni 1 pratelsky. P& zaméstnanct spolu komunikuje pouze v pracovni dobé.

Obr. €. 32: Dotaznikové Setieni cilové skupiny 2, otazka ¢. 12

Jste za vykonani prace pochvaleni?

= Ano, pravidelné
= Ano, obcas
= Ne

Tento graf jasn¢ ukazuje, Ze skoro vSichni zaméstnanci jsou za vykon své prace alespon
n¢kdy pochvaéleni. Jeden zaméstnanec je vyjimkou a za svou praci pochvalen nebyva.
Podle nazoru autorky této prace je tento jedinec osobou, ktera neplni své tikoly, nebo je

neplni vcas.

Obr. €. 33: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 2, otazka ¢. 13
Co Vas motivuje pro praci na obecnim uradé?
1 0

e

= Penize
= Jistota zaméstnani

= Kolektiv

= Prace mé bavi
’ = Pochvala za dobte vykonanou praci
Informovanost

= Jind odpovéd



Je az prekvapujici, kterou odpoveéd’ volili zaméstnanci nejcastéji. Zaméstnanci zvolili,
ze jsou pro vykon své prace na obecnim ufadé v Biezno nejvice motivovani tim, Ze je
prace bavi. Toto je velmi pozitivni. Druha odpovéd’ s nejvétsim poctem hlasi je jistota
zaméstnani. Dva hlasy dali zamé&stnanci kvili dobrému kolektivu, jeden zaméstnanec je
nejvice motivovan pochvalou za dobtfe vykonanou praci, jeden zaméstnanec tim, Ze je
dostate¢n¢ informovan a jeden zaméstnanec je nejvice motivovan pené¢zni odménou za

jeho pracovni vykon.

Obr. €. 34: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 2, otazka €. 14

Jste spokojen/spokojena s penézni odménou za svou
prad? = Urcité ano

= Spise ano

= Spise ne

= Urcité ne

Z tohoto grafu je patrné, Ze zaméstnanci volili vzajemné odlisné odpovédi. Ctyii
zaméstnanci jsou se svou penézni odmeénou spiSe spokojeni, zatimco Ctyfi zaméstnanci
se svou penézni odménou urCité nejsou spokojeni. Autorka této prace se zabyvala
detailnim rozborem a zjistila, ze odpovéd’ wurcité ne zvolili pracovnici vykonavajici
vetejne prospésné prace a odpoveéd spise ano zvolili zaméstnanci ptisobici na obecnim
ufade. Dva zaméstnanci spiSe spokojeni nejsou a jeden zaméstnanec je se svou penézni

odménou stoprocentné spokojen.

Obr. €. 35: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 2, otazka €. 15

Jaké nepenéini odmény byste od vedeni uvital/uvitala?

= Vstupenky na kulturni akce

0 0 0

= Vstupenky na sportovni akce
= Vstupenky do fitness centra
= Vstupenk na relaxacni a wellness

sluzby
= Jina odpovéd
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Tti zaméstnanci by uvitali jako nepenézni odménu vstupenky na relaxacni a wellness
sluzby. Osm zaméstnanci uvedlo jinou odpovéd. Pod tuto otdzku pfiipisovali
zaméstnanci podobné odpovédi. Trikrat zde byla pfipsana odpovéd’: ,,ptispévek FKSP*.
Autorka této prace zjiStovala, co tato zkratka znamena. FKSP je zkratka pro Fond
kulturnich a socialnich potieb. Jako jeden z ptikladi byl uveden: ,,moznost pijc¢ky na
opravu RJ s nizkym trokem, piispévek na ZP, penzijni spofent, atp.,,. Osm zaméstnancii

odpovédelo totoznou odpoveéd, kterd zni: ,, radeji vyssi penézni odmeénu “.

Obr. €. 36: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 2, otazka €. 16

Jaky je Vas pohled na motivaci v praci?

= Je velmi ddlezitd
= Nemd pro mé velky vyznam

Je zbytecna

Podle tohoto grafu je pro vétSinu zaméstnancti motivace dilezitd. Osm zaméstnanct
zvolilo tuto odpovéd’. Tii zaméstnanci naopak uvedli, Ze pro né¢ motivace v praci nema

velky vyznam.

Obr. ¢. 37: Dotaznikové Setieni cilové skupiny 2, otazka ¢. 17

Citite se byt dostate¢né motivovan/motivovana pfi
vykonu prace?

= Ano

= Ne

Tento graf pfesné¢ ukazuje, jak tato otazka navazuje na predchozi otdzku. Osm
zaméstnanct se citi byt pfi praci dostatecné motivovano a tii zameéstnanci se naopak citi
byt nemotivovani pro vykon své prace. Stejné jako v pfedchozi otdzce uvedlo osm
zamé&stnancl odpoveéd’, Ze je pro né motivace dllezitd a tfi zaméstnanci uvedli, Ze pro né

motivace Vv praci nema velky vyznam. Pokud by se tito tfi zaméstnanci citili byt
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motivovani, je mozné, Ze by ndzor na dullezitost motivace Vv praci zménili.

Obr. €. 38: Dotaznikové Setteni cilové skupiny 2, otdzka €. 18

Tato otdzka je otevienou otazkou, kterou zaméstnanci vyplnili vlastnimi vétami.
Nekteré odpovédi se shodovali. Odpovédi zaméstnancii jsou uvedeny v nasledujicim

grafu.

Proc jste se hlasil na pracovni pozici, kterou nyni
vykonavate? (oteviena otdzka)

= Zdjem o pozici
= Uplatnéni svych védomosti a znalosti

= Prace s lidmi

1 = Nebyla jina moznost
= Zaméstnani v okoli domova
MozZnost ziskavani novych informaci ve statni
spravé

= Maly kolektiv

= Prace mé bavi

Obr. €. 39: Dotaznikové Setieni cilové skupiny 2, otazka ¢. 19

Napadaji Vas myslenky o odchodu z pracovni pozice,

kterou yykonavate?

= Nikdy

= Nékdy

= Casto

= Pravidelné

Tento graf ukazuje, ze pét zaméstnanct nepfemysli o odchodu z jejich pracovni pozice
vibec. Naopak stejny pocet zaméstnanci o tomto n¢kdy premysli. Jeden ze
zaméstnancll o odchodu z jeho pracovni pozice pfemysli ¢asto. Stejné jako u totozné
otazky v cilové skupiné tykajici se €lent zastupitelstva obce Btezno byla pod touto
otazkou vloZena dopliujici otdzka, ktera zni: Pokud ano, proc¢? Na tuto doplilujici

otazku, stejné jako ¢leni zastupitelstva, zadny zaméstnanec bohuzel neodpoveédél.
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Obr. €. 40: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 2, otazka €. 20

Vedeni motivuje zaméstnance a pracovniky k tomu,
aby byli v praci produktivnéjsi.

o = Souhlasim

= Pfevazné souhlasim

Prevainé nesouhlasim

= Nesouhlasim

Vsichni zaméstnanci s timto faktem souhlasi. Sest z nich naprosto souhlasi, pét z nich

souhlasi pfevazne.

7.3 Obc¢ané obce Biezno

Do této cilové skupiny nebyl rozddn piesny pocet dotazniku. Autorka této prace
vytvoftila po obCany obce Bfezna online dotaznik na internetu a to z toho divodu, aby
tento dotaznik mohlo vyplnit vice obcantli a to piimo ze svého pocitace. Dotaznik byl
vytvofen pies webovy portal, ktery se nazyva vyplnto.cz. Dotaznik byl na tomto portalu
vetejny jeden mésic. Autorka této prace kontaktovala ptes socidlni sit¢ obcany a zadala
je o vyplnéni. Poprvé bylo kontaktovdno tficet obfani. Dotaznik vyplnilo pouze
Sestnact obcanti. Po tydnu, kdy se tento pocet nepohnul, kontaktovala autorka této prace
podruhé obcany a to stejnym zptisobem. Kontaktovano bylo dvacet jinych obcant.
Pocet vyplnéni dotazniku se zvysil a to na dvacet sedm vyplnénych dotaznikii. Autorka
prace kontaktovala potfeti. Kontaktovano bylo dalSich deset ob¢ant a pocet vyplnénych
dotaznikli se zvysil pouze o tfi. Celkem bylo tedy kontaktovano padesat obcantl,
dotaznik byl také sdilen vétsim poctem lidi na socidlnich siti, ale vyplnéno bylo pouze

tficet dotazniku.
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Obr. €. 41: Dotaznikové Setieni cilové skupiny 3, otazka €. 1

Jaké je Vase pohlavi?

= 7ena
= Muz

Dotaznik vytvofen pro obfany obce Biezno byl vyplnén osmnacti Zenami a dvanacti

muzi.

Obr. €. 42: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 3, otazka €. 2

V jaké vékové kategorii se nachazite?

= 21-30let
= 15-20let
= 31-40 let
= 41-50let

= 50 let a vice

Z tohoto grafu jde vidét, Ze nejvice obfanti vyhodnocujicich tento dotaznik je ve véku
21 — 30 let. Jelikoz byl dotaznik zvefejnén na internetu, je pravdépodobné, Ze byl
vyplnén mlad$imi obCany. Lidé ve vys§im veéku nebyvaji na internetu ptipojeni tak
Zasto, jako mladsi lidé. Ctyfi ob¢ané vyplitujici tento dotaznik byli dokonce mladsi a
nachazeli se ve v€ku 15 — 20 let. Tti obcané dosahovali v€ku 31 — 40 let a dva obcané

dosahli véku 41 — 50 let.

Obr. ¢ 43: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 3, otazka ¢ 3

Jak dlouho v obci Brezno Zijete?

= Méné nez 5 let
=5-10Iet

= 11-15let

= 16-20 let

= 20 let a vice
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Z tohoto grafu je patrné, Ze na dotaznik tykajici se motivace ob¢anli obce Biezno,
odpovidali pfevazné ti obcané, ktefi v této obci Ziji vice, nez dvacet let. Sedm obcanil,

ey

ktefi tento dotaznik vyplnili, Zije v obci Bfezno 16 — 20 let. Ctyfi tito ob&ané Ziji v obci

11 — 15 let, dva obcané v této obci ziji 5 — 10 let a pouze jeden obcan, ktery tento

dotaznik vyplnil, Zije v této obci mén¢ nez pét let.

Obr. €. 44: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 3, otazka ¢. 4

Planujete v této obce Zit i do bucoucna?

= Ano
= Ne

Z tohoto grafu lze vidét, Ze vétSina ob&anu chci Zit v obei Biezno i v budoucnu. Dvacet
jedna obcanti zvolilo odpovéd ano, devét obcani zvolilo odpovéd ne. Divody se

dozvite v nasledujici otazce.

Obr. €. 45: Dotaznikové Setieni cilové skupiny 3, otazka ¢. 5

Proc? ,
= Klidné misto
= Zvyk
‘b Libi se mi tu

= Rodina a pratelé
% 8 = Nedalekd mésta
‘ Dobré vztahy mezi obcany

- m Zdbava

= Zaméstnani ve mésté
= Peferuji mésto
Tato otazka byla otazkou otevienou. Jelikoz se odpovédi velmi podobaly, zpracovala je
autorka do totoZzného grafu, jako otdzky uzaviené. Z tohoto grafu je vidét, Ze vétSina
divodu je kladnych, tzn., Ze to jsou divody na odpovéd v predchozi otdzce ano.
Nejvice ob¢anli chce ziistat v této obci 1 v budoucnu, protoze se jim v obci Biezno libi.
Na druhém umistila odpovéd’ klidné misto. Odpovéd’ zvyk a rodina a piatelé dosahli
stejného pocétu odpoveédi — tuto odpoveéd’ zvolili tii obané. Obcané v této obci chtéji

zustat také z toho diivodu, Ze zde maji s jinymi obCany dobré vztahy a bavi se zde —
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maji zde dostatek kulturniho a sportovniho vyuziti. Negativni odpovédi zaznély dve,
jednou z nich je prace ve mésté a proto obcané neplanuji v této obci zistat i v budoucnu

a druhou odpovédi, ktera zaznéla pouze dvakrat, je preference mésta pted obci.

Obr. €. 46: Dotaznikové Setieni cilové skupiny 3, otazka ¢. 6

Co Vas motivuje pro zivobyti v obci Brezno?

= Sportovni vyuziti

= Kulturni Zivot
Mezilidské vztahy

= Relaxacni sluzby

= Komunikace mezi obci a obc¢any

Jind odpovéd

Z tohoto grafu je patrné, ze sportovni vyuziti a kulturni Zivot motivuje obcané pro
zivobyti v obci Bfezno nejvice. Déale mezilidské vztahy, které zvolilo deset obcanti. Na
ctvrtém misté se umistila odpovéd’ relaxacni sluzby, které zvolilo sedm obcant a
nasledné odpovéd komunikace mezi obci a obCany, kterou volilo pét obfani. Tii
obcané zvolili jinou odpoveéd’, kdy pod tuto otazku napsali: “zvyk, rodina, Severoceské

doly*.

Obr. €. 47: Dotaznikové Setieni cilové skupiny 3, otdzka ¢. 7

Jak se podle Vas zménil Zivotni stav v obci za poslednich

pét let?
10

= \/yrazné se zlepsil
= Mirné se zlepsil

Stav v obci zUstal stejny
= Mirné se zhorsil

= \/yrazné se zhorsil

Tento graf vyrazné ukazuje, Ze zivotni stav v obci Bfezno se za poslednich pét let
vyrazn¢ zlepsil. Tuto odpoveéd’ zvolilo dvacet dva obcanti. Podle Sesti ob¢ant se zivotni
stav v obci mirné zlepsil, jeden ob¢an zvolil odpoveéd stav v obci ziistal stejny a jeden

obc¢an ma pocit, Ze se zivotni stav v Bfezn¢ mirné zhorsil.
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Obr. €. 48: Dotaznikové Setieni cilové skupiny 3, otdzka ¢. 8

Jak hodnotite praci zastupitelstva obce?

= Velmi dobre
= Dobre

= Nedostatecné

Z tohoto grafu lze velmi jasné vycist, ze obcané hodnoti praci zastupitelstva dobie.
Dvacet jedna obcanti odpovédélo v dotazniku takto. Sedm obcanti hodnoti praci
zastupitelstva velmi dobfe a naopak dva obcané praci zastupitelstva hodnoti

nedostatecné.

Obr. €. 49: Dotaznikové Setieni cilové skupiny 3, otdzka ¢. 9

Jak hodnotite praci starosty obce?

= Velmi dobre
= Dobre

= Nedostatecné

Pii porovnani tohoto grafu s grafem ptedchozim lze vidét, Ze obcané hodnosti
zastupitelstvo a starostu obce velmi podobné. Dvacet obCani hodnoti praci starosty

dobfte, osm ob¢ant velmi dobte a dva obcané hodnoti praci starosty obce nedostatecné.

Obr. €. 50: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 3, otazka €. 10

Pokud by Vas pritel premyslel o prestéhovani se,
doporucil byste mu pfistéhovat se do obce Brezno?
o 2

= Urcité ano

= SpiSe ano

= Spise ne

= Urcité ne

Na tomto grafu je vidét, Ze vétSina obcanli by doporucila bydlisté v Bfezné. Sedmnact

obcani volilo odpoveéd wurcite ano. Z toho je patrné, ze jsou v obci Bfezno obcané
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spokojeni. Jedenact obCani zvolilo odpoveéd spise ano, odpovéd spise ne nebyla

zvolena viibec a odpoveéd’ urcite ne byla zvolena obCany dvakrat.

Obr. €. 51: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 3, otazka €. 11

Napadaji Vas myslenky o odstéhovani se z této obce?

= Nikdy
= Nékdy

= Pravidelné

Tato myslenka napadd Sestnact obcanti, ale pouze n¢kdy. Tti oblany napada tato
mySlenka pravidelné a naopak nikdy o odst¢hovani se z obce Biezno nepiemysli

jedendact obcant.

Obr. €. 52: Dotaznikové Setieni cilové skupiny 3, otazka ¢. 12

Pokud ano, proc?

= Dojizdéni do prace
= Znecisténé ovzdusi a hluk

= Spatné vztahy s ostatnimi obcany

Tato otazka je otevienou otdzkou a navazuje na ptredchozi otdzku. Odpovédi si byly

podobné, nékdy az shodné. Nejcastéjsi duvody byly: ,,dojizdeni do prace, znecistené

ovzdusi a hluk, spatné vztahy s ostatnimi obcany *.

Obr. €. 53: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 3, otazka €. 13

Jak ¢asto komunikujete s ostatnimi ob¢any této obce?

= Pravidelné
= Casto

= Vyjimecné

= Nikdy
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Z tohoto grafu vyplyva, Ze nejvice ob¢anii spolu nekomunikuje neustale, ale casto ano.
Dvanact ob¢ani zvolilo tuto odpovéd’. Deset obcanti s ostatnimi komunikuje dokonce
pravidelng. Vyjimecné s ostatnimi komunikuje Sest obCanii a vilbec s ostatnimi

spoluobcany nekomunikuji dva ob¢ané, kteti vyplnili tento dotaznik.

Obr. €. 54: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 3, otazka ¢. 14

Ziskavate néjaké penézini odmény od obce?

= Ano

= Ne

Tento graf ukazuje stoprocentni odpovéd’. VSech tticet obcantl, ktefi dotaznik vyplnili,

zvolili odpovéd ne. Penézni odmény tedy nedostava zadny takovy obcan.

Obr. ¢. 55: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 3, otazka ¢. 15

Ziskavate néjaké nepenézini odmeény od obce?

= Ano

= Ne

PenéZni odmény sice nedostavaji Zadni obfané vypliujici tento dotaznik, ale nepenézni
odmény ziskava alespon devét takovychto obcantli. Pod touto otazkou byla dopliujici
otazka: Pokud ano, jaké? Na tuto otdzku odpovidali ob¢ané: ,, hirnky a DVD k Vanociim,
vanocni darky jako je napr. svicka, vanocni balicek, odmény za soutéze, propagacni

predmeéty, pamétni predmeéty, atp. *
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Obr. €. 56: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 3, otazka €. 16

Zapojujete se do rozvoje obce?

= Ano

= Ne

Z tohoto grafu je patrné, Ze pouze pét obCand se do rozvoje obce Biezno zapojuje a
dvacet pét obcanii se do rozvoje obce nezapojuje. Pod touto otdzkou byla podotazka,
kterd zni: Pokud ano, jak? Odpovédi byly dvé a ty zni: , zapojujeme se do kulturnich

akct, tridime odpad a udrzujeme cistotu a porddek v okoli naseho domu .

Obr. €. 57: Dotaznikové Setieni cilové skupiny 3, otazka ¢. 17

Na jaké oblasti by se podle Vas méla obec do budoucna
soustredit a vylepsit je?

0 = Vice pracovnich pfrileZitosti

= Dopravni sluzby

& = Zapojovani déti a mladeze do
realizacnich projektl

= Zdravotnické sluzby

= Cestovni ruch

= Komunikaci ob¢anu s obci

= Propagace obce v CR

= Jind odpovéd

Podle ob¢anti by mélo byt v Bfezn& vice pracovnich piileZitosti. Ctrnact ob¢ant
hlasovalo pro vylepseni dopravnich sluzeb a stejny pocet hlasoval pro zapojovani déti a
mladeze do realizacnich projektii. Devét obfanli by si pralo vylepsit zdravotnické
sluZzby v této obci, Sest poté cestovni ruch, pét obani ma pocit, Ze by se obec
v budoucnu méla soustfedit na komunikaci obc¢anii s obci a Ctyfi ob¢ané hlasovali pro

propagaci obce v CR.
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Obr. €. 58: Dotaznikové Setieni cilové skupiny 3, otazka ¢. 18

Co se Vam v obci Bfezno nejvice libi?

= Spolecensky Zivot
= Sportovni aredl
= Uprava obce

= Vztahy mezi obcany

= Rozvoj obce

Tato otazka byla také otdzkou otevienou. JelikoZ se opét odpovédi velmi podobaly, az
se shodovaly, jsou uvedeny jednotné v tomto grafu. Ob¢anim se nejvice libi v obci
Bfezno spoleCensky zivot. Ro¢n¢ se zde kona opravdu velké mnozstvi zajimavych a
atraktivnich akei. Druha véc, ktera se nejvice 1ibi obéaniim Biezna, je Gprava obce. Daéle
do této otazky zahrnovali obané odpovédi, jako je sportovni aredl, vztahy mezi obcany,

nebo rozvoj obce.

Obr. €. 59: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 3, otazka €. 19

Co se Vam v obci naopak nelibi?

= Doprava do mést

= Mnoho kycl v obci

= Prach a znecisténé ovzdusi
= Teplo v obecnich bytech

~ = Vlastnictvi obecnich byt

= Osvétleni

Tato otdzka byla také otdzkou otevienou. Obcané méli moznost napsat dle svého
nazoru, co se jim v obci Bfezno nelibi. Nejcastéji byla uvedena odpoveéd’ doprava do
mést. Ctyfi ob¢ané psali, Ze jim v obci Bfezno vadi prach a znegisténé ovzdusi. Péti
obcantim se nelibi teplo v obecnich bytech, protoze nejsou vytdpény tak, jak by mély
byt. Co se tyka obecnich bytl, dva obcané napsali, Ze se jim nelibi vlastnictvi obecnich
bytii. Veskeré byty totiz patii obci a neni mozné si je odkoupit do svého vlastnictvi. Dva
obcané také napsali odpoveéd osvétleni. Na cestach do blizsich vesnic, které patii pod

obec Bfezno, nejsou zadné lampy ni jiné osvétleni.
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Obr. €. 60: Dotaznikové Setfeni cilové skupiny 3, otazka €. 20

Co Vam v obci Bfezno chybi?

= Bankomat
= Spolecenska mistnost
Koupalisté

= Vikendové dopravni spoje

Tato otadzka byla, jako otazky ptedchozi, otdzkou otevienou. Deset obCanli na tuto
otazku odpovédélo, ze jim v obci chybi spoleCenskd mistnost. Deviti obfanim zde
chybi bankomat. Tti ob¢ané uvedli, Ze jim v této obci chybi letni koupalisté. V této obci
je hasi¢ska nadrz, kterd se zatopi a slouzi ke stejnym ucelim, jako koupaliste. Jsou zde
dokonce 1 atrakce pro déti — tobogan, klouzacka atp. Péti obaniim poté nevyhovuji

vikendové dopravni spoje.
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8. SWOT analyza motiva¢niho programu obce Brezno

Ve c¢tvrté kapitole této bakalarské prace jiz bylo upiesnéno, co SWOT analyza znamena

a co presn¢ obsahuje. V tabulce niZe jsou rozepsany silné a slabé stranky motivovani

cilovych skupin, ptilezitosti a hrozby.

Jako podklad pro tyto fakta pouzivala autorka této prace vysledky z dotaznikového

Setfeni.

Tab. €. 4: SWOT analyza motiva¢niho programu

Silné stranky

Zastupitelstvo obce
e Vseobecny pichled o déni v obci
e Cleni riznych vékovych kategorii
e Spole¢ny z4jem
e Dobry vztah s ostatnimi ¢leny
Zaméstnanci obce
e Jistota prace
e Dobry vztah s nadfizenym
Obcané obce
e Plan zit v této obci 1 v budoucnu
e Vyborné mezi lidské vztahy
S ostatnimi obcany

Slabé stranky

Zastupitelstvo obce

Z4dna zpétna vazba od ob¢anti
Omezené rozhodovani
Zaméstnanci obce

Penézni odmény

Nepenézni odmény

Nepfili§ dobré vztahy mezi pracovniky
Obcané obce

Nezapojovani se do rozvoje obce
Nedostatek dopravnich spojil
Neexistence spole¢enské mistnosti
zejména v zimnim obdobi

Prilezitosti
Zastupitelstvo obce

e Podileni se na rozhodovani
Zaméstnanci obce

e Moznost zdokonalovani se ve svém
oboru, prace v misté svého bydliste

Obcané obce

e Pfi stejném rozvoji obce, jako je
nyni, je zde pravdépodobnost
zmény z obce na mésto

Hrozby

Zastupitelstvo obce

Casté myslenky o odstoupeni z této
funkce

Zaméstnanci obce

Zdravotni Graz pracovnikl
vykonavajici vetejné prospésné prace v
obci

Obcané obce

Odstéhovani se z obce za praci do
vétSich mést

Severoceské doly, a. s.

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
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9. Vlastni navrhy pro posileni motivace cilovych skupin

V této kapitole jsou uvedeny vlastni ndvrhy autorky této prace pro posileni motivace
cilovych skupin. Autorka vychézela ze slabych stranek SWOT analyzy motivacniho
programu a to z toho divodu, aby se odbouraly slabosti v motivaci. Druhym podkladem

této kapitoly jsou vysledky dotaznikového Setfeni.

9.1 Navrhy pro ¢leny zastupitelstva obce Biezno

Zastupitelé ziskavaji penézni odmeénu, kterd je dana ze zdkona. Tuto odménu nelze nijak
navysSovat nebo ji ménit, proto je vylou¢ené navrhovat penézni ¢i nepenézni odmény.
V dotaznikovém Setfeni autorka této prace polozila otazku, kterd znéla: Co se Vam
naopak na Vasi funkci nelibi? Nejvice odpovédi ziskala odpoveéd omezené rozhodovani
a dale odpovéd Zddna zpétnd reakce od obcanii. Autorka této prace se zaméfila
ptevazné na druhou odpovéd’ a to z toho divodu, ze rozhodovat nemize jeden c¢len
zastupitelstva samostatné, ale vSichni ¢leni na zdklad¢ individualnich navrhi jako tym.
Jako jeden z navrhu pro posileni motivace pii vykonavani funkci ¢lent zastupitelstva je
podle autorky vytvoreni hodnotici stupnice, ktera bude vytvofena vedenim obce
Bfezno, a bude rozddna obcanim piimo do posStovnich schrdnek. Ekonomicky
vyhodnéjsi varianta by samoziejmé byla vytvofit tuto hodnotici stupnici pies internet,
ale jelikoZ ne kazdy obcan této obce ma pristup na internet, neni tato internetova forma
mozna. V této hodnotici stupnici budou znamky od jedné do péti a obcané budou u
kazdé otazky psat tuto znamku s hodnocenim, jako ve Skole. Dale v této hodnotici
Stupnici budou také oteviené otazky, kdy obcané napisi pochvalu ¢i stiznost na vykon

¢lend zastupitelstva.

Cleni zastupitelstva jsou motivovani pfevazné tim, Ze jim zalezi na tom, co se v obci
bude dit. Zasedani zastupitelstva se kond jednou za tii mésice. Podle nézoru autorky této
prace by mélo zasedani probihat alespont jednou mésicné a to na zdklad¢ vlastniho
z4jmu Clend zastupitelstva. Pfi tomto zasedani, které se bude konat ¢astéji, neni nutné
po celou dobu zasedani o danych vécech rozhodovat. Na téchto schiizkdch se mohou
¢leni zastupitelstva alespoil informovat o tom, co se za dany mésic Vv obci Bfezno délo

a mit tim padem podrobng&;jsi ptehled o déni v obci. Z toho vyplyva druhy vlastni navrh,
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kterym je zvySeni poctu zasedani béhem daného obdobi a to na jednou mési¢né.
Z dotaznikového Setfeni také autorka této prace zjistila, ze na pracovisti je dobra
atmosféra, vztahy s ostatnimi ¢leny jsou také velmi pozitivni a Ze ¢leni spolu navzajem
komunikuji 1 ve svém volném c¢ase. Toto plati pro dvanéct Clenl z patnacti. Problém
nyni nastava v ostatnich tfech ¢lenech, kteti maji pocit, ze do kolektivu uplné nepatii.
Dobré vztahy mezi ¢leny jsou z psychologického hlediska velmi dulezité. Vsichni ¢leni
by méli citit, Ze pracuji za jeden tym, nikoliv Ze z tymu dvandcti lidi néjakym zplisobem
vybocuji. Pokud maji mezi sebou cleni dobré vztahy, 1épe spolupracuji a jsou vice
motivovany pro vykon této funkce. DalSim navrhem je spoleéna akce v podobé
exkurze, a to za ucelem vytvofeni dobrych vztahti mezi vSemi Cleny a zaroven na

zaklad¢ poznéani novych véci.

9.2 Navrhy pro zaméstnance pusobici na obecnim Giradé Biezno

V dotaznikovém Setfeni pro zaméstnance polozila autorka této prace otazku, ktera zni:
Co se Vam naopak nelibi na praci, kterou vykonavate? Nejcastéjsi odpovedi byly spatny

kolektiv, penézni a nepenézni odmeny.

Spatny kolektiv se da pii ochoté viech zaméstnanct snadno vylepsit. Stadi poradat
néjaké spolecenské akce, pfi kterych spolu budou zaméstnanci komunikovat a bavit se.
Pii podrobné analyze zjistila autorka této prace, ze odpoveéd’ Spatny kolektiv odpovidali
pracovnici vykonavajici vefejné prospéSné prace. Autorka navrhuje zrealizovat
spoleény vecer pro pracovniky vykonavajici vefejné prospésné prace. Jeden z navrhi je
bowling a to z toho divodu, Ze neni natolik nakladny. Tito pracovnici budou mit

hrazeny dvé€ hodiny bowlingu a obcerstveni, které pfipravi sama restaurace.

Co se tyka penéZznich odmén, autorka této prace provedla opét podrobnéjsi analyzu, pfi
které zjistila, ze se svou penézni odménou jsou spokojeni zaméstnanci pusobici na
obecnim tufad¢, ale pracovnici vykonavajici vetfejné prospé€sné prace s jejich penézni
odménou spokojeni nejsou. Autorka této prace se zajimala o vysi penéZni odmény
téchto pracovnikd. S jednim nejmenovanym pracovnikem vedla rozhovor o jeho
penézni odmeéng. Pracovnik se svétil, ze jeho hruby piijem je mésicné ve vysi 9.200 K¢.
Tato vyse je zdkonem dand minimalni mzda. Tento mésic ale dostal pracovnik odmény

za vykonanou praci (viz kapitola 6.2.1) a jeho Ccisty ptijem byl 9.800 K¢. Podle nazoru
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autorky této prace by méli tito pracovnici za praci, kterou vykonavaji, dostavat vyssi
odmény. Jejich prace je fyzicky ndrocnd, a proto je dal$im vlastnim navrhem zvySeni

mzdy pracovnikim vykonavajici veiejné prospésné prace pro obec Biezno.

Naopak s nepenézni odménou jsou nespokojeni zaméstnanci pusobici na obecnim
uradé. Tito zaméstnanci by si pfali od obce ziskavat prispévek FKSP, coz je zkratka
pro Fond kulturnich a socialnich potieb. Tvorba tohoto fondu bude podrobnéji

rozepsana Vv kapitole 10.2.

9.3 Navrhy pro ob¢any obce Biezno

I pro tyto navrhy bude autorka této prace vychazet z dotaznikového Setfeni. Prvnim
navrhem je zapojeni obCant do rozvoje obce, jelikoz z dotaznikového Setieni vyplynulo,
ze do rozvoje obce se zapojuje minimum obcanil. Jednim z ndvrhi je naptiklad soutéz,
kterda bude odménéna penézni odménou. Tato soutéz vyplyva ve zkrasleni obce
uméleckymi a femeslnymi pfedméty vytvofenymi mistnimi obCany. Prvni tfi nejlépe
hodnocené navrhy budou v obci vystaveny a obcané, ktefi tyto pfedméty vytvofili,
budou odménéni. Diky tomuto se snizi ndklady za vyplaceni profesionala v tomto
oboru, ktery obec zkrasluje pouze svymi napady. Druhym navrhem pro zapojeni ob¢anti
pro rozvoj obce je zavedeni pravidelnych vetejnych setkani k rozvoji obce, na kterych
budou sami obcané hodnotit aktivity v minulém roce a budou se zde shromazd’ovat

naméty na dalsi rok.

Podle obcani by se obec méla v budoucnosti zaméfit nejvice na dopravni sluzby.
S timto autorka této prace jako sama obc¢an obce Bifezno souhlasi. Zavedeni ¢astéjSich
dopravnich spoji povede ke spokojenosti ob¢antl, jelikoz pro ob¢any, kteti nevlastni

automobil, je v n€kterych hodinach opravdu nemozné se do nejbliz§ich mést dopravit.

Mnoho obc¢ant by si v této obci pfalo bankomat. Tento navrh je ale neredlny, jelikoz
jsou zde vysoké poplatky za vyuzivani. Mé&sicni ndklady za umisténi bankomatu ¢ini
zhruba 25.000 K¢ a podminka je, ze mésicné musi z tohoto bankomatu prob&éhnout
minimélné¢ 5000 vybéri. Tyto podminky jsou pro obec Biezno v soucasné dobé
nerealné. Pokud bude riist poCet obyvatel v obci Biezno a dosahne urcitého poctu, je

mozné, Ze se 0 bankomatu za¢ne v budoucnu uvazovat.
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Co obcaniim ale v této obci chybi je spolecenskd mistnost zejména v zimnim obdobi.
V tomto obdobi se mladez nema kde schazet a nema moznost s ostatnimi tak Casto
komunikovat. K vytvoieni spole¢enské mistnosti povedou sice vysoké naklady, ale
také pozitiva, jako je vytvoreni novych pracovnich mist v této obci a spokojenost

mladeze.
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10. Posouzeni efektivnosti vlastnich navrhu

K vyhodnoceni efektivnosti se obecné pouziva postup, pii kterém se porovnavaji
naklady se ziskem. V nékterych ptipadech ale nelze vyjadfit zisk v penézZnich
jednotkéach, a to z toho divodu, ze pfinosy nemusi byt pouze kvantitativni, ale také
kvalitativni. V této kapitole se autorka této prace zaméfila zejména na vyhodnoceni
zmény na zéklad¢ vlastnich navrhi, které jsou rozepsany v predchozi kapitole. V tivodu
ttech nasledujicich kapitol budou odhadnuty naklady autor¢inych navrhli a nésledné

posouzeni efektivnosti.

10.1 Efektivnost navrZenych opatieni pro ¢leny zastupitelstva

Prvni z navrhti bylo vytvereni hodnotici stupnice, ve které obcané obce ohodnoti praci
Clend zastupitelstva. Jak jiz bylo uvedeno, v obci Bfezno zije 1298 obyvatel. Pocet
rodinnych domt v této obci je v soucasné dobé zhruba 400. Pocet byt v obci je
Vv soucasné dobé 100. Do kazdého domu a do kazdého bytu by se roznesly obalky, ve
kterych by byl dotaznik ohledn¢ spokojenosti s vykonem funkce ¢lent zastupitelstva.

Orientaéni hodnoty:

1 obalka =1 K¢,

2 ks papiru velikosti A4 =2 K¢,

tisk na dva papiry velikosti A4 =2 K¢,

Odmeéna za sluzbu — roznos obalek do postovnich schranek — 50 K¢&/hod.

Autorka této prace pti dotaznikovém Setfeni zjistila, ze pracovnici piisobici na obecnim
ufad€ jsou se svym platem nespokojeni. V ramci této akce autorka navrhuje nabidnuti
ptivydélku témto pracovnikiim a to pravé v té podobé, Ze by dva z téchto pracovniki,
kteti by méli zajem, roznaseli letdky do poStovnich schranek obfaniim. Pracovnici by

mgéli stihnout tuto sluzbu vykonat za dvé az tfi hodiny.
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Néklady celkem: 400 (pocet rodinnych domt) + 100 (pocet bytd v obci) = 500

Nca=500 * 1 K¢ =500 K¢ Nca ... celkové naklady za obalky
Ncb =500 * 2 K¢ = 1.000 K¢ Ncb ... celkové ndklady za papiry
Nce =500 * 2 K& =1.000 K¢ Nce ... celkové naklady za tisk

Ncd =2 * 50 K¢ * 2 hod =200 K¢

Ncd ... celkové ndklady pro dva pracovniky vykonavajici sluzbu pii dob¢ trvani dvé

hodiny

NC = Nca+ Ncb + Ncc + Ned Nc...celkové néklady
Nc =500 + 1.000 + 1.000 + 200 = 2.700 K¢.

Celkové néaklady pro tuto akci jsou ve vysi 2.700 K¢&.

Ceny jsou pouze orientacni a mohou se lisit. Zalezi naptiklad na tom, kde se tato
hodnotici stupnice bude tisknout. Pokud se bude tisknout v n¢jaké specidlni firm¢, kterad
se zabyva tiskem, cena mize byt naptiklad 2,30 K¢ za papir. Pokud se bude tisknout
pfimo z tiskarny na obecnim ufadé, je mozné, Ze tisk ve finale vyjde levnéji, nez 2 K¢

za papir.

Piinosy pro ¢leny zastupitelstva jsou v kvalitativni formé, nikoliv v kvantitativni, proto
Vvtomto piipadé nelze piesné vycislit procentudlni efektivnost. Jelikoz cleni
zastupitelstva budou podle nazoru autorky této prace, kterd v obci Bfezno Zije,
pochvdleni, dojde zejména k uspokojeni negativnich pociti c¢lenit zastupitelstva.
Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze ¢lenim zastupitelstva se pii jejich funkci nelibi
zadna zpétnd vazba od obcantll, Zddnd pochvala ¢i stiZznost. Na zaklad€ stiZnosti by
alespont Cleni zastupitelstva védéeli, co pifi své funkci zlepsit, co si obcané specidlné
pieji, co se jim libi a nelibi.

Tento navrh je efektivni.

Druhym néavrhem autorky této prace bylo zvySeni poftu zasedani béhem daného
obdobi a to na jednou mési¢né. Tento naklad se nedd penézné vycislit a to zejména
z toho dlvodu, Ze zasedani nestoji Zadné penize. Zasedani stoji pouze cas clenlim
zastupitelstva. Pokud by zasedani trvalo dvé hodiny mési¢né¢ a to v odpolednich
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hodinach, aby se nenaskytly naklady obétované ptilezitosti, nepfisli by neuvolnéni ¢leni

zastupitelstva o penize, které ziskavaji ze svého zaméstnani.

Ptinos tohoto navrhu je také v kvalitativni formé. Cleni zastupitelstva budou mit vétsi
rozhled nad vécmi, které se staly v daném mésici a budou také vice informovani o déni

Vv obci beéhem kratsiho ¢asového intervalu, nez jsou doposud.

Tento navrh ma velmi silné pfinosy a nulové néklady, proto je velmi efektivni.

Tretim navrhem je exkurze pro ¢leny zastupitelstva. Tato exkurze se bude konat
v Némecku a to po domluvé s velikostné a rozvojové podobnou obci, jako je Bfezno.
Cleni zastupitelstva by mohli vidét, jak probihd zasedani ¢&lenti zastupitelstva
Vv sousednim staté, jaka je komunikace mezi obci a obCany, jak se vyviji cizi obec a

podobné. Doprava je zatizena diky obecnimu autobusu.

Orienta¢ni hodnota:

e cena pohonnych hmot = cca 30 K¢/1 litr,

e finan¢ni odmeéna fidi¢e = 60 K¢&/1 hodina.

Celkové naklady:

Nca= 30 * 70 = 2.100 K& * 2 (cesta zpét) = 4.200 K&

Nca ... celkové naklady na pohonné hmoty pii spotiebé 70 l1itrat/100 km a pfi

vzdalenosti cca 100 km
Ncb=60 * 8 =480 K¢

Ncd ... celkové naklady na vyplatu fidice pfi osmi hodinové sméné

Ptinosy budou v podobé zlepSeni vztahii mezi Cleny a také v podob€ pozndni stejné

problematiky v sousednim statg.

Tento navrh je efektivni.
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10.2 Efektivnost navrZenych opatieni pro zaméstnance piisobici na

7

obecnim uradé

Prvnim navrhem, pro vylepSeni motivace, byla realizace spolecného vecCera —
spolefenska hra bowling. Tento vecer by byl specialn¢ pro pracovniky vykonavajici
vetejné prospésné prace. Bowling je vzdaleny pouhé 4,7 km od obce v sousedni obci
Drouzkovice. Pracovnici by se do této obce dopravili pomoci autobusu, ktery obec

vlastni a to zejména pro ucely dopravy obcanti ¢i zaméstnanci na kulturni akce.

Orienta¢ni ceny:

¢ 1 hodina bowlingu za jednu drahu = 200 K¢/1 hod,
e Cena pohonné hmoty = 30 K¢&/1 1,

e Obcerstveni pti spoleéném veceru = 3.000 K&.

Celkové naklady:

Nca= 2 * 200K¢ * 2 = 800 K¢

Nca ... celkové ndklady na dvé hodiny bowlingu pfi vyuziti dvou drah

Ncb =30 * (0,6%4,7) = 84,6 K¢

Ncb ... celkové naklady pohonné hmoty autobusu pfi spotiebé 0,6 1/1 km

Nce = 3.000 K¢

Ncec ... celkové ndklady na obcerstveni

NC = Nca+ Ncb + Nce + Ned Nc ... celkové ndklady
Nc =800 + 85 + 3.000 = 3.885 K¢

Celkové néklady pro spole¢ny ve€er na bowlingu €ini 3.885 K¢.

Ptinosy tohoto spole¢ného vefera budou spiSe kvalitativni, ale autorka této prace
nevylucuje ani kvantitativni pfinosy. Na zéklad¢ toho, Zze se mezi pracovniky zlepsi

vztahy a budou do prace chodit nejen z povinnosti, ale kvili dobrym vztahim, je
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mozné, ze se poté zlepsi produktivita prace. Pracovnici nebudou otraveni tim, ze do
prace musi chodit, ale budou chodit do prace s radosti. Je to z toho diivodu, ze si budou
s ostatnimi kolegy vice rozumét, budou mit lepsi vztahy na pracovisti a tim padem se

zlepsi také atmosféra na pracovisti.

Tento navrh je efektivni.

Dalsim navrhem bylo zvySeni penéZnich odmén pracovnikiim vykonavajici verejné
prospésné prace. Pii analyze formou dotaznikového Setfeni zjistila autorka této prace,
Ze pracovnici vykonavajici verejné prospesné prace, dostavaji mzdu, ktera je uvedena
jako zivotni minimum, které je v soucasné dobé ve vysi 9.200 K¢&. Autorka této prace
navrhuje (pfi splnéni pracovnich ukoll vcas, pfi vykonani prace kvalitng, rychle a

spravn¢) penézni odménu.

Orienta¢ni hodnota:

e odmeéna ve vysi 500 K¢ kazdy mésic pii splnéni danych podminek.

Celkové naklady:

Nca=35 * 500 K¢ = 2.500 K&/mésic

12 * 2 500 K¢ =30.000 K¢/rok

Nca ... celkové naklady pro 5 pracovniki pfi splnéni 100% podminek za rok
NC = Nca
Nc = 30.000 K¢ Nc ... celkové naklady

Celkové naklady za odménovani pracovniki jsou ve vysi 30 000 K¢. Tato vyse nakladt
je uvedena za rok. Autorka této prace si mysli, Ze by obec méla obé&tovat tyto finan¢ni
prostiedky na odmény pracovnikiim vykonavajici vefejné prosp&€$né prace, protoze tito
pracovnici zajist'uji v obci mnoho véci. Zajist'uji Cistotu obce, vnéjsi pohled na obec,
opravy, udrzovani, atp.

Ptinosy budou jak v kvalitativni, tak 1 v kvantitativni podobé. Pracovnici budou vice
motivovani pro vykon jejich prace, a pokud splni podminky, které vedeni stanovi, zvysi
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se také produktivita prace. Pracovnici budou pracovat rychleji a kvalitnéji, pokud budou

veédét, ze dostanou pravidelnou penézni odménu ve vysi 500 K¢.

Tento navrh je efektivni.

Tfetim a poslednim navrhem pro motivovani zaméstnanci je prispévek FKSP. Na
webovych strankach ministerstva prace a socialnich véci vyhledavala autorka této prace,
jak se tento fond tvofi. V prvnim odstavci se uvadi tato definice: ,, Zdakladni prideél,
kterym je tvoren fond, c¢ini 1 % z rocniho objemu ndkladu zuctovanych na platy a
nahrady platii, popripade na mzdy a nahrady mzdy a odmény za pracovni pohotovost a
dale na odmeny a ostatni plnéni za prdci vykondvanou v ramci odborného vycviku na

produktivnich cinnostech Zdkium ucilist. “ (Ministerstvo prace a socialnich véci, © 2007)

V roce 2014 Cinily mzdové naklady 4.062.941 K¢. Autorka této prace v nésledujicim

propoctu bere v tivahu, Ze tyto naklady budou v roce 2015 zhruba ve stejné vysi.

Orienta¢ni hodnota:

e 1% ze mzdovych nékladu.

Celkova vySe fondu: 1 % ze 4.062.941 K¢ = 40.629,41 K¢&.

Roc¢né se v tomto fondu bude pohybovat 40.629,41 * 12 = 487.552,92 K¢.

Pokud by vSichni zaméstnanci souhlasili, mohla by obec tento fond pro své

zaméstnance vytvorit.

Tento navrh je efektivni, jelikoZ se z tohoto fondu budou vyplacet:

e pfispévky na provoz zafizeni, kterd slouzi kulturnimu a socidlnimu rozvoji
zameéstnancu,

e pofizeni hmotného majetku slouziciho ke kulturnim a socialnim akci,

e pujcky na bytové ucely,

e stravovani,

e dovolena a rekreace, atp. (Ministerstvo prace a socialnich véci, © 2007)
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Autorka této prace si mysli, Ze by se tento fond vyuzil a 1 pies jednoprocentni snizeni

platu tento fond zaméstnanci oceni.

10.3 Efektivnost navrZzenych opatieni pro ob¢any obce Birezno

Prvnim uvedenym navrhem bylo vytvoreni soutéze, do které se budou moci piihlasit
ob¢ané obce Bfezna s vlastnim vytvorem, ktery vyrobi pro obohaceni vzhledu obce.
V obci Bfezno se béhem poslednich dvou let stalo z lesika tzv. sochaiské méstecko. Ze
stromi byly odbornikem vyfezané sochy, které zkrasluji obec. Touto soutézi se snizi
naklady na vyplaceni mzdy odbornika a budou vystavovany vytvory, které vyrobi sami

obcané této obce. Prvni tfi mista dostanou finanéni odménu

Orienta¢ni hodnota:

e prvni misto ziskd finan¢ni odménu ve vysi 2.500 K¢,
e druhé misto ziska finan¢ni odménu ve vysi 2.000 K¢,

e tfeti misto ziska financni odménu ve vysi 1.500 K¢&.

Celkové néklady = Nc = 2.500 + 2.000 + 1.500 = 6.000 K¢&.

Ptinosy budou kvantitativniho ale 1 kvalitativniho charakteru. Naklady na odbornika se
pohybuji ve vysi n¢kolika desitek tisic korun. Obec by timto zplisobem snizila naklady
a mohla by se chlubit tim, Ze obec vzhledové zdokonaluji sami obcané. Obcané by byli

hrdi na to, Ze pro obec mohou také néco udélat a jesté¢ budou odménéni.

Jako druhy navrh uvedla autorka této prace na zaklad¢ dotaznikového Setfeni zavedeni
castéjSich dopravnich spoji. Autorka této prace kontaktovala Dopravni podnik mésta
Chomutova a také Krajsky dopravni podnik, bohuzel ale po deseti dnech nedostala ani
od jednoho dopravniho podniku Zadnou odpovéd. Tento problém musi obec vyftesit
jako samostatny celek. Realizace tohoto navrhu by byla velmi nakladna, ale zvysila by
se motivace obCand pro zivobyti v této obci do budoucna. Z dotaznikového Setfeni je

ziejmé, Ze mnoho obcani pfemysli o odstehovani se ztéto obce kvili pracovnim
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mést, a jelikoZ se nemaji do téchto mést zejména po paté hodiné odpoledni, piemysli o

opusténi této obce.

Navrh pro realizaci tohoto navrhu

Aby obec neméla ve vysledku hospodatreni zbytecné¢ vysoké naklady za dopravni
sluzby, které nebudou obcany vyuzity alespoii na 50 %, je tieba vytvofit dotaznik, ve

kterém budou otazky typu:
,» Ve kterych hodinach byste zavedli novy autobus do bliz§ich mést?
,»V kolik hodin jezdite nejCastéji autobusem ¢i vlakem do nejbliz§ich mé&st?*

»Ve kterych hodinach je podle Vas zbyte€né vyuZiti vetejné autobusové ¢i vlakové

dopravy?*.

Na zaklad¢ téchto otazek poté vedeni obce zvazi, které¢ autobusové ¢i vlakové spoje se
budou vyuzivat a které nikoliv. Je zbytecné, aby jezdil autobus ¢i vlak do Bfezna
kazdou hodinu, a pfitom by v tomto dopravnim spoji bylo vyuZito napiiklad 5 %

maximalni kapacity.

Tento navrh by byl z hlediska motivace ob¢anl pro Zzivobyti v obci do budoucna

efektivni.

Ttetim a zaroven poslednim navrhem pro posileni motivace ob¢anti v této obci je podle
autorky této prace zavedeni spoleenské mistnosti. Jednalo by se zejména pro
spolecenskou mistnost, kterd by byla vyuzivana v zimnim obdobi. Mladez se v tomto
obdobi nema kde schazet a sama autorka, jako obc¢an této obce, z odposlechu a z vlastni

zkuSenosti vi, Ze by byla tato mistnost mezi mlad$imi ob¢any Zadéana.
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Orienta¢ni hodnota:

e jelikoz by byla mistnost na obecnim pozemku, platilo by se zde nulové najemné,
e hodnota materialu celkem = cca 500.000 K¢,

e mzdové néklady pro zednika = cca 60 K¢&/1 hodina/l pracovnik,

e mzdové naklady pro zaméstnance = 57,5 K¢/1 hodina/l zaméstnanec,

e energie + teplo = cca 5.000 K¢/1 mésic,

¢ naklady na vybaveni mistnosti = cca 100.000 K¢.

Celkové naklady:

Nca=575*5*4* 4 = 4.600 K¢&/1 mésic
Nca... celkové ndklady na vyplatu zaméstnance za mésic

Zaméstnanec by mél krat§i pracovni dobu, pii které¢ by pracoval 20 hodin tydné. Tato
mistnost by byla oteviena v pondé€li, ve sttedu, v patek a v sobotu, coz jsou 4 dny tydné
ato v case od 13:00 hodin do 18:00 hodin. Dle zékona je tato ¢astka minimalni ¢astkou

pti zkracené pracovni dob¢ na 20 hodin tydné.
Ncb=60 * 10 * 40 * 4 = 96.000 K¢
Ncb ... celkové naklady na vyplaty délniki

Tuto mistnost by stavilo 10 dé€lnikli a to zhruba jeden mésic. Naklady za mésic prace

téchto délnikt budou zhruba 96.000 K¢.
Nc = 4.600 + 96.000 + 500.000 + 5.000 + 100.000 = 705.600 K¢&

Celkové naklady pro vystavbu jedné spolecenské mistnosti odhaduje autorka této prace
zhruba na 706.000 K¢. Tato mistnost bude velmi nakladna, ov§em obec Biezno muze

zazadat o statni dotaci.

Efektivnéj$i by ale bylo, kdyby tato mistnost byla v nékteré budové, kterd je uz
postavena a mistnost se v téchto hodinach nevyuziva. Autorka této prace ma na mysli
naptiklad starou zékladni Skolu, kterd se v soucasné dob€ k ni¢emu nevyuziva. V této
Skole by mohla byt jedna mistnost pouze zrekonstruovana. Néklady by se v tomto
ptipad¢ snizily o 300.000 K¢&. Celkové néklady by tedy byly odhadem 406.000 K¢.
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Tato varianta by byla efektivnéjsi, ale vedeni obce musi premyslet, zdali nevyuzije tyto

prostoru v budoucnu k jinym uceltiim.

Ptinosy tohoto navrhu by byly spise z kvalitativniho pohledu. Obcané by byli mohli
upeviovat vztahy s ostatnimi ob¢any této obce i v zimnim obdobi. V soucasné dobé¢ se
mohou vidat pouze v hospod¢, nebo doma. V letnim obdobi je mozné vidat se v letnim

altanu, ktery je nove postaven.

Tento néavrh je z hlediska spokojenosti ob¢anii efektivni.

75



Zaveér

Cilem této prace bylo zjistit soucasny stav motivace cilovych skupin. Autorka této prace
vytvofila tfi dotazniky, z nichz byl kazdy pro jinou cilovou skupinu. Dotaznik pro
cilovou skupinu 1, tedy pro zastupitelstvo obce Bfezna, mél z pohledu vyplnéni
stoprocentni uspesnost. Stejné tak v druhé skuping, tedy mezi zaméstnanci plisobicimi
na obecnim ufadé, byla ispésnost vyplnéni dotaznikli stoprocentni. Co se tyka vyplnéni
dotaznikd pro tieti skupinu, tedy pro obCany obce, tato ti¢ast byla mnohem mensi, nez
bylo autor¢ino ocekéavani. I pfes to se autorce podafilo dojit k zavéru a vSechny

dotazniky vyhodnotit s pfesnymi vysledky. Na zdklad¢ toho splnila autorka prvni cil.

Z dotaznikového Setfeni provedla autorka prace SWOT analyzu soucasného
motivaéniho programu. Tato analyza byla podklad pro splnéni druhého cile, tedy pro
vytvofeni vlastnich navrhii na posileni motivace cilovych skupin. V této analyze byly
vyplnény vSechny Ctyfi Casti, které analyza obsahuje. Témi jsou silné a slabé stranky,
ptilezitosti a hrozby. Pro nové navrhy a vylepSeni motivace byla potieba analyza a
nasledné odstranéni slabych stranek. Na zdklad¢ toho navrhla autorka pro kazdou
cilovou skupinu konkrétni opatfeni pro piekonani téchto nedostatkli. Pro kazdou
skupinu byly navrzeny tfi navrhy. Podle ndzoru autorky této bakalarské prace jsou tyto
navrhy mozné v budoucnu realizovat a doufd, Ze na zéklad€ téchto navrha se situace

zlepsi. Timto byl splnén druhy cil této prace.

V zavéru byla posuzovana efektivnost. Efektivnost navrhi spociva ve zvysSeni miry
motivace pro ucely cilovych skupin. Neékteré navrhy byly ndkladnéjsi, ale pii té
mysSlence, do jaké hloubky ovlivni motivaci cilovych skupin, se urcité vyplati. Pro
nékteré navrhy si miiZze obec zaZadat o dotaci ¢i pokryt naklady z vysledku hospodareni

Z minulych let.
Autorka této prace se domniva, Ze cile této bakalafskeé prace byly naplnény.

Bakalaisk4 prace nebyla pouze pfinosem z pohledu ekonomického a psychologického
hlediska pro obec, ale byla také velkym pfinosem pro autorku této prace osobné. Diky
této praci se autorce podatilo vylepsit situaci v obci, ve které sama zije, a zjistit o této

obci 1 jiné informace, nez do této doby véd¢la.
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Piiloha A: Rozpocet obce

ROZPOCET OBCE BREZNO NA ROK 2015 - ZAVAZNE UKAZATELE

dle odvétvového clenéni

Paragraf pol. nazev paragrafu pfijmy vydaje
0000 1*** danové pfijmy 24 862 000 0
24 862 000,
0000 2*** pstatni pfijmy 500 000 0
500 000
0000 4*** dotace 5107 100 0
5107 100
2141 vnitfni obchod 50 000 721000
2219 ostatni zaleZitosti pozemnich komunikaci of 12123000
2321 odvadéni a ¢isténi odpadnich vod 1] 100 000
2341 vodni dila v zemédélskeé krajiné 0 70 000
2412 zaleZitosti telekomunikaci 0 380 000
3113 zakladni Skoly 0 & 000 000
3315 cinnost muzei a galerii 0 2 500 000
3326 pofizeni, zachovani a obnova hodnot kulturmiho a narodniho povédomi 1 300 000
3399 ostatni zalezitosti kultury, cirkvi a sdélo.prostredk O 2380000
3412 sportovni zafizeni v majetku obce 20000 395 000
3419 ostatni télovychovna ginnost 0 1 660 000
3429 ostatni zajmova Einnost 1] 150 000
3611 podpora individualni vystavby 0 500 000
3612 bytové hospodarstvi 12 200 000) 13 700 000
3631 vefejné osvétleni 0 586 000
3632 pohiebnictvi 10 000 853 000
3639 komunalni sluZzby a izemni rozvoj 1 690 000 4 635 100
3722 sbér a svoz komunalniho odpadu 0 2 000 000
3743 pfijmy z vydobytého nerostu 25 000 000 0
3745 pécte o vzhled obci a vefejnou zelen 0} 17 526 000
5219 ochrana obyvatelstva 100 000
5512 poZarni ochrana-dobrovolna cast 15 000 80 000
6112 zastupitelstvo obci 0 1 500 000
6171 éinnost mistni spravy 25 000 7338 000
6310 obecné pfijmy a vydaje z finanénich operaci 40 000 265 000
CELKEM 69 519 100] 78 873 100

PRIJMY CELKEM 69 519 100
VYDAJE CELKEM 78 873 100
FINANCOVANI CELKEM 9 354 000

Zavaznym ukazatelem pro schvaleni rozpoctu je paragraf

\yvéseno pred schvalenim (navrh): 29.11.2014
Sejmuto pred schvalenim (navrh): 16.12.2014
Schvaleno OZ Brezno: 16.12.2014
\yvésieno po schvaleni: 17.12.2014
Sejmuto po schvaleni: 5.1.2015

Vyvéseno ve stejném terminu i elektronicky.

Zdroj: Obec Btezno, © 2010
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Piiloha C: Ukazka dotazniku pro cilovou skupinu 1

a)
b)

a)
b)
c)
d)
€)

a)
b)

c)

a)
b)
c)
d)
e)
f)

a)
b)
c)
d)

a)
b)
c)
d)
€)
f)

Dotaznik — motivace clenii zastupitelstev v obci Brezno

(v nékterych otazkach je mozné zakrouzkovat vice odpovédi; dotaznik je

anonymni)
Jaké je Vase pohlavi?
Muz
Zena

V jaké veékové kategorii se nachazite?

16 — 20 let
21— 30 let
3140 let
41 — 50 let

51 let a vice

Jaka je Vase funkce?

Clen zastupitelstva

Clen rady

Zameéstnanec na obecnim uradé

Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

Zakladni vzdélani

Stfedoskolské vzdélani s vyu¢enim v daném oboru
Stiedoskolské vzdelani s maturitou

Vyssi odborné vzdélani

Vysokoskolské vzdélani prvniho stupné (Bc.)
Vysokoskolské vzdélani druhého stupné (Mgr., apod.)
Vysokoskolské vzdélani tfetiho stupné (MUDr., apod.)

Jste spokojen/spokojena s tim, co pfi plnéni funkce Clena zastupitelstva délate?
Urcite ano

SpiSe ano

Spise ne

Urcité ne

Co se Vam nejvice libi na funkci, kterou vykonavate?
Dobry kolektiv

Pracovni doba

Jistota prace

Penézni odmény

Nepenézni odmény

Informovanost



9)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

a)
b)

c)

a)
b)
c)
d)
e)

10.

a)
b)
c)
d)
e)
f)

11.

a)
b)

c)

12.

a)
b)
c)
d)
e)

Jind odpovéd’ (do fadku nize napiste svou odpoveéd’)

Co se Vam naopak na Vasi praci nelibi?

Spatny kolektiv

Pracovni doba

Jistota prace

Penézni odmény

Nepenézni odmény

Nedostatecna informovanost

Jind odpovéd’ (do fadku nize napiste svou odpoveéd’)

Jaka je podle Vas atmosféra pti zasedani?
Vynikajici

Dobra

Nevyhovujici

Jaky je Vas vztah s ostatnimi ¢leny zastupitelstva?
Pouze pracovni

SpiSe pracovni

Pracovni i ptatelsky

Spise pratelsky

Zadny

Jak Casto komunikujete s ostatnimi ¢leny zastupitelstva?
Stale — pouze v pracovni dobé

Stale — v praci i v osobnim Case

Obcas — pouze v pracovni dob¢

Obcas — v pracovni dobé i v osobnim

Ztidka

Nikdy

Jste pochvalen/pochvélena za Vase napady a nazory?
Ano, pravidelné

Ano, vyjimecné

Ne

Co Vas motivuje pro vykon funkce ¢lena zastupitelstva?
Chci zménit soucasny stav v obci
Chci ziskavat aktualni informace o obci

Chci se podilet na rozhodovani o tom, co se v obci bude dit

Zalezi mi na budoucnosti obce, ve které Ziji

Chci predkladat mé navrhy, které se v budoucnosti stanou realnymi



f)

13.

a)
b)
c)
d)

14.

a)
b)
c)
d)

15.

a)
b)
c)
d)
e)

16.

a)
b)

c)

17.

a)
b)

18.

19.

Jind odpovéd’ (do fadku nize napiste svou odpoveéd’)

Odpovida Vase platové ohodnoceni praci, kterou vykonéavate?
Urcité ano

Spise ano

Spise ne

Urcité ne

Jste spokojeni s penézni odménou za tuto funkci?
Urc¢ité ano

SpiSe ano

Spise ne

Urcité ne

Jaké nepenézni odmény byste od vedeni uvital/uvitala?
Vstupenky na kulturni akce

Vstupenky na sportovni akce

Vstupenky do fitness centra

Vstupenky na relaxaéni a wellness sluzby

Jind odpovéd’ (do fadku nize napiste svou odpoveéd’)

Jaky je Vas pohled na motivaci v praci?
Je velmi dulezita

Nema pro mé velky vyznam

Je zbytecna

Citite se byt dostate¢n€ motivovan/motivovana piti vykonu prace?
Ano
Ne

Proc jste se rozhodl/rozhodla kandidovat? (oteviend otazka)

Snazite se pfesvédcit nékterého z VaSich pratel, aby se ptihlésil na kandidatni

listinu?

a)
b)
c)
d)

20.

a)

Ur¢ité ano
SpiSe ano
Spise ne
Urcité ne

Napadaji Vés myslenky o tom, Ze byste se zfekli mandatu?
Nikdy



b) Neékdy
C) Casto
d) Pravidelné

Pokud ano, pro¢?

21.  Jsem dostatecné motivovan pro vykonavani funkce ¢lena zastupitelstva.
a) Souhlasim

b) Pfevazné souhlasim

C) Pfevazn¢ nesouhlasim

d) Nesouhlasim



Piiloha D: Ukazka dotazniku pro cilovou skupinu 2

Dotaznik — motivace zaméstnancii a pracovnikii piisobicich pod obecnim uradem

Brezno

(v nékterych otazkach je mozné zakrouzkovat vice odpovédi; dotaznik je

a)
b)

a)
b)
c)
d)
e)

a)
b)

c)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

a)
b)
c)
d)

a)
b)
c)
d)

anonymni)
Jaké je Vase pohlavi?
Muz
Zena
V jaké vekové kategorii se nachazite?

16 — 20 let
21 — 30 let
3140 let
41 — 50 let

51 let a vice

Jaka je Vase profese?

Clen zastupitelstva

Zamgéstnanec na obecnim ufadé

Pracovnik vykonavajici vetejné prospésné prace

Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

Zakladni vzdélani

Stiedoskolské vzdélani s vyucenim v daném oboru
Sttedoskolské vzdélani s maturitou

Vyssi odborné vzdélani

Vysokoskolské vzdélani prvniho stupné (Bc.)
Vysokoskolské vzdélani druhého stupné (Mgr., apod.)
Vysokoskolské vzdélani tietiho stupné (MUDr., apod.)

Jste spokojen/spokojena s tim, co pii vykonu prace délate?
Urcit¢ ano

SpiSe ano

SpiSe ne

Urcité ne

Co se Vam nejvice libi na praci, kterou vykonavate?
Dobry kolektiv

Pracovni doba

Jistota prace

PenéZni odmény



€)
f)
9)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

a)
b)

c)

a)
b)
c)
d)

10.

a)
b)
c)
d)
e)

11.

a)
b)
c)
d)
e)
f)

12.

Nepenézni odmény
Informovanost
Jind odpovéd’ (do fadku nize napiste svou odpoveéd)

Co se Vam naopak na Vasi praci nelibi?

Spatny kolektiv

Pracovni doba

Jistota prace

Penézni odmény

Nepenézni odmény

Nedostatecna informovanost

Jind odpovéd’ (do fadku nize napiste svou odpoveéd)

Jaka je podle Vas atmosféra na pracovisti?
Vynikajici

Dobra

Nevyhovujici

Jaky je Vas§ vztah s nadiizenym?
Velmi dobry

Dobry

Spatny

Velmi $patny

Jaky je Vas vztah s kolegy?
Pouze pracovni

SpiSe pracovni

Pracovni 1 ptatelsky

Spise pratelsky

Zadny

Jak ¢asto komunikujete s ostatnimi kolegy?
Stale — pouze v pracovni dobé

Stale — v praci i v osobnim case

Obcas — pouze V pracovni dobé

Obcas — V pracovni dobé i v osobnim
Ziidka

Nikdy

Jste za vykonani prace pochvaleni?
Ano, pravidelné



b)
c)

13.

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)
h)

14.

a)
b)
c)
d)

15.

a)
b)
c)
d)

16.

a)
b)
c)
d)
e)

17.

a)
b)

c)

18.

a)
b)

Ano, vyjimecné
Ne

Co Vas motivuje pro praci na obecnim urade?
Penize

Jistota zaméstnani

Kolektiv

Prace m¢ bavi

Pochvala za dobte vykonanou praci

Jistota prace

Informovanost

Jind odpovéd’ (do fadku nize napiste svou odpoveéd)

Odpovida Vase platové ohodnoceni praci, kterou vykondvate?
Urcité ano

SpiSe ano

SpiSe ne

Urcité ne

Jste spokojen/spokojena s penézni odménou za svou praci?
Urcit¢ ano

SpiSe ano

SpiSe ne

Urcité ne

Jaké nepenézni odmény byste od vedeni uvital/uvitala?
Vstupenky na kulturni akce

Vstupenky na sportovni akce

Vstupenky do fitness centra

Vstupenky na relaxacni a wellness sluzby

Jind odpovéd’ (do fadku niZe napiste svou odpoveéd’)

Jaky je Vas pohled na motivaci v praci?
Je velmi dulezita

Nema pro mé velky vyznam

Je zbytecna

Citite se byt dostatecné motivovan/motivovana pti vykonu prace?
Ano
Ne



19.

20.

a)
b)
c)
d)

21.

a)
b)
c)
d)

22.

a)
b)
c)
d)

Proc jste se hlésil na pracovni pozici, kterou nyni vykonéavate? (oteviena otazka)

V piipadé, Ze by Vas pritel hledal praci, doporucil/doporucila byste mu zacastnit
se ptijimaciho fizeni na n¢jakou pracovni pozici na obecnim tradé?

Urcité ano

Spise ano

SpiSe ne

Urcité ne

Napadaji Véas myslenky o odchodu z pracovni pozice, kterou vykonavate?
Nikdy

Nekdy

Casto

Pravidelné

Pokud ano, proc?

Vedeni motivuje zaméstnance a pracovniky k tomu, aby byli v praci
produktivnéjsi.

Souhlasim

Prevazné souhlasim

Prevazné nesouhlasim

Nesouhlasim



Piiloha E: Ukazka dotazniku pro cilovou skupinu 3
Dotaznik — motivace z pohledu obcanii vV obci Brezno

(dotaznik je anonymni, u nékterych otazek je mozné zakrouzkovat vice odpovédi)
1. Jaké je Vase pohlavi?
a) Muz
b) Zena

2. 'V jaké vékové kategorii se nachazite?

a) 16— 20 let
b) 2130 let
c) 31-40let
d) 41-50 let

e) 51 letavice

3. Jak dlouho v obci Btezno zijete?
a) Ménénez 5 let

b) 5-10 let
c) 10-151let
d) 15-20 let

e) 20 leta vice

4. Planujete v této obci zit i v budoucnu?
a) Ano
b) Ne

Proc?

5. Co vas motivuje pro Zivobyti v obci Biezno?
a) Kulturni zivot

b) Mezilidské vztahy

c) Komunikace mezi obci a obany

d) Sportovni vyuziti

e) Relaxac¢ni sluzby

f) Dostupnost dopravnich spoju

g) Jiné (vypiste niZze do volného fadku)

6. Jak se v poslednich péti letech zménil zivotni stav v obci Biezno?
a) Vyrazné se zlepsil

b) Mirné se zlepsil

c) Stav zistal stejny

d) Mirné se zhorsil

e) Vyrazné se zhorsil



7. Jak hodnotite praci zastupitelstva obce?
a) Velmi dobie

b) Dobte

¢) Nedostate¢né

8. Jak hodnotite praci starosty obce?
a) Velmi dobie

b) Dobie

€) Nedostate¢né

9. Pokud by Vas ptitel pifemyslel o piest¢hovani se, doporucil byste mu piist€hovat
se do obce Bfezno?

a) Urcité ano

b) Spise ano

C) SpiSe ne

d) Urcité ne

10. Napadaji Vas myslenky o odstéhovani se z této obce?
a) Nikdy

b) Nékdy

¢) Casto

d) Pravidelné

Pokud ano, proc¢?

11. Jak ¢asto komunikujete S ostatnimi ob¢any této obce?
a) Pravidelné

b) Casto

c) Nékdy

d) Vyjimeéné

e) Nikdy

12. Jakou cestou ziskavate informace z obecniho uradu?
a) Zufedni desky

b) Z obecniho ¢asopisu

C) Zinternetu

d) Od pratel

e) Zdoslechu

13. Ziskavate n¢jaké penézni odmeény od obce?



a)
b)

14.

a)
b)

15.

a)
b)

16.

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
K)

17.

18.

19.

20.

Ano
Ne

Pokud ano, jaké?

Ziskavate n¢jaké nepenézni odmény od obce?
Ano
Ne

Pokud ano, jaké?

Zapojujete se do rozvoje obce?
Ano
Ne

Pokud ano, jak?

Na jaké oblasti by se podle Vas méla obec do budoucna soustiedit a vylepsit je?
Dostatek pracovnich piilezitosti

Zdravotnické sluzby

Dopravni sluzby

Dostupnost bydleni

Bezpe¢nost v obci

Nakladani s odpady, jejich tfidéni a recyklace
Zapojovani déti a mladeze do realizacnich projektt
Komunikace ob¢ant

Cestovni ruch

Propagace obce v CR

Jiné (odpoveéd’ napiste do fadku nize)

Co se Vam na obci nejvice libi? (oteviena otazka)

Co se Vam na obci naopak nelibi? (oteviena otazka)

Co Vam v obci Biezno chybi? (oteviena otazka)

Co byste v obci Bfezno zménil/zménila? (oteviena otazka)



Abstrakt

HLAVATA, T. Ekonomické posouzeni prinosii motivacniho programu v podniku.
Bakalaiska prace. Cheb: Fakulta ekonomicka ZCU v Plzni, 79 s., 2015

Kli¢ova slova: motivace, motiv, stimulace, motiva¢ni program

Ptredlozend prace na téma ,,Ekonomické posouzeni pfinosti motivaéniho programu
V podniku* pojednava zejména o motivaci v praci a nasledn¢ o motivaénim programu v
dané organizaci. Tato problematika je v soucasné dob¢ velmi rozsitena, proto se autorka
timto problémem chtéla podrobnéji zabyvat. Tato prace obsahuje teoretickou Cést
spojmy tykajicimi se tématu bakalaiské prace a nasledné praktické pieneseni na
konkrétni organizaci, kterou je v tomto pfipadé obec Biezno. Cilem této prace bylo
zménit motivacni program Vv dané organizaci a to na zéklad¢ odstranéni slabych stranek
SWOT analyzy motivaéniho programu. Tato problematika byla fesena ze tfi Ghla
pohledu, respektive pro tii cilové skupiny. Zpusob feSeni problematiky motivace byl pro
vSechny tfi skupiny stejny a to prostiednictvi dotaznikového Setieni. V zavéru této prace
jsou vlastni navrhy na zlepSeni motivacniho programu v dané organizaci, které jsou

nasledné vycisleny.



Abstract

HLAVATA, T. Economic assessment of the benefits of the incentive program in the

company.

Bachelor thesis. Cheb: Faculty of Economics, University of West Bohemia in Pilsen, 79
p., 2015

Key words: motivation, motive, stimulation, incentive program

The presented thesis on the topic “Economic assessment of the benefits of the incentive
program in the company” deals mainly with the motivation to work and subsequently
with the incentive program in the organization. This issue is currently very widespread
and that’s why the author wanted to deal with this problem more in detail. This thesis
includes a theoretical part with concepts related to the topic of the thesis and subsequent
practical transfer to a specific organization, which is in this case village called Biezno.
The aim of this thesis was to change the incentive program in the organization based on
the elimination of weaknesses of the SWOT analysis related on the incentive program.
This issue solved from three points of view, respectively, for the three target groups.
The way of solving problems with motivation was for all three of them the same - via a
questionnaire survey. In the end of this thesis are my own suggestions how to improve

the incentive program in the organization, which are subsequently evaluated.



