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1 UVOD

,»Snadno podléhame iluzi, Ze to, co vidime napsano nebo zachyceno obrazem
¢i hudebnimi zvuky, jsou nase znalosti, zkuSenosti, i proZitky. Je to asi jeden z
nejvétsich omylu nasi doby, ktery prameni z neoprdavnéného okouzleni technickym

pokrokem, zejména pak neobycejné rychlym rozvojem informacnich technologir.

Jiri Cejpek

Vzdélani, v jakékoliv formé a délce, hraje napti¢ historii vyznamnou roli.
Mistem, které ve vzdélavacim procesu zanechava nesmazatelnou stopu, vzdy byla, je
a m¢la by byt i do budoucna knihovna. Soucasnost ovSem, v Sirokém rozsahu tlohu
knihovny, jako sty¢ného bodu pii vzdélavani, celkové méni, jelikoz 1idé jsou schopni
si informace, pomoci technologii, dohledavat sami. Nastaly technologicky rozvoj
predstavuje ucinny prostiedek k vybudovani vzdélané spolecnosti, propojené
komunikacni a informacni siti a zajistuje vSem hojny pfistup k informacim vseho
druhu, ackoliv nékdy i mylnym. Stava se tak pro knihovny konkurenci.

V praci se zaméfuji na spolecensky dulezity problém, ¢imz je situace ¢lovéka
na poli celoZivotniho vzd¢lavani, kdy je mnohdy vyznam knihovny nedocenén, 1
kdyz je jeji existence klicova. Z tohoto diivodu mne také toto téma zaujalo, jelikoz
mit piehled o spoleenskych zménach a jejich dopadech na zebticek hodnot ¢loveka,
je v nyn&jsi uspéchané dobé, lze fici, stézejni. Clovék, postaven tvafi v tvai tempu
doby celi v nyngjsi informacni spolecnosti situaci, kdy orientace v produkovanych
informacich je nesnadna, tudiz zdjem o celozivotni vzdélavani, at’ uz se jedna o
uzivatele knihoven, ¢i samotné odborné pracovniky v téchto institucich, je jejim
vychodiskem. Domnivam se, ze tato problematika se vzajemné prolina a ovliviiuje,
proto se témito tématy v nésledujicich kapitolach zabyvam spolecné.

Odborna vetejnost stale Castéji hovoii o vyznamu piechodu od nyné;si
informacni spolecnosti, ke spolecnosti znalosti, kterd ma byt smérem k budoucimu
humanitnimu i ekonomickému svétovému rozvoji, pfiCemz vzdélani zde neni

hodnotou samo o sob¢, ale je cestou, ¢i nastrojem k nému. Kvalita zivota tedy podle

téchto skuteCnosti zavisi pravé na celozivotnim vzdélavani, které nelze, predevsim u

1 CEJPEK, J. Promeény let devadesatych. Praha. 2005, s.40.



osob dospélych a zvlasté seniorti ignorovat, jelikoz z hlediska globalniho projevu,
kterym je starnuti populace, budou pravé oni cilovou skupinou Gcastnikll s potfebou
tohoto typu seberealizace, pti niz by pravé knihovna méla byt vitanym spole¢nikem.
Ve své praci tedy nastiiuji predstavu knihoven, jako center pro vzdélavani, zamétuji
se na propojeni teoretického zpracovani v dokumentech 1 postoje knihoven z
na ideu, ve které je knihovna tzv. branou do svéta udalosti a vzdélanosti, tudiz by

neméla byt, zejména v soucasn¢ informacni spole€nosti, opomijena.



2VYVOJ A RYSY INFORMACNI SPOLECNOSTI

Po cel¢ predesi¢ stoleti lidstvo proSlo znaénym vyvojem, ale vyrazné viny
zmén svét pocituje az v prabéhu poslednich desetileti. Na Casové ose toto urceni
neni nijak zifejmé, ovSem pro spolecnost se stdva zlomem. Z historického hlediska
globalné neexistuje doba, kdy svét Celil tak vyraznému rozvoji védy a technologii
jako ve vyse zminéném obdobi. Naznaky zmén lze pozorovat jiz v 19. stoleti, dobé
primyslové revoluce, na nichz stavi obdobi nasledujici a doposud probihajici —
informacni. Pojem informacni spolecnost je v soucasnosti nejpouzivanéjSim
terminem pro popis nyng&j$i situace lidstva. Jeji vyvoj je charakteristicky pfechodem
od ruc¢niho zpracovani informaci k automatickému a integraci informacnich a
komunikac¢nich technologii do vSech odvétvi priimyslu, obchodu i sluzeb, coz piinasi
zrychleni, zjednoduseni, efektivitu, ale 1 nemaly zisah do, jiz probihajicich,
spoleCenskych procesu.

Tato situace udava tempo, spolecnost musi na technicky 1 védecky pokrok
zareagovat a bez ohledu na nasi pfipravenost se s nim vyrovnat. Rapidni zrychleni a
rozvoj se promita do vSech oblasti - od ekonomiky, zdravotnictvi az po celkovy
zivotni styl. Nejvice jej ale citime pii praci s informacemi a jejich néaslednym
pfenosem. Novy systém spolecnosti si zada stale vice celosvétové vymeny informaci
mezi jejimi subjekty — staty, organizacemi, institucemi i jednotlivei.” Dal§im rysem
informacni spolecnosti je odbourani bariér v komunikaci. Pfichdzi virtudln¢ novy
rozmér zivota, dal§i revoluce, jelikoz prostiednictvim modernich technologii
dokazeme jednoduse komunikovat, vyhledavat, zpracovavat a distribuovat
informace. Zminéné aktivity probihaji napfic zemékouli v minimélni Casové 1
finan¢ni zavislosti a prakticky bez ohledu na kvantitu. Svét se diky rozvoji stale vice
propojuje, ptiblizuje a zmensuje, tzn. na situaci informacni revoluce reaguje globaln¢
a prijima ji s jejimi pozitivnimi, ale 1 negativnimi dasledky. Flexibilita reakce na
zménu je urcujicim faktorem adaptace v daném prostiedi, tudiz zemé, které se rychle

neprizpilsobi, projdou nastalym procesem pomaleji.’

2 TOFFLER, A., TOFFLER, H. Nova civilizace : treti vina a jeji diisledky. Praha : Dokofan. 2001, s. 28.
3 ZLATUSKA, I. Informacni spolecnost. Zpravodaj UVT MU. 1998, [online] 8(4) [ cit. 20.1.2015].
ISSN 1212-0901. Dostupné z: http://www.ics.muni.cz/bulletin/articles/122.html.
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Doposud tedy lidstvo stalo tvari v tvar dvéma zménam a kazdé z nich pfinesla
odliSnosti v dosavadni tradici. Po prvni ving, zemédé&lské revoluci, nastala v poradi
druhd, revoluce primyslova. Pfedpoklada se, ze vlna tfeti, informacni, se zavrsi
b&hem nékolika dekad.* Kromé technologickych zmén a rozvoje s ni ruku v ruce

kraci novy zplisob Zivota, ktery je nutno si osvojit — celoZivotni vzdélavani.

2.1 Spoleé¢nost znalosti vychodiskem pro celoZivotni vzdélavani

Zéklady moderniho pojeti svéta poloZil svou koncepci uz francouzsky filozof
René Descartes. Zatimco dfive byla védeckym problémem metoda poznani, dnes se
ptime po zpUsobu, jak nadbytek poznatkli zvladnout.” S vyvojem informacné-
komunikacni spolec¢nosti totiz pfisla informacni exploze - extrémni nartst mnozstvi a
produkce informaci, diky niz je orientace v préaci s nimi velice nesnadnd a lze se
dovtipit, Ze tato situace neni svétovym cilem. Je tfeba mifit vySe — k tvz. spolecnosti
znalosti, kterou charakterizuje vynikajici schopnost informace efektivné vyuzit.
Pojem lze uchopit 1 jako ,ucici se spole¢nost”, definovan Peterem Druckerem,
prinasejicim ve svém dile predstavu Clovéka reagujiciho na zmény poplatné dobg.
Zakladnim, nejvyznamnéjSim zdrojem je, dle pojmu, znalost. Uznani ve spole¢nosti
znalosti ziskaji specializovani znalostni manaZeti, sméfujici nabyté poznatky k
jistému cili.’

Spole¢nym znakem pro vytvofeni nové struktury, piechodu ke znalostni
spole¢nosti, je zména vyznamu poznani. Smyslem poznéni, jiz za doby Sokrata, byl
rozvoj sebe sama, ackoliv tehdejsi vysledky mély pouze subjektivni méfitko. V
soucasném slova smyslu odkazuje na informace, pfedevs§im ty, které¢ budou zamétené
na vysledky projevujici se ve spole¢nosti. Abychom povazovali takové poznani za
uspeésné, mame potiebu jej vysoce specializovat. Podminkou tvorby nové struktury
spole¢nosti jsou, jiz zminéné, znalosti a schopnosti jejich nositelt.” Informaéni
technologie se prosadily naptic¢ spektrem lidskych ¢innosti. Vyrazny stupeni pokroku

od industridlni k informacni spole¢nosti v soucasnosti reprezentuje zvlasté internet a

4 TOFFLER, A., TOFFLER, H. Nova civilizace : treti vina a jeji diisledky. Praha : Dokotan. 2001,
s. 15-19.

5 CEJPEK, J. Informace, komunikace a mysleni : ivod do informacni védy. Praha. 2005, s. 186-187.
6 DRUCKER, P. Postkapitalistickd spolecnost. Praha. 1993, s. 14.

7 DRUCKER, P. Postkapitalisticka spolecnost. Praha. 1993, s. 46-47.
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jeho sluzby, ackoliv vybér adekvatnich informaci je zde problematictéjsi. Internet se
stal doslova globdlnim néstrojem nejen ke komunikaci, 1 kdyz pfevazna Cast
informaci, které bézny uzivatel pohodlné ziskd, nepodléha kontrole diveéryhodnosti,
tudiz o jejich pravosti miizeme polemizovat.

Nyng&jsi stav vyuZiti informaci je charakterizovan rozdilem v moznostech
technologii a schopnosti uZzivateli s nimi spravné pracovat. Potfebné celozivotni
vzdelani a priprava na nastalou situaci je tedy nutna, ackoliv zévisi na vlastni
iniciativé. V soucCasnosti je ale podporovana i stitem, jehoz ulohou je vytvofit
odpovidajici podminky. Koncepce moderni spole¢nosti vychdzi z potieby
sebevzdélavani samostatnych osob, ale i kvalitniho vedeni instituci a statd.® Pravé
jednotlivcei ovSem hraji hlavni roli v systému vyspélé zemé. Tento fakt nastinuje
napt. politika Evropské unie s cilem vystavét dynamickou ekonomiku na edukaci a
pomoci stalého zkvalithovani znalosti ji udrzet.” Je zfejmé, Ze pouze vzdélani
soucasné sveétoveé nesnaze nevyresi, nicméné zustava jednim ze zakladnich kament

funguyjici spolecnosti.

2.2 Soucasné postaveni ¢lovéka - uzivatele informaci

Ukolem ¢lovéka soudasné doby jiz neni specializace na jeden obor ¢innosti.
Do poptedi vstupuje SirSi rozhled, vyhledani a spravné rozttidéni informaci, ale
predevSim schopnost s nimi déle pracovat, pietvaret je pro dalsi vyvoj. ,,Potencialni
informace totiz putuji v dasledku rozvoje vypocetni, telekomunika¢ni a druzicové
techniky nezavisle na pfedmétech, jevech, procesech, d&jich a udalostech, o nichz
informuji.«"

Jako disledek nastalé informacni exploze, s niz se jako lidstvo potykame,
vyvstavaji pro uzivatele informaci i1 znatelné obtiZe, rozsifené napfti¢ celym svétem.
Jedna se predevsim o problematiku orientace v obrovské laviné informaci, ktera se

na nas, zvlasté diky jejich nestrukturovanému a netfizenému naristu v prostiedi

8 KIMLICKA, S. Kniznicnd a informacnd veda na prahu informacnej spolocnosti : filozoficky,
systemovy a historicky pohlad. Bratislava : Stimul. 2000, s. 57-58.

9 KINDL, D. Iniciativy evropské komise v oblasti vzdélavani a elektronického uceni. Narodni knihovna :
knihovnicka revue. [online]. 2003, 13(1) [ cit. 2.2.2015]. ISSN 1214-0678. Dostupné z:
http://knihovna.nkp.cz/NKKR0301/0301006.html.

10 CEJPEK, J. Informace, komunikace a mysleni : uvod do informacni védy. Praha. 2005, s. 97.
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internetu fiti. Potizi béznych uzivatelil je bezesporu nalezeni kvalitnich a adekvatnich
informaci, jelikoZ rozpor mezi jejich produkci a schopnosti Clovéka spravny
poznatek ve prospéch dal§iho rozvoje vyuzit je zna¢ny. Své misto tedy zaujima i tzv.
informacni gramotnost — znalost uspofadani informacnich zdroj, jejich identifikace,
nasledna aplikace v praxi a vyfeSeni daného ukolu." ,K dosazeni informacni
gramotnosti musi byt jedinec schopen rozeznat, kdy potfebuje informace, a déle je
vyhledat, vyhodnotit a efektivné vyuzit.'> Clovék je na poli informa¢nich procesi
predstaven jako komplex racionalnich a emociondlnich faktort. Racionalné
zpracovavame ziskané poznatky a prostfednictvim emoci rozhodujeme o nasem
jednani pti jejich nasledném vyuziti. Lze fici, Ze lidé jsou bytosti informacni, zajem
o ziskavani vysSich kvalit je véc pfirozend a komplexnost rozvoje spolecnosti tedy
neni ddna pouze aktivni lidskou ¢innosti, ale i samotnou existenci ¢lovéka, pii niz od
pocatku prirozené dochéazi k za¢lenéni do spole¢nosti.” Podminkou zde zistava
schopnost socializace — schopnost uceni a vychovy.

Z vys$e uvedenych skutecnosti vyplyva, Ze v poptedi stoji vzdélany jedinec.
Za vzdélaného povazujeme Cloveéka, ktery spravné porozumi informacim, jez ma k
dispozici a dokaZe s nimi zachazet odpovidajicim zplsobem. Uméni se ucit je pro
¢loveéka, schopného kvalitniho zpracovani informaci, klicové a je jednim z kritérii
plnohodnotného Zivota v moderni spole¢nosti, kde motivace k neustalému zvySovani
profesni kvalifikace, ¢1 samostatna aktivita k rozSifovani svych, jiz studiem
nabytych, znalosti hraje hlavni roli. Je tieba, aby 1 vzdélavani bylo samo o sobé

piitazlivé a neslo s sebou uspokojeni, nikoliv natlak, & obavy."

Nyng;jsi
vSeprostupujici tlak na flexibilitu a adaptabilitu mize byt totiz pro pfevaznou cast
vzdélavajicich se osob velice stresujicim a sniZuje moZznosti Uspéchu i radost ze
seberealizace. Zejména v mladych a dospélych lidech je nutné péstovat pfirozenou
potfebu neustalého vzdélavani, které¢ bude zajimavym piinosem a oni sami jej vloZi
do vlastnich rodin, dal§im generacim. Spolehlivym radcem a prostiednikem v této

zalezitosti by 1 v soucasnosti méla byt knihovna, coz je i jadrem této prace. Pro

11 DOMBROVSKA, M., LANDOVA, H., TICHA, L. Informacni gramotnost — teorie a praxe v CR.
Narodni knihovna : knihovnicka revue [online]. 2004, 15(1) [ cit. 2.2.2015]. Dostupny z:
http://full.nkp.cz/nkkr/NKKR0401/0401007.html.

12 LANDOVA, H. Informacni gramotnost, nas problém (?). Ikaros [online], 2002, 6(8) [ cit. 2.2.2015]
ISSN 1212-5075. Dostupny z: http://www.ikaros.cz/informacni-gramotnost-nas-problem.

13 KIMLICKA, S. Kniznicnd a informacna veda na prahu informacnej spolocnosti : filozoficky,
systemovy a historicky pohlad. Bratislava : Stimul. 2000, s. 11-14.

14 DRUCKER, P. Postkapitalistickd spolecnost. Praha. 1993, s. 177-179.



uplnost tématu je ale nutné nejprve pfiblizit pojeti celozivotniho vzdéldvani v
dne$nim slova smyslu. Na formovéani ¢lovéka dalSim studiem a jeho moZnosti

seberealizace se detailnéji zamé&iuje dalsi kapitola této prace.



3 CELOZIVOTNI VZDELAVANI — PRUVODNI JEV ZIVOTA

Vzdélavani je a historicky vzdy bylo neoddélitelnou soucasti tvorby lidské
osobnosti. ,,Od Sokratovského ztotoziovani nevédomosti se zlem pies renesancni
myslitele formulujici utopistické ideje o osvicené vladé¢ a vzdélaném narodu,
Komenského myslenky o vzdélavani vSech a pro viechny, ideje osvicencl apod.*"
Pro informacni spolecnost je koncepce celozivotniho vzdélavani jednim z aktudlnich
témat. Jedna se o dlouhodoby a trvaly proces nabyti, uchovani a zdokonaleni
poznatkl, realizovany Skolni dochazkou, nasledujicim studiem, ale zvlasté
individudlni formou po jeho ukonceni — tedy nepfetrzité — od détstvi az po tzv.
postproduktivni v€k. Odehrdva se v rtznych stadiich zivota, ale je komplexné
propojeno a vénuji se mu pouze lidé projevujici zajem, ¢imz se 1i8i od tradicni Skolni
vyuky. Vysledkem je poté komplexni rozvoj osobnosti.'®

Pro celkovy nahled na nepfetrzité¢ studium musime uceni, tj. edukacni proces,
definovat. Ve svém pedagogickém dile odkazuje profesor Jan Prlicha na definici
psychologii J. Capa a J. Marese takto: ,,uéeni znamen4 ziskavani zkusenosti, utvateni
a pozméhovani jedince v prib&hu jeho Zivota.“!” Jinymi slovy, jedna se o lidskou
¢innost, pii niZ je poskytovana, napf. prostfednictvim textu apod., urcitd informace.
V odlisném smyslu jde také o umeéni vsttebat znalost uvnitt védomi - endoceptu, s
¢imz souvisi tvorba predstav, kterymi si v kazdé fazi svého zivota pomahame vjemy
udrzet.'® Lze fici, Ze samostatnou aktivitou vytvaiime novou dimenzi své osobnosti,
tudiz nutnost celozivotniho studia je zcela zfejma. Pro plnohodnotny Zivot v moderni
spolecnosti je, z praktického hlediska, vhodné spojit celozivotni systematické
vzdélavani a celozivotni uCeni (spiSe osobni seberealizace), a témto aktivitdm
vénovat paralelng."”

Piedstavu celozivotniho vzdélavani lze tedy kratce charakterizovat jako
permanentni kultivaci ¢lov€ka pii adaptaci na prostredi, ve kterém Zije. Probiha dle

aktudlnich potieb ¢loveka a v této souvislosti 0 ném miizeme hovofit jako o nutném,

15 MUHLPACHR, P. Gerontopedagogika. Brno : Masarykova univerzita. 2009, s. 120.

16 PALAN, Z. Celozivotni ucent (vzdélavani). Andromedia.cz. [online], [cit. 13.3.2015]. Dostupné z:
http://www.andromedia.cz/andragogicky-slovnik/celozivotni-uceni-vzdelavani

17 PRUCHA, J. Moderni pedagogika. Praha. 2013, s. 76.

18 CEJPEK, J. Promény let devadesatych. Praha. 2005, s. 40-41.

19 KOPECKY, M. Socidlni hnuti a vzdélavani dospélych : aktivai obcanstvi jako cil pro celoZivotni
uceni. Praha. 2004, s. 12.


http://www.andromedia.cz/andragogicky-slovnik/celozivotni-uceni-vzdelavani

pravodnim jevu zivota. Je tfeba doplnit, ze idea této formy seberealizace se
uskute¢niovala v z4jmu o vyssi kvalifikaci osob napt. 1 po druhé svétové valce.
Meznikem je ale rok 1970, organizaci OSN stanoven jako rok zastit'ujici vzdélavani.
Svétové snahy casem vedly ke znacnym zméndm, své koncepty piedstavuje
UNESCO a OECD (Organizace pro hospodatskou spolupraci a rozvoj) a osobni
vzdélavani je ptiblizné od 90. let 20. stoleti pfedstaveno jako soucast zivota ¢loveka,
ale i symbol prosperujici spoleCnosti.”® SpoleCenskd zména je tudiz
charakteristickym znakem, ktery si Zada realizaci celoZivotniho vzdélavani. Jedna se
o globalizaci, aktualné diskutovanym projevem je starnuti populace, nezastavitelny
vyvoj komunikaéni techniky, problematika nezaméstnanosti apod. Pfichézi disledek
téchto témat - v sou€asnosti mezindrodné probirany zdjem o vzdélavani dospélych a
seniort, jelikoz poptavka po vysoké kvalifikaci, rozsahu a kvalité vzdélani nadale

rapidné vzriista.”!

3.1 Podpora konceptu celozivotniho vzdélavani

Ve skuteénosti ale v Ceské republice pozorujeme pozdéjsi reakci nez v
ostatnich zemich, kde se koncept celozivotniho vzdélavani stavd naplni zivota, s
¢imZ souvisi i kvalitngjsi teoretické zpracovani v mezinarodnich dokumentech.* Pro
uplnost uvadim 1 jejich piiklady. ,,Jsou to: Learning: The treasure within (UNESCO),
Lifelong learning for all (OECD) a White Paper on education and training: Teaching
and learning — towards the learning society (European Commission).“” Prvni
zminény dokument je zndm 1 jako tzv. Delorsova zprava, ktera upiednostiiuje
lidskou individualitu a stavi Ctyfi pilife vzdé€lavani, dle nichz je prioritou ucit se
poznavat, tvofiveé zasahovat do svych aktivit, porozumét sam sobé&, osvojit si uméni
spoluprace a byti s druhymi.**

Strategie a koncepty pro vzdélavaci politiku jsou ve vyspélych zemich tématy

velmi aktualnimi a vyznamnymi. Vzdélani zvySuje, jak bylo zminéno, ekonomicky

20 SERAK, M. Zdjmové vzdélavani dospélych. Praha. 2009, s. 13-15.

21 BOCKOVA, V. Vzdélavani — priivodni jev Zivota. Olomouc: Univerzita Palackého. 2002, s. 3-6.

22 VETESKA, J. SALIVAROVA, J. Vzdélavani dospélych — prilezitosti a iskali v globalizovaném svété.
Praha. 2013, s. 14.

23 MUHLPACHR, P. Gerontopedagogika. Brno : Masarykova univerzita. 2009, s. 126.

24 SERAK, M. Zdjmové vzdélavani dospélych. Praha. 2009, s. 15.
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rast a stava se urcujicim faktorem uspéchu, tudiz jeho podpora je nutnou podminkou
fungovani statu. Koncept celozivotniho vzdélavani je dasledkem informacni
revoluce a dosazeni stanovenych cili zastituje pfedev§im Evropska unie. Nasledné
naplnéni cild ma ale v rukou Ceska republika. EU je podporuje tvorbou
vzdélavajicich programi, napf. Sokrates, ktery je zdkladem pro tfi nasledujici:
Comenius, vSeobecné¢ zndmy Erasmus, ¢i Grundtvig, zaméfeny na celozivotni
vzd€lavani.”® Financni zastieSeni se EU snazi feSit i prostfednictvim fondd.
Vyznamny je Evropsky socidlni fond (ESF), ktery je zacilen na mezinarodni
spolupréci, poskytnuti finanéniho zazemi a pomoc pii realizaci vzdélavani clenskym
statd unie.*

Nyné&jsi tuzemské predstavy této problematiky rozviji Strategie vzdélavaci
politiky Ceské republiky do roku 2020, vyddna MSMT, dle niz je duleZité stanovit
celozivotnimu vzdélavani jasné pravidla a zajistit mu kvalitu. Ve stfedu zajmu stoji
predevS§im motivace jeho ucastnikli k aktivni Cinnosti, ale i organizaci k efektivni
propagaci vzdélavani.”’

Rozvojem vzdélanosti se, pro priklad, zabyvaji 1 nevladdni sdruzeni pro
odbornou ¢innost, predevSim Asociace instituci vzdélavani dospélych (AIVD),
orientujici se na spolupréci instituci, reprezentaci ¢lenti na mezindrodnim poli,
legislativni ¢innost v piislusné oblasti a v neposledni fad¢ plosné Sifeni odbornych
informaci. Uspéchem organizace, jejimZ prezidentem je PhDr. Zdéngk Palan, Ph.d.,
je napt. vedeni tématické online databanky Andromedia.cz, ¢i vydavani odbornych
publikaci a &asopisu.”® Ceskd spolecnost pro vzdélavani dospélych, pracujici pii
Filozofické¢ fakult¢ Univerzity Karlovy, je dalSim piikladem. Vyznacuje se
sdruzovanim odborniki, zajemcii 1 organizatorti dal§iho studia. Spole¢nost potada
pfednédsky a pracovni seminafe, kde neni vyjimkou i€ast mezindrodné uznavanych
osobnosti.* Na problematiku vzdélavani dospélych a seniori - ndstroje novych
moznosti pfi feSeni rozvoje moderni spolecnosti, se konkrétngji zaméfim v

nasledujici podkapitole.

25 BRDEK, M. Evropska vzdeélavaci politika : programy, principy a cile. Praha. 2004, s. 37-38.

26 BRDEK, M. Evropska vzdélavaci politika : programy, principy a cile. Praha. 2004, s. 48.

27 Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2020. [online], Ministerstvo $kolstvi mladeze a
télovychovy, Praha. [cit. 13.3.2015]. Dostupny z: http://databaze-strategie.cz/cz/msmt/strategie/strategie-
vzdelavaci-politiky-ceske-republiky-do-roku-2020?typ=struktura.

28 Asociace instituci vzdélavani dospélych CR, o.s. [online], [cit. 13.3.2015]. Dostupny z:
http://www.aivd.cz/o-nas.

29 BOCKOVA, V. Vzdéldvdni — pruvodni jev Zivota. Olomouc: Univerzita Palackého. 2002, s. 22-24.
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3.2 Vzdélavani dospélych a senioru — spole¢ensky fenomén

»otale vice lidi, a to nejen ve vyspélych zemich zapadniho svéta, Zije v
prostfedi primarné zaloZzeném na ziskdvani a distribuci znalosti. Participace na
celozivotnim udeni se zde stdva nutnosti a nikdy nekongicim procesem.“* O
spoleCenském fenoménu hovotime, jelikoz koncepce celozivotniho vzdélavani se v
poslednich letech stdva prakticky novou svétovou filozofii. Tato prace je, diky
dramatickému ptisobeni globalnich zmén, zacilena na vzdélavani osob dospélych a
seniord, jelikoz spolecnost pravé témto vékovym skupinam nastavuje zrcadlo.
Dnesni tlak na adaptabilitu a schopnost aktivniho zapojeni do extrémné rychlého
bé¢hu doby muze, zejména pro seniory, byt situaci pfimo nelehkou. Starnuti je
spojeno se spoustou zivotnich zmén. ,,JJe vymezeno dosazenim urcitého, arbitrarné
stanovené¢ho vé&ku, od néhoZ se empiricky obvykle napadnéji projevuji involucni
zmény. Uplatiiuje se rovnéz demografické hledisko — ¢im vice seniort ve spolec¢nosti
(Cim star8i populace), tim vyssi hranice stafi.’' Obecné zndimym faktem je soucasné
nastaveni vékové hranice u dospélych piiblizn€ dovrSenim 18 a u seniorii 65 let.

Ob¢ kategorie jsou specifické tim, ze ,,studentem® je osoba vzdélavajici se z
vlastniho pfi¢inéni, kdy rozhoduje vnitini presvedceni, ze studiem bude uspokojena
existencialni potfeba, pficemz motivace i cile jsou individudlni. Jde napi. o udrzeni
tempa s rychlym krokem doby, ¢i zvySené pozadavky na vzdélani zpiisobené stavem
trhu prace.” V popisované problematice samoziejmé hraji roli déti od utlého ve&ku i
mladez. Ti se ovSem, prostfednictvim organizované Skolni vyuky na svém rozvoji
podileji soustavné, tudiz faze dal§itho vzdélavani je teprve cEekd, moZzZnostmi
vzdelavani déti a mladeze v knihovnach se ale kratce zabyvam ve Ctvrté kapitole této
prace. Potieba déti motivovat ke ¢teni a zdjmu o seberealizaci je ziejma a zamétuji se
na ni média, odborna vetejnost i rodice. M¢li bychom se obracet ale 1 k realné situaci
vyzralejsich ro¢nikt. Z téchto divoda dalsi ¢ast redukuji na dvé zminéné vékové

kategorie.

30 SERAK, M. Zdjmové vzdélavani dospélych. Praha. 2009, s . 13.

31 MUHLPACHR, P. Gerontopedagogika. Brno : Masarykova univerzita. 2009, s. 20.

32 VETESKA, J. SALIVAROVA, I. Vzdélavani dospélych — prileZitosti a viskali v globalizovaném svété.
Praha. 2013, s. 264.
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3.2.1 Celozivotni vzdélavani dospélych

Studium dospélé populace nasleduje jako dalsi etapa, i kdyz jedna z hlavnich,
po ukonceni Skolni vychovy a vstupu na trh prace. Je zacileno na vzdé€lavani
profesniho charakteru, napt. ziskavani certifikdti ¢i moznost rekvalifikaci, dale
obcanské, kultivujici clovéka jako plnohodnotného obc¢ana z hlediska spolecenskych
potieb, 1 z4jmové (nize vysvétlené) vzdélavani. Charakterizovat 1ze intencionalitou,
jelikoz hlavnim znakem je zamér, i dynamicnosti, projevujici se neustdlym
piizptisobovanim nové vzniklym potiebam.” Je komplexni, integrované do socialné
kulturnich souvislosti, individudlné prohlubujici jiz ziskané¢ védomosti. Ve vétSing
ptipadl se v soucasnosti jedna zejména o dalsi profesni studium, coz je samo o sob¢
problematikou ptesahujici téma prace, tudiz jej dale nespecifikuji.

Utastnik realizujici se v daném okruhu vzdélani ma zpravidla jiz ustilené
chovani a postoje, stabilni zebfi¢ek hodnot, ale 1 vzité navyky, kterych mize byt pii
studiu nelehké se zbavit. Studenta mohou trépit ale i urcité bariéry, napf. nedostatek
finanénich prostiedki a volného ¢asu.** Bez ohledu na piekazky i stupent dosazeného
vzdélani, mé jakdkoliv osoba pravo na zhodnoceni svych dovednosti a méla by jej
vyuzit.

Jednu ze slozek aktivniho studijniho pfistupu tvoii zajmové vzdélavani,
souvisejici s flexibilni reakci na zménu Zivotnich podminek. Piikladem je vzdélani
charakteru technického, zdravotniho i jazykového, které bych rada vyzdvihla, jelikoz
piredev§im anglictina je v informaéni spolecnosti jazykem urcujicim. ,,Zajmové
vzdélavani je sice chapano jako integralni soucast edukace dospélych, moznosti jeho
uskute¢iovani jsou vSak dosud teoreticky podchyceny pouze omezené.“*® Je tedy
tteba odliSit studijni Cinnosti a konicky. Jeho koncepce ma blizko k historicky
znamému educatiu — krestanské tradici vedouci k dotvareni osobnosti, vhodné
seberealizaci a sebeuvédoméni.™

Pokrok v informacni oblasti s sebou nese celou Skalu mozZnosti studia ve

Skoléach, organizacich i domacim prostiedi, napt. prostfednictvim e-learningovych

33 VETESKA, J. SALIVAROVA, J. Vzdélavani dospélych — prilezitosti a viskali v globalizovaném svété
Praha. 2013, s. 48-49.

34 BOCKOVA, V. Vzdélavani — privvodni jev Zivota. Olomouc: Univerzita Palackého. 2002, s. 17-20.
35 SERAK, M. Zdjmové vzdélavani dospélych. Praha. 2009, s. 51.

36 SERAK, M. Zdjmové vzdélavani dospélych. Praha. 2009, s. 46.
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kurzt. Pro efektivni adaptaci je kliCové smifeni se s faktem rychlého starnuti
informaci, tudiZ pti vybéru studia zohlediiujeme relevantni zdroje a aktualnost. Do
oblasti kurzii, rekvalifikaci a semindit fadime, dle nyné&j$i poptavky, predevSim
manazerské a IT dovednosti, rozvoj vlastniho oboru, ¢i intenzivni jakykové kurzy.

Ukonceni byva certifikované, dle formy studia.”

3.2.2 Vzdélavani seniori a jejich studijni moZnosti

Celosvétové starnuti populace zapticiniuje studijni zainteresovanost osob co
nejvyssiho véku. Role seniori bude v pfistich letech nabyvat na vyznamu, s ¢imz
prichazi difve neaktualni problematika. Statistika a populaéni hypotézy v Ceské
rebublice 1 Evrop¢ ukazuji na sloZeni obyvatelstva ze seniorti z jedné tretiny uz od
roku 2030.”® Redlné hrozi zvySend nezaméstnanost, mezigeneraéni stfety i pocity
ménccennosti. Jak na situaci reagovat? Odpoveéd’ je dand: vzdélavat se. Celozivotni
vzdélavani se zda trendem, nicméné feSeni tématu starnuti populace piinasi, ackoliv
je pro seniory spise vyzvou.” Udrzujme tedy v seniorech pocit dileZitosti, jelikoZ
dnesni doba jim piindsi i jakési ,,odtrzeni od svéta®, napt. z hlediska neznalosti
komunikac¢nich technologii.

Pro seniory jsou, na poli vzdelavani, typické skuteCnosti spiSe negativni
(zdravotni a percepcni obtize, zvySena emocionalita, technické védomosti aj.), coz
zapticinluje zaujatost, 1 bez piredchozich zkuSenosti. Nyni by mél byt tento postoj ale
zcela opaény a pozitivni.* V praxi jde o toleranci, trpélivost a zlepSeni prace se
seniory, ackoliv vék pifi osvojovani novych poznatkii svou roli hraje. Kone¢nou
schopnost ucit se, pii pravidelné mozkové aktivité, ale nesnizuje. ,Ze se ¢lovek udi,
pokud Zzije, a Ze se mlize a ma ucit 1 ve starSim veéku, je uz davno znamo. Jako ptiklad
muzeme uvést Komenského skolu stari, v niz se lidé maji ucit moudie vyuzivat
vysledkil své prace a spravné prozivat zbytek svého zivota.“*' Jak zmifuji, prinik

seriorti do vSech oblasti bude znacny, proto je tieba eliminovat apriorni pfedsudky

37 ICOLLE [elektronicky zdroj] : International scientific conference. Brno. 2010, s. 169-170.

38 MUHLPACHR, P. Gerontopedagogika. Brno : Masarykova univerzita. 2009, s. 5.

39 VETESKA, J. SALIVAROVA, J. Vzdélavani dospélych — prilezitosti a viskali v globalizovaném svété.
Praha. 2013, s. 247-248.

40 SERAK, M. Zdjmové vzdélavani dospélych. Praha. 2009, s. 183-184.

41 MUHLPACHR, P. Gerontopedagogika. Brno : Masarykova univerzita. 2009, s. 132.
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mladsich lidi a pfedchézet tzv. ageismu — diskriminaci z hlediska v&ku*’, coz se diky
starnuti populace z¢asti vyrovnava samo. Je zndmo, ze vySSiho véku se doZivaji
aktivni, vzdé€lavajici se lidé. ,N&které piedbézné odhady zdravotniho stavu v
zavislosti na jeho determinantach ukazuji, ze i u populacnich skupin s vys$§im vékem
je podmitujicim faktorem zdravotni Urovné pozitivni vliv vzdélani.“* Jde o fazi
zivota, kdy se pfimo nabizi moznost zvolit cestu vzdélavani. Rozvoj zdjmu o
technologie napt. vede k lepsi adaptabilité, komunikaci, kulturnimu zivotu i
eliminaci pocitu samoty.* | Edukace seniorii je novym atributem vychovné
vzdélavaci praxe souCasnosti. Dnes je vzdélavajici se senior jakymsi symbolem
nového, aktivniho, cilevédomého, informovaného pfistupu k vlastnimu Zivotu.“*

Mezi formy vzdélani, kromé Univerzit tfetiho véku (dale U3V), zahrnujeme
napt. Akademie tietiho vé&ku, spolky, neformalnéjSi Kluby aktivniho stafi, c¢i
specifické Lidové univerzity osvédcené zvlasté v severnich zemich. Zde pfi studiu
funguje mezigeneracni komunikace, coz jist€¢ ovlivni vzajemnou podporu a
vysokych Skol a garantuji nejvy$si mozné vzdélani. Prikopnikem této instituce je
profesor Pierre Vellas, zakladajici roku 1973 Skolu ve francouzském Toulouse, ¢imz
se zasadil o jejich plosné rozsiteni. Ceskym momentem vzniku U3V v Olomouci a
pii Univerzité Karlové v Praze jsou roky 1986-1987.%

Dale se jedna o tzv. UVC — Univerzity volného ¢asu, s kurzy napf. v oborech,
které Clovek diive nestudoval a chce se zdjmové rozvijet. Pod sva kiidla je berou
kulturni domy, ale i knihovny.*” Knihovna je nedilnou souéasti studia ve vSech jeho
formach a je mistem, kde 1 pfi obtiZzné orientaci v nepfeberném mnozstvi informaci
lze nalézt ty spravné a odpovidajici naSemu dotazu ¢i prani. Nasledujici kapitola se
zaméfi na komplexni predstaveni knihovny jako vSestranného centra vzdélavani, pro
cil této prace, uplatnéného na obé& strany — vzdelavajici se vetejnost, ale 1 knihovniky,
jelikoz zaméstnanec knihovny je klicovym prostiednikem ve styku uzivatele s

informaci, tudiz i jeho zpasob celozivotniho vzdélani je zde zcela na misté.

42 ICOLLE [elektronicky zdroj] : International scientific conference. Brno. 2010, s. 175.

43 VETESKA, J. SALIVAROVA, 1. Vzdélavani dospélych — prilezitosti a viskali v globalizovaném svété.
Praha. 2013, s. 257.

44 SERAK, M. Zajmové vzdélavani dospélych. Praha. 2009, s. 191-194.

45 VETESKA, J. SALIVAROVA, J. Vzdélavani dospélych — prilezitosti a iskali v globalizovaném svété.
Praha. 2013, s. 258.

46 SERAK, M. Zdjmové vzdélavani dospélych. Praha. 2009, s. 196-197.

47 ICOLLE [elektronicky zdroj] : International scientific conference. Brno. 2010, s. 180.
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4 KNIHOVNY - CENTRA CELOZIVOTNIHO VZDELAVANI

., Verejna knihovna je mistni branou do svéta védomosti a zdkladnim
predpokladem celoZivotniho vzdélavani, nezavisléeho rozhodovani a kulturniho

rozvoje jednotlivcil i spolecenskych skupin. “*

Knihovnu je dilezité zacit vnimat pfedevsim jako spolehlivou oporu v dobé,
kdy se pfima komunikace mezi lidmi vytrdci a je nahrazena vSeprostupujici
virtualitou. I pres tuhle skutecnost se ovSem kultura knihoven zachovavé nadéle a
tyto instituce tak mohou projit v jistém smyslu renesanci, pokud se bude jejich
vedeni snazit podpofit a rozvijet jejich chod, sluzby, soustavné vzdélavani
knihovnikd, vybaveni i prostfedi, pfiCemz je prioritou i vétsi zainteresovanost statu.
»Existuje silné politické pfesvédceni jak implicitni, tak explicitni, Ze neformalni
vzdelavaci organizace, jako jsou knihovny, sehraji dulezitou ulohu pii podpoie
vzdélavacich potieb jednotlivel tim, ze jim poskytnou vybér a flexibilitu, budou
pomdhat lidem pokracovat ve vzdélavani a vracet se k nému, umozni dospélym

ziskat praci, kvalifikaci nebo dovednost.*

Aby knihovna mohla zastavat post centra
vzdélanosti, ma ,,(...) pusobit jako brana do svéta informaci, zajistovat k nim pfistup
vSem a pomahat tim pieklenout propast mezi ,,informa¢né bohatymi* a ,,informac¢né
chudymi®.“*® Tato prace nahlizi na knihovny z hlediska celozivotniho vzdélavani,
tudiz je nedilnou soucasti kratky pohled do minulosti, doby, kdy se v pokladaly ¢eské
zaklady predstavy knihovny jako centra vzdélavani. ,,Zv1aSt€é patrnd je tato
skutecnost ve sférach zdjmového a obcCanského vzdélavani dospélych, které tzce
navazuji na tradici osvétového ptisobeni. Jedna se zaroven o oblasti, které predstavuji
nejveétsi prostor a vyzvu pro knihovny jakoZto historické instituce osvétového

charakteru.*!

48 IFLA/UNESCO Public Library Manifesto 1994. [online]. 1994. [cit. 22.3.2015]. Dostupny z:
http://archive.ifla.org/VIl/s8/unesco/czech.htm.

49 MARVANOVA, E. Knihovny a celoZivotni vzdélavani v ramci iniciativ a projektii EU. Knihovna plus
[online]. 2009, (2) [cit. 5.2.2015] Dostupny z: http://knihovna.nkp.cz/knihovnaplus92/marvan.htm.

50 Sluzby verejnych knihoven : smérnice IFLA. Praha: Narodni knihovna Ceské republiky —
Knihovnicky institut. 2012, s. 52.

51 SERAK, M. Vzdeélavani dospélych jako vyzva pro knihovny. Ctenat [online]. 2014, 66(3). [cit.
1.4.2015] Dostupny z: http://ctenar.svkkl.cz/clanky/2014-roc-66/3-2014/vzdelavani-dospelych-jako-
vyzva-pro-knihovny-124-1650.htm
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4.1 Historie vzdélavani v prostiedi knihoven

Knihovny — z historického hlediska celosvétové nejstar§i svébytnd forma
vzdélavacich instituci — maji i v nyngj§i Ceské republice dlouholetou tradici. O
celkovy rozvoj vzdélavani bojovala predevsim ceskd inteligence pii své osvétove
¢innosti v obdobi narodniho obrozeni. Zna¢ny rozkvét a vyvoj knihovnictvi ptichazi
s prvni polovinou 19. stoleti, kdy vefejné ptistupné Citarny, které ale pro podporu
vzdélani a studia pfili§ neslouzily, zacaly nahrazovat tzv. knihovny lidové, ¢imz
pozdéji dochazi k jejich dynamickému rozvoji a moznosti vSestranné vzdélanosti.
Dalsimi typy byly i knihovny Skolni a taktéz soukromé, tvoiené ze sbirek osob vyse
spoleCensky postavenych, ale 1 knihovny ctenaiskych spolecnosti, s hlavnim ukolem
rozvijet Cetbu v Ceském jazyce. Nasleduje zlom v podobé vzniku knihoven
obecnich™, ktery pfinasi zprostiedkovani vzdélani Sirokym vrstvam navstévnika.

Dale je historie vzdélavani v prosttedi knihoven reprezentovana napf.
obdobim 1918-1920, tvorbé prvni republiky, které je spjato se zvySenou touhou po
kultuie a vzdé€lani, s vyznamnou podporou tzv. lidovychovného hnuti. Zastupci
tehdejsi inteligence chtéji problematiku vzdelavani zformovat. Jednim z vychodisek
se roku 1919 stava nastoleni prvniho zdkona o =zfizeni vefejnych knihoven
obecnich,> ktery zaruCoval vybudovani knihovny v kazdé obci a poskytnuti rovného
ptistupu k poznatklim vSem lidem bez rozdilu. Vedle vetfejnych existuji i knithovny
védeckého charakteru. ,,Védecké a odborné knihovny ziistaly za prvni republiky
izolovany od knihoven kulturné osvétového charakteru, svymi fondy, organizaci a
zaméfenim  veSkeré Cinnosti dale slouzily okruhu pfevdzné vysokoskolské
inteligence.“** Historicky vyvoj probihd samoziejmé i nadale az do soucasnosti,
pricemz negativni vliv na knihovnictvi mél dopad napt. hospodaiské krize i druhé
svétové valky, kdy se celkova rozttiSténost stdtu promita i do knihovnictvi. Pro
pocatek konceptu celozivotniho vzdélavani v knihovnach je ovSem meznikem vySe
popisované obdobi rozkvétu, kdy rostly snahy o zpfistupnéni vzdélani, rozvoji
ceského jazyka a spojeni kulturniho déni s prostiedim knihoven, které se 1 tehdy
snazily mit kreativni pfistup, ovSem finan¢nich prostfedkd se nedostavalo,” coz je

aktualnim tématem i dnes, kdy jde predevsim o snahu, aby se knihovny staly vlidnou

52 CEJPEK, I. a kol. Déjiny knihoven a knihovnictvi. Praha. 2002, s. 169-172.
53 CEJPEK, J. a kol. D¢jiny knihoven a knihovnictvi. Praha. 2002, s. 181-184.
54 CEJPEK, J. a kol. Déjiny knihoven a knihovnictvi. Praha. 2002, s. 89.

55 CEJPEK, J. a kol. Déjiny knihoven a knihovnictvi. Praha. 2002, s. 193-194.
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instituci pro osobni rozvoj a branu k informacim v digitdlnim véku, nedegradovanou

pouze na ,,pijcovnu knih®.

4.2 Soucasny ukol knihovny jako informacniho zazemi

Vynalez pocitace v polovin¢ 20. stoleti se stal mimofadnym obratem
technického charakteru. Knihovny postupem casu vyznamné reaguji na vyvoj
vypocetni techniky, kterou se zacaly vybavovat. PloSnym rozsifenim informacnich
technologii a postupnou pfeménou dokument na elektronické zdroje v dusledku
digitalizace hrozila ztrata vysadniho postu knihovny, jako klicového
zprostfedkovatele poznatkl. Zminéné skuteCnosti sice uvadi na pole pasobnosti
informacni védu, ale zapficinuji i ziejmé umisténi dilezitych informaci mimo fond
instituci. Rozmach dostupnosti vypocetni techniky a zejména situace hromadného
pofizovani do domacnosti tak mohla byt redlnym piikladem pro pficinu jakési
stagnace knihoven.” Ty se ale nastalé situaci postavily ¢elem a nastaly proces piijaly
jako vyzvu pro své znovuzrozeni.

Povinnosti moderni spole¢nosti je do sit€¢ knihoven, pro zastitu nad
celozivotnim vzdélanim, investovat, a to nejen z pohledu finan¢niho, jelikoz
knihovny mohou byt dneSnim faktorem zmény postoje ke vzdélani a jejich pisobeni
je pro pfistup k nému nezanedbatelnou pfidanou hodnotou. Stale totiz existuji mista,
kde knihovny funguji jako jediny zprostfedkovatel internetu.”’” Knihovna dneska je
dostupnéd vSem bez rozdilu, podle navstévnosti pfizptisobuje studijni mista (jak pro
individualni, tak tymovou praci), a je schopnd poskytnout sluzby vysoké urovné.
Budova by méla byt umisténa pobliz hlavnich instituci, skol, i kulturniho déni, aby
splnila pfedstavu komplexniho centra pro seberealizaci jedince. Nevyhybd se
vzdelavacim akcim, ale sama je pozaduje a zpfistupiiuje obyvatelstvu, pfiCemz
sleduje reakce na rostouci informaéni potieby dneska.*® Cinnost knihoven: ,,Musi byt
nezbytnou soucasti jakychkoli dlouhodobych programl zabyvajicich se kulturou,
zptistupiiovanim informaci, gramotnosti a vzdélavanim. V z4jmu celostatni

koordinace a kooperace knihoven musi legislativa a strategické plany rozvoje vidét,

56 CEJPEK, J. Promény let devadesatych. Praha. 2005, s. 31-33.

57 Sluzby verejnych knihoven : smérnice IFLA. Praha: Narodni knihovna Ceské republiky. 2012, s. 28.
58 Sluzby verejnych knihoven : Smérnice IFLA/UNESCO pro rozvoj. Praha : Svaz knihovnikl a
informacnich pracovnikat CR. 2002, s. 18-19.
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definovat a podporovat budovani celostatni sit¢ knihoven zalozené na sdilenych
standardech sluzeb.*”

Jaky je tedy ukol knihoven k podpofe celozivotni seberealizace?
Prostiednictvim koordinovanych opatfeni udrzet optimalni podminky pro svou
spoleCenskou funkci. Sledovat aktudlni témata, efektivné vyuzit urcené finanéni
prostifedky, zaméfit se na vhodnou upravu a odpovidajici obménu fondu, kterd bude
odpovidat zajmu viech vékovych skupin i vyvoji moderni spole¢nosti.”

V neposledni fadé také prizptisobit design vnitiku i vnéjsku knihoven soucasnym
trendlim, aby slouzily jako, ve vSech smérech, informa¢n¢ komunika¢ni zdkladna a
prostfednictvim vybaveni efektivni vypocetni technikou umoznily cestu k ptekonéani
informac¢nich bariér. ,Koncepce rozvoje knihoven neni predstavitelna bez
kvalifikovanych profesionalii. Profese knihovnika a informacniho pracovnika se velmi
rychle proméniuje s vazbou na Siroké vyuzivani informacnich technologii pii ziskévani,
zpracovani, uchovani a zptistupnéni tisténych 1 elektronickych dokumentl, a dalsi

spoleCenské zmény.“®' Timto tématem se zabyva nasledujici podkapitola.

4.3 Soustavné vzdélavani v profesi knihovnika

Moderni dobg je tteba ptizplisobit obsazeni pracovnich pozic kvalifikovanymi
zaméstnanci. V historii se tomuto povolani vénovali ucitelé 1 spisovatelé bez fadného
knihovnického vzdélani, presto svou profesi vykonavali na vynikajici tGrovni,
predevsim diky dobrovolnému sebezdokonalovani.”* Jiz tehdy se jednalo o koncept
celozivotniho vzdélavani knihovnikl, ktery je v soucasnosti pro poskytovani
odpovidajicich sluzeb prioritou. Knihovnické femeslo se historicky znacné vyvijelo,
pricemz jednim z odrazovych mistkt pro odbornou zptisobilost je i vyzkum ruského
bibliografa N. A. Rubakina na poli bibliopsychologie,” vyznamny pfi komplexnim

poznavani stavajiciho i potencialniho uzivatele knihovny.

59 IFLA/UNESCO Public Library Manifesto 1994. [online]. 1994. [cit. 22.3.2015]. Dostupny z:
http://archive.ifla.org/VIl/s8/unesco/czech.htm.

60 Standard pro dobrou knihovnu : Metodicky pokyn Ministerstva kultury k vymezeni standardu
verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb poskytovanych knihovnami ziizovanymi a/nebo
provozovanymi obcemi a kraji na vizemi Ceské republiky. Praha. 2012, s. 5.

61 Koncepce rozvoje knihoven 2011-2015. Praha. s. 26. [cit. 22.3.2015]. Dostupny z:
http://www.mkcr.cz/assets/literatura-a-knihovny/Koncepce rozvoje knihoven 2011-2015.pdf.
62 CEJPEK, J. a kol. D¢jiny knihoven a knihovnictvi. Praha. 2002, s. 191.

63 CEJPEK, J. Promeény let devadesatych. Praha. 2005, s. 29-30.
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Knihovnik pfedstavuje pro ctendfe predevSim vzdélaného a kultivovaného
partnera. Ackoliv po tom dnes$ni doba vold, pouze IT nejsou jedinou dovednosti,
kterou musi knihovnik disponovat. Knihovnictvi spojujeme s dulezitymi normami,
jejichz zmény je nutno sledovat, poctivou systematickou praci, znalosti materialt
fondu a spravnym zachazenim s dokumenty, ale i nadstandardnimi komunika¢nimi
schopnostmi, $ir§im rozhledem a v neposledni fad¢ znalosti cizich jazyki. Z pohledu
psychologického mé byt knihovnik empaticky, schopny konstruktivni komunikace,
umi naslouchat, a tzv. ,,precist zdkaznika. I vyucovani knihovnictvi a informacni
védy na filozofickych fakultach ma své opodstatnéni, jelikoz zaklad filozofického
mysSleni by mél knihovnikim pomoci v piehledu o puasobeni informacnich
technologii na chovani i Zebfi¢ek hodnot ¢tenaie.** Aby knihovnik splitoval vechny
zéakladni pilife své profese, z vlastni iniciativy se vénuje dal§imu dovzdélavani.

Vzdélanim knihovnikt se v Ceské republice kvalitng vénuji stfedni i vysoké
Skoly, coZ zde ovSem neni tieba dale detailngji rozvadét. Celozivotni vzdélavani pro
tuto profesi zastituje Knihovnicky institut Narodni knihovny Ceské republiky, ale i
centra zam¢fend na vzdélani v mistech krajskych knihoven. Soucasné se mu vénuje i
Svaz knihovnickych a informacnich pracovniki (SKIP) a spolek SDRUK (Sdruzeni
knihoven). Aktualn€ jsou v prostiedi vzdéldvaciho centra pii Cinnosti NKP, v
historické budov¢ prazského Klementina, potddany vzdélavaci akce zaméfené na
knihovnicky vSeobecné orientované rekvalifikace (tudiz se v knihovné miize uplatnit
1 ¢lovek, ktery se v oboru piimo nevzdélaval), dale Skoleni zacilena na katalogizaci,
vécné zpracovani, znalost knihovnické angli¢tiny apod.” - (viz. pfiloha & 1).
Zminén¢ vzdélavaci centrum dale tradiéné nabizi pravidelna Skoleni pro lektorskou
¢innost, odborné dovednosti s ICT, praci s formatem MARC21, digitalizaci aj.,
jelikoz tkolem knihovnika je soustavné se vzdélavat a pruzné reagovat na potieby
zékaznikd.

Dalsi profesni vzdélavani je, v mistnich podminkéch, zv1asté prospésné i pro
knihovniky fungujici v malych obecnich knihovnéch, které, bohuzel, Castokrat v
aktualnich knihovnickych trendech mohou zaostavat. Zaméstnanci vSech typu

knihoven napii¢ Ceskou republikou jsou povinni je sledovat,jelikoz potieby dnesnich

64 CEJPEK, J. Promeny let devadesdljjch. Praha. 2005, s. 70.
65 Akce Knihovnického institutu NK CR pro odbornou vetejnost. [online], Praha: Knihovnicky institut
Nérodni knihovny Ceské republiky, [cit. 3.3.2015]. Dostupny z: http://ipk.nkp.cz/akce/03_OV_Akce.
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uzivatelll exponencidlné rostou, nékdy az nad rdmec knihovnikovych moznosti. V
tomto piipadé se nabizi napf. Skoleni zaméfené na sprdvnou komunikaci se
zakaznikem, otevienost novym teoretickym mySlenkam a jejich nasledné zavedeni
do praxe.®® Dne$ni student knihovnictvi a informaéni védy se na svou budouci
profesi pfipravuje, mimo jiné, i v odborném elektronickém prosttedi, coz diive
skute¢nosti nebyvalo, tudiz moderni knihovnické systémy mohou nékterym
pracovnikim (zvlasté¢ ve zminénych knihovnach v mensSich obcich), ¢init potize.
Vhodnou pomoci pro orientaci a adaptaci jsou pravé zminéné doskolovaci kurzy
posilujici referencni roli knihovnika. Alternativou k soustavnému vzdélavani je
nicmén¢ i moznost ucasti na oborovych konferencich a metodickych poradach
pofadanych zpravidla dvakrat roéné, ¢i ziskani ¢lenstvi v knihovnickych spolcich,®’
¢imz knihovnik navaze profesné¢ mnohdy dilezité kontakty vedouci k oboustranné

spokojenosti.

4.3.1 Povinnosti vychazejici z etického kodexu knihovnika

Knihovnik je, stejné€ jako jiné profese, povinnen dodrzovat etické normy. Zde
se jedna o eticky kodex, sestaveny Svazem knihovnickych a informacnich pracovnikii
(SKIP). Knihovnik se v prvni fadé soustfedi na skutenost prace pro vefejnou
instituci, a ackoliv je denni kontakt s lidmi neformalnim, zachovani dobrého jména a
povésti knihovny ziistava prioritou. Dostupnost knihovnickych sluzeb je dnes
samoziejmosti, tudiz si knihovnik redln¢ uvédomuje, ze kazdy uzivatel, bez ohledu
na jeho rasu, politickou, ¢i ndboZenskou piislusnost, disponuje pravem na informaci.
Poskytovanim pfistupu k ni lidem bez rozdilu, porozuménim pro kulturni
rozmanitost, spolecné s respektem k autorskym praviim, sledovanim trenda ve své
profesi a podnécovanim informovanosti, kulturniho piehledu a celozivotniho

vzdélavani obyvatelstva tvoii pravy potencial své profese.®

66 Sluzby verejnych knihoven : smérnice IFLA. Praha: Narodni knihovna Ceské republiky —
Knihovnicky institut. 2012, s. 87-88.

67 Sluzby verejnych knihoven : smérnice IFLA. Praha: Narodni knihovna Ceské republiky —
Knihovnicky institut. 2012, s. 93.

68 SKIP [online]. Praha: Svaz knihovnikti a informaénich pracovniki, 2004, [cit. 15.3.2015]. Kodex
etiky ¢eskych knihovnikl. Dostupné z: http://skip.nkp.cz/CoKodex.htm.
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4.4 Vyznam celozivotniho vzdélavani v knihovnach

Knihovny a informaéni pracovisté ve vyspélych zemich prochazeji zna¢nymi
zménami ve struktuie, organizaci, kvalit¢ a v neposledni fad¢ rozsahu vzdélavacich
sluZzeb. Vetfejné knihovny byly vZdy mistem pro volny pfistup k informacim, které se
nyni uzivatelé zpravidla snazi vyhledavat sami. Zde nastdva problém, jelikoz si
vétSinou nemohou byt jisti, zda je poznatek odpovidajici. Je tfeba v lidech
vypestovat védomi, Ze praveé knihovna nam muiZze pomoci a naucit nas — i technicky —
jak s informacemi nalozit a Ze je mozné knihovnu navs$tévovat nejen kvuli
zprosttedkovani informaci, ale i pro ucast na vefejné¢ pfistupnych kulturnich a
vzdélavacich akcich. Aby se knihovny staly centry celoZivotni vzd€lanosti, musi
aktivné spolupracovat se Skolami, neformalnimi kulturné vzdélavacimi organizacemi
i vef'ejnosti a monitorovat jeji potieby. (viz piiloha ¢&. 4)%

Pristup k celoZivotnimu vzdélavani lze v prostfedi knihovny rozvijet. Je
snadno dostupna 1 tém, ktefi nedisponuji velkymi financnimi ¢astkami pro potizeni
vlastniho IT vybaveni, jelikoz poskytne pfistup ke konkrétni literatuie, odbornym
zdrojim 1 multimedialni komunikaci kazdému bez rozdilu. Je neforméalnim mistem,
kde, po absolvovani fadného studia miizeme realizovat existencialni potiebu
vzdélani, kterou si ménici se spoleCenské podminky Zadaji. Ukolem knihovny je
poskytnout k tomu technické a informacni zazemi, rozSifovat nabidku sluzeb a
podporovat informacni gramostost.”” P¥i prvnim pohledu na moderni vefejné
knihovny dneska je bezpochyby jejich hlavnim rysem multifunk¢nost.

»Knihovny by mély ve vétSim rozsahu zahrnout vzdélavaci programy do
svych strategii a musi najit zptsoby, jak mé&fit a prokazovat svlij vliv na vzdélavani
1idi.«”" K vyuziti komplexniho vzdélavaciho potencidlu knihovny pfispiva konani
akci zaméfenych na vSechny veékové kategorie, piicemz jejich tématika je
samoziejmé prizptisobena veéku. Prostiedi této instituce by v souc¢asné dobé mélo byt
ptirozen¢ chapano komplexnéji - jako informacni, vzdélanostni a kulturni centrum,

kde se, kromé& knihovnickych sluzeb, konaji 1 spolecenské akce, vecery se zndmymi,

69 Sluzby verejnych knihoven : Smérnice IFLA/UNESCO pro rozvoj. Praha : Svaz knihovnikl a
informaénich pracovnikii CR. 2002, s. 35-37.

70 Sluzby verejnych knihoven : smérnice IFLA. Praha: Narodni knihovna Ceské republiky —
Knihovnicky institut. 2012, s. 16.

71 MARVANOVA, E. Knihovny a celozivotni vzdélavéani v ramci iniciativ a projektit EU. Knihovna plus
[online]. 2009, (2) [cit. 5.2.2015] Dostupny z: http://knihovna.nkp.cz/knihovnaplus92/marvan.htm.
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vyznamnymi osobnostmi, promitani, besedy, vystavy aj. Tématické okruhy jsou
rozlicné — udalosti, osobnosti a tradice meésta, ¢i1 regionu, umeéni, historie,
samosprava, cestovani, ptiroda, zajmy, literatura, jazyky, i véda a technika. Je tfeba
ovSem brat v potaz umisténi knihovny, jeji technické, ale i finan¢ni zazemi. Vyhodou

pro vzdelavani je ale jeho snadna dostupnost ve vSech smérech.

4.4.1 Zajisténi vzdélavacich sluzeb v teorii a praxi

Teoretické zpracovani perspektivniho pohledu na vzdélavani v knihovnach se
nachdzi ve vydaném dokumentu, ktery zastieSuje Mezindrodni federace
knihovnickych asociaci a instituci (IFLA). Jedna se o dokument Smernice IFLA
Sluzby verejnych knihoven nové vydany v roce 2012. Smérnice detailngji rozvadi
Manifest IFLA z roku 1994, zastitény organizaci UNESCO, ktery podnécuje statni
samospravu ke zfizovani a péci o knihovny. ,,Tento Manifest proklamuje ptesvédceni
UNESCO o tom, ze vetejna knihovna je zivoucim nastrojem vzdélavani, kultury a
informacni €innosti a nezbytnym prostifedkem podpory miru a duchovniho rozvoje
lidstva.“”* Vzdélani je podle Manifestu hlavnim pilifem, na kterém stoji vznik a
funkce knihovny. VySe zminéna smérnice pfinasi detailné rozpracované klicové
funkce knihovny, radi, jak podporovat vzd€lavaci programy a poskytovat
knihovnické sluzby, dale vykladéa aktivni propagaci vetejnych knihoven a marketing.
Dokument mé& svou kapitolu vénovanou celozivotnimu vzdé€lavani, rozvoji
informacni gramotnosti a v neposledni fedé¢ i ohledu na potifeby zakaznikd. Z
hlediska vzdélavani v praxi zminuji predevSim aktivitu Svazu knihovnickych a
informacnich pracovnikii (SKIP), ktery pro uzivatele knihoven porada vzdé¢lavaci
akce napti¢ rebublikou (viz pfiloha €. 2), ve vefejnych krajskych 1 obecnich
knihovnéach. Cinnost SKIP zahrnuje odborné seminafe, konference, praktické kurzy a
Skoleni pro knihovniky, ale i kulturné vzdélavaci akce pro laickou vetrejnost mistniho
1 celostatniho typu (napf. Bfezen mésic ¢tenatti, Tyden ¢teni, Noc s Andersenem aj. -

detailni vycet viz. Piiloha ¢.).” Zprava o Cinnosti regionalni organizace SKIP 04

72 IFLA/UNESCO Public Library Manifesto 1994. [online]. 1994. [cit. 22.3.2015]. Dostupny z:
http://archive.ifla.org/VIl/s8/unesco/czech.htm.

73 Knihovnicke konference, seminare, vzdélavaci akce [online]. Svaz knihovniki a informacnich
pracovnikd Ceské republiky. [cit. 22.3.2015]. Dostupny z: http://www.skipcr.cz/akce-a-
projekty/knihovnicke-akce.
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Plzenského kraje za rok 2014 udava skutecnost, ze akce se t&sily velkému zdjmu jak
¢lenti SKIP, tak i dalSich ucastnikli. Jednalo se napf. o seminaf ke komunika¢nim
dovednostem pod nazvem ,Rec¢nické uméni aneb Mluvim, mluvi§, mluvime®, &i
exkurze a navitévy knihoven CR.™* Vzdélavani koordinuje i zajmové Sdruzeni
knihoven (SDRUK) jehoz cilem je zajiSténi odborné ptipravy a obnovy kvalifikace
pracovnikli knihoven s orientaci na ziskavani znalosti pro vyuzivani informacnich
technologii. V ramci Koncepce rozvoje knihoven 2011-2015, vydané MKCR, je napt.
nastinén také projekt PIK (Projekt internetizace knihoven), s cilem, mj. zvySeni
informacni gramotnosti obcanil, ktery je zdkladni infrastrukturou pro souvisejici
knihovnické programy snédze zpfistupiiujici celé spektrum dokumenti — napf.
Evropska, ¢i Narodni digitalni knihovna, Manuscriptorium apod.”

Vzdélani v knihovnéach zajistuji taktéz vzdélavaci centra pii Cinnosti
krajskych knihoven (v Plzni se jednd o Studijni a védeckou knihovnu Plzeniského
kraje), pficemzZ sou€asnou medializovanou sféru celoZivotniho vzdélavani v téchto
prostfedich prakticky odrazi tématické piednaskové cykly a kurzy slouzici
vetejnosti, kde se vzdjemné setkavaji rizné kultury, coz by v soucasnosti méla byt

pro hodnotovou dimenzi osobniho rozvoje standardni situace.

4.3 Vztah uzivateli ke knihovné a jeji socidlni role

Zajisténi navstévnosti knihoven, jejich kulturn¢ vzdé¢lavacich programi a
nauceni vife v n¢ nezavisi na jednordzovych akcich, ¢i kampani, ale je vysledkem
dlouhotrvajich snah o to byt mistem, které na uzivatele pisobi pfedevsim ptatelskym
a vstiicnym dojmem. Je dilezité podporovat uzivatele i k samotnému ¢tenti, jelikoz je
klicovou podminkou pro vzdélavani, a to je podminkou Uspéchu. Zminéna smérnice
IFLA v ramci uspokojovani potieb uzivateld pfedstavuje knihovnu jako prostfednika
k ziskani informaci, vzdélani a kulturniho rozhledu, ale i jako misto pro formalni i
neformalni setkavani a socialni interakci vetejnosti.

Ptilezitostmi, kdy nastdva redlna moznost téchto setkani, jsou vzdélavaci

74 Hodnocent ¢innosti za rok 2014 [online]. Praha: Svaz knihovnikii a informacnich pracovnikti Ceské
republiky. [cit. 22.3.2015]. Dostupny z: http://www.skipcr.cz/regiony/04-plzensky-

region/dokumenty- 1/plany-a-hodnoceni-cinnosti/hodnoceni-cinnosti-2014/view.

75 Koncepce rozvoje knihoven 2011-2015 [online]. Praha. s. 26. [cit. 22.3.2015]. Dostupny z:
http://www.mkcr.cz/assets/literatura-a-knihovny/Koncepce rozvoje knihoven 2011-2015.pdf.
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kurzy nejriznéjsiho typu pro uspokojeni potieb intelektualnich, pfi¢emz se knihovny
specializuji pfedev§im na informacéni gramotnost a vychovu dostupnou pro vSechny,
kdo se chtéji ptizplisobit aktudlni svétoveé situaci. Déle kurzy zajmové, kdy se miize
jednat o psychologii, ale i uméni. Ukolem knihovny je i pomoc v orientaci s
funkcemi vetejné spravy a regiondlnim, kulturnim a spolecenskym dénim, k ¢emuz
je organizaci SKIP zpracovan projekt Informacni centra verejnych knihoven
(ICEKNI), ptidruzen k programu VISK3 (VISK - Verejné informacni sluzby
knihoven), ktery poskytuje vieobecné informace v této problematice.”* Knihovna ma,
v neposledni fadé, odkazovat na kulturni tradice - tzn. pofadani tématickych vystav a
akci formuje vefejnost i v tomto ohledu, pficemz knihovna disponuje dal§imi
informacemi k rozvijeni z4jmu uZivatele o pfedmét dané akce. Knihovna je tedy
mistem k vzdjemnému setkavani lidi nejriznéjSiho typu, socidlni interakci, coz
podnécuje propojeni odlisSnych kultur a skupin, tudiz tak mize pomoci i k
snadnéjSimu zaclenéni ¢loveka v komunité. Knihovné nelze upfit ani jednu z vyhod,
ktera vyplyva ptimo z jeji funkce — neni instituci, které jde v prvni fad¢ o zisk, proto
by setkani s Sirokou vetfejnosti méla byt oboustrannou prioritou.

Realita je ovSem, z uZivatelského hlediska planované idee odlisna. Ackoliv
CR vynika dobie organizovanou knihovni siti, nav§tévnost neni mnohdy takova,
jakou bychom v informacnich a vzdélanostnich centrech obce ocekavali. Uzivateli
nejCastéji  navstévujicimi  vetejné knihovny jsou, podle prizkumi, studenti,
nasledovani vékovou skupinou 55-64 let, pfiCemz genderové vysledky ukazuji ve
prospéch zen. Upadek navitévnosti lidi stiedniho véku je zde zfejmy a vétsina téchto
respondentti jako divod uvadi nedostatek cCasu. Klienti knihoven jako prioritni
sluzbu vyuzivaji pijéovani knih, vzdélavaci akce na piedni pricku ovSem nefadi.” Je
otazkou, zda-li by jejich pftistup byl jiny, kdyby byli o pofadani takovych programt
Iépe informovani, tudiz se domnivam, Ze jejich efektivné&j§i propagace by situaci
mohla pomoci. Vhodné je zapojit napi regiondlni média. Knihovny poskytu;ji
vzdelavaci akce nejen pro registrované ¢tenare, pficemz spektrum programd je Siroké

a jejich popisem se zabyva dalsi ¢ast této prace.

76 HORA, M., RICHTER, V. Verejné informacni sluzby knihoven — novy program pro obcany a
knihovny. Tkaros [online], 4(8), [ cit. 1.4.2015]. ISSN 1212-5075. Dostupné z:
http://www.ikaros.cz/verejne-informacni-sluzby-knihoven-novy-program-pro-obcany-a-knihovny.

77 TRAVNICEK, J. Cteme? : obyvatelé Ceské republiky a jejich vztah ke knize. Brno. 2008, s. 78-83.
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4.4.2 Knihovny détem a mladezi

Faktorem, ovliviiujicim kvalitu sluzeb pro déti a mladez je bezesporu
vyvolani zajmu o vzd€lani a samoziejmé Cteni, jelikoz dana potieba nasleduje do
dospélosti. Knihovny se snazi tuto potfebu zachytit uz v raném stadiu potadanim
specifickych programi, napf. Cteni pifibchii (tzv. storytelling) détem nahlas, které
muze byt doplnéno hudbou, pohybovou aktivitou, setkdnim s autory, ¢i ilustratory.
Ve Francii zaujali jesté zajimavéjsi pristup, kdy je predc€itano détem pii navstévach
lékate.” Dnes uz vSeobecné znamou kulturné vzdélavaci akci je Andersenova noc (v
ramci organizace SKIP), pfi niz se dité szije i s prostorem a orientaci v knihovné¢.
Dalsim typem aktivit mize byt ¢teni ve Skolach, ¢i ptfimo Skolni exkurze do prostorid
knihoven a nasledné besedy, prakticky orientované seminare, samoziejm¢ dle véku
déti. Mimotadn¢ dulezitd je interakce s rodi¢i. Knihovny dnes disponuji détskymi
koutky, tudiZ jdou naproti i akcim, kterych se miiZze zucastnit celd rodina.

Mladez je specifickou, siln€ individudlni skupinou, u které se musi hledét na
jeji zajmy a vytvaret pratelské prostfedi umérné jejich rozvijejicim se osobnostem.
Zde se nabizi rozsifeni fondu o komiksy, elektronické knihy, tématické Casopisy” aj.
Snahu o pocit soundlezitosti lze podnitit napf. anketami ve Skolach, pfi nichz
knihovnici zjisti aktudlni trendy. Typem akce, kterou by mély knihovny, jako
poskytovatelé informaci détem a dospivajicim nabidnout je privodce ve vyhledavani
na internetu, spojené s bezpe€nosti v tomto prostfedi, predevSim v dne$ni dobé
socialnich siti a anonymnich chatii. Pro studenty muize byt typem akce beseda o
zaclenéni na trh prace, sestaveni zivotopisu apod. Zac¢lenovani knihoven a predevsim
¢teni do zivota déti a mladeze je odrazovym mistkem pro Uspé$né celozivotni
vzdélavani v dospélém veéku. Nicméné, predevSim pro probuzeni zajmu mladé
generace je tieba vzdélavaci sluzby knihoven podiidit tempu doby a poradat napt

kvalitni e-learningové a virtualni kurzy.

78 Sluzby verejnych knihoven : smérnice IFLA. Praha: Narodni knihovna Ceské republiky —
Knihovnicky institut. 2012, s. 48.
79 Sluzby verejnych knihoven : smérnice IFLA. Praha: Narodni knihovna Ceské republiky —
Knihovnicky institut. 2012, s. 49.
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4.4.3 Knihovny dospélym a senioriim

Z hlediska celozivotniho vzdélavani jsou pravé tito jedinci cilovou skupinou
pro spolupraci s knihovnou. Pfi celozivotnim uceni knihovny spolupracuji s
formalnimi institucemi a vyucujicimi, jelikoZ je prioritou, aby fond obsahl
dokumenty napfic¢ oborovym spektrem. Kli¢ovd je 1 technickd vybavenost
knihovny®, protoZze, i kdyz vétSina uzivatelli vlastni pocitade s piislusenstvim,
knithovna muize byt jedinym mistem, kde maji na vzdélani klid a mohou se mu
neomezen¢ vénovat, jelikoz kazdy disponuje odlisSnym tempem, ale mohou vyuZit i
odbornych zdroji. Pro zlepSeni moznosti studia dosp€lych a seniorit v knihovné se
pofadaji prohlidky s vykladem, kurzy pro orientaci v katalozich, i IT,* jelikoz
knihovna ma vzdélavat, sledovat urovenl informaéni gramotnosti a zvySovat jeji
celkovou uroven u populace. Z kulturné¢ vzdélavacich akci se nabizi umélecké i
literarni vystavy, autorskd cteni a besedy, vernisaZe, pfednasSky na rGzna témata z
hlediska zdjmového vzdelavani (cestovani, literatura, jazyky, ovladani pocitacovych
softwarti, zpracovani fotografii, véda a technika apod.). U seniorii knihovna mutze
byt mistem pro odbourani socialni izolace. Casto se, mimo vyse zminé&né programy,
objevuji 1 kurzy spo€ivajici v tréninku paméti a uplatnéni komunikaénich dovednosti
pro udrZeni celkové svézesti a pocitu nezavislosti.*” Pro vzdjemné propojeni témat, v
ramci spoluprace, by jisté¢ bylo dobré v prostfedi knihoven vice propagovat, jiz
zminéné, univerzity tfetiho v€ku, organizace poskytujici dalsi vzdélavani dospelym,
¢i jiné klulturné vzdélavaci aktivity, pro uplatnéni celozivotniho vzdelavani v praxi.

Konkrétni ptiklady vzdélavacich akci uvadim v nasledujici kapitole.

80 Sluzby verejnych knihoven : smérnice IFLA. Praha: Narodni knihovna Ceské republiky —
Knihovnicky institut. 2012, s. 50-51.

81 Sluzby verejnych knihoven : smérnice IFLA. Praha: Narodni knihovna Ceské republiky —
Knihovnicky institut. 2012, s. 60.

82 ADLEROVA, Z. 2007. Prdce s paméti v knihovndch. Tkaros [online] 11(1) [cit. 1.4.2015]. ISSN
1212-5075. Dostupné z: http://www.ikaros.cz/prace-s-pameti-v-knihovnach.
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5 KONKRETNI PRIKLADY VZDELAVANI V KNIHOVNE

Na ukézce moznosti vzdélavacich sluzeb ve tiech vybranych knihovnach se v
této kapitole budu snazit demonstrovat soucasny stav nabidky celozivotniho
vzdélavani v prostiedi téchto instituci. Nekteré programy jsou spiSe charakteru
kulturniho, nicméné v uceleném pohledu na situaci v knihovnach své misto maji,
jelikoz 1 tyto typy akci pomahaji k celozivotnimu rozvoji osobnosti. Rada bych touto
casti ukézala, Ze Cinnost knihoven vzdélava (vefejnost 1 své zaméstnance), odrazi
kulturu mésta 1 regionu, rozviji tradice a je mistem pfispivajicim k atraktivité

vetejného setkavani.

5.1 Studijni a védecka knihovna Plzeniského kraje

Ztizovatelem uvedené knihovny je Plzensky kraj a nachdzi se, stejné jako
Knihovna mésta Plzné, v dobfe dostupném centru mésta. Knihovna se teési velké
navstévnosti 1 naristu Ctenaii a z hlediska poskytovanych sluzeb, ptistupu ke
zdrojim 1 technického vybaveni ma asi nejvétSi potencial odrdzet aktualni
knihovnické i1 vzdélavaci trendy. Pro své uzivatele je koncipovana jako metodické a
poradenské centrum s pfijemnym, moderné zafizenym a studijné vyuzitelnym
prostftedim. SVK PK je pro tuto praci vhodnym piikladem, jelikoz, jako krajska
knihovna, disponuje vzdélavacim centrem a je garantem vzdélavani pro knihovniky.
Projekty podpofilo Ministerstvo Skolstvi grantem prostiednictvim programu VISK 2
a fadi se mezi n¢ napf. kurz informacni gramotnosti v odborném rozpéti ECDL
(European Computer Driving Licence), knihovnickd a IT Skoleni rizného druhu.
Knihovna poskytuje konzultace a umoZfiuje exkurze i praxi studentim oboru.™

Z hlediska dobré vybavenosti vypocetni technikou ,,se vyrazn¢ podili na
snizeni dopadu digitalni propasti (digital divide), ktery existuje mezi témi, ktefi maji,
a témi, ktefi nemaji pfistup k informacnim technologiim nebo jsou digitalné

<84

negramotni,™* zajiSt'uje taktéz ptistup do odbornych databazi, jako napt. EBSCO,

83 Rocni zprava za rok 2013 [online]. Plzen : Studijni a védecka knihovna Plzeniského kraje. [cit.
17.3.2015]. Dostupny z: http://www.svkpl.cz/files/rocni-zprava-za-rok-2013.pdf.

84 Navrh Strategie rozvoje Studijni a védecké knihovny Plzenského kraje a koncepce vykonu

regiondlnich funkci knihoven v Plzeniskem kraji na léta 2014 — 2020 [online]. Plzen : Plzensky kraj, s.6.

[cit. 17.3.2015]. Dostupny z: http://www.plzensky-kraj.cz/cs/clanek/navrh-strategie-rozvoje-studijni-a-

vedecke-knihovny-plzenskeho-kraje-a-koncepce-vykonu.
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ProQuest, ScienceDirect aj., ¢imz umoznuje efektivni vyhledavani informaci i z
pohodli domova. Soucasné¢ i1 do budoucna podporuje vzdélavani knihovnikl 1
uzivateld programy k informacni gramotosti, jazykové vybavenosti (diky oddélenim
zahrani¢nich knihoven se takto zamétené akce pfimo nabizi), digitalizaci apod. (viz
ptiloha €. 3) Pro Sirokou vefejnost jsou v prostorach SVK PL potadany, pro
povzneseni kulturniho zivota, vystavy nejen o knizni kultufe, vernisaze, konference,
¢i prednasky (napf. pro porozuméni odbornym textiim). Modernizace tzv. Smetanovy
sing¢ by méla zajistit vice pfilezitosti pro styk s odborniky i vefejnosti.* V ramci
cyklu seminaft Od vzdélaného knihovnika ke vzdélanému ctenafi se napf.
uskutecnila pfednaska JUDr. Lenky Zemanové a Mgr. Kristiny Jirouskové k
vybranym kapitoldam nového ob¢anského zakoniku, coz do prostorti Smetanovy siné

SVK PK piivedlo 48 posluchag.®

5.2 Knihovna mésta Plzné

Knihovna mésta Plzné (déle jen KMP), spadd pod statutarni mésto Plzen,
tudiz své aktivity realizuje zejména v této lokalité. KMP, se siti pobocek napfic
vSsemi ¢astmi meésta, je vefejnym typem knihovny a je znama otevienym piistupem
ke vSem v€kovym skupindm. Pfi soustavném vzdélavani svych pracovnika sleduje
vyvoj situace a podporuje je v celozivotnim vzdéldvani napt. programem ARTS
MANAGEMENT, déale knihovnickymi e-learningovymi a jazykovymi kurzy, potada
Skoleni — o Ceské literatuie, vécnych autoritach, i vizi rozvoje knihoven."’

Pro kulturné vzdélavaci akce KMP vyuziva asistence dobrovolnika (napf. pii
plosn¢ rozsifené Noci s Andersenem, piipravé vernisazi, détskych programi aj.).
Knihovna déle potfdda kurzy zaméfené na informacni vychovu, obracejici se 1 na
zasady bezpecnosti v prostfedi internetu. Pro déti se zde kona pravidelné cteni,

besedy, pii nichz si mohou vyzkouset byt knihovnikem, tviir¢i dilny apod. Dospélym

85 Navrh Strategie rozvoje Studijni a védecké knihovny Plzeriského kraje a koncepce vykonu
regiondlnich funkci knihoven v Plzeniském kraji na léta 2014 — 2020 [online]. Plzen : Plzenisky kraj, s.
12-13. [cit. 17.3.2015]. Dostupny z: http://www.plzensky-kraj.cz/cs/clanek/navrh-strategie-rozvoje-
studijni-a-vedecke-knihovny-plzenskeho-kraje-a-koncepce-vykonu.

86 Hodnoceni cinnosti za rok 2014 [online]. Praha: Svaz knihovnikii a informaénich pracovnikii Ceské
republiky. [cit. 22.3.2015]. Dostupny z: http://www.skipcr.cz/regiony/04-plzensky-
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87 Vyrocni zprava o cinnosti a hospodareni za rok 2013 [online]. Plzen : Knihovna mésta Plzné. 2013, s.
5-7. [cit. 22.3.2015]. Dostupny z: http://www.knihovna.plzen.eu/dokumenty/zpravy/zpraval3.pdf.
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zajemcum piinasi odborné 1 zajmove (napf. cestopisné), ladéné pirednaskové cykly,
besedy s autory, vystavy. Aktudlné v rdmci projektu rozecti.se poskytuje online kurzy
rychlocteni. Akce se konaji v prostorach knihovny, ale 1 v Polanové sini, ktera je jeji
soucasti.*®

Knihovna své sluzby obraci 1 na seniory. Nabizi pro né¢ kurzy zamétené na
praci s vypocetni technikou, sezndmeni s katalogem, ¢i komentované cteni. Zdejsi
seniofi se do vzdélavani zapojuji, sami jej pozaduji a knihovna jim radda vychazi
vsttic. K integraci seniorit do aktivniho Zivota pomaha napt. donaskovou sluzbou
nebo, po zahrani¢nim vzoru, v prostorach knihovny moznosti vypajceni dioptrickych
bryli.¥ KMP spolupracuje s plzefiskymi Kluby seniorii, domovy a penziony pro né,
kulturnimi organizemi a Skolami, coz umoziuje pifimé spojeni s uzivateli a moznost
zjisténi jejich potieb. Pfiblizeni se k zdkazniklim je zfejmé i1 na spusténi aplikace

Smartkatalog, umoznujici online pfistup ke katalogu knihovny prakticky kdykoliv.

5.3 Obecni knihovna Vejprnice

Pro srovnani jsem se rozhodla mezi zkoumané knihovny zatfadit 1 Obecni
knihovnu Vejprnice, s technickou vybavou v poctu tii pocitacii s piislusenstvim a
dvéma sty registrovanymi uZzivateli.”* Knihovna spolupracuje viceméné pouze s
prvnim a druhym stupném zdejsi ZS, pro které porada besedy (s tématikou tradic a
zvykl). Konaji se zde 1 programy zaméiené na vzdélavani, napt. aktualné seznameni
s orientaci v knithovné pro predSkoldky i Skoldky, zdlraziujici dileZitost cteni. Pro
Z8 v jejich prostorach ptipravila napt. akei ,,Jak se d&la kniha“, aby se Zaci dozvédéli
0 hodnoté& pisma, historickém a informa¢nim poslani a vyrob& knihy.”' Programy se
vétSinou pravidelné opakuji a zacileni na malé déti je zde zcela ziejmé. Ackoliv
knihovna pomoc pfi praci a vyhledavani informaci poskytuje, pro dospélé a seniory

zadna oficialni vzdélavaci akce aktudlné poradana nebyla, 1 kdyz prostory a moznosti

88 Vyrocni zprava o cinnosti a hospodarent za rok 2013 [online]. Plzen : Knihovna mésta Plznég. 2013, s.
30-35. [cit. 22.3.2015]. Dostupny z: http://www.knihovna.plzen.ecu/dokumenty/zpravy/zpraval3.pdf.
89Vyrocni zprava o cinnosti a hospodareni za rok 2013 [online]. Plzen : Knihovna mésta Plzné. 2013, s.
23. [cit. 22.3.2015]. Dostupny z: http://www.knihovna.plzen.eu/dokumenty/zpravy/zpraval 3.pdf.

90 Strategie udrzitelného rozvoje obce Vejprnice [online]. s. 52. [cit. 22.3.2015] Dostupny z:
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by pro né¢ zajisté byly. Knihovna poskytuje vSechny standardni sluzby, ovSem
vzdelanostni potencial zlistava nerozvinut. Pocet uzivatell je sice vyrazné nizsi nez
ve vySe zminénych knihovnéch, ale pfi spravné propagaci by se zajemci o vzdélavani

jisté nasli.

5.4 Subjektivni zhodnoceni situace

Zavérem této kapitoly, po analyze moznosti vzdélavani povazuji za vhodné
doplnit, ze celkova snaha knihoven k pratelskému a zjednodusujicimu pfistupu k
uzivatelim je na dobré cesté ke vzriustu aktivné se vzdelavajicich navstévnikl. Pfi
bézném provozu pracovnici knihovny zajistuji pomoc pii obsluze vypocetni
techniky. Knihovny, zvlasté méstské, se snazi o vybudovani optimalnich podminek,
vhodné a plnohodnotné vyuZiti svého potencidlu. SVK PL je zaméfena na kvalitni
organizaci vzdélavani a rozvoj knihovniki dle sou¢asnych moznosti a trendt, u KMP
Ize, jiz dle nazvu, ocekavat vice vzdélavacich akci pro verejnost, pticemz cile zajisté
spliiuje. Zminéna obecni knihovna zcela odpovidé standardu knihoven tohoto typu.
VSechny vybrané knihovny samoziejmé poskytuji ptistup k informacim, internetu a
bézné 1 nadstandardni knihovnické sluzby. Jejich rozborem by se ovSem mohla
zabyvat samostatna prace, proto byla tato kapitola zaméfena pouze na moznosti
vzdelavaciho typu. Knihovny oslovuji skoly i1 organizace a dbaji na zpétnou vazbu
pfi monitoringu potieb uzivateld. Uvitala bych ovSem vice aktivity s dospélymi a
seniory pro podniceni jejich zajmu o rozvoj sebe sama, ale kvituji propracované
sluzby détem, jelikoz vstup do knihovny je casto odrazovym mistkem k
prirozenému celozivotnimu vzdélavani, které je, i pro knihovnickou budoucnost,

prioritou.
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6 BUDOUCNOST VZDELAVANI V KNIHOVNACH

Knihovna, vétSinou obyvatel tradicn¢ chapana piedevSim jako misto pro
zptistupnovani literatury, z SirSiho hlediska 1 pro jeji uklddani a tfidéni, je v
problematice celozivotniho vzdélavani instituci vlastnici dulezité informace a
poznatky. Jejim prostfednictvim ma uzivatel praktickou moznost vyuzit teoretické
védomostni bohatstvi celého svéta, ackoliv si to mnohdy pln€ neuvédomuje. Zmény
ve vnimani této instituce ptichazi ruku v ruce s nastupem znalostni spole¢nosti. Diky
IT totiz lidé disponuji relativné velkou moci pfi ziskdvani, distribuovani a vyuziti
informaci.”

Aby knihovny byly do budoucna centry celoZivotniho vzdélavani musi, pro
zachovani symboliky svého poslani, flexibilné reagovat na potteby jednotlivet, ale i
moderni  spolecnosti. Knihovna budoucnosti aktivné¢ prosazuje dynamické
mysSlenkové strategie k zacileni na vlastni propagaci, rozsifovani fondd, zptistupnéni
dokumenti ve vSech forméch a zcela profesionalni ptistup pii poskytovani sluzeb. V
duchu doby sledujeme proménu ,klasickych* knihoven k tzv. knthovnadm virtuélnim,
vzajemn¢ propojenym, které jsou schopny pomoci sit€¢ a odbornych softwart plnit 1
mimofadnd ocekavani registrovanych ndvstévniki. Jednd se o nové paradigma
knihovny, kterd by se méla stat dominantou informacni spolenosti.”” Model
virtuality je ovS§em nemozné stvofit bez zachovani ,,poctivé, klasické™ knihovny a
odbornych, provétenych zkusenosti jejich pracovnikti, schopnych bezproblémového
chodu cel¢ instituce. Tisténé dokumenty zaujimaji i dnes své misto a knihovna je
zachova, navzdory veskerému pokroku, jelikoz ne vSe je schopno digitalizace, ne
vsichni uzivatelé jsou ochotni, respektive schopni digitdlni formu akceptovat a napf.
v mém okoli pro mnoho ¢tenafii tradiéni vypijceni tiSténé knihy pifedstavuje onu
divéryhodnost a statut stability instituce.

Fenomén nasi doby — celozivotni vzdélavani ovSem nesestavd pouze ze
studia. Pro budoucnost knihoven je tieba védomi, Ze sila instituci, kromé

oc¢ekavanych sluzeb je 1 ve shromazdéni Sirokych obcanskych vrstev pro kulturni

92 KIMLICKA, S. Knizniéné a informaéné veda na prahu informaénej spolo¢nosti : filozoficky,
systémovy a historicky pohlad. Bratislava : Stimul. 2000, s. 5-6.

93 KIMLICKA, S. KniZniéné a informaéné veda na prahu informacnej spoloénosti : filozoficky,
systémovy a historicky pohlad. Bratislava : Stimul. 2000, s. 61-64.
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zazitky a socialni interakci. Pokud ma byt idea celozivotniho vzdélavani v
knihovnach uplatnéna v praxi, je nutné tvofit takové podminky, které je; budou
podporovat - tzn. reagovat na konfrontaci s neustalou modernizaci, ucastnit se
mistnich i celostatné zamétenych vzdélavacich akcei, spolupracovat s médii, své
programy vhodn& a Casto propagovat, vychazet vSem navstevnikiim pii jejich
sebevzdélavani vstiic, jelikoz turbulentni rozvoj védeckého poznani a techniky
pfichazi ruku v ruce s existencni potiebou byt plnohodnotné a modern¢ informovan.

Soucasny seberealizujici se clovek disponuje naro¢néjSimi potiebami pro své
studium, které je tfeba uspokojit, ovS§em dobrou orientaci pii ziskavani poznatkl
mnohdy postrada. Jestlize, jako uzivatel¢, neomezime rozmér chépani slova
,knihovna* pouze na archiv k uchovani psanych moudrosti minulych 1 soucasnych
generaci a zatneme plné€ vyuzivat jeji moznosti, stane se naSim klicem ke vstupu do
svéta informaci. V ramci pohledu knihovnikd - pokud prob&hne snaha usilovat o
prospéSnou véc, tzn. kvalitni zprosttedkovani nezmérného bohatstvi znalosti a
pomoc pii jejich vyhleddvani, staneme se pro Ctenare radci pii jejich celozivotni
cesté za vzdélanim.” Pfedpoklada se, ze pravé knihovnici a informaéni pracovnici
budou do budoucna piedstavovat role tzv. informa¢nich manazert,” tudiz

knihovnické femeslo jisté neni na sestupu.

94 CEJPEK, J. Promény let devadesatych. Praha. 2005, s. 71.
95 KIMLICKA, S. Knizni¢na a informa¢na veda na prahu informacnej spolo¢nosti : filozoficky,
systémovy a historicky pohl'ad. Bratislava : Stimul. 2000, s. 5.
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7 ZAVER

Cilem prace bylo ptfedstavit knihovnu jako prostfedi, které¢ jde, i v dne$ni
dob¢, kdy vladne ptedevsSim internet, se vzdélavanim doslova ruku v ruce. Tuto
skute€nost, ackoliv tomu u mnohych lidi tak nebyva, je tfeba si, plné uvédomit,
jelikoz soucCasna turbulentni spolenost klade na cloveka vysoké, nckdy az
abnormalni naroky. K permanentnimu tfibeni nasich znalosti, k tomu, aby clovék
byl cilevédomou osobnosti a vykroc€il do svéta udélosti a dosazitelného piistupu k
informa¢nim zdrojim je tu prave ona cilova instituce — knihovna.

Jadro mé prace se nachdzi ve spojeni tématu celozivotniho vzdélavani
dospélych a seniorti v soucasné informacni spolecnosti a tvorb¢é uceleného pohledu
na jeho teoreticky i prakticky projev v knihovnach z hlediska uzivatele, ale i
knihovniki. Celozivotni vzdélavani — téma, které se nyni sklonuje ve vSech padech,
vychazi ze spoleCenskych zmén, v praci zminovanych, které ptinesly, kromé
problému informacni exploze i mnohonasobné zvySené zZivotni tempo, se kterym je
kazdy nucen drzet krok. Clovék ma ale schopnost adaptace, tudiz miize uéenim i v
dospé€lém a postproduktivnim véku vytvaret koncept UspéSného Zivota postaveny na
celozivotnim vzdélavani, ktery se objevuje 1 v predstavach a strategiich
mezinarodnich organizaci, coz jsem, pro uceleny pohled na véc, do prace také
zaGlenila. CeloZivotni vzdélavani v Ceské republice, dle prizkimi, neni tak
rozvijeno jako v jinych zemich Evropy, ale nyni se zd4, ze jsme na dobré cesté k
tomu, aby se i u nas stalo tradici pro budouci generace.

Knihovny jsou, diky zfetelnému rozvoji informacnich a komunikac¢nich
technologii denné vystaveny piimé konkurenci, ptredev§im v podobé internetu,
tvorby digitalnich dokumentii apod., se kterou se musi vyrovnavat. Diky tomu, Ze si
uzivatelé mohou vétSinu informaci pohodlné sehnat sami, je tfeba, aby knihovna
cilila na propagaci své vlastni existence jako mista k seberealizaci a setkavani
obCant. Pravé zde se spojuje problematika vzdélavani uzivateli a knihovnikd.
Domnivam se, Ze bez vzdélavajiciho se knihovnika neni pravidelné seberealizujici se
navstévnik v prostfedi knihovny. Taktéz bez vhodné aktivity a snahy pro podporu
vzdelavacich akei nelze ocekavat jejich navstévnost. Z mého pohledu je tieba tzké
spoluprdce s organizacemi zajiStujicimi kurzy, ptredndskové cykly, ¢i kulturni a

umélecké vecery, ale samoziejm¢ z4dnd instituce by neméla zapominat na svij
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vlastni potencial k poskytnuti celozivotniho vzdélavani svym uzivatelim, piicemz
musi piihlizet k vlastni propagaci a koncep¢nosti, coZ se mnohdy, bohuzel, nedéje.
Pii sledovani typu vzde¢lavajicich akci pro formovani této prace jsem si vSimla
nerozvinuté¢ nabidky programii pro dospélé a seniory v ramci malych, obecnich
knihoven. Neni obtizné za intelektudlni pottebou dojizdét do mést, nicméné praveé v
obcich, kde k sob¢ maji lidé mnohdy blize, by bylo dobré castéji zavadét i tento typ
spoleCenského setkani a postavit na ném vzdélavaci vizi do budoucna. Tento prvek z
mého subjektivniho pohledu znateln€ chybi. Vedeni knihoven by mélo mit stdle na
pameéti, ze snaha pro podporu knihovnické existence zajisté ponese své ovoce, pokud
si uvédomi sviij hlavni ukol.

Poslani knihoven, provdzané wuz d&jinami, osobné spatiuji, kromé
zptistupfiovani a archivaci dokumentti, pfedevS§im v podpofe toho, aby lidstvo mélo
SirSi  rozhled, knihovna byla symbolickym mostem k poznatkim a tvofila
nezanedbatelny spoleCensky prvek pii vzijemném vetejném setkdvani. M¢la by byt
spjata s kulturnim a spolecenskym Zivotem mésta, ale pfedevSim ptatelskym mistem
ke vzdélani 1 odpocinku, zvIasté v dneSni uspéchané dobé. Ackoliv mnozi jsou vici
budoucnosti knihoven skeptiCti, situace a nabidka aktivit v globdlnim méfitku

ukazuje spiSe na opacnou situaci, jejich renesanci.
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9 RESUME

The topic of this bachelor thesis is the evaluation of people’s situation in
present-day the information age, when lifelong learning is the essential prerequisite
for existence in society, as there is a big emphasis put on it. Furthemore, the thesis
introduces libraries as the centres of education. Libraries are no longer considered as
institutions for distribution of all kinds of documents only, but they are becoming the
places for self-realization and meetings of citizens. Regarding the lifelong learning,
encounters of various professions, cultures, and age groups occur in libraries. This
thesis is most importantly focused on further education of adults and seniors, since
lifelong learning is a priority for them in particular. Another topic included in this
work is self-education of librarians, as it is crucial in order to do their job properly, in
this modern age. This is followed by presentation of examples of education in certain
libraries in Pilsen region. Libraries take a very important part in the process of
education, but learning they are not only the key medium, which helps people with
acquiring knowledge of all sorts, is essential. Library is primarily a place which

provides us with the opportunity of self-development, and this it fulfills its function.
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Seznam vzdélavacich programl prozatim potfadanych v Plzni pod zastitou SKIP v

roce 2014/2015 (aktualnost: 7.4.2015):

EIZ

Nazev programu: Misto: Datum:
Hudbou zapadoceského regionu napfic staletimi | SKIP Plzen 21.-22.10.2015
Skoleni RDA SVK PK 13.4.2015
E-knihy SVK PK 24.3.2015
Skoleni RDA SVK PK 10.3.2015

Co dnes v Britanii vychazi a co se ¢te SVK PK 25.2.2015
Inkscape II. SVK PK 20.11.2014
Uvod do neviditelného webu a vyhledavani v|SVK PK 11.11.2014

Internet, knihovny a hledani informaci o zdravi

SVK PK

21.10.2014%

96 Knihovnické konference, seminare, vzdélavaci akce [online]. Svaz knihovniki a informacnich
pracovnikt Ceské republiky. [cit. 22.3.2015]. Dostupny z: http://www.skipcr.cz/akce-a-

projekty/knihovnicke-akce.
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Seznam aktualné potadanych programii organizaci SKIP v ramci CR pro rok 2015:

Nazev akce, zaméreni: Datum: Ro¢énik
Bfezen mésic Ctenart - uzivatel 1.-31.3. 6. ro¢nik
Tyden Cteni - uzivatel 2.-8.3. 8. rocnik
Maraton ¢teni - uzivatel 1.-31.3. 5. ro¢nik
Ctendf roku - uzivatel 1.-31.3. | 5. ro¢nik
Biblioweb - knihovnik 1.-31.3. | 16. roénik
Noc s Andersenem - déti 27.3. 15. ro¢nik
OKNA — O KNihovnickych Aktivitach - déti 14.-15.4. | 4. roénik
Lektorské dovednosti - knihovnik 16.4. -
Skipovani aneb Jak na ¢tenafe v 21. stoleti - knihovnik 16.4. 4. ro¢nik
Jarni a podzimni setkdani KDK SKIP 10 - knihovnik 22.4./21.10. -
Svétovy den knihy a autorskych prav - uzivatel/knihovnik 23.4. -
Muzikoterapie v knihovnach - uzivatel 28.-29.4. -
Hratky s paméti - knihovnik 28.-29.4. -
Knihovna a jeji kofeny v obci - knihovnik 19.-20.5. -

Hry bez hranic - déti 25.5. 9. ro¢nik
Literarni Sumava - knihovnik 28.-30.5. [ 19. ro¢nik
Kamaradka knihovna — slavnostni vyhlaseni - knihovnik 31.5. -
Setkani s loutkou - déti 2.-4.7. 10. roénik
Pro¢ nam chybi Josef Capek - uzivatel/knihovnik 7.-8.8. -
Malé podzimni setkéni v Pacové - knihovnik 4.-5.9. 22. ro¢nik
Regiondlni literatura a knihovna - knihovnik 9.-10.9. -
Biblioterapie - knihovnik 19.9. -
Knihovnicky happening - uzivatel/knihovnik 2.10. 15. ro¢nik
Tyden knihoven - uzivatel/knihovnik 5.-11.10. | 19. ro¢nik
Nové moznosti komunitni knihovny - knihovnik 13.-14.10. -
Knihovny pro seniory aneb Jak na to - knihovnik 19.-20.10. -
Seminai Hudbou zépadoceského regionu napfic staletimi - knihovnik 21.-22.10.

Den pro détskou knihu - déti/knihovnik 28.11. 9. rocnik
Archivy, knihovny, muzea v digitdlnim svét& — knihovnik®’ 2.-3.12. | 16.ro¢nik

97 Knihovnické konference, seminare, vzdélavaci akce [online]. Svaz knihovniki a informacnich
pracovnikt Ceské republiky. [cit. 22.3.2015]. Dostupny z: http://www.skipcr.cz/akce-a-

projekty/knihovnicke-akce.
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Piiloha ¢. 3
Probéhlé¢ vzdélavaci programy potfadané v ramci EDCL v prostiedi

vzdélavaciho centra Studijni a védecké knihovny Plzeniského kraje v roce 2014:

Moznosti kurzit EDCL v SVK PK: Datum:

MS Word v. 2013 27.5.2014

Socidlni sit¢ (Facebook a Twitter) 3.6.2014

MozZnosti programu Gimp 18.6.a25.6.2014
Graficky program Inkscape 1. 25.9.a22.10.2014
Elektronické ankety a jejich vyhodnoceni 16.9.2014

Digitalni knihovna Zapadoceské univerzity 30.9.2014

Internet, knihovny a hledani informaci o zdravi 21.10.2014

Uvod do neviditelného webu a vyhledavani v EIZ 11.11. 2014

Graficky program Inkscape II. 20.11.a27.11.2014%
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98 Nabidka vzdelavani v oblasti informacnich technologii na rok 2014 [online]. Plzen : Studijni a
védecka knihovna Plzenského kraje. [cit. 22.3.2015]. Dostupny z:
http://www.svkpl.cz/files/nabidka ecdl 2014.pdf.
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Vysledky prizkumu na téma Pfinosy informacnich a komunikac¢nich
technologii ve vefejnych knihovnach v Ceské republice — dostupné prostiednictvim
Knihovnického institutu. Pod zastitou nadace B. A M. Gatesovych prizkum

vetejného minéni probéhl v 17 zemich EU.

* jedna se o vice nez 40 000 respondentti z celé EU

+ v CR je k dispozici 5 408 vefejnych knihoven

* ma nejhustsi sit’ knihoven v EU - 5,1 knihovny na 10 000 obyvatel (pramér
EU 1,3 knihovny/10000 obyv.)

* 69 % domacnosti disponuje pfipojenim k internetu

* 17 % dospélych vyuzilo za posledni rok internet a informacni technologie v
knihovnach

* pro¢ lidé pouzivaji vetejny internet v knihovnach: Bezplatny internet (33 %),
Nema pocitac (19 %), Nema piistup k internetu (18 %), Komunikace s ptateli
a rodinou (12 %), Potteba podpory pracovnikti knihoven (10 %)

* Spokojenost s pocitaci a internetem v knihovnach vyjadtilo 92 % respondentt

* Nejvyznamnéjsi sluzbou knihoven je ptj¢ovani knih (92 % respondenttt),
Bezplatny piistup k internetu (40 %), Bezplatné pouZzivani pocitaci (38 %),
Skoleni po¢itatové gramotnosti (30 %)

* 34 % vyuzilo v poslednim roce nabidky knihoven na besedy, prednasky.,

skoleni ICT gramotnosti, poradenstvi i pri hledani zaméstnani

* 54 % vyuzilo podpory kvalifikovanych pracovniki knihovny pFi
kopirovani, skenovani, pouziti pocitace, internetu a pri vyhledavani
informaci

* 70 % kladné hodnoti vSeobecnou pristupnost knihoven, 67 % ocenuje
pristup k informacim prostiednictvim knihoven, 65 % respondentu
hodnoti knihovny jako prijemné a pratelské, 56 % ocenuje politickou

neutralnost knihoven.”

99 Nazory uZivateli na pfinosy informa¢nich a komunikacnich technologii ve vefejnych knihovnach v
Ceské republice [online]. Praha : Knihovnnicky institut Narodni knihovny Ceskeé republiky. 2013, [cit.
22.3.2015]. Dostupny z: http://ipk.nkp.cz/docs/CrossEuropeanLibrariesSurveyCZE _cor.pdf.
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