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Anotace

Diplomovéd priace je zameéfena na problematiku Skolstvi, emoci, vykonnosti a
predevsim motivaci zdka ve vyucovani. Teoretickd Cast se zabyva konkrétnimi informacemi o
emocich, jejich vzniku a vyvoji, dile pak vztahem lidské osobnosti a emoci. Seznamuje
Ctenafe s emocionalitou a emocni inteligenci. Nasledujici kapitoly se zabyvaji vlivem emoci
na uceni, motivaci, rozebirdny jsou i metody odmén i trestil a jejich pozitivnich a negativnich
dopadii na zdky. Znacna Cast prace je vénovana vykonovym potfebam zdku, které jsou pak
piesnéji dokdzany pomoci dotaznikt v praktické ¢asti této prace. Teoretickd Cast vychazi
predevsim z odborné literatury a dalSich prament uvedenych na konci diplomové préce.
Praktickd ¢ést je orientovdna na dokdzdni vykonovych potieb v praxi na zakladni Skole.
V praktické ¢asti byl pouZzit Hrabaltiv motivaéni dotaznik, rozdany ve Ctyfech tiidach zdkladni
Skoly, tj. pro sto jednoho zdka. Dal§im dotaznikem byla sedmistupiiovd Skdla podle
Vorwerga, kterou vyplnili tiidni ucitelé jen u vybranych konkrétnich zakt. DuleZité zde bylo
srovnani vykonu a motivace Zdka z jeho vlastniho pohledu a pohledu vyucujiciho. Zamérné
jsme v dotaznicich pro ucitele nevybirali pouze ziky s velmi nizkou potfebou tspésného
vykonu a vysokou obavou z nedspéchu, ale i n¢kolik téch, kterym vysledky vySly opacné.
Snazili jsme se o co nejveétsi objektivitu, aby vyucujici nepoznali, na jaké Zaky se ptime a

proc.

Annotation

The following dissertation is focused on the issue of school system, emotions, the
productivity and primarily motivation of students during lessons. The theoretical part deals
with specific information describing emotions, their origin and development. Further, it
examines the relationship of human personality towards emotions. The work familiarizes its
readers with emotionality and emotional intelligence. The following chapters discus the
impact of emotion on learning, motivation and methods of both reward and punishment are
analyzed with the connection to their positive or negative effects on pupils. The significant
part of the work is devoted to output needs of students and this is further specified by the use
of questionnaires in the practical part. The theoretical part is based mainly on reference books
and other sources quoted at the very end of the dissertation. The practical part is focused on
the demonstration of output needs in practice on primary school. In this practical part,
‘Hrabal’s motivation questionnaire’ was used, distributed among one hundred and one
students of primary school. Another type of questionnaire used was ‘Vorweg’s seven-stage

scale’, fulfilled by class teachers in the selected number of pupils.



Important fact was the comparison of productivity and motivation of the student from
his own point of view and from his teacher’s point of view. Intentionally, in questionnaires for
teachers, students with their extremely low need for a good result and high concern of failure
were not chosen, but there were quite a few of those whose results were inversed. Our aim
was to be as objective as possible for teachers not to recognize what students were discussed

and why.
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Uvod

Tématem mé diplomové price jsou projevy emoci ve vykonovych situacich u zakl

zékladni Skoly. Toto téma jsem si vybrala proto, Ze emoce dokdzi ovlivnit naSe jedndni a
chovani a jako budouci ucitelce mi budou jisté tyto informace velice pfinosné. Stejné jako
souvisejici problémy motivace, Skolni ispésSnosti nebo problémy odmén a trestii. VEtsin€ osob
se pravdépodobné v Zivoté jiz stalo, Ze reagovaly nepfiméfen¢ ve chvili, kdy to nebylo az tak
ocekdvané, nebo Ze se rozesmdly v situaci, kterd tomu neodpovidala. Nékdy na kazdého z nds
dopadne pocit stisnénosti nebo smutku a mnohdy nevime, ani nedokdzeme vysvétlit proc.
To se muze stat paradoxné€ i v situaci, kterd se ostatnim zda byt veseld, napiiklad kdyz student
dokon¢i studium a misto radosti na n¢j padne smutek, protoZe pro né¢ho skoncila jedna etapa
jeho Zivota. VSechny tyto situace uzce souvisi s emocemi. Emocemi, které nds mohly
mnohokrat zaskocit, protoZe jsme jim nevénovali dostateCnou pozornost. Diky studiu emoci
bychom mohli zjistit napiiklad divod, pro¢ se dité chovd zpisobem, ktery je pro nds
neadekvatni nebo nepfimétreny a zjistime, jak se pokusit tyto situace zvladnout. Projevy emoci
souvisi s celou fadou dalSich odvétvi, jako je naptiklad motivace, kterd by podle mého nézoru
m¢la byt nedilnou a zaroveinl velmi dilezitou soucésti vyuky. Bohuzel ne ve vSech Skolskych
zafizenich tomu tak je. Dnes je velice zndimym tématem syndrom vyhotfeni u ucitelii, o
emocich 7dka se tak Casto nemluvi. Naopak madloktery ucitel uznd chybu nebo dokonce
pfiznd, Ze Zaci neuspéli jeho vinou, at’ uZ se jednalo o nedostatecné vysvétlenou, obsahové
nepfiméienou latku ve spojeni s piiliS vysoko kladenymi néaroky.

Téma projevli emoci neni spojeno jen s motivaci, ale také s pojmy z oblasti Skolni
uspésnosti, vykonnosti nebo hodnoceni Zakl. Jako ucitelé mame riznd ocekdvani, kterd
bychom se méli snaZzit ptizplisobit predevsim nasim zakam.

V dnesni dob¢ nés védecky a technicky pokrok posouva stile dal a na vétSinu lidi jsou
kladeny mnohem vys$i ndroky, coZ ndsledné¢ souvisi s riznymi poruchami, strachem nebo
stresem, ktery by nemél byt kaZzdodenni soucdsti Zdkova Zivota. Ukdzkou zvySovani ndrokl
muzZe byt pro nés i fakt, Ze diive se naptiklad s angli¢tinou zacinalo v 5. tfidé, dnes jsou jeji
zéklady piredavany uz v mateiskych Skolach. Naroky na psychiku déti a vykon jsou obrovské,
rodi¢e Casto kladou détem na srdce, Ze bez vzdélani se neobejdou, coZ u nékterych z nich
muze vyvoldvat negativni emoce, které mohou vést azZ k naucené bezmocnosti. Pokud ditéti
néco nejde a neni k tomu dostateéné motivovano, miZe mit pocit, Ze neni dulezité se danym
problémem zabyvat.

Stresové situace tak naruSuji psychicky a fyzicky stav Clovéka. My, jako ucitelé,

bychom se m¢éli snazit, aby tyto situace déti, Zaci i studenti prozivali co nejméné.
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1 Emoce jako pojem
Mnoho odbornikli a teoretiki ma na otazku ,,Co jsou to emoce?* odliSny nazor.

Nekteti dokonce pochybuji, jestli m4 tento termin své misto v psychologii jako véde.
Emoce ovliviiuji naSe vniméni, mysleni, hodnoceni, nase télo i chovani. Mnohdy je pojem
emoce ztotoznovan s pojmem cit praveé proto, Ze vyjadiuje takové lidské stavy, jako je radost,
smutek, hnév, zavist nebo strach. Samostatnd definice pojmu je vSak nemoznd, pokud ji
chidpeme jako jednoduchou zédzitkovou kvalitu.

Slovo emoce pochdzi z francouzského slova emotion a latinského slova emotere, coz
v prekladu znamend vzruSovat. I slovnik spisovné Cestiny z roku 1978 vyklada slovo emoce
jako vzruSeni. V angli¢tin€ se slovem emoce rozumi silny cit, vzruSeny stav mysli nebo
jakykoliv jiny cit. Slovo cit tedy v nékterych piipadech mizeme pouzit jako synonymum

slova emoce. Autofii jako Krecg, Crutchfield a dalsi rozdéluji emoce do Sesti tiid.

1. Primdrni emoce, jimiZ jsou napiiklad radost, smutek, zlost nebo strach.

2. Emoce souvisejici se smyslovou stimulaci, jako je naptiklad bolest, hnus, rozkoS nebo
hriiza.

3. Emoce souvisejici se sebehodnocenim ¢loveka, napiiklad stud, hrdost, pocit viny.

4. Emoce tykajici se jinych lidi, naptiklad laska, nendvist, soucit.

5. Emoce hodnotici - krasa, humor, udiv.

6. Nalady, jako je mrzutost, dzkost, §patné nélada.’

V riznych psychologickych publikacich a slovnicich jsou uvddény vyznamy pojmu
emoce riizné, ale ve vétsing z nich se objevuji podobné nebo stejné ndzory a definice tohoto
pojmu. Nékolik z nich si uvedeme:

Prvnim takovym ndzorem je ten, Ze se jednd o komplexni citovy stav doprovidzeny
charakteristickymi a Zldzovymi aktivitami. Druhou definici pak mtiZe byt komplexni chovani
organismu. Treti posuzuje emoce jako mentdlni stav charakterizovany a doprovazeny

motorickymi jevy, které se k né¢emu vztahuji. 2

' NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha : Academia, 2000. 8-10 s. ISBN 80-200- 0763-6.
2 HOLECEK, Viclav. MINHOVA, Jana. PRUNNER, Pavel. Psychologie pro prdvniky. Dobrd Voda u
Pelhfimova : Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale$ Cenék, 2003. 97 s. ISBN 80-86473-50-3
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Ctvrta pak jako stav mysli, ktery je doprovizen uréitym chovanim. Posledni paitd jako
odpovéd organismu na ur¢ity podnét. >

Emoce maji tfi stranky: prvni z nich je vnitini z4zitek, coZ znamend, Ze kazda emoce nas
n¢jak ovlivni uvniti a jsou sni spojeny razné pocity. Druhd poukazuje na z vnéjsku
pozorovatelné chovani a tfeti na fyziologické zmény. VSechny tyto zmény jsou zachytitelné
pomoci vhodné techniky.

Emoce ndm pomdhaji reagovat na rizné vyzvy naseho Zivota. Jednd se tedy ve shrnuti o
velmi komplexni jevy a jejich charakteristickym rysem je velka citlivost a proménlivost. Bez
zmén v klasickych okolnostech se emoce mize proménovat. V prvni situaci se miZe dana
emoce vzbudit, kdeZto v druhé, mnohdy stejné typické, se mlze utlumit. I presto, Ze dalsi
dusevni procesy, jako je pamét’ a mysleni, jsou také citlivé na situace a souvislosti, ve kterych
probihaji, takovou mirou citlivosti, jakou pozorujeme u emoci, jiné mentdlni procesy
nedisponuji. Ze jsou emoce sloZitym procesem, dokazuje i fakt, ze se kazdd projevuje v celé
fadé forem. Neni jen jeden typ lasky, smutku, strachu a dalSich emoci, ale existuji jejich rtizné
typy. Vysvétleni emoci je tedy pro mnoho psychologli na svéte velice slozity tkol, ktery je

vede k nazoru, Ze nema smysl pokouset se o vSeobecny koncept emoci.

V odborné literatuie se vSak mizeme setkat nejen s ndzory, Ze pojem cit a emoce se daji
chdpat jako synonymum, ale i s tim ndzorem, Ze by m¢ly byt rozliSeny. Tuto teorii pronesl L.
Schmidt — Atzert, ktery soudil, Ze oba pojmy nejsou synonymy. Jeden se podle n€¢ho vztahuje
k prozivani ¢lovéka, to je tedy cit. Napiiklad kdyZz nékdo tfekne, Ze citi uzkost. Druhy je
mnohem rozsahlejsi a kromé citu zahrnuje také télesny stav a vyraz. Pojem emoce je podle
nc¢ho tedy vyznamové nadfazeny a SirSi neZ samotny pojem cit. Cit bychom mohli chapat jako
prozitkovou, Cisté psychickou sloZku emoce.”*

Vyzkumy emoci se vzidy provadély predevsSim v laboratofich na zvitatech, jimiz byly
nejcastéji krysy. Piimé dikazy proto, Ze emoce existuji i u zvifat nemame, ale pfedpokladame
je. Na zvitatech se emoce zkoumaly vétSinou z toho dlivodu, Ze vyvolat je u Cloveka

v laboratornim prostfedi je velmi slozité.’

*HOLECEK, Viclav. MINHOVA, Jana. PRUNNER, Pavel. Psychologie pro prdvniky. Dobrd Voda u
Pelhfimova : Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale$ Cengk, 2003. 97 s. ISBN 80-86473-50-3

* NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha : Academia, 2000. 10 s. ISBN 80-200- 0763-6.

> NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha : Academia, 2000. 11 s. ISBN 80-200- 0763-6.
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Tato skute¢nost je ddna tim, Ze se nedokdzeme poradné odpoutat od myslenky, Ze situace
je navozend, neni skute¢nd a odliSuje se od reality, coZ je hlavnim diivodem toho, Ze mnohem
vice vime o emocich u krys nez o emocich u lidi. Ziskat tedy pfesné udaje o lidskych emocich
neni mozné.

Vime, Ze se nékteré funkce lidského organismu meéni vlivem emocniho napéti. Rzna
réeni jako ,,Srdce vzplédlo laskou.” nam fikaji, Ze emoce nazyvand jako laska, md vliv na
aktivitu srdce. Toto tvrzeni plati i u vyraznéjSich emoci. Je tomu tak od sttedovéku, kdy se
srdce povazovalo za sidlo citii a necitlivy ¢loveék byl popisovén jako ¢lovek bez srdce.

Emoce jsou v lidském Zivot& tedy velice dilezitym zékladem jiz od nepaméti.®
Ne ve vsech zemich a kulturdch bychom mohli emoce rozd¢lit stejnym zpiisobem, protoze
kazda populace je odliSnd, kazdd proziva jinak spoleCenské hodnoty mordlni, estetické,
intelektudlni nebo city. Rozdily mezi kulturami vyplyvaji z ekonomického, socidlniho i

politického hlediska vzhledem ke kulturni tradici daného naroda. ’

1.1 Vznik emoci

Emoce u C¢lovéka vznikaji neocekdvané¢ a vime o nich, Ze je nelze uméle navodit.
Clovek je schopny piedstavit si vzpominku, situaci nebo véc, kterd miize vyvolat uréitou
emoci, ale nelze ji kompletné vyvolat v takové mife, ve které by se projevila ve skutecné
redlné situaci. Emoce pro nds znamenaji urcity cil chovéni, kazdy ¢lovék se chce v Zivoté
setkavat s pfijemnymi vécmi jako je klid nebo radost. Zaroven se lidé snazi vyhybat t¢ém mén¢
piijemnym vécem, kterymi jsou bolest nebo utrpeni. Urcitou emoci si mizZeme svym
zpusobem trochu pfivodit sami napiiklad ve chvili, kdy si koupime néco hezkého, co ndm
udéld radost a vyvola to v nas tedy ptijemnou emoci. VZdy maji emoce charakter reaktivni,
protoze vyvoladvaji u ¢loveéka urcitou reakci. U téchto reakci bychom mohli rozd¢lit dvoji
vyvoldni, a to vnitinimi a vn&jSimi podnéty. Reaktivni povaha emoci je velice dulezita.
Emoce vznikaji vZdy pii néem pro Clovéka vyznamném a vzruSujicim. Jak jsme jiz uvedli,
emoce nelze uméle vyvolat, coZ vybizi k otdzce, zda je moZné emoce imysln¢ kontrolovat ve

chvili, kdy se objevi, coZ by znamenalo imysIné zbaveni se bolesti nebo smutku.

® NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha : Academia, 2000. 11 s. ISBN 80-200- 0763-6.
7 STUCHLIKOVA, Iva. Zdklady psychologie emoci. Ceské Budgjovice : Jihoeskd univerzita, 1998. 11-12 s.
ISBN 80-7040-266-0
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V piipad¢ zbavovani se emoci mluvime spiSe o téch nepiijemnych, mélokdo by se
chtél ve svém Zivoté zbavovat pifjemnych emoci, t€mi se totiZ naopak snaZime nahradit
emoce nepifjemné.® Jakékoliv potlatovani emoci miize byt dlouhodobym a naroénym
procesem. N¢které emoce, jako je napiiklad hluboky smutek v ndro¢né Zivotni situaci, kterou
miiZe byt smrt blizkého, nebo hnév &i nenavist, jsou velice pliZivé a vtiravé. Clovék tedy neni
schopen je plné¢ potladit, dokdze vSak kontrolovat vyraz té€chto emoci jako je mimika, gesta a
dalsi.

Doprovodné jevy, jako je napiiklad poceni, jsou ale jednou z véci, kterou ovladnout
nemuzeme. Samoziejmée, ze popsané ovliviiovani emoci neni uplné, presné a dokonalé.
PrestoZe se ¢lovek snazi, objevuji se nechténd gesta, jako zatnuti zubii nebo mhoufeni oci.

Emoce mohou byt vyvoldny vnéj$imi situacemi, jimiZ mohou byt rizné piekazky nebo

nebezpedi, které lezi na naf cesté k cili, nebo vnitinimi situacemi jako je hlad & Zizen.’

1.1.1 Vnéjsi podminky pro vznik emoci

Emoce z vnéjSiho hlediska vznikly jako akty hodnoceni biologického vyznamu,
dulezité pro preziti organismu. Zakladni zdroj emoci jsou tedy vyznamné Zivotni situace. Tyto
situace muzeme rozdélit do dvou kategorii. Prvni jsou situace, které povazujeme za dilezité
pro cely dany druh, coz souvisi piedevSim s biologickou funkci. Ty druhé jsou situace
vyznamné pro dané individuum. Pokud vezmeme v potaz inter nebo intraindividudlni
hledisko, zjistime odliSnosti v podobnych nebo srovnatelnych situacich. Na tutéz situaci muze
kazdy jedinec reagovat jinak, nékomu muze pfijit stejnd véc velice zdvaznd, jinému jako
hloupost. Vyznamny podil zde maji opét potfeby jako Zivotni aktivita, kterd urCuje nékteré
vztahy. Prostfedky k dosazeni cilii nebo cile samotné se mohou stat hodnotami, coZ souvisi i
s emocemi. Zivotn& vyznamné jsou i hodnoty, pojeti toho, co je pro nds spravné, uZitetné
nebo pfindsi uspokojeni a vyhnuti se nebezpeci.

Plati tedy, Ze emoce davaji vznik hodnotam. ,,Ziskani, ztrita nebo urdZeni hodnot je
spojeno s emocemi®. L. Schmidt-Atzert (1996, s.33) uvadi kaZdodenni Zivotni udélosti, které
vyvolavaji emoce. Z ptehledu je patrné piedevsim to, Ze se jednd pievazné o situace socidlni.
Pokud hovotime o situacich a podminkach, kdy emoce vznikaji, musime rozliSovat dva typy

situaci, a to redlné a imagindrni.

¥ STUCHLIKOVA, Iva. Zdiklady psychologie emoci. Ceské Bud&jovice : Jiho¢eskd univerzita, 1998. 13 s. ISBN
80-7040-266-0
’ NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha : Academia, 2000. 13 s. ISBN 80-200- 0763-6.
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At uz se jednd o situace, které prob¢hly, probéhnou nebo zrovna probihaji, mizeme fici, Ze
imagindrni situace mohou vyvolavat silné emoce stejné jako ty redlné, ale nejsou vzdy stejné
silné. Pfedstaveni nebezpeci, uraZky mohou vyvolat jen kratké emoce, které vSak nedosdhnou

stejné sily jako skute&né situace. '°

Emoce ¢asto uvadéna udalost nebo situace

Strach a) dopravni  situace; ndsilné  zloCiny,
podstupovéni rizika

b) nebezpeci Skod nebo smrti; nové situace,
nebezpeci socidlniho odmitnuti

c) dopravni situace; interakce s cizinci; nové

udalosti

Smutek a) problémy se vztahy; nedspéch; smrt blizko
stojici osoby (bytosti)

b) smrt milované osoby; prervdni vztahu,
nezadouci udélost

c¢) problémy s prateli nebo piibuznymi; docasné
odd¢leni (rozlouceni), netispéch

Hnév a) osobni vztahy; poSkozeni vlastnictvi;
mezilidské problémy

b) nespravedlnost; redlnd nebo hrozici bolest;
zranéna ocekavani

c) bezohledné chovéni, které zraniuje socidlni
normy, nespravedlivé zachdzeni

radost a) vztahy k pfatelim; zéazitky tspéchu;
uspokojeni potieby

b) obdrzeni toho, co bylo chténo; tspéch, tcta,
respekt, chvdla, které byly ziskdny

c) vztahy k priatelim a piibuznym, setkani,
uspéch

Obr. NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha: Academia, 2000, s. 106!

Na toto téma prob¢hla fada vyzkumt, kterd zkoumala prozivani kazdodennich situaci.
Bohuzel jsou tyto vyzkumy umélé. Pokusnymi a zkoumanymi osobami byli vétSinou studenti,
ktefi méli za dkol zaznamendni svych aktivit a proZivani béhem nich po dobu tficeti dnl
ctyfikrat denné. Vysledky nejsou jednotné, coZ odpovidd nejednotné metodice daného
vyzkumu. Popisy studentl jsou pak razn¢ déleny do kategorii. Tento vyzkum zjistil urcitou
souvislost a podobu, protoze mezi piijemné véci patfil vétSinou Cas stradveny s piateli a mezi

nepifjemné patfil napiiklad velmi Casto pocit osamélosti.

' MACHAC, Milo§. MACHACOVA, Helena. HOSKOVEC, Jifi. Emoce a vykonnost. Praha : Statni
pedagogické nakladatelstvi, 1988. 13-14 s. ISBN 14-498-88
" Obr. NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha : Academia, 2000. 106 s. ISBN 80-200- 0763-6.
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L. Schmidt- Atzert (1996, 39 — 40) uvedl jako zdroj emoci jest¢ dalsi udélosti, které
nazval jako ,,velké*. Jednd se o uddlosti naSeho Zivota, které jsou velmi silné a ned&ji se tak
Gasto. '?

Mohli bychom je rozdélit na negativni, mezi néZz patfily vélky, drazy, umrti a
katastrofy, a ddle pak na pozitivni, kam bychom zatadili svatbu nebo narozeni ditéte.
Kdybychom pievedli tyto stavy na stres, mohli bychom fict, Ze se jedna o dvé formy stresu,
negativni distres a pozitivni eustres.

Vyzkumy také dokézaly, Ze katastrofy tykajici se vétsiho poctu lidi, jako jsou zmény,

krize nebo revoluce, nezanechaiji takovou odezvu jako situace tykajici se pouze jednotlivee. '

1.1.2 Vnitini podminky pro vznik emoci

Jak jsme jiz uvedli, a v mnoha odbornych publikacich je zdiraziiovdno, emoce
souviseji s dénim nasi duse. Jsou tedy uvédomovanou sloZzkou dusevniho Zivota, kterd byla ve
starSich dobach nazyvédna vystizné jako ,.,hnuti mysli“, coz bylo velice ptihodné, nebot’ ve
chvili, kdy se ned¢je v nasem okoli nic vyznamného, je mysl v klidu a celkové nevzruSena.
Vnitin{ stavy jsou dileZitou strankou ovliviujici lidské emoce stejné jako dokdzand souvislost
emoci s fyzickym a psychickych stavem organismu. Vime, Ze ubytek zdsoby energie
v bunkéch téla je popisovan jako udnava, Ze poruchy orgdni mohou mit odezvu v emocich,
poruchy krevniho obéhu jsou spojeny s tizkosti, naopak tuberkuléza pak s nadmérnou euforii.
Nejen tyto fyzické stavy ovliviiuji nase emoce. Dalsim faktorem muzZe byt ovlivnéni
mentdlnimi procesy, kterymi jsou napiiklad vzpominky. Vnitinim zdrojem emoci jsou
zejména predstavy, mysleni a snahy.

Emoce jsou dile propojovény s potiebami ¢lovéka. Obsah téchto potieb reprezentuje
motivy chovadni. Jednd se hlavné o psychické potieby cloveéka, které samy vyjadiuji
nedostatky v biologickém nebo socidlnim sméru osoby. Pokud tomu tak je, prozivdme rtizné

stavy napé&ti, které nds pudi k n&jaké aktivit&, diky které se potteby uspokoji. '

1.2 Vyvoj emoci
Emoce podléhaji individudlnimu vyvoji zahrnujicimu détstvi, dospivani, dospélost, az

po stari, stejné jako ostatni psychické funkce. Emoce déti se liSi od dospélych mnoha znaky.

2 NAKONECNY, Milan. Psychologie osobnosti. Praha : Academia, 1997. 89 s. ISBN 80-200-0628-1

3 NAKONECNY, Milan. Psychologie osobnosti. Praha : Academia, 1997. 90 s. ISBN 80-200-0628-1

' STUCHLIKOVA, Iva. Zdklady psychologie emoci. Ceské Bud&jovice : Jihoteska univerzita, 1998. 14 s. ISBN
80-7040-266-0
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Popisovany jsou i riizné teorie psychického vyvoje, které kladou diiraz predevSim na
vrozenou psychofyzickou stranku osobnosti, kam patif dédi¢nost a vrozené emoce.

Dulezitd je pak individudlni zkuSenost daného jedince, kterou vraném détstvi

zabezpecuje predevsim rodinnd vychova ve fazi primarni socializace. Miizeme fici, Ze rana
emociondlni zkuSenost ditéte je nejdulezitéjsi Cinitel osobnosti. Kontakt matky a ditéte je
zdrojem socidlniho uceni, jehoZz podstatnym dCinitelem je rand emocionalni zkuSenost.
Zékladnim Cinitelem uceni jsou odmény a tresty, které jsou emocné zaloZené.
V détstvi se jednd o neverbalizovanou a Casto nevédomou zkuSenost, kterd ale muze ziskat
formu nezadoucich skloni a postoji ditéte. Jednim z aspekta této zkuSenosti je tzv. separacni
uzkost, kterd se miiZe objevit uZ v sedmém nebo osmém mésici véku u ditcte, které je Casto
nechdvédno samo a plaCem vyZaduje ptichod matky. o

V jednoduchém experimentu byly rozdé€leny devitimési¢ni déti do Ctyf skupin, ve
kterych byly nasledné pozorovany v konkrétnich situacich. Prvni skupina byla tvofena détmi,
které mély u sebe matku. Druhd skupina byla tvofena détmi, v jejichZ blizkosti byla nezndma
dospé€la osoba, treti skupinu tvorily déti, které mély k dispozici velké mnozstvi oblibenych
hrac¢ek a v posledni skupiné byly samotné déti. Z priizkumu jasné vyslo, Ze jediné déti, které
neplakaly, byly z prvni skupiny, tj. z té, kde byla pfitomna jejich matka.

Kazdé dité pocituje pfitomnost matky jako jistotu, jeji nepiitomnost pak jako
nejistotu. Pfesné timto zplisobem se vyviji tzv. bazdlni jistota a nejistota, coZ je jinak feCeno
emocni izkost. Bohuzel je to emoc¢ni komplex, ktery pak dité¢ mtiZe provazet celym Zivotem a
poznamendvat ho. Na bazdlni jistotu pak navazuje i bazdlni diivéra vici svétu, kterd je
spojena s tvofivym postojem. Naopak bazdlni nediivéra je spojena s postojem obrannym.
Muze tak dit€¢ provdzet po cely Zivot, at uZ v pozitivnim nebo negativnim smyslu. JiZ
v novorozeneckém véku projevuje dité vétsi orientaci na Zivého Clovéka nez neZivé
predméty."”

Ve tficatém tydnu pak dokdZe reagovat na zamraceni plaiCem a na smich usménim,
rozpoznd jiz obli¢eje zndmé a nezndmé. VeEtsSina déti preferuje blizkost matky, kterd od néj
muze byt vzdédlena dal nez otec. V raném véku se objevuje budovani citové vazby mezi
ditétem a matkou, protoZe pravé ona je v jeho prvnich mésicich a letech zivota nejblize. Tato

zéavislost na matce je jeSté zfetelnd v predSkolnim véku.

> NAKONECNY, Milan. Psychologie osobnosti. Praha : Academia, 1997. 91 s. ISBN ISBN 80-200-0628-1
'® NAKONECNY, Milan. Psychologie osobnosti.. Praha: Academia, 1997. 91 s. ISBN ISBN 80-200-0628-1
" LANGMEIER, Josef. Vyvojovd psychologie. Praha: Grada Publishing, 1998. 203 s. ISBN 80-7169-195-X
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Proto je velice dulezité budovat zdravé citové vztahy, aby nedoslo k dlouhodobé
deprivaci, kterd pak pro dal$i Zivot miZe byt nezvratnou. Détské emoce se vyznacuji riznymi
znaky, z nichZ nejdilezitéjsi je, Ze détské city jsou kratkodobé. To znamend, Ze maji kratky
prubéh a odeznivaji rychle. Déle jsou détské city labilni, velmi snadno se méni a mohou piejit
rychle do protikladu. Urcitym paradoxem je skutecnost, Ze jsou sice vyrazove silné, ale
soucasn¢ velmi povrchni, coZ si miZeme uvédomit ve chvili, kdy dit¢ dokdZe na malé
zklamani reagovat dlouhym pld¢em. Détské city jsou ddle nepotlacitelné a velice expresivni.
Kritickym obdobim pro city ¢lovéka je obdobi dospivani, kdy mladd osobnost hleda vlastni
identitu, probouzi se zde prvni lasky a sexudlni touhy. Mnohdy je clovék zaplavovan pocity,
které nedokdze vysvétlit, je citlivy, velice t€Zko reaguje na zesmésnéni a podobné problémy,
nedokdaZe poradné fesit konflikty, ¢asto nechce vyjadiovat svoje pocity.

Po tomto obdobi pfichdzi obdobi adolescence, kdy dochdzi ke zklidnéni a Clovek
dokdze 1épe ovladat a stabilizovat svoje ndlady, stejné jako se srovndvd zaméfeni na zajmy a
hodnotova orientace. Vznikaji zde pevna a trvala ptatelstvi 1 dalsi vlastnosti v citovém Zivoté
Cloveéka. Jsou vSak popisovany nékteré rozdily v psychickém vyvoji mezi divkami a chlapci
nejen v tomto véku. VSeobecné je vyvoj obou pohlavi dost podobny, nékteré rozdily jsou vSak
jiz popsany nebo jsou zatim neurcité. V obdobi novorozeneckém jsou divky zdravéjsi,
vyspelejsi a disponuji lepsi koordinaci i presto, Ze maji mensi silu a objem svald. Byvaji
drobnéjsi a citlivéjs$i na nékteré podnéty. Chlapci jsou v tomto véku vétSinou aktivnéjsi
v pohybu, drazdivéjsi, ale udrzi méné o¢niho kontaktu.'®

I vyvoj teci je trochu odliSny u opacnych pohlavi. Divky zacinaji mluvit v praiméru
diive nez chlapci, samoziejmé tomu tak neni ve vSech piipadech. I v dalSich letech kolem 11.
— 13. roku maji divky lepsi vysledky v testech verbalnich dovednosti. Chlapci naopak v tomto
véku maji lepsi prostorovou piedstavivost. Ve srovndni u socidlniho chovani se divky a
chlapci 1isi mirou agresivity.

Musime zde i uvést, Ze riznymi experimenty a antropologickymi vyzkumy byl tento
fakt potvrzen ve vSech kulturdch. V predskolnim véku si chlapci 1 divky hraji vétSinou ve

skupindch, obvykle tvoii skupiny stejného pohlavi.

' LANGMEIER, Josef. Vyvojovd psychologie. Praha : Grada Publishing, 1998. 201-203 s. ISBN . ISBN 80-
7169-195-X
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Nézor, ktery jiz néjakou dobu pfetrvavd, a to, Ze divky maji hlubsi vztah k druhym
lidem, se nikdy nepotvrdil. Nebylo ani nikdy dokdzéno, Ze by se projevy piipoutdni k rodinné
osobé¢ vyskytovaly Castéji a ve vétsi mite u divek. 19

Naopak né¢ktefi antropologové ukazuji, Ze i néktefi chlapci vyjadiuji vétsi miru
zéavislosti na matce. Znacny rozdil vyplynul jen ve starosti o malé déti. Divky jiz
v predSkolnim v&ku ukazuji tendenci starat se a chranit mladsi déti, chlapci reaguji naopak
agresivné. I ve Skolnim prospéchu se setkdme srozdily mezi chlapci a divkami. Divky
vétSinou dosahuji Skolni zralosti dfive nez chlapci a obvykle je u nich v menSi mife

pozadovano odloZeni Skolni dochdzky.

Prospéch divek v prvnich tfiddch Skolni dochdzky je vétSinou o néco lepSi nezZ u
chlapcti, naopak chlapci poté ve vyssich ro¢nicich pred¢i divky v nékterych predmétech, jako
je napfiklad matematika, fyzika nebo chemie. Z tohoto diivodu dnes trva nazor, Ze mentalni
vybaveni u dévcat je univerzalnéjsi, zatimco u chlapct specializovanéj§i.20

Béhem dospivani se €asto ukazuji rozdily mezi divkami a chlapci vlivem pohlavnich
hormont, rozdily se vSak ukazuji i v mlad$Sim véku, protoZe jsme zvykli pfipisovat urcité
hracky divkam a chlapctim, stejn¢ jako urcité chovani.

Souhrnem se da fici, Ze ve vyvoji dév€at a chlapclti dnes nalézdme vice shod neZ
rozdilii. Socializacni postupy jsou zdvislé biologicky i vlivem spolecenského vyvoje.
PrendSeji se z generace na generaci, nékteré ziistavaji a nékteré se méni. Nasledné ptichazi
obdobi dospélosti, které je Casto spojeno s realismem, adaptaci a naslednou péc¢i o rodinu a
odpovédnosti vici partnerovi ¢i manZelovi. V tomto véku jsou zdrojem emoci okruhy
rodinné, jako je manZzelstvi, rodina, zaméstndni nebo zdjmy cloveka. Dospély jiZz znd své
jistoty a Ipi na nich. DileZity je pro n¢ho jeho Zivotni status a touZi po vysoké Zivotni drovni,
aby jednou zabezpecil svoji rodinu. Posledni faze, kterou piedstavuje stifi, je zdrojem
socidlniho citéni a zhorSeného fyzického stavu. BohuZel ho provazi i takové situace, jako je
odchod do dichodu, tbytek fyzickych sil, osamélost, imrtni partnera a v mnoha piipadech
muze Cloveék upadnout do depresi. Staif byva vici okoli nediivéfivé a uminéné stejné jako

détsky vek. !

' NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha : Academia, 2000. 174-176 s. ISBN 80-200-0763-6

2 VAGNEROVA, Marie. Zdklady psychologie. Praha : Univerzita Karlova, Karolinum, 2004. 164-165 s. ISBN
80-246-0841-3

2 RICAN, Pavel. Psychologie : Pfirucka pro studenty,. Praha : Portdl, 2005. 104 s. ISBN 80-7178-923-2
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Psycholog M. Lewis prokézal, Ze jednoduché emoce a jejich typické mimické vyrazy
jsou vrozené a zavislé na mozkové aktivité. Mezi tyto jednoduché emoce patii radost, strach,
smutek, opovrZeni, vztek nebo pfekvapeni a jsou popisovany jiZ u novorozencii. Postupem
¢asu a pozdéjSim vékem jsou tyto emoce rizné¢ modifikovdny vy$§imi nervovymi centry a
vyviji se tak nové emoce, jako je pycha, stud, vciténi nebo vina. Obecné muizZeme fici, Ze
mame jen nékolik vrozenych emocionalnich reakci a citovych slozek, které pak mohou tvofit
Siroké spektrum citového Zivota. Na jednoduché citéni spojené s piezitim organismu déle
navazuje socidlni citéni, jehoZ soucasti jsou socidlni vztahy a symboly. Tyto vztahy a symboly

ovlivituji kulturni, ekonomické, materidlni a socidlni hodnoty. >

Plutchikiiv kruh 8 zakladnich cita

Obr. 2 RICAN, Pavel. Psychologie : PFirucka pro studenty. Praha : Portal, 2005. 106 s. ISBN 80-7178-923-2*

1.3 Vyraz emoci

Mezi vyrazové prostiedky lidskych emoci patii pfedev§im mimika nebo pantomimika.
Mimika je vyraz svalstva naseho obliceje, pantomimika je pak vyrazem celkového drzeni téla.
Nov¢j$im terminem, ktery popisuje vyraz téla a pohyby je kinetika, mnohdy nazyvana jako

,.re€ téla®. Pfi zjiStovani vyrazu emoci byla zkouména pfedevSim prvni zminénd mimika.

22 NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha : Academia, 2000. 63-66 s. ISBN 80-200-0763-6
3 0br. 2 RICAN, Pavel. Psychologie : PFirucka pro studenty. Praha : Portal, 2005. 106 s. ISBN 80-7178-923-2
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Mohli bychom fict, Ze vyraz lidskych emoci je dnes samostatné zkoumanym odvétvim
a muZeme se s nim setkat jiz u sttedovékych a starovékych myslitell, jako byl Aristoteles
nebo Theofrastos. Bylo by mozné uvést celou fadu autort, ktefi se zabyvali vyrazem lidskych
emoci. K jejich studiu vyrazné piispél napiiklad Charles Darwin, ktery tvrdil, Ze vyraz emoci
je pozistatkem ucelné reakce biologického typu. Darwin uvedl tfi principy vyrazu emoci.
Prvni vyraz byl vyloZené reakci za n&jakym tucelem, jednalo se napiiklad o vlky odhalujici
tesdky. Ti ukazuji uvedenym zpiisobem vztek a pfipravu ke kousnuti. Druhy vyraz byl pak
opakem ucelného biologického typu, jednalo se o lisdni kocky nebo psa, ktefi tim ukazuji
péanovi prételsky postoj.*

Naopak piikréeni a plazeni téchto zvitat ukazuje strach a podiizenost. Tteti jsou pak
vyrazy emoci ovlivnéné probihajicimi nervovymi procesy, kdy miZe pteskocit piebytecna
nervova energie a nejednad se tedy o ucel z biologického hlediska.

Do této kategorie bychom mohli zafadit kiece, ties nebo chvéni. Ne vSechny vyrazy
jsou stejné, zlost miZe vypadat jinak u ¢lovéka, kterému ujel autobus tésné pred tim, nez ho
dobéhl, a jinak se miiZe projevovat zlost u clovéka, ktery si rozbil hodinky. MiiZeme tedy fici,
Ze vyraz emoci se muze odliSovat podle toho, ¢im byla situace zavinéna, jestli neSikovnosti
nebo jinou osobou. To samé plati v pohybu. Jinak bude utikat ¢lovek, ktery si jde zab&hat ve
slune¢ném odpoledni a jinak ¢lovek, ktery utikd pred prondsledovatelem. V kazdém pohybu a
vyrazu se promitd povaha daného jedince a vSechny tyto vyrazy jsou tedy jedine¢né. MliZeme
z nich usoudit nebo prozivat dusevni stav jiného ¢lovéka, jeho city a snahy. »°

Informace o vyrazu emoci piinesl J. C. Coleman, ktery uvad¢l, Ze mezi pohlavimi jsou

4 oo

rozdily v identifikovdni emoci. Zeny jsou podle ného mnohem vnimavéjsi a tsp&ingjii
v identifikaci vyrazu emoci jinych osob. Obecné miZeme také uvést pravidlo, Ze pifjemné
emoce jsou mnohem snadnéji identifikovatelné nez emoce nepiijemné. Kdybychom se chtéli
zaméfit na rizné Casti obliceje Cloveka, horni polovina je pro nékteré emoce odhalitelngjsi.
Jedna se napiiklad o hnév nebo tZas, pro spodni ¢4st obliceje je zase vyrazny smich nebo
usmivani, které signalizuje radost. Pro posuzovini emoci je velice dileZité zaméfit se na

obli¢ej jako na celek a ne jen na jednu ¢dst. *

2 NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha : Academia, 2000. 66 s. ISBN 80-200-0763-6
2 NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha : Academia, 2000. 67 s. ISBN 80-200-0763-6
% RICAN, Pavel. Psychologie : Pfirucka pro studenty. Praha : Portél, 2005. 111 s. ISBN 80-7178-923-2
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Samoziejm¢ vyraz emoci zavisi na konkrétni osob¢ a kultufe naroda. Pokud ztratime
milovaného Clovéka, vyvold to smutek snad ve vSech kulturdch. Rozdily jsou pak v tom,

L . . . “ . . 27
jakym zplsobem a jak vyrazné ukazujeme zarmutek navenek.

1.4 Lidska osobnost a emoce

Emoce jsou procesy lidské psychiky, které se odehrdvaji v ur€itém Case a néjakou
dobu vzdy trvaji. MiZeme je rozdélit na psychické reakce a stavy, které trvaji déle. Jsou jimi
napiiklad nalady. Psychickymi procesy odpovida ¢lovék na danou situaci, tato odpovéd’ je
vSak determinovédna psychickym zpracovanim situace. DlleZitd je zde nejenom nase pamét,
ale také zkuSenosti a naSe vnitini psychofyzické vybaveni. Pravé uvedené vybaveni ¢lovéka
tvofi strukturovany a dynamicky celek, ktery je dnes nazyvan pojmem osobnost. V modernim
a populdrnim svéte je za osobnost povazovan slavngjsi ¢lovek, ktery néceho dosdhl. At uz se
jednd o odvétvi hudebni, herecké nebo sportovni. V psychologii je osobnosti oznacovéan
kazdy &lovek. ™

Osobnost miZzeme tedy chapat jako souhrn dispozic determinujicich psychické reakce,
k ¢emuz patii zplisob zpracovani situace na kognitivni, tedy poznavaci trovni, ddle na drovni
emotivni a motivacni. Psychické reakce jsou tedy interakci mezi situaci a osobnosti.
Vysledkem tohoto plisobeni mezi situaci a osobnosti je psychicky obraz situace.

Tedy zpusob, jakym na danou situaci reagujeme. VétSina akci nasi psychiky souvisi
s faktem, Ze kazda osobnost reaguje jinym zptisobem, kazdd ma jiné vlastnosti a dispozice,
jako jsou temperament, intelekt, postoj nebo motiv. *°

V reakci Clovéka se uplatiiuji 1 takové mozZnosti jako konkrétni psychicky stav v danou
chvili, jeho citové rozpoloZeni, inava. S emocemi souvisi i fada problémi ¢i nezvladnuti
nekterych situaci, agrese, vztek a dal$i nezadouci aspekty. Dulezitd je pro kazdého z nds
emociondlni kontrola, s niZ souvisi i n¢kterd nervovd onemocnéni, béhem kterych ma clovek
s kontrolou emoci vétsi problém. Emociondlni kontrola je z4visla predev§im na sebeovladani
v negativnim smyslu. Jednim z moZznych piikladi kontroly emoci je vyhnuti se nepiijemnym
situacim, kde by o sobé emoce mohly dat védét. Napiiklad, pokud nemusime letét letadlem,

kdyZ mame panickou hriizu z 1étani, vyhneme se této moznosti dopravy. *

7 RICAN, Pavel. Psychologie : Pfirucka pro studenty. Praha : Portal, 2005. 112 s. ISBN 80-7178-923-2
* NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha : Academia, 2000. 187 s. ISBN 80-200-0763-6

* NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha : Academia, 2000. 188 s. ISBN 80-200-0763-6

** GOLEMAN, Daniel. Emocni inteligence. Praha : Columbus, 1997. ISBN 80-85928-48-5
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1.5 Emocionalita a emocionalni inteligence

S lidskou emocionalitou souvisi 1 emociondlni inteligence, coZz je komplexni
zpusobilost fesit emociondlni problémy. Poprvé byl tento termin uveden P. Saloveyem a J.D.
Mayerem (1990). Samoziejmé se ale vyznamem bliZi pojmu socidlni inteligence, ktery byl
popsédn uz E. L. Thorndikem (1921). Velice populdrni knihou Daniela Golemana (1995) byla
publikace s ndzvem Emoc¢ni inteligence, kde autor vychazel z typologie inteligence H.
Gardnera (1993). Zde byla chapdna emociondlni inteligence jako uspé€Sné zvladani
mezilidskych vztaha, které predpoklada i sebeovladani. Pokud bychom se snaZili porovnat
emociondlni inteligenci s obecnou, neplati u nich Zadna vysoka spojitost. Znamena to tedy, Ze
clovek s vysokou emociondlni inteligenci rozhodn€ nemusi disponovat i vysokou inteligenci
obecnou. Mohli bychom zde uvést i1 fakt, Ze obecnd inteligence, kterou bychom mohli dét do
spojitosti se Skolnim vzdélanim, nekoreluje s zZivotni tspéSnosti. Inteligentni lidé sice byvaji
vétSinou vzdélani, ale nezarucuje jim to, Ze budou v Zivote uspésni.

Tento fakt se d4 vysvétlit tim, Ze obecnd inteligence neni zdrukou dobré Zivotni
urovné, pokud k ni nepfipojime jistou miru snaZivosti, ale i politickych a ekonomickych
moznosti. '

Pokud jsme si fekli, Ze obecnd inteligence je komplexem kognitivnich dispozic, diky
kterym fteSime praktické a teoretické problémy a nesouvisi néjak vyrazné se socidlni
inteligenci, existuje jeSté dal$i mezilidsky vztah, ktery potfebuje zvlaStni druh inteligence,
kterou Thorndike nazval socidlni a Goleman inteligenci emociondlni.

Goleman ve své knize piejal znaky, které stanovil Gardner, aby vymezil svou definici

emociondlni inteligence. Ta tvoii soubor 5 hlavnich niZe popsanych oblasti:

1. Dulezitd je zde znalost vlastnich emoci, schopnost védomé rozpoznat city v ten
okamzik, kdy vzniknou. Uvédoméni vlastnich citl je nezbytné a velmi dilezité pro
porozumeéni sobé samému a hlubsi pochopeni psychologie. Tato moZnost ndm déava
piileZitost se rychle a spravné rozhodnout.

2. DalSim dalezitym bodem je podle Golemana zvladani vlastnich emoci, coZ znamena
uméni nalozit se svymi city tak, aby odpovidaly dané situaci. Méli bychom umét
zklidnit sami sebe, pokud jsme rozcileni, vyhnout se pocitim skli¢enosti, uzkosti

nebo strachu.

3! GOLEMAN, Daniel. Emocni inteligence. Praha : Columbus, 1997. ISBN 80-85928-48-5
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3. VSechno toto sebeovlddani vychdzi z naSi schopnosti uvédomit si sami sebe a
posoudit situaci, ve které jsme. Lidé, kteti maji spravné€ rozvinutou tuto schopnost,
se dokdzi rychle vzpamatovat ze Zivotnich Sokl nebo zklamani.

4. Dalsi schopnosti by méla byt motivace sebe samotného, méli bychom umét zapojit
city do nasSi snahy takovym zplisobem, aby vedly k ziskani védomosti, znalosti,
tvofivosti a uspéSnosti. Tato motivace vede k tomu, abychom dokdzali odlozit
vlastni uspokojeni, ale abychom také dokazali potlacit zbrklost a dalSi schopnosti.
Lidé, ktefi toto dokazi, jsou mnohem vykonnéjsi.

5. Nasledujicim bodem je vniméni emoci jinych lidi. Jinymi slovy je tato schopnost
oznaCovana jako empatie neboli vciténi a rozviji se u jedince s rostoucim
sebeuvédoménim. Diky ni dokdZeme urcit a poznat to, co si ostatni lidé pteji. Lidé
s touto schopnosti vynikaji v zaméstnanich, kdy se o n¢koho mohou starat.
Ptikladem by mohl byt ucitel, 1ékatf nebo manazer.

6. V neposledni tad¢ je velice dulezité tzv. ,uméni mezilidskych vztaha®, které
pouzivdme pii rozvijeni a uplatnéni jiZ zminéné empatie.

7. Spokojené mezilidské vztahy velmi zavisi na tom, jestli je clov€k schopny vcitit se

do jinych lidi a jednat podle toho.*?

Goleman ve své knize fik4, Ze ,,vSechny emoce jsou ve své podstaté popudy k jednani*.
Proto, abychom byli v Zivoté tspésSni ve svych vztazich, musime spolehlivé pozndvat emoce
své, stejn¢ jako emoce druhych lidi.

Diky tomu si mliZeme uvédomit, co chceme v Zivoté dé€lat a co chtéji jini lidé.
Goleman ve své knize popisuje ndzor, Ze obecna inteligence souvisi s Zivotnim tuspéchem jen
z dvaceti procent. BohuZel emocni inteligence je mravni problém ve chvili, kdy je zneuzivana
na ukor n¢koho jiného. Inteligentni lidé mohou byt svym zplsobem zridy v mravni
inteligenci. Lidé dokdzi dobfe odhadnout, po ¢em jini touZi a stejné tak dobte to dokazi vyuzit
ke svym téelim. Zadouci a hlavni je tedy spojeni emocionalni inteligence a etického citéni,

aby ¢lovék dokdzal jednat eticky a spravng. *

32 GOLEMAN, Daniel. Emocni inteligence. Praha: Columbus, 1997. ISBN 80-85928-48-5
3 NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha : Academia, 2000. 185-187 s. ISBN 80-200-0763-6
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2 U¢eni

Existuje velké mnoZstvi riznych druht a procesii uceni jak u clovéka, tak u zvitat,
stejn¢ jako mnoho vyzkumul na toto téma. Uceni je vSak pojem, ktery nemiiZeme omezit
jenom na vzdélavaci proces a jeho pribéh, protoze se tykd i dalSich forem interakce mezi
piirodou a ¢lovékem. Clovék si jiz od svého narozeni neustile osvojuje zkuSenosti, které
potiebuje k ovladani ptirody, spolecnosti i sebe samotného. Abychom mohli tvofivé pracovat,
musime se neustdle ucit. Potfeba ucit se je v dneSni dobé stejné pottebnou jako potieba
pracovat, predevS§im pro moderniho Clovéka. Na téma uceni bylo vypracovdno mnoho
pedagogickych i psychologickych teorii, prezentaci, vyzkumt i publikaci a zvySeny zdjem o
téma je viditelny. Uloha, kterou ma dnes udeni v pedagogické i obecné psychologii souvisi se
vztahem uceni k ¢innosti ¢lovéka a k jeho byti ve spoleCnosti. 34

Lidska spolec¢nost je opfena o schopnost Clovéka ucit se stejné tak, jako se spolecnosti
zvitat opiraji o svoje instinktivni chovani. Pravé diky tomu ma clovék schopnost
pfizplsobovat se novym Zivotnim podminkdm.

Na rozdil od zvifat a ostatnich Zivocichii nespociva lidské uceni jenom v ziskdvani
individudlnich zkuSenosti, ale i ve spolecenskych podminkéach jeho byti. V procesu tohoto
uceni piebird mlada generace zkuSenosti té starsi a tvofivée je rozviji.

Clov&k si v pribéhu svého vyvoje osvojil schopnost ziskdvat a zpracovévat v kratké dobé
velké mnoZzstvi informaci, které jsou pro jeho Zivot nezbytné. Pro spolecnost je velice dileZité
rozvinout tuto schopnost ¢lovéka v co nejvetsi mite. *

Diky nové moderni dobé€, rozvijeni modernich, pocitacovych, pramyslovych i
chemickych technologii, je uceni nezbytnou soucasti k ziskani zaméstndni a k dosazeni
produktivniho Zivota a stdvd se tak nutnou soucésti tvofivé a kooperativni prace. Psychologie
a pedagogika tak dospé€la ke stanovisku, Ze u€eni nemizeme chipat jenom jako pfipravu na
Zivot, az budeme dospéli, ale naopak tvofivy Zivot a aktivni ¢innost dospélych predpoklada
neustdlé uceni.

V modernim svété se u€eni stdva jednim z hlavnich prostfedki, ktery formuje lidské
sily a zptisobem duchovni existence Zivota &lovéka. *°
S tim souvisi i mnoho kurzii a vzdélavani ptfi zaméstnani, které maji zajistit odbornou a

pracovni pfipravenost cloveéka.

* HOLECEK, Viclav. MINHOVA, Jana. PRUNNER, Pavel. Psychologie pro prdvniky. Dobrd Voda u
Pelhfimova : Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale$ Cengk, 2003. 98-99 s. ISBN 80-86473-50-3

¥ NAKONECNY, Milan. Psychologie osobnosti. Praha : Academia, 1997. 92 s. ISBN 80-200-0628-1

3% RICAN, Pavel. Psychologie : Pfirucka pro studenty. Praha : Portél, 2005. 111 s. ISBN 80-7178-923-2
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Dnes je pro nds velmi dtleZitou koncepci rozvoj ¢lovéka v harmonickou a vSestrannou
osobnost. Stara Skola byla chdpana v encyklopedickém smyslu, dnes jiZ neni cilem piebujelé
mnoZstvi informaci, které vlivem rozvoje védy a techniky rychle zastardvaji a jsou mnohem
rychleji zapominany. Také nemiiZeme fict, Ze dnes se ma Skola a vychova zamé¢fovat jen na
formovani schopnosti Zaku a rozvijeni jejich zajml bez ohledu na ucebni obsah a strukturu
uciva, jak to mu bylo dfive. Nov¢jsi pedagogicky pfistup piekonal stanovisko, Ze je mozné
oddélit osvojovani ucebni latky od rozvoje dusevnich schopnosti Zdkt. Novéjsi pedagogické
smery upoustéji predevSim od encyklopedického pojeti uciva a snazi se koncipovat ucivo,
které se ma opirat o zdkladni védecké pojmy a jejich struktury. Nové jsou popisovany a
formovéany 1 vychovné problémy, které souvisi s rozvojem osobnosti, schopnostmi a zdjmy
7aka. Dalsim cilem dneSniho vzdelavani je naucit Zaky ucit se a ucit se efektivné.

Pokud bychom chtéli celkové vysvétlit a popsat definici uceni, mohli bychom fici, ze
se jednd o formu cCinnosti, pii které jedinec méni svoje chovani a své vlastnosti pod vlivem
vnéjSich podminek a v zdvislosti na vysledcich svého jedndni. Uceni je tedy zdkladni
regulacni proces, ktery formuje ¢innost 1 psychické vlastnosti cloveka.

Ucitel muze v urcitém vychovném cili vyuzivat zakonitosti u¢eni k tomu, aby vytvofil

u zdka dovednosti, psychické vlastnosti, které chce. 37

2.1 Vliv emoci na uceni

Vliv emoci na psychické funkce clovéka je zndmy. MiZeme o nich fici jiz
z ptredchozich kapitol, Ze integruji, organizuji a ovliviiuji duSevni Zivot kazdého Cloveka a
jsou tak jednim ze zdrojii motivace.

Dalo by se fici, Ze duSevni Zivot kazdého Clovéka je jiz od raného v€ku utvaren a
ovlivilovan jeho zkuSenostmi, jinak feCeno psychologickou terminologii — u¢enim. Pojem
uceni v tomto piipad¢ popisuje vliv zkuSenosti na zménu v naSich psychickych ¢innostech.
Tento proces probihd z hlediska osobnosti ¢lovéka bud’ zdmérné, coZ je uceni v uz$im slova
smyslu. V tomto piipad¢ se jednd o proces vzdélavani nebo sebevzdélavani. *

Druhou moznosti je proces probihajici spontdnné, ktery si vice ¢i méné uvédomujeme
nebo naopak neuvédomujeme viibec, protoze probihd pod vlivem novych zkusenosti, a to je
uceni v SirSim smyslu. Jako piiklad mtiZeme uvést poznatek, Ze ¢lovek se stava nedaveiivym,

dokaze nediivétive jednat, pokud je nékolikrat zklaman.

7 LINHART, Josef. Psychologie uceni. Praha : Stitni pedagogické nakladatelstvi, 1967. 11-12s.
¥ LINHART, Josef. Zdklady psychologie uceni. Praha : Stétni pedagogické nakladatelstvi, 1986. 105 s.
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Béhem mnoha let byly v psychologii vytvofeny rtizné koncepty a teorie uceni a
v kazdé z nich se ur¢itym zptsobem vZzdy projevil diraz na vliv emoci. JiZ psycholog E. L.
Thorndike popisoval tzv. zdkon efektu. Jednd se o vliv Cinitelli ispéchu a nedspéchu, tedy
pozitivniho nebo negativniho dusledku chovéani na upeviiovéani ¢i utlumovani asociaci mezi
podnétem a reakci. Podstatou uceni je podle ného vytvareni pravé téchto asociaci mezi
podnétem a reakci. Na zaklad¢ tspéSné reakce dochazi k pozitivnimu upevnéni s pozitivnimi
disledky, naopak na zdklad€ netspé$né reakce dochdzi k negativnimu upevnéni s negativnimi
dusledky. Jako ptiklad mizeme uvést dité, které pozdravi zndmého Cloveka, protoze je toto
chovani jeho rodi¢i pozitivné odménovano a zpeviovano, proto danou reakci provadi.
Opacénym dukazem muze byt dité, které se nauci vickrat nesdhnout na horkou Zehlicku,
protoZe se o ni popdlilo. V tomto ptipadé byla uvedena negativné zpevnénd reakce, kdy bylo
dité potrestano.

Cinitelem jsou tresty a odmény. Timto zptisobem se ¢lovek uci dosahovani odmén a vyhybéani
se tresttim.

Z pohledu Thorndika i dalSich myslitelll je tedy ziejmé, Ze rozhodujici dlohu hraji
emoce piijemného a nepiijemného, kdy touha po pifijemném vede k dspéchu a ochoté
opakovat pozitivni situace a naopak. 39

U popsaného zpeviiovani se objevuje i moznost sebezpeviiovdni, kdy clovék neni
zéavisly jenom na vnéjSich odméndch nebo trestech, ale jeho chovani je kontrolovdno vnéjSimi
podnéty, mordlnimi hodnotami a etickym citénim. Jako piiklad etického citéni mizeme uvést
city, jako je hrdost, stud, coZ jsou vnitini motivy. Clovék je v mnoha situacich ochoten jednat
uréitym zpiisobem i bez ohledu na disledky, naptiklad disident mtze byt stthdn, zat¢en nebo
véznén, ale jeho vnitini presvédéent je siln&j$i neZ negativni dasledek. *°

Emoce tedy funguji jako podstatné faktory uceni a odpovidaji za uceni apetencim nebo
averzim, rozhoduji tim o zaméteni chovani. Vzorce chovani, tedy to, jak chovani probiha
v konkrétni situaci je ovlivnéno také situaci, ve které dé¢j probihd. Jednoho cile miiZzeme
dosdhnout mnoha zplsoby. Jde spiSe o vybér prostfedki, kterymi chceme cile dosdhnout, ale
ani ten neni Cisté jen kognitivni zdleZitosti. Mnohdy nékteré zptisoby chovéani nepouZijeme,
piesto, Ze by mohly byt ucinné, ale pro konkrétniho jedince mohou byt nemorélni. Osobni

moralni hodnoty jsou funkci etického citéni.

39 LINHART, Josef. Psychologie uceni. Praha: Statni pedagogické nakladatelstvi, 1967.11-12 s.
“ LINHART, Josef. Psychologie uceni. Praha: Stitni pedagogické nakladatelstvi, 1967. 13 s.
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Emoce se uplatiiuji i u ueni v uzsim slova smyslu. Jednd se o druhy uceni, které jsou
obvykle motivovany urcitymi zdjmy nebo touhou po dosaZeni konkrétni kvalifikace, se kterou
je spojen socidlni status. U¢eni a motivace pfedstavuji jednotu, kterd spole¢né funguje a

vyjadfuje princip zpeviiovani.*!

2.2 Motivace

Problémy, které se tykaji motivace, jsou rozsahlé a doposud neni tato kapitola zdaleka
uzavienou. Motivace se stejn¢ jako emoce tykd regulovani sméru a zéarovei i sily chovéani.
Obecné¢ miZzeme fici, Ze pojem motivace vznikl z latinského slova movére, coz znamena
hybati se nebo pohybovat. Motivace ¢lovéka je proces, ktery se vztahuje k nékterym pii¢indm
chovani a zajist'uje aktivizaci ¢lovéka, ddvd ndm konkrétni cil a jeho zaméreni.

Mohli bychom fici, Ze bez motivace by nemohla existovat Zaddnd konkrétni a
smysluplné ¢innost ¢lovéka. VSechno, co dé€ldme, déldme za n¢jakym ucelem. Chodime do
Skol, abychom se néco naucili a ptipadné ziskali dobré zamé&stnéni.

Kromé urcitého povzbuzeni Zdka a jeho aktivizace spadd pod motivaci jeSt¢ mnoho
dalSich véci, jako je prozivani, ptani ¢i snazeni. Pokud bychom chtéli uvést jednu z definic
motivace, dalo by se fici, Ze motivace je souhrn védomych i nevédomych faktort, které jsou
zékladem chténi a jednani ¢lovéka. Tyto podnéty nas v ¢innosti podnécuji, zameétuji a reguluji
naSe chovani. Ke kazdému ¢inu tedy existuje n¢jakd pohnutka, jsme nécim motivovéni.*

Motivaci muzeme rozdélit z hlediska mista, ze kterého vychazi. Tedy jestli pohnutky
pro urcity ¢in vychdzeji z okolniho prostiedi, jako jsou napiiklad odmény, tresty, pochvaly,
pokérani, ptikazy nebo prosby, tak je nazyvdme incentivy. Druhé, v tomto piipad€ vnitini
pohnutky, jako jsou potfeby, pudy, emoce, ndvyky, postoje zajmy, ty pak nazyvdme introtivy.
Zajimava je formulace Paula Mallona, ktery pouzil definici: , Motivace je vnitini pohon

g o . oy . . L3
¢loveka nebo urcitd jiskra. Jedind osoba, kterou miiZete motivovat, jste vy sam.“

* NAKONECNY, Milan. Psychologie osobnosti. Praha : Academia, 1997. 93 s. ISBN 80-200-0628-1
42 NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha : Academia, 2000. 68-69 s. ISBN 80-200-0763-6
“ NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha : Academia, 2000. 70 s. ISBN 80-200-0763-6
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Pasmo optimalni motivace

Obr. ¢. 10: Pasmo optimalni motivace
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Schéma nam ukazuje optimélni pasmo motivace. Mohli bychom fici, Ze nejvyssiho
vykonu ¢lovék dosahuje ve chvili, kdy ma motivace stfedni silu. Mala motivace nds nevede
k Zadnému nebo k velmi malému vykonu. Naopak zase piili§ velkd motivace vede ke stresu,

zmatkim a tedy k zdkonitému poklesnuti vykonu. **

2.3 Emoce a motivace

Otéazka emoci a motivace byla do urCité miry popsdna v odstavci znazoriiujicim vliv
emoci na uceni. Ale pojeti motivace jako procesu, ktery néjakym zpiisobem zaméiuje a
udrzuje konkrétni a cilené chovani, ndim umoznuje konstituovat psychické divody chovani.
Odmény a tresty maji motivujici vliv. Rada emoci svym ndzvem vyjadfuje soudasné i
motivaci. Napiiklad ve chvili, kdy slovo strach miiZe soutasné vyjadit motiv dniku. * Pokud
bychom se podivali zpét na uceni, vystupuje motivace predevS§im ve vztahu k pojmu
zpevnéni. Motivace proptjcuje kvalitu zpevnéni vnitinimu ¢i vnéjSimu podnétu.

Zpevnujicim podnétem pro hladovéjiciho Clovéka je potrava. Motivujici vliv pak maji
predevSim odmény nebo tresty pravé proto, Ze Cloveék se snazi znovu dosahovat odménam,
které nastaly v urcitou chvili stejné, jako ma tendenci vyhybat se trestim. Podstatou tohoto

zpevnéni 1 motivace jsou tedy emoce. Emoce a motivace spolu velmi uzce souviseji, protoze

procesy motivace prozivame jako snahy, které jsou podporoviany védomim cile.

# Obr. ¢. 3. NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha : Academia, 2000. 113 s. ISBN 80-200-0763-6
* HOLECEK, Viclav. MINHOVA, Jana. PRUNNER, Pavel. Psychologie pro prdvniky. Dobrd Voda u
Pelhfimova: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Ceng&k, 2003. 112 s. ISBN 80-86473-50-3
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Pokud si uvédomime motivacni stav potieby, kterd vyjadiuje néjaky nedostatek a
motivacni funkci k uspokojeni potieb, jednd se o dva aspekty motivace. Pfi prvnim vznikne
potteba, kterd mize byt prozividna jako urcCité napéti, které prozivdme jako nepiijemné. Pti
druhém aspektu pak vidime uspokojeni potieby, které proziviame jako piijemné. Z toho
vyplyva, Ze proces motivace probihd od jednoho emociondlniho stavu (napéti ¢i nelibosti),

. e . L. v . . 46
k druhému emociondlnimu stavu, kterym je uvolnéni nebo libost.

2.4 Motivace zaki ve vyucovani

Pokud bychom chdpali uc¢ebni ¢innost jako formu poznavani, kterd je realizovana ve
Skolnim prosttedi v konkrétnim socidlnim kontextu jako reakce na pozadavek Skoly, poté
budeme uvazovat o ttech moZnostech motivace. Popisujeme tedy tfi skupiny potieb, pro které
se ucebni Cinnost stdvd komplexn¢ incentivou. DiileZité jsou tedy poznavaci potieby, v jejichz
procesu ziskdvame nové poznatky. Jako druhé pak socidlni potieby, které se projevuji
v pribéhu ucebni Cinnosti nebo po ni, kam patii i potieba socidlnich vztahl a jako treti
potteby vykonové, coz je predevsim droven obtiZnosti tkold, které jsou na Zdka kladeny. 4

Dopady vykonové motivace na uceni Zdka podrobnéji popisuje Heckhausen (1980).
Pokud médme jako ucitelé najit optimdlni piistup, jak pfistupovat k motivaci u zaki, potom
musime zjistit, kterd z uvedenych druhii potfeb u Zdka pievazuje. K motivaci mizZeme
pfistupovat dvéma zptsoby. Tim prvnim je vytvofeni takovych podminek, které budou
obsahovat co nejvice silnych incentiv pro urcitou skupinu vyjmenovanych potieb. To bude
mit za nasledek vznik motivace vychazejici u vétSiny zaka z aktualizace danych potieb.

Jako piiklad bychom mohli uvést, Ze rizné soutéZe a formy soutéZeni ve vyuce budou
u zakia aktualizovat pfedevsim potiebu socidlni, kdeZto uceni problémové bude aktualizovat
piedevsim zdkovy pozndvaci potieby. 48

Druhym zpiisobem, kterym miiZeme pfistupovat k motivaci, je respektovani
dominantnich potieb urcitych Zakii a individualizovat nékteré prvky nasi vyuky pravé
s ohledem k t€émto zaktim. Napiiklad budeme vybirat téma riiznych cviceni a tiloh s ohledem
na zaméieni a zdjmy zakl, osobni reakci pfizptisobime trovni jejich socidlnich potieb a

obtiZnost tkoll pak ptizpisobime drovni Zdkovych vykonovych potieb.

* MACHAC, Milos. MACHACOVA, Helena. HOSKOVEG, Jiti. Emoce a vykonnost. Praha : Statni
pedagogické nakladatelstvi, 1988. 43 s. ISBN 14-498-88

" MACHAC, Milos. MACHACOVA, Helena. HOSKOVEC, Jiti. Emoce a vykonnost. Praha : Stitni
pedagogické nakladatelstvi, 1988. 44 s. ISBN 14-498-88

48 NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha: Academia, 2000. 68-69 s. ISBN 80-200-0763-6
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Abychom mohli tyto dva zplisoby motivace propojit a realizovat v praxi, je dileZité
znat tfi drovné uvedenych potfeb a jejich projevy v podminkédch Skoly, principy jejich
fungovani a charakteristiky z4kd, u kterych dané potieba prevazuje. 49

Pokud ucebni motivace plyne z pozndvacich potieb, pak je fe¢ pfedevSim o vnitini
motivaci, protoze zminovand Cinnost sama uspokojuje danou potifebu. Pokud jsou vSak

pomoci ucebni €innosti uspokojovany nezdvislé potfeby, pak hovoifime o motivaci vnéjsi.
Vnitini motivace byva samoziejmé povazovana za kvalitnéj$i a stdlejSi neZ motivace vné&jsi,
v mnoha piipadech se ale mtliZe stit, Ze Gcinn€j$i muze byt navozeni vnéjsi motivace. Kromé
motivace vnitini existuje jeSt¢ jedna velmi hodnotnd forma motivace, kdy spojime ucebni
¢innost s osobni perspektivou Zéka.

Pokud bychom chtéli popsat motivovani Zdka konkrétné ve vyuce, motivuje tedy
vyucujici zdky dvéma zptsoby. Prvnim z nich je védomé navozovani vhodnych podminek,
které jsou bohaté na vné¢j$i podnéty. Druhy zpusob je pak nevédomy a zaradime sem
pfedevsim konkrétni ptisobeni na jednotlivé Zdky. Motivace vSak nemusi dopadnout pfesné
podle pifedstav, tedy pozitivné. Nékdy se setkdme 1 s pfipady negativni motivace, jejimz
vysledkem je nechut’ k ueni a snaha dostat se pokud moZno co nejrychleji ze §koly. *°

V interakci mezi Zdkem a ucitelem probihd vedle motivace socidlni, kterou ucitel
navozuje svou vlastni osobnosti tim, jaky je, chovanim, mimikou i gesty, pak jesté interakce
mezi nim a Zdkem, kterd je zdrojem pozndvacich motivaénich procest. Tyto procesy spocivaji
ve vzdjemném ocekavani a ocekdvaném chovani. Ucitel tedy mize jak védom¢ tak nevédomé
pusobit na Zdka pozitivni i negativni motivaci, kterd se pak projevi na zdkov¢ vykonu.

Velmi dilezité je ve vyucovani motivovani aktualizaci potfeb zdka. Ucitel mulzZe
navodit takové podminky, které aktualizuji urcité potfeby jeho 74k,

Prvni moZnosti je aktualizovat pozndvaci potieby a zdjmy Zakd. K tomu muze byt
pouzito problémové vyucovani, ndzorné vyucovani a tak ddle. Druhd moznost je ovlivnéni

socidlniho klimatu ve tiid¢ zptisobem, kterym ucitel vyuku vede, coZ miZe byt demokratické,

autoritativni, frontalni nebo skupinové vyucovani.

* NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha : Academia, 2000. 70 s. ISBN 80-200-0763-6

 MACHAC, Milos. MACHACOVA, Helena. HOSKOVEC, Jifi. Emoce a vykonnost. Praha : Statni
pedagogické nakladatelstvi, 1988. 33 s. ISBN 14-498-88

>l HOLECEK, Viclav. MINHOVA, Jana. PRUNNER, Pavel. Psychologie pro prdvniky. Dobrd Voda u
Pelhfimova: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cengk, 2003. 114 s. ISBN 80-86473-50-3
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Tteti moZnosti je zvoleni zpiisobu hodnoceni 74k, a to dvojim zpiisobem, vybérem
vztahové normy hodnoceni, kde jsou srovnaviny vykony zakl v rdmci celé tiidy a volbou
nésledki, kde jsou vyuZity odmény a tresty, u nichz zdlezi na frekvenci, form¢ a intenzité.

BohuZel pokud mluvime o motivaci, tak nejen v tom pozitivhim smyslu, ale i v tom
negativnim. Za zdroj negativni motivace je povaZzovdna predevs$im frustrace Zdkovych potieb.
Za nejvetsi projev frustrace povaZzujeme nudu a strach, naopak pokud ucitel dokaze své zZaky

motivovat jakymkoliv zpisobem, byva vyucovani efektivni ke spokojenosti ucitele i Zaki. 52

2.5 Odmény a tresty

V SirSim smyslu miZeme fici, Ze odménou pro ¢loveka je uspokojeni kterékoliv z jeho
potfeb a trestem jeji frustrace. Predev§Sim pak ve vychovné vzdé€ldvacim procesu, ktery
charakterizuje kladeni uréitych pozadavka na kazdého Zdka.>

V uzsim slova smyslu chidpeme odmény a tresty jako disledky splnéni nebo nesplnéni
zadanych poZadavkd.

Odmeény a tresty mohou byt chdpany jako hodnoceni ostatnich lidi, coz je provadéno
ptedevsim formou pochvaly nebo pokdrani, nebo jako vedlejsi efekty, které jsou vdzany na

vysledek c¢innosti v podobé vnéjSich pohnutek, piikladem muze byt tfeba dostdni kola za

vysvédéeni. **

Obrazek ¢islo 4 — nésledky vysledku chovédni

nasledky vysledku chovani

ubeh.odnoum’

pfiblizeni se

vysledek

cinnosti

> HRABAL, Vladimir. PAVELKOVA, Isabella. Psychologické otdzky motivace ve Skole. Praha : Stitni
pedagogické nakladatelstvi, 1984. 25 s. ISBN 80-04-23487-9

3 KREJCOVA, Lenka. Psychologické aspekty vzdéldvdni dospivajicich, Praha : Grada, 2011. 119 s. ISBN 978-
80-247-3474-3

> HRABAL, Vladimir. PAVELKOVA, Isabella. Psychologické otdzky motivace ve Skole. Praha: Statni
pedagogické nakladatelstvi, 1984. 26 s. ISBN 80-04-23487-9
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Oboje jsou tak vyznamnou sloZzkou motivace chovani. Odmény a tresty jsou
ocekdvanymi nésledky chovéni, které maji pozitivni nebo negativni hodnotu pro potieby.
Pochvaly a pokarani frustruji nebo uspokojuji predevs§im socidlni potieby, tresty pak frustruji
potiebu psychického a fyzického bezpedi. >

Odmeény a tresty se uplatiuji dvojim zplisobem, bud’ se jedné o funkci motivacéni, nebo
informacni. U informacni funkce je to pfedevs§im funkce, kterd poddva zpctnou vazbu, kterd je
v ptipadé odmény tplnd. Zik je diky ni informovén o tom, Ze chovéni odpovidd poZadavkim,
které jsou na n¢j kladeny. Pokud se jednd o trest, neni informace tplnd, protoZe zdk vi, Ze
chovani neodpovidad pozadavkim, které jsou na n¢j kladeny, ale trest nesd€luje, jak ma zak
pokracovat ddle. Tato informace chybi. PouZiti odmeén a trestd je ve vyuce duleZité, protoze
ocekdvani odmény zvysi opakovani tohoto chovani v budoucnosti a naopak ocekdvani trestu

toto chovani snizi. *°

2.5.1 Odmény

Typickou odménou ve Skolnim prostfedi sméfovanou od ucitele k Zadkovi je pochvala.
74k pochvalu od ugitele nechdpe jenom jako obyd&ejné konstatovéani toho, Ze jeho chovani je
spravné, ale i ve smyslu osobniho vztahu ucitele k nému a divéry. (Hrabal, 1979)

Pochvala Zakovi poskytne nejen sebeuplatnéni, ale vzbuzuje jeho touhu po dspéchu
nebo k ni alespoil néjakym zptisobem pfispiva. Aby pochvala dosdhla dusledku, ktery chce, je
tieba ji pouZzivat spravne.

Pravidla pro pouZziti pochvaly jsou znam4d, ale pokusime se vyjmenovat alespon ta,
kterd jsou nejdilezitéjSi pro motivaci. Prvnim takovym pravidlem je spojeni pochvaly
s provadénou Cinnosti. Je dulezitd zvlast pro déti mladsiho véku nebo déti se snizenou
rozumovou schopnosti. Tyto déti nechdpou, Ze pochvala je nédsledkem néjakého chovani,
prozivaji kritkodobé a oddaleni pochvaly je pro né takika jako by pochvala nebyla. Jejich
prozivani se tyka predevSim pfitomnosti. Druhym bodem v pouzivani pochval je jejich

frekvence a castost. >’

> Obr. &.4 HRABAL, Vladimir. PAVELKOVA, Isabella. Psychologické otdzky motivace ve Skole. Praha : Statni
pedagogické nakladatelstvi, 1984. 147 s. ISBN 80-04-23487-9

¢ PETTY, Goefrey. Moderni vyudovini, z anglického originalu prelozil: Stépan Kovatik. Praha: Portdl, 2004.
40 s. ISBN 80-7178-978-X40

7 HRABAL, Vladimir. PAVELKOVA, Isabella. Psychologické otdzky motivace ve Skole. Praha : Stitni
pedagogické nakladatelstvi, 1984. 26 — 27 s. ISBN 80-04-23487-9
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Nemtizeme zdky chvalit za kazdé spravné fesSeni, protoZe by se pro n¢ pochvala stala
rutinni soucasti a dile uz by nepodnécovala takové chovani, o které nam diky ni jde. Pokud
7ak zacind s novou latkou, je dileZité ho ndleZit¢ motivovat, postupné ale frekvenci pochval
trochu snizujeme. Ttetim bodem je intenzita pochval. VSichni ucitelé maji svlij konkrétni styl
a moZnosti pochval, at’ uZ se jednd o lehké pfikyvnuti nebo hlasité chvéleni vykonu. >®

Aby se pochvaly rychle neokoukaly, je nutné mit jich v zaloze co nejvic a co

nejbohatsi repertodr. >°

2.5.2 Tresty

Hlavnim cilem vSech trestd, a to nejen ve Skolnim prostiedi je, zabranéni nezZadoucimu
chovéni. Ve vychovném prostredi jeSté pak existuje jedna moZnost, a tou je potrestini ditéte
ve chvili, kdy nesplnilo zadany ukol. V piipad¢ trestii je tak trochu na zdkovi, jestli mu
opakovani nezddouciho chovani stoji za to a smiii se tedy s negativnim a nepiijemnym
nasledkem nebo si radéji odpusti nevhodné chovéni a nisledek poté neptijde. Ne u kazdého
zéka je vSak reakce kladnd. Jsou Z4ici, ktefi se pouci, situaci pfijmou a uz ji neopakuji.

Poté jsou Zaci, ktefi trest piijmou jen na oko a s trestem vnitin¢ nesouhlasi. A pak jsou
Zaci, ktef{ hlasité nesouhlasi, protestuji a chovani opakuji. ® I pii pouZiti trestu stejné jako pii
pouZziti pochval musime dodrZovat urcité zdsady. Prvni z nich je pfesné stanoveni toho, jaké
chovéni bude trestané.

V této oblasti je velice diilezitd jistota ditéte, kterd musi byt podpotrena, jak rodici, tak
uciteli. Ve chvili, kdy ndladovy rodi¢ jednou jeden a ten samy skutek potrestd a podruhé ne,
dav4 ditéti moZnost nereagovat na n&j, protoZe ztratilo jistotu, zda se opravdu jednd o
nevhodné chovani. Trest musi byt imérny mite chovani a pfiméfeny. Kazdého zdka bychom
za stejny prestupek méli potrestat stejnym zptisobem.

Otéazkou jsou i formy tresti a srovnéni trestu psychického s fyzickym. Mnohym z nés

4

by se mohlo zdét, Ze tresty psychické jsou o néco humannéjsi.

* NAKONECNY, Milan. Psychologie osobnosti. Praha : Academia, 1998. 125 s. ISBN 80-200-0628-1

* HELUS, Zdenék, HRABAL, Vladimir. Kapitoly z pedagogické a socidlni psychologie, Praha : Stétni
pedagogické nakladatelstvi, 1984

% HRABAL, Vladimir. PAVELKOVA, Isabela. Psychologické otdzky motivace ve skole. Praha: Statni
pedagogické nakladatelstvi, 1984. 28 s. ISBN 80-04-23487-9

' HRABAL, Vladimir. PAVELKOVA, Isabela. Psychologické otdzky motivace ve skole. Praha: Statni
pedagogické nakladatelstvi, 1984. 50 s. ISBN 80-04-23487-9
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Bohuzel pruizkumy prokdzaly, Ze takto casto trestané déti maji poté citlivé
sebevédomi, které neni pruzné a miZe byt spojeno s neustdlym pocitem viny, s izkosti nebo
neuroti¢nosti. Fyzické tresty, pokud jsou netimérné, zvySuji agresivitu Zdka a ponizZuji ho.
Nicméné je dokdzano, ze mirné fyzické tresty tento dopad nemaji. Mlzeme fici, Ze pokud
jsou casté prisné tresty, pak se jednd o projev bezradnosti a bezmocnosti trestajiciho. Jednou
z nejéastéjSich forem trestd jsou zdkazy, mezi které patii zdkaz sledovani televize, hrani na
pocitaci, pouzivani mobilniho telefonu a podobné véci. VétSinou jsou to zdkazy, které se
tykaji toho, co dité nejvic pouzivd nebo toho, co ho zajima. Tresty jsou mnohem spornéjsi
formou motivace nez odmény a v piipadé, Ze nejsou spravné pouzivany, mohou piivodit

mnohem horsi nasledky. 62

2.6 Negativni u¢inky odmén a trestiu

Jak jsme jiz tekli, pochvaly a pokdrdni nemaji vétSinou jen pozitivni odezvu.
Negativni ucinky se objevuji piedev§Sim ve chvili, kdy jsou odmény ¢i tresty vyuZivany
nadmérné. PiiliSné chvaleni mtiZe zptsobit ndvyk na pochvalu nebo zpochybnovani vlastnich
schopnosti. Ndvyk na pochvalu pozndme podle toho, Ze zZ4k je na ni pfili§ zaméfen a spiS nez
o dosaZeni urcitého vykonu mu jde pravé o ni. Je mu jedno, jakym zplisobem odmény
dosdhne, hlavné¢ Ze ji dosdhne za jakychkoliv okolnosti.

Vétsinou pak takovi Zaci dospéji k tomu, Ze se snazi ziskat co nejvétsi pocet pochval a
odmeén, ale s co nejmensim usilim. S tim vSak vyvstdva dalsi problém, kdy mtze byt zly vici
spoluzaktim, nehledi na druhé a jde mu jen o vlastni dobro a pochvalu. 63

Toto zamétfeni na odménu odvadi Zdka od plivodni prace a ¢innosti, mnohdy ani nevi,
pro¢ dany ukol d€la. Cilem je jen pochvala. Motivace touto formou tak byva ztracena, protoze
si na ni Zdk velmi rychle zvykne. Druhou formou negativniho ucinku pochvaly je naptiklad
to, kdyZ je zék chvdlen za velmi snadné ukoly, které splnil.

MiiZze mit na dit¢ az zpochybiujici dopad, kdy mé pocit, Ze jeho schopnosti jsou tak
malé, Ze si zaslouZi pochvalu i za jednoduchy tkol. Zdk pak miiZe mit pocit, Ze nema nad&ji
na vétsi uspéch.

Negativni Gcinky tresti maji bohuZel stejné¢ Spatné dopady jako negativni ucinky
odmén. Barkéczy a Potnoky (1972) uvadi, ze pokud jsou tresty piili§ piisné a vysoké,

objevuje se ve spojeni s nimi strach.

62 CAP, Jan. Psychologie pro ucitele, Praha : Statni pedagogické nakladatelstvi, 1980, s. 300 ISBN 14-225-87
% HRABAL, Vladimir. PAVELKOVA, Isabela. Psychologické otdzky motivace ve skole. Praha : Stétni
pedagogické nakladatelstvi, 1984. 151 s. ISBN 80-04-23487-9
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Pak je zak v tzkostném stavu, kdy je slovo strach neodmysliteln¢ spojeno se slovem
Skola. To ma vétSinou za nasledek prepisovani zndmek, chozeni za Skolu, vyhybani se testiim,
praci i ucitelim. Trest mizZe vyvolat aZ neurotické stavy, pokud je provdzen strachem a
uzkosti. Bohuzel, at’ uz se jednd o negativni dopady odmén nebo trestli, vZdy zanechaji
v osobnosti néjaké negativni trvalejsi rysy.*

Pokud je trest opakovan Casto a ve vétsi mife, miZe ho Zak pochopit jako normaln{
agresi v mezilidskych vztazich. Jakmile se mu pak naskytne pfileZitost, bude se do role
trestajiciho rad staveét on sdm. Pokud déti stradaji mezilidskym kontaktem, maji tendenci na
sebe rizn¢ upozorinovat, coz by mohlo nastat i vtomto piipadé. Chovaji se nelaskave,
neohleduplné upoutdvaji na sebe pozornost.

Béhem let doSlo ke zna¢nému rozdilu, jak jsou tresty ve vychové chdpany dnes a jak

vvvvvv

vV,

prostiedi, dnes tomu tak neni. Praxe byla ¢asto mnohem vadzanéjsi na trest neZ na odménu.
Zdiraznéni odmén a trestli a volba jejich druhu neni jen otdzkou udcinnosti a prostiedku

vychovy, ale také otdzkou mezilidskych vztahii a otdzkou etiky. ©°

2.7 Poti'eby a motivace

Na motivaci bychom se mohli podivat ze dvou pohledii. Z prvniho pohledu by m¢l
ucitel mit moZnost zvySovat efektivitu ufeni Zzdka, mél by spravné pracovat s jeho
motivacnimi Ciniteli a pohnutkami a vzbudit tak jeho zdjem o vyucovani. Z druhého pohledu
by pak mél tyto motivacéni Cinitele Zdka rozvijet, motivovat a zaklddat nové motivy.

Tyto dva pohledy nemiiZzeme oddélovat uZ jen ztoho hlediska, Ze motivace Zikl
k u€eni zdvisi na rozvinuti jejich motivacnich pohnutek a naopak rozvoj motivacnich
pohnutek zavisi na zpisobu motivovani ucitelem, jeho praci s zdky a organizacnich formach
vyuky. Ddle je dulezité védét, Ze v motivovaném prostiedi by méla vyuka probihat. Prostredi
by mélo byt také socidlné pifjemné, Zak béhem uceni plni poZadavky, dkoly a podava urcité
vykony. Vzhledem k témto skute¢nostem muzeme tedy uvazovat o tfech zdrojich motivace.

Té&mi jsou potieby pozndvaci, socidlni a vykonové. ®

% Helus, Zdenék. Hrabal, Vladimir. Kapitoly z pedagogické a socidlni psychologie. Praha : Stitni pedagogické
nakladatelstvi, 1984. 89 s.

“HRABAL, Vladimir. PAVELKOVA, Isabella. Psychologické otdzky motivace ve kole. Praha : Stitni
pedagogické nakladatelstvi, 1984. 147-148 s. ISBN 14-498-88

5 http://www.ucitelske-listy.cz/2009/09/marta-franclova-jana-bartova-motivace.html
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3 Vykonové potieby a jejich vznik

Béhem vyvoje kazdého jedince je rozvijena nejen jeho fyzickd a duSevni stranka, ale
jsou rozvijeny i1 dal$i druhy potteb, které se vazi k osobnosti kazdého ¢loveka. Tyto potieby
jsou motivacnim zdrojem chovani a Cinnostem, které sméfuji jedna k osamostatinovani sebe
sama, potvrzeni a celkového prosazeni vlastniho ja i kjeho obrané, pokud se citi byt
ohroZeno. UpIné prvni se u ditéte objevuje potieba samostatnosti, kterd se nejvyrazn&ji
projevuje kolem tietiho roku. Obzvlasté citelnd je pak ve $kole. Zik je ve $kole kontrolovén,
veden, dostdvd se do interakce s ucitelem i ostatnimi zdky a potfebuje byt o néco vice
nezdvisly a samostatné se rozhodovat. '

Pokud ucitel neda Zdkovi moznost byt alespon v neékterych chvilich svépravnym, zak
se tak stdvd pasivhim a miiZe se u n¢ho postupem casu projevit odpor ke Skole. Kromé
potifeby samostatnosti se dale rozviji i potieba kompetence. Tyto dvé potieby spolu tzce
souvisi hlavné v tom, Ze potieba kompetence by méla zdkovi zajistit pocit, Ze né¢emu rozumi
a je nékym, kdo néco umi. Je popsdno mnoho piipadil, kdy velmi chytii nebo nadani Zaci
neuplatiiuji toto nadédni ve Skole pravé proto, Ze trpi pocitem nedostatku vlastni kompetence.
Dalsi potiebou, kterou bychom mohli zminit, je potieba tspéSného vykonu, jejiz zdklad
bychom méli nalézt uz ve vychové a rodiné mnohem dfive.

S ni pak souvisi potfeba vyhnuti se nedspéchu. Potfeba tspéSného vykonu patii do
oblasti, kdy dité potvrzuje vlastni ja. Potfeba vyhnuti se neispéchu pak do oblasti, kdy dité
svoje ja brani. Ob¢ potieby se vyviji ruku v ruce pti vétsin€ Cinnosti, které Zaci vykonavaji a
které jsou n¢jak hodnoceny okolim. Ve chvili, kdy je dité v raném véku schopno vykondvat
nckteré Cinnosti samo, stdvd se centrem poZadavkd a ndrokd, které v nejvetsi mite klade
matka. JiZ kolem ctvrtého roku si dit¢ osvojuje schopnost sebehodnoceni. Pti€iny tohoto
vyvoje a vibec rozdili ve vyvoji vykonovych potieb vidi Heckhausen (1977) v tom, jaké
naroky byly kladeny na pfesnost a vykon ditéte pii jeho vyvoji a riistu, jestli byly pfimétené
nebo dité néjak zatéiovally.68

V téchto pripadech dochdzi samoziejmé k vytvoteni rozdilného systému vnitini
motivace, ktery je zalozen na sile dvou zdkladnich vykonovych potieb, potieby tspésného

vykonu a potieby vyhnuti se nedspéchu.

" MACHAC, Milos. MACHACOVA, Helena. HOSKOVEC, Jifi. Emoce a vykonnost. Praha : Statni
pedagogické nakladatelstvi, 1988. 155 - 157 s. ISBN 14-498-88

% HRABAL, Vladimir. PAVELKOVA, Isabella. Psychologické otdzky motivace ve Skole. Praha : Stitni
pedagogické nakladatelstvi, 1984. 55-56 s. ISBN 14-498-88
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Zékladem potteby uspésného vykonu je podle Heckhausena podminén Casnymi, ale
pfiméfenymi poZadavky kladenymi na dit€ spojené s povzbuzovianim. Kazdé dit€ si takto
osvojuje adekvatni droven ndrokd a vi, ¢eho dokdZe s vynaloZenim sil dosdhnout. Dité, u
kterého pfevazuje potieba uspéSného vykonu, piic¢itd svlj dspéch svym vybornym a
pozitivnim vlastnostem a neuspéch bere jako svoje nedostatecné vynaloZeni sil pro véc.
Pokud je dité takto spravné vedeno, vétSinou ma v pozdéjSim v€ku vice vytrvalosti a je odolné
viaci nedspéchu. Naopak pokud se u ditéte projevi potieba vyhnuti se nedspéchu, je
pravdépodobné zakddovéna jiz v détstvi, kdy na ného byly kladeny nepiiméfené naroky a
misto toho, aby si tak utvofilo obraz o své narokové drovni, které dokdze dosdhnout, ma casto
nadnesené vidéni téchto ndrokt, kterych mize dosdhnout jen st&z1.%

Selhdvani a netspéch ho pak nuti k tomu, aby vyhleddvalo mnohdy velmi lehké ukoly
a kladlo si malé cile. Pokud se mu pak néco povede, vétSinou tento uspéch piiklada ndhod¢ a

$t&sti mnohem vice neZ vlastni pili a zdsluze’’. Nedspéch si pak vysvétluje nedostatkem svych

sil, coZ Casto vede k sebepodcenovani.

V praxi se muzeme setkat i spiipady, kdy je dité¢ v détstvi podcenovano
v samostatnosti a vykonu, vtomto piipadé pak dochdzi k celkovému zabrzdéni rozvoje
vykonovych potieb a nedostatecnému rozvoji vlastniho vykonu. Vykonové orientace ditéte
samoziejm¢ nezdleZi jen na ném, na ucitelich a Skolskych zafizenich, ale pfedevSim na
rodi¢ich. V roding, kde jsou oba rodiCe orientovani na potfebu tspéSného vykonu a potiebu
vyhnuti se nedspéchu, je vétSinou atmosféra takova, Ze dité je jiz velmi brzy schopno hodnotit
svllj vykon a stdvd se vici uspéchu a neuspéchu citlivé. Potfeba vykonu se postupné
osamostatiiuje s rastem ditéte a jeho autonomii. Dulezité je i hledisko rodich, ktefi vytvareji
pro dit& podminky, pouZivaji tresty a pochvaly. '

Je dokazano prizkumy, Ze lidé, ktefi byli v détstvi Casto chvéleni a odménovani, jsou

v dospélosti orientovani spiSe na potiebu uspesného vykonu.

% HRABAL, Vladimir. PAVELKOVA, Isabela. Psychologické otdzky motivace ve §kole. Praha : Stétni
pedagogické nakladatelstvi, 1984. 57 s. ISBN 80-04-23487-9

"HRABAL, Vladimir. PAVELKOVA, Isabela. Skolni vykonovd motivace,
http://www.nuov.cz/uploads/AE/evaluacni_nastroje/24_Skolni_vykonova_motivace_zaku.pdf
""HRABAL, Vladimir. PAVELKOVA, Isabela. Psychologické otdzky motivace ve §kole. Praha: Statni
pedagogické nakladatelstvi, 1984. 58 s. ISBN 80-04-23487-9
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Naopak déti, které byly Casto kritizovany a podceniovany, jsou naopak orientovany

” y . P 72
spiSe na potiebu vyhnuti se netdspéchu.

3.1 Dynamika vykonové motivace

Motivace jako takovd je v podstat¢ zaloZzena na predstavé nezdvislosti potieby
uspéSného vykonu a potieby vyhnuti se neuspéchu. Prvni model, ktery byl v této oblasti
uznavan je Atkinsoniv z roku 1964. Tento model pocitd s faktem, Ze zdkladem vykonové
motivace je potieba uspeSného vykonu, potieba vyhnuti se netdspéchu, stupen pfitazlivosti
vykonu pro daného jedince a subjektivni pravdépodobnost vysledku, ktery ocekavame.
Vysledek pak odpovidd prevaze jedné nebo druhé potieby. Tuto dynamiku vykonové
motivace bychom mohli vyjadfit vzorcem.
V =Puv - Pvn
V — vysledek
Puav — potteba tspésSného vykonu

Pvn — potieba vyhnuti se netspéchu

Vysledek by ndm tedy ukézal, kterd potieba u zdka pievaZuje.

2 CAP, Jan. Psychologie pro ucitele. Praha : Stitni pedagogické nakladatelstvi, 198. 299 s. ISBN 14-225-87
» HRABAL, Vladimir. PAVELKOVA, Isabella. Psychologické otdzky motivace ve skole. Praha : Statni
pedagogické nakladatelstvi, 1984. 57 s. ISBN 80-04-23487-9
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3.2 Vykonova motivace a Skolni prostiedi

Dulezitou soucasti tykajici se vykonové motivace ve skole jsou jeji zdkladni problémy
v tomto prostiedi. KaZdd potfeba vyzaduje uréity vykon. Zdk do $koly pfichdzi s uréitym
zaméienim a po vétSinu Casu je objektem hodnoceni. Toto hodnoceni ptisuzuje urcitou troven
pro jeho vykony i srovnani s ostatnimi zdky. Kazdy zak se v takovou chvili dostava do urcité
role, kterd je mu pfipisovdna, at’ uzZ se jednd o roli Zdka nadprimérného, primérného nebo
podprimérného. VSechny vyjmenované moZnosti maji znacny vliv na zZdkovu motivaci a
podavany vykon. Postupné kazdy Zak ziskdvd zkuSenosti s UispéSnym nebo neudspeéSnym
vykonem a podle toho se nésledné vytvareji specifické vykonové potieby, o kterych jsme se

YV 2

jiz zminili. Pro Zaka s potfebou usp&$ného vykonu bude Skola znamenat trochu jiny obraz nez
pro zéka s vySsi potfebou vyhnuti se neﬁspéchu74.

K tomu, abychom mohli jako ucitelé pfistupovat k zZakim individudlné¢ a vybirat
obtiZznost danych ukoll tak, abychom je predevSim ptizptsobili jim, musime znat jejich
vykonové zaméteni. V této Césti si popiSeme pravdépodobné chovani u Zaki s vyhranénou
vykonovou orientaci. Prvni typ z4kl jsou ti, u nichz pfevazuje potfeba uspé$ného vykonu.
(Hrabal 1979) Takovi Zaci maji vétSinou tendenci nevzdat se a vytrvale feSit ukoly i pfes
mnoZstvi piekazek .

Ve vétsing piipadl si vybiraji dkoly se stfedni obtiZnosti. Piili§ lehké tdlohy pro né
nejsou zajimavé, maji radi rdzné soutéZe. Pokud se jim néco povede nebo nepovede, tak tuto
zkusenost vnimaji jako dobrou informaci o svych schopnostech a moznostech do budoucna.
V planovani jsou pracoviti a nepotykaji se s piilisnou tzkosti. Ulohy, které takovym Zdkam
vybereme, by mély odpovidat jejich schopnostem a vyuZivat dany potencidl. Jsou — li vSak
Zaci nedostate¢né rozvinuti v socidlni oblasti vztaht, je pro né lepsi vymyslet tkoly s mensi
mirou soutézivosti a takové, které je pfiméji spolupracovat s ostatnimi Zaky a rozvijet tak
svoje socidlni potfeby. Druhy typ Zdka jsou ti, u nichZ pfevaZuje potieba vyhnuti se
neuspéchu. Pfi pievaze této potteby bychom mohli fici, Ze kazd4 situace ve Skole, kdy je na
zéka kladen né&jaky pozadavek, ve kterém musi nasadit vSechny svoje sily, aby doséhl cile, je
u n¢ho provazena strachem ze selhdni a nesplnéni. VétSina zakl se proto takovym situacim
snazi vyhybat. Pfi srovndvani s ostatnimi zaky se neciti dobte, n¢ktefi dokonce ohrozené. Na

ohroZeni pak mohou reagovat mnoha zptisoby, které si popiSeme.

" HRABAL, Vladimir. PAVELKOVA, Isabella. Psychologické otdzky motivace ve skole. Praha : Statni
pedagogické nakladatelstvi, 1984. 58 s. ISBN ISBN 80-04-23487-9
™ CAP, Jan. Psychologie pro ucitele. Praha : Stétni pedagogické nakladatelstvi, 1980. 300 s. ISBN 14-225-87
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Mohou mit tendenci uplatiiovat se jen v piipadech, kdy jsou si stoprocentn¢ jisti svym
vykonem. Nebo ve chvilich, kdy jsou si stoprocentné jisti nedspéchem i u ostatnich.
Naptiklad pokud je poloZena otdzka tak tézkd, Ze ani nikdo ze spoluzdkl pravdépodobné nevi
odpovéd’. Posledni situaci muze byt feSeni tunikem, kdy se Zdk snaZi ve Skole podvadeét,
opisovat, nedostavovat se na zkouSeni nebo pisemné priace. Kazdy ucitel by se m¢l snazit
pristupovat ke svym zdkiim individudlng, ptizptisobovat jim tkoly, které jsou na n¢ kladeny.
Ob¢ tyto moznosti jsou z hlediska motivace velmi diileZité pro to, abychom s motivaci Zaka
mohli pracovat a abychom ji viibec znali. "°

At uz se jednd o jedny nebo druhé zZéky, vZdy je pro né hlavnim motivacnim ¢initelem
uspcch, na coZ by se ve Skole nemélo zapominat. Odborna literatura ddle upozoriiuje na dalsi,
jesté nezminénou potiebu, a to potfebu vyhnuti se uspéchu. Ta je dosti zvlastni v porovnani se
dvéma predeslymi, ale setkdvame se i s ni. Naptiklad ve chvili, kdy mame ve tiid¢ zZéka, ktery
odpovéd’ stoprocentné vi, ale pfesto se neptihldsi. Tyto piipady jsou popsany piedevSim ve
chvili, kdy ma zdk pocit, Ze by odpovéd mohla ohrozit jeho vztah ve tiidé¢ a ve skupiné
spoluzakii.

Nadany zdk, ktery je vyspély v socidlni oblasti, pravdépodobné nebude ve tiid¢
podéavat takovy vykon, jaky by mohl, pravé proto, aby se pfiliS neodliSoval od ostatnich

v 210 v . 77
spoluzdkll a nevy¢nival z davu.

3.3 Uplatnéni vykonovych potieb ve tiidé

Jak jsme jiz popsali v predeslych kapitolach, vykonovd motivace je zaloZena
pfedev§Sim na potieb& uspéSného vykonu a potiebé vyhnout se nedspéchu. Pokud potieba
uspésného vykonu prevladd, chova se Zak ve vykonové situaci adekvatnim zpiisobem a jeho
uroven vykonu odpovida schopnostem. Ztoho vSak nelze vyvodit domnénku, Ze pokud
budeme mit ve tiid¢ vSechny Zédky vykonové orientované a schopné pracovat na urovni jejich
schopnosti, nebude ve tfid¢ Zadny neprospivajici zdk. Neprospéchem nemuiZeme nazyvat

takové Zaky, jejichZ prospéch neodpovida tomu, jaky vysledek bychom ocekdvali tfeba na

zéklad¢ testu inteligencnich schopnosti.

" HRABAL, Vladimir. PAVELKOVA, Isabella. Psychologické otdzky motivace ve §kole. Praha : Stétni
pedagogické nakladatelstvi, 1984. 65-66 s. ISBN 80-04-23487-9

" HRABAL, Vladimir. PAVELKOVA, Isabella. Jaky jsem ucitel, Praha: Portal, 2010- 140 s. ISBN 978-80-
7367-755-8
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Je samozfejmosti, Ze vykonovd orientace je ve srovndni s potfebou vyhnuti se
neuspéchu lepsi variantou, kterd ma pozitivngjsi vliv na Skolni dspéSnost Zdka. Existuje kolem
nds ale podle prazkumi fada zaki, u kterych toto tvrzeni neplati.

I pres zjisténi, Ze v nekterych tfidach pievazuje potfeba uspéSného vykonu (Krog a
kol., 1977), patii zde n€ktefi Zaci mezi neprospivajici. Mlzeme si pro piiklad uvést i vyzkum,
ktery se tyka zaka 4. a 5. tfidy, ktefi byli z divodu neprospéchu piefazeni do zvlastni Skoly.
Cekalo se u nich, Ze by tim mohla byt poskozena jejich motivace a zhorsi se pohled na sebe
sama. Prekvapivy opak byl ale pravdou, mnohondsobn¢ se u nich zvysila struktura motivace,
zvysila se predstava o vlastnim nadani a zmenSil se strach a obava ze zkouSek. Odbornici
dosli k zdvéru, Ze je to moznd z toho divodu, Ze ve zvlastni Skole se Zaci citili silngjsi,
nesetkdvali se s nedspéchem v takové mite. V plivodni $kole, kde byli, nemohlo byt do plné
miry uplatnéno jejich vykonové zaméteni, kdezto ve zvlastni Skole ano. Tam se citili silni,
najednou byli nejlepSimi jedinci ve tfidé. I zde se mlZeme piesvédCit, Ze potieby jsou
nejdulezitéjSim druhem motivi, jejich uspokojeni je v Zivoté jedince velmi dualeZité.

Zacali se tedy po prechodu na jinou Skolu chovat adekvétné tak, jak to odpovidalo
jejich v€ku a znalostem. Dtlezitou otizkou pro odborniky zde tedy bylo, jak vytvofit
optimalni podminky tak, aby Zaci nebyli neustédle ve styku s nedspéchem a mohli se vykonovée
uplatnit a rozvijet ve kole, kde byli. ®

Zde se setkdvame 1 s problémem vztahové normy, kdy se ucitelé znacné lisi
v hodnoceni zakl prave z hlediska této vztahové normy. Jsou ucitelé, ktefi pouzivaji socidlné
vztahovou normu, coZ znamend, ze Zaky posuzuji v uritém casovém prufezu. Pokud vSak
vyuzZijeme tuhle normu, je z ni zfejmé, kdo ve tfid¢ patii mezi ty lepSi a kdo mezi horsi zéky.
BohuZzel z této normy neni patrné, na kolik se zak zlepSuje nebo zhorSuje. Ucitel vidi vykon
zéka v souvislosti s vykonem celé tfidy. Abychom vsSak mohli toto tfidni srovnavani provadeét,
je nutné, aby bylo provedeno piimo ve vyucovani a vétSinou pomoci néjaké standardizované
normy. U testll mivaji Zaci téchto uciteld stejny ¢as na vypracovani, coZz umoziuje posouzeni
7aku a jejich vzdjemné srovnani. BohuZzel vysledkem zde je, Ze ti vykonové siln&jsi Zaci tak
pracuji i na jednoduchych tlohdch, naopak vykonové slabsi se museji vyporddavat

s obtiZnymi dlohami.

® HRABAL, Vladimir. PAVELKOVA, Isabela. Psychologické otdzky motivace ve skole. Praha : Stétni
pedagogické nakladatelstvi, 1984. 140-142 s. ISBN ISBN 80-04-23487-9
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To samoziejmé vede k tomu, Ze existuje ¢ast Zaku ze tiidy, kterd je stdle ispésnd a pak
ta Cast, kterd je stale netspéSnd. Tato skutecnost vede k faktu, Ze jsou stdle pripisovany
uspcchy i netspéchy stabilnim piic¢indm, jako je nadani nebo chovani Zédka. "Tato zaujatost
ovliviiuje vykonové ocekavani ucitele. Ten chvali zdky, ktetfi poddvaji nadprimérny vykon, a
kér4 ty, ktet{ poddvaji vykon podpramérny.*

Druhou skupinou jsou ti ucitelé, ktefi vyuZivaji individudlni vztahové normy a
posuzuji vykony jednotlivych Zakii vzhledem k jejich vykonové historii, coZ znamend, Ze
posuzuje v prufezu urCitého cCasu jejich vysledky. Takovy ucitel nevoli standardizované
dotazniky a testy, ale takové ulohy, které jsou tvofeny na zdklad¢ aktudlniho Skolniho vykonu
daného zdka. Pii této formé& vyuCovani se setkdvdme s takovymi piipady, kdy Zaci v jedné
tfid¢ pracuji na rozdilnych a jinak obtiznych dkolech. Odmény, tresty, pochvaly i pokarini se
pak Fdi pravé témito vysledky. '

Snazime se tak vytvofit alesponi pozitivni podminky pro vétSinu zaka, pficemz
muiZeme doufat, Ze se odrazi i na jejich motivaci. Zkratka nebudeme pfizptisobovat Zaky
zadanym ukoltum, ale zadané tikoly zZaktim.*

Takové vyucCovéani a vysledky pak vedou k tomu, Ze ucitel i zdk piipiSe uspech ¢i
neuspéch variabilnim pfi¢indm, kterymi muze byt motivace, zdjmy nebo obsah vyucovani.
Ucitelé, ktefi si vS§imaji téchto zmén a této motivace, jsou pak flexibilnéjsi a dokazi vidét
zékovy uspéchy 1 neuspéchy stiizlivé v urcitém casovém horizontu. To vSe se objevi v jejich
stylu vyuky, v pouzivani odmén a trestli. Tato individudlni vztahova norma podle prizkumut
pozitivné ovliviiuje zZdka v tom, Ze ma poté mensi strach ze zkousky a jeho netspéch je jen

mélokdy piipsdn nedostate¢nému nadéni. *

" HRABAL, Vladimir. PAVELKOVA, Isabella. Psychologické otdzky motivace ve skole. Praha : Statn{
pedagogické nakladatelstvi, 1984. 67 s. ISBN ISBN 80-04-23487-9

% KOSTALOVA, Hana. Skoini hodnoceni Zdkii a studenti. Praha : Portal, 2008. 30 s. ISBN 978-80-7367-314-7
S HRABAL, Vladimir. PAVELKOVA, Isabella. Psychologické otdzky motivace ve skole. Praha : Statni
pedagogické nakladatelstvi, 1984. 68 s. ISBN ISBN 80-04-23487-9

8 HELUS, Zdenék. Pojeti Zika a perspektivy osobnosti. Praha : Stitni pedagogické nakladatelstvi, 1982

% KOHOUTEK, R. Uvod do psychologie (Psychologie osobnosti a zdravi %dka). Brno : Masarykova univerzita,
pedagogicka fakulta, 2006. s. 121 s. ISBN 80-210-4077-7
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3.4 Vlivy snizujici Zakovu vykonnost

Pokud budeme mluvit o vlivech ve Skolnim prostiedi, které maji negativni dopad na
zékovu vykonnost, obecné bychom tak mohli nazvat situace, které u Zika navozuji intenzivni
pocity nelibosti, strachu, tizkosti a nejistoty, a to tim zptisobem, Ze brani uspokojeni nekteré
z jeho aktualnich potieb. (Mager, 1971)*

Vétsinou se jednd o frustraci sekundarnich potfeb kromé fyziologickych. Fyziologické
potieby totiz Skola frustruje malokdy. Ucitel i spoluZaci mohou vytvaftet frustraci u socidlnich
potieb. Dulezitym momentem v pohledu na frustraci potieb je chvile, kdy je néjakym
zpusobem omezena potieba uspéSného vykonu u zdka. Vyzkumy totiz dokazuji, Ze
v normalnich béznych tiidach jsou slab$i Zaci vétSinou frustrovéani. Zde opét narazime na
socidlni vztahovou normu, kdy je vétSina na né kladenych poZadavki nastavena tak, Ze
nemohou dosdhnout dspéchu. Pokud tento stav pretrvava delsi dobu, dostaneme se do chvile,
kdy u zdka zacne pievazovat potieba vyhnuti se nedspéchu a strach z netdspéchu. Pokud
bychom zminili frustraci pozndvacich potieb, tak 1 ta je ve Skole objevovdna ve vEtSim
méfitku, neZ bychom si mohli myslet. Skola je pieci zdrojem poznatkii a informaci. MiZeme
se zde vSak setkat i s nudou. V této kapitole neni moZné vénovat se vS§em podminkam, které
frustruji jednotlivé potfeby zdktl, proto vyjmenujeme dvé, ktery maji velky negativni vliv na
Zéka, a to je nuda a strach ve Skole. Nuda ve Skole je dnes opomijenym problémem. VétSinou
se ale jednd o takovy prozitek, ktery uruje emotivni proZitek zika ze Skoly a pfispivd
k negativnimu hodnoceni. Pokud bychom se na nudu podivali z hlediska potieb, pak se jedna
o frustraci potfeb poznavacich. V tuto chvili by nds mohlo napadnout, Ze nudou ve Skole by
mohli trpét tfeba jen nadanéjsi Zaci, opak je ale pravdou. Nuda se tyka vSech zaka, tedy jak
téch s vybornym, stfednim nebo naopak Spatnym prospéchem.85

Zajimavy je prizkum Robinsona z roku 1975. Ten zjistil, Ze nuda ve vyuce md dva
zdroje, tim prvnim je monoténnost a stereotypnost uc¢iva. Tim druhym je pak nezajimavost
latky a pocit neuzite¢nosti do budouciho Zivota.

Obé moznosti jsou pri€inou toho, Ze Zak neni dostateCn¢ stimulovan a vznikd tak
vnitini napéti. Mame nékolik reakci na nudu ve Skole. Tou prvni miiZe byt moznost, Ze se zak

stdhne do sebe. Vyviji nadmérnou fantazijni aktivitu, kdy si pfedstavuje néco jiného.

8 HRABAL, Vladimir. PAVELKOVA, Isabella. Psychologické otdzky motivace ve skole. Praha : Statn{
pedagogické nakladatelstvi, 1984. 69 s. ISBN 80-04-23487-9

% HRABAL, Vladimir. PAVELKOVA, Isabella. Psychologické otdzky motivace ve Skole. Praha : Stitni
pedagogické nakladatelstvi, 1984. 159 s. ISBN 80-04-23487-9
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Druhou moznosti je agresivni chovani, kdy Zak projevuje nelibost, agresivitu vétSinou
vici uciteli nebo spoluzakiim, nékdy i vii€i u¢ebnim pomickdm. Posledni moZnosti, kterou se
7Zék pfi nud¢ zabavuje, je zvySend aktivita, kterou uclitel ve vétSin€ piipadi bere jako
nevychovanost. Z4k si v tuto chvili s né&im hraje, divé se z okna. Casto slychané reakce jsou:
,Jestli té to nebavi, mizes odejit. apod. Pokud nuda pietrvava, vede vétSinou k nizké aktivité
a neoblibenosti predmétu, cozZ je zaCarovany kruh, ze kterého se Spatné dostava ven.

Vyzkum, ktery jsme zminili, se odehrdval formou Setfeni, kam bylo zahrnuto 4617
74k ve veku 13 - 16 let. **  Vyplynulo z n&ho, Ze nedostatek aktivity vede a7 k zaskoldctvi,
odporu ke Skole a tendenci brzy Skolu opustit. Bohuzel, nuda vétSinou nezlstane jen v jednom
pfedmétu a md tendenci $ifit se jako lavina i do dal§ich a muze tak pfertst ve Skolni nudu.
Druhym faktorem je potom strach ve Skole. Definovat bychom ho mohli jako frustraci
potieby bezpedi. ¥’

Definice v psychologii tikd, Ze se jedna o signdlni emoci, kterd je vdzana na predmét,
ktery je vnimdn jako ohroZujici. ProZivéani strachu je u kazdého jedince individudlni. MiiZeme
fici, Ze jsou lidé uzkostni a nedzkostni, strach vSak proZivaji oba typy. Pro nés jako ucitele by

mélo byt dileZité prizpiisobovat predeviim tkoly zdkim a ne naopak. **

% MACHAC, Milo§. MACHACOVA, Helena. HOSKOVEC, Jiti. Emoce a vykonnost. Praha : Statni
pedagogické nakladatelstvi, 1988. 158 s. ISBN 14-498-88

8" MACHAC, Milos. MACHACOVA, Helena. HOSKOVEC, Jifi. Emoce a vykonnost. Praha : Statni
pedagogické nakladatelstvi, 1988. 159 s. ISBN 14-498-88

% PLAMINEK, Jifi. Tajemstvi motivace, Grada publishing: Praha, 2010. 16 s. ISBN 978-80-247-3447-7
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PRAKTICKA CAST
4 Obsah vyzkumu a jeho cil

Cilem vyzkumného Setfeni bylo zjistit, jak je na tom nékolik tfid zakladni Skoly
s motivaci. Tedy ¢im jsou Zici ve vyuce motivovani, jaké rozdily jsou mezi zéky i tiidami.
Hlavni tukol spocival ve srovnani potieby tspésného vykonu a potieby vyhnuti se nedspéchu u
zkoumaného vzorku zdkid. Pii vyzkumu jsme pouZili dva druhy dotaznik. Oba dotazniky
zkoumaly konkrétni zdky, ktefi v danych vyzkumech vysli tzkostni a motivovani strachem.
V dalsi ¢asti prace jsme porovnali pohled ucitele a samotného Zdka na jeho vykon, kde se
projevil v mnoha piipadech rozdilny pohled na Zaky z jejich hlediska a z hlediska vyucujicich.
Konkrétn¢ jsme pii vyzkumu pouZzili Hrabaliv motivaéni dotaznik (MV6) a pro ucitele

dotaznik sedmistupnové §kaly podle Vorwerga.

4.1 Metody vyzkumu a sbér dat

Pro vyzkum v diplomové prici jsme vybrali kvantitativni dotaznikovou metodu.
Uvedenou metodu jsme zvolili pro jeji pfednost, kterou bylo sebrani velkého mnoZstvi dat za
pomérn¢ kratkou dobu. Pouzili jsme jiz uvedeny Hrabaliiv motivac¢ni dotaznik (MV6), ktery
byl a je ur¢en zakiim zédkladni Skoly, divkdm i chlapctim. V prvni fad¢ jsme Zakam vysvétlili
ucel dotaznikli a dodali informace o tom, pro¢ ho maji vyplnit. Sezndmili jsme je
s informacemi, Ze odpovédi poskytnuté v dotaznicich pouZijeme pouze pro vyzkum v této
praci a nikde jinde. V dal$im kroku jsme seznamili vyucujici s potiebami dotazniku, ur¢eném
pro né&, coz bylo velmi dulezité pro dalSi pokracovani diplomové prace a nédsledné srovnani
vyhodnocenych dat. V dotaznicich se objevily i informace a tdaje o zZdkovi, konkrétné jeho
jméno a tiida, do které patiil. Samotny dotaznik obsahoval dvandct otazek, u kazdé z nich
m¢eli Zaci moznost vybéru z péti odpovédi. Svou odpoveéd’ vzdy zakrouzkovali. Odpovedi na
prvnich Sest otdzek po secteni ukdzaly ¢islo, které bylo porovnavéano s tabulkami a normami

YV 2

pro potiebu dspesného vykonu ¢i potfebu vyhnuti se nedspéchu u zakt zdkladni Skoly.

4.2 Hrabaliv motiva¢ni dotaznik

Tento dotaznik je ndstrojem pro méieni Skolni vykonové motivace, kterd se sklada
z potfeby dosaZzeni uspéSného vykonu a z potieby vyhnout se Skolnimu nedspéchu, tedy z
obavy ze selhdni. Pomér mezi témito potiebami ovliviiuje Zakliv vykon, pohled na uceni a
jeho efektivitu. Pokud je vyucujici sezndmen s pomérem obou potieb u zZakd, ma pak moznost
volit adekvatn¢ a piiméfené nadro¢nost ikola ¢i pozadavk, které jsou na zaky kladeny. Nejen

v ptipad¢ jednotlivych zakda, ale i v piipadé celé ttidy.
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U zaki s prevazujici pozitivni motivaci, ktefi maji rozvinutou potiebu uispéSného vykonu a
nizkou obavu z nedspéchu nebo selhdni, mize ucitel tento potencidl v hodindch vyuZivat.
Naopak u zak1, u kterych pfevazuje negativni pocit a obava ze selhdni, mtize ucitel pomoci
tuto vykonovou orientaci napravit nebo hodné ovlivnit.

Zkoumat vykonovou motivaci u zdkd je z naseho hlediska velice dilezité, protoze
vztah a pohled na vykon neni u vSech Zaki stejny. VétSina zakl se u zadanych ukolt potyka
s riiznymi pocity, ¢ast se snazi dosdhnout dspéchu a vyhnout se nedspéchu ptesto, Ze pocituji
jisté obavy.

N¢ekteii u ukoll pocituji jen obavy, jini jsou jimi naprosto zaujati. Nékoho Spatna
znamka jeSté vice demotivuje a klesa tim jeho usili ve studiu, nékoho naopak nabudi, aby
podaval lepsi vykon a snaZzil se mnohem vice.

Vsechny tyto moznosti souvisi jak s motivaci, u¢enim, vnitinimi pochody zaka, tak i
rodinnym prostiedim. N¢&kteti Zaci radi soutézi a plni rtzné ukoly, jini zlstdvaji v téchto
piipadech rad¢ji pozadu a soutéZivym situacim se vyhybaji. Problémy mnohdy nastdvaji i ve
chvili, kdy vyucujici polozi Zakiim otdzku a ve tiidé¢ nastane hrobové ticho. V praxi se
setkdvame se Zaky, ktefi se pfihlasi, pokud jsou si jisti sprdvnou odpovédi. Pak ale také
s témi, ktef se i v pfipad¢ stoprocentni jistoty nepfihldsi. Poznavame se i Zaky, kteii odpovéd’
nevi, ale pfesto zkusi odpovédét a pak s témi, ktefi ji nevi, a proto neodpovidaji.

Pokud se pokusime dané poznatky néjak shrnout, dojdeme k zavéru, Ze vykonova
zaméienost Zaki se projevuje predevsim v jejich postoji k ispéchu nebo nedspéchu a v cilich,
které preferuji.

VsSechny tyto cile a postoje jsou ovliviloviany Zikovou osobnosti, jeho zamétenim,
charakteristikou, sebepozndnim, sebedlivérou i sebepochybovdnim. Vykonovd motivace
podmifiuje aspiracni drovenl Zdka a je nutné se ji vénovat, protoZe souvisi s rozvijenim

osobnosti a pohledu na uceni.

4.3 Vyzkumné Seti‘eni

Pro vyzkumny vzorek jsme vybrali Zdky nejmenované zdkladni Skoly, kterou jsem
navstévovala prvnich devét let povinné Skolni dochdzky. Dohromady jsme dotaznik rozdali
do &tyf t¥d, v nichZ kazdd méla pramérné kolem 25 7aka, sebrali jsme 101 dotaznikd. Zéci
byli pfi vyplhovani velmi vstficni, pouze u jednoho dotazniku se stalo, Ze nebyla vyplnéna
zadni strana, kterou Zak zfejmé prehlédl. Jinak se UspéSné vrdtily vyplnéné vSechny zadané

dotazniky. Divek bylo dohromady 45 a chlapct bylo 56.
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Pro ptehlednost pfikldddme grafy. Prvni naznacCuje celkové mnoZstvi zaki
s rozd¢lenim divek a chlapcl, druhy pak konkrétni rozloZeni divek a chlapcii v danych

zkoumanych tiidach.

Tabulka €. 1 - Celkové mnozstvi divek a chlapct

Zakladni Skola Divky Chlapci

Pocet Zaki 45 56

Graf ¢. 1. Rozd¢leni tiid dle pohlavi

Rozdéleni tiid dle pohlavi

o Divky
m Chlapci

Tabulka €. 2 - Konkrétni rozloZeni divek a chlapct ve tiidach

Tiida Divky Chlapci
7.B 15 10
8.A 10 16
8.B 11 14
8.C 10 15
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Graf ¢. 2 — Konkrétni rozloZeni divek a chlapct ve tiidach

Konkrétni rozloZeni divek a chlapcii ve tiidach

@ Divky
m Chlapci

Pocdet zaku

7.B
Trida

4.4 Pribéh vyzkumu

Pfed samotnym dotaznikovym Setfenim jsme v prvni fad¢ podali dotaz na zdkladni
Skolu a jejitho pana feditele, jestli jsou ochotni umoznit rozddni dotaznikli a zkoumanf tfid na
pude jejich skoly a ziskat tak ddaje o Zacich.

Po odsouhlaseni Skolou jsme dotaznik upravili pro potfeby zaki tak, aby do ného
mohli zapsat idaje o své osob¢ a tiidu, do které patii. Dotazniky jsme zadali jak zaktim, tak
vyucujicim, vSem jsme je pfedali osobné. Tento kontakt se ndm pro vypracovani diplomové
prace zdal nejlepsi.

Dotazniky tfidni ucitelé vétSinou vyplnovali v hodindch, kdy vyucovali svoji tfidu
nebo v hodinich suplovani, aby nebyla narusena struktura hodin a tiid. Hrabaliiv motivacni
dotaznik jsme zadali do tifd v priib&hu mésice f{jna a listopadu 2014. Zaky i vyucujici jsme
seznamili s dcelem, za jakym dotaznik rozddvame, upozornili jsme je na anonymitu odpovédi
a sezndmili jsme je s faktem, Ze vyhodnocena data budou pouzita pouze pro ucely této prace.

Ke sbéru dat jsme pouzili nejen uvedeny Hraballv motivacni dotaznik urCeny
predevsim zakim, ale také pak dotaznik sedmistupniové Skdly podle Vorwerga, ktery byl
uréen vyucujicim. Tuto Skédlu vyucujici vypliovali jiz na konkrétni Zaky, a to béhem mésice
ledna 2015. Zakam jsme sdé&lili pokyny k vyplnéni dotazniku, védéli tak, Ze se mohou b&hem
vyplilovéni na cokoliv zeptat v piipadé, Ze jim otazky nebudou jasné. Piedstaveni a vyplnéni

dotazniki trvalo v priméru kolem 25 minut a ndvratnost byla stoprocentn¢ GspéSna.
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4.5 Odborné vyzkumy k diplomové praci

Postoje chlapcii a divek ke Skolnim predmétim

Zdroj: Psychologické dny 2004 : Svet Zen a svet muZii. Polarita a vzdjemné obohacovdni
Autor: Isabella Pavelkova (2002)

Katedra pedagogické a Skolni psychologie, Pedagogicka fakulta UK, Praha

Tématem diplomové price jsou projevy emoci ve vykonovych situacich u zakt
zékladni Skoly a piedevs§im pak motivace k u¢eni. Cilem této Casti prace bylo nalezeni dalSich
vyzkumi, které se zabyvaji motivaci a podobnym tématim, které s ni souviseji. Jako prvni
bychom mohli uvést vyzkum Isabelly Pavelkové, ktery se tykal odliSnosti pfistupu k uceni
z hlediska divek a chlapcti. Jednd se o téma, o kterém c¢asto hovoif jak ucitelé a rodice, tak
samotni zZaci. NejnovéjSim vyzkumem na toto téma je vyzkum, na kterém se podileli: Rendl,
Skaloudova z roku 2004. Tyto vyzkumy zachycuji realitu Geskych $kol a upozoriiuji na
rozdily mezi divkami a chlapci a jejich vyrovnavani se se zménami a vyS$Simi pozadavky Skol.

V tomto prispevku se zaméefime na vyzkumy, které byly realizovany v poslednich
patndcti letech a zabyvaly se odliSnosti divek a chlapct v oblasti motivace k u¢eni. Pii
vyzkumech motivace se setkdvame s dvéma zdkladnimi dirazy.

Nekteré vyzkumy jsou zaméfeny analyticky, kdy pracujeme zejména na trovni
jednotlivych motiva¢nich pohnutek k uceni, tedy na typu motivace jak z pohledu Zaka, tak
z pohledu ucitele. (Hrabal, Pavelkovd 1993, Pavelkovd 1996, 2002, Pavelkovd, Frencl 1997).
V dalsich vyzkumech se pak autofi zabyvaji i globaln¢jSim problémem, a to komplexnimi
motivacnimi faktory, jako jsou postoje zakt ke Skole (ueni), k jednotlivym predmétim,
jejich pfitazlivosti, oblibé, obtiZznosti a vyznamu, ktery pro zdky md. Takové vyzkumy byly
provedeny také Isabellou Pavelkovou v roce 2002.

Pokud bychom cht€li srovnat chlapce, divky a jejich motivacni pohnutky k uceni, méli

bychom se opfit pfedev§im o dva vyzkumy.

1. VYZKUM (Isabella Pavelkova, Miloslav Frencl 1997)
Vyzkum v oblasti motivace zaku z hlediska divek a chlapcu
Jednd se o vyzkum realizovany pted 15 lety, vyzkumnym vzorkem bylo 957 z4ka

sedmych a osmych tiid.
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Tento vyzkum naznacil, Ze ze sledovanych pohnutek, kterymi byla socidlni motivace —
afiliace i prestiz, pozndvaci motivace, mordlni i motivace vykonovd — slozka strachu i vykonu,
u obou méfeni z4ci uvadéji jako svoji vykonovou motivaci, tedy i pohnutku k uceni, dobry
pocit z dobrého vykonu. Na druhém misté se pak umistila kognitivni motivace, tedy touha po
poznavani novych informaci.

Rozdily jsme pak zaznamenaly mezi Zaky u dalSich druhii motivace jako je mordlni
motivace a obava z netspéchu. Slabou pohnutkou k uceni je podle Zaki socidlni motivace,
predevsim pak prestizni motivace. Z pohledu pohlavi naznacuje uvedeny vyzkum rozdily
mezi divkami a chlapci, které jsou v obou ro¢nicich podobné. Vykonova motivace zlistava u
obou méfeni na prvnim misté, t-testy pak ukazuji, Ze vice a vyznamné&ji tento druh motivace
uvadéji divky. V oblasti motivace poznavaci se rozdil mezi divkami a chlapci neukdzal.
Pokud bychom si pak chtéli uvést jako pohnutku obavu z nedspéchu, tak v tomto piipadé
nebyl rozdil mezi divkami a chlapci v sedmém ro¢niku, ale setkali jsme se s nim v osmém,
kde vysoce vyznamnéji uvadéji tuto pohnutku opét divky. Zajimavy pohled se pak naskytl
v oblasti pohledu na socidlni motivaci (afiliace). V sedmém ro¢niku se totiz ukdzal vyznamny
rozdil mezi divkami a chlapci a v osmém ro¢niku dokonce velice vyznamny rozdil, kde je
uvedend pohnutka mnohem castéji uvadéna chlapci. V sedmé tfidé pak také chlapci mnohem
Castéji volili potfebu prestizni motivace nez divky.

Pokud bychom se snaZili srovnat pohled zaku a uciteld, i zde dojdeme k rozdilu, a to
k tomu, Ze samotni Zaci preferovali vykonovou motivaci jako pohnutku k u¢eni mnohem
vyznamné;ji a silnéji, nez jejich ucitelé.

Dokonce i pohled na poznédvaci motivaci byl pak Zaky hodnocen silnégji, nez jak
ocekavali jejich vyucujici. Naopak u obavy z nedspéchii byla v sedmém roc¢niku tato motivace
vnimana silnéji vyucujicimi nez zZaky. Vyrazna odliSnost se ve vyzkumu poté ukdzala i u
prestizni motivace, protoze ucitelé touhu po vyniknuti vnimali silnéji nezZ Zaci. U moralni
motivace se ndzory zakl a ucitelli celkem shoduji.

Pokud bychom se chtéli zaméfit na dalsi rozdil v tomto vyzkumu, mohli bychom uvést
zajimavost a vyznamné rozdily u dvou typii motivace, a to mordlni motivace a poznavaci.
Ucitelé totiZ podle vyzkumu predpokladali, Ze chlapci budou vice motivovani pozndvaci
motivaci a divky pak motivaci moralni.

Mozna je to diky zakofenénému ndzoru rychlejsiho moralniho dospivéni divek nez

chlapcii. Z pohledu z4ka vSak v téchto druzich motivace Zadny vyznamny rozdil nebyl.
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2. VYZKUM (Isabella Pavelkovd, 2000 - 2001)

Popsany a uvedeny vyzkum bychom mohli porovnat s dal§im vyzkumem, ktery byl
realizovan v roce 2000 a 2001 a mél podobny charakter. Vyzkumny vzorek tehdy tvoftilo 428
7akl a 267 ucitelt. V tomto vyzkumu byla motivace zZakt zjisStovana metodou M-1 a M-2.
Tyto metody byly vyvinuty k podrobnéjsi analyze pohnutek z4akt k uceni. U zakl byla
v tomto piipad¢ hleddna droven poznavaci motivace a motivace seberozvojové, socidlni
motivace (afiliace a prestiz), instrumentdlni motivace, mordlni motivace, odmény a tresty.
Diilezitym bodem vyzkumu bylo zjiStovani ¢etnosti vyskytu jednotlivych motiva¢nich
pohnutek u zakd, ale také vyznamnost, kterou jim sami Zaci pfipisuji. Pokud bychom
vysledky srovnali s pfedeSlym vyzkumem, dojdeme k velké fade€ shod, a to jak z hlediska
74k, tak z hlediska ucitelti. Z pohledu zak se opét setkdvame na prvnich mistech s vykonove
rozvojovou motivaci, pozndvaci a piipadné pak i se socidlni motivaci. Hlavni zjisténi a
vysledky, které ptinesl prvni uvedeny vyzkum, tento druhy vyzkum potvrzuje. Vykonovou
motivaci u sebe popisuji vice Zaci nezZ vyucujici, obavy z neuspéchu pak Castéji predpokladaji

vyucujici vice nez samotni Z4ci.

Dalsim vyzkumem, ktery bychom mohli uvést je vyzkum Isabelly Pavelkové a
Vladimira Hrabala. (Hrabal, V., Pavelkovd, 1., Skolni vykonovd motivace Zdkii. Dotaznik pro Zdky.
Viadimir Hrabal, Isabella Pavelkovd, Praha: Ndrodni istav odborného vzdéldvdni, 2011)

Tento vyzkum byl proveden v jedné osmé tfid€ pomoci Hrabalova motiva¢niho dotazniku,

aby autofi ukdzali vyucujicim, jak dotazniky vyhodnotit.

Vyhodnoceni

Préce s vysledky postupuje ve tfech krocich:

1. Pfevedeni hrubych skdrl 24kl a tfidnich pramérd (PUV a PVN) na skdry standardni a vypsani do
tabulky.

2. Prifazeni jednotlivych zaki a celé tfidy k interpretaénim typam.

3. Srovnani rozloZeni skord obou potfeb ve tfidé s normou pro Zaky (viz graf 1 a 2). Viypocet parcen-
tiloveho zastoupeni jednotlivych standardnich skom pro obé potfeby a srovnani s percentilovym
rozlozenim referencni skupiny tfid uvedenym v tabulce norem pro tfidy (fakultativni).
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Vykonové zaméreni jednotlivych Zaki
Tab. 1. Tabulka Zzaki, hrubych skord a standardnich skord

Jméno Zika POV PVN PUV PVN
- standardizovany skdr - standardizovany sk
Daniala 26 23 L 4
Jonas 23 15 3 2
Angelika 23 14 3 2
Sabina 20 15 2 2
Mikola 27 17 4 3
Kldra 23 18 3 3
honika 22 4 3 3
David 28 18 5 3
Michal 23 15 3 2
Erik 22 14 3 2
Artur 23 20 3 3
Mikola 22 12 3 1
Hana ) 19 3 3
Ondfej 27 14 4 2
Martin 18 16 2 2
Judita 23 18 3 3
Filip 27 21 4 3
Karina 22 13 1 1
Leos 22 20 2 3
Ingrid 25 22 3 4
Diana 23 9 1 1
Jakub 18 17 2 3
Patr 23 11 3 1
Katefina 30 12 5 1
Zdanék 22 16 3 2
Martin 27 16 L 2
Healena 22 23 3 4
Vanda 20 25 2 5
Lucie 24 15 3 2
Priimér tfidy 23,34 16,86

Na zakladé vysledki je moZno doporuéit: Zvlasini pozornost ucitele z hlediska vykonove moti-
vace by mély mit: Daniela (4-4), Vanda (2-5), Ingrid (3-4) a Diana (1-1). Zatimco v pfipadé Vandy
a Ingrid by méla uéitelova snaha byt zaméfena na zjisténi sméru plsobeni obavy z nelspéchu
z hlediska zvyseni skolni vykonové motivace (pfipadné na ukor jejich psychické rovnovahy), nebo
jeji snizeni — tendenci k vnitfni dezorganizaci ve vykonove situaci, v pfipadé Daniely by se mél
ucitel zaméfit na odhaleni principu jejiho aspiraéniho chovani a jeho nasledné regulace. Jiny pfi-
pad je pak Diana, v jejim pfipadé jde nejspise o zvaZzeni moZnosti adekvatniho rozvoje vykonove
motivace nebo vyhledani jinych motivaénich zdroj.
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Srovnani diagnostikovaneé tfidy s referenéni normou zakladnich kol

Ma-li ucitel zajem, mlZe srovnat svou tfidu s referentnim vzorkem z hlediska zastoupeni jed-
notlivyich skarli. Nasledujici grafy (1, 2) ukazuji rozloZeni standardnich skar( potieby Uspééného
vykonu (PUV) a standardnich skor potfeby vyhnuti se nedspéchu (PVN) s normou v procentech.

Graf 1. Potieba Uspésného vykonu

60
m—; |
i trida
———
40 populace

30

20

10 o =
JIH
1 2

Z grafu miZzeme odecist, Ze trend tfidy je uréovan vice nez polovinou zaki, ktefi udavaji potrebu
vykonoveé motivace o prdmérné intenzité, druha polovina je rozdélena do éasti se silnou potfebou
vysokeho skolniho wykonu a mensi skupinou se slabou potfebou vysokého Ekolniho vykonu.
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Graf 2. Potfeba vyhnuti se netispéchu
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Graf ukazuje, Zze v dané tfidé je vykonova tendence posunuta ve sméru malé obavy pred vyhnutim
se nelspéchu a Ze se v tomto pfipadé jedna o trend tfidy spife nez o vyhranénou tendenci néko-
lika Zaknl. (Ve tiidé prevazuji standardni skory 1 2a 3.)

Posledni vyzkum ndm tedy ukazal celkem vykonové orientovanou tiidu. V nasem vyzkumném
Setieni jsme se ale setkali s primérn€ motivovanymi tfidami a dokonce se dvéma uzkostnymi tfidami.
Hrabaldv motivacni dotaznik by mél ve své tiidé vyzkouset kazdy vyucujici, protoze je to jisté

zajimavy pohled na zaky zase z jiné stranky a pohledu.
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5 Vysledky dotazniku

Vsechny dotazniky jsme tspéSné vybrali, odpovédi vypsali na samostatny papir, dile
bodové ohodnotili a s ndslednym sectenim bodu a piepocitali podle norem potieb tspéSného
vykonu a potieb vyhnout se nedspéchu pro zéky zdkladni Skoly.

Odpoveédi zakt jsme vyhodnotili podle norem Hrabalova motiva¢niho dotazniku, a to
v rozmezi od jednoho do péti bodil u kazdé otazky.

Z prvnich Sesti otdzek jsme ziskali hruby skér pro potfebu dspéSného vykonu, ktery
jsme nésledné piepocitali na standardni skér. Dany piepocet jsme provedli v souladu

s normami a s dopomoci tabulky, kterd ukazuje tyto normy pro zdky zakladni Skoly.

Tabulka €. 3 — Normy pro potiebu uspésného vykonu — jednotlivi Zaci

Potieba aspésného vykonu (jednotlivi Zaci)

Hruby skoér Standardni skér

28 az 30 5 Velmi vysokd potieba
25 az 27 4 Vysokd potieba

21 az 24 3 Priimérna potieba

18 az 20 2 Nizk4 potieba

Do 17 1 Velmi nizka potieba

V druhé ¢4sti dotazniku jsme shrnuli a vyhodnotili zbylych Sest otdzek, které jsme na
stejném principu bodové ohodnotili a secetli, diky ¢emuz odpovédi ukdzaly hruby skor
potieby vyhnuti se netdspéchu u Zdka. V obou castech mohli Zéci ziskat minimalné 6 bodu a
maximaln¢ 30 bodu. I zde jsme pro ptehlednost ptilozili normovou tabulku pro vyhodnoceni

z ¥z

druhé ¢asti Hrabalova motiva¢niho dotazniku.

Tabulka €. 4 - Normy pro potifebu vyhnuti se netspéchu — jednotlivi Zaci

Potieba vyhnuti se neiispéchu

Hruby skoér Standardni skér

25 az 30 5 Velmi vysoka obava
22 a7 24 4 Vysokéa obava

17 az 21 3 Primérné obava

14 a7z 16 2 Nizka obava

Do 13 1 Velmi nizké obava
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5.1 Celkové vyhodnoceni dotazniki tiidy 7.B

V této tiid¢ jsme dotaznik rozdali 25 zdkim, z toho bylo 14 divek a 11 chlapct.
Primérny hruby skér u potfeby uspéSného vykonu vySel 22,68. Primérny hruby skoér
z potfeby vyhnuti se nedspéchu vysel 17,80, i za predpokladu, Ze jeden chlapec ziejmé
piehlédl posledni stranku dotazniku a na nckolik otdzek neodpovéd€l. Po vyhodnoceni
dotaznikil jsme vypocitali hruby skor, ktery jsme ndsledné s pomoci tabulkovych norem pro
zéky zékladni Skoly piepocitali na standardni skér. Po vyhodnoceni vysledkli jsme tedy
zjistili, Ze standardni skér pro potfebu uspeSného vykonu, vysel v této tiid¢ po prepocteni na
¢islo 3, coz je prumérnd potieba tspéSného vykonu. Do této kategorie podle norem spadaji
zaci s hrubym skérem 21 az 24 bodl za predpokladu, Ze maximalné mohli dosdhnout 30 bodt
a minimdln¢ 6 boda. Pii potfebé vyhnuti nedspéchu ndm vyslo pfi vyhodnoceni dotazniku
v hrubém skoru ¢islo 17,80. Po prepocteni tedy primérny standardni skér pro pottebu vyhnuti
se neuspéchu vymezuje ¢islo 2, coZ je nizkd obava z netuspéchu. Pro prehlednost jsme piilozili
tabulky s primérnou potfebou tuspéSného vykonu (tabulka ¢.1) a potfebou vyhnuti se
neuspéchu (tabulka ¢. 2) v 7.B. Primérné potieby a obavy v dané tiid¢ jsme v tabulce tu¢né

vyznacili.

Tabulka ¢. 5 — Potteba tspéSného vykonu v 7.B podle norem pro tfidy zdkladni Skoly

Potieba aspésného vykonu v 7.B

Hruby skoér Standardni skér

24,06 a vice 5 Velmi vysokd potieba
22.90 — 24,05 4 Vysokd potieba

21,70 - 22,89 3 Primérna poti‘eba
20,31 - 21,69 2 Nizk4 potieba

Do 20,30 1 Velmi nizka potieba
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Tabulka €. 6 - Potfeba vyhnuti se netispéchu v 7.B podle norem pro tiidy zédkladni Skoly

Potieba vyhnuti se netispéchu v 7.B

Hruby skoér Standardni skér
20,59 a vice 5 Velmi vysoka obava
19,44 — 20,58 4 Vysoké obava

18,00 — 19,43 3 Prumeérna obava
16,81 - 17,99 2 Nizka obava

Do 16,80 1 Velmi nizka obava

V této tfid¢ jsme zaznamenali jednoho Zdka, kterym byl Josef. Jména jsme pro tucel
price zménili a zadali jind pro jednodussi orientaci ve vysledcich a pfepoctech bodl
z dotazniktli. Josefovi vySel hruby skor z potieby tspéSného vykonu 28 bodd, standardni skor
je tedy cislo 5, coz je velmi vysoka potfeba uspésného vykonu. DalsSim bodem prace pro nés
bylo zjistit, jak vyjde u chlapce potieba vyhnuti se nedspéchu, kterd po vyhodnoceni ukdzala
&islo 15, coZ je v prepoéteni na standardni skér &islo 2, tedy nizkd obava z netispéchu. Zk je
podle vysledku pozitivn€ motivovan.

Dalsi nejvyssi dosazené body v této tiidé byly 27 bodd, toto Cislo se objevilo dvakrat.
Prvnim Zakem s poctem 27 bodu u potieby uspésného vykonu byl Josef B. Ke srovnani jeste
uvedeme, Ze jeho hruby skér u potfeby vyhnuti se nedspéchu byl 21 bodt, tedy standardni
skor s ¢islem 3, coZ znaci primérnou obavu. Josef md tedy vysokou potiebu uspésného
vykonu a priimérnou obavu z nedspéchu. Tretim zZdkem, ktery dosdhl 27 bodii, byl Michal. T u
n¢ho tedy mizeme uvést vysokou potiebu tspésného vykonu, potfebu vyhnuti se netdspéchu
jsme nevypocitali presné, jelikoz chlapec zapomnél doplnit posledni otazky, které by tyto
informace poskytly.

BohuzZel v dané tfidé jsme nezaznamenali pouze Zdky s pozitivni motivaci, ale také
Zaci s prevazujici obavou a strachem z nedspéchu. Nejvyssi bodovy rozdil jsme vypocetli u

YV 2

divky Karoliny, u niz vySel hruby skoér v potiebé uspéSného vykonu 21 bodl, coz znaci

priamérnou potiebu uspésného vykonu a u potteby vyhnuti se netspéchu pak vyslo ¢islo 26,

coz znaci velmi vysokou obavu z neuspéchu.
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5.1.1 Potieba aspésného vykonu v 7. B

Po vyhodnoceni vSech dotaznikli jsme vytvofili piehledné tabulky, které mapuji
percentudlni stav této tfidy, aby tak zaznamenaly jak srovnani s normami pro tfidy zakladni
Skoly, tak srovndni s normami pro jednotlivé Zaky. Z vysledku je ziejmé, Ze velmi vysokou
pottebu dspésného vykonu maji v této tiidé 4% zaka (1), vysokou potiebu dspésného vykonu
pak 24% zakl (6), primérnou potiebu 52% zaka (13), nizkou potiebu 20% zakl (5) a velmi
nizkou pottebu 0% zdku (0), tedy ani jeden se do této kategorie netadil.

YV 2 s vz

Graf ¢. 3 — Potieba tspésného vykonu v 7.B (konkrétni Zaci)
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5.1.2 Potieba vyhnuti se nedspéchu v 7.B

V 7.B jsme vypocitali také potfebu vyhnuti se netdspéchu a vysla v tomto sloZeni: Velmi
vysokou obavu z nedspéchu v této ttidé uvedlo 8% zaku (2), vysokou obavu z nedspéchu pak
16% 7zéka (4), primérnou obavu z nedspéchu 36 % zaka (9), nizkou obavu 28% zaki (7) a

velmi nizkou obavu 12% zaku. (3)
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Graf ¢. 4 - Potfeba vyhnuti se nedspéchu v 7.B (konkrétn{ Z4ci)
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5.2 Vyhodnoceni dotaznikii tiidy 8.A

V dané tiid¢ dotaznik vyplnilo 26 Zakl, z toho 10 divek a 16 chlapct. U této tiidy
musime zminit, Ze se jednd o tfidu matematickou.

Jejim tfidnim ucitelem tedy byva vyucujici s aprobaci matematiky a hodinova dotace
na tento predmét je vétSi. Pro moZnost vstupu do matematické ttidy je zafazen prostor mezi 5.
a 6. tfidou, kdy n¢které déti mohou odejit na osmileté¢ gymnazium, n€které do matematické
tiidy v rdmci zkoumané zdkladni Skoly. Primérny hruby skér u potieby dspéSného vykonu
jsme vypocitali v této tiid¢ na 21,15 a primérny hruby skoér z potifeby vyhnuti se netspéchu
na 19,73, coz je pomérné vysoké ¢islo. Po vyhodnoceni vysledkl je tedy jasné, Ze standardni
skér pro pottebu tdspéSného vykonu vyjde v této tiidé primérné na ¢islo 2, coZ znaci nizkou
pottebu ispésného vykonu. Ddle jsme vypocetli v 8.A obavu z netspéchu s ¢islem 19,73, coz
je Cislo pomérné vysoké a po vyhodnoceni tak vyjde vysokd obava z nedspéchu. Mozna je to
dano pravé tim, Ze je tiida matematickd a jsou na ni ohledné tohoto i dalSich pfedméta
kladeny o néco vétsi naroky. Proto nebylo moc velkym prekvapenim, Ze ve zkoumané tiidé
nebyl ani jeden Zak, ktery by dosahl vétsiho poc¢tu bodl nez 28, coz ukazuje, Ze velmi vysoka
potieba ispesného vykonu se zde neobjevila ani jednou. Nejvyssi pocet bodii byl 26 a dosdhla
ho pouze jedna divka z celé tifidy. Magdaléna méla vysokou potiebu tspéSného vykonu a po
prepocteni obavy z nedspechu ji vySlo 20 bodu, tedy primérnd obava. Prekvapivy vysledek
jsme méli u dvou chlapcti, a to Dominika a Nikolase. Oba chlapci méli primérny skér u
potieby uspésného vykonu 17 bodl, coZ je po prepocteni na standardni skér Cislo 1, tedy

velmi nizkd potieba tispéSného vykonu.
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Potieba vyhnuti se netdspéchu ukédzala primérny skor 26 bodil, coz je po prepocteni
¢islo 5, tedy velmi vysokd obava z neuspéchu. Chlapci nesed€li vedle sebe v lavici, tedy
nebylo mozné, aby vysledky né&jak opisovali, navic nevédéli, jak se dotaznik vyhodnocuje,
takZe by pro n¢ ani nemélo smysl néco opisovat. Tato ¢isla nds opravdu piekvapila.

Pro ptehlednost ptikladame tabulky s primérnou potiebou tspésného vykonu (tabulka

¢. 1) apotfebou vyhnuti se netispéchu (tabulka €. 2) v 8.A. Vysledky jsme vyznacili tu¢né.

Tabulka €. 7 - Potfeba tspéSného vykonu tiidy 8.A podle norem pro tiidy zdkladni Skoly

Potieba aspésného vykonu v 8.A

Hruby skoér Standardni skoér

24,06 a vice 5 Velmi vysokd potieba
22,90 — 24,05 4 Vysokd potieba

21,70 - 22,89 3 Primérna potieba
20,31 - 21,69 2 Nizka poti‘eba

Do 20,30 1 Velmi nizka potteba

Tabulka €. 8 - Potfeba vyhnuti se netispéchu v 8.A podle norem pro tiidy zakladni Skoly

Potieba vyhnuti se neiispéchu v 8.A

Hruby skoér

Standardni skor

20,59 a vice

5 Velmi vysoka obava

19,44 - 20,58

4 Vysoka obava

18,00 - 19,43 3 Prumérna obava
16,81 — 17,99 2 Nizka obava
Do 16,80 1 Velmi nizka obava

wwv__ 2

5.2.1 Potieba aspésného vykonu v 8. A

I vpiipadé této tfidy jsme vytvorili percentudlni graf s pfehlednym vyobrazenim
potieby tdspésného vykonu a potieby vyhnuti se netispéchu v 8.A u konkrétnich zakd.
Velmi vysokou potfebu udspésného vykonu meélo 0% Zzaka (0). Vysokou potiebu jsme
vypocetli u 11,54% zakt (3), primérnou potiebu poté u 46,15% zaka (12), nizkou potiebu u
26,92% zakt (7) a velmi nizkou pottebu u 15,38 % zaka (4), coz je ve srovnani se 7.B, kde

nebyl ani jeden Zdk s nizkou potiebou tdspésSného vykonu celkem velky rozdil.
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Graf ¢. 5 - Potieba uspésného vykonu v 8.A (konkrétni Zaci)
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5.2.2 Potieba vyhnuti se netspéchu v 8.A

Pottebu vyhnuti se nedspéchu jsme vypocitali v 8.A percentudlné takto: Velmi
vysokou obavou disponovalo 15% Zakl, vysokou obavou z netdspéchu pak 19,2 % Zzakai,
primérnou obavou 53,8% Zakil, nizkou obavou 7,6 % 7Zakd a velmi nizkou obavou 3,85 %

v 21,0

zaka.

Graf ¢. 6 — Potfeba vyhnuti se netspéchu v 8.A (konkrétni Zaci)
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5.3 Vyhodnoceni dotaznikii tiéidy 8. B
Dalsi tfidou, ve které jsme dotazniky rozdali, byla 8. B. V této tfidé dotaznik vyplnilo
25 74k, z toho bylo 11 divek a 14 chlapc.
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Primérny hruby skor z potieby tspéSného vykonu jsme vypocetli na Cislo 22,76 a u
vyhnuti se neuspéchu na ¢islo 18,80. Dotaznik vyplnili vSichni Z4ci.

Po vyhodnoceni dotaznikll jsme se setkali opét s hrubym skérem, ktery jsme ndsledné
prepocitali na standardni skér. Vysledky jsme porovnali s normami pro tiidy zdkladni Skoly.

YV 2

Po vyhodnoceni vysledki je tedy jasné, ze standardni skér pro potiebu tdspéSného vykonu,
vySel v této tiidé po prepocteni na ¢islo 3, coZ je primérna potieba ispésného vykonu. Pri
potieb& vyhnuti se nedspéchu pak vyslo vyhodnocenim dotazniku v hrubém skoéru Cislo 18,80.
Po pfepocteni tedy primérny standardni skér pro potiebu vyhnuti se nedspéchu vymezuje
¢islo 3, coz je prumérnd obava z netspéchu. V této tiid¢ jsme zaznamenali hned dva Zéky s
hrubym skérem v potifebé dspesného vykonu nad 28 bodl, coZ je velmi vysokd potieba
uspéSného vykonu. Jednalo se o chlapce Tomése, kterému pak vySel hruby skér pro obavu
z neuspéchu na 12 bodi, coz je velmi nizkd obava z nedspéchu. Tomas ma tedy vysokou
potiebu byt Gspésny a nizkou obavu z netspéchu. Druhym zdkem, ktery dosihl na 28 bodd,
byla divka, a to Gabriela, kterd ma tedy podle vypoctl také velmi vysokou potiebu tspésného
vykonu. U potieby vyhnuti se nedspéchu ji pak vyslo ¢islo 18 jako hruby skoér, coz by ji fadilo
ke standardnimu skoéru Cislo 3, tedy priimérné obavé z neuspeéchu. Z hlediska prevazeni obavy
nad pottebou vyslo opét né¢kolik zakl, ktefi nemaji tak velkou potiebu dspéSného vykonu,
zato maji velkou potifebu vyhnuti se nedspéchu.

Mezi takové zaky ve tfidé patii Laura, které sice potfeba uspéSného vykonu vysla 21
bodil, coz zatadime k primérné potieb¢ uspésného vykonu, zaroven ale potieba vyhnuti se
neuspéchu vysla 28 bodu, cozZ je opravdu velké Cislo a zna¢i velmi vysokou potiebu vyhnuti
se nedspéchu.

Pro pirehlednost jsme opét prilozili tabulky s primérnou potiebou dspé$ného vykonu
(tabulka ¢. 1) a potfebou vyhnuti se nedspéchu (tabulka ¢. 2) v 8.B. Vysledky jsme

v tabulkdch vyznacili.
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Tabulka €. 9 - Potfeba tspésného vykonu v 8.B podle norem pro tiidy zakladni Skoly

Potieba aspésného vykonu v 8.B

Hruby skoér Standardni skér

24,06 avice 5 Velmi vysoka potieba
22,90 — 24,05 4 Vysokd potieba

21,70 - 22,89 3 Primérna poti‘eba
20,31 - 21,69 2 Nizké potieba

Do 20,30 1 Velmi nizka potteba

Tabulka €. 10 - Potieba vyhnuti se netdspéchu v 8.B podle norem pro tiidy zdkladni Skoly

Potieba vyhnuti se neispéchu v 8.B

Hruby skoér Standardni skoér
20,59 a vice 5 Velmi vysoka obava
19,44 — 20,58 4 Vysoké obava

18,00 - 19,43 3 Primérna obava
16,81 - 17,99 2 Nizka obava

Do 16,80 1 Velmi nizka obava

5.3.1 Potieba aspésného vykonu v 8.B

Po vyhodnoceni vSech dotaznikii jsme znovu vytvofili pfehledné tabulky, které mapu;ji
percentudlni stav této ttidy, tedy i jeji konkrétni rozvrzeni. Ddle pak rozvrZeni zZaku a jejich
vykonovych potieb a obav z neuspéchu.

Z nich je ztejmé, Ze velmi vysokou potiebu tspéSného vykonu ma v této tiidé¢ 8% zakt
(2), vysokou potiebu tspeSného vykonu pak 24% zakh (6), pramérnou potiebu 44% zakt
(11), nizkou potiebu 24% zaku (6) a velmi nizkou potfebu 0% Zzaki (0), tedy ani jeden se do

této kategorie nefadil. Velmi nizkd potteba dspéSného vykonu se tedy v této tfidé neobjevila

ani jednou.
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Graf ¢. 7 - Potieba uspésného vykonu v 8.B (konkrétni zaci)
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5.3.2 Potieba vyhnuti se neispéchu v 8.B
V této tifidé jsme vypocetli velmi vysokou potfebu vyhnuti se nedspéchu u 8% ziku (2),
vysokou potiebu u 24% zéaku (6), primérnou potiebu u 32% 74kl (8), nizkou potiebu u 28%

7aku (7) a velmi nizkou pottebu u 8% zaki (2).

Graf ¢. 8 - Potfeba vyhnuti se netdspéchu v 8.B (konkrétn{ Zaci)
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5.4 Vyhodnoceni dotaznikii tiidy 8.C

Posledni tfidou, ve které jsme dotazniky rozdali, byla 8. C. V této tfid€ je vyplnilo 25
zaku, z toho bylo 10 divek a 15 chlapct. VSechny dotazniky byly fddné vyplnény. Primérny
hruby skér u potieby tspésného vykonu vysSel v této tfidé 20,80 a primérny hruby skor

potieby vyhnuti se nedspéchu vysel 19,68.
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Po pifepocteni je tedy jasné, ze standardni skor pro potfebu tspésného vykonu vychéazi
pod ¢islem 3, tedy primérnd potfeba tspéSného vykonu. Potfeba vyhnuti se nedspéchu po
vypocteni ukdzala ¢islo 4, coz je vysokd potteba vyhnuti se nedspéchu.

V této tfidé jsme zaznamenali jednoho Zdka, ktery dosdhl poctu 28 bodu a tadil se tak
do standardniho skéru Cislo 5, coz je velmi vysokd potieba dspéSného vykonu. Timto zakem
byl Michal. U daného chlapce vySel poté standardni skor v potfebé vyhnuti se netdspéchu na
¢islo 3, coz je prumérnd potieba vyhnuti se nedspéchu. Dal$Sim Zdkem, ktery dosdhl alespon
na 27 bodt, byla divka, Kristyna. U té jsme potiebu tspésného vykonu vypocitali na Cislo 4,
cozZ je vysokd potieba uspéSného vykonu a naopak na ¢islo 2 u potieby vyhnuti se netspéchu.
Toto ¢islo znaci nizkou pottebu vyhnuti se netdspéchu.

Pro ptehlednost jsme pfiloZili tabulky s primérnou potiebou dspesného vykonu (tabulka ¢. 1)

a potebou vyhnuti se nedspeéchu (tabulka ¢. 2) v 8.C.

YV 2

Tabulka ¢.11 - Potieba dspésného vykonu v 8.C podle norem pro tfidy zdkladni Skoly

Potieba aspésného vykonu v 8.C

Hruby skoér Standardni skér

24,06 a vice 5 Velmi vysokd potieba
22,90 — 24,05 4 Vysokd potieba

21,70 - 22,89 3 Priimérna potieba
20,31 - 21,69 2 Nizka poti‘eba

Do 20,30 1 Velmi nizka potieba

Tabulka €. 12 - Potieba vyhnuti se netdspéchu v 8.C podle norem pro tiidy zdkladni Skoly

Potieba vyhnuti se neispéchu v 8.C

Hruby skoér

Standardni skor

20,59 a vice

5 Velmi vysoka obava

19,44 — 20,58

4 Vysoka obava

18,00 — 19,43 3 Primérna obava
16,81 — 17,99 2 Nizka obava
Do 16,80 1 Velmi nizka obava
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5.4.1 Potieba tGspéSného vykonu v 8.C

Po vyhodnoceni vSech dotaznikli jsme vytvofili piehledné tabulky, které mapuji
percentudlni stav této tiidy, i dveé tabulky pro ptehlednost vysledku celé ttidy.

Percentudlni ptepocet potieby uspésného vykonu vySel timto zplsobem: Velmi
vysokou potifebu dspé€Sného vykonu maji v této tiidé 4% zakia (1) zakh, vysokou potiebu
uspésného vykonu pak také 4% zaka (1), primérnou potiebu 48% zaka (12), nizkou potiebu
32% 74kt (8) a velmi nizkou pottebu 12% zaki (3).

Yv_ 2 s vz

Graf ¢. 9 - Potieba tspésného vykonu v 8.C (konkrétni Zaci)

8C %
12% 4% 4%
m 28 az 30
m 25 az 27
021 az 24
o 18 az 20
32% mdo 17

5.4.2 Potieba vyhnuti se neispéchu v 8.C
V 8.C jsme vypocetli velmi vysokou potfebu vyhnuti se netdspéchu 2% zdku (2), vysokou
potfebu vyhnuti se netdspéchu pak 24% 74kl (6), primérnou potiebu 48% Zakl (12), nizkou

pottebu 16% 7zaki (4) a velmi nizkou potifebu vyhnuti se nedspéchu 4% zaka (1).
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Graf €. 10 - Potieba vyhnuti se nedspéchu v 8.C (konkrétni Z4ci)

8C %
4% 8%
@25 az 30
m22az 24
017 az 21
O14 az 16
mdo 13

48%

6 Typy zakua podle vykonovych potieb

Muzeme fici, Ze ne vzdycky se vSechny normy shoduji s realitou. K Zakim je tfeba
mit individudlni pfistup, ale myslime si, Ze Hrabaliv motiva¢ni dotaznik nikdy neni na Skodu.
Pokud ma vyucujici zdjem zjistit tfidni motivaci, je tohle jeden z nejlepSich prostiedk, jak se
podivat na Zéky i z jiného pohledu, neZ kam bychom je zatadili osobn¢ a se subjektivnim
zaujetim. V dalsi kapitole se snazime podat informace o tom, jaci jsou ve vétSing piipadi Zaci
spadajici do raznych standardnich skértt a pomérit mezi potiebou uspéSného vykonu a

potiebou vyhnuti se nedspéchu.

6.1 Zaci s vysokou potiebou tispésného vikonu a nizkou potiebou vyhnuti se netspéchu

Obecné plati, 7e Z4ci s pomérem &isel PUV (5,4) a PVN (1,2) maji vysokou potiebu
uspésného vykonu a nizkou potiebu vyhnuti se neuspéchu. Tito Zaci maji ve Skole mnoho
vyhod, nejsou tolik ovliviiovani obavou, at’ uz z hlediska motivace ¢i ne. K novym ukolim
pfistupuji adekvatné.

Vétsinou jsou pro plnéni $kolnich potieb motivovani, jsou vytrvali a pracoviti. Skola
je pro n¢ vyzvou, rychle umi rozeznat podstatné a nepodstatné tikoly a pracuji dobfe. Nejsou
zbyte¢n€ uUzkostni. VétSinou maji tendenci se nevzddvat, pokud maji na vybér, séhnou po
ukolech, které jsou stfedné tézké. I kdyZ nemaji moZnost rozhodnout se v obtiZnosti tkold,
vypracovavaji vSechny. Ty stfedné t€¢zké s vétsi motivaci, ty lehké poté s mensi mirou zaujeti.
Nemaji problém porovndvat se s rovnocennymi partnery a soutéze ve Skole je uspokojuji.
Chtéji byt dspésni a sviij uspech piipisuji svym schopnostem a usili. Nedspechy pak posuzuji

jako nedostatek dsili nebo neadekvétni obtiZnost zadéni.
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Jsou motivovani, at’ jsou uspesSni i naopak. VEtSinou jsou to Zaci, ktefi planuji do
budoucna, silné¢ se angazuji. Vhodné je pro n€ spojeni s pozndvaci a socidln¢ afiliaCni
motivaci. Nevhodné pak spojeni se socidlné prestizni motivaci, kdy mohou mit tendence piili§
a neohledupln¢ bez citlivosti prosazovat sebe sama nad ostatni. Ze vSech 101 vyplnénych
dotaznikli spadalo do popsané kategorie pouze devét zdkti. Dva z nich byli ze 7.B, jeden
z 8.A, pétz 8.B ajeden z 8.C.

Zéci s vysokou potfebou tsp&sného vykonu a nizkou potiebou vyhnuti se nedspéchu

na uvedené zakladni $kole.

Tabulka ¢&. 13 - Zici s vysokou PUV a nizkou PVN

Trida 7.B 8.A 8.B 8.C

Pocet zaku 2 1 5 1

Graf ¢&. 11 - Zici s vysokou PUV a nizkou PVN

Zaci s vysokou PUV a nizkou PVN

Pocéet zaku
N o w M a o N

7.B 8.A 8.B 8.C
Trida

6.2 Zaci s nizkou potiebou tsp&ného vykonu a vysokou potiebou vyhnuti se netspéchu
Do této kategorie spadaji Zaci, ktefi maji nizkou potiebu tspéSného vykonu a vysokou
potiebu vyhnuti se nedspéchu. V tomto piipadé se jednd o Zaky, kteii jsou motivovani
strachem. Pfi praci je doprovazi uzkost a strach z netdspéchu. Pozorujeme u nich snahu
vyhnout se vykonovym situacim. Kazd4 situace, ve které by nemuseli uspét, jim ptsobi pocit
selhdni. Nemaji rddi soutéze, neradi se do nich zapojuji. Pokud jim ddme vybrat, zvoli si
vétsSinou lehké dkoly nebo velmi tézké. U lehkych ukola je to zpravidla proto, Ze maji pocit

uspesného vykonu, pokud tikol dokon¢i.
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U tézkych je tomu pak naopak, vybiraji si je, protoze vi, Ze v nich uspét ani nemohou.
Presto, Ze je u nich hlavnim motivaénim pohonem strach, mohou to byt Zaci velmi peclivi a
pilni. Objevuje se u nich absence ve Skole, maji snahy podvéadét nebo opisovat. VétSinu
uspéchit  pfipisuji ndhod¢ nez svym schopnostem, naopak neudspéch pfipisuji svym
schopnostem. Bohuzel u téchto zZaku plati, Ze netispéchem budou déle jesté vice utlumovani.
V zadanych dotaznicich se objevilo 14 takto motivovanych Zdku. Z toho jeden byl v 7.B,
sedm jich bylo v 8.A, dva byli v 8.B a Ctyti v 8.C.

Zéci s nizkou potiebou tsp&sného vykonu a vysokou potiebou vyhnuti se nedspéchu

na uvedené zakladni $kole.

Tabulka ¢&. 14 - Zéci s nizkou PUV a vysokou PVN

Trida 7.B 8.A 8.B 8.C

Pocet zaku 1 7 2 4

Graf & 12 - Zici s nizkou PUV a vysokou PVN

ZAci s nizkou PUV a vysokou PVN

Pocéet zaku
O = N W M O O N

7.B 8.A 8.B 8.C
Trida

6.3 Zaci s vysokou potiebou tdsp&ného vykonu a vysokou potiebou vyhnuti se
neuspéchu

Tito Zaci maji vysokou potfebu uspéSného vykonu a vysokou potfebu vyhnuti se
neuspéchu. Presto, Ze jsou tito Zaci motivovani a vétSinou se s chuti pousti do zadanych
ukold, prozivaji tyto situace se strachem. ZdleZi pak spiSe vice na osobnosti zdka, jestli do
ukolové situace s nasazenim vpadne a i pres strach ji dokon¢i nebo tkolovou situaci opusti. Je

velmi t€Zké odhadnout, jak se takovy jedinec bude chovat.
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Vybiraji si ukoly pfili§ tézZké nebo pfilis lehké, ani jedno pro né neni tim nejlepsim, jak
jsme tekli, zdleZ{ na situaci a osobnosti Zdka. Pokud se ndm u takovychto typli podafi potlacit
strach z netspéchu, bude pfed ndmi stat velmi silny Zak, jehoZ velkym motivacnim pohonem

bude vysoka potieba uspésného vykonu. Ze 101 zZaki se ndm takto nevyhranéni Zaci objevili

dva, a to jeden v 7.B a druhy v 8.B.

Zaci s vysokou potiebou tspéSného vykonu a vysokou potiebou vyhnuti se nedspéchu
na uvedené zakladni Skole.

Tabulka &. 15 - Zéci s vysokou PUV a vysokou PVN

Trida 7.B 8.A 8.B 8.C

Pocet Zaku 1 0 1 0

Graf ¢&. 13 - Zici s vysokou PUV a vysokou PVN

Zaci s vysokou PUV a vysokou PVN

Pocéet zaku
N WA OO N

7.B 8.A 8.B 8.C
Trida

6.4 Zaci s nizkou potiebou dsp&ného vykonu a nizkou potiebou vyhnuti se nedspéchu

U tohoto typu zdklti mizeme fici, Ze se objevuje nizkd potieba tspéSného vykonu a
soucasn¢ nizkd potieba vyhnuti se neispéchu. VétsSinou se v tomto piipadé setkdme s absenci
$kolni vykonové motivace. Zaci nevidi ve $kolnim vykonu smysl, §kolni tkoly a situace je
nijak neoslovuji, motivace je u nich velmi obtiZn4 a uéitelé si s nimi obvykle nevi rady. Casto
se u nich objevuje relativni neprospéch, ten je ovSem typicky ve chvili, kdy nejsou vyuzivany
schopnostni potenciality Zdka. Rozvinout vSak motivaci u téchto zakt je velice sloZité, zv1aste

v dneSnim Skolstvi, kde neni moc mista na individudlni praci se Zaky, ani individualizaci

tkolt.
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V prvni fadé by mél ucitel zjistit, jestli se jednd o absenci vykonovych potieb Zika,
ktery mimo Skolu ma vykonovou tendenci normdlni nebo se jedna o celkové nevykonové
orientovaného Zdka. Pokud se jednd o prvni typ zZdka, miiZzeme doufat, Ze pokud tdkoly trochu
individualizujeme, pfizpiisobime a nechdme pak néaslednou pozitivni reakci potvrdit, budou u
zéka vykonové potieby spravné podporovany. U celkové nevykonové orientovaného zdka
budeme muset vychazet z jiného motiva¢niho zdroje a budeme se muset pokouset kracek po
kriicku tuto potfebu zaloZit a to tak, Ze budeme klast pfiméfené ukoly, aby mohl byt Zdk
uspesny. Dale pak pozorovat, zda Zak tdkoly plni, jestli je plni spravné, a hodnotit ho poté
individudlné vztahovou normou.

Je mozné, Ze tento typ z4akl by se mohl Castéji vyskytovat napiiklad v socidln€ slabych
nebo romskych rodinich, kde déti nemaji z domova zkuSenosti s vykonovym jedndnim a
Skola je v tomto smyslu nedokaZe oslovit.

Ve vyhodnocenych dotaznicich jsme se setkali s 9 zdky, kterym vysla zadand Cisla.
V 7.B se jednalo o tfi Zéky, v 8.A o dva Zdky, v 8.B byli také dva Zici s timto vysledkem a
v 8.C stejné tak.

Zéci s nizkou potiebou tsp&$ného vykonu a nizkou potiebou vyhnuti se nedspéchu na

uvedené zakladné Skole.

Tabulka & 16 - Z4ci s nizkou PUV a nizkou PVN

Trida 7.B 8.A 8.B 8.C

Pocet zaku 3 2 2 2

Graf & 14 - Z4ci s nizkou PUV a nizkou PVN

ZAci s nizkou PUV a nizkou PVN

Pocet zaku
o = N W A OO N

7.B 8.A 8.B 8.C
Trida
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6.5 Nevyhranény typ zaki

Je samozfejmé, Ze se setkdme i stadou zdkd, ktefi jsou nevyhranénym typem,
tendence vyplyva z toho, Ze se vykonové potieby pohybuji v priméru obou potieb se stejnym
¢islem (3-3 nebo 3-4, 4-3 atd.). U téchto zdkl je vykonovd motivace ziejmd, ale neni

nejpodstatnéjsim zdrojem jejich Skolniho vykonu. Celkem nés piekvapilo, Ze jsme se s timto

vysledkem setkali u 53 Zaki, coZ je néco malo ptes polovinu celkového poctu.

7 Celkové srovnani zkoumanych tifid

Nasim tkolem v této Casti bylo srovnat tiidy tak, abychom zjistili, kterd z nich je
motivovand jakym zptisobem. Kterd je napiiklad uzkostnou tiidou a kterd je siln¢ vykonovée
orientovdna. Chovani jednotlivct je podle naseho ndzoru prozkouméno vice nez tfidni klima.

Popis vykonového klimatu tfid je v dneSni dobé zkoumdn. Pokud tedy
vyhodnocujeme, tak se soustfedime pfedevSim na vyhranéné tendence a slabsi tendence
zanedbdvdame. Samozfejm¢ musime brit v potaz to, Ze se jednd o primér tiidy. Ten vSak
muzZe byt silné zkreslen pouze nékolika zZaky, kterym vyjde vyrazny profil. Ucitel by tedy mél
pii vyhodnocovani davat pozor i na tento problém. V 7.B vidime jasné¢, Ze ve srovnani

YV oz

s normami pro tiidy zdkladni Skoly vyjde u potieby uspé€Sného vykonu ¢islo 22,68, cozZ je po
prepocteni na standardni skor Cislo 3, tedy prumérnd potieba dspésného vykonu. Zde jsme si
vSimli, Ze vysledek je celkem na hrang, protoZe hranice 22,90 by uZ byla vysoka potteba.

U potieby vyhnuti se netuspéchu pak nalezneme ¢islo 17,80, coz je nizka potteba
vyhnuti se nedspéchu. Jednd se tedy o primérné vykonove¢ orientovanou tiidu, kterd neni
uzkostnd. U 8.A vyslo ¢islo u potieby dspéSného vykonu 21,15, coZ je bohuzel standardni
skor €islo 2, tedy nizka potieba uspéSného vykonu. U potieby vyhnuti se nedspéchu pak vyslo
¢islo 19,73. Standardni skor je tedy po piepocteni Cislo 4, coZ je vysokd potieba vyhnuti se
neuspéchu, tedy vysokd obava. Pfi vyhodnocovani dotazniku jsme tento vysledek trochu
ocekavali, protoZze se jednd o matematickou tfidu, na kterou jsou kladeny pomérn& vyssi
ndroky nez na tidy ostatni.

Vysla zde tedy nizkd potieba uspéSného vykonu a vysokd potieba vyhnuti se
neuspéchu. V 8.B se potieba tspéSného vykonu dostala k ¢islu 22,76, tedy standardnimu
skéru 3. Jednd se tedy opét o primérnou potiebu uspésného vykonu stejné jako v 7.B. U
potfeby vyhnuti se nedspéchu vyslo primérné ¢islo tiidy 18,80, tedy standardni skoér 3,
primérnd potieba vyhnuti se neuspéchu. Tiida je tedy tuzkostnéjsi nez 7.B a vykonové
orientovana stejn¢. Posledni vyhodnocovanou tifidou byla 8.C. Zde jsme vypocetli potiebu

uspesného vykonu na ¢islo 20,80, tedy opét standardni skor s Cislem 2.
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Po pfepoctu nam tedy vyjde nizkd potieba tspésného vykonu. Potfeba vyhnuti se
neuspéchu je zde 19,68, tedy standardni skér 4. Po piepocteni tak vyjde vysokd potieba
vyhnuti se nedspéchu. Pokud bychom tedy tfidy celkové srovnali, vysly ndm celkem podobné
vysledky. V 7.B jsme se setkali s primérnou potiebou uspé€Sného vykonu a zaroven nizkou

YV 2

potifebou vyhnuti se nedspéchu. U 8.A to byla poté nizka potieba tspésného vykonu a vysoka
potfeba vyhnuti se nedspéchu. V 8.B ndm opét vysla primérnd potieba uspésného vykonu a
zérovenn primérnd potfeba vyhnuti se neudspéchu. V 8.C jsme vypocetli nizkou potiebu
uspesného vykonu a vysokou potiebu vyhnuti se nedspéchu. Vysledky 8.A a 8.C jsou tedy
stejné.

Ob¢ tiidy maji vysokou obavu, coZ neni uplné¢ dobré. 8.B vysla primérné jak u
potieby UspéSného vykonu, tak u potieby vyhnuti se netdspéchu. 7.B vysla po vyhodnoceni
tiid nejlépe. Zde jsme vypocetli primérnou potiebu uspésného vykonu a nizkou potiebu
vyhnuti se nedspéchu, tedy nizkou obavu.

Ttida neni tzkostnd, bylo mi vSak u ni feCeno, Ze se zde seSli zlobivéjsi Zaci, ktefi
nespolupracuji tak, jak by si vyucujici pfedstavovali.

Pro piehlednost a vyhodnoceni jednotlivych tifid ptikldddme graf s vyznacenou

prumérnou potiebou udspésného vykonu a potiebou vyhnuti se nedspéchu v konkrétnich

tiidach.

Graf ¢. 9 — Celkové srovnani zkoumanych tiid

Skolni vykonova motivace - porovnani sledovanych trid
25,00 22,68 21,15 19.7 22,76 20.80
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[D Hruby skor
10,00 +—| =
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7B 8A 8B 8C
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8 Dotazniky pro ucitele

V této Casti diplomové prace bylo naSim tkolem zjistit ndzor na Zdka z pohledu
ucitele. Vyuzili jsme k tomuto ucelu dotaznik pro méfeni vykonové motivace na zdkladé
posuzovani subjektu (zdka) druhou osobou (ucitelem). Jednd se o sedmistupiiovou Skalu
vykonové motivace podle Vorwerga z roku 1978. Diky této Skdle je mozné rychle zachytit
ob¢ tendence vykonové motivace, tedy nadé¢ji na dspéch (HE) a strach z nedspéchu (FM).
Pouzitd Skédla je vhodna k rychlému sestaveni skupin podle nadéje na tspéch a strachu
z netdspéchu. Skéla maZe byt pouZita b&hem vykonovych situaci, jakou jsou testy, zkousky
nebo kontrola vykonu. Posuzovani probihd az dodatecné. Aby se zamezilo zkreslovani, je
lepsi, kdyZ pozorovatel nezna teorii ve vykonové motivaci.

Skala se sklddd ze 17 otézek, kde vyudujici zaskrtne, jak moc se dand situace k Zakovi
hodi. K vypocteni a posouzeni motivace ma vyucujici moznost zaskrtnout 7 moZznosti podle
toho, jak se na daného Zaka hodi ¢i nehodi.

Vyhodnoceni poté probiha tak, Ze polozky s ¢islem 4, 8, 12 a 16 jsou indikatory pro
nadéji na ispéch (HE) a poloZky s €isly 2, 6, 10 a 14 jsou indikétory pro strach z nedspéchu.
Do skupiny nadé¢je na uspéch se zafazuji osoby, jejichz diference mezi stfednimi hodnotami
HE a FM je nejmén¢ 2. Jestlize je rozdil vice neZ 2, je osoba zafazena do kategorie se
strachem z nedspéchu.

Z vyzkumného vzorku Zdku jsme vybrali nékolik takovych, ktefi méli velmi nizkou
potiebu uspésného vykonu a vysokou obavu ze strachu z netdspéchu. Aby vyucujici nepojali
podezieni, na které zdky se ptdme a pro¢, bylo mezi zkoumany vzorek zaki zatazeno i
nckolik téch, ktefi méli naopak vysokou pottebu uspéSného vykonu a nizkou obavu

z neuspéchu.

8.1 Dotaznik pro uditele 7.B

Dotaznik ndm ve vSech tfidach vyplnili pfedevSim tfidni ucitelé, ktefi zaky dobie
znaji. V 7.B se jednalo konkrétn¢ o dva zdky, a to Josefa a Katerinu. Metoda, kterd byla
pouzita v této Casti diplomové prace, je dosti spolehlivd. Jména zdkli jsou uvedena pro

piehlednost, ale zménéna od piivodnich, abychom dodrzeli anonymitu sdélenych vysledki.

1. Katefina
Katefin¢€ vysla v Hrabalové motiva¢nim dotazniku po secteni bodl a porovndnim

s normami pro zaky zdkladni Skoly velmi nizk4 potieba tspésného vykonu a velmi vysoka

obava z neudspéchu.
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Po secteni hodnot, které uvedla vyucujici v dotazniku ur¢eném pro ni, vysel soucet
mezi HE (18) a HF (15) na ¢islo 3, coZ znamend, Ze vyucujici mé pocit, Ze Katefina je
motivovana spravn¢, moznd ji nepomeérné zatéZuje a prohlubuje tim jiz tak dost velkou obavu
z neuspéchu u uvedené zakyne.

HE - FM
18-15=3

2. Josef

Josefovi vySla v Hrabalové motiva¢nim dotazniku po secteni boda a porovnanim
s normami pro zZaky zakladni Skoly vysoka potfeba tuspé€$ného vykonu a nizkd obava
z neuspéchu.

Po secteni hodnot, které uvedla vyucujici v dotazniku ur¢eném pro ni, vysel soucet
mezi HE (19) a HF (15) na ¢islo 4, coZ znamen4, Ze vyucujici ma pocit, Ze Josef je motivovan
spravnym zpisobem. CoZ je ve srovndni s Katefinou velmi zvlastni poznatek, protoze
z Hrabalova motiva¢niho dotazniku vysli tito dva Zaci jako naprosto odli$né protipdly.

HE - FM
19-15=4

8.2 Dotaznik pro udlitele 8.A

Ttida 8.A je matematickou tfidou, v oblasti tohoto pfedmétu jsou tedy na zaky kladeny
0 néco vyssi naroky. Na pocatku vyzkumu ndm vyucujicimi bylo sdéleno, Ze tfida 8.A je lepsi
tiidou, Ze jsou Zaci snazivEjsi, klidngjsi a Ze se to od nich vlastné tak néjak ocekava.
Zde byli pro posouzeni vybrani Ctyii Zaci, a to Veronika, Dominik, Nikolas a Petr.
Veronika, Nikolas a Dominik na tom byli s potfebou tdspéSného vykonu hodné podobné.
Petrovy vysledky byly opacné.
Vysledky celkové z pohledu vyucujiciho vysly takto:

1. Veronika

V Hrabalové motiva¢nim dotazniku vysla Veronice nizka potieba uspéSného vykonu a
naopak vysoka obava z netuspéchu.Po secteni hodnot, které uvedla vyucujici v dotazniku
uréeném pro ni, vysel soucet mezi HE (23) a HF (20) na ¢islo 3, coZ znamenad, Ze vyucujici
ma pocit, Ze Veronika je motivovana spravng.
HE - FM

23-20=3
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2. Dominik
V Hrabalové motivacnim dotazniku vySla Dominikovi nizk4 potieba tispéSného
vykonu a naopak vysoké obava z nedspéchu.
Z hlediska vyucujici vSak vyslo po odecteni hodnot HE (18) a HF (17) na ¢islo 1. Opét
je tedy vidét, Zze vyucujici mé na zdka takovy pohled, Ze je vlastné vSe v norm¢ a v poradku.
Udaje tedy nesouhlasi s témi, které citi sam 74k a které mu vysly v Hrabalové
motiva¢nim dotazniku.
HE - FM
18-17=1

3. Nikolas
V Hrabalové motivacnim dotazniku vysla Nikolasovi nizkd potieba ispéSného vykonu

v Vv o2

a naopak vysokd obava z netspéchu. Byl jednim ze Ctyt zaki, kteii byli vybrani pravé proto,
Ze u jeho obavy z nedspéchu vyslo celkem vysoké ¢islo v Hrabalové motivaénim dotazniku.
Z pohledu vyucujici je vSak jeho motivace opét celkem v normé, otdzkou je, jestli je to proto,
Ze vyucujici nevédela, na co odpovidd, a také to, zda odpovédi byly opravdu zodpovézeny
objektivne a bez subjektivniho pohledu na Zdka. Po vypoctu sedmistupiiové Skaly vysla totiz
hodnota HE (19) a HF (17) na &islo 2, coZ opét znamend, Ze vyucujici ma pocit, Ze Nikolas je
motivovén spravné a nikde nevidi Zadny problém. BohuZel z pohledu Zaka jsme zjistili, Ze on
sam se vidi nevykonné, neni spravné motivovany a jeho potifeba vyhnuti se netdspéchu vysla
s obrovskym &islem a po piepoéteni na hruby skér na &islo 5. Zdk je velice tzkostny,
z pohledu ucitele tomu tak neni.

HE - FM

19-17=2

4. Petr

V Hrabalové motiva¢nim dotazniku vySla Petrovi vysoka potifeba uspé€Sného vykonu a
nizkd obava znedspéchu. Zdk je tedy pozitivné motivovan. Z pohledu vyudujici bylo
vypocteno HE (19) a HF (19) a vysledné &islo se tedy rovnalo 0. Ani zde nemd vyucujici
pocit, Ze by byl Zdk motivovan nespravne.
HE - FM
19-19=0
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8.3 Dotaznik pro ucitele 8.B

Ttidu 8. B hodnotil jeji tfidni vyucujici. I pro ného byli na vyhodnoceni vybrani 4 Zici,
a témi byli: Tomads, Marie, Laura a Jakub.
Zajimavosti je opét vykonova motivace podle Hrabalova motiva¢niho dotazniku.

Tomase a Jakuba jsme vybrali z toho divodu, Ze u nich jsme vypocetli vysokou

potiebu tspésného vykonu a nizkou obavu z nedspéchu. Naopak u divek Marie a Laury tomu

bylo naopak. Divkdm vysSla nizkd potfeba tspéSného vykonu a vysokd obava z netspéchu.

1. Tomas

V Hrabalové motivacnim dotazniku vySla TomdaSovi vysokd potieba uspéSného
vykonu a nizkd obava z netspéchu. Zék je tedy pozitivné motivovan. Z pohledu vyudujici
bylo vypocteno HE (14) a HF (24) a vysledné ¢islo se tedy rovnalo -10.
HE - FM
14-24=-1

2. Marie

V Hrabalové motiva¢nim dotazniku vySla Marii nizkd potifeba tdspéSného vykonu a
vysoké obavu z netspéchu. Zakyné je tedy motivovéna strachem. Z pohledu vyuéujiciho bylo
vypocteno HE (13) a HF (16) a vysledné ¢islo se tedy rovnalo -3.
HE - FM

13-16=-3

3. Laura

V Hrabalové motiva¢nim dotazniku vysla i Laufe nizkd potieba tuspéSného vykonu a
vysokd obava z nedspdchu. Zikyné je tedy opét motivovéna strachem stejnd jako jeji
kolegyné&. Z pohledu vyucujiciho jsme vypocetli HE (23) a HF (12) a vysledné ¢islo se tedy
rovnalo 11. Divka je ze svého pohledu motivovana strachem, z pohledu vyucujiciho je
motivovana stejnym zpusobem.
HE - FM
23-12=11
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4. Jakub

V Hrabalové motiva¢nim dotazniku vysla Jakubovi vysoka potifeba uspé€Sného vykonu
a nizkd obava z netispéchu. Zék je tedy motivovan pozitivng. Z pohledu vyuéujictho bylo
vypocteno HE (18) a HF (12) a vysledné ¢islo se tedy rovnalo 6.
HE - FM
18-12=6

8.4 Dotaznik pro uditele 8.C

V této tfidé¢ byly dotazniky znovu zadany tiidni vyucujici. I v tomto piipad¢ byli
vybrani Ctyfi Zéci s rozdilnou pottebou dspéSného vykonu a obavou z nedspéchu. Vybranymi
Zaky v této tride byli: Nikola, Kristyna, Michaela, Daniela.

Nikola, Michaela i Daniela v Hrabalové motivaénim dotazniku vysly jako Zakyné

YV oz

s nizkou potiebou tspésného vykonu a vysokou obavou z neuspéchu, naopak Kristyna méla

YV 2

vysokou potiebu tspésSného vykonu a nizkou obavu z nedspéchu.

1. Nikola

V Hrabalové motivacnim dotazniku vysla Nikole nizkd potieba tspéSného vykonu a
vysoké obava z netspéchu. Zakyné je tedy motivovana strachem. Z pohledu vyuéujiciho bylo
vypocteno HE (20) a HF (14) a vysledné ¢islo se tedy rovnalo 6.
HE - FM

20-14=6

2. Kristyna

V Hrabalové motiva¢nim dotazniku vysla Kristyné¢ vysoka potieba tspésného vykonu
a nizkd obava z nedspéchu. Zakyng je tedy motivovéna pozitivng. Z pohledu vyuéujiciho bylo
vypocteno HE (23) a HF (11) a vysledné ¢islo se tedy rovnalo 12.
HE - FM

23-11=12
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3. Michaela

V Hrabalové motivacnim dotazniku vySla Michaele nizka potteba tspéSného vykonu a
vysoké obavu z netispéchu. Zdkyné je tedy motivovéna strachem. Z pohledu vyuéujiciho bylo
vypocteno HE (18) a HF (18) a vysledné ¢islo se tedy rovnalo O.
HE - FM
18-18=0

4. Daniela

V Hrabalové motiva¢nim dotazniku vysla Daniele nizkd potfeba tspésného vykonu a
vysokd obava z netispéchu. Zakyné je tedy motivovéana strachem. Zajimavosti je, Ze divky
jsou sestry, dvojcCata.

Byly tedy vybrany nejen z pohledu vysledkli vykonové motivace, ale i z diivodu toho,
Ze pochézely ze stejné rodiny. Z pohledu vyucujictho bylo vypocteno HE (15) a HF (23) a
vysledné ¢islo se tedy rovnalo -8.
HE - FM

15-23=-8
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Zavér

Cilem této diplomové prace bylo sezndmit jeji Ctenafe s dileZitosti vykonové motivace
a vykonovych potieb ve skoldch. Vykonové potreby ovliviiuji aspiracni droven jedincii a diky
tomu souvisi s rozvojem zdravého sebehodnoceni kazdého zdka. Vykon a vykonové potieby
jsou jednim z hlavnich motivac¢nich zdrojii Cinnosti a chovani, které by zdka mélo dovést
k osamostatnéni se a k prosazeni vlastnich z4jmu, pokud jsou ohroZeny. Vykonovd motivace
je jednim z hlavnich zdroji pfistupu k uceni. BohuZel je ziejmé a viditelné, Ze ucitelé maji
s rozpoznanim svych zakl zna¢né potiZe. Pti plnéni zadanych tkoll ve skolach je kazdy zak
postaven pied vyzvu a nutnost je plnit. Kazdy tkol ma rozdilnou obtiznost a my bychom se
m¢éli jako ucitelé snazit, aby tato obtiZnost byla pfiméfend. Diky tomu bychom mnohem 1épe
mohli zabrinit vyvoji nechténého chovani a podpofit naopak sprdvny vyvoj vykonovych
potieb. Samoziejmée, Ze se nenachdzime v oblasti, kdy bychom se m¢li snazit rozvinout pouze
potieby vykonové, ale také potieby socidlni a dalsi. Teorie motivace a vykonu je zaloZena na
tom, Ze potieba uspéSného vykonu a potteba vyhnuti se nedspéchu jsou vzdjemné nezavislé.
Oba druhy popsanych potieb jsou zakladem pro rozvoj vykonové motivace.

Zéaci s prevazujici potiebou usp&$ného vykonu jsou pracoviti, cilevédomi, maji
tendenci prace vykonat predevs§im dobfte. Jejich planovani prace je jasné, stru¢né, bez uzkosti.
Vétsinou se nevzddvaji a jsou zvykli u ukolu vydrZet a prekonat vSechny piekdzky, které
vedou k jeho splnéni. VétSinou si vybiraji ukoly tézké, coZ je pro né celkem adekvatni pro
zdravy rozvoj vykonovych potfeb a motivace. Pokud jim jako ucitelé budeme zadavat tikoly
lehké, pro né osobné budou nezajimavé. Takovi Zaci se ndm nikam neposunou, protoZe jim
nauceny reZim ,,staci”. Problémem je, Ze vétSiné ucitelll také, protoZe nedokazi dostateéné
rozvinout potencidl takovych Z4ki. Zaci s potiebou tsp&sného vykonu vétsinou radi soutdi
s rovnocennymi partnery a usiluji o vlastni dspéch. Pokud se jim néco nepovede, berou to
jako ponauceni do budoucnosti a ne jako katastrofu. Usp&ch pfipisuji svému usili, netispéch
pak naopak jeho nedostatku. Jako vyucujici bychom m¢éli tyto Zdky umét poznat a ptizplsobit
jim jak naSi vyuku, tak tkoly. Samoziejmé bychom je méli nechavat prozit uspéch, ale
v obtizngjSich ukolech a zadanich a rozvijet tak potencial, ktery v nich je. V této praci jsme
pouzili Hrabaliv motiva¢ni dotaznik a ddle pak sedmistupfiovou Skdlu pro ucitele a myslime
si, Ze ob¢ tyto moznosti jsou vybornym zpusobem, jak poznat naSe Zaky, snaZit se z nich
ziskat jen to nejlepsi a vést je ke spravnému rozvoji a motivaci.

Ve Skoldach se vSak setkdvdme 1 s zdky, u kterych ptevaZzuje potieba vyhnout se
neuspéchu. VEtsinou jsou pfi préci uzkostni, vykonovym situacim se vyhybaji, protoze v nich

uvedené situace vyvolavaji strach.
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SoutéZzeni nemaji rddi a drzi se pfi ném radé€ji stranou. Jejich hlavnim motivacnim
pohonem je strach, a to v jakémkoliv smyslu. Nékdy se na tomto pohledu na svét podili rodice
a jejich vychova, n€kdy povaha zdka, v nékterych piipadech ale také ptistup ucitele. Tito Zaci
maji tendenci vyhybat se tkolim, které jim pfipadaji obtizné, miiZeme se u nich setkat
s absenci pifi zkouSeni nebo pisemnych testech. Pokud jsou uspésni, ve vétsiné piipadi to
povazuji za Stastnou ndhodu, pokud jsou neuspéSni, maji pocit, Ze je to jejich vlastnimi
schopnostmi. To je divod, pro¢ ma vétSina uvedenych zdka nizké sebevédomi a je velice
tézké s takovym Zdkem pracovat. Pfi praci s témito Zdky bychom m¢éli byt opatrni, volba
ukolii by jim méla byt pfizptisobena predevsim tak, aby mohli proZivat tspéch a byli za n¢j
nélezité ocenéni. Pochvala je jednim z nejlepSich hnacich motori pro kazdého Zdka, zvIasté
pak v ptipadé, Ze v détstvi chvalen nebyl. Myslime si, Ze s pochvalami bychom m¢li zachazet
sice opatrné, ale rozhodné s nimi neSetfit, protoZe pokud bychom kazdy dspéch jako vyucujici
pripisovali ndhod¢ nebo dalsim moznostem, pak by se ndm nikdy neukdzala skuteCnost, Ze
jsou jesté Zaci, ktefi se ucit chtéji, kteti maji o Skolni prosttedi zdjem, jsou motivovani, snazi
se a ve Skole se citi dobfe. Myslime si, Ze tohle by m¢l byt cil nds ucitelti, motivovat Ziky

k dobrym vykoniim a k tomu, aby se na pudé¢ skoly citili pfijemné¢ jak oni, tak my.
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