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uvoD
V dnesni dobé vyspélého zdravotnictvi a moderni techniky si jen tézko
dokazeme predstavit zivot bez zdravotnické zachranné sluzby, o cemz svedci i

fakt, Ze v Plzeriském kraji na lince 155 probéhne pfiblizné 1200 tisfiovych volani

za den.

Téma mé bakalarské prace je Zdravotnicka zachranna sluzba Plzenského
kraje - vznik, vyvoj a soucCasnost. Toto téma jsem si vybrala z vice divodu.
PredevSim mé zajimalo, kam az je mozné dohledat poskytovani prednemocnicni
péCe v Plzenském kraji, jaké byly pocatky, jak tato pécCe probihala. DalSim
dlvodem byl muj zajem dozvédét se vice o oboru, ktery studuji a v budoucnu se

mu chci vénovat.

Cilem této prace je popsat pocatky prednemocnicni péce, zmapovat vyvoj a
soucasny stav zdravotnické zachranné sluzby. Prace se zaméfuje pfedevsSim na

oblast Plzeri-mésto.

Prace se sklada z nékolika teoretickych Casti. Prvni Cast je zamérfena na
uvod do problematiky a snazi se nacrtnout vyvoj legislativy, druha cast je
zaméfena na historii, ktera popisuje pocatky prFednemocniéni péce, vyvoj
zdravotnické zachranné sluzby obecné a vyvoj zdravotnické zachranné sluzby v
Plzenském kraji. Treti Cast se vénuje souCasnosti Zdravotnické zachranné sluzbé
Plzeriského kraje, v€etné druhu vyjezdovych skupin, zdravotnického operaéniho
stfediska, vybaveni voz( a problémdm souéasnosti v ZZS. Ctvrta &ast popisuje
leteckou zachrannou sluzbu a jeji historii. Posledni ¢ast se vénuje integrovanému

zachrannému systému, jeho slozkam a spolupraci mezi nimi.



1 ZDRAVOTNICKA ZACHRANNA SLUZBA

1.1 Zakladni pojmy a definice
Zdravi je dle Svétové zdravotnické organizace (WHO) stav uplné fyzickeé,

mentalni a socialni pohody, a ne pouze nepfitomnost nemoci ¢€i slabosti. (1)

Zdravotnicka zachranna sluzba (ZZS) je zdravotni sluzbou, v jejimz ramci je
na zakladé tisnové vyzvy, poskytovana zejména prfednemocni¢ni neodkladna

péCe osobam se zavaznym postizenim zdravi nebo v pfimém ohrozeni Zivota. (2)

Pfednemocnicni neodkladna péce (PNP) je péCe poskytovana na misté
vzniku zavazného poskozeni zdravi a béhem transportu k cilovému poskytovateli

akutni luzkové péce. (2)

Urgentni medicina je multidisciplinarni obor, ktery se zabyva diagnostikou,
prvotnim oSetfenim a IéCeni nahle vzniklych stavl bezprostfedniho ohrozZeni

Zivota. (3)

Retézec preziti je soubor na sebe navazujicich postupu, které vedou k
navraceni zivotnich funkci. Je jimi ¢asné rozpoznani zastavy obé&hu - Casna

resuscitace - Casna defibrilace - poresuscitacni péce. (viz Obrazek 1)

Mimofadna udalost je ,Skodlivé pdsobeni sil a jevi vyvolanych &innosti
Clovéka, pfirodnimi vlivy, a také havarie, které ohroZuji Zivot, zdravi, majetek nebo

Zivotni prostredi a vyZaduji provedeni zachrannych a likvidacnich praci“ (4)

1.2 Legislativni vyvoj

Vyvoj legislativy tykajici se zdravotnictvi je velmi obsahly a saha hluboko do
historie a jeho popis by vydal na samostatnou praci. Proto se tato kapitola vénuje
pouze vybranym legislativnim pfedpisum, které, dle mého nazoru, nejvice ovlivnily

formovani zdravotnické zachranné sluzby.
= Zakon €. 68/1870 F. z., jenz se tyCe organisace verejné sluzby zdravotni

Zakon, ktery ur€oval organizaci, rozdéloval ukoly zdravotnictvi mezi statni
spravu, zdravotni zemskou radu a obce. Prvni pomoc byla zafazena do €innosti

zdravotni policie, ktera spadala pod spravu obci.
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,Obcim naleZeji v pfi¢iné policie zdravotni zakony obecnimi jim pfikazané v

samostatné pusobnosti tyto funkce:

()

b) pfislusi jim pecovati o to, aby se poskytlo nalezité pomoci onemocnélym

a rodickam a ochrany osobam, které nahle prijdou v nebezpecenstvi Zivota“® (5)
= Zakon €. 332/1920 Sb., jimz stat prejima vykony zdravotné-policejni

Zafizeni vykonavajici zdravotni péci a zdravotni dohled, které si do této
doby zajiStovaly obce, nebo dobrovolna sdruzeni zacCaly spadat pod spravu statu,

ovsem jejich financovani si zafizeni musely zajistit samy. (6)
» VIadni nafizeni €. 219/1948 Sb ., o ustavech narodniho zdravi

Podle §3, odstavce 2 pismene a) pfechazi zdravotni zachranna sluzba pod
ustav narodniho zdravi (UNZ). (7)

= Zakon €. 103/1951 Sb., o jednotné preventivni a Ié¢ebné péci

Tento zakon sjednocuje zdravotni péci, jeji planovani, organizaci, fizeni a
kontrolu spada pod ministerstvo zdravotnictvi a podle jeho smérnic a pokynt dale
jednaji narodni vybory. Na tento zakon pfimo navazuje predpis €. 24/1952 Sb.,
nafizeni ministra zdravotnictvi o organisaci preventivni a l1ééebné péce. V
tomto pfedpisu jsou stanoveny ukoly jednotlivych zdravotnickych zafizeni, v€etné

§18 Stanice zachranné sluzby. (8)
= Zakon €. 20/1966 Sbh., o pécCi o zdravi lidu

Vymezuje Cinnost statu, ministerstva zdravotnictvi, zdravotnickych a dalSich
zafizeni v pécCi o zdravi. Formuluje prava pacienta, napf. na podani informaci o
zdravotnim stavu pacientovi nebo jeho blizkym, pravo na odmitnuti IéCby. Dale se
zabyva ¢innostmi a povinnostmi zdravotnickych pracovnikd a jejich vzdélavanim.

(9)
= Vyhlaska MZ CSR ¢&. 121/1974 Sb., o soustavé zdravotnickych zafizeni

§9, §10 a §11 ukladaly zajisténi pfednemocni¢ni péfe nemocnicim a

zfizovani novych stanic pfi poliklinikach. (10)
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= Metodicka opatieni MZ CSR é&. 33,34,35/1974, Véstnik MZ CSR 1974

Byla zaloZzena na smérnicich Petera Safare z roku 1961. Pro Ceskou ZZS
méla vyznam predevsim €. 33 Zasady organizace a poskytovani prvni pomoci,
C. 34 Zasady organizace sluzby rychlé zdravotnické pomoci a ¢. 35 Koncepce
oboru anesteziologie a resuscitace. Tato opatfeni vyznamné pfispéla ke

zkvalitnéni a lepsi dostupnosti pfednemocniéni péce. (11)
= Vyhlaska MZ CR ¢&. 434/1992 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbé

Pfinasi mnoho zasadnich zmén, je to prvni legislativni Uprava, ktera se
vénuje pouze ZZS. Definuje ZZS, urcuje jeji ukoly, zfizovatele, organizaci, vnitfni

strukturu, urCuje ukoly operacnich stfedisek.

Velmi vyznamny je také §3, odstavec 2, ktery nafizuje dostupnost
prednemocnicni neodkladné pécCe a jeji poskytnuti do 15 minut od pfijeti tisnové

vyzvy s vyjimkou pfipadu hodnych zvlastniho zietele.

§6 nové rozdéluje typy vyjezdovych skupin na posadky rychlou Iékafskou
pomoc (RLP), rychlou zdravotnickou pomoc (RZP) a leteckou zachrannou sluzbu
(LZS).

Jeji soucasti je také pfiloha €. 1 Minimalni aprava a vybaveni dopravnich
prostiedkd zachranné sluzby, ktera specifikuje pozadavky na oznaceni vozidla
ZZS, zakladni vybaveni, jako je radiokomunikacni vybaveni, nebo vystrazné
zvukové a svételné vybaveni, zdravotnické vybaveni pro diagnostiku, 1éCbu a
monitoraci pacienta, vyprostovaci pomucky, a v neposledni fadé také pomucky

zajistujici bezpecnost pro pacienta i personal.

Pfiloha ¢. 2 Zvlastni dokumentace zachranné sluzby definuje druhy
dokumentace na ZZS, urCuje osobu zodpovédnou za jeji vedeni a dobu jeji

archivace.

V pfiloze €. 3 Oznac€eni vedouciho lékare zachranné akce a jeho

pracovisté je feSeno znaceni v pfipadé mimoradné udalosti. (12)

= Vyhlaska MZ CR ¢&. 49/1993 Sb., o technickych a vécnych pozadavcich

na vybaveni zdravotnickych zafizeni
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Pfiloha ¢. lll. Zdravotnicka zachranna sluzba a doprava nemocnych a
ranénych. Stanovuje minimalni pozadavky stanice zachranné sluzby jak na
provozni plochu (dispecink, pokoj pro personal, socialni zazemi, garaze, zajisténi
dezinfekce vozidel), tak na vybaveni (dispecink, motorova vozidla - definovano v
pFil. €. 1 vyhlagky MZ CR &. 434/1992 Sb.) (13)

= Vyhlaska MZ CR &. 51/1995 Sb., kterou se méni a doplfiuje vyhlaska
Ministerstva zdravotnictvi ¢. 49/1993 Sb., o technickych a vécnych
pozadavcich na vybaveni zdravotnickych zarizeni, a méni vyhlaska
Ministerstva zdravotnictvi ¢. 434/1992 Sb., o zdravotnické zachranné

sluzbé

Cast Ill. Zdravotnicka zachranna sluzba a doprava rané&nych, nemocnych a

rodicek

Stanovuje pozadavky na vybaveni a provoz pracovisté ZZS, zdravotnického
operacniho stfediska, dispeCerského pracovisté u detaSovaného pracovisté

okresni zachranné sluzby

Dale stanovuje pozadavky na provoz a vybaveni zdravotnickych vozidel,
nové je déli na rychlou Iékafskou pomoc (RLP), rychlou zdravotnickou pomoc
(RZP), vozidla pro pfepravu nedono$enych novorozencl a nové i ostatni
zdravotnicka vozidla, kam je zafazeno vozidlo pro poskytovani RLP v ramci
setkavaciho systému randez-vous (RV). Posledni Casti je vybaveni a provoz

leteckych dopravnich prostfedku. (14)

= Vyhlaska MZ CR ¢&. 175/1995 Sb., kterou se méni a dopliiuje vyhlaska
Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky &. 434/1992 Sb., o

zdravotnické zachranné sluzbé, ve znéni vyhlasky €. 51/1995 Sb.

Upravuje zakladni ukoly ZZS, sit ZZS déli na uzemni stfediska, ktera fadi
pod spravu MZ CR, okresni stfediska zfizovana okresnimi Ufady, a vyjezdova
stanovisté zfizovana fyzickymi osobami, obcemi, nebo jinymi pravnickymi
osobami. Dale dochazi k upravam ve vnitfnim Cclenéni, doplnéni CcCinnosti

zdravotnického operacniho stfediska (ZOS).

Tato vyhlaska rusi pfilohu €. 3 vyhlasky 434/1992 Sb.
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Uplnou novinkou je pfiloha &. 1, Zakladni spojovaci Fad, ktery se zabyva
povinnostmi ZOS, déli se na telefonni spojeni, pro které je urCena linka 155, dale
ur€uje soucinnost s jinymi zdravotnickymi zafizenimi, nebo ostatnimi zachrannymi
slozkami pomoci telefonni sité, a radiové spojeni, pro které je ureno pasmo 74
MHz, a zajiStuje spojeni mezi jednotlivymi mobilnimi prostfedky vyjezdovych
skupin a ZOS. (15)

= Zakon €. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému a o

zméné nékterych zakon

Timto zakonem se ZZS zaradila do zakladnich sloZek integrovaného
zachranného systému (I1ZS). Kazdé ze zakladnich slozek 1ZS urCuje pfi
mimoradné udalosti specifické &innosti. Pro ZZS tyto Cinnosti zahrnuji tfidéni,
poskytovani pfednemocnic¢ni neodkladné péce v misté udalosti a transport

pacientd do zdravotnickych zafizeni. (4)

= Vyhlaska MZ CR é&. 14/2001 Sb., kterou se méni vyhlaska Ministerstva

zdravotnictvi ¢. 434/1992 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbé, ve
znéni vyhlasky €. 51/1995 Sb. a vyhlasky €. 175/1995 Sh.

Upravuje uzemni stfediska zachranné sluzby, mezi soucasti okresniho a
uzemniho stfediska pfidava utvar krizového fizeni a technicky usek, okresnim
Z0OS dava povinnost informovat uzemni stfediska ZOS o situacich s hromadnym

vyskytem definovanych stavi ve svém spadovém uzemi. (16)

v

= Zakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich

poskytovani (zakon o zdravotnich sluzbach)

Definuje zakladni pojmy spojené timto zakonem, definuje druhy zdravotni
péCe, popisuje podminky poskytovani zdravotni péCe, vymezuje povinnosti
poskytovatell zdravotnich sluzeb a sankce za jejich nedodrzeni. (17)

= Zakon €. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbé

Prvni zakon o zdravotnické zachranné sluzbé. Definuje d&innost a
dostupnost zdravotnické zachranné sluzby, prava a povinnosti jejiho

poskytovatele. UrCuje organizaci ZZS, jejiz zfizeni vzdy tvofi feditelstvi,
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zdravotnické operacni stfedisko, vyjezdoveé zakladny s vyjezdovymi skupinami,

pracovisté krizové pfipravenosti a vzdélavaci a vycvikove stfedisko. (2)

Poskytovatelem ZZS je pfispévkova organizace, jejimz zfizovatelem je kraj.
Povinnosti poskytovatele je zajistit nepfetrzity 24 hodinovy provoz ZZS. Hlavnim
ukolem ZZS je poskytovat pfednemocni¢ni neodkladnou péci. Dale je na uzemi
daného kraje ZZS soucasti 1ZS, dle Zakona €. 239/2000 Sb., o integrovaném
zachranném systému. Nové je zménéna dostupnost ZZS na 20 min s vyjimkou
nenadalych nepfiznivych dopravnich nebo povétrnostnich podminek, nebo jinych
pfipadd hodnych zvlastniho zietele. UrCuje povinnost poskytovateli ZZS

vypracovat traumatologicky plan. (2)
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2 HISTORIE VZNIKU ZDRAVOTNICKE ZACHRANNE
SLUZBY

2.1 Historie zdravotnické zachranné sluzby

2.1.1 Pocatky zachranné sluzby
Prvni zminky o organizované zachranné sluzbé zahrnujici jak rychlé

oSetreni na misté udalosti, tak transport do zdravotnického zafizeni vychazi z
konceptu Napoleonova chirurga Dominique-Jean Larrey (1766-1842), ktery zavedl|
tzv. ambulance volante (Iétajici ambulance). Jednalo se o koncept, ktery zahrnoval
mobilni lazarety, které se stéhovaly spolu s postupem ve valeCném poli, a také
vozy tazené kofimi prestavéné k rychlému pfesunu padlych do téchto lazaretu.
Novinku se podafilo prosadit i pfes vysoké riziko pro oSetfujici personal. Tato
myslenka se dale rozvijela a byla hojné vyuzivana v prab&éhu americké obCanské
valky (1861-1865), na jejim zakladu rovnéz stoji americka mobile army surgical
hospital (M.A.S.H). (18) (19)

ZacCatkem 18. stoleti zacaly v USA vznikat chudobince pro nemajetné, které
zajisStovaly i zakladni zdravotni péci. Naprostou vétsinu oSetfenych tvorili
obyvatelé venkova, a proto zaCal vznikat jednoduchy systém dopravy ranénych,
nemocnych a rodi¢ek. Transport zajiStovali zfizenci s kofiskymi povozy, avSak

nemocnym nebyla poskytnuta zadna péce a €asto umirali béhem prevozu. (20)

Vyznamnym milnikem v rozvoji pfednemocnicni péce byl vznik
Mezinarodniho Cerveného kfize v roce 1863, za jehoz hlavniho zakladatele je
povazovan Henri Dunant. Podnétem k zalozeni této organizace byla Bitva u
Solferina 1859, kde padlo 40 tisic vojakt a dalSich 40 tisic ranénych zlstalo lezet
na bitevnim poli. Dunant se zaslouZil o organizovanou pomoc témto ranénym, a
svoje otfesné zazitky pozdéji sepsal ve své knize Vzpominky na Solferino.
Pozdéji také podal navrh na smlouvu, ktera by zajistila ochranu obéti ozbrojenych
konfliktd a oSetfujicim zdravotnikim. Na zakladé tohoto navrhu byla v roce 1864

pfijata prvni Zenevska umluva. (21)

DalSi vyznamnou osobnosti, ktera pfispéla k rozvoji pfednemocniéni péce

byl Jaromir von Mundy (1822-1894), moravsky rodak Slechtického pivodu. Jako
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lékar se ucCastnil nékolika valek, kde organizoval zdravotnickou pomoc. Byl
podporovatelem a pfitelem Henriho Dunanta, pravidelné pfednasel na
konferencich Cerveného kfize. Po pozaru videriského divadla v roce 1881, ktery
poukazal na nutnost zfizeni spoleCnosti pro poskytovani odborné prvni pomoci. Jiz
v roce 1883 se stal jednim ze zakladatell Wiener rettungswesens (Videnska
zachranna sluzba). Tato stanice méla 4 automobily, pfimé telefonni spojeni na
policii a zdravotnicka zafizeni ji dvakrat denné informovala o poc&tu volnych Iuzek.
Na stanici pracoval Skoleny personal, I€kafi a medici proskoleni v prvni pomoci.
Tato stanice také poskytovala pomoc pfi hromadnych nestéstich po celé Evropé
pomoci zelezni¢ni dopravy, kde byly vypraveny specialni zdravotnické vagony. Ty

zasahovaly napfiklad pfi povodnich v Praze v roce 1897. (22) (23)

Na vzniku moderni zdravotnické zachranné sluzby v USA ma zasluhu
anesteziolog ¢eského plvodu, Peter Safar. Poukazal na nutnost kvalitni
prednemocnicni péce, ktera v té dobé byla velmi opomijena a Spatné
organizovana. Proto v roce 1961 zalozil v Pittsburghu zdravotnickou zachrannou
sluzbu - Emergency medical service - EMS. V roce 1965 se svymi
spolupracovniky vypracoval smérnice pro zdravotnickou zachrannou sluzbu
na uzemi Pittsburghu a pfednesl je na sjezdu Mezinarodni asociace pro urazovou
a dopravni medicinu ve Stockholmu. Tyto smérnice byly pfijaty velmi pozitivné a

byly zadlenény do struktury ZZS v mnoha evropskych zemi. (24)

2.1.2 Vyvoj zachranné sluzby v Ceskych zemich do roku 1947
Jiz v roce 1792 zalozil IékaF Vojtéch Vincenc Carda (1755-1811, pozdéji

vystupoval pod jménem Adalbert Vincenz Zarda, nebo Czarda) stanici prvni
pomoci v Praze. Tato stanice byla plné vybavena dostupnymi zdravotnickymi
pomuckami a pfistroji. Zachranci méli narok na finanéni odménu a byli s

pochvalou zvefejfiovani na ufednich tabulich. (25) (26) (27)

V roce 1798 zalozil Dr. Zarda také Humanitni spolec¢nost pro zachranu
zdanlive mrtvych a v nahlém nebezpeci smrti se ocitnuvsich v Praze. Tato
spolecnost se zabyvala prfedevSim transportem nemocnych a zranénych,
popfipadé akutnim oSetfenim, ovSem v omezeném rozsahu. Podobna sluzba byla

v roce 1801 zaloZena také v Brné. (26)
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8. prosince 1857 byl v Praze na popud tehdejSiho feditele prazské c.k.
policie barona Antonina von Paumanna zalozen Sbor ochrariovaci pfi poZaru a
podobnych nehodach. Plsobilo zde 36 dobrovolniku, pfedevSim hasicu, pouze 3
Clenové sboru byli zdravotnici. cilem tohoto sboru bylo "ochraniti co jest ochrany
hodno, zachraniti v kazdém druhu nebezpedi jak zZivoty lidske, tak i majetek
spoluob&anl dobrovolné neohroZené a nezistng". Clenové tohoto sboru byli

oznaceni Cerveno-bilou stuhou na levé pazi. (26) (28)

Dobrovolnici z prazské organizace byli Casto zvani, aby pomahali pfi
budovani dalSich ochrannych spolkl. V roce 1858 tak byl po vzoru Prahy
vybudovan ochranny spolek také v Opavé, Olomouci a Rumburku. Zachranné

sbory také zacaly vznikat pfi vétSich podnicich (25)

Kratce po vzniku samostatného Ceskoslovenska piesla zachranna péée o
ran&né a nemocné na dobrovolné zdravotniky Ceskoslovenského &erveného kfize
(CSCK). Na zakladé dohody mezi CKSK, Ministerstvem narodni obrany a
Ministerstva vefejného zdravotnictvi se od roku 1925 zacala budovat celostatni sit
automobilovych zachrannych stanic. Koncem roku 1927 jiz bylo v provozu 17
stanic v Cechach, 23 na Moravé a ve Slezsku, 4 na Slovensku a 1 na
Podkarpatské Rusi. Tyto stanice se postupné Sifily i do menSich mést, ve vétSich
méstech narGstal podet voz( a v roce 1936 bylo na tzemi Ceskoslovenské

republiky 120 zachrannych stanic se 190 automobily. (29)

Po vzniku Protektoratu Cechy a Morava v roce 1939 doslo k prevzeti
povinnosti CSCK hasi¢skymi sbory ve spolupraci s Ustfedim mést a obci, a v roce

1940 doslo k Gplnému zékazu a rozpusténi CSCK. (29)

Po roce 1939 se na zakladé dohody Ministerstva socialni a zdravotni
spravy a Ministerstva vnitra zaCala zachranna sluzba délit na dvé Casti, a to
Stanice prvni pomoci, které spadaly pod pfimou spravu obci, a Samaritanskou
hasigskou sluzbu. 5. srpna 1940 byl CSCK zakazan, jeho budovy byly zabrany
gestapem, majetek pfipadl bud Némeckému Cervenému kFiZzi nebo némecké
zdravotnické sluzb&. Mnoho &lent CSCK bylo véznéno, néktefi byli i popraveni.
Po skonéeni valky doslo k postupnému obnoveni &innosti CSCK (29) (30)
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2.1.3 Vyvoj po roce 1948
Po Unorovém prevratu v roce 1948 do$lo ke zmé&nam v &innosti CSCK,

organizace ztratila svou nezavislost a samostatnost. Musela odevzdat veskeré
vybaveni a vozy, a tim doSlo k zaniku zachrannych stanic. Celkem doSlo k
zabaveni 804 sanitnich vozl a nasledné zaniklo 392 zachrannych stanic. Toto
nejvice zasahlo menSi obce a predevSim venkov, kde zachranné stanice
predstavovaly Casto jedinou moznost pfistupu zdravotni péce. Dale doSlo k
prejmenovani zachrannych sborl na Zdravotnickou dopravni sluzbu. (26) (30)

V 50. letech dochazelo k budovani rozsahlé sité zdravotnickych zafizeni,
vyznamné pfibyvalo lékafu a dalSich profesionalnich zdravotnickych pracovniki a
tim také klesal poc¢et dobrovolnik v ramci zdravotnickych slozek. V této dobé tvofi
posadku vyjezdové skupiny 1-2 fidiCi-zachranafi, a Iékaf podle rozpisu sluzeb.
Pozdéji se do vyjezdovych skupin zacCaly zaclenovat i sestry, ale az do 70. let 20.
stoleti tomu nebylo vzdy zvykem. Vybaveni vozu bylo vétSinou velmi skromné,
Casto se skladalo pouze z nositek a Iékové brasny. Dispecink byl tvofen jednou
nebo dvéma linkami, na jejichZ konci byla nej¢astéji vratna nemocnice. (26) (31)

Po roce 1974 zacCalo budovani sité zachrannych sluzeb na zakladé
vyhlagky MZ CSR 121/1974 a doporu&eni vydanych ve Véstniku MZ CSR téhoz
roku. Stanice rychlé zdravotnické pomoci vznikaly pfi anesteziologicko-
resuscitacnich oddélenich (ARO), vyjezdovou skupinu tvofil Iékaf - nejCastéji
anesteziolog, sestra, fidi¢-sanitar. (3)

V roce 1988 ustanovil vybor Ceské spole¢nosti anesteziologie a resuscitace
Ceské lékafské spoleénosti Jana Evangelisty Purkyné (CLS JEP) samostatnou
sekci pfednemocnic¢ni neodkladné péce, coz byl dalsi krok k rozvoji tohoto oboru.
(3)

Rok 1989 pfinesl pro zdravotnictvi obrovské zmeény, zejména co se tyka
modernizace. Oteviel se nam novy trh s mnohem vyspélejSimi pfistroji pro
diagnostiku a lé&bu. V této dobé byla nejéastéjsi sanitni vozidla Skoda 1203 a
Avia A 21 F v uprave sanita, ktera byla velmi zastarala a nevyhovujici, proto
dochazelo k nutné obméné vozového parku. Dale také dochazelo k organizacnim
zménam. ZZS zacaly vznikat i samostatné, nezavislé na ARO, ty jiz fungujici se

osamostatfovaly. (26) (3)
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2.2 Historie zdravotnické zachranné sluzby Plzenského kraje

2.2.1 1882 -1947
Organizovana doprava ranénych v Plzni se datuje od roku 1882, kdy v

zadnim traktu radnice ve Veleslavinové ulici byla zfizena Zdravotni stanice pro
pfipad nemoci. Nepretrzitou sluzbu zajiStovali dva zdravotni zfizenci, vybaveni
ochrannymi skfinémi s obvazovym a jinym zachrannym materialem, nositky jak
ruCnimi, tak dvoukolymi, povozy tazenymi korimi. Jejich ukolem byla doprava
ranénych, nemocnych, opilcli, a zemfelych, dale zajistovali desinfekci v bytech a
Skolach, a dozor nad dusevné chorymi, ktefi byli dopravovani vilakem do l1é€ebny v
Dobranech. Od roku 1897 byly ochranné skfiné se sanitnim materialem zfizovany
i v tramvajich, které zacaly fungovat jako rychlejSi moznost dopravy nemocnych a
ranénych, dale se zfizovaly i ve vétSich tovarnach, divadlech, na nadrazich,

policejnich straznicich a ufadech. (29) (32)

Soubézné s dopravni sluzbou se zacaly na prvni pomoci podilet také
hasiCské sbory. Prvni zaznam o Skoleni prvni pomoci na uzemi Plzeriského kraje
je ze dne 19. ledna 1886, kdy byl v Plzni na popud hasi¢ského sboru, rolnika
Cejky z Plzence a ugitele V. AmbroZe usporadan prvni kurz samaritsky, ktery mél
za ukol poucit ¢leny hasi¢ského sboru v prvni pomoci. Tento kurz se setkal se
znaénym uspé&chem, coz se da pfisuzovat predevdim MUDr. Antoninu Cizkovi ze
Stahlav, ktery pozdé&ji provedl kurzy i ve Stahlavech, Plzenci, Nezvésticich a
Milinové, a dokonce témto sborim vénoval i potfebné zakladni zdravotnické
vybaveni a medikamenty. Za provedeni téchto kurzi mu bylo v Plzenskych listech
uvefejnéno podékovani. Po roce 1890 jiz probihal vycvik dobrovolnych hasi¢d v

prvni pomoci pravidelné, nej¢astéji pod vedenim obvodnich Iékaru. (29) (32)

Prvni sanitni auto znacky Laurin v Plzni bylo pofizeno v roce 1913 a bylo
pojmenovano podle prvniho pfevazeného pacienta - Eman. V tomto voze se
nesméli prevazet infekEné nemocni pacienti. V roce 1919 doSlo k reorganizaci

zdravotni stanice, v Cele stal nyni |ékaf a slouzilo jiz 6 zfizencU. (33) (32)

Po roce 1920 zacCala organizace prvni pomoci a zachranné sluzby spadat
pod statni spravu (ustanoveno zakonem €. 332/1920), ktera ovSem vykonavala
pouze dohled a vykon zdravotni sluzby urgila CSCK a Csl. hasiéskym sbordm.

Tyto organizace povéfila i financovanim provozu, coz bylo vyhodné pro statni
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pokladnu, avSak pro organizace samotné uz nikoliv. Hned od zaCatku se tedy obé
organizace se potykaly s finanCnimi problémy. AZ do roku 1928 fungovaly
organizace oddéleng, pficemz CSCK zajistoval pfedevsim uzemi mésta plzen a

hasi¢ské sbory zajistovaly mensi obce a venkov. (32)

Od samotného zacatku, kdy v Plzni za€al zachrannou sluzbu provozovat
CSCK, zadala plzeriska divize o pfidéleni dal$iho sanitniho vozu. Nejdfive bylo
vozidlo pfislibeno s finan¢ni pomoci Ministerstva narodni obrany, vozu se ovsem v
Plzni nedockali. DalSich nékolik Zadosti bylo zamitnuto s tim, Ze si viz ma opatfit
obec sama. V roce 1927 tedy bez pfisp&ni CSCK poftidilo mésto druhy sanitni viz.
(32)

V roce 1928 doslo k sjednoceni, a zachrannou sluzbu po celém plzeriskem
kraji zagal provozovat CSCK. V Plzni zaroveri do$lo k pfest&hovani zdravotni
stanice do nové budovy CSCK v Pobfezni ulici. (33) (32)

Kdyz byl v roce 1940 CSCK zakazan, prevzala zdravotni sluzbu prvni
pomoci mésta, a v ramci pozarni ochrany ji zaCaly provozovat hasi¢ské sbory. V
tomto roce provozovaly stanice sanitnich automobili na uzemi Plzenského kraje
obce DomazZlice, Kdyné&, Klatovy, Kaznéjov, Nepomuk, Plzen, Stankov, SuSice a
Zbiroh. (26) (32)

2.2.2 Vyvoj Zachranné sluzby Plzeriského kraje po roce 1948
V roce 1948 byl majetek zachrannych stanic, vedenych CSCK, pfeveden do

vlastnictvi UNZ. Zachranné stanice tak pfisly o veskeré zdravotnické vybaveni a
vozy, na které se Casto skladali samotni obyvatelé obce, popfipadé i pfilehlého
okoli. Tyto udalosti byly pro zachranné stanice likvidacni. Prvni pomoc a
zdravotnické transporty tedy zadal zajistovat UNZ, pozdéiji krajsky ufad narodniho
zdravi (KUNZ) a okresni Gfad narodniho zdravi (OUNZ). (26)

ZZS oblasti Rokycany byla tfeti oblasti Ceskoslovenska, kde zadala
fungovat stanice rychlé lékafské pomoci, a to od roku 1963. Tato vyjezdova
stanice byla zfizena pfi ARO OUNZ Rokycany. Zpog&atku byl pofizen vz IMV 6,
ktery byl vybaven svépomoci. Pozd&ji zacala tato stanice vyuZivat viz Skoda
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1203. ZZS méla pouze omezenou pracovni dobu, mimo kterou fungovala pouze

lékarska sluzba prvni pomoci (LSPP). (34)

Zakladani dalSich stanic ZZS v plzenském kraji se odvijelo od vydani
Véstniku MZ CR v roce 1974, ktery obsahoval Zasady organizace a poskytovani
prvni pomoci a Zasady organizace sluzby rychlé zdravotnické pomoci. Tento
dokument vytvofil podklady pro vznik ZZS pfi Fakultni nemocnici (FN) Bory v Plzni.
FN Plzefi poskytla prostory a zdravotnicky personal (Iékafe a sestry), zatimco
dispecink, fidiCe a dopravni prostfedky zajistil Krajsky ufad narodniho zdravi
(KUNZ). Provoz byl zahajen vozy Skoda 1203, které byly na tuto dobu pomé&rné
dobfe technicky vybavené. Provozni doba ZZS byla nepfetrzita, zajiStovala ji jedna

posadka rychlé Iékafské pomoci (RLP). (34)

V nasledujicich letech doslo k narustu tisnovych vyzev a stavajici kapacita
ZZS jiz nebyla dostacCujici. Doslo tedy k rozSifeni a reorganizaci, sestry a lékafi
nastoupili na plny pracovni pomér, personal byl také navySen o externi pracovniky
na cCasteCny uvazek a studenti vySSich ro¢nikl lékaFfské fakulty méli moznost

brigadni vypomoci. (34)

Vzhledem k narlstajicim pocétim vyzev se zaCaly budovat nové stanice
ZZS pfi nemocnicich, nejCastéji jako soucast ARO. Chronologicky sefazené

budovani novych vyjezdovych stanovist v Tabulce 1.
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Tabulka 1 Vznik stanovist’' ZZS

Rok Vznik ZZS

1963 Rokycany, pfi ARO

1974 Plzeh-mésto, pfi ARO FN Bory - v r. 1993 pfesunuto do ul. Edvarda BeneSe
- v r. 2013 pfesunuto do budovy na Klatovské tfidé

1976 Klatovy, pfi ARO

1988 Domatzlice, pfi ARO

1993 Plzen, ul. Skrétova v budové byvalé polikliniky - v roce 1998 pfesunuto do
ul. Lidicka

Kralovice, v budoveé Ié¢ebny dlouhodobé nemocnych

1994 Stod, pfi nemocnici s poliklinikou

Blovice, soucast Stodské nemocnice s poliklinikou

1995 Pfesunuti ZZS z Blovic do VI€ic
2001 Nyrsko
Radnice
2002 Stfibro
2003 Horazdovice
Susice, pfi Nemocnici SuSice 0.p.s
Tachov
2005 Nepomuk
2008 Manétin
2011 Konstantinovy Lazné
2014 Zelezna Ruda - nepfetrzity provoz, do této dob& pouze sezénni provoz
2015 Modrava

Zdroj: vlastni, data www.zzspk.cz

K 1. 1. 2003 vznikly vzhledem k reformé statni spravy na uzemi byvalého
ZapadocCeského kraje dva uzemnéspravni celky a to Plzensky a Karlovarsky kraj.
Podle nové zamys$leného konceptu Krajského ufadu Plzenského kraje vznikla k
1.5.2003 nova organizace, ZZS Pk, jejimz zfizovatelem je Krajsky ufad Pk. V
nasledujici dobé dochazi k integraci vSech stfedisek na uzemi plzenského kraje
pod jednu organizaci. Zaroven zanikaji okresni operacni stfediska - tisnove vyzvy
pfijima KZOS v Plzni. Mezi nejvétsi vyhody nového zfizeni rozhodné patfi
sjednoceni urovné poskytovani PNP, vyrazné zkvalitnéni technického vybaveni

pfedevSim pro mensi ZZS, sjednoceni zdravotnické dokumentace, lepSi
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komunikace mezi zakladnami a tim i zlepSeni jejich vzajemné spoluprace, tisnové
vyzvy pfijima krajské operacéni stfedisko, ¢imz doslo nejen ke sniZzeni nakladd,
jednotnému metodickému postupu pfi pfijmu tishnové vyzvy, ale také k lepSi

prehlednosti o pohybu a dostupnosti vyjezdovych skupin. (34)
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3 SOUCASNOST ZDRAVOTNICKE ZACHRANNE
SLUZBY PLZENSKEHO KRAJE

3.1 Zdravotnicka zachranna sluzba

ZZS Pk je pfispévkova organizace, jejimz zfizovatelem je Krajsky ufad
Plzenského kraje. Jeji feditelstvi ma sidlo na adrese Klatovska tfida 2960/200i,
Plzen. V souCasné dobé je na uzemi Plzenského kraje 23 vyjezdovych stanovist
ZZS (viz Obrazek 6) a jedno samostatné stanovisté LZS v Linich, které
organizaéné pod ZZS Pk nespada, jejim provozovatelem je Armada CR.
Vyjezdové stanovisté v Domazlicich jako jediné poskytuje dopravu ranénych,

nemocnych a rodi¢ek v ramci organizace ZZS Pk.

3.2 Vozidla zdravotnické zachranné sluzby a jejich vybaveni

Vozy ZZS a jejich vybaveni musi splfiovat pozadavky dle Vyhlasky ¢.
296/2012 Sb., o pozadavcich na vybaveni poskytovatele zdravotnické dopravni
sluzby, poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby a poskytovatele prepravy
pacientl neodkladné péce dopravnimi prostfedky a o pozadavcich na tyto
dopravni prostfedky. Tato vyhlaska rozdéluje vozy ZZS dle minimalniho vybaveni
na RZP, RLP, Vozidlo rychlé Iékafské pomoci v setkavacim systému (dale jen
RV), Vozidlo pro prepravu nedonosSenych a patologickych novorozencl a Vrtulnik

pro leteckou vyjezdovou skupinu. (35)

LZakladni barva karoserie vozidla je Zluta. Na bocich vozidla je umisténo
retroreflexni znaceni v podobé pravidelné se stfidajicich obdélnikovych poli
zelené a Zluté barvy o minimalnim rozméru 590 x 300 mm v jednom nebo dvou
vodorovnych pruzich vytvarejicich vzhled Sachovnice, pficemz kratsi strana
obdélnikového pole uréuje Sifi pruhu. Vozidlo je dale na bocich vyrazné oznaceno
napisem ,Zdravotnicka zachranna sluzba“ o minimalni vysce pismen 150 mm a
nazvem poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby a na stfese volaci znackou

radiostanice vozidla o minimalni vysce pismen 150 mm.“ (35)

Vozidlo RZP musi byt vybaveno:

25



Pomuckami pro transport (nositka, zafizeni pro transport sedicich pacientu,
vakuova matrace, transportni plachta, Scoop ram nebo spinalni ram,

vyprostovaci pomucky)

Pomuckami k zajisténi dychani (laryngoskop, endotrachealni Magillovy
klesté, kanyly vSech velikosti, zavadéC do endotrachealni kanyly,
supraglotické pomducky, souprava pro koniotomii, PEEP ventil,
samorozpinaci dychaci vak pro déti a dospélé, pfenosny pfistroj pro
umélou plicni ventilaci, pretlakové kyslikové lahve 10l - 2x a 2| - 2x,

prisluSenstvi k inhalaénimu podani kysliku)
Pfenosnou odsavackou
Pfenosnym defibrilatorem s moznosti 12-ti svodového zaznamu EKG kfivky

Pomuckami k zajisténi vstupu pro podani 1éCiv a pomucky k podani léCiv
(zajisténi intravendzniho a intraosealniho vstupu, podani I1é€iv do dychacich
cest, pretlakova infuzni manzeta, linearni davkovac, zarizeni pro upevnéni

infuze, ohfev infuze)

Pomucky k vySetfeni a monitorovani pacienta (kapnometr, tonometr s
riznymi velikostmi manzety, stetoskop, pulzni oxymetr, glukometr,

teplomér, diagnostické svétlo, odbérové zkumavky pro odbér hemokultury)

Pomucky k imobilizaci pacienta (pomucky k znehybnéni kréni patefe, dlahy

pro rizné Casti téla - vakuoveé, trakéni, pneumatické, Kramerovy )

Ochrannymi pomuckami pro vSechny &leny vyjezdové skupiny (jednorazové
rukavice sterilni a nesterilni, bezpe€nostni pfilby, nahlavni osvétlovaci
soupravy, dezinfekéni prostfedky na ruce, bezpecnostni rukavice, ochranné

vybaveni proti infekci)

Materialem pro oSetfeni pacienta (obvazovy material, material pro oSetfeni

popalenin, termoizolaéni folie)

Pohotovostni porodni soupravou
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e Prostfedky pro komunikaci (vozidlova radiostanice, pfenosna radiostanice,
pfipojeni k vefejné telefonni siti mobilnim telefonem nebo prostfednictvim

radiostanice)

o DalSimi nezbytnymi pomuckami (pfikryvky, lUZkoviny, vak pro zemfelé,
nadoba na mo¢, jednorazové emitni misky nebo sacky na zvratky, nadoby

na zdravotnicky a bézny odpad, pfenosny reflektor) (35)

Pokud se jedna o vozidlo RLP, musi obsahovat navic soupravu pro hrudni

punkci a jehlu k punkci perikardu (35)

Vozidlo RV musi byt vybaveno jako vozidlo RLP, vyjma transportnich
pomucek a zafizeni pro pfepravu pacienta, imobilizacnich pomucek a tlakovych
lahvi na kyslik s obsahem 10 I. (35)

Vozidlo pro pfepravu nedonos$enych a patologickych novorozencl stejné
jako RLP, navic musi byt vybaveno automatickym plicnim ventilatorem s moznosti
ventilace novorozencl a zdrojem stlaeného vzduchu. Pokud neni vyuzivan
vyhradné inkubator zdravotnického zafizeni poskytovatele I0zkové péce, musi byt
vozidlo dale vybaveno transportnim inkubatorem s vybavenim pro pokracovani v
neodkladné péci o novorozence béhem prepravy. (35)

Vrtulnik pro leteckou vyjezdovou skupinu musi byt vybaven jako vozidlo
RLP, navic musi byt vybaven radiostanici pro spojeni se ZOS a vyjezdovymi
skupinami. Nositka nemusi mit podvozek. (35)

U vozll ZZS Pk se mulzeme navic setkat s pfistroji LUCAS pro
mechanizovanou nepfimou srdeCni masaz, kterymi jsou nyni vybaveny vSechny
vozy RV, vS8echny vozy jsou také vybaveny pfistroji Lactate Scout pro méreni
hladiny laktatu z kapilarni krve, v nékolika vozech se muzeme také setkat s
ultrazvukovymi diagnostickymi pfistroji nebo analyzatory krve Irma TRUpoint. Na
vyjezdové stanici Plzefi-Bory jsou také Kk dispozici kontejnery pro pfipad
hromadného nestésti, z nichz kazdy obsahuje zdravotnicky material k oSetfeni
priblizné 50 poSkozenych V souCasné dobé je vozovy park slozen pfedevSim z
velkych sanitnich voz( typu Volkswagen T5 a nékolika starSich T4 (momentainé
spise zalozni), pro vozidla RV slouzi Skoda Yeti, pfipadné star$i Skoda Octavia.
(viz Obrazek 7-14)
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3.3 Vyjezdové skupiny

V soucCasné dobé muze tvofit posadku vyjezdovych skupin:

Ridi¢-zachranaf, minimalni pozadované vzdélani je stfedni ukonéené maturitou
a absolvovanim akreditovaného kvalifikaniho kurzu v oboru fidi¢ vozidla
zdravotnické zachranné sluzby, fidi¢ vozidla rychlé zdravotnické pomoci, nebo
fidi¢ vozidla rychlé lékafské pomoci. Povolani fidi¢-zachranai maze také
vykonavat zdravotnicky zachranar, nebo vSéeobecna sestra se specializaci pro

intenzivni pédi, viz nize. (36)

Zdravotnicky zachranaf, tedy absolvent vysoké $koly (VS) v bakalaiském
oboru zdravotnicky zachranaf, nebo absolvent vysSi odborné Skoly
zdravotnické (VOSZ), v oboru diplomovany zdravotnicky zachranaf, nebo
absolvent stfedni zdravotnické $koly (SZS) v oboru zdravotnicky zachranaf,

pokud bylo studium zahajeno nejpozdéji v roce 1998/1999. (36)

V8eobecna sestra se specializaci v intenzivni péci, tedy absolvent/ka VS v
bakalarském oboru véeobecna sestra nebo VOSZ, diplomovana sestra v obou
pfipadech s ukonfenym specializatnim vzdélavanim, dfive oboru
OSetfovatelska péce v anesteziologii, resuscitaci a intenzivni péci (ARIP), které
nyni plné nahrazuje novy obor Intenzivni péce (IP) (specializaci poskytuje
VSeobecna fakultni nemocnice, Praha a Narodni centrum oSetfovatelstvi a
nelékafskych zdravotnickych obord - NCO NZO, Brno), absolvent’ka VS v
navazujicim magisterském oboru intenzivni péce, dale je mozné vykonavat
toto povolani s ukon&enym stfedoSkolskym vzdé&lanim na SZS, v oboru
zdravotni sestra, pokud bylo studium zahajeno nejpozdéji v roce 2003/2004,
doplnénym o specializacni vzdélani v oboru ARIP, nebo IP. (36)

LékaF, absolvent vysoké Skoly, obor urgentni medicina, anesteziologie a
resuscitace, chirurgie, vnitfni |Iékafstvi, praktické Iékafstvi, praktické lékarstvi
pro déti a dorost, détské lékarstvi se specializovanou zpUsobilosti ve vySe

uvedeném oboru.
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Vyjezdové skupiny délime:

e Rychla zdravotnicka pomoc (RZP), je dvouclenna posadka, kterou tvofi fidic-

zachranar a zachranaf nebo vSeobecna sestra se specializaci

« Rychla lékafska pomoc (RLP), jejiz posadka je trojClenna a tvofi ji Fidic-

zachranar, zachranaf nebo vSeobecna sestra se specializaci a lékar.

e Randez-vous (RV), je tvofen dvouclennou posadkou ve sloZeni fidi¢-zachranar
a lékaf. Tato vyjezdova skupina nevyuziva klasické sanitni vozidlo, ale malé

osobni vozidlo - v ZZS Pk je k tomuto vyuZivano pfedevsim vozidlo Skoda Yeti.

V souCasné dobé se uprednostriuje setkavaci systém, tedy RZP a RV
skupiny. Tento systém ma znacné vyhody. Malé vozidlo je rychlejSi a menSi, coz
je vyhoda predevsim v dopravni Spi¢ce. Dale také v pfipadé, kdy lékaf na misté
udalosti zjisti, Ze se nejedna o stav vyzadujici Iékafskou pomoc, mize byt uvolnén
k jinému pfipadu, ¢imz se zrychluje dostupnost Iekafské péce. Vyhodné je to i pro
opacné pripady, tedy kdyz je vyzva vyhodnocena tak, ze je vyslana pouze
posadka RZP, ktera na misté zjisti, Ze stav pacienta vyZaduje Iékafskou péci,
nebo se stav pacienta rapidné zhorsi, je mozné si |ékafe pfivolat. DalSi vyhodou je
rozhodné snizeni finanénich nakladd, zejména pro mensi vyjezdové stanice s
nizkym poc&tem vyjezdu. Z tohoto duvodu jsou v sou€asné dobé budovany nékteré
stanice pouze s vyjezdovymi skupinami RZP a |ékaF v pfipadé potfeby dojizdi z
jiné zakladny (kupfikladu nejnovéjsi vyjezdova stanice na Modraveé, kde je pouze

posadka RZP, Iékar je k dispozici z vyjezdové stanice v Klatovech, nebo v Susici).

Zvlastni skupinou ZZS Pk je ,Bio Hazard tym*, coz je tym slozeny z fad ZZS
Pk, ktefi prosli sérii Skoleni a cviCeni pro pfipad pfednemocnicni péCe o pacienta s
podezfenim na vysoce virulentni nakazu nebo s nakazou jiz prokazanou. (viz
Obrazek 15) (34)

3.4 Priority Zdravotnické zachranné sluzby Plzenského kraje

Kvalitni péée o nemocné

Je kladen duraz na to, aby vyjezdové skupiny ZZS Pk vyuzily vSech moznosti,
které mohou zlepSit diagnostiku ¢&i terapii konkrétniho pacienta s cilem pfiznivého

ovlivnéni kone¢ného vysledku stonani. DalSim bodem je zlepSeni péce o détské
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pacienty. Akutni stavy u déti jsou ve vétsiné pfipadl necekané, vychazeji z plného
zdravi, jsou extrémné stresové a Casové naléhavé. Proto je nutny nacvik
praktickych dovednosti a teoretické znalosti u vSech ¢€lent posadek. Také je snaha
o vysilani RV posadky ke kazdému akutnimu stavu u déti do deseti let.

Samoziejmosti je vybaveni pfiméfené véku téchto pacientu.
Personalni stabilizace

K zajisténi kvalitni prfednemocnicni pécCe je predevSim potieba
dostate€ného poctu erudovaného a zkuSeného personalu. Na uzemi ZZS Pk je
problémem zejména akutni nedostatek Iékafll. Z tohoto dlvodu zacal v oblasti
Plzen-mésto fungovat vroce 2010 systém predatestaéni pfipravy lékafa —

absolventt ZZS Plzernského kraje.

Komunikace se vSemi zaméstnanci, zvlasté pak s odborovymi organizacemi
ZZS Pk

Komunikace mezi zaméstnanci ZZS Pk je dulezitou soucasti nejen v feseni
ale predevsim také prfedchazeni problému. Proto byly zfizeny pracovni e-mailové
adresy pro vSechny pracovniky ZZS Pk, dale se také uskuteCriuji pravidelné
pracovni porady, at jiZ v ramci managementu, s vedoucimi pracovniky jednotlivych

vyjezdovych stanovist, nebo pfimo na vyjezdovych stanovistich.
Vzdélavani

Vzhledem Kk pokroku a novym technologiim je dulezité celozivotni
vzdélavani vSech pracovnikli ZZS. Proto je kladen duraz na odbornost, kterou
zajistuji cviceni v ramci KPR, neodkladnych stavl, nacvik mimoradnych udalosti,
cviCeni slozek 1ZS, odborné seminare, Casta aktualizace doporucenych postupl v
PNP.

Véda a vyzkum

Véda a vyzkum by nemély byt opomijeny, jsou nutnymi slozkami ve
zdokonalovani PNP, jsou vytvafeny noveé postupy pro akutni péci, zkoumaji se
moznosti vyuziti novych Iéku, nové pristrojové a diagnostické techniky v PNP

(sonograficky pFistroj, laboratorni analyzatory).
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Spoluprace s ostatnimi ZZS, FN a dalSimi zdravotnickymi zafizenimi

V ramci spoluprace se konaji rizné seminafe a cviceni, do kterych se
zapojuji pracovnici ze ZZS StfedoCeského, Karlovarského, JihoCeského kraje a
hlavniho mésta SR Bratislavy, dale Iékafi a NLZP z FN Plzen, dochazi k vyméné
poznatkl nebo novych postupl. ZZS Plzefiského kraje trvale komunikuje se vSemi
lGZkovymi zdravotnickymi zafizenimi v Plzefském kraji, cilem této spoluprace je

poskytovani kvalitni péCe nemocnému v Plzeriském kraji.
Vybudovani novych objekti ZZS Pk

Na podzim 2013 doslo k prestéhovani vyjezdového stanovisté Bory z
nevyhovujici budovy v ulici Edvarda BeneSe do nové budovy na Klatovské tfidé.
Koncem zafi 2014 se do téze budovy prestéhoval i dispecink. V budoucnu se
pocCita s dalSim budovanim vyjezdovych stanic, aby se zajistila lepSi dostupnost

neodkladné péce po celém kraji.
Ekonomika - stabilita a hospodarnost provozu

ZZS Pk je pfispévkovou organizaci zfizenou Krajskym ufadem Plzenského
kraje, je tedy zavisla na prostfedcich a pfispévcich od zfizovatele. DalSi moznosti
je ziskani prostfedkll od sponzort a darcu. Proto je snaha o ziskani finan¢nich
prostiedkl i vlastni cinnosti, jako je zajiStovani zdravotnického dohledu na
riznych kulturnich a sportovnich akcich, vzdélavaci programy pro Sirokou

vefejnost, kurzy prvni pomoci, komeréni seminare pro odbornou vefejnost.

Kvalitni vozovy park se standardnim vybavenim pfistroji, prostredky

zdravotnické techniky, léky

Pro vybér transportnich prostiedk( je kladen daraz na minimalizaci
transportniho traumatu, poskytnuti co nejlepSiho pfistupu k pacientovi, zajistuji co
nejkratsi Cas transportu a co nejvétSi bezpecCnost jak pro personal, tak pro
posadku vozu. Pro volbu pfistrojového vybaveni, zdravotnické techniky a Iékovych
pfipravkll je dulezité, aby s nim byla posadka vozu schopna zvladnout stav

bezprostfedné ohrozujici zivot pfimo na misté udalosti.

Koncepce vnéjsich vztaht - komunikace s verejnosti a médii
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Byl zfizen usek vnéjSich vztahu a medialni komunikace, ktery vydava
aktualni tiskové zpravy, komunikuje s médii, dale se zabyva marketingovou

spolupraci se sponzory a darci.

3.5 Zdravotnické operacni stiredisko

Zdravotnické operacni stfedisko je pracovisté, které je v nepretrzitém
provozu, zabyva se operacnim fizenim ZZS, tedy pfijmem a vyhodnocenim
tisnovych vyzev na lince 155, koordinaci jednotlivych vyjezdovych skupin,
podavanim pokynU vyjezdovym skupinam, spolupracuje s ostatnimi operacnimi
stfedisky 1ZS, zajiStuje komunikaci se dalSimi poskytovateli zdravotnich sluzeb,
dale také poskytovanim telefonicky asistované neodkladné resuscitace (TANR) a

telefonicky asistované prvni pomoci (TAPP). (37)

Praci operatora zdravotnického operacniho stfediska (dispeCera) muze
vykonavat zdravotnicky zachranar dle §17 vyhlasky €. 55/2011 Sb. (38)

Zdravotnické operacni stfedisko je tedy velmi dullezitou, avSak bohuzel
Casto nedocenénou soucasti v poskytovani prednemocni¢ni neodkladné péce.
Vzhledem k tomu, Ze nejCastéji je volajicim pfibuzny nebo nékdo z blizkého okoli
pacienta, ktery byl pravé svédkem rapidniho zhor8eni zdravotniho stavu u svého
blizkého, je jasné, ze v danou chvili je zdéSeny, ve stresu, nékdy své obavy o Zivot
postizeného mazou obratit v agresi vaci dispecerovi. Pravé zvladnuti téchto situaci
je ukolem dispecCera. V prvni fadé musi co nejvice uklidnit volajiciho, aby byl
schopen podat potfebné informace. Co pfesné se stalo, pocet poSkozenych, jejich
stav (dychani, krvaceni, védomi...), pfiblizny vék popfipadé jméno, misto udalosti.
Dale musi spravné odhadnout situaci, vhodné zvolit vyjezdovou skupinu nebo
skupiny a vyslat ji/ie na misto, popfipadé jesté telefonicky podavat instrukce k

zachrané pacienta do pfijezdu ZZS.

ZOS pro Plzensky kraj ma sidlo v Plzni, v nové budové ZZS PK na
Klatovske tfidé, kam bylo pfestéhovano na podzim 2014. Denné pfijme pfiblizné
1200 tisfiovych volani. V soucCasnosti je pouzivan systém S.0.S. od firmy
PER4MANCE, jehoz soucasti je i zalozni datovy systém, ktery je umistén v jiné

lokalité nez hlavni databazovy server.
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3.6 Soucasné problémy zdravotnické zachranné sluzby

Zneuziti zdravotnické zachranné sluzby

Jeden z nejCastéjSich problému, ktery netrapi zdravotniky pouze dnes, Ze k
tomuto dochazelo jiz v minulosti je patrné z dobovych plakati (viz Obrazek 16,
17). Zneuziti ZZS ma vice forem. Prvni formou je zneuziti tisfiové linky 155. Jedna
se o "vtipné" telefonaty na KZOS. VétSina téchto pfipadl je operatorkami
rozeznana, €asto se jedna o hovory, Vv jejichz pozadi je slySet smich, nebo volajici
fekne par hlouposti a zavési. OvSem najdou se i pripady, kdy vde vypada jako
normalni tisnova vyzva, nebo operatorka nemulze najisto urcit, jestli na druhé
strané nékdo opravdu nepotfebuje pomoct a v tom pfipadé pro jistotu vyjezdovou
skupinu vysle. S timto souvisi i dal§i forma zneuziti ZZS, tedy marné vyjezdy.
Vyjezdova skupina pfijede na misto udalosti, kde neni zadny postizeny. Nasleduje
komunikace vyjezdové skupiny s KZOS o upfesnéni detaill, KZOS uskutecni
zpétny hovor na Cislo ze kterého bylo volano. Pokud je takto zneuzita ZZS, dojde

vétsinou k dohledani a naslednému dopadeni pachatele Policii CR (PCR).

DalSi pfipady zneuziti ZZS uz jsou prokazatelné hlie. Jedna se napfiklad o
zneuziti ZZS jako rychlého taxi. DotyCna osoba si zavola KZOS, popiSe zdravotni
problém, vétSinou velmi vérné, je vyslana vyjezdova skupina na misto. "Pacient”
udava bolesti, je vySetfen a odvezen do zdravotnického zafizeni, kde ihned po
prijeti se najednou citi dobfe, podepiSe negativni revers a ze zafizeni odejde.
Velmi Casté jsou také vyjezdy na banality. Vymknuty kotnik, bolest zad trvajici

tyden, ryma. | k takovym pfipadum si lidé volaji ZZS.

V8echny tyto pfipady mohou mit za nasledek, ze nebude k dispozici pomoc

tam, kde je skute¢né potfeba.
Napadeni posadky ZZS

Cim dal tim &ast&ji se zdravotnici setkaji s nasilnym chovanim at jiz ze
strany pacienta, pfibuznych, nebo jen pfihlizejicich. V lepSim pfipadé "pouze”
nadavky, v hor§$im fyzické napadeni ve formé strkani, hazeni pfedmétd, udery
pésti nebo kopy. Velmi Casto zde hraje roli alkohol, nebo jiné navykové latky. Jak
se témto napadenim ubranit? Tento problém bohuzel neni feSen. Posadka nema k

dispozici zadné pomlcky osobni obrany (napfiklad pepfovy sprej), v ramci
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pravidelnych Skoleni chybi moznost kurzl profesni sebeobrany, v o€ich zakona je
zasahujici ¢len ZZS bran jako bézny obCan. Jako jedina moznost tak zlstava

pfivolat k asistenci hlidku PCR nebo obecni policii, a vy&kat jejiho pfijezdu.
Navaznost prednemocni¢ni neodkladné péce

Navaznost PNP bohuzel legislativné neni oSetfena, proto se mlze stat, Ze
zdravotnické zafizeni pacienta odmitne (momentalné velmi diskutovany problém,
obzvlasté v Praze). Na jednu stranu musi vyjezdova skupina co nejdfive pacienta
predat do specializované péce (aby byla uvolnéna k dalSimu zasahu a pacient byl
v€asné diagnostikovan a léCen) na druhou stranu vSak kapacita zdravotnickych
zafizeni neni "nafukovaci". Otazka tohoto problému je velmi palCiva, vyzaduje
feSeni v co nejblizS§i dobé. Pracuje se na novém systému, ktery by KZOS
informoval o poctu volnych mist v danych zdravotnickych zafizenich, coz by

zajistilo rychlejSi pfedani pacienta do nemocnicni péce.
Multikulturni oSetrovatelstvi

Multikulturni oSetfovatelstvi je péCe o pacienty jiné kultury, narodnosti,

etnika, rasy, vyznani (39)

Kazda kultura ma specifika a to i na poskytovani zdravotnické péce. Proto
by mélo byt na kazdého pacienta nahlizeno individualné, vyslySet jeho prani a
potfeby. Od roku 1990 se na Uzemi Ceské republiky postupné& zvySuje podet
cizincu, ktefi pfijizdi za praci, studiem, nebo na dovolenou. Prvnim blokem pfi
oSetfovani byva jazykova bariéra. Dnes jiZ jsou ve vozech komunikacni karty v
nékolika jazycich, s nazornymi obrazky, které ovSem pomahaji pouze v zaCatku
oSetfeni. DalSim problémem muaze byt blok kulturni. V nékterych kulturach je
nemyslitelné podani krevnich derivatd (problém spiSe ve zdravotnickych
zafizenich, ve vozech nejsou soucasti vybavy), nékdy i vSech léCiv (napfiklad pro
praktikujictho muslima pfi Ramadanu), v nékterych kulturach ma sva specifika
porod, vySetfeni Zzeny zdravotnikem-muzem a podobné. V tomto problému se vse
opét staci k jazykové bariéfe, pokud jsou sdélena pfani pacienta, vzdy je mozné
najit kompromis. V neodkladné péci toto ovSem neni vzdy mozné, zvlasté pokud je

pacient v pfimém ohroZeni Zivota.
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4 LETECKA ZACHRANNA SLUZBA

4.1 Vyvoj letecké zachranné sluzby
Prvni navrhy na pouziti letecké techniky v ramci zachrany zivota nachazime
jiz b&hem prvni svétové valky. V Ceskoslovensku se prvni zachranna akce za

pouziti letadla stala v druhé poloviné tficatych let dvacatého stoleti. (40)

V dobé vzniku policejniho letectva se velmi polemizovalo o jeho
potfebnosti, jeho zastanci vSak argumentovali tim, Ze v mirovych dobach Ize
leteckou techniku vyuzit pravé k pomoci zranénym nebo k preventivni protipozarni
hlidkové Ccinnosti. Tyto cinnosti byly ustanoveny v pravni upravé postaveni
Cetnickych hlidek. (41)

Prvni nasazeni vrtulniku v ramci zachranné akce se udala 27. dubna 1956,
jednalo se o transport zranéného pacienta z Terezina do Ustfedni vojenské
nemocnice ve StfeSovicich. Nasledovaly dalsi transporty pacientu, jednalo se
ovSem o ojedinélé akce. Trvalo dalSich tficet let, nez doslo k zalozeni LZS jako
takové. Od roku 1977 probihal na Federalnim ministerstvu vnitra sbér materialt a
podkladd nutnych k vzniku LZS, coz trvalo dlouhych deset let. Od 1. 4. 1987 byl
zahajen zkuSebni provoz LZS ve stfedoCeském kraji - oblast Praha, ktery
zajiStoval vrtulnik Mi-2. Od tohoto data se zacala rozSifovat sit LZS a k uplnému

pokryti celého Ceskoslovenska doslo v roce 1992. (40) (41)

ZkuSebni provoz LZS v ZapadoCeském kraji byl zahajen 17.7.1990, jeho
stanice se nachazela na letisti v Plané u Marianskych Lazni, pouzivala vrtulnik Mi-
2 a provozovatelem byl statni podnik Slov-Air. V poloviné roku 1991 pfevzala
provoz LZS v regionu 1. letka veleni a priizkumu Ceskoslovenské armady, a
zakladna se pfesunula na letisté v Linich. Pouzivali stroje Mi-2 s kamuflazi v Zluto-
derné barvé, ktera byla charakteristickd pro LZS v zapadnich Cechach. Jejich
volaci znak byl ,Zachrana 214“, a to az do 1.1.1993, kdy se volacim znakem pro
celou &eskou republiku stava ,KRYSTOF*, pro stanovi$té Liné pak ,KRYSTOF
07° ktery se pouziva i dnes. Zaroven, vzhledem k novému statnimu zfizeni, se
provozovatelem LZS Liné stava Armada Ceské republiky (ACR). V roce 1995
doslo k zfizeni nové jednotky, s nazvem Letecké stfedisko zachranné sluzby. Tim
byla LZS rozdélena na dvé samostatné slozky, leteckou (piloti, technici) a
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zdravotnickou (lékafi, sestry). V této dobé byly na zakladné dva vrtulniky Mi-2,
nové v Cerveno-bilém provedeni, a jeden Mi-17, v plivodnim barevném provedeni.
Na pfelomu let 1996 a 1997 byly stroje vyménény za vrtulniky W-3A Sokol. V roce
1997 bylo vypsano vybérové Fizeni na provoz LZS, které vyhrala spolecnost
Aerocentrum, ktera nabidla vyrazné nizsi cenu, nez konkurence. K 1. 4. 1997 ACR
oficialné ukoncila provozovani LZS v Linich. Novy provozovatel vSak k tomuto
datu nebyl schopen zaijistit vlastni vrtulnik pro provoz LZS, a proto ACR
provozovala LZS az do 17. 4., kdy byl zajistén pronajem vrtulniku Bell 222 z
Némecka. Provoz byl vSak velmi chaoticky, a proto koncem roku provoz
pfechodné prevzala Policie CR. Od 1. 5. 1998 se LZS vraci pod spravu ACR. (42)
(41)

4.2 Soucasnost letecké zachranné sluzby v Plzenském kraji

V soudasné dob& ACR v Linich provozuje nepietrzitou LZS, pfes den pro
Plzensky i Karlovarsky kraj, v noci pro celou ¢eskou republiku (spolu s LZS pro
Hlavni mésto Prahu a StfedoCesky kraj, LZS pro Olomoucky kraj a LZS pro
Moravskoslezsky kraj). Norma pro vzlet béhem dne jsou 4 minuty, v noci 10 minut.
Ve 24hodinové pohotovosti LZS je pfipraven jeden vrtulnik W-3A Sokol.(viz
Obrazek 18) (41)

Posadka LZS je minimalné péticlenna, stfida se ve 24hodinovych sménach

a tvofi ji:

o Kapitan vrtulniku, velitel posadky vrtulniku, je hlavnim pilotem a je

zodpovédny za prubéh celého letu

e Druhy pilot, spolupracuje s kapitanem vrtulniku, obsluhuje navigacni

vybaveni vrtulniku, v pfipadé nutnosti musi byt schopen prevzit fizeni

« Palubni technik, ktery asistuje pilotdm za letu, navadi kapitana vrtulniku pfi
pfistavani a pfi probihajicich zachrannych pracich, ma na starost
technickou stranku zasahu (obsluhuje palubni jefab, slafiovaci a podvésové

lano)
o Lékar viz kapitola 3.2

o VSeobecna sestra nebo zachranar viz kapitola 3.2
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DalSim ¢lenem posadky muze byt letecky zachranaf, ktery je vycvicen pro
praci v tézko pfistupnych terénech (zachrana z vody, slanovani, lezeni...), v
pfipadé letd SAR je zdravotnicka sloZzka (I€kaf a sestra) nahrazena dvéma

leteckymi zachranafi (41)
V lety konané LZS se déli na:

Lety HEMS (helicopter emergency service), coz je oznaceni pro zasahy, které
jsou neodkladné, ve starSi terminologii byly oznaCovany jako primarni a
sekundarni, jedna se o zasahy neplanované a zahrnuje transporty primarni,

nebo neplanované transporty sekundarni.

Sanitni lety, neboli pfedem planované lety, dfive oznacované jako prfedem

planované sekundarni lety
Lety v ramci transplantacniho programu

Patrani po osobach v ohrozZeni zivota, také oznaCované jako SAR (search and
rescue) (41)
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5 INTEGROVANY ZACHRANNY SYSTEM

Integrovany zachranny systém (IZS) je soubor koordinovanych postupu

jeho slozek pfi pfipravé na mimoradné udalosti a pfi provadéni zachrannych a

likvida€nich pracich. IZS se aktivuje v pfipravé na vznik mimofadné udalosti, nebo

v jiz vzniklych situacich, jejichz feSeni zahrnuje zachranné a likvidacni prace, které

vyZaduji zapojeni minimalné dvou jeho sloZek. Tyto slozky se rozdéluji na

zakladni a ostatni. (4)

5.1 Zakladni slozky integrovaného zachranného systému

Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky (HZS CR), jehoz velitel je
zaroven i velitelem zasahu, pokud neni uréeno jinak. Mezi Glohy HZS CR
na misté udalosti tedy patfi koordinace a fizeni zachrannych a likvidacnich
praci, zajisténi bezpecnosti pro cinnost ostatnich zasahujicich slozek,
vypro$tovaci prace, pomoc s tfidénim ranénych, technické zajisténi mista
udalosti jako je stavba krytych stanovist nebo jejich osvétleni, po skonceni

zachrannych praci zajisténi likvidace nasledkd udalosti. (25)

Jednotky pozarni ochrany zarfazené do ploSného pokryti kraje jednotkami
pozarni ochrany, které spadaji pod veleni HZS CR, fidi se jejich pokyny.
(25)

Zdravotnicka zachranna sluzba, jejiz ukoly v pfipadé mimofadné udalosti
zahrnuji poskytovani PNP v misté udalosti v€etné tfidéni postizenych a

transport do zdravotnickych zafizeni. (25)

Policie Ceské republiky (PCR), mezi jeji Ukoly patfi pfedevsim zajisténi
prostoru mista mimoradné udalosti a jeho okoli, aby bylo zamezeno vstupu
nezadoucich osob, po skonCeni zachrannych praci vySetfuji pficinu

mimoradné udalosti (25)

Zakladni slozky IZS maiji nepfetrzity provoz, obsluhuiji tisfnové linky 155 -

ZZS, 158 - PCR, 150 a 112 HZS CR, které pfijimaji a vyhodnocuiji tisfiové vyzvy a

nasledné zajistuji vyslani slozky na misto udalosti. Pfi zasahu vice slozek 1ZS

byva velitelem zasahu &len HZS CR, taktéZ fizeni operaéniho a informaéniho
stfediska je pod vedenim HZS CR. (4)
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5.2 Ostatni slozky integrovaného zachranného systému

,Ostatnimi slozkami integrovaného zachranného systému jsou vyclenéné
sily a prostredky ozbrojenych sil, ostatni ozbrojené bezpecnostni sbory, ostatni
zachranné sbory, organy ochrany vefejného zdravi, havarijni, pohotovostni,
odborné a jiné sluzby, zafizeni civilni obrany, neziskové organizace a sdruZeni
obCanl, ktera Ize vyuZit k zachrannym a likvidacnim pracim. Ostatni slozky
integrovaného zachranného systému poskytuji pri zachrannych a likvidacnich

pracich planovanou pomoc na vyzadani.“ (4)

Mezi ostatni slozky 1ZS lIze tedy zahrnout pfedevsSim obecni policii, Armadu
CR, zdravotnicka zafizeni, Vojenskou policii, Vodni zachrannou sluzbu, Cesky
Serveny kfiz, Horskou sluzbu CR, organy ochrany vefejného zdravi (krajské
hygienické stanice, Ministerstvo zdravotnictvi, Ministerstvo vnitra, Ministerstvo
obrany, Ministerstvo vnitra, Ministerstvo pro mistni rozvoj, Ministerstvo dopravy,
Ministerstvo Zivotniho prostredi, krajské urady), Technické sluzby obci a krajl, a
jiné. (43)
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6 DISKUZE

Historie prvni pomoci saha hluboko do minulosti, avSak organizovana prvni
pomoc je otazkou poslednich tfi stoleti, kdy se zacCal formovat koncept
pfednemocni¢ni péce. Jako vétSina zdravotnickych obord, i tento se bohuZzel
nejvétsiho rozvoje dockal béhem obdobi valek. Za zakladatele pfednemocnicni
péCe je povazovan Dominique-Jean Larrey, vojensky chirurg, ktery bé&hem
napoleonskych valek na pfelomu 18. a 19. stoleti poukazal na Spatnou dostupnost
pomoci ranénym vojakum hluboko ve valeéném poli. Proto pfiSel s mysSlenkou
vytvofit mobilni lazarety, které byly pfemistovany spolu s postupujici armadou, a

také oSetfeni a transport vojakl pfimo z boje.

Vyznamnym posunem k poskytovani odborné prednemocnicni péce bylo
jisté zalozeni Mezinarodniho Cerveného kfize. Této organizaci vdé€ime predevsim
za vzdélavani zdravotnikl, prvni organizované spolky pro poskytovani prvni
pomoci, a tim také postaveni zakladu pro budovani sité zdravotnické zachranné

sluzby.

V Plzefiském kraji se historie zdravotnické zachranné sluzby zacala psat
roku 1882, kdy byla v Plzni zfizena Zdravotni sluzba pro pfipad nemoci, ktera
zajiStovala dopravu nemocnych a ranénych do zdravotnickych zafizeni. Dopravu
zajisStovali zfizenci bez zdravotnického vzdélani, dispozici méli nositka nebo
koriské potahy a velmi omezené zdravotnické vybaveni. Sou€asné se na uzemi
Plzenského kraje zacala budovat sit Ochrannych spolkd v ramci hasi¢skych sbord,
prvni pomoc a transport poskytovali dobrovolnici. Pozdéji byli tito dobrovolnici
pravidelné Skoleni pod vedenim obvodnich |ékara. | zdravotni sluzba se postupné
zaméfovala na poskytovani odborné pomoci. Do Cela byl jmenovan Iékaf a

zFizence postupné nahrazovali glenové CSCK.

Od roku 1928 byly tyto organizace sjednoceny pod vedeni CSCK, a
sjednocen byl i nazev, zachranna sluzba. Toto zfizeni fungovalo az do roku 1940,
kdy byl CSCK zakazan, a zachrannou sluzbu prevzaly opét hasiéské sbory. Po
roce 1948 doSlo se zménou rezimu opét k reorganizaci a organizace zdravotni
péde presla pod Ustav narodniho zdravi, ktery nasledné pééi rozdélil dale pod

Krajsky ustav narodniho zdravi a Okresni ustavy narodniho zdravi. Timto krokem
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dostupnost stanic zachranné sluzby razantné poklesla, obzvlasté mimo vétsi

mésta, nebot’ zanikly malé stanice pfi hasi¢skych sborech.

Zasadni pro budovani moderni zdravotnické zachranné sluzby, tak jak ji
zname dnes byl rok 1974, kdy byly vydany smérnice pro poskytovani prvni pomoci
a organizaci sluzby rychlé zdravotnické pomoci, a vyhlaska, ktera ukladala
nemocnicim a poliklinikdm povinnost zajistit prednemocnicni péci. Od tohoto roku
byly pfi nemocnicich budovany stanice zachranné sluzby, vétSinou pfi oddéleni
ARO. Posadku zprvu tvofil lékaf-anesteziolog a fidi€¢, pozdéji pfibyla i sestra,

vétSinou taktéz z ARO.

Po roce 1989 zacal dalSi rozvoj zdravotnické zachranné sluzby, tentokrat
pfedevSim ve sméru technickém. ZacCala modernizace vozového parku,
pFistrojového vybaveni a zdravotnickych pomicek. Zacaly se také budovat
samostatné zdravotnické zachranné sluzby a ty jiz vzniklée se =zacaly
osamostathovat od nemocnic. Od roku 1990 se na uzemi Plzeriského kraje k
poskytovani pfednemocnicni pécCe pfidal provoz letecké zachranné sluzby. Dale
vznikl novy obor, urgentni medicina, ktery vyznamné pfispél k tvofeni novych
postupu pro lécbu akutnich stavd v prfednemocniéni péci. V roce 2003 zacala
integrace zdravotnickych zachrannych sluzeb pod jednu organizaci, jejimz

zfizovatelem je krajsky urad.

V souCasné dobé je Zdravotnicka zachranna sluzba Plzeriského kraje
jednotna organizace, ktera poskytuje pfednemocnicni péci na celém jeho uzemi. V
soucasné dobé je na tomto uzemi 23 vyjezdovych stanic ZZS Pk a jedno
stanovisté Letecké zachranné sluzby v Linich, jehoZ provozovatelem je Armada
Ceské republiky.

Na zavér bych rada uvedla srovnani pfednemocnicni péce v Plzni v roce

1914 a 2014, které velmi nazorné ukazuje obrovsky pokrok za poslednich 100 let.

Rok 1914. V Plzni je jedna zachranna stanice, jejiz sluzby zajistuje 6
zfizencu bez zdravotnického vzdélani, k dispozici je jeden automobil, dojezdova
doba neni nijak stanovena. "Tisfiové vyzvy" se uskuteCnuji pomoci telegrafu, nebo

se nékdo z pfihlizejicich vysle pfimo na stanici. Zachranna stanice je spiSe
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transportni sluzbou, zdravotnicky material ve voze je velmi strohy, Casto jde pouze

0 obvazovy material, poskytovani prvni pomoci na misté udalosti nebyva zvykem.

Rok 2014. Na uzemi mésta Plzen slouzi tfi vyjezdové stanice, dvé pro
oblast Plzen-mésto (Bory a Koterov), jedna se fadi do oblasti Plzen-sever
(Lidicka). Vyjezdové skupiny se skladaji z vySkolenych profesionald, 24hodinovou
pohotovost zajiStuje celkem 7 vyjezdovych skupin RZP a 3 vyjezdové skupiny RV.
Tyto vyjezdové skupiny poskytuji pfednemocni¢ni neodkladnou péci pfimo na
misté udalosti a také béhem transportu do zdravotnického zafizeni. Vybaveni
vozU zachranné sluzby je velmi rozsahlé, s jeho pomoci je posadka schopna
provést zakladni diagnostiku, zajistit zakladni Zivotni funkce, podavat IéCiva, v
pfipadé potfeby provést imobilizaci pacienta... Probihaji pravidelna Skoleni a
cviCeni, neustale se vyvijeji nové postupy pro zvladnuti akutnich stava, probiha
modernizace vybaveni. Tisfiova volani pfijima krajské zdravotnické operacni
stfedisko, jehoz dispecefi nejen vysilaji pomoc na misto udalosti, ale jsou také
schopni poskytovat telefonicky asistovanou prvni pomoc, nebo neodkladnou

resuscitaci.
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ZAVER

Cilem této prace bylo popsat vznik, vyvoj a soufasnost zdravotnické
zachranné sluzby v Plzefiském kraji. Pro lepSi zasazeni do kontextu se prace
vénuje i zasadnim bodim ve vyvoji pfednemocniéni péCe ve svété a na uzemi

Ceské republiky.

Prace se vénuje nejen historii vyvoje zdravotnické zachranné sluzby, ale
také souCasnému stavu a fungovani Zdravotnické zachranné sluzby Plzenského
kraje. Popisuje jeji organizaCni strukturu, ukoly, jednotlivé vyjezdové skupiny,
vybaveni vozl, zdravotnické operacni stfedisko, spolupraci s leteckou zachrannou
sluzbou a soucinnost v ramci integrovaného zachranného systému. Prace také

nastinuje nékteré problémy v ramci fungovani zdravotnické zachranné sluzby.

Vyznam této bakalarské prace je predevSim v tom, Ze podava uceleny
pohled na vyvoj zdravotnické zachranné sluzby na uzemi Plzeriského kraje, a v

tomto sméru mize pasobit jako edukaéni material.
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poskytuje rychlou lékaiskou pomoc jen v piipadech
néhlého véiného onemocnéni nebo téikého Grazu

jen pro pripady néhlého zhorieni zd iho stavul
°

Udaveijte presnou adresu a jméno a zodpovézte viechny
dotazy. Nezavéste diive,
dokud neskonéi hovor dispecer!|

Cekejte na misté,
na které jste zachrannou sluibu volali!

Neobracejte se na pohotovostni sluibu jen proto,
...ie byste chtéli mit ovéfen nézor svého
osetfujiciho lékaie! ’

... Ze vas vas lékaf

b

| prace

s ) nemétevéus cekat
v ordinaci svého lékare.

Zneutiti zachranné sluiby nebo
lékaiské pohotovostni sluiby je trestné.
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