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a) Zhodnoceni vyznamu disertace pro obor
Predkladand dizertadni prace roz$ifuje svym charakterem stavajici Groven
pozndni - zejména v oblasti analytické - podava konkrétn{ zjistén{ o aktudlnim
stavu planovani, Fizenf a rozhodovani v administrativnich procesech. Jde o
relativné novou oblast implementace metod a ndstroji primyslového
inZenyrstvi, pro kterou vsouasné dobé neexistuje komplexni metodika.
Z uvedeného divodu povazuji uvedenou dizertacni praci za prinosnou tak
v oblasti védecké, jak i v oblasti praktické pro primé pouZiti v priimyslovych
firméach.
b) Vyjadfeni k postupu FeSeni problému, pouzitym metodim a spinéni
stanoveného cile
Doktorandka si ve své dizertaéni praci stanovila 4 zakladni teze, 4 hypotézy a
nasledné i klicovy cil dizerta¢nf préce, které se opirajf o stavajici droven poznani
dané problematiky a maji logickou ndvaznost na dal$i rozsifeni védeckych
poznatkd - doktorandka v navrhové ¢asti dizertacni préce prokazala velice
dobrou znalost analytického mysleni a kreativni potencidl pro navrhova reseni,
kterd jsou logickd a obsahové nastavena na velice dobré Grovni. Zde ocenuji
zpracovani tabulky 9, ktera prehledné definuje klicové ukazatele pro hodnoceni
vyvstalych problémovych procesi a dava tim seriézni zéklad k prokazani a
naplnéni hypotéz a cild dizertatni prace. Za pozitivni povaZzuji i elektronickou
podporu vybranych procesi v navrhované metodice, prezentovanou v kapitole 7,
kterd svym charakterem doplituje prokazatelnost ziskdvanych vstupl a vystupi
dle navrzené metodiky.

¢) Stanovisko k vysledkiim disertaéni price a pavodniho konkrétniho pFinosu
predkladatele disertaéni price

Jadrem dizertatn{ prace je kapitola 6 Navrh metodiky pro implementaci metod

priimyslového inZenyrstvi. U obhajoby by mohla doktorandka upfesnit, co chape



pod pojmem ,definice jednotky“ na obr. 39 navrhované metodiky - jde o definici
Gtvaru, procesu nebo konkrétni metriku? Jde o zasadni bod celé metodiky, ktery
determinuje nastaveni dalSich parametri a z popisu v kap. 6.1.2 to neni zcela
jasné. U prezentovaného dotazniku ke zjistovani aktuadlniho stavu bych mozna
dala ke zvazeni moznost, skdlovat urcitymi hodnotami/metrikami odpovédi na
jednotlivé otazky, ¢imz by vyrazné stoupla vypovidaci schopnost uvedeného
dotazniku a zaroven by ve formé ,urcitého intervalu pripustnych hodnot“ byl
k dispozici zcela novy, origindlni a komplexni analyticky nastroj.

d) Vyjadreni k systemati¢nosti, piehlednosti, formalni apravé a jazykové
urovni disertacni prace

Predlozena disertac¢ni prace je dikazem systematického studia doktorandky

v uvedené oblasti, jednotlivé teoretické i praktické poznatky, naméty maji jasnou

obsahovou linii a strukturu, jsou logicky provdzané. Formdln{ Gprava i jazykova

uroven dizertaCni prace jsou na odpovidajici urovni.

e) Vyjadreni k publikacim studenta

PredloZzeny seznam publika¢nich vystupli doktorandky koresponduje s jeji
védecko-vyzkumnou orientaci a tématem dizertacni prace, prokazuje
permanentni zdjem o uvedenou oblast vyzkumu.

f) Jednoznac¢né vyjadieni oponenta, zda doporucuje ¢i nedoporucuje
disertacni praci k obhajobé

Disertacni praci doporucuji k obhajobé, lze ji povazovat za novatorsky pristup
vieSeni problematiky zlepSovani administrativnich procest v priimyslovych
firmach.

Dne: 7Zlin,11.5.2015 e, i X/\/

OTAZKY K DISKUZI:

1. Existuje ve firmach dle nazoru doktorandky pozice ,feditele
administrativnich procesi“ - jak by bylo mozné vymezit obsahovou napli
uvedené pracovni pozice?

2. Jaky je nazor doktorandky na vyssi efektivitu administrativnich procest
diky lepSimu nastaveni e-procesti?

3. Na str. 46 zminuje doktorandka 38 metod dle oblasti jejich vyuziti - je
mozné navrhnout primyslové firmé urcitou posloupnost nebo
systematicky postup, jak uvedené metody vyuzivat - je nutné je vyuzit
vSechny nebo existuji rozhodovaci kritéria, které umozni nastavit
optimalni skladbu vybranych metod dle nastaveného cile projektu
zlepSovani administrativnich proces(i?

4. Co povazuje doktorandka za skutecné omezeni v primyslové firmé
obecné které brani realizaci projekti zlepSovani administrativnich

procest?
5. Ve vazbé na hypotézu 2 - jakym zplisobem je mozZné mérit ,efektivitu a
ndklady vadministrativnich procesech” - mohla by doktorandka u

obhajoby uvést konkrétni priklad z oblasti pieruseni toku dokumentace
v administrativnim procese?
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Prace se sklada ze 126 stranek a 9 kapitol.

Aktualnost tématu

PredloZzena téma prace zaméfujici se na vyuZziti metod pruamyslového inZenyrstvi v
administrativnich procesech je beze sporu velmi aktualni. A to nejen v teoretické oblasti, ale
zejména v oblasti praktické. Proto Ize predpokladat aplikovatelnost vystupt ve velmi kratkém

Casovém horizontu. Lze tvrdit, Ze tézisté vyzkumu v oblasti primyslového inZzenyrstvi se
postupné presouva z vyrobni oblasti do nevyrobni - a to disertantka se $kolitelem velmi dobie



vystihla.

Postup fesSeni problému

Pfedlozena prace ma jasneé definovany postup feSeni, tzn., Ze na zaCatku jsou stanoveny téze,
hypotézy a pak cile disertatni prace. Popsané téze jsou podle mého nazoru pravdivé, ale velmi
obecné. Cil prace je definovan jasné a zfetelné, kde je definovan hlavni cil a pak vedlejsi cile.
Prace je pak velmi dobfe a systematicky zpracovana. Oponent musi ocenit Uroven detailu
zpracovani metodiky. Velmi ddlezity je i dotaznik, ktery je klicovy pro vstupni data celé
metodiky. A na zavér jsou zpracovany pfinosy a ovéreni hypotéz.

Po obsahoveé i metodicke strance je prace velmi kvalitné zpracovana.

Vyznam rozvoj védniho oboru a pro praxi

Podle prezentovanych cilli disertace bude mit disertacni prace jasny pfinos a to jak pro rozvoj
oboru, tak i pro praxi. Z povahy celé prace je vidét vét§i duraz pro pouzitelnost v pramyslové
praxi. Autorka v praci vyuzila bezpochyby své praktické zkuSenosti z primyslové praxe. Dale
je prace velmi kvalitné zpracovana i pro vyuziti v pedagogické oblasti. To znamena, Ze Ize
deklarovat i pfinosy pedagogické.

Formalni a jazykova uroven
Formaini a jazykova uroven je velmi dobra. To plati i pokud se jedna o grafickou Upravu
disertatni prace. PouZita literatura se zaméfuje jak na domaci, tak i zahrani¢ni zdroje.

Publikagni innost
Publika¢ni Cinnost je na prumérné urovni. Publikovala na domacich i zahrani¢nich akci.
Oponent musi zduraznit, disertatnka ma i stopu v citaéni databazi.

Poznamky, pFfipominky

Oponent povazuje pfedioZenou disertacni praci za velmi dobfe zpracovanou. Jedna se o vyuziti
tradi¢ni metod, pfistupt a filosofii, ale velmi ucelng, efektivné a metodicky sefazanych do jasné
definované metodiky. A to je velkym pfinosem prace.

Po zodpovézeni poloZzenych otazek a na zakladé pfedloZzené disertani prace ji doporuéuji k
obhajobé.

Doporucuiji po uspédneé obhajobé udélit akademickou hodnost ,philosophiae doctor" - Ph.D.”
PredloZenou disertadni préaci na zakladé predchoziho hodnoceni DOPORUCUJI pfijmout k
obhajobé po jejim UspeSném obhajeni navrhuiji udélit akademicky titul

sphilosophiae doctor (Ph.D.)



Dopliiujici otazky:

1. Jak jste ovérovala stanovené hypotézy?
2. Jak je stav nasazeni Vasi metodiky v pramyslové praxi?

V Plzni, 20. 5. 2015

Milan EDL



