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UVOD A CiL PRACE

Pro vypracovani své bakalaiské prace jsem si zvolila téma ,,Projekt priibéhu zakazky
Vv IS podniku®“. Téma jsem si vybrala hlavné¢ ztoho divodu, ze se jiz n¢kolik let
intenzivné zajimam pravé o IS a neustale pracuji na jeho zlepSeni dle zadanych

pozadavka.

Cilem prace je charakteristika a navaznost jednotlivych procestt pribéhu zakazky,
zhodnoceni procesti priitbéhu a navrh na zrychleni a zefektivnéni pribéhu zakazky

v podniku STREICHER, spol. s r.o. Plzen.

V praci uvadim, jakym zptisobem je mozné velmi zefektivnit a zjednodusit praci ve
vyrobnim strojirenském podniku, a to nejen v oblasti administrativy a spravy ale i ptfimo

ve vyrobg.

Jednim z cilt bakalafské prace je pfibliZzeni, jak uvedeny IS systém funguje pfi realizaci
velmi néakladnych strojirenskych zakézek a jak velice uzce souvisi s projektovym
fizenim. DalSim cilem bakalafské prace je stanovit problémova mista, se kterymi se
setkavame vzdy, pokud do procesu zapojime zejména lidsky faktor. V praci jsou

doporuceni na zlepSeni systému.

Prace je rozdélena do ¢tyf velkych casti. V prvni kapitole se teoreticka ¢ast zabyva

projektem a projektovym fizenim a jeho vlivem na efektivitu firmy.

V druhé ¢asti predstavuji spoleénost STREICHER, spol. s r.0. Plzen a jeji informacni
systém IS KAISER, ktery tato spole¢nost vyuziva pro veskeré ¢innosti v podniku.

Ve tieti Casti se Gizce zamétuji na popis procesu zadani a pribéhu zakazky v IS KAISER
SQL pravé u firmy STREICHER, spol. s r.0. Plzen. Detailné jsou uvedeny jednotlivé

kroky projektového tizeni pii realizaci strojirenskych zakazek.

A ve Ctvrté ¢asti se zaméiuji na doporuceni, zlepSeni a odstranéni nedostatkti pribehu

zakazky podnikem STREICHER, spol. s r.0. Plzen.

V préci jsem uvedla projekt soucasného stavu prubéhu zakazky podnikem a stanovila
navrh a zefektivnéni pribéhu nového projektu v podniku STREICHER, spol. sr.o.

Plzen.



1 ZAKLADNI POJMY PROJEKTOVEHO RIZENIi

»Projektovy management je souhrn aktivit spocivajici v planovani, organizovani, fizeni
a kontrole zdroji spolecnosti s relativné kratkodobym cilem, ktery byl stanoven pro

realizaci specifickych cili a zdméra.* [4, str. 19]

1.1 Projekt

Kazdy z nas se setkava v bézném zivot¢ s fadou projektii. At uz je to seznam ukolil na
tyden, vystavba panelového domu ¢i planovani rodinné dovolené. V literatufe se
nachdzi tada definic, které nam pomohou zietelné¢ vysvétlit podstatu projektu.

Naptiklad:

»Projekt je jakykoliv jedine¢ny sled aktivit a ukold, ktery ma:

o dan specificky cil, ktery ma byt jeho realizaci splnén,
° definovano datum zacatku a konce uskute¢néni,
o stanoven ramec pro Cerpani zdroji potiebnych pro jeho realizaci.

Projekt je docasné usili vynaloZzené na vytvofeni unikatniho produktu, sluzby nebo

ur¢itého vysledku.* [4, str. 22]

Hlavni charakteristické rysy projektu jsou nasledujici:

o Jednoznacné urceny cil projektu. Vysledkem projektu je néjaky vyrobek, sluzba,
¢1jiny vysledek.

o Projekt je docasny. Kazdy sled aktivit a ukoll ma pevné stanoveny zacatek a
konec.

o Reseni projektu se postupné vypracovava. Projektovy tym sestavi prvotni plany
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o Projekt vyzaduje urcité zdroje. Jako zdroje je nutné do projektu zapojit lidi,

hardware, software a jina aktiva.

o Projekt by mél mit hlavniho zadavatele nebo zakaznika. Zékaznik nejenom

financuje projekt, ale udava také smér feSeni projektu.



. Neurcitost je soucasti projektu. Je jednim z hlavnich divodi, pro¢ je fizeni
projektu tak narocné v definovani cile projektu, stanoveni doby potfebné pro

jeho dokonceni a stanoveni potfebnych nakladi.

Ve své podstaté mizeme tyto zékladni rysy shrnout tfemi parametry projektu viz

obrazek ¢. 1:
o Casu. Doba trvani projektu, kdy je definovan za¢atek a konec projektu.

o Rozsah projektu. Sled ukoll, které budou v ramci projektu realizovany za
ucelem dosazeni jedineCného vyrobku, sluzby, nebo jiného vysledka

ocekavaného zadavatelem.
o Néklady. Vystihuji finan¢ni rozpocet na dokonceni projektu.[2]
Obrazek ¢. 1: Parametry projektu

cas

PROJEET

naklady kvalita

Zdroj: SKALICKY, J.; VOSTRACKY, Z. Projektovy management. [3, str. 12]
Dulezité pojmy:
Produkt projektu — Je to vystup projektu, ktery ma byt dosazen.

Projekt jako proces — Jsou to postupné na sebe navazujici kroky, diky kterym je

projekt realizovan.

Dostupnost zdrojui — Jsou to zdroje, které jsou prubézné Cerpany pro vstupni materidlni
hodnoty a lidské pracovni sily. Manazer projektu ma zdroje pod piimou kontrolou.
Rozpocet projektu — Stanoveny limit ndkladt pro cerpani zdrojt.

Okoli projektu — Prostiedi, ve kterém je projekt realizovan. Do ur¢ité miry je
ovliviiovan kulturnim, socidlnim prostfedim nebo mezinarodni a politickou situaci.[4]

Projekt je soucasti procesu, ktery se v dobé své existence vyviji a pohybuje v riznych

fazich. Souhrn téchto fazi neboli etap nazyvame zivotnim cyklem projektu. [4]
9



Zivotni cyklus projektu se sklada z jednotlivych ucelenych etap od zahajeni pies stiedni
faze realizace az po dokonceni viz obrazek ¢. 2. Nez ptejde projekt do nasledujici faze,

musi byt kompletné ukoncena faze predchazejici. [2]

,Usnadnuje orientaci vSech ucastnikii ve vyvojovych stadiich projektu a zvySuje

pravdépodobnost celkového uspéchu. Obecné plati, ze faze zivotniho cyklu projektu

definuji:
o Jaky typ prace ma byt vykonan v pfislusném stupni rozvoje projektu,
. Jaké konkrétni vystupy jsou v jednotlivych fazich generovany, jak jsou

ovétovany a hodnoceny,
o Kdo se zapojuje do aktivit projektu v jeho jednotlivych usecich. [4, str. 38]

Obrazek €. 2: Typické rozlozeni fazi zivotniho cyklu projektu

My&anka
Vatupy Projeldovy tym _ Vyiazeni realizadnich
J Plné zapojent zdrajl projakiv zdrofd arojekiv
: | ' |
v oov ¥ : \
Féze Zahdjen Shfectn!feze Ukengent
a T / T s/ T s
. Definice Plan
Vystupy plodmin Aleplace
fizeni Postup Sehwileni
Zakladni fistina Fedini do uZiti
Wystupy - -
m?bjgkm Mezhvistupy dilSich etap  Wysledny produkt

Zdroj: SVOZILOVA, A. Projektovy management. [4, str. 38]
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1.2 Projektové Fizeni

»Projektové fizeni je pouzivani znalosti, dovednosti, nastrojii a technik pii projektovych
¢innostech, aby se splnily nebo piekrocily pozadavky a ocekavani, které investor a

zékaznik klade na projekt.“[3, str. 11]

Cela tfada organizaci potvrzuje, ze na zakladé projektového fizeni doslo k usnadnéni

prace v:

. Lepsi kontrole nad finan¢nimi, fyzickymi a lidskymi zdroji
. ZlepSeni vztaht mezi zakazniky

o Snizeni nakladi

o Dosahovani vyssi kvality a spolehlivosti

o Vyssi ziskové marzi

. Zlepsené produktivité

o Lepsi vnitini koordinaci

o ZvySeni pracovni moralky

Kli¢ové prvky obecného ramce jsou ucastnici projektu, oblasti poznatkli pro fizeni

projekti, nastroje a techniky pro fizeni projekth a ptinosy Gspésnych projekti.

Ukastnikem projektu jsou zainteresované osoby, které jsou zapojeny do realizace
projektu a jsou ovlivnény jeho aktivitami. Prvnim je projektovy manazer, ktery
V podstaté fidi cely projekt. Dal§im ucastnikem je projektovy tym. Ten pracuje na
projektovych cCinnostech a podléhd projektovému manazerovi. Déale mezi né patii
zékaznik a investor. Jako zdkaznika ptfedstavuje organizace, kterd bude uZzivat produkt
projektu. Investor zajiStuje finan¢ni zdroje pro projekt. Jeho pfitomnost nutnd neni.

Miize byt totozny se zdkaznikem.

Oblasti poznatki pro Fizeni projektu jsou schopnosti a kvalifikace projektového
manazera. Délime je na zékladni a podpiirné. Mezi zakladni oblast patfi fizeni rozsahu
projektu, fizeni Casu, fizeni nakladl a fizeni kvality projektu. VSechny tyto oblasti

vedou knaplnéni konkrétnich cild projektu. Podptrna oblast definuje procesy
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prostiednictvim, kterych dosahujeme cile projektu. Jedné se o fizeni lidskych zdroja,

fizeni komunikace, fizeni rizik a fizeni obstaravani projektu.

Nastroje a techniky pro Fizeni projekti napomahaji projektovym manazerim a jejich
tymim pii praci. Pro jednotlivé oblasti pouzivame jiné techniky. V oblasti fizeni
integrace je to naptiklad software pro fizeni projektli, kontrolni porady projektu. V
oblasti fizeni Casu mezi n¢ patii Ganttovy digramy viz obrazek €. 3 a sitové diagramy.
Pti fizeni lidskych zdroji to jsou motivacni techniky, tymové smlouvy. Projektovi
manazefi spolu s kliCovymi ucastniky a vhodnymi nastroji a technikami se snazi o

uspésné dokonceni projekta.

Obrazek ¢. 3: Ganttiv diagram v MS Project

T T R N - A [ A | A [ A
o -5 |1, [8.]15.122.]29.] 5. [12.[18. 2ejs [12]8.12%.[2.19. 6.

Ll 1 uaodm koncept T

~
2 11 Analyza soucasneho stavu systemu
a8 1.2 Definice pozad;l;l}u
- { : 1.21 Definice uzwatelskyc‘Pi ;;c;iadavku )
i 122 Definice pozadavki na obsah
i) 123 Deﬁnlce sysﬂemovych pozadavku =
o ! "71.2.4 Definice. pozadevku vlestnﬂ(a servevu

! 1.3 Definice konkrétnich funkci

1 4 Dehnnce rlnk a poswpu pn rfzem nZ|k K
15 Vytvovenx panu pro]eklu

1 6 Predéni kolu vyvopvemu tymu wabu ! i { i

i _l 2 Navrh webovyl:h stranek PEE——

lE] 3vyuo| ‘webovych strinek . ! = ap
a4 Spustem Inlranetu i | ~
ﬂsPodporn i | G - 7]
5 RO " R 1 e [
R A O O I T AL [Ea [Capsteck [123 [ECRU [FRES 4

Zdroj: SCHWALBE, K. Rizeni projektti i IT. [2, str. 58]

Za prinosy uspésnych projekti stoji na prvnim misté¢ podpora firemniho vedeni ¢i
vedoucich pracovnikil. Zapojeni wuzivatell, jasné stanovené podnikatelské cile,
softwarova infrastruktura, zietelné stanovené pozadavky, spolehlivé odhady, spravné

planovani a odborné zdatni zaméstnanci mohou zvysit uspéch celého projektu. [2]
Rizeni projektu z hlediska jednotlivych fazi projektu délime na fazi:

Zahajeni projektu. Zde je predpokladem existence globélniho cile, ktery ma byt
naplnén. Je dilezité zvazit strategické potfeby podniku a vytyc€it konkrétniho cile,

vymezit podminky a pfedpoklad realizace projektu. Sestavit dokumenty, které
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specifikuji zaméry a realizaci projektd, dokumenty, které blize specifikuji vlastnosti a

funkce budouciho produktu.

Planovani projektu. Uziva strategickych vysledkt piedchozi skupiny zahajeni projektu
a pretvari je do formy taktického planu pro realizaci projektu. Planovani schvaluje

projektovy zamér z pohledu ¢asu, nékladu, technologii a pracovnich zdroju.

Rizeni projektu. Je souhrnem vSech aktivit, které jsou zamétené na vykon, ¢asovani a
sladéni planovanych praci v projektu. Soucasti je projektovd komunikace, motivace

¢lent tymu a fizeni kvality.

Projektova kontrola. Kontrola se soustfed’uje na ovérovani skute¢ného postupu vici
jeho planu. Je to ¢ast projektového usili, které zajistuje efektivitu projektu a smétrovani
ke splnéni stanoveného cile. Je to tfistupfiovy proces, ktery se sestdvd z méfeni,
hodnoceni a korekce.

Uzavieni projektu. Je poslednim bodem veskerého projektového snaZeni. Utelem
tohoto procesu je ukoncit veskeré bézici procesy, predani vSech vystupt projektu a
oficialni uzavteni vztahti mezi dodavatelem a zakaznikem v ramci daného kontraktu
Z pohledu predmétu projektu. Ukonéit pouzivani vSech materidlnich a finan¢nich zdroji

podniku, zpracovat zkuSenosti a dosazené vysledky fizeni projektu do hodnoticich

dokumentu.[4]

Je zfejmé, ze pro zajisténi Uspéchu jednotlivych projekt a tim také i organizace jako

celku stoji projektovi manazefi.

»ManaZer projektu je osoba odpovédnéd za splnéni cili projektu pii dodrZeni vSech

stanovenych charakteristik projektu. [4, str. 29]

Pfedmétem jeho prace je tvorba projektového planu, obsazeni jednotlivych odbornych
pozic, koordinace kold, finalizace, pfedani a jednani se zakaznikem. [4] Do klasické
funkce profilu manazera patii rozhodovani, planovani, kontrola, organizovani. Musi
umét pracovat s lidmi. Jelikoz napliiuje roli vidce, musi ovladat schopnost
komunikovani, motivovani, vzdélavani. V tomto ptipadé¢ by se mél opirat o odborné
znalosti a dovednosti, mél by umét zaujmout. Ve své €innosti musi byt zaméfen do

budoucnosti a zdroveil umét piijimat zmény a veSkeré novinky. Na funkci manazera
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jsou kladeny naroky na neustalé zlepSovani, zvySovani vykonnosti a produktivity. Je

také kladen diiraz na neustalé zlepSovani jeho znalosti. [5]

Odborné znalosti — jsou nabyté predevSim vzd€lanim. Se znalostmi ziskanych na
zakladnich, stfednich a vysokych Skolach si nelze vystacit, proto je potieba védomosti
neustale dopliovat, rozsifovat a aktualizovat. Sebevzdélanim, ochotou se zapojit do

vzdelavacich programi nebo navstivit rizna Skoleni zamétend na projektové fizeni.

Praktické dovednosti — ziskavaji se tréninkem a praxi. Manazer musi ovladat spravné
fidici praktiky — rozhodovani, planovéani, delegovani, kontrolovani; praktiky
komunikace — vedeni rozhovord, projevi, porad; praktiky ovliviiovani pracovniki —
presvédcovani, uplatnéni vlivu, autority, prace v tymech, kreativita. V posledni tadé

nelze zapomenout na technické dovednosti v oblasti jeho specializace.

Socialni zralost — charakteristické vlastnosti manaZera. Souvisi s vlastnosti, které jsou
Z ¢asti vrozené a z Casti ziskané vychovou. Jde o lidské a mravni hodnoty manazera, ale
také urcité jeho osobni kouzlo, Sarm a pfirozenou autoritu. Manazer oplyva vlastnostmi,
jakoz jsou sebejistota, presvédCivost, daveéryhodnost, pfitazlivost, bezuhonnost,
zasadovost, presnost, zdvofilost, ohleduplnost, odpovédnost, samostatnost,

vytrvalost.[5]

Osoba z pozice manazera musi byt schopna piimét svij tym lidi k tomu, aby byli
ochotni plnit ptikazy produktivnim zptsobem. V prvni fad¢ si musi spravny manazer
vérit. Pokud véti ve vlastni schopnosti, tak podiizenym déava pocit spokojenosti, Ze ma
jejich prace né&jaky smysl. Dobry manazer musi mit také zazité Fizeni ¢asu. Rizeni ¢asu,
jeho sladké tajemstvi, spociva ve vyuzivani technik, které umoznuji ziskat maximum
Z minima investovaného casu, koncentrovat se na véci dillezité a naucit se delegovat
prace na své podfizené. Nezbytnou schopnosti je komunikace manazera se svymi
podiizenymi. Je to pojitko mezi lidmi, mySlenkami a informacemi. Manazer musi byt
schopen zietelné vysvétlit tikoly, poskytnout navod a smér k jejich plnéni. Pro udrzeni
pracovniho tempa, pro rychlé vyhodnoceni toho, co se muize stat hlavnim osobnim
problémem a pro usmérnéni usili zaméstnancl stejnym smérem je velice dilezita

schopnost se rozhodovat. Pokud umi manazer motivovat lidi a vést je kupiedu, jsou
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potom mnohem zodpovédnéjsi, cilevédoméjsi a peclivéjsi. Pomaha tak pfi rozvoji
talentu zamé&stnanci.

Projektovi manazeii jsou vétSinou lidé ve véku mezi 30 a 40 lety, ktefi jiz naCerpali
dostatek zkuSenosti, maji zkusenosti s fungovanim podniku, jejich rozhodnuti nebyvaji
ukvapena, jak to byva u vékoveé mladSich manazerd, oplyvaji dostatkem fyzickych sil a

maji dobré zdravotni predpoklady pro snaSeni vSech ndroki povolani. [4]
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2 SPOLECNOST STREICHER, SPOL. S R.O. PLZEN A
IS KAISER SQL

2.1 STREICHER, spol. sr. o. Plzen

7S\

Obrazek ¢. 4: Logo

STREICHER

e

Zdroj: Spole¢nost STREICHER, spol. s r.0. Plzeii

Spole¢nost STREICHER, spol. s r.o. Plzen (viz obrazek ¢. 4) byla zapsana 27. biezna
1991 do obchodniho rejstiiku, vedeného Krajskym soudem v Plzni oddil C, Vlozka 301.
Jde o stfedné¢ velky podnik. Spole¢nost je dcefinou spole¢nosti firmy MAX
STREICHER GmbH & Co. KG se sidlem v némeckém Deggendorfu. Skupina
STREICHER pusobi pievazené¢ v Némecku, dale ve Svycarsku, Italii, Nizozemsku,
Rumunsku, Ceské republice, Slovensku, Rusku a Spanélsku. Celkem zaméstnava pies
2700 zamé&stnancl. Skupina se zabyva Ctyfmi druhy cinnosti: stavba plynovodl a
produktovodli, mechanické strojirenstvi, pozemni stavitelstvi a tézebni a stavebni

materidly.

2.1.1 Historie spole¢nosti

Spole¢nost STREICHER, spol. sr.0. Plzeii je stfedn¢ velky podnik, ktery ptisobi
v Ceské republice od roku 1992. Pivodni sidlo podniku bylo pifemisténo z Plzné do
Sténovic, cca 6 km jizné od Plzné. Zpodatku se firma zabyvala pouze stavebni vyrobou,
pozdé&ji vSak rozsifila svoji ¢innost 1 o strojirenskou vyrobu. V roce 1994 byla oteviena
prvni vyrobni hala pravé ve Sténovicich u Plzné, kterou spoleéné vyuzivaly jak
stavebni, tak strojirenska divize. V soucasné dobé mé spolecnost STREICHER spol.
Sr.0. Plzen varedlu Cctyfi pln€é vybavené vyrobni haly. Pavodné spolecnost

STREICHER spol. sr.0. Plzen zaméstnavala 15 zaméstnanci, v soucasné dobé pocet
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zaméstnanct piesahuje 200. Tim se firma stala jednim z vyznamnych zaméstnavateli
Vjiznim Plzeiisku. Od roku 1994 firma zajiStuje také praktickou vyuku studentt

nekolika stfednich skol a odbornych ucilist’.

2.1.2 Poslani spole¢nosti:
Poslanim spole¢nosti STREICHER spol. s r.o0. Plzeni je v maximalni mife uspokojovat
potieby stavajicich i budoucich zakazniki poskytovanim kvalitnich, spolehlivych

produktt a sluzeb v kvalité, cenach a terminech pozadovanych zékaznikem.

2.1.3 Divize spole¢nosti

Stavebni divize:

Stavebni divize se zabyva vystavbou a opravami plynovodi, produktovodi, kanalizaci,
vodovod, Cistiren odpadnich vod, primyslovych hal, administrativnich, ob¢anskych a
bytovych objektii a specialnimi technologiemi. V oblasti stavebnictvi se zamétuje
pfedev§im na zakdzky z vefejného sektoru, tj. mésta, kraje nebo statni zakazky, tj.
zakazky z Ceské republiky. Stavebni divize plisobi pfevazné v zapadnich Cechach, ale
také v dalSich regionech nasi republiky nebo na Slovensku. Spole¢nost STREICHER
spol. s r.o. Plzen je ¢lenem Svazu podnikatelll ve stavebnictvi, v Asociaci stavitell

plynovodi a produktovodti a v Ceském plynarenském svazu.
Strojirenska divize:

Strojirenskd divize spoleCnosti se zaméfuje na zakdzkovou vyrobu specidlnich
zafizenim tlakovych nadob a ocelovych konstrukci, konstruuje a vyrabi kompletni
zafizeni a soucdsti pro vyzkum, vyvoj a vyrobu v oblasti chemického a farmaceutického
primyslu, potravinaifskych a vakuovych technologii a elektroniky. Divize dale
zhotovuje svafované ocelové konstrukce do hmotnosti 50 tun a provadi vypoclty
pozadovanych strojnich dilti. V haldch vznikaji kompletni zafizeni v nejriznéjSich
provedenich a to od vyroby ptes montdz, dokonceni az po zkuSebni provoz. VSechny
stroje je mozné kompletné smontovat a zavod opusti az po piezkouSeni jejich kvality.
Vétsina zakdzek ze strojirenské vyroby odchazi do matefské spolecnosti v Némecku,

zbyla &ast jsou vyrobky pro velké primyslové firmy v CR.
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2.1.4 Organizacni struktura spolec¢nosti STREICHER spol. s r.o.
Plzen
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SloZeni zaméstnancu:

° 70 % dé€lnici,

° 9 % technicti pracovnici,
° 8 % obchodni pracovnici,
° 8 % ulni,

o 5 % inzenyfi.

Zaméstnanci dle oboru ¢innosti:

° 73 % vyroba,

) 9 % sprava,

° 5 % montaz,

° 5 % projektova ¢innost,
o 5 % kontrola,

o 3 % konstrukce / vyvoj.

2.1.5 Primyslova odvétvi
Strojirenska divize vyrabi pfistroje a zatizeni pro nasledujici primyslova odvétvi:
Chemie / Farmacie - Zafizeni pro vakuové suSeni 1€kt a vakcin. Technika ptimé

destilace a tenkych vrstev (vyroba na klic).

Elektronika - Zatizeni pro rust monokrystalu pro vyrobu tisténych spoju a Cipu.
Manipulacni systtm APS/MAPS c¢ipy (vyroba na kli€). Zatfizeni na vyrobu solarnich
panelii. Zatizeni pro vyrobu displeju.

Vyzkum a vyvoj - Pokusna zafizeni pro némecké vyzkumné instituce napt. Max-

Planck-Gesellschaft, Fraunhofer Institut.

Leteckd a vesmirna technika - Hlubokotazny nastroj pro Booster u ARIANE 5.
Testovaci komory pro palivové nadrze. Simulacni zatfizeni pro zkousky leteckych nadrzi

na kerosin.

19



Metalurgie - Tavici zatizeni pro specialni materialy. Zatizeni pro povrchové tpravy,

napft. kaleni, cementovani, nitridovani. Plazmova zatizeni.

Povrchové tpravy ve vakuu - Zafizeni pro povlakovani folii ve vakuu. Dekorativni
povlakovani a povlakovani nastroji. Povlakovaci zatizeni pro architekturu. Zatizeni na

vyrobu CD a DVD.

VSeobecné strojirenstvi - Kontinualni fezaci zatizeni. Automaty pro vyrobu pouzder a
rour. Manipula¢ni systémy pro automobilovy primysl. Kruhova nytovaci zatizeni pro

letecky prumysl. Komponenty pro zafizeni na zkapalnovani plynu.

2.1.6 Zakaznici

Mezi nejvyznamnéjsi zakazniky strojirenské divize patii velké mezindrodni podniky i

stitedné velké firmy:

o Leybold Optics GmbH

. Interpane

o NEZTSCH

o ALD Vacuum Technologies GmbH

o VTD Vakuumtechnik Dresden GmbH
o Von Ardenne Anlagentechnik GmbH

o OERLIKON BALZERS
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2.2 1S Kaiser SQL

Jak jsem jiz zminila v kapitole 2.1, spole¢nost STREICHER spol., s r.o. Plzen ma dvé
hlavni divize, témi jsou stavebni a strojirenska. Cinnost obou divizi je velice rozsahla,
proto se moje prace bude dale zaméfovat jen na divizi strojirenskou. Tato cast
spolecnosti je hlavnim inicidtorem vyvoje a veSkerych vylepSeni informac¢niho systému
KAISER SQL. Spole¢nost STREICHER spol., s r.o. Plzen vyuzivd moderni graficky
informacéni systém. Tento informacni systém vyuZziva téméf patnactileté zkuSenosti s

vyvojem a implementaci systému KAISER pro prostiedi operacniho systému MS DOS.

2.2.1 Modularni struktura a platforma

Systém je vybudovan jako otevieny s moduldrni strukturou. Tato koncepce umoziuje
instalaci programu podle pozadavki zédkaznika a neuzavira cestu k dalsi instalaci nebo
vyvoji zékaznickych modult. Technologicky je systém realizovan na platformé

Microsoft.Net pomoci nastrojii Visual Studio.Net. Jako datova zakladna je vyuzivan
Microsoft SQL server 2000 nebo MSDE 2000.

2.2.2 Spektrum vyuZziti
Systém je feSen tak, Ze spliiuje pozadavky pro provoz v Sirokém spektru organizaci

(obchod, stavebnictvi, vyroba, sluzby, projekce, zemédélstvi...)

Systétm KAISER SQL umoziuje konfiguraci podle ucetnich potfeb klienta.
Hospodatsky vysledek je mozno sledovat az do urovné zdvod, stiedisko, Cinnost,
zakazka, obchodni ptipad. Stejné¢ tak majetkové ucty je mozné podle konfigurace

sledovat az do ¢lenéni sttedisko, zakdzka, obchodni piipad.

2.2.3 Moduly informacniho systému
V této kapitole budu popisovat postupné jednotlivé moduly, které IS obsahuje a zaroven

jejich funkce, které poskytuje uzivatelim.
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2.2.3.1 Hlavni modul

Funkce:

o Evidence podnikt — adresa, pobocky, bankovni Géty, vlastnosti, dokumenty

o Definice prav skupin a uzivatela

. Definice lokalit a zplisobt automatické vymeény dat

. Sprava hlavnich Cciselniki — danové typy, stfediska, ucCtovaci piedpisy,

organizacni jednotky, mény, kurzy

o Definice uétové osnovy — fidi pozadavky na sledovani stiedisek, zakazek,
saldokonta
o Ciselné fady dokladii — rozliseni podle typt dokladd, lokality, stfediska a

Cislovaci akce
. Definice hospodarského obdobi

o Dodévani provadénych akci a zmén

2.2.3.2 Uletnictvi

Funkce

o Ucetni sestavy v definici pro vice jazyk

o Statni vykazy ¢esky, némecky a anglicky

o Sestavy vyhodnoceni stfedisek, vykont, zakdzek
. Ugetni a logické saldokonto, valutové saldo

. Uttovani K¢ a valuty

. Rizeni vstupu étovani z podfizenych modult

. Rozbory pohledévek a zavazki, odsouhlaseni

o Névrh zapocta

. Vykaz DPH a hlaSeni VIES, hlidani a tvorba opravnych hlaSeni DPH
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Vnitropodnikové uctovani, rozpousténi rezii
Penéle a upominky
Modelovani vyvoje financi

Porovnéni planu a skute¢nosti

Doklady:

Utetni doklady
Ptijaté a vystavené faktury Banka, platebni pfikazy a homebanking
Pokladna

Splatkoveé a vynosové kalendatfe Tisk knih, dokladl a rozborti

2.2.3.3 Mzdy a personalistika

Funkce

Uétovani mezd a odvodt do tirovné stiedisko, vykon, zakazka
PtihlaSeni ZP a SP

Pruzné definice druhti mezd a vyplatni pasky

HlaSeni a piehledy socidlniho pojisténi

Hl4Seni pro zdravotni pojisténi

Vyplaty hotové€, na ucet nebo slozenkou

Ptikazy pro kompletni vypofadani mezd

Automatické vyuctovani podkladi pro ti¢etnictvi

Mzdové listy

Eviden¢ni tisk do formulafe nebo piedani na portal verejné spravy
Priméry na dovolenou a nemocenskou

Potvrzeni zdanitelnych a Cistych piijmi

Zapoctovy list
23



Ro¢ni zuctovani dané

Statistika ISPV Rozbory mezd

Doklady:

Evidence pracovnikt
Pridavky, srazky
Odc¢itatelné polozky
Nemocenska
Personalni tidaje
Mzdové piedpisy
Doklady:

Evidence pracovniki
Pridavky, srazky
Odc¢itatelné polozky
Nemocenska
Personalni tidaje

Mzdové piedpisy

2.2.3.4 Sklad

Funkce

Moznost vedeni vice skladu, sledovani Sarzi

Metoda vazeného prameéru, pevnych cen a FIFO

Evidence a sledovani pohybu sériovych ¢isel

Rozd¢leni skladu do tcetnich skupin a automatické zati¢tovani pohybt
Normativy ruéni a automatické, vypocty potieb doplnéni zasob

Obratka zasob a bezpohyboveé stavy
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. Zpracovani inventur

o Blokovani polozek pro zakazniky

o Sledovani pohybu oballi a obalového saldokonta

o Ceniky dle odbératelii, rabatovych skupin a mén

. Nabidky dodavateli cenové a ¢asové

. Alternativni polozky a definovani skupin polozek

. Fakturace vydejky nebo hromadna fakturace

o Zalohov¢ faktury ru¢né nebo podle pfijatych objednavek
o Kriterialni rozbory obratu, marze

o Odblokovani podnikt dle vice podminek
Doklady:

° Ptijemka — nakup, vyroba

o Vydejka — spotieba, prodej, manka

. Ptevodka — pfesun mezi sklady nebo polozkami
. Precenéni

o Objednavky piijaté

o Faktury

2.2.3.5 Doprava

Funkce:

. Evidence vozidel podle typi

o Evidence zdznami o provozu vozidla
o Evidence jizd

° Evidence karet CCS

o Sledovani spotteby, parovani ¢erpani se zaznamem CCS
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. Automatické vyactovani jizd interni, externi, soukromé
o Evidence a plan oprav

o Podklady pro silni¢ni dan a povinné pojisténi

2.2.3.6 Zakazky

Funkce:

o Vyhodnoceni kalkulace dle skupin

. Porovnani planu a skute¢né tctovanych polozek

o Vazba na prvotni podklady — sklad, faktury...

. Tvorba planu fakturace a potfeb nakupu

. Vystavovani faktur ze zakazek

o Sledovani nedodanych polozek

o Vypocty nabéhu a odvadeéni nedokoncené vyroby

. Rizeni piistupu k zakazkam podle uZivateld a tymi

o Piistup k souvisejicim datim zakazky — smlouvy, atesty, fotodokumentace

. Vazba vystavenych objednavek, ukoll a aktivit k zakdzkam

. Statistika a rozbory

o Sledovani nakladt a vynost dle obchodni nabidky

o Pribézné vyhodnoceni fadek obchodnich nabidek, sekci nabidky nebo celé
nabidky

. Sledovani piij¢ovny a interni dopravy pro zakazky

. Obchodni statistika nabidek a zakazek

Doklady:

. Karta zakazky

. Detail polozky zakazky

o Zadani planu podle skupin a ¢asu
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o Nabidky

o Evidence provedenych praci

o Evidence obchodnich nabidek

o Kalkulace nakladii a vynost zakazky, sledovani az na fadky obchodnich nabidek
o Vykazy fakturace

2.2.3.7 Vyroba

Funkce:

Plan vyroby na obdobi

Vyrobni ptikazy s privodkou do vyroby
o Sestaveni a kalkulace vyrobnich operaci
o Okamzity piehled plnéni planu

o Ptehled dokoncené vyroby

. Kopirovani operaci

. Sledovani zmén operaci

o Sledovani vyvoje nakladovych cen

. Potteba doplnéni skladu podle planu vyroby a dostupnosti matrialu
. Generovani skladovych doklada

o Podklady pro zadani mezd
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3 PROCES ZADANI A PRUBEH ZAKAZKY VIS
KAISER SQL

V dnesni dobé si nedovedu ptedstavit fidit projekt bez pocitacové podpory. I spolecnost
STREICHER, spol. sr.0. Plzen ma pro své projektové fizeni informacni systém Kaiser
SQL. Tento program ma piivétivé uzivatelské prostiedi, relativné snadnou obsluhu,

rozsahlé moznosti grafickych vystupii a je cely v ¢eském jazyce.

Nyni popiSu proces zadani a pribéh zakazky v IS Kaiser SQL ve strojirenské divizi.
Prvnim krokem v projektu je stanoveni Cinnosti, které povedou k uspésné realizaci
projektu. Casto je opravdu velmi obtizné pied zahajenim praci uréit, co pfesné ma byt
vysledkem. OvSem pokud to nejsme schopni definovat na zaatku, jak na konci
pozndme, zda bylo zadani splnéno? Nasim cilem je tedy vyroba 8 kusi
systémové analyzy, kterd ma za vystup strukturu projektovych ¢innosti. Analyzu jsem

rozd¢lila do péti fazi projektu — zahdjeni, planovani, realizace, kontrola a uzavieni.

3.1 Zahajeni zakazky

Ve fazi zahajeni se stanovi cile a vystupy projektu. Jako produkt tohoto projektu je
vyroba 8 kust ,,Kathodendeckel®. Zahdjeni projektu zacina zalozenim karty zakazky
VvV informacnim systému viz obrdzek €. 5. Kazdd zakdzka ma své Cislo neboli tzv.
organizacni jednotku. Vyroba ve strojirenské divizi je vyhodnocovana po organizacnich
jednotkach. VeSkeré Udaje jsou ziskdvany z této karty. Vyplati se tedy od pocatku

veskeré informace zadavat pravdive a korektné.
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Obrazek €. 5: Schéma karty zakazky

Takiizky - Editace

Soubor  Zobrazeni  Operace Tisk
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Zdroj: vlastni zpracovani s podporou Kaiser SQL, 2011

V této prvni fazi projektu je potiebné zadat informace, jako jsou: oznaceni projektu,
nazev zakazky, typ zakéazky. Typ zakdzky udava informaci, zda se jedna o zakazku
tuzemskou nebo zahrani¢ni. Dale uvedeme odbératele, poptipadé konecného zakaznika,
pokud je odlisny od odbératele. Uvedeme jméno odpovédné osoby ¢imz je vedouci
projektu, ktery vystupuje jako stéZejni osoba zakazky. Ze smlouvy piebirame informace
jako je Cislo smlouvy, ména, kurz v pfipadé realizace zahrani¢ni zakézky, sjednanou

¢astku v K¢ pfi podpisu smlouvy, datum smlouvy, datum zahdjeni vyroby, sjednany

datum dodani.

Nasleduje ptiprava vykresové dokumentace, kterd specifikuje blizsi vlastnosti a funkce
budouciho produktu. Pokud se na vykresech vyskytuji cizojazy¢né popisy nebo
poznamky, zajisti vedouci zakdzky, manaZer jejich pteklad. Veskerd vykresova

dokumentace potfebnd pro realizaci musi byt oznafena cCislem zakazky a fadné
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rozmnozena pro jednotlivé useky projektového tymu. V mé studii jim byly tuseky ve
vyrobé a to oddéleni svafovani, opracovani, povrchové upravy a samoziejm¢ také

kontrola.

3.2  Planovani zakazky

Ve druhé fazi vytvoifime hlavni plany zakazky, které koresponduji s cili projektu. Pro
kazdy kol musi existovat formalni zadani, které obsahuje informace o tom, co je
potieba udélat — predev§im jednoznacné kritérium plnéni. Déle seznam technologickych
a materialovych pozadavka. Také Casové udaje o zahdjeni, ukonceni a pfipadnych

kooperativnich ¢i kontrolnich bodech.

Materialni zdroje pro vyrobu ,Kathodendeckel zajistuje oddéleni nakupu dle
pozadavkll vedouciho projektu. Ten specifikuje blize, jaky materidl ma byt presné
nakoupen a v jakych terminech, aby mohla byt zajisténa vyroba finalniho produktu.
Finanéni zdroje jsou dany pfi sjedndni smlouvy na zacatku projektu na zaklad¢ predem
zpracované nabidky. Mezi pracovni zdroje patfi nejen manazer projektu, ale i jeho cely
tym, ktery se sklada ztechnické podpory, nakupciho, mistrd, délnikd, fidice,
fakturantky, atd.

V seznamu dilii jsou elementarnimi ukoly, cinnosti, za jejichz provedeni plné
zodpovida konkrétni &len projektového tymu. Ukol je pfidélen konkrétnimu
spolupracovnikovi a jeho trvéani je v fadu nejvySe nékolika malo pracovnich dnii. Maji

jasné stanoveny podminky, vysledek a terminy.

Pii vybéru ¢lend tymu musime respektovat jejich stadvajici povinnosti a tikoly. Je nutno
se vyhnout obvyklé chybé, kdy pocitime s n€kym, kdo nemé volnou kapacitu, a
spoléhdme na dohodu s nim nebo jeho nadfizenym o tom, ze ,,si udéla cas“. Korektni

postup je opacny! Nejdiive uvolnit kapacitu, potom zatadit do projektu.

Seznam dila (viz obrazek €. 6) je dilezita ¢ast zakazky. Odtud jsou navazané informace
do planovani strojii a ostatnich ¢asti vyroby. Manazer projektu musi podrobné zadat
veskeré dily zakdzky a ohranicit je datem, do kterého je potfeba mit tyto dily z dané¢ho
vyrobniho useku hotové. S fadky je mozné pracovat jako s fadky seznamu. V horni Casti
seznamu dild jsou zaSkrtdvaci poli€¢ka — lze zobrazit pouze nékteré €asti vyrobniho

procesu (materidl, svafovani, opracovani, povrchova uprava, kontrola).
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U kazdé polozky v seznamu dila je vidét i zpétna vazba pro vedouciho projektu. Kazdy
pracovnik odpovédny za svlij okruh Cinnosti, ktery je ohrani¢en datem, je povinen
oznaCit danou polozku, v pfipadé, Ze je jiz dokoncena. Pokud tak neucini do
stanovené¢ho terminu, at’ z diivodu napf. nedostatku materidlu, vyrobnich kapacit ¢i
jakéhokoliv jiného divodu, je povinen o tom neprodlen¢ informovat projektového

manazera. Logicky dojde razem ke zpozdéni dalSich kroki v casovém planu.

Zde musi mit spravny a zkuSeny manazer na paméti, ze nékteré ¢innosti se mohou

protahnout. Je lepsi si tedy na ¢innost vymezit radgji trochu delsi ¢as, aby se dosahlo

casove rezervy.

Obrazek €. 6: Schéma seznamu dila

5] Zakdzky - Editace
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Pof. &. Sestava oil [Poz [Hikies [ks [Material [Czsk  |Hmotnos|Cenatks | P LT | Skut LT [Misto dodani | Dod. materiélu | Svafene | Temni RTGUTMT,. [Hotove | Oprad Temin 'Hotova | Konta Temin [Hotove
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Zdroj: vlastni zpracovani s podporou Kaiser SQL, 2011

Poté je mozné prejit k planovani stroju. Plan vytizeni stroji zobrazuje a umoZziuje
Casove rozvrhnout praci pro jednotlivé dily zakazek na jednotlivych strojich. V horni
¢asti formulare je mozné vybrat stroj, ktery chceme planovat. Dale je mozné filtrovat

¢innosti pouze pro jednu konkrétni zakazku.
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Dily zakazky se planuji s ramcovym terminem, kdy potfebujeme dany dil opracovat —
na editacnim formuléfi jsou to polozky min. datum a max. datum. Na planu strojt je to
bily ramcovy obdélnik. Kazda polozka ma definovan pocet hodin nutnych k opracovani.
Na zéklad¢ potadi a poctu hodin (a poctu povolenych smén stroje) se provede vypocet

ptesného terminu, kdy by k opracovani mélo dojit.

Zmény polozek planu stroje, které byly navdzany na plan vyroby, se automaticky

promitaji do planovani vyroby a udrzuji naplanovana piesna data vyroby v souladu.

Byly definovany klicové dny zakazky v tzv. Seznamu dili s jednotlivymi fazemi —
svafovani, opracovani, povrchova Uprava, kontrola a z téchto potom mohl vzniknout

projektovy plan popisujici jednotlivé kroky vedouci ke splnéni téchto kli¢ovych dni.

Plan vyroby se sklada ze sekci vlastniho pladnu, ptehledu vytiZzeni, piehledu absence a
ptehledu fakturace (financi) viz obrazek €. 7. V piehledu vytizeni je mozné sledovat
libovolnou profesi planu a porovnat celkovou kapacitu vyroby s jiz naplanovanym
vytizenim. Zobrazuje se tydenni primérnd hodnota vytizeni / kapacita. Piehled absence
zobrazuje planovanou absenci — dovolené, dlouhodobé nemoci pracovnikli a tim
koriguje kapacity jednotlivych profesi pro vyrobu. Plan financi slouzi pro

predpokladany objem fakturace v jednotlivych tydnech.
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Obrazek €. 7: Schéma planu vyroby
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Zdroj: vlastni zpracovani s podporou Kaiser SQL, 2011

3.3  Rizeni zakazky

Hlavnim ukolem projektového manaZera je aktualizace planu vyroby, upfesnovani
dalsiho postupu, podpora komunikace, sledovani vykonnosti a zajisténi zplisobilosti
¢lenli tymu, motivace jednotlivych pracovnikii, pomoc s plnénim ukoli a hledani

nejlepSiho mozného dalSiho postupu.

Vedouci projektu zajistuje, aby plan praci byl trvale a velmi intenzivné a dusledné
aktualizovan. Nejde jen o zaneseni sledovanych vysledkli (Cas, spotieba ostatnich
zdroji, vystupy), ale pfedevsim o faktické zmény. V prubchu praci se miize zjistit, Ze do
planu je nutno doplnit ¢innosti, se kterymi se nepocitalo, poptipad¢ je mozné nckteré
¢innosti vynechat. Nebo zZe budou mit jinou naro¢nost ¢i spolehlivost. Zcela jisté budou
mit vSechny ukoly jinou neZ pldnovanou dobu trvani. Je potfeba velmi dikladné
vyhodnotit v§echny nové ziskané informace, které mohou mit dopad na dal$i prib&h

praci. Stejné tak musi aktualizovat dostupnost zdrojii a vazby na ostatni podnikové
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¢innosti a udélosti. Plan vyroby je modifikovan bezprostfedné po ziskéni informace,

ktera zakazku neboli projekt ovliviiuje.

Hlavnim tkolem projektového manaZera je udrzet si nadhled tedy pocit, ze potad jesté

vi, co se d¢je.

3.4 Kontrola zakazky

U projektd ziskdva pojem kontrola jednoznacny charakter — projekty skuteéné

nekompromisné vyzaduji opravdové fizeni.

Typickou funkei pro fizeni projektu a Clent projektového tymu jsou pravidelné porady,
kdy jsou zhodnoceny provedené kroky. Pokud bylo zjiSténo, Ze ukol neni splnén,

zjist'uji se pficiny, odpovédna osoba a zejména pak napravna opatieni.

Pro kazdy projekt, tak jako pro nas s nazvem ,8x Kathodendeckel”, se konaly
V podniku pravidelné pondé€lni porady. Na poradé se seSel cely projektovy tym a kazdy
¢len tymu provedl hlaSeni o své ¢innosti. Vystupem kazdé porady byl zapis z porady
(viz ptiloha B), ve kterém byl zaznamenan program, tkoly s daty splnéni a dochazka.

Diky témto pravidelnym poradam byl po celou dobu trvani projektu ptehled.

Kontrola je provddéna nejen v pribéhu projektu, ale hlavné také na konci vyroby.
Soustfed’'ujeme se na ovéfeni skute¢ného postupu vuéi planu vyroby. Kontrola je
provadéna méfenim, hodnocenim a poptipadé korekci. Kontrolor je zodpovédny za
prezkoumani finalniho vyrobku. Zda finalni produkt se shoduje se stanovenymi
parametry. Provadi se takzvana vakuova a tlakova zkouska. Vystupem je protokol o

provedeni kontroly (viz pfiloha C).

V mém daném piipad€ byly kontrolorem pfemétfeny rozméry, piekontrolovany svary,
jakost materidlu, provedena vizualni kontrola, tlakova i1 vakuova zkouska. Déle byla
pripravena vykresova dokumentace, kterou oddéleni kontroly obdrzelo jiz na zacatku
projektu, s razitkem, podpisem a datem schvaleni. Tyto dokumenty jsou zalozeny do
Sanonu k projektu, ktery ma u sebe projektovy manazZer. Slouzi pro pfipad pozdé&jsi

reklamace nebo pro audit.
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3.5 Uzavreni zakazky

Na konci projektu se nachazi faze, kterou jsem nazvala uzavieni zakazky. Dochazi zde
k ukonceni vSech bézicich procesii. Vyrobek musime prostfednictvim expedice pfipravit

pro odvoz k zakaznikovi, piedat jej do uzivani a vyfakturovat.

Odvoz probiha ve firm¢ vystavenim potiebné dokumentace pro transport, zabalenim
produktu odpovédnym pracovnikem, nalozenim a samotnym odvozem. Firma miize

produkt piepravovat bud’ vlastnimi auty, anebo si najima piepravni spole¢nosti.
Dokumenty potifebné k vyvozu jsou:

o Dodaci list

o CRM

Soucasnym krokem je fakturace. Projektovy manazer ma povinnost tento produkt
vyfakturovat. Samotnou fakturaci provadi, dle jeho pokynu zadaného v IS, fakturantka.
Nez zadd manazer vyslednou c¢astku, kterd by méla korespondovat s ¢astkou piedem
sjednanou a uvedenou ve smlouvé, musi piekontrolovat veskeré naklady na zakazce.
Béhem prubéhu celého projektu se nacitaji naklady po zauctovani faktur za material,
sluzby, dopravu a praci. Je tfeba provést zpétnou kontrolu pro piipad, ze by doslo

k lidské chybé ¢i chybé programové a naklady by nesouhlasily.

V ptipad€, Ze vznikly dodateéné ndklady na =zakdzku, zalezi na praktickych
dovednostech, komunikaci a schopnostech vyjednavani manazera, sjednat moZznost
dodate¢ného navySeni fakturacni ¢astky. Nebo miZze nastat pfipad, Ze manazer, diky
svym zkuSenostem, takovou situaci predvidal a ponechal si od zac¢atku v prodejni cené

dostate¢nou rezervu na dodate¢né naklady.

Ptfi vystaveni dodaciho listu dojde k automatickému uzavieni zakazky doplnénim
datumu na kartu zakazky. Tim je tak zakdzka dokoncena. Uhrazeni faktury ohlida
oddéleni uctarny.

Poté, jako posledni krok, vytiskneme zavérecnou zpravu, kterd se nazyva Zakéazkovy

list, zaloZi se k ptislusné zakazce a dojde k archivaci dokumentt.
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4 PROBLEMOVA MIiSTA A ZLEPSENI
V PROJEKTOVEM RiZENI VE SPOLECNOSTI
STREICHER, SPOL. S R.O. PLZEN

IS Kaiser poskytuje jesté fadu funkci, které jsou vice ¢i méné vyuzivany. Nemyslim si,
ze by firma STREICHER, spol. s r.o. Plzen feSila z4sadni problémy a potiebovala tak
radikalni zmény. Jen bych navrhla vyuzit moznost propojeni vykresové dokumentace
Vv elektronické podobé k pfislusné zakazce. Vykresova dokumentace se pro vyrobu
pfipravuje jiz v prvni fazi projektového fizeni a to pii zahdjeni zakazky. Proces probiha
doposud tak, ze manazer povéii piislusného pracovnika z projektového tymu
k rozmnozeni vykresové dokumentace pro jednotlivé vyrobni useky. Pfi tomto ukonu
by mohl veskeré vyrobni vykresy rovnou i naskenovat. Stavajici kopirovaci zatizeni
takovou funkci umoznuje a neni to nikterak casov€é naro¢né. Nastavenim na
kopirovacim =zafizeni lze tento krok uskute¢nit najednou. Vykresy se ukladaji na
spole¢ny disk podniku, do kterého maji vSichni zaméstnanci strojirenské divize
umoznény piistup. Nové by manazer musel pouze z karty ptislusné zakézky ptes modry

link ,,Vykresy* ulozit piislusSnou dokumentaci a vyrobni vykresy.

Ptinosem tohoto provazani se systémem projektového tfizeni by mohlo byt vyuzitelné na
vyrobnich poradach. Tyto porady se konaji v pravidelnych intervalech a pravidelné je
proto pfipravovana fyzicky pravé vykresova dokumentace Kk nahlédnuti. Pro tuto
potiebu je jednodussi vyuzit vykresy v elektronické podobé, které jsou pokazdé ihned u
prezentovani, ale také i vyuziti dal$i z funkci, ktera je jiz v IS KAISER jednou

zaplacena.

Myslim si, Ze slabd mista realizovanych zak4zek nemaji pilivod v nastaveni nebo
funkénosti IS KAISER, ale spiSe v selhani lidského faktoru. Pfi analyzovani celého
procesu jsem si mnohokrate vSimla, Ze dochazi k selhani ze strany vyrobnich
pracovnikil. Jsem pfesvédcena, Ze s rostoucim poctem vyrobnich zaméstnancti by méli i
mistfi vyrobnich pracovnikll zacit fungovat jako projektovi manazeti. Myslim, Ze Casto
nedochdzi k pfedani informaci vyrobnim pracovnikiim o celé zakéazce. Stava se tak, ze

vyrobni pracovnici realizuji zakazku, kterd neni tak ¢asov€ naro¢ni a nékolik dni pred
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tlak na zaméstnance, kdy se zvysSuje chybovost a zmetkovitost provadénych operaci a
dochazi k CastéjSim reklamacim, coz s sebou nese zvySujici se naklady. Proto bych
chtéla firm¢ STREICHER, spol. sr.0. Plzeii doporucit, aby se vice soustfedila na
spolupraci mistrd s vyrobnimi pracovniky. Bylo by dobré, aby i mistii m¢li zavedeny
pravidelné porady s vyrobnimi pracovniky, kde by jim ptedavali potiebné informace a
kontrolovali realizované ¢innosti. Zaroven bych doporucila navazat kvalitu vysledného
projektu na mzdové hodnoceni zapojenych pracovnikli, a to zejména projektovych
manazeril a mistri (napf. zavedenim pevné a pohyblivé ¢asti mzdy dle odvedeného

vykonu).

Jako pozitivni hodnotim, jak se spole¢nost STREICHER, spol. s r.o. Plzen zachovala
V neptiznivé dob¢ v disledku finanéni krize na trhu. Podnik diky svym pevnym
zakladlim tuto situaci zvladl, ale potyka se s otdzkou, jak si udrzet zdkazniky a misto na
trhu, aniz by snizil pocet zaméstnancii a zdroveil motivoval pracovniky jesté k vysSim
vykoniim. Zakazky se realizuji s nepatrnym ziskem a v mnohem kratSich terminech pii

zachovani stejné kvality.

Spolecnost zavedla systém zlepSovacich navrhd, ktery by mél vést k efektivnimu
zapojeni pfi snizovani vyrobnich ndkladii a zvySovani efektivity vyroby pro zakazky.
Ptehled zlepSovacich néavrhii viz tabulka €. 1. Systém je zaloZen na podavani
zlepSovacich navrhii od jednotlivych zaméstnanct, kteti nejlépe védi, co prispéje ke

zlepSeni na pracovisti.

Za zlepSovaci navrh se povazuje technické, vyrobni nebo provozni zdokonaleni, jakoZ 1
feSeni problémi bezpe€nosti a ochrany zdravi pii praci a zivotniho prostiedi, které bude
zavedeno ve spole¢nosti STREICHER, spol. s r.o. Plzen. Za zlepSovaci navrh je tak
mozné povazovat kazdy dobry napad, ktery jakkoliv zdokonaluje dosavadni stav.

Odmény za zlepSovaci navrhy nejsou poskytovany vedoucim pracovnikiim a mistrim.

Podminky pro pridéleni odmény 1.000,- K¢:

o Nutné vyjadieni nadfizeného pracovnika ke zlepSovacimu navrhu
. ZlepSovaci navrh musi byt zaregistrovan u personalisty
o ZlepSovaci navrh musi byt schvalen na porad¢ strojirenské nebo stavebni divize
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. ZlepSovaci navrh musi byt ve firmé realizovan a byt funkéni — ¢astka 1.000,-

K¢ bude vyplacena az po realizaci

Pied koncem kalendarniho roku jsou vyhodnoceny vSechny realizované zlepSovaci

navrhy (2. kolo) na poradé divize a ocenény nésledné:

o ZN, které maji piinos pro SirSi skupinu lidi nebo zafizeni budou zatazeny do

celkového ro¢niho vyhodnoceni (do 2. kola).

. V ro¢nim celkovém hodnoceni ZN jsou vybrany pro kaZzdou divizi az 3

nejlepsi ZN ocenény ¢astkami 10.000,- K¢, 5.000,- K¢ a 3.000,-K¢.

V celkovém rocnim hodnoceni ZN budou zohlednény schvéalené, realizované a funkéni
ZN. ZlepSovaci navrhy, u kterych nebylo mozno v dobé vyhodnoceni stanovit pfinos,

budou presunuty do dalsiho obdobi.

Pii registraci nového zlepSovaciho navrhu musi zaméstnanec dolozit formular - viz
ptiloha D, ve kterém uvede technicky popis ZN (ptfipadné pfilozi popis a nacrtek) a
predpokladany ekonomicky, popi. jiny pfinos pro firmu. Bez tohoto formulafe neni
mozné novy zlepSovaci navrh zaregistrovat. Formulafe jsou dostupné u vedoucich

pracovnikd.

Hlavnim cilem tohoto systému je vytvofit u lidi vnitini zdjem, ochotu a chut’ se

angazovat pii plnéni jim svéfenych kol (viz tabulka €. 2).
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Tabulka €. 1: Ptehled zlepsovacich navrht

Pi‘ehled — zlepSovaci navrhy 2010, 2011

Rok 2010 ROK 2011
Schvaleno | Neschvaleno | Celkem | Schvaleno | Neschvaleno | Celkem
Strojirenska
o 8 1 9 10 0 10
divize

Celkem

12

11

Zdroj: vlastni zpracovani, 2011
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Tabulka ¢. 2: Piehled podanych zlepsovacich navrhu za rok 2010

Cislo Zaregistrovano | Realizovano VypIaS: ena Ro¢ni zhodnoceni Celkové ;
ZN odména zhodnoceni
1000,-
1. 12.1.2010 Ano (v lednu 2010)
1000,-
2. 3.2.2010 Ano (o7 i A0110)
1000,-
3. 5.2.2010 Ano (o7 i 0110)
1000 - ZN vybran jako 1 10,000,- K¢,
4. 12.2.2010 Ano , i ze dvou 1.000,- K¢ -
(v unoru 2010) - Cevr
nejpiinosnéjsich vyplaceno
1000,-
5. 10.3.2010 Ano (v beznu 2010)
1000,-
6. 15.3.2010 Ano (v dubnu 2010)
1000,-
7. 1.4.2010 Ano (v dubnu 2010)
Nebyla
8. 24.5.2010 Ne vyplacena
odmeéna
1000,-
9. 24.5.2010 Ano (v kvétnu 2010)
Nebyla
10. 4.6.2010 Ne vyplacena
odmeéna
1000,-
11. 4.6.2010 Ano (o7 i 20110
1000,-
12, 10.6.2010 Ano (i i ADIO)
1000,-
13. 25.8.2010 Ano (v srpnu 2010)
1000 - ZN vybran jako 1 10,000,- K¢,
14. 27.8.2010 Ano i ze dvou 1.000,- K¢ -
(v srpnu 2010) .,
nejptinosnégjsich vyplaceno
Nebyla
15. 13.9.2010 Ne vyplacena
odmeéna
Celkem 12.000,- K& 20.000,- K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2011
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Pro rok 2010 byl z nasledujicich zlepSovacich navrhi vybran jako nejlepsi a ocenén
10.000,- K¢&. Jednalo se o ndpad rozkladaciho nastavce na podavac pro svarovaci
agregat. Pfinosem pro firmu dle zaméstnance je uspora Casu, financi (neuvedena vyse),
odpada blokovani jetabi. Druhym z nejlepSich zlepSovacich navrhi a ocenén stejnou
odménou byl ndpad rysovdni umisténi pozic na hlavni plech pomoci plasmy
Z dodavatele vypalkii. Pfinosem pro firmu dle zaméstnavatele je ispora ¢asova cca 858

hodin, finan¢ni tspora cca 580.000,- K¢.

Z vyse uvedeného lze tedy s jistotou stanovit, ze firma STREICHER, spol. s r.o. Plzen
nachystala pro své pracovniky zajimavou formu a od malych firem odlisny zptsob
motivace. Dle mého nazoru jsou zaméstnanci dobie motivovéani pro kvalitni vykon
odvadény pro firmu a zarovenl tak i zapojeni do viru déni, coz vede zaméstnance

k tomu, aby mé&li o¢i oteviené a zajimali se o déni na projektech v podniku.

Zpétna vazba nemusi byt vzdy pozitivni. Nemén¢ dulezita je tedy i schopnost manazera
umeét prosadit a vyzvat zaméstnance vhodnym zptisobem k aktivit¢ a iniciativné. Byt’
pfes nelehkou cestu tuto formu odmén prosadit, si myslim, Ze se to i tak povedlo a
zaméstnanci maji zajem se podilet na snizovani nakladi za odménu, kterd je pro firmu

ptijatelna.
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ZAVER
Hlavnim cilem této bakalatrské prace bylo popsat projektové fizeni v navaznosti na IS

KAISER SQL a jeho fungovani ve spole¢nosti STREICHER, spol. s r.o. Plzen.

Popisovala jsem teoretické a praktické propojeni tohoto tématu. Neni vzdy jednoduché
predstavit si teoretickou rovinu v praxi. V mé bakalatské praci se mi podafilo detailné
zachytit na prikladu realizace strojirenské zakazky, jak funguje projektovy management
v souvislosti s velice propracovanym a velice dobfe prozakaznicky feSenym

informacnim systémem.

IS KAISER SQL ve spole¢nosti STREICHER, spol. s r.0. Plzen zefektiviiuje nejen
praci administrativni ale i vyrobni, ktera je ve vyrobni spole¢nosti nejdtilezitéjsi slozkou
predmétu zajmu.

Charakterizovala jsem nejen projektovy management, informacni systém a jednotlivé

procesy projektu, ale také silné a slabé stranky, se kterymi se spole¢nost potyka v rdmci

svych projektt.

V této praci jsem navrhla doporuceni, ktera pomohou ke zlepSeni a zefektivnéni

projektového managementu v navaznosti na persondlni management.
V teoretické ¢asti jsem se zabyvala popisem projektu a projektového fizeni.

V dalSich castech jsem ptedstavila spole€nost STREICHER, spol. sr.0. Plzenn a IS
KAISER SQL, ktery vyse uvedena firma pouziva. Uvedla jsem ¢innosti, které jsou diky
tomuto IS velmi efektivni a kontrolovatelné. A dale jsem zpracovala konkrétni ptiklad

procesu zadani a pribchu zakazky v IS KAISER u strojirenské divize spole¢nosti
STREICHER, spol. s r.o. Plzen.

V posledni ¢asti své bakalafské prace jsem se zméfila na doporuceni, klady a zapory
projektového fizeni v podniku STREICHER, spol. sr.o0. Plzen. Zaméfila jsem se na
propojeni projektového managementu s persondlnim managementem spolecnosti

STREICHER, spol. s r.o. Plzen.

Cilem mé prace bylo piinést ptehledné informace o tomto tématu, nazorné jej popsat,
pro co nejlepsi popis je dokumentovat obrazovou pfilohou, stanovit problémova mista a

navrhnout zlepSeni ve spole¢nosti STREICHER spol. s r.0. Plzen. Pfi psani této prace
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bylo velmi zajimavé konfrontovat jednotlivé nazory celého projektového tymu a pouzit

Z nich podstatna fakta.

V posledni kapitole jsem uvedla nasledujici navrhy na zlepseni:

o propojeni vykresové dokumentace v elektronické podobé k ptislusné zakazce,

o spoluprace mistrii s vyrobnimi pracovniky ve formé pravidelnych vyrobnich
porad,

o navazat kvalitu vysledného projektu na mzdové zhodnoceni zapojenych

manazeri projekt a mistra.
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Priloha A: Vzor formulate pro zapis z porady

Vyrobnl porada_

strojirenské dlwze
STREICHER spol,.s r.o0.Plzen

_datum®, .hod.*

Plan porady:

1. Kapacitni vytiZzeni obrabécich stroji

2. Kontrola Gkoli z minulé porady

3. ReSeni chodu v8ech zakazek

4. Kapacita vyroby — hlavni sledované profese
5. Kapacita trysk. a lak boxu

6. Transporty

7. Ostatni



Zapis
z vyrobni porady strojirenské divize dne ,datum*

Plan porady: ) 1. Kapacitni vytizeni obrabécich stroji
: 2. Kontrola tkoli z minubé porady
3. Redeni chodu viech zakézek
4. Kapacita vyroby - hiavni sledované profese
5. Kapacita trysk. a lak.boxu
‘6. Transporty
7. Ostatni ¢

Kapacitni Zeni obrébécich strojit:

Kontrola iikol z minulé porady:

Projednévané za H

Kapacita trysk. a lak.boxu:

Transporty:

[0 i — projednavané body:

Ve Sténovicich, dne .datum", zpracoval®

Pi ni: .



Piiloha B: Protokol o provedeni kontroly

7\ o . | STREICHER
STREICHER PLAN ZKOUSEK spol .o

Plzen
strojirenska divize

Rozsah zkousky ~ Protokol Datum | Zkousku provel

RTG (renigenova)

C. svaru

LN= podélnir Svér

RN = obvedovy svar

T - Spoj

US (ultrazvuk)

FE (kapilmi)

MT (magneticka)

Protokol Datum Zkousku proved|

Vakuova

Tlakova

Kapi'lérnl'

Protokol Datum Zkousku provedl

Vypracoval, datum: . . Schvald, datum:




Piiloha C: Formulaf zlepSovaciho navrhu

Zlepsovaci navrh &. :

Ceeeenennn 1 2011
Technicky popis zlepSovaciho navrhu:
Predpokladany ekonomicky nebo jiny pifnos pro firmu:
Pracovnik (podavajici zlepSovaci navrh): Datum: ~ Podpis:
Vyjadreni ptimého nadfizeného;
‘Datum: - - Podpis: -
Zaregistrovano u: ' . " Datum: ' Podpis:

Schvéleno: _ - Datum: Podpis:



ABSTRAKT

KRANATOVA, K.., Projekt pribéhu zakazky v IS podniku. Bakalaiska prace. Plzei:
Fakulta ekonomicka ZCU v Plzni, 47 s., 2011

Klicova slova: projektové rizeni, projekt, projektovy plan, informacni system KAISER

SQL, STREICHER, spol. s .0. Plzeii

Tato bakalafska prace s nazvem ,,Projekt pribehu zakézky v IS podniku® se zabyva
charakteristikou a navaznosti jednotlivych procesti pribéhu zakazky, zhodnoceni
procesti pribéhu a navrhem na zrychleni a zefektivnéni zakazky v podniku
STREICHER, spol. s r.o. Plzen. Prvni kapitola, teoreticka ¢ast, se zabyva projektem a
projektovym fizenim a jeho vlivem na efektivitu firmy. Druha kapitola piedstavuje
podnik STREICHER, spol. sr.o. Plzen a informacni systém KAISER SQL. Tteti
kapitola je zaméfena na popis procesu zadavani a pribéhu zakazky v IS KAISER u
firmy STREICHER, spol. sr.o. Plzei. Kapitola ¢tvrta je zaméfena na doporuceni,
zlepSeni a odstranéni nedostatkli prubéhu zakazky podnikem STREICHER, spol. s r.0.
Plzen. Cilem této bakalarské prace je poskytnuti ptehlednych informaci o tomto tématu,
nazorné€ jej popsat, zdokumentovat obrazovou piilohou, stanovit problémovéa mista a

navrhnout zlepsSeni ve spolecnosti STREICHER, spol. s r.o. Plzei.



ABSTRACT

KRANATOVA, K., The order path through the company information system.
Baccalaureate Work, Pilsen: Faculty of Economics of University of West Bohemia in
Pilsen, 47 pages, 2011

Key words: project Management, Project, Project plan, information system KAISER
SQL, STREICHER, spol. s r.o. Pilsen

This Bachelor work is named ,,The order path through the company information
system®. This work deals with characteristic and continuity of process during realization
of order. It evaluates process during of realization and suggests an acceleration and an
increasing of efficiency of the order in the company STREICHER, spol. s r.o. Plzen.
The first chapter is the theoretical part and describes the project and the project
management and its influence on efficiency of company. The second chapter introduces
the company STREICHER,spol. s r.0. Plzen and the information system KAISER SQL.
The third chapter is focused on description of process - enter and realization of order in
the information system in company STREIHCHER, spol. sr.o. Plzen. The fourth
chapter is focused on recommendation, improvement and elimination of defects during
realization of order. The goal of this bachelor work is to give transparent information
about this topic, describe it clearly, document visual attachment, determine weaknesses
and suggest improvement in company STREICHER, spol. s r.o. Plzen.



