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UvoD

V dnesni dobmasivniho technického a civiligaiho rozvoje se bohuzel stalast;i
dozviddme z médii o vzniku hromadnych #sta katastrof po celém&g. Ani dnes,
kdy ma c¢lovék pod kontrolou ¥tSinu svého zZivota, nedokdzeme zabranit vzniku
mimoradnych udalosti. #foda ma stale hlavni slovo, protoabe kdykoliv dojit
k ptirodnim katastrofam &ovék se dokaze jergiko branit proti ohrozeni jeho Zivota,
zdravi nebo majetku. Mintddné udalosti ale nevznikaji jetinodnimi vlivy. Clovek
dokéaze byt sam sébvelmi nebezpéy. Selhanim lidského faktoru, nedbalosii,
teroristickymi ¢iny muaze byt ¢lovék také gicinou vzniku hromadnych nesti a
katastrof. Pokud se¢jakd mimdgadna udélost vyskytne v naSem okoli, tim vice si
uvédomujeme, jak bezbrannittieme byt. Je tedy nutné, abychodmavali dikladnou
pozornost fipraw na tyto hrozby a to nejen ze strany zdravotnicksdrsonalu.

Toto téma jsem si zvolila, protoZze si myslie je dlezité wnovat se zfisokim
ieSeni hromadnych neésti a katastrof. # feSeni mim#&adnych udalosti je mozné
zasahovat jak velmi efektivnim agobem, tak se dopodbtchyb a to zejména
v koordinaci zasahujicich slozek. Také chciiragnit potebu nacviku zachrannych
slozek na fipadny vyskyt mimgadnych udalostiCasgjsim opakovanim nacviku
situaci, které nejsou pro zachranné slozklispobvyklé, avSak rize k nim dochazet,
by se mdla zlepSovat spoluprace mezi jednotlivymi zachraningloZzkami a jejich
koordinace fi spol&ném zasahu. Téma mne zajima i z osobniho hlediskdyadz se
chci wnovat praci zdravotnického zachrémaa sreSenim vyskytu mini@dnych
udalosti bych se mohla v Zivasetkat osobh

Prace je roziena do dvouwdasti. Teoretick&ast je zarfena na seznametiiende
s problematikou mim@dnych udalosti, hlavnimi a ostatnimi slozkami gnbeeaného
zachranného systému Dale definuje uUkoly hlavnidvedt @i vzniku mimaadné
udalosti, ¥nuje se krizovémdizeni a legislati¥, ktera se ho tykad a nakonec popisuje
vozy proteSeni hromadnych nésti a jejich vybaveni. Praktick&st je ¥novana
rozboru dvou hromadnych n&sti, kter4 se udala ve stejném kr@R s odstupem
pohych ¢ty mésial. Jedna se o srazku tramvaji v Osérav nehodu vlaku Eurocity
Comenius ve Studénce. Tyto miradné udalosti ptitk nejzavazgsSim za posledni
dobu, je jim tedyieba ¥novat pozornost. Dal&iasti vyzkumu je dotaznikové Eexi

mezi hlavnimi slozkami 1ZS, ve kterém se snazimzkoamat pipravenost &chto
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slozek naieSeni mimgadnych udalosti a také zjistit, kteraéehto slozek je Iépe
piipravend na zvladani zasahu u hromadnychesgst katastrof.

Cilem této bakatéké prace je zejmeéna sjednotit a ucelit inform&teré se této
problematiky tykaji, dale definovanéianost slozek IZS ip feSeni mimeéadné udalosti
a zjistit, kterd ze slozek IZS je lépdigravena nareSeni hromadnych neésti a
katastrof. Také samégimeé najit a porovnat odp@di na gedem stanovené hypotézy.
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1 HROMADNA NESTESTI A MIMO RADNE UDALOSTI

Abychom mohli definovat mintédné udalosti, jimiz se rozumi i hromadna &s§t
a katastrofy, kterym se hodlam v této pragsiovat, néli bychom si nejtiive ujasnit, co

vlastre znamena pojem bezpest.

1.1Bezp&nost
pro Ceskou republiku plynouci z hrozeliMobyvatelstvu, svrchovanosti
a Uzemni celistvosti, demokratickéniizeni a princigm pravniho statu,
vhit'nimu  pdadku, Zivotnimu prog&di, pleni mezinarodnich
bezpénostnich zavazka dalSim definovanym zajm“. (1)
Bezpénost je v podstdtchapana jako relativni stav, ktery je odvozovarnvoidhu

k moZnym ¢i existujicim hrozbam nebo rizikn. (1)

1.2 Hrozba
Pod pojmem hrozba ozt©igeme kazdy fenomén, ktery ma potencionalni schsipno
posSkodit zajmy statu. e byt zfisobena firodnimi jevy, nebo jedincem, skupinou,

organizacti statem, tedy aktérem, nadanyidiva umyslem. (2, 3)

1.3 Riziko
Rizikem rozumime moZnost vzniku udalosti, @&terz hlediska bezgaosti
hodnotime jako neZzadouci.utl#eme jej odvodit z konkrétni hrozby — pragddobné

Skodlivé nasledky, které vyplyvaji z hrozby st posuzuji pomoci analyzy rizik. (2)

1.4 Mimoradnéa udalost

Mimoiradné udalosti izeme definovat jako :
“Skodlivé pisobeni sil a jei vyvolanychiinnosticloveka nebo pirodnimi vlivy, které
ohrozuji zivot, zdravi, majetek nebo Zivotni ptedt a vyZaduji provedeni zachrannych

a likvidacnich praci.” (4)
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1.4.1 Charakter Skodlivych sil a jev
Charakter Skodlivych sil a jgymazeme rozdlit na:
Biologicky - pasobenim biologickych organism
Chemicky - piasobeni chemickych reakci.
Fyzikalni - vliv tlaku, teploty, z&eni, elektrické energie.
Mechanicky - pasobeni plynnych, kapalnych a pevnych latek a jejicksi. (5)

1.4.2 Zachranné, likvid&ni a asan&ni prace

Pri feSeni mim&adné udalosti je zapebi zapojit zachranné, likvidai a asanai
prace.

Zachranné prace jsowinnosti, ktera vede kodvraceni nebo omezeni
bezprostedniho fisobeni rizik, vzniklych nasledkem miitdainé udalosti ve vztahu
k ohroZeni Zivota, zdravi, majetku nebo Zivotnilosfiedi, vedouci kieruseni jejich
pricin.

Likvidacni prace jsoucinnosti, vedouci k odstrani nasledk zpisobenych
mimoradnou udalosti.

Asanani prace dopoméhaji k obnoveni infrastruktury Zzivod prostedi do
puvodniho stavu fed vznikem mimtadné udalosti. Odstrani vSech dsledki

mimoradné udalosti jéasow velmi nar@né, trva iadech tydn az let. (4, 6)

1.5 Pohroma

Jev, ktery je wezity z hlediska bezgaosti chragnych zajni statu a ktery vede
nebo niize vést k nefipustnému dopadu na chedué zajmy statu. (2)
Pohromami se rozumi zejména Zzivelni pohromy, pqzarymyslové a ekologické
havarie, které ohroZuji zivoty, zdravi, Zna majetkové hodnoty nebo Zivotni piesi.
(7, 8)
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1.6 Klasifikace mimaradnych udalosti
1.6.1 CEleni mimoradnych udalosti podle pétu zasazenych osob

Hromadné neésti omezené pii omezeném HN je zr&no maximald deset osob, z
nichz alespt jedna osoba je v kritickém stavui Bomto typu HN neni nutné aktivovat
traumatologickée plany.

Hromadna neésti rozsahla— pi rozsahlém HN dochazi ke zkam vice jak deseti
osob, ale p&et zraknych nepesahuje padesat osolri Ryskytu HN tohoto druhu je
potreba aktivace poplachového a havarijniho traumaichépo planu, z dvodu
nemoznosti zvladnuti situace pouze svépomoci IZS.

Katastrofa— @i postizeni zdravi vice jak padesati osob, defimgeHN jako
katastrofu. H této udalosti vznikd nepafnmezi potebou gednemocnini neodkladné

p&e a moznostmi ji v dostateém rozsahu poskytnout. (9)

1.6.2 CEleni katastrof podle priciny vzniku:
Prirodné-klimatické katastrofy (Zivelni, naturogenni):

Naturogenni katastrofy jsou rychle vznikajicienadélé, ale také mohou byt
pozvolre vznikajicimi, girodnimi procesy mimi@dnych rozrari, které jsou zfisobeny
pusobenim sil uvniti vné planety Zem. Tyto jevy se mohou vyskytnout v kazdé slozce
nasi planety (pevnina, vodstvo, atmosféra).

Dochézi k nim nasledujicimiigoby:

Pohybem hmot zengtreseni a sesuvy svah

Uvolrenim energiev hlubinach zery které provazi fyzikalni a chemické procesy zde
probihajici a jejich fevedeni na povrch (zeteseni, vulkanismus).

Zvysenim vodni hladingpisobujici povodé#, tsunami.

Mimaorradre silnym vtrem, zpasobujici orkany, &rné bote, cyklony a tornada.
Atmosférickymi poruchamprojevujici se jako bda.

Kosmickymi vlivypisobici dopad Skodlivych drilzé&eni na Zemsky povrch, dopad
meteoriti. (2, 10)
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Tabulka ¢. 1 Déleni podle mista vzniku katastrofy:

Katastrofy vznikajici nad zemsky

povrchem

Mornada, tropické cyklony, boe, pady

meteoriti

Katastrofy vznikajici na zemském povrc

nuaviny, svahové povodn

pohyby,
tsunami

Katastrofy vznikajici pod zemsky

povrchem

TZemstieseni, sopmé vybuchy

Antropogenni katastrofy

Valeiny konflikt - jedna se o katastrofu dlouhodobého charaktejil.vanik neni

nahly, z hlediska vyvoje se da pozorovat minimakkolik tydna ¢i mésiai. Valecny

konflikt doprovéazicast&né nebo upiné

vysoky a v piib¢hu katastrofy kolisa. (2)

Terorismus — je novy druh Kkatastrofy, vyvijel

mezinarodniho organizovaného &l be

zéeni infrastruktury, péet oketi je velmi

se jako kolekti forma

hem celého minulého stoleti. S postupujici

globalizaci naistacetnost a brutalita teroristickych tinkSpolu s mohutnym rozvojem

mezinarodnich teroristickych organizacfeg@stavuje terorismus aktualni a velmi

nebezpénou hrozbu.

Civilizaéni katastrofy — nehody, zfisobené technickou zavadou, nebo selhanim

lidského faktoru. Jedna se riap katastrofy fi dopraw a skladovani chemikalii,

dopravni havéarie (pozemni doprava,

Zeleznice, Wétedodni doprava), jaderné

pohromy, zn&isténi a destabilizace sloZzek Zivotniho presdi. (11)
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2 INTEGROVANY ZACHRANNY SYSTEM

V dnesni dabtechnického rozvoje, spolu se zrychlujicim se thiira tempem, se
bohuZel stél€astji setkavame s vyskytem mirraddnych udalosti.

Logické teSeni patby koordinované pomoci byl vznik systému vazelavioel
spoluprace a koordinace zachrannych a bemstnich slozek, orgénstatni spravy a
samospravy, fyzickych a pravnickych osol¥i ppol&ném ieSeni a prevenci
mimoradnych udélosti. (12)

Vznik tohoto systému seGR datuje od roku 1993, kdy na Usneseni vI&d346, ze
dne 15.3.1993, bylo vydano 13 zakladnichihdderé stanovily hlavni zasady vystavby
integrovaného zachranného systému (dale jen 1Z8ktoTvznikl zéakladni pifi pro
vybudovani jednotného systému, ktery mé pravni wporakonu¢. 239/2000 Sh o
integrovaném zachranném systeit@)

Na IZS se da pohlizet, jako na statem garantovanypkex ochrany, bezperosti a
obrany ped mimdadnymi udalostmi a systémovy potenciél zachisigh zdroj, sil
a prostedki. Jeho cilem je plosné vyuziti sotestEnych zdrofi, sil a prostedk,
slouzicich k zachran lidskych Zivofi, materialnich a spiritualnich stétka k co

nejefektivrEjSimu snizovani dopa@dmimaradnych udalosti na ekosystém statu. (9, 6)

2.1 Hlavni a ostatni slozky 1ZS

Dulezitym ukolem pi formovani 1ZS bylo specifikovat vztahy a vazby ane
hlavnimi slozkami 1ZS - Hagsky zachranny sbo€R a jednotky poZzarni ochrany,
Zdravotnicka zachranna sluzba a Policleské republiky, spojit telefonnéisla
tistiovych linek (150,155,158) a definovat Ukolg¢chto sloZzek na mist feSeni
mimoradné udalosti, které by jednotlivé slozky nebytg samostathzvliadnout.

(6, 12)

Mezi ostatni slozky 1ZS se zahrnujiclgrené sily a prosedky ozbrojenych sil
(Arméada CR), ostatni ozbrojené bezpmstni sbory (Mstska policie, bezgaostni
sluzba), ostatni zachranné sbory (Horskéa sliZRalLeteckd zachranna sluzba, Vodni
z&chranna sluzba, Bska zachranna sluzba, Speleologicka zachranndagludigany
ochrany véejného zdravi (Ministerstvo zdravotnict¢R, krajské hygienické stanice,
Ministerstvo obranyCR, Ministerstvo vnitraCR), havarijni, pohotovostni, odborné a
jiné sluzby (nap meéstské a technické sluzbyeést a obci, spravy a udrzby silnic,
apod.), z&zeni civilni ochrany (napprovadni praci spojenych s vypri@/anim osob
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a odstréaovani nasledk mimaoradnych udalosti, zabezfani wcnych prostedk,
apod.), neziskové organizace sdruZertbob, kterd lze vyuzit k zachrannym a
likvida¢nim pracim Ceskycerveny kiz, Sdruzeni hash Cech, Moravy a Slezska,
Haskska jednota, atd.). (4, 13)

2.1.1 Hasésky zachranny sbor a jednotky pozarni ochrany

Cinnost a organizace Haského zachranného sboru (dale jen HZS)ijena
zakonem¢. 238/2000 Sho Hasicském zachranném sborieské republikya o zneéné
nekterych zakoi. Dale se opira o zakah133/1985 Sbo pozarni ochra# ve z@ni
pozdijSich prepisi (14, 15)

Garantem HZS je Ministerstvo vnitra, jeho &asti je Generalniteditelstvi
Haskského zachranného sboiR. Funkci Gsedniho organu statni spravy v oblasti
pozarni ochrany zastaReditelstvi Hasiského zachranného sba?®. (16)

HZS se podili na UsekpoZarni ochranymezi jeho hlavni Ukoly p&f mimo jiné
nap., zizovani operéniho stediska HZS kraje, koordinace zabeapeni pozarni
ochrany, #izovani a provoz krajskeého opéndho a informaniho stediska, v jehoz
ramci @ijima tisiova volani na telefonnictislech 150 a 112 (Evropské mezinarodni
tisnové ¢islo), souded’ovani a vyhodnocovani informaci, petbtnych pro zasahy
jednotek pozéarni ochranytezeni zachrannych praci.

DalSi prioritou HZS je podileni se na Usektegrovaného zachranného systéano
v rozsahu, mimo jiné, nap zabezpéeni plreni Ukok krajského opekmiho a
informaniho stediska |1ZS, zpracovavani poplachového planu IZSekhoordinace
z&chrannych a likvidaich praci a pkni Okoli pii provadni zachrannych a
likvidacnich pracich, $ nichz funguje jako vedouci sloZka.

HZS na arovnikrizovéhorizenj mimo jiné, zpracovava krizovy plan kraje, vytva
podminky procinnost krizového Stabu kraje &zuje a provozuje pracoviskrizového
fizeni.

V ramci pisobnosti na Usekochrany obyvatelstva a civilni ochrasg HZS podili,
mimo jiné, nap. na varovani obyvatelstva, organizaci a koordinagakuace,
nouzového ubytovani, zasobeni pithou vodou, poteawmi a dalSimi prostdky,
nezbytnymi  k peziti obyvatel, zajvani nebezpmych oblasti, provadi
dekontaminaci a dalSi moZzn& ochranna igpat (15, 17)
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2.1.2 Zdravotnické zachranna sluzba

»Zdravotnicka zachranna sluzba je jednazman nositelem povinnosti zabezpeat
prednemocnini neodkladnou p#&.“ (18)

Zdravotnicka zachranna sluzba (dale jen ZZS) jeestagarantovany, jednotny,
oteweny a regulovany systém, ktery umaoje neustalé zabezfmni a koordinaci
poskytovani pednemocnrini p&e, s¢asovou dostupnosti do 15 minut ojgdi prvni
vyzvy (s vyjimkou gipadi hodnych zvlastniietele). Od 1.dubna 2012 vejde v platnost
novy zakon, kterym je ruSempodni legislativni pilf zdravotnické zachranné sluzby-
vyhlaska¢.434/1992. Jedné se o vyhlasku 374/26dravotnické zachranné slézly
némz je, mimo jiné, no¥ stanoven dojezd ZZS na misto do 20 minut #igpth prvni
vyzvy, opit s vyjimkou gipadi, hodnych zvlastnihoretele. (19)

ZZS, na rozdil od HZSR a PolicieCR, nema jednotné a centralizovatigeni.
Legislativa, kterou sefidi, sp@&iva v zakonué. 20/1966Sb. o pé&i o zdravi lidu,ve
zreéni pozajSich gredpidi, zakonw. 285/20005b o ochrare verejného zdraviyyhlasce
Ministerstva zdravotnictvCR €. 434/19920 zdravotnické zachranné sléztve zréni
pozcjSich gedpidi. Od 1. dubna 2012 vejde v platnost novy za&ko&74/2011Sh. o
zdravotnické zachranné sluZzlkterym se vyhlaska 434/1992 rusi. (6)

Organizani struktura ZZS je nejednotnd, v séasné dob jsou Zizovateli kraje a
Magistrat hlavniho ®sta Prahy. Funkce Ministerstva zdravotnioBR jako organu
fizeni je ve vztahu k ZZS pouze metodicka. Tedydkarajské zdzeni je jako pravni
subjekt samostatné a kazégditel jednotlivé ZZS je odp@dny svému #izovateli -
prislusnému kraji. (20)

Ridici sloZzkou ZZS je zdravotnické operai stedisko (dale jen ZOS). Na
telefonnimgisle tisiové linky 155 bezprogedre fidi ¢innost vyjezdovych skupin a to
Vv negetrzittm provozu. DalSi jeho funkci je mepzité gijimani tisiovych vyzev
k poskytovani fednemocnini neodkladné pg, tyto vyzvy jsou ZOS vyhodnocovany a
podle stupa naléhavosti a zavaznosti stavu, se rozhoduje dep®in zfisobu
poskytnuti neodkladné pe. (9)

Vyjezdové skupinyZZS se rozéuji na 4 druhy —rychlou zdravotnickou pomoc
(RZP), rychlou lékaskou pomoc(RLP), sytém ,randez-vous“(RLP-RV) - systém
setkdvani RZP a RLPlaeteckou zachrannou sluziguzs).

Posadka RZP zahrnuje nejngéivacleny, z nichz jeden z nich je vedoucim tymu.
Vedoucim tymu byva diplomovany zdravotnicky zaclifanbakaldé v oboru

zdravotnicky zachraiténebo absolvent specializovaného pomaturitnihoiatielnkci
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fidice miZe zastavat absolvent kurzidi¢ vozidla zdravotnické zachranné sluzby”.
Posadku RLP tvd mimo tyto d¥ osoby jedt |éka:, ktery je v této posadce vedoucim
tymu. Skupina letecké zdravotnické sluzby se skl&ddékae, zdravotnického
zachrange a pilota. (17)

Tyto vyjezdové skupiny poskytuji igdnemocnini neodkladnou @ podle
vyhlasky ¢. 434/1992, postiZzenym na miistzniku jejich Urazu nebo onemagn,
béhem jejich transportu k dalSimu odbornému &&Sgta pi predani do zdravotnického
zaizeni. (19)

Prednemocrini neodkladna p& je poskytovanaipstavech, které:hezprostedre
ohroZuji Zivot postizeného, mohou vést prohlubawétiorobnych zem k nahlé smrti,
zpisobi bez rychlého poskytnuti odborné prvni pomweié chorobné zemy, pisobi
nahlé utrpeni a nahlou bolest nebdspbi zmny chovani a jednani postizeného,
ohrozujici jeho samotného nebo jeho okd]19)

Vyjezdy ZZS rozeznavame dvojiho typu primarni a sekundéarni vykony. Mezi
primarni vykonyiadime dojezd, pdfpact dolet k postizenému, jeho vyBeti a
oSeteni, doprava a ipdani do zdravotnickéhoistiska k dalSimu oSeni, podle
stupré zavaznosti postiZzeni zdravotniho stavu paciesgaundarnimi vykonpzumime
dopravu rasnych, nemocnych a ratik (DRNR) a tojak v podminkach
pirednemocrini neodkladné @&, tak mezi zdravotnickymi gaenimi po pedchozi
dohod prislusnych z&zeni, doCR ze zahrai a naopak, dopravu spojenou s Ukoly
plnéni transplanténiho programu, f@pravu odbornik k zajisSéni neodkladné pe, také
lékad, krevnich derivat a biologického materidlu do zdravotnickychizani. ZZS déale
koordinuje sotinnost s praktickymi Iékaa lékaskou sluzbou prvni pomoci.

DalSi nedilnou aidezitou sogasticinnosti ZZS je likvidace zdravotnich naslédk
hromadnych ne8&sti, katastrof a dalSich mid@nych udalosti a to vramci
prednemocnini faze. (8, 14)

Na useku krizovéhotizeni se ZZS podili na pini Okoli podle krizového,
havarijniho a obranného planovanti gemz setidi podle platné krizové legislativy a
resortnich pedpisi. ZZS zpracovava traumatologicky plan kraje a podié na

zpracovani poplachového planu integrovaného zangransystému. (21)
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2.1.3 PolicieCeské republiky

Policie CR je tizena zakonent. 283/1991 Sh.o Policii Ceské republiky Ukoly
policie Ceské republiky (dale jen (R) spaivaji zejména v ochra&nbezpénosti
spoleénosti, udrzovani padku, prosazovani dodrzovani zakpachrag prav a svobod
ob¢anm, potirani &esné i dalSi trestnéinnosti, preventivnimu gsobeni proti této
¢innosti a také usilovani o stalou podporuiaddu veaejnosti. (22)

Tyto Ukoly se tykaji i@devSim ochrany Zivota, zdravi a majetku, odhalovan
trestnych cina, jejich prevence, zajidvani véejneého peadku, boj proti
organizovanému ztinu a terorismu s dale se rtégpad jedna o dohled nad bezpesti
a plynulosti silniniho provozu. (22)
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3 UKOLY ZAKLADNICH SLOZEK IZS NAMIST E
MIMO RADNE UDALOSTI

Kazda z hlavnich slozek 1ZS ma na miszniku mimdgadné udalosti své hlavni

ukoly. V této kapitole se budwrmovat kazdé sloZce zvias

3.1 Ukoly ZZS p¥i vyskytu mimoradné udalosti

Pt vyskytu hromadného postiZeni zdravi, plni ZZSvhiaikol — provadi odbornou
zdravotnickou prvni pomoc, ovSem teprve po z&jisa ohranieni prostoru mimiadné
udalosti gislusniky technickych slozek (naHZS). Je nesmiindualezite, pokud by
prostor mim@adné udalosti byl zanien nebezpaymi latkymi, aby zachranné skupiny
zdravotniki vstupovaly do tohoto prostoru pouze s dokonalymdhrannymi
pomickami. (9)

S rostoucim vyskytem mini@dnych udalosti je sami@ma dikladna planovaci,
odborna i technickaifprava, proto mizeme pipravu naireSeni mimeadnych udalosti

rozclit na ntkolik druhd g¢innosti:

3.1.1 Vypracovani traumatologickych plam ZZS a zdravotnickych zaiizeni

Spoluprace ZZS (viz. 3.2.1.4 Traumatologick§npZZS) a zdravotnickych Baeni
je pii feSeni hromadnych né&sti jednou z hlavnich priorit. Jedna se o systéatrepi,
schvalovanyrediteli ZZS a ZZ, nebo peéienym zastupcem zdravotnickéhaizani.
(9)

Traumatologicky plan je rozpracovavan na jélivéo odctleni a obsahuje pokyny s
postupy pro kazdého tamrjdiho pracovnika, dudje jeho ¢innost [ vyskytu
hromadného postizeni zdravi. Vypracovani traumgtokeého planu provadi v
jednotlivych zdravotnickych Z&enich utvar krizoveého managementu. Pro ambulantni
a primarni pé& je traumatologicky plan zpracovavan utvarem krédwo managementu
piislusného Krajskéhoradu. (9)

Pro pipad rozsahlych katastrof s vysokym ¢mon zasazenych, kdy nejsou
zdravotnicka zézeni grislusného kraje s to kapacitpojmout takovy péet pacient,

jsou uzavirdny dohody mezi zdravotnickymiizanimi sousednich kiaj(9)
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3.1.2 Odborné giprava pracovniki vyjezdovych skupin
Tato piprava je piibézné provadna na vSech pracovistich ZZS. Tyka seastji

opakovani vSech teoretickych a praktickych algatitposkytovani pednemocrini
neodkladné p#, Skoleni v uzivani a osvojovani si zachazeni \symo pristroji a
technickymi ponickami, ndcvik manipulace s packami, které jsoudZn¢ pouzivany,
informovanosti vSech pracovriiko uloZeni zasob a vybaveni préigady vyskytu
hromadnych ne8sti nebo katasrof, pravidelné kontroledgkdravotnickych poricek
(nag. datum expirace) a zajiti systému spojeni mezi opémndm stediskem a

jednotlivymi vyjezdovymi skupinami, ktery musi ldygzporuchovy. (9)

3.1.3 Vybaveni stediska ZZS prostedky pro likvidaci nasledka hromadného
nesgsti

Ve wtSing stredisek ZZS jsou k dispozici tzv. pohotovostni z&sakednd se o
zasoby lék, infuznich pipravki, zdravotnickych poiicek a techniky, materiadlu pro
poskytovani neodkladné ¢ @i hromadném postizeni zdravi a zakladni materialni
vybaveni pro vyjezdoveé skupiny zachrang?9)

DalSi prioritou je dostatmé zabezpeni sil, prostedki, resusciténi a intenzivni
p&e ve zdravotnickych Z&enich v ramci kraje. Ztovodu nutnosti rychléhotpsunu
pohotovostnich zasob na misto udalosti, je tenttemdh roz&len na tzv. “startovaci
davky”, coz jsou batky s materialnim vybavenim, d@né pro oSéeni 5 osob jednou

vyjezdovou skupinou. (9)

3.2 Cinnost ZZS na mist mimoradné udalosti
3.2.1 Terénni, frednemocnéni faze

Prvni fazicinnosti ZZS pi vzniku hromadného ne#ti je fFijeti tisiové vyzvy a to
ve forme telefonického hovoru na opeérd stedisko gimo z mista vzniku mimadné
udalosti, nebo hlaseni z op&méch stedisek HZS¢i Policie CR. Tato vyzva se
vyhodnocuje a jsou vyslany prvni vyjezdové skupintzv.prvni sled, které provedou
kvalifikovanou prohlidku mista udalosti, zhodnatuaci a vyZzadaji si nasazeni dalSich
slozek, sil a prosedki IZS a dalSich organizaci zdravotnické sluzby —¢smostni
dohody. (9, 18)

Dale probaha organiza¢enosti na mistudalosti, sbr a ¥idéni rarénych a vlastni
poskytovani pednemocnini neodkladné p@€. Z ¢asového hlediska trva terénni
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piednemocnini faze pamérné od desitek minut do 12 hodin, zalezi na mnoha
faktorech, jak dlouhy tentaasovy Usek bude. Ratmezi & nagiklad: misto
mimoradné udalosti, gt zraknych osob, dostupnost slozek I1ZS (terén, denni,doba
pocasi...), organizéni pripravenost IZS, @innost krizovych Stah (9, 18)

V prabéhu této faze jsou, po zhodnoceni udalosti naémighiku hromadného
postiZzeni zdravi, vysilany dalSi posilové sily agfedky, které nazyvame tzv. druhy
sled. Tyto vyjezdové skupiny se oznod jako oddily rychlé pomoci a jsou aktivovany
podle traumatologického planu. Jejich sestaveninh@gesahnout 2 hodiny. Jedna se o
operativié sestavené tymy, skladajici se z i@kadravotnich sestefidi¢u a sanitél,
kteri proctlali vycik urceny kieSeni &chto situaci. (9, 16)

Prvni posaddka RLP/RZP, kterd dorazi na misto hromadného &s§t odhadne
pocty zrarenych, eda hlaSeni zdravotnickému opgrenu stedisku a provede
odborné zdravotnickétiténi. Velitel prvni posadky RLP zodpovida za vedeni
zdravotnického zasahu, dokud se na misto udalestosiavi Iéka zkuSewjSi, nebo
specialg Skoleny na feSeni mimtadnych udalosti. Druhd dorazivsi posadka
zabezpeéuje organizaci fijezdu a parkovaniipizdéjicich posil a vytvéi prostor pro
shroma#@’ovani vytidénych zragnych. Dale hlasi opetaimu stedisku pijezd na
misto udalosti a potvrdi nutnost aktivace traunuafického planu. Informuje opefa
stredisko o piblizném pd@tu postizenych (z toho pet rargnych a mrtvych),
piitomnosti hrozicich rizik, nejlepSichriptupovych trasach,igsné lokalizaci mista
udélosti, o pitomnych zachrannych slozkach a o dalSichiglwtych vyjezdovych
skupinach.

Vedouci Iéka zasahu posoudi rizika pro zdravotniky na énighsahu a jejich
pravdpodobny vyvoj ziskanim informaci od velitele zaséh8. Rozhodne o Zizobu
vedeni zasahu, o rozmist jednotlivych stanoviS(priloha¢. 2), o zahajeni oS@vani
podle vysledi tiéidéni, o rozsahu poskytované geéna obvazisti, atd. #em celého
zadsahu neustdle komunikuje s ogerm stediskem a s velitelem zasahu IZS a

upresiuje situaci. (1, 23)
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3.2.1.1 Ukoly zdravotnického operéniho strediska pfi mimoradné udalosti

Ukoly zdravotnického opefaiho stediska (déle jen ZOS)ghem gednemocrini
terénni faze jsouijeti vyzvy, identifikace hromadného n&sti jiz z prvotniho hlaseni
¢i vyzvy (dalezité je ziskat od volajiciho podrobnosti o odhadasahu nessti,
specifikaci mista, apod.) a potrvzeni vyskytu hrdn&ho nes$sti pomoci hlaSeni od
prvnich vyjezdovych skupin, které dorazi na mistidlasti a zhodnoti situaci. Déle
musi ZOS owiit informovanost ostatnich sloZzek IZS a infomovéisiuSné organy
statni spravy a samospravy pomodisiuSného opetaiho informa&niho stediska
(OPIS) integrovaného zachranného systéemu. DalSotetkZOS je pedani informaci
vedoucim pracovnikn, pomoci svolavacich a inforgrdch systérm. Oswdéilo se
pouzivani pagér a velmi roz&ené automatizované rozesilani SMS zprav. Zde je
dulezité, aby jednotlivi zagstnanci potvrdili pijeti zpravy. DalSim nezbytnym krokem
ZOS je pedani informace cilovym zdravotnickym tiz@enim, do kterych bude
smefovan odsun zramych, a potvrzeni, fipadré predani aktualnich Gdajo stavu

planované kapacity prdipeti zasazenych osob. (24)

3.2.1.2 Tridéni ranénych

Pfimo na mist mimaradné udalosti probiha &b ttidéni a oSavani zasazenych.
“Cilem fideni je s prostedky, které jsou k dispozici¢itco mozna nejvice ranych s
Sanci na peziti nebo je fipravit na odsun ke vhodnému'éii” (16)

Fi hromadném postiZzeni zdravi, je feiia zahajit optimalni &bu vSech, avsak z
divodu omezeného ptu zachranéi, vybaveni zdravotnickym materialem, technikou a
eventueld prostorovymi moznostmi, kde by mohliggnemocnini p&i poskytovat, je
nutnost zapojit ifdéni paciend. T¥idéni rozdli postizené podle druhu a zavaznosti
porareni, pogipact i podle prognozy jejichieziti. (9, 16)

Princip vychazi z vat@é mediciny — vSem zramycm nebo postizenym nelze
zajistit stejnou Sanci nargriti, protoZze by mohlo dojit k neperspektivni ztaické
pomoci u jednotlivce, za cenu moZzného zhorSeniowélko stavu mnoha dalSich
postizenych, ktié utrpili mén¢ zavazné zrami a vyvoj jejch zdravotniho stavu, s
pomoci pednemocnini neodkladné p®, se jevi jako vice perspektivnirideni
rannych probiha kontinuaén neba stav zragného se nize velmi rychle manit.

(7, 25)
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3.2.1.3 Tridici systém START, lékidské tidéni, visatka pro hromadné postizeni
zdravi

START - Snadné fidéni a Rychla Terapie (Simple Triage and Rapid Treatje
systém titidéni, pouzitelny i bez ipstrojového vybaveni. Prvaindo kontaktu s
postizenymi osobamifjcthazeji laici, poz&i pracovnici sloZzek, které maji za ukol
zrargné nejprve uvolnitti vyprostit (HZS, FR, ArmadaCR).V tomto gipad: Ize
primarre postizené roztlit na lehce zragtné, mrtvé a ostatni, kterym je peiba
poskytnout neodkladnou §ié hovaime tedy oprvotnim laickém 7Adeni. Odborné
zdravotnické itidéni nastava ve chvili, kdy na misto zasahu dorazhipposadka
zdravotnické z&chranné sluzbgdborné zdravotnické&iteni. (1, 16)

Po rychlém zhodnoceni stavu, jsou postizeni &amabarevnymi visékami, podle
zavaznosti jejich stavu EEINEER, Zlutal ZelendE Pacienti, k& byli oznaeni
¢ervenou, Zlutou, nebo zelenou Jikau, musi byt v prostoru obvazi§est lekasky
pietiidéni, aby mohla byt zahajena dal3i teragierna visdka ozna&uje mrtvé, tedy
zasazené, kienejevi zadné znamky Zivota, u nichz ani po udoindychacich cest
nedojde k obnayspontanniho dychaniifphac. 3). (1, 23)

Détsti pacienti ve 8ku od jednoho roku, do osmi let maji jiné fyziolokg a
anatomické parametry nez déBpbyl pro re tedy fidici systém START igtvaren na
détskou variantu- JUMP START {johac. 4) (12)

Lékai'ské tridéni — k lékarskému tidéni se pouzivaji vigky pro hromadné
postiZzeni zdravi (dale jen HPZ) a to podle pakyadouciho Iéki&e zasahu(26)

Visaka pro HPZ — (ptiloha ¢. 5) tato vis&ka by n€la byt pro vSechny ZZS v
Ceské republice jednotna, avbdu moznosti dokonalé spoluprace s pracovniky ZZS
jinych kraji. (26)

Postup tymu RLP by #hfungovat jako celek — délka prohlidky a nasledn&hdeni
by nengla presahnout 1-2 minuty na jednoho pacienta. Zachrgwstupuje f
vyplihovani odshora dél nejdive na pedni a poté na zadni stéamisa’ky, pricemz
Zzada od vysejiciho Iékae jasnou odpasd’ ke kazdému bodu, aby ji mohl zaskrtnout
v prislusné kolonce, nebo zapsat. Vylau visgku umisti na pacienta tak, aby byla co
nejlépe viditelna (népstji okolo krku). Druhy zachrardprovadi, pomoci zakladnich
pomicek (cévni svorky, Skrtidla apod.) stav Zivot ohroZujiciho krvacera uklada

pacienty do stabilizované polohy, pokud jsou v lgdpmi.(26)
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Ptedni strana visky obsahuje

Jednotny ¢iselny kdéd ktery se nachazi na vSech dilech &kya z&inajici
pismenem, ozri@ajici statni poznavaci ztley daného kraje (ndpP- PlzeSky
kraj)
Diagnosa —oddil, ktery obsahuje kolonky pro vyBati stavwedomi(Glasgow
Coma Scale)dychani(frekvence/min)obeh (hmatny pulz na arteria radialis —
ktery zn&i alespa@ 90torr systolického tlaku, frekvenci/min). Lé&kpostup®
provadi vyseeni a hlasi fitom zachrand, jakou kolonku ma ozréa kiizkem,
popipadt zapsat hodnotu. V kolond2g. ZapiSe stréné pracovni diagndzy a na
nakresu panka oznéi stav zornic a lokalizaci zavaznych pofan
Tridéni — oddil umo#uje zaznamenat kategorii, kam byl pacient v prvotni
tiidéni zaazen a pozgSiho petridéni pi delSim pobytu na obvazisti.
Zaznamenava se&s tideni, i ¢as gretiidéni a jménoftdiciho lékae.
» HPZ s pfevahou mechanického postizeni
l. PECORGSIEIENE: —nutnost okamzitého zajigti zakladnich
Zivotnich funkci, (Neprovadime KPRY!), u kterych firgelhani —
zajiseéni prichodnosti dychacich cest, dostat® ventilace,
drendz hrudniku, pokédé stavni krvaceni a to ip poruchach
dechu, zpsobenych Urazem nebo polohou, zavaznych
kraniocerebralnich poré&nich, provazenych poruchousdomi,

téZkém zevnim krvacenijgtlakovém pneumotoraxu, apod.

I.a [PECONGSHMansport — nutny k&asnému odbornému oleni,
eventueld po jednoduchém vykonu, napiraz hrudniku, iicha,
poraréni velkych cév, otaené zlomeniny kosti, apod.

II.b Transport k odlozitelnému oSefteni — pri stavech jako jsou
napg. porarni oka, rozsahlejSi porami mekkych tkani,
popaleniny dosflych o rozsahu 15-30%, z&né zlomeniny kosti
a poragni klouby apod.

[ll. Lehce ranéni — k jejich oSeteni dochazi po odeni skupin lla,
llb a transportovani jsou take poedchozich skupinach. Napu
popalenin do 15% povrchuéla (u dosplych), u poragni

mekkych tkani mensiho rozsahu, zhmeédith, trznych ran
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lehkych Ura# hlavy, atp., je mozna laicka prvni pomoc, vzajemna
pomoc nebo svépomoc.

V. — zde je pateba evidovat, identifikovat a ukladat mrtvé a
zasazené, jejichz zrami jsou nesltitelnd se Zivotem, na mést

mimo obvazist.

» HPZ s pifevahou mechanického postizeni

U €chto typ porargni je velmi dilezita poteba analgezie, volumoterapie a zajist

dychacich cest jizipd transportem, proto se zde kombinuji skupinylllaanebo I. a
Il.b.

l. PECURESIRMEEEE: —ap. inhala:ni trauma, popaleniny nad 5%

u dti do dvou let, popéaleniny nad 10% utiddo 10 let a

dosglych nad 70 let, popaleniny hluboké nad 15%¢ti do 15

let, popaleniny hluboké nad 20% u d&gph jedindi a

popaleniny s pdruzenymi poraénimi a polytraumaty.

ll.a FECHNOSIMransport — po zajistni dychacich cest, zajiti
Zilni linky a analgetizaci. # inhala&nim traumatu, zavaznych
popaleninach aimruzenych poragmich, polytraumatu.

II.b  Transport v druhém poiadi —u hlubokych popalenin nad 5% u
déti do 2 let, nad 10% uét nad 10 let a dospych nad 70 let,
nad 15% u &i do 15 let, nad 20% u dodgch, po zaji&ni Zilni
linky a analgetizaci.

[l Odlozitelne osSeteni — lel€i poranéni — tito pacienti ¢ekaji,
dokud nejsou oSEni pacienti kategorizovani jako .,
transportovani jsou az po ll.a a ll.b. Jednd seacignty s
povrchnimi popéleninami do 30% povrchélai popaleniny
hluboké mensiho rozsahu, popéleniny @k, genitalu a
korcetin (menSiho rozsahu) a ostatni jen s minimalnim
postizenim.

V. — u porarni, neslditelnych se Zivotem (popéleniny nad
90% povrchu dla) bychom ndli podavat silnou analgetizaci
(ovSem ne fednost®), jinak zde neniieba zdravotnické pomoci,

ale je teba je evidovat, identifikovat a ukladat mimo oligtz
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Zadni strana visky obsahuije:

* Oddil Terapie — na levé strat je ozn&en Kizkem pokyn, vydany Iékeam a
zatrzeny zachramiédm @i prvotnim tidéni, nebo petiidéni, na pravé stranje
kiizZkem, nebocasovym udajem potvrzeno provedenteléného op@éni [
oSetovani, volnyiddek vlevo nechavd moznost zadat dalSteboe opdeni,
piicemz vpravo potvrdime provedentdédného opaeni. Infuzni terapie, 1éky,
znehybrni, maji vpravo kolonku pro zadani mnozstvi, typunesta, vpravo
potvrzeni provedeni. U dekontaminace nalepime ddpgici samolepku s
vyznaenym typem Skodliviny, vpravo potvrdime provededa volny fadek
vlevo, doplnime dalSi mozna ¢ckEbna opaeni a v pravo off potvrdime
provedeni. Vhodnou polohutipoSeteni, transferu, transport a &fvani
pacienta na ¢ité odcleni (také druh transportniho priesdku) oznéai tridici
lekar. (26)

Utrzek “Z2ZS”:

Fedni stranu vyplni na odsunovém stanovisti pra¢gvkiery organizuje
cileny transport (ve spolupraci s dipeem ZOS), D-dopravce (naiZZsS PK),
¢islo vozu, oznéeni hodin — zde se vyztige ¢as edani dopravci. Poté
pracovnik organizujici odsun utrzek odtrhne a ugéha také mize pozdii
doplnit udaje na zadni stramitrzku — nap zmenu snérovani pacienta dhem
transporta, ktera je hlaSena operatoretfag a misto ffedani.(26)

Utrzek “Dopravce”:

Fedni stranu vyplni pracovnik odsunoveho stangyidt cilova namocnice
(rozhoduje se po dohéds dipe€inkem, podle charakteru postizeni a kapacity
nemocnice), Odd. — umésti na oddleni, z rozhodnutiridiciho 1éka&e v oddile
“Terapie”. Cas fredani doplni transportujici posadkagredani do nemocnice a
atrzek uschova. Na zadni stranu se zaznamen&itaptipadné pesnérovani
béhem transportuias divod a nové mistorpdani (¢etné odctleni). (26)

Dopliky v kapse viséky:

Identifikacni a oSabvaci karta (zefedu identifik&ni Udaje, zadni strana
udava moznost zadznamu hodnot vitalnich funkcifesegh atasové udaje.)
Samolepky (CBRN — ozwajici toxicitu, radioaktivitu, biologické agens,

dalecisla vis&ky pro identifikaci ¥ci pacienta. (26)
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3.2.1.4 Traumatologicky plan ZZS

Tento plan je zpracovavan zdravotnickou zachrarghebou a je wen pro patebu
reSeni vyskytu velkého ptu zrargnych (vice nez deset osob) a posyktnuti zdravoénick
pomoci. Jeho cilem je rychly transport zZfiaych z mista mim@dné udalosti do
zdravotnického z#ézeni, vytvdeni systému konkrétnich opaxi, provadnych ZZS i
vzniku mimdadné udalosti, iedpis stanovujici postupy ptinnost zamstnandé ZZS
pii mimoradné udalosti a plan pro zvladnuti a likvidaci gghlmimaadnych udalosti,
které ohrozuji Zivoty osob. Traumatologicky plan&Zje sodasti traumatologického
planu kraje, ktery jeazen mezi plany konkrétniatinnosti Havarijniho planu kraje.
(14)

Struktura traumatologického planu Z4fy tedy ngla obsahovat — konkrétni cile,
aktivaci traumatologického planu dle siidp cinnost zdravotnického opemiho
strediska (¢etrg spoluprace s opefmaimi stedisky ostatnich zasahujicich slozek),
konkrétni ¢innost na migt mimorddné udalosti, fighled sil a progedki, material
technické zabezgeni, spojeni, vyhodnoceni zasahuiéopy.(27)

Stupre aktivace traumatologického planu ZZS:

1. stup@& — 0 az 10 postiZzenych osob

2. stupe — 11 az 100 postizenych osob

3. stupé — 101 az 1000 postizenych osob

4. stupé — pa:et postizenychigsahuje 1000 osob (27)

3.2.2 Likvida¢ni faze

Tato faze probiha v nemocnicich a jeji trvani seykle pohybuje od 24 do 30
hodin. Postupuje se podle traumatologického pladuavotnického zdzeni, za
dodrzovani spravnosti postupu zodpovitkditel nemocnice, nebo jim p&eny
zastupce. Je povinnen realizovat vSechnidzeai krizového Stabu a spolupracovat s
oper&nim stediskem IZS. V nemocnicich se navazra gisun pacient provadi Zivot
zachraujici vykony i akutni oSéeni, gicemZ na zdravotni pracovnikyigobi velky
fyzicky i psychicky tlak, proto je wezity piedchozi nacvik fipravenosti na tyto
situace. lezité je pelivé vedeni dokumentace, avbda dalSiho mozného spravniho a
trestnihotizeni, vztahujiciho se k mirredné udalosti. U zeifalych, na mist vzniku

mimoradné udalosti, nebo ve zdravotnickén¥izeni v souvislosti s mintédnou
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udélosti by mila byt n&izen zdravotni pitva,ffpadre mohou organyinné v trestnim
fizeni naidit pitvu soudni. (9)

3.2.3 Obnovovaci faze

Casové omezeni pro tuto fazi neregré vymezeno, jednd se o rozsahlé Ukoly
rezortu zdravotnictvi, tykajici seétdiny medicinskych obér (zejména chirurgie,
anesteziologie a resuscitd p&e a v neposledrfact prednemocnini neodkladné &)

a prace management nemocnic. DalfleHitou ¢asti této faze je psychologicka
intervence, ufena jak pro pacienty, tak pratastniky zasahu. Nesmiméepeiovat
velmi negativni dopad na psychikudh zachrané. Déle se toto obdobi tyka dokni,
a rehabilitace zramych. Ri ztrag€ organi je treba je nahradit protetickymi pdickami,
coz nejsou primarni vykony,utkzité pro pedchozi d¢ faze, ovSem po ukéeni

akutniho obdobi je nezbytné tyto vykony zajis®. (

3.3Cinnost HZS na mist vzniku mimoradné udalosti

HZS poskytuje na mist mimorddné udalosti zejména technickou pomoc,
zaji¥ovanou zasahovymi skupinami, specialk tomu technicky vybavenymi.
Specialg vysSkoleni pracovnici jsou schopni zasahovat v Zzem&m a nefistupném
terénu, pi pozarech, v podzemnich prostorech, vedvad¥i dopravnich nehodach. Na
misto mimdadné udalosti vysila HZS tzv. vozidla prvni teckBigpomoci. Posadky
téchto vozidel se&idi pokyny velitele zasahu HZS (velitel zasahu H®84a i hlavnim
velitelem vSech slozek 1ZS na méishimoradné udalosti) a jejich prvotnim Ukolem je
technické zabezgeni prostoru mimi@adné udalosti tak, aby nedoslo k ohroZ#ani
ostatnich slozek I1ZS. (1, 9)

Po zajiSéni bezpénosti na mist mimaradné udalosti, radi velitel zasahu uhaSeni
piipadnych poZzdr, kategorizaci a ozavani osob podlefidiciho systému START,
odsun zraénych na misto stanoviStpro shromazehi a fidéni raréenych, g cemz
vzdalenost od mista mirfedné udalosti by #ha byt co nejkratSi. Rozmisti stanovig
uréuje vedouci zasahu HZS spolu s vedoucimikikezasahu. dohac. 6)

S pomoci PR necha uzait misto zasahu, s moznosti pohybu pouze pro zactra
a osoby, poskytujici osobni neb&cmou pomoc. Ve chvili, kdy jsou postizené osoby
piemistny na shromazdi§traninych, naidi zahdjeni likvidanich praci, fi ¢emz
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zpisob provedeni konzultuje s orgatiynymi v trestnimiizeni z divodu moZznosti

dalSiho vySe&bvani riciny vzniku mimdgéadné udalosti. (28)

3.4 Cinnost PCR na mis& vzniku mimoiadné udéalosti

Velitelem sloZky na migtzasahu je zprvu prvni policista, ktery se dostevmisto,
posléze vedeniipbird vedouci pracovnik obvodniho égtského)ieditelstvi Policie
CR. Ve spolupréaci s hlavnim velitelem zasahu jetaZlgt reguluji dopravu v okoli
mista zasahu, mohou uz#évoblast mime#adné udalosti, eviduji osoby, postizené
mimoradnou udalosti, které nejsou z¥aé a mohou odejit, osoby dekontaminované a
evakuované pro ffpad pozdjSiho vySetovani. Déle se dastni identifikace osob a
organizuji prohledavani velkych prosiprza &elem vyhledavani ramych a obti.
Zaznamenavaji polohu postizenych do podrobnéhdkplarista zasahu s tim, Ze ozha
umiseni zrargného &islem z jemu fdélené tidici karty. Dalsimi Ukoly €R jsou
zajis€ni bezpeénosti a psaddku, navrZzeni odsunové trasy, z&j$t dohledu nad
prostorem pro ukladani mrtvych, fgmvani dokumentace pomoci fotoaparatu nebo

videokamery pro poeby orgai ¢innych v trestnintizeni, atd. (28)
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4 KRIZOVE RIZENI A JEHO LEGISLATIVA

Krizového tizeni slouzi k ochran nebo zachran lidskych Zivofi, majetku,
kulturnich hodnot aifrody. Ridi feSeni krizovych situaci, vyvolanych katastrofoti, p
¢emz jeho hlavnim prvkem jgovek. (9)

Krizovym fizenim ozn&ujeme: ‘souhrnridicichcinnosti vcne prislusnych orgain
zanerenych na analyzu a vyhodnoceni beémpsti rizik, planovani, organizovani,
realizaci a kontrolwinnosti provadnych v souvislosti &3enim krizové situatg30)

Legislativa, o kterou se opira je: zakbr240/2000 Sh o krizovénrizenia zakort.
241/2000 Sh o hospodéskych opatenich pro krizové stavg o zméné nekterych
souvisejicich zakan Oba tyto zakony byly v roce 2011 novelizovany.

Zmeény, tykajici se zakond. 240/2000 (nyni zako& 430/2010 SH jsou zejména
v 818 a 8§19, kam byly néwloZeny ukoly pro obce s roz8hou misobnosti. Zakon
uklada starostovi obce zajii pripravenosti ireSeni krizovych situaci na Uzemi obce s
rozStenou mmsobnosti a ostatni organy obce se na #ajiSpodili. Také je nay
vyjadiena povinnost obecnihdadu zizovat pracovist krizovéhotizeni. V ustanoveni
821 je zdrazreéna role starosty v oblag®Seni krizovych situaci. Jeho specifické ukoly
se tykaji varovani a vyrozumi, ndizeni a organizace evakuace, organizoamosti
obce v podminkach nouzovéhiepiti obyvatelstva a dalSich ofeti proreSeni krizovée
situace. (29)

4.1 Krizové stavy
Krizovymi stavy se rozumi:

Stav nebezpéi - dle zdkona. 240/2000 Sb.¢ krizovénvizenije vyhlaSovany
ohrozeni Zivai, zdravi nebo majetku obyvatel, Zivotniho pfedt nebo vnihi
bezpénost a veéejného poadku, @i stavech, kdy intenzita ohroZeni nedosahuje
znaného rozsahu a neni mozné odvrétit hroz&tnm zpisobem (pomoci spravnich
Gradi a slozek 1ZS). Je vyhlaSovan hejtmanem kraje rnpbmatorem hl. mista Prahy
na dobu max. 30 dna tyka se bdi ¢asti, nebo celého kraje. (30, 33)

Nouzovy stav— dle Ustavniho zakorta 110/1998 Sb.g bezpenosti CR, ¢lanek 5,
6, je vyhlaSovany vifpadech zivelnych pohrom, havarii a nehod, ktené gn&ného
rozsahu a ohrozuji Zivoty, zdravi nebo majeték;nitini pa‘adek a bezpmost a to na
Uzemi celého statu, nebésti jeho Uzemi. Nouzovy stav je vyhlaSovéadsedou viady
a jeho trvani by netto presahnout 30 dn (31)
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Stav ohroZeni statu— podle ¢lanku 7, Ustavniho zakon& 110/1998 Sb.O
bezpenosti CR, je stav ohroZeni statu vyhlasen Parlamer@®na to v situacich, je-li
bezprostedre ohroZzena svrchovanost, nebo Uzemni celistvostu,stéit jeho
demokratické zaklady. Tento stav plati pro cel®onemezené Gzemi statu a jeho trvani
neni¢aso¥ omezeno. (31)

Véle¢ny stav — vyhlasuje Parlamer@R, pi stavech, kdy jeCR napadena, nebo
pokud je teba plnit mezinarodni smluvni zavazky o spoé&obras proti napadeni a to
podle Ustavniho zakona. 1/1993 Sb.¢lanku 43 a dal@stavniho zakona. 110/1998,
¢lanku 2. Trvani valeného stavu nerdiaso¥ omezeno.(31)

4.2 Organy krizovéhorizeni

Hlavnimi organy, podilejicimi se na rozhodovariyzniku mimaadnych udalosti
jsou zejménalada, ktera mimo jiné, uklada ukoly ostatnim orfankrizovéhotizeni,
ziizuje Ustedni krizovy 3tab jako $y pracovni organ keSeni krizovych situaci,
v dok trvani nouzoveho stavutrbe ndidiit evakuaci sosb z ohrozeného Uzemi, omezit
vstup na UzemiCR, atd. Ministerstva a jiné spravni Grady, jako hlavni organy
krizového fizeni, Zizuji pracovis¢ krizového fizeni a krizovy Stab, zpracovavaji
krizovy plan, rozhoduji ainnostech KeSeni krizovych situaci a ke zmim jejich
nasledk, pokud pravni fedpisy nestanovi jinak, at@rgany kraje (krajsky (ad,
hejtman kraje) zajiduji pripravenost kraje na krizové situace, za stavu nedtez
zabezpéuji varovani a vyrozugmi obyvatel, koordinuji zachranné a likvété prace,
poskytovani zdravotnické pomoci, organizuji evakuaguzové ubytovani, zasobovani
pitnou vodou, potravinami a dalSi nezbytna tgratk geziti obyvatelstva atdrgany
obcezaji¥uji pripravenost obce n&seni krizovych situaci, zpracovavaji krizovy plan
obce, zajiguji provedeni krizovych op#&ni v ramci obce, zabezpgi varovani osob
na Uzemi obce ipd hrozicim nebezpan, organizuji ¢innost obce v podminkach

nouzového feziti obyvatel apod. (6, 32)
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5 VOZY PRO RESENi MIMO RADNYCH UDALOSTI A
JEJICH VYBAVENI

Pro gipady vyskytu mimgadnych udéalosti by e mit ZZS v kazdém krajCR
specialg upravené a vybavené vozy. Zalezi satep® na finagnich moznostech
ziizovatele ZZS — kraje. Protoze financovani ZZS mév@zri zaklad ve viejném
zdravotnim pojidini a rozpotu kraje, je nov v zakonu¢. 374/2011 Sbo zdravotnické
zachranné sluzb(platny od 1. 4. 2012) stanoveno, Ze nakladyii@rgvenost KeSeni
mimoradnych udalosti budou hrazeny ze statniho rémpa jejich vySi stanovi vliada
nafizenim. (32)

DalSi moznosti, jak fepravovat dostateé mnozstvi materidlu a technického
vybaveni proteSeni mim#&adnych udalosti, jezdravotnicky p¥ivés pro grepravu
pohotovostnich zasob. Tentdiygs je mozné fpevnit za silny terénni dz (nag.
Nissan Patrol). (9)

5.1 ,Golem*

Hlavni méto Praha mé k dispozici modul na likvidaci nasketikomadnych ne&sti
a mimagéadnych udalosti — ,GOLEM" (ffloha ¢. 7), ktery je inspirovan pozitivnimi
zkuSenostmi z ostatnich zemi Evropské unie. Kanjmbsluhovan pouze jednou
osobou {idicem) a je okamzitschopen vyjet na mistodaeni, kde budedhem rekolika
minut @ipraven k plgni Okoki. Tento mudul je schopen najednodepgravit a
poskytnout vSe p&ébné k zasahu a likvidaci middminé udalosti. Po rozlozeni je
k dispozici — disp&erské a Stabni pracowisttiidici pracovist, ulozny prostor pro
zasobu zdravotnickych paroek, gistroju, léki a materiadlu, zdzemi pro vesSkery
zdravotnicky personal a strojovnu s technologickgginavenim. Modul je mozné vyuzit
dopravni nehody,ifrodni katastrofy, teroristické utoky a Zelegmihavarie.

Vyhodami tohoto modulu jsou rychla akceschopnoselai rychla pouzitelnost.
Nevyhodou je sniZzena schopnostghrodnosti terénem, vzhledem k velikosti modulu,
ovSem v obdobi klidu fiedchazi dmto problénim planovani nejrznéjSich moznych
variant tras v hlavnim #st. V pripac, Ze se kamion neiiie dostat imo k mistu
udalosti, je pipraven zalozni systém transportu kontejnes vybavenim $mo

k pacienim a nasledipak jejich transport do rozlozenyeasti kamionu. (33)
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5.2 Vybaveni voi pro reSeni momiadné udalosti

V této tabulce popisuji vybaveni vozidel pteSeni mimtadné udalosti ZZS

hlavniho mgsta Prahy, nicmeénvybaveni vozidel praeSeni hromadnych né&sti a

mimoradnych udéalosti je vicemé&stejné i v ostatnich krajidhR.

Tabulka ¢. 2 Vybaveni voii pro reSeni hromadnych nedsti

Technické vybaveni

Elektrocentrala Combiplus

11700LE (o vykonu
12000W), s nadrzi 0
kapacit¢ 401  (diesel), | 1ks
svydrzi 12 hod, o
hmotnosti 200kg

Vysuvny stozar na | 2ks
halogenové svitilny

Halogenové svitilny, vykon

300W s trojnozkovym | 3ks
podstavcem

Zavésne halogenové | 2ks
svitilny, vykon 200w, délka
kabelu 20m

Zarivkova télesa pro vnitfni
osviceni stanu 6ks
Prodluzovaci kabely, délky

20m, pro 220V o6ks
Napajeci kabel pro
mozZnost napéjeni vozu | 6ks
RLP,RZP, pro 220V

Nadrz na uzitkovou vodu

400l 1ks
Samostatné WC 2ks
Sbérna nadrz (19I) 2ks
Centralni sbérna nadrz | 1ks
(400I)

Jednorazova prostéradla 150ks
Prikryvky 75ks
Vak na mrtvé 75ks
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Reflexni vesty

- vedouci lékar 5ks
- lékar 20ks
- sestra 50ks

Technické Hasici pfistroj (6kg) 5ks
Kladivo, palice, sekera,

pom ucky rozkladaci Stafle, | V8e po 1 ks

multifunkéni digitalni hodiny

100l nafty vrezervnich

kanystrech

Transportnl' Polni lehatko
Transportni lehatko

vybaveni

Patefni ram

Scoop ram

Vyprostovaci plachta

Rozkladaci stoly

Rozkladaci zidle

Zdravotnicky Pohotovostni batoh Rescue
TaSka Paramedic

material

Zdravotnické boxy

(obvazovy material)

Zdravotnické  boxy se

zdravotnickym materialem

Technicky Respondere svitiiny

., Rucéni svitiiny Osram
material Rovin nGzky
Odsavaci pumpa Accuvac
Kanystr s pithou vodou

(101)

(33)
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PRAKTICKA CAST
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6. VYZKUMNA CAST
6.1 Metodika

V praktické casti této bakai&ké prace se ndjde zabyvam rozborem dvou
katastrof, které se odehralyCR, vroce 2008. Jedna se o nehodu viaku Eurocity
Comenius Studénce 8. 8. 2008 a o srazku tramv@stra 11. 4. 2008. Pomoci
podrobného rozboru zasahu slozek 1ZS na anigthto mimdadnych udalosti bych
chttla poukazat natidezitost plynulé koordinace slozek 1ZS$i pyskytu hromadnych
nesStsti a katastrof. Studiem literatury a internetovyelroji jsem zji¥ovala
podrobnostieSeni kazdé této mirfedné udalosti. Tatéast vyzkumu je kvalitativni.

Ve druhécasti se zabyvam problematikodigravenosti hlavnich slozek 1ZS na
mimoradné udalosti.

6.1.1 Charakteristika vyzkumného souboru

Zkoumanymi skupinami jsou za&stnanci Policie CR Plzei, Hastského
zachranného sbor@€R Plzaiského kraje aclenové ZZS Plzeského kraje. Tento
vyzkum je kvantitativni, provamsy formou dotaznikového $eni. Dotaznik byl
originalre sestaveny, jednotného typu pro vSechny zkoumam&ksl(piloha ¢ 1).
V zahlavi dotazniku je uvedeno, Ze jde o anonymrdcovani, které bude slouzit pouze
k vypracovani této bakatkké prace. V dotazniku byly pouzity utené a polouzaené
otazky. Prvni otazka rozliSila, do jaké slozky m@spent pat, ¢imz jsem mohla roziit
respondenty naleny FCR, HZS a ZZS. Otazky. 2 a 3 rozdlily respondenty podle
pohlavi a délky praxe u dané slozky. Otazky3, 4 a 5 slouzily k adeni, zda
zamestnanci slozek 1ZS dokazi rozliSit hromadné &s§t omezené, rozsahlé a
katastrofu. DalSimi otazkami jsem se snazila tjistda jsou vSechny slozky 1ZS
teoreticky a prakticky ffgjpravovany naieSeni mimeéadnych udalosti a jak hodnotili
piipadné prodané taktické cuvieni. Také jsem zji®vala nazor respondeéntna
uzitenostcastjSich taktickych cwieni.

Celkem bylo rozdano 120 dotazfjk toho 40 na pracoviSZZS Plzéského kraje,
40 na pracoviét HZS Plzeéiského kraje a 40 na pracowidPCR Plzei. Zpst se mi
vratilo 95 dotaznik, z nichZ bylo 76 plé vyplnénych. Skr dat probihal od 1. 3. 2012
do 12. 3. 2012. Z nabizenych moZznosti mohli respotidvybrat vzdy jen jednu
odpowd. U otazeke. 3, 4 a 5 byla spravna jen jedna moznost, u dstatatazek
zélezelo na Zazeni do slozky 1ZS, na pohlavi respondenta,if@agnych pro&danych

taktickych cvéenich a osobnim n&zoru respondenta.
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Z provedeného vyzkumu vyplyva potvrze€nivyvraceni stanovenych hypotéz.

6.2 Cile prace a hypotézy
6.2.1 Cile prace
Predpokladané cile bakéatké prace byly stanoveny:

- Zhodnotit €innost slozek IZS i feSeni mimeadné udalosti.
- Zjistit, ktera ze slozek 1ZS je Iépaipravena nareSeni hromadnych neésti a

katastrof.

6.2.2 Hypotézy

V prvnic¢asti vyzkumu byla stanovena tato hypotéza:
H1: Domnivam se, Ze spravna koordinace sloZzek é48gbytnou satasti poskytovani
kvalitni prednemocnini neodkladné g pi hromadnych neéstich a katastrofach.

Ve druh&asti vyzkumu byly stanoveny tyto hypotézy:
H2: Domnivam se, ze HZS a ZZS jsou léggnaveny zvladateSeni hromadnych
neststi a katastrof, nez(fR.
H3: Domnivam se, Ze takticka ¢eni, kterych se respondenti ¢astnili, byla
respondenty hodocena jakiinos do praxe.
H4: Domnivam se, ZéastjSi takticka cvéeni by zlepSila fipravenost vSech slozek 1ZS

na zvladani mimiadnych udalosti.

6.3 Srazka tramvaji v Ostraw

Dne 11. 4. 2008 v 17.52 hodin doslo v Ostrana tramvajové lincé. 5 ke sradzce
dvou tramvajovych souprav.iffphac. 8) Tra byla jednokolejna a kelni srazce doslo
mezi zastavkami Poruba koupaliSa Viesina. OB tramvajové soupravy vezly
dohromady 50 cestujicih, z nichz dva Zelima mist a dalSich 39 bylo zr&no. (35)

Prvni volani na tf®vou linku 155 byla zaznamenana v centridi®ho volani
v Ostraw (dale jen CTV) v 17.52. Prvni telefonuje Zenar&teznamuje udalost. Podle
jejich informaci je zra¥no asi deset osob. V nasledujicich minutach jeisi@wych
linkach 155 a 112ijjimano dalSich deset tisvych volani, picemz se dopiluji dalSi
informace o p&tu zrarénych (volajici udavaji odhad 20 osob), objevujizsginky o
zaklintnych osobach a osobéach v b&dami. (34)
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6.3.1 ZZS Moravskoslezského kraje na mi&tzasahu

V 17.53 (tedy minutu po prvnim telefonatu) Ng$ operatorky CTV na misto
nejblizSi posadku RLP, také vrtulik a&dwestravské skupiny RZP. Zaray iformuji
ostatni slozky I1ZS. Prvni posadkou, ktera dorazila misto udalosti je posadka
vrtulniku LZS Ostrava, kteryifstal na poli vedle mista nehody v 18.01 hodin.80%
hodin @ijizdi posadka RLP, ktera zastavuje na polniéest 200 mefr od mista
nehody a s vybavenim pokrge pSky po kolejich Trva dalSichépminut, nez dorazi
dalSi dva vozy RZP. Tyto posadky ponechaly vozylasni komunikaci mezi Porubou
a Viesinou a jdou cca 500 meéfoies pole k tramvajové trati. Vedoucim |éka zasahu
se stava lékalL.ZS MUDr. Radim Koukal, ktery je ze zasahujicidhzebré nejstarsi.
Probih& prvnitidéni, pii némz jsou dva cestujici ozéeni jako mrtvi. Oba istali
zakliréni v troskach tramvaji, v bezdomi a se zéastavou dechu. Slo o sedmiletého
chlapce a sedmaosmdeséatiletého muze. (35, 36)

Zasah je velmi komplikovdn #l nepiistupnosti terénu. K udalosti doSlo
v neobydlené oblasti. Tramvajova tirgg umiséna v hlubokém Gvozu, mezi poli a
lesem. NejblizSi fijezdova komunikace je vzdalena zhruba 200 inetd mista
500 metd, ale tento Usek nelzesznymi sanitnimi vozy projet, protoze se jedna o
rozbahrné pole. Pouze terénni vozy a vrtinik LZS se modotat do bezpro&dni
blizkosti mista mimfadné udalosti. Velitel zasahu tedyfimaje vyslani vozidla
.fandez-vouz" (VW Touareg), kipvazeni zdravotnického materialkep pole. Zarove
informuje CTV Ostrava o tom, Ze odhad zfiaych se navySuje na cca 40 osob, z nichz
15 je zragno €Zce a pozaduje aktivaci traumatologického planuawskych nemocnic
a informovani vedeni zachranné sluzby. Podle \elitedsahu jsou @ty
zdravotnickych posadek dosteté, vzhledem k tomu, zedtgina vazg zrareénych je
zaklirena, zcehoz vyplyva, Ze proces jejich definitivniho d@éei a transportu bude
postupny. Po zaji&hi Zilnich vstuf, podani analgetik a infuznich roztokcekaji
zdravotnici na vypro8hi zrargnych pracovniky HZS s pomociézké techniky.
Zaklineno Zistalo 11 paciefit Prvni z nich jsou vypro&ti zhruba poiiceti minutach,
avSak posledni pacient je vypr&s$taz po tech hodinach. VSichni pacienti jsodti p
védomi, se spontanni ventilaci. Cely z&sah je velomiikovan nedostupnosti terénu,
zfizovani tidicich a odsunovych stanoiseni na mistudalosti mozné, proto jsou tato
stanovist provizorre postavena na blizkém poli, spolu s mistem pistvani

vrtulniku.
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Vedouci Iékazasahu zahajuje ptideti minutach dosun prvnich pacién¥rtulnik
naklada na palubu dva zafi8€ pacienty, z nichZ jeden je na nositkach a deédj
v seddéce, a transportuje je do fakultni nemocnice v Qstr&tera je vzdalena cca 2
kilometry, vzdusnouwarou. Po vyloZeni obou paciénha urgentim fijmu Fakultni
nemocnice v Ostray se vrtulnik vraci na misto udalosti a transpodgtsi vypro&né
a zajisétné rarné. Celkem realizuje Sest detpri nichZ transportuje Sest paciéndo
Fakultni nemocnice Ostravaiapacienty do Mstské nemocnice v Ostrav

Vozidlo RV gevazi material fes pole a transportuje dva pacienty, s poran
hrudniku, hlavy a dolnich kéetin do Mestské nemocnice Ostrava. Na misto udalosti
byly vyslany také&tyti vozy DRNR Mestské zachranné sluzby Ostrava s dvojposadkou,
sluzici k genaSeni pacietat a odvozu lehce zrénych. Lehce zrami jsou dale
pievazeni také posadkami RZP a osobnimi vozgtlkeé policie Ostrava.

Celkové trvani zasahu bylo 218 minut, tedy bd52 hodin do 21.30 hodin.
Registrovano bylo padesat cestujich, z nichz bydoet dewt zrarenych, finact z nich
téZzce. Cast cestujicih opustila misto nehody gegted uzavenim protoru policii.

K oSeteni byli nasled& odvezeni ii Ucastnici nehody, kité predtim z mista nehody
odesli bez vySéeni, divody byly bolest hlavy, bolest hrudniku a ramene¢ B tchto
osob se nachazely doma a jedna v restaimazdizeni v gilehlé obci.

Odsun posledniho pacienta pflabve 21.30 hodin. Pracovni skupina ve slozeni
vedeni ZZS, psychologa ZZS, vedeni HZS a vgsetele HZS a €R po té opustila
misto ne&tsti a objela postugnv natnich hodinidch vSechnyi tostravské nemocnice,
které se podilely na o%ehi pacient. Doplnila seznamy postizenych a identifikovala
zentelé. Seznam byl kompletni ve 3.00 hodin rano, kdynalezen posledni pacient,
star§i muz, odvezeny ZZS ka®sti na traumatologickou ambulanci Fakultni
nemocnice v Ostravs odrkou na hlag, epistaxi a zhmoZdou pazi. Tento muz
nevytkal na oSdtni, opustil ambulanci a odeSeiSgy domi, aniZz byl v nemocnici
zaregistrovan. Doma byl nalezen policejni hlidK@6)

6.3.2. HZS Moravskoslezského kraje na migzasahu

Prvni  hldSeni dopravni nehody na krajské a@pérastedisko HZS
Moravskoslezského kraje (déle jen KOPIS) bylo zam@ano v 17.54 hodin. Podle
hlaSeni doslo ke zrani, pogipac umrti WtSiho p@tu osob. Na misto byly vyslany
jednotky HZS Moravskoslezského kraje (dale jen HESK) ze stanic Poruba, Z&h

a Rivoz.
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Hi prijezdu na misto udélosti jednotky poZarni ochraojelg k mistu koupali®t
jez bylo zabezp®no zavorou, ktera branila dalSi ¢éektmistu udalosti. Zavoru bylo
nutné vypdéit pro moznost dalSiho postupu. Misto miiddné udalosti bylo mimo
dostupnost jakékoliv pozemni komunikace. Velig$tdjnik snény, ktery se dostavil na
misto s prvnimi jednotkami pozarni ochrany rozhodiwnim preneseni veSkerého
potrebného materialu a technického vybaveni (vyfoedci néadi, elektrocentrdly,
p&ici nastroje, zdravotnicky material atd.) na migttélosti. PenaSeni materialu a
technického vybaveni obstaravatigiusnici 'R, straznici Mstské policie Ostrava, a
hasti jednotky SDH \Wtesina z pozarni techniky vzdalenébpzné 400 meté po
kolejovém svrsku. AZ po provedeniigkumu v mist nehody bylo zji&no, Ze se jedna
o celni srazku dvou protijedoucich tramvajovych woFres spojeni s KOPIS bylo
vyzadano vypnuti elektrického proudu v trolejovérdeni, byl informovan krajsky
fidici distojnik aclenové tymu posttraumatické g@EHZS MSK. Velitel zdsahu rozli
misto udalosti na dva Useky—1 ve smiru Kyjovice a Usek. 2 — sn&r na Ostravu, na
n¢z pridelil podiizené pracovniky.

Na useku. 1 byly zakligny dw zrarené a jedna zetela osoba. Na Useki 2 se
nachazelo sedm zakéimych zragnych osob a jedna zésla osoba. Na blizkém poli
bylo zizeno stanovigt kdeclenové ZZS provati tridéni a oSetvani zragnych. Byla
vytvoiena piijezdova cesta k mistu zasahu po vedlejSim polil8.86 hodin fevzal
zasah krajskyidici distojnik.

Vzhledem k vysoké rychlosti protijedoucich ntreaji doSlo k velké deformaci
nosnych konstrukci a k vzdjemnému prolnuti jedagthh vozidel. Préa¥ v téchto
mistech se nachazely zakiné zrakgné osoby. Po zaji&ti jejich zakladnich Zivotnich
funkci ¢leny ZZS, bylo na postupné vyprdst ¢leny HZS pouzito veSkeré dostupné
hydraulické z#&zeni. Zakligné osoby se nachazely v obou vozetitigéeny na nosné
obvodové siny tramvaji. B vypro&ovani musely jedntoky poZzarni ochrany postupovat
S co nej¥tSi obefetnosti, protoZze odsttavané konstrukce seifimo dotykaly &
zrarenych osob. Byla nasazena dalSi pozarni technikaistona okoli zasahu bylo
oswtleno temi sférickymi balonovymi sily z vybavy HZS MSK. Ve 20.11 hodin
byly ukonteny vyprogovaci a zachranné pracéigemz na KOPIS bylafzena krizova
linka pro komunikaci sifbuznymi zasazenych.

Po ¢asténém vyseaeni nehody PR ve 21.58 hodin zaly jednotky pozarni ochrany
vypro¥ovat d¥ zentelé osoby pomoci hydraulického vypfogsaciho z#&zeni a

nafukovacich vak Po dokogeni vyprogéni a identifikaci zerrelych zapoaly
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jednotky HZS MSK likvid&ni prace a oddeni zaklirtnych tramvaji. Likvid&ni prace
byly ukorteny v 1.04 hodin, dne 12. 4. 2008. (34)

6.3.3 RCR na mis#& zasahu

Mezi Ukoly RCR na mist zasahu pail zejména spoluprace s ostatnimi slozkami
IZS, vySetovani iciny nehody, uzateni mista udalosti a identifikace zasaZzenych. Na
mis& nehody byla policii hledangileta hoticka, @i patrani byl nasazen i sluzebni pes.
Dité, které cestovalo sibuznymi v tramvaji se nasleginnaslo nezraimé u své
babitky, ktera bydlela v nedaleké vesnici. (36, 37)

PCR si v ramci vySébvani vyzadala #kolik znaleckych posudk z oboru dopravy
a oboru soudniho Iékstvi. Policisté také vyslechli vSechny ji znamé hyso

v souvislosti se srazkou tramvaji. (37)

6.3.4 Nedostatky provedeného zasahu

ZZS: Z divodu ponechanitidicich karttek ve vzdalenych vozech v prvé fazi po
piijezdu byli zasaZzeni ozéavani pouzecislovanim fixem. Také nebyla vedena
podrobna evidence odsunutych padiembZ zatZzovalo identifikaci a fehled o potu
pacienti smefovanych do jednotlivych nemocni@&6)

HZS: Nej¢tSim problémem prctleny HZS byla Spatna dostupnost a slozité
podminky pro zasah a vyprtw¥ani zragnych z masivni nosné konstrukce tramvaji a

s tim spojené problematické nasazenich technich§astedki. (34)

6.3.5 Shrnuti

K této mim@adné udalosti doslo v podier mezi néstem Ostravou a obcii¥sina.
PCR registrovala 50 cestujicih osob v obou tramvajichichZ bylo zragno celkem 39
osob, z toho 13 osob u#p zraréni vazna, 26 osob bylo zrawo stedre téZceci lehce.
Piimo na mist zenfeli 2 lidé, kt&i byli vypro¥eni jako posledni. Vypra@dvani
probihalo po prvotnim zaji&ti zakladnich Zivotnich funkci vSech zéagich, posledni
Zivy pacient byl vyprogn po 21. hodig, tedy téndt tfi hodiny po vzniku udalosti.
Zdravotnicka zachrannda sluzba zégigala zasah pomoci dvou posadek RZP, posadek
LZS a RLP Ostrava, posadky RV Ostrava-i&hb a posadektyi vozidel DRNR.
Personalni zaji8hi ZZS na mist zasahu tedy zahrnovalo 3 I&&a5 osob $edniho
zdravotnického personalu a 12 neli@kgch zdravotnickych pracovnik Ukorceni

zdsahu niadil velitel zasahu ve 21.30 hodin, kdy byl zahajedsun posledniho
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pacienta. Sgrovani paciernit probihalo do nejblizSich zdravotnickychrizani. Jednalo
se o Fakultni nemocnici Ostrava (dgeb celkem 23 zranych, z toho 7&ce a 11
lehce zramnych a také 5 &i), Méstskou nemocnici Ostrava (ofsto 11 pacierit
z toho 4 &Zce zramni, \Cetrg Zeny v osmem #sici gravidity s perforaci hrudniku) a
nemocnici Vitkovice (oS&tna celkem 4 lehka zréami). (36)

Vedeni zasahu a technickou pomoc fayidl Hastsky zachranny sbor
Moravskoslezskeho kraje, s posadkami z Porubyietdaba Fivozu a dobrovolni hasi
z SDH Wesiny. Uspokoji¢ hodnocena je spoluprace vSech slozek IZS na& masahu,
¢innost jednotlivych¢lena tymu posttraumatické pé HZS MSK a ZZS na misti
v nemocnicich, rychla zdravotnickd pomoc zraym a ¢innost MPO a PR pii

zajiseni mista nehody. (36, 34)

6.4 Nehoda vlaku Eurocity Comenius ve Studénce

Dne 8. 8. 2008 v 10.30 hodin narazil mezinafagchlik Eurocity Comenius do
spadlé mostni konstrukce, ktera s$#ila nékolik sekund ped tim (giloha¢. 9). Viak
jel rychlosti 90km/hod. Nehoda se stala na Zetedrirase Krakov-Praha, v Zelezmni
stanici Studénka. Ve vlaku se nachazelo cca 40@ijadsh, na mist zentelo 8 osob,
devata osoba zemla 3. 9. 2008, dalSich 67 osob bylo Zram (38)

Prvni volani na linku Centra fitsvého volani v Ostrav (dale jen CTV) je
uskuté&néno v 10.32 hodin ¢kolika volajicimi. Z pohledu volajicich vyplyva, apadl
opravovany Zeleztini most pes Zelezrini tra® Bohumin-RPerov a do & narazila
projizdsjici vlakova souprava. CTVipdalo informaci na misgnpiislusné opekmi
stredisko HZS Moravskoslezského kraje ve Frydku-Misikzarove také na opetai
stredisko ZZS v Novém ding. Policie CR byla rovréZ informovana o udalosti ihned.
(39)

6.4.1 ZZS Moravskoslezského kraje na mi&tzasahu

V 10.32 hodin bylo zaznamenano prvni volanilingu CTV 155 a 112, ZOS
v Novém Jin¢ ihned vyslalo na misto udalosti vSechny dostumuigtky. V 10.36
hodin vyplyva z volani cestujicich z vlaku odhael v& vagonu je deset zegrych osob.
V 10.36 hodin vzlétd vrtulnik LZS Ostrava. O minytazdji dojizdi na misto prvni
RZP posadka ze Studénky. V 10.42 hodin jespOPIS informovano odkni

urgentniho gjmu ve fakultni nemocnici Ostrava. V 10.43 hodigjiadi na misto
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mimoradné udélosti posadka RLP Frenstat, ktera se ymsekundarniho transportu
z Bilovice. lhned poté je aktivovana uvéirda posadka RV Ostrava, chvili po té je
informovan teditel USZS. V 10.49 vola z mista udalosti prvnkaté predavajici
informaci o odhadu 20 zranych osob, z toho dktefi jsou zragni téZzce. Takeé je
informovan psycholog USZS. Prvni posadky na &ige spolupraci s HZS, nalézaji
prvni dw& téZce zrasné osoby. Jedna se o mladého muze a mladou Zeowagnimi
hlavy, hrudniku a kafetin, upadajicimi do beZdomi a ventilané selhavajicimi. V
prvnich minutach byli intubovanitpmo na troskach viakové soupravy.

V 10.51 hodin koordinovali oper&tdCTV povolavani dalSich skupin RLP, RZP i
DRNR z Ostravy, Frydku-Mistku, Opavy, Karviné, \&dkého Metzi¢i, Zlina, Hranic
na Mora¥ a Vsetina. Za dalSich¢kolik minut vysila poZzadavek na aktivaci
traumatologického planu fakultni nemocnici Ostr&auba a aktivuje LZS Olomouc.
V 11.00 hodin pedava HZS z mista udalosti iformaci na OPIS, Hiava cca stovce
zrarenych osob, proto jsou traumatologické plany aktéwowi v ostatnich Ostravskych
nemocnicich.

V 11.09 hodin dorazi na misto mitddné udalosti RV Ostrava. V 11.12 hodin (tedy
42 minut po vzniku katastrofy) &ma tidéni zragnych metodou START a jejich
ozna&ovani kartami. Jednotky pozarni ochrany pr@adve spolupraci se ZZS
vyprofovani zradnych, vedouci lékazasahu vramci Uvodnihdidéni metodou
START stanovil akutni opgni, které provedli zachraf&ZS spolu s hasi. V 11.20
hodin je vybrano misto pro shrond@ani a oSébvani ragnych, uteny gistupové
cesty pro vozidla sloZzek IZS adeno misto pro fistdvani vrtulnik LZS. Vrtulniky
LZS Ostrava a LZS Olomouchem Sesti minut od gaku tfidéni transportuji prvniit
pacienty, z nichz dva s#uji do nejblizSi nemocnice v novémcidk a jeden
polytraumatizovany pacient do Fakultni nemocnicen@uc.

Vedouci lekazasahu podavé v 11.24 hodin informaci pro traumiagen Fakultni
nemocnice Ostrava o {toi cca padesati zranych osob, z nichZ je deset po¥an
téZce. Natidicim stanovisti byli zrami po vypro&ini a zajiséni zakladnich Zivotnich
funkci oSetteni. Mezi primarni vykony p#to stawni krvaceni a oSaivani otevenych
ran, dlahovani zlomenin, stabilizace pat&kicnimi limci, vakuovymi matracemi a
scoop ramy, zaji®vani Zilnich vstup, podavani ifuznich roztokd a analgetik a
oznaovani tidici kartou. Fidénim proSlocétyricet jedna pacieit z nich bylo dewt

uréeno k grednostni terapii (skupina I.), patnactilegnostnimu transportu (skupina Il.),
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jedenact bylo ozrno jako lehce rami (skupina lll.) a Sest zasaZzenych bylo dzme
jako zentteli (skupina IV.).

V 11.40 hodin byl nézen z&atek organizovaného odsunu zZmaych. Pacienti byli
podle zavaznosti stavu siovani do nejblizSich nemocnic s tim, Ze vedouciiék
zdsahu rozhodl ofl¢leni transportniho pragdku (LZS, RLP, RZP, DRNR) a o
smefovani pacient do ZZ, které jsou schopny je adekvasetit. K definitivnimu
oSeteni zragnych bylo vyuzito dest nemocnic v okoli mista miniédné udalosti,
patnact paciefitbylo transportovano do Fakultni nemocnce v Ostr&orulg, pét do
M¢éstské nemocnice Ostrava-Fifejdyj pacienti do Nemocnice Novy &n, t do
Nemocnice Frydek-Mistektitdo Nemocnice Hranice na Morgvdva pacienti do
Nemocnice ValaSské Md#xii, dva do nemocnice Bilovec, a po jdenom paciendavi
Fakultni nemocnice Olomouc a Vitkovické nemocni@alSi zragni byli do nemocnic
odvezeni, aniz proslifdénim. Celkovy poet evidovanych a o&enych je tedy Sedesat
sedm osob. Mezi zrané pdili i ob¢ané jinych stdt, tfinact olgani polska, dva
francouzi, dva otané Slovenskeé republiky a jedna osoba z Ukrajiny.

Ve 12.31 hodin byl z mista zasahu odvezen gaoslpacient, ve 12.35 hodin byly
informovany vSechny okolni nemocnice a ZOS o ko odvozu ragnych z mista
nehody. (39, 40)

6.4.2 HZS Moravskoslezského kraje na migtizasahu

Mimaorddné udalost byla ohlaSena prvimi volajicimi naowe linky CTV 155 a 112
v 10.32 hodin. Informace byla okan&ipredana na OPIS HZS ve Frydku-Mistku.
V 10.34 hodin byly na misto nehody vyslany jednotk®S Moravskoslezského kraje
(déle jen HZS MSK) ze stanic Bilovec a Novyidi a také jednotka Sboru
dobrovolnych hasii Studénka (dale jen JSHD Studénka). Zaéfobyly na misto
vyslany prostedky ZZS a PR. V 10.38 hodin byl o udalosti informovan krajsigtici
dustojnik. V 10.53 hodin vyhlasil velitel zasahu Btupe poplachu IZS.

Jako prvni na misto dorazila posadka RZP, 2#fsiénka (v 10.39 hodin), ihned po
ni JSDH Studénka. V 10.47 hodin dorazila na mistingtka HZS MSK ze stanice
Bilovec a o i minuty pozdji jednotka HSZ MSK ze stanice Novycih, jejiz velitel
pievzal veleni zasahu slozek IZS.

Prvotni Séeni vedlo ke zjigni, Ze nasledkem narazu doSlo kroztrzeni vlaku,
vykolejeni lokomotivy a &kolika vagori. Prvni dva vagony byly zda¢ posSkozeny,

bylo tedy poteba velkého mnozstvi vyprvaci techniky. P&t zragnych odhadl
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velitel zasahu na sto osob acpbzentelych na deset osob. Pogateinim zhodnoceni
situace povolal velitel zdsahu dalSi jednotky HZSSKM HZS Spravy Zelezémi
dopravni cesty a JSHD obci v celkovénttpo22 jednotek se 40 vozidly, celkem tedy
151 hagia.

Prostor mista zdsahu byl ¢&¢n na misto zdsahu jednotek a na shromaZdist
rarenych. U gistavaci plochy vrtulnik byl pouZzit velkokapacitni stan z kontejneru
HZS MSK pro nouzové ieziti. Na misto zasahu bylo povolano mobilni opeira
stredisko HZS MSK, bylo weno misto pro izzeni tylového prostoru pro jednotky,
misto pro pistadvani vrtulnik, prostor pro poskytovani informaci rodinnym
piislusnikim zasaZzenych a médiim a prostor pro jednani lBepgeni rady kraje.
Hejtman kraje svolal bezpeostni radu kraje ve 12.05 hodin, celkem rada zdaed
tiikrat toho dne.

Jednotky PO provély prioritné vypro%ovani Zivych zragnych z jednotlivych
vagoni za pouZziti hydraulické vypré8vaci techniky a jejich transport na shromazdist
zrarenych. NejnarongjSi na této fazi bylo vyprodvani ditte s vaznym poramim
dolni kortetiny a dalSimi vaznymi poranimi, které se nachazelo zakiné ve vagénu
¢. 3 spolu se Zenou, ozfemou jako zeiela. Vypro$ovani dikte probihalo v Uzké
spolupraci se ZZS a trvalo asi dvacet minut. Pbyié transpotovano vrtulnikem do
fakultni nemocnie v OstravPorulz.

Souasre byl provadn negetrzity piizkum trosek vilaku a fcené mostni
konstrukce, dokonce s pouzitingftinové endoskopické kamery, s cilem nalézt dalsi
mozné zraéné osoby. Posledni nalezena Ziva osoba byla nalezegprodina v 11.45
hodin a pedana na shromazdiSzrarenych. Celkova doba pibna pro vyproghi
vSech osob byla 1 hodina a 6 minut @ggzdu prvni slozky 1ZS na misto udalosti. Po
té za&ali jednotky pozZarni ochrany vyptivat Sest osob zerlych na mist Posledni
zentely byl vyprosén v 18.34 hodin a zachranné prace byly wemy v 18.45 hodin
(39)

6.4.3 RCR na mis& zasahu

Mezi Ukoly FR na mist zéasahu p#flo predevdim uzaeni mista zasahu,
identifikace zasazenych osob a vySeéni nehody. Jiz dmem zachrannych praci
zapa&ala FCR se shromafovanim osobnich &¢i a majetku nalezenych na ngist
zasahu. PR na zéaklad pozadavku velitele zasahu bezchytmajistila zptjezdreni

piistupovych dopravnich cest pro vozidla IZS a odawarenych vozidly ZZS. Dale
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PCR steZila a zajifovala mista nalezu &b pro pozdjsi ohledani. S pomoci
kynologickych jednotek €R bylo po odchodu v3ech osob prohledano celé misto
udalosti. Psi nezaznamenali vyskyt dalSich Zivysbbo Po vyproghi zentelych osob
byla t®la obsti predana fsludnikim PCR k transportu do prostoru pro undfst a
identifikaci ol&ti. Zdsahu sedastnilo 20 kriminalisi, 85 policisti parddkove, dopravni

a cizineckeé policie, s pouzitim 23 vozidel a 1 dutu. (39)

6.4.4 Shrnuti

Jednalo se o jedno z n&fSich Zelezrinich ne&isti v novodobé historiCeské
republiky. Tato mimé&adna udalost si vyzadala 6&vbna mist, dalSi 2 osoby zeraly
pozckji v nemocnicich. DalSich 67 osob bylo zao a posléze o3eno ve
zdravotnickych z&zenich.

Prvni slozky 1ZS dorazily na misto udélostimeminut po prvnim volani na tisvé
linky. Ttidénim proslo celkem 41 paciéntz nichZz 6 bylo ozarmno za zeitelé a 37
z nich bylo transportovano k oei do pilehlych nemocnic. Zasahu secastnilo 20
posadek vozidel ZZS, 2 posadky vrtulinikZS (Ostrava a Olomouc), tedy 64
z&chranfi a 18 |ékai. Dale 22 jednotek pozarni ochrany se 45 vozidlysHZelkem
tedy 151 hasii. PCR nasadila do akce 85 polidist paadkové, dopravni a cizinecké
policie s 23 vozidly a jednim autobusem

Vzhledem k zavaznosti nehody a velkémuatparargnych byl tedy nasazen velky
pocet zachraujicich osob, coz sefipcelkovém ieSeni a koordinaci zasahu velmi
vyplatilo. Celkové zhodnoceni zasahu je &&s1@, zejména diky vyborné komunikaci a

spolupraci zasahujicich slozek 1ZS. (39)
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6.5 Vysledky dotaznikového Séeni

Zde uvedené otazky jsoiepnou kopii dotazniku £fpoha¢. 1). Ke kazdé otazce je

vytvorena tabulka a vysledek je graficky znazorn

Tabulka ¢. 3 Paet rozdanych dotazniki celkem

Pocet dotazniku

Graf ¢. 1 Pdet rozdanych dotazniki celkem

Celkovy pocet rozdanych dotaznikt

120%

100%
100% -

79%
80% -

63%

60% -

40% -

16%

T 1

Rozdéno Vréceno PIné vyplnénych Vytazenych

20% -

0% -

Celkem bylo rozdano 120 dotazihikDotaznik byl pro vSechny respondenty
jednotny, az po vypkni prvni otazky byli respondenti izzeni do jednotlivych sloZzek
IZS. Z celkového p&tu 120 (100%) dotaznikse od vSech slozek 1ZS dohromady
vratilo 95 (79%) dotaznik z nichz pl& vyplnéno a tedy pouzitelnych bylo 76 (63%).
Z navraceného @tu 95 dotaznik (79%) nebylo mozné pouzit 19 dotaznil6%),
porgvadz nebyly spravnvyplinény.
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Tabulka ¢. 4 Pd’et rozdanych dotazniki mezi jednotlivé slozky 1ZS

Sloupecl Pocet dotaznik

Graf ¢. 2 Pdet rozdanych dotazniki mezi jednotlivé slozky 1ZS

Pocet rozdanych dotaznikti mezi
jednotlivé slozky 1ZS

120%
100%

100% -

80% -

60% -

20% - 33% 33% 33%
20% | .
0% A T 1
Rozdano celkem PCR 775 HZS

Z celkového p&iu 120 (100%) rozdanych dotazfjkbylo 40 (33%) rozdano mezi
piisludniky 'R Plzei, daldich 40 (33%) dotazriikbylo rozdano na jednotliva
stanovist ZZS Plzésského kraje a 40 (33%) dotazfikylo rozdano mezileny HZS
CR Plzeaiského kraje.
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VYHODNOCENI DOTAZNIKU

Otazka¢. 1

Jsem zanéstanacem
a) PolicieCR
b) Zdravotnické zachranné sluzby
c) Hasiiského zachranného sboru

Tabulka €. 5 Hodnoceni otazky. 1

Rozdano dotazniki  Navratnost

Graf €. 3 Hodnoceni otazky. 1

Otazkac. 1

80% 25%

70%

60% 58% 58%
(]

50% -
40% -
30% -
20% -

10% -

0% -

PCR 775 HZS

Z patu 40 (100%) rozdanych dotaziikmezi jednotlivé slozky byla navratnost
od RCR Plzei 23 plré vyplnénych dotaznik (58%), od ZZS Plzeského kraje také 23
pIné vyplnénych dotaznik (58%) a od HZS Plzeského kraje byla ndvratnost 30 §In
vypInénych dotaznik (75%).
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Otazkaé. 2
Jsem

a) muz

b) Zena
Tabulka ¢. 6 Hodnoceni otazky 2

Sloupecl Ndvratnost Zeny [%]Muii [%])Zeny

Graf ¢. 4 Hodnoceni otazky. 2

Otazka c. 2

120%

100%
100%

80%

60% ® [%]Muzi

40% W [%]Zeny

20%

0%

0%

Celkem PCR 775 HZzS
respondent(

Z celkového p#iu 76 (100%) respondentie 55 mui (72%) a 21 (28%) Zen.
Z celkového potu 23 respondent PCR Plzei odpovidalo na dotaznik 15 mugs5%)
a 8 Zen (35%), z celkového ¢to 23 respondefitZZS Plzéiského kraje odpovidalo na
dotaznik 10 muk (43%) a 13 Zen (57%) a z celkovéhottpo30 respondefitHZS
Plzaiského kraje odpovidalo na dotaznik 30 in(00%) a Zadna Zena.
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Otazka¢. 3
V praxi se pohybuiji

a) 0-5let
b) 6 — 10 let
c) 11-20let

d) vice nez 21 let
Tabulka €. 7 Hodnoceni otazky. 3

21 let

Délka praxe avice |[%]

Graf ¢. 5 Hodnoceni otazky. 3

Otazka ¢. 3

60% 56%

52%

50% -

44%
40%0% )

40% -
m PCR
30% -

mZ7ZS

20% - m HZS

10% -

0% -

0 -5let 6-10 let 11-20let 21 let a vice

Z vy3e uvedené tabulky a grafu vyplyva, ze83%) respondétPCR se pohybuje
v praxi 0 - 5 let, 5 (19%) respondete pohybuje v praxi 6 — 10 let, 3 (20%) respondent
se pohybuji v praxi 11 — 20 let a 2 (22%) respotidenpohybuji v praxi 21 let a vice.
Z respondeth ZZS se v praxi pohybuje 0 — 5 let 6 (24%), 6 — 180 7 (26%)
responderit ZZS, 11 — 20 let 6 (40%) respondierZZS a 21 let a vice 4 (44%)
respondenti ZZS. Z respond@iiZS se v praxi pohybuje 0 — 5 let 6 24%) respohden
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6 — 10 let 15 (56%) respondéntll — 20 let 6 (40%) respondérd 21 let a vice 3
(33%) respondenti HZS.

Otazka¢. 4

PFri omezeném hromadném nessti je:
a) Postizeno vice nez 10 osob a neni nutna aktivacentitologického planu
b) Postizeno maximatl0 osob a je nutna aktivace traumatologickéhouplan
c) Postizeno maximainl0 osob a neni nutna aktivace traumatologickéaoipl

Tabulka ¢. 8 Hodnoceni otazky. 4
odpovéd' A [%] Odpovéd' B  [%] Odpovéd' C [%] ‘

il [

CENN  Camm

Graf ¢. 6 Hodnoceni otazky. 4

Otazka c. 4

50% 5% 47%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

mPCR

mZZS

mHZS

odpovéd A Odpovéd B Odpovéd C

Z vySe uvedeného grafu a tabulky vyplyva, dpaxd’ A hodnotilo jako spravnou 9
(35% z celkového piou odpowdi A) respondetit PCR, 6 (23% z celkového ptu
odpowdi A) respondetit ZZS a 11 (42% z celkoveho ga odpowdi A) responderit
HZS. Jako spravnou odpa&l hodnotilo odpovd B 9 (45% z celkového gtu
odpowdi B) responderitPCR, 3 (15% z celkového ptu odpowdi B) respondenti ZZS
a 8 (40% z celkového ptu odpowdi B) respondeiit HZS. Jako spravnou odpai
hodnotilo odpo¥d’ C 5 (17% z celkového ptu odpowdi C) respondent PCR, 14
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(47% z celkového pitu odpowdi C) respondeitZZS a 11 (37% z celkového ¢ia
odpowdi C) respondetHZS. Spravna odped’ je C.

Otazka¢. 5
Hromadné neSgsti rozsahlé postihuje:
a) 10 az 20 osob
b) Vice nez 10 osob, ale m&nez 50
c) Vice nez 50 osob
Tabulka €. 9 Hodnoceni otazky. 5
Odpovéd' A [%] Odpovéd' B  [%] Odpovéd' C [%]

Graf ¢. 7 Hodnoceni otazky. 5

Otazka ¢. 5

70%

60%
60%

50%

40%

30%

20% 20%

20% -

10% -

0% -

Odpovéd A Odpovéd B Odpovéd C

Z vySe uvedeného grafu a tabulky vyplyva, dpoxd’ A hodnotil jako spravnou 1
(20% z celkového pou odpoedi A) respondent ®R, 1 (20% z celkového ptu
odpowdi A) respondent ZZS a 3 (60% z celkovéha@tpoodpowdi A) respondenti
HZS. Jako spravnou odp&¥ hodnotilo odpovd B 11 (22% z celkového ptu
odpowdi B) respondeiit PCR, 21 (42% z celkového ptu odpowdi B) responderit
ZZS a 18 (26% z celkového ¢a odpowedi B) respondefit HZS. Odpowd C
hodnotilo jako spravnou 10 (50% z celkovéhdtpadpoedi C) respondeitPCR, 2
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(10% z celkového pitu odpowdi C) respondenti ZZS a 8 (40% z celkovéhd@tpo
odpowdi C) respondetHZS. Spravna odpeéd’ byla odpo¥d’ B.

Otazka¢. 6
Katastrofou oznatujeme:
a) Postizeni maximah20 osob
b) Patet postizenych osob jet&i nez 50
c) Paiet postizenych osob nigsahuje 10
Tabulka €. 10 Hodnoceni otazky. 6
Odpovéd' A [%] OdpovédB  [%] Odpovéd' C  [%]

Il B B
I B @

I B e

.

Graf ¢. 8 Hodnoceni otazky. 6

Otazka c. 6

120%

100%
100%

80% 5%

mPCR
60%

mZZS
40%

mHZS

20%

0% 0%
0% .
Odpovéd A OdpovédB Odpovéd C

Z vySe uvedeného grafu a tabulky vyplyva, @kojspravnou odpeéd’ hodnotili
odpowd A 3 (100% z celkového ptu odpowdi A) respondenti @R a zadny (0%
z celkového p&tu odpowdi A) respondent ZZS ani HZS. Jako spravnou hotinoti
odpovd B 19 (28% z celkového ptu odpowdi B) respondeiit PCR, 23 (33%

z celkového p&tu odpowdi B) responderit ZZS a 27 (39% z celkového ¢ia
odpowdi B) respondeiitHZS. Jako spravnou hodnotil odgdvC 1 (25% z celkového
poctu odpowdi C) respondent®R, zadny respondent ZZS (0% z celkovéh&tpo
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odpowdi C) a 3 (75% z celkového #a odpowdi C) respondenti HZS. Spravna je
odpowd’ B.

Otazkaé. 7
Zudastnili jste se rékdy jakéehokoliv teoretického Skoleni, jak postupova pri
hromadném nesgsti?
a) Ano
b) Ne
Tabulka €. 11 Hodnoceni otazky. 7
Odpovéd' A  [%] Odpovéd'B  [%]

Il I
- B

Graf ¢. 9 Hodnoceni otazky. 7

Otazka ¢. 7

60%

53%

50%

40%

30% B Odpovéd A

B Odpovéd B

20%

10%

0%

PCR 775 HZS

Z vySe uvedeného grafu a tabulky vyplyva, Ze atazkué. 7 odpoédélo 5
responderit ano (12% vSech respondénktei odpowvdéli ano), tedy ze se 12%
responderit PCR z(Eastnilo réjakého teoretického 3Skoleni, jak postupovai p
hromadnych ne&stich. 18 (53% vSech respondignkteri odpovdéli ne) responderit
PCR odpowdélo ne, tedy Ze nikdy neproili Zadné teoretické Skoleni, jak postupovat
pii hromaném ne8sti. 18 (43% vSech respondiénktei odpowvdéli ano) respondeit
ZZS odpo¥délo ano, tedy Ze se jizekdy zicastnili rejakého teoretického Skoleni, jak
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postupovat fi hromadnych ne8&stich. 5 (15% vSech respondigrittei odpowdéli ne)
responderit uvedlo, Zze se nikdy ne&astnili Zadného teoretického Skoleni, jak
postupovat i hromadném ne&sti. 19 (45% vSech respondénktei odpowvdéli ano)
responderit HZS uvedlo, Ze se jizékdy zacastnili njakého teoretického Skoleni, jak
postupovat i hromadném ne&sti a 11 (32% vSech responderitteri odpowdéli ne)
responderit HZS uvedlo, Ze se nikdy Zadného teoretického skojak postupovatip

hromadnych ne8stich nezdastnili. Spravna je odpeéw’ B.
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Otazka¢. 8
Zuéastnili jste se jiz rékdy taktického cvi¢eni, které se tykalo hromadného

nesgsti?

a) Ano

b) Ne
Tabulka €. 12 Hodnoceni otazky. 8

Odpovéd A [%] Odpovéd B [%] ‘

PCR 4 10% 19 56%
7zs 16 38% 7 21%
HZS 22 52% 8 24%
celkem 42 100% 34 100%

Graf ¢. 10 Hodnoceni otazky. 8

Otazka c. 8

60% 56%

52%

50%

40%

30% H Odpovéd A

m Odpovéd B
20%

10%

0%
PCR 775 HZS

Z vySe uvedeného grafu a tabulky vyplyva, 2€1@% vSech respondeéntktei
odpowdéli ano) respondenti ®R se zdastnili taktického cwvieni, tykajiciho se
hromadného neddti, zatimco 19 (56% vSech respondenktei odpowdéli ne)
responderit odpowdélo ne, tedy zZe se nikdy na@stnili zadného taktického @ani,
které se tykalo hromadného nesit. 16 (38% vSech respondienkteri odpowdéli ano)
responderit ZZS odpo¥délo ano, tedy Ze se #astnili taktického cueni, které se
tykalo hromadného ne&ti. 7 (21% vSech respondéntktei odpowdéli ne)
responderit ZZS odpo¥délo ne, tedy Ze se nikdy ne@stnili Zzadného taktického
cviceni, které se tykalo hromadného #seSt 22 (52% vSech respondéntktei

odpowdéli ano) respondent HZS odpo¥délo ano, tedy Ze se jizékdy zEastnili
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taktického cuieni, které se tykalo hromadného gefita jen 8 (24% vSech respondent
ktefi odpowdéli ne) respondelitHZS uvedlo, Ze se nikdy zadného taktickeéhc@emwi,
které se tykalo hromadného nesit nezdastnilo. Taktického céeni se tedy ztastnilo
celkem 10% respondenPCR, 38% respondettZZS a 52% respondeénHZS. Pokud
respondenti odpa@déli ne, otdzky. 8, 9, 10 a 11 nevyfpbvali.

Otazka¢. 9
Mélo pro Vas absolvované taktické cveni néjaky prinos do praxe?
a) Ano

Odpovéd’ A [%] odpovéd B [%]

Graf ¢. 11 Hodnoceni otazky. 9

Otazka ¢. 9

60%
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30% H Odpovéd A

M odpovéd B
20%

13%
10%
0%
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PCR 775 HZS

Z vySe uvedeného grafu a tabulky vyplyva, 2é13% vSech respondéntktei
odpowdéli ano) respondenti @R se domnivaji, Ze prasrabsolvované taktické aéni
meélo piinos do praxe, v kolonce jaky uvedtit$inou, Ze taktické cveni zlepSilo jejich
pfipravenost na realny zasah u hromadnéhoésiés koordinaci s ostatnimi slozkami
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1ZS. Zadny respondent (0% v3ech responijektiei odpowdéli ne) RCR neuved|, Ze
pro rgj taktické cvieni nenglo zadny pinos do praxe. 11 (34% vSech respondlent
ktefi odpowdéli ano) respondetZZS uvedlo, Ze proproctlané taktické cuieni
melo piinos do praxe a to ve foenzlepSeni sebejistotyfipopakovani nacvikuiznych
situaci. 5 (50% vSech responderiktai odpovdeli ne) respondeiit uvedlo, Ze pro &
procklané taktické cvieni nenglo Zadny pinos do praxe. 17 (53% vSech respondlent
ktefi odpowdéli ano) respondeidtHZS uvedlo, Ze pradana takticka cwieni pro g
méla piinos do praxe a toétsinou ve fornd zlepSeni fipravenosti na hromadna
neststi, orientace na miszasahu a koordinace slozek 1ZS. 5 (50% vSech nelgi,
kteri odpovdéli ne) responderit HZS uvedlo, Ze pradiana takticka cwieni pro @&

nentla zadny pinos do praxe
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Otazka¢. 10
Bylo pro Vas toto/tato taktické/a cvieni fyzicky naroéné?

a) Ano

b) Ne
Tabulka €. 14 Hodnoceni otazky. 10
Sloupecl  Odpovéd' A  [%] Odpovéd'B  [%]2
PCR 3 16% 1 4%
275 8 42% 8 35%
HZS 8 42% 14 61%
celkem 19 100% 23 100%

Graf ¢. 12 Hodnoceni otazky. 10
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Z vySe uvedeného grafu a tabulky vyplyva, 2é18% vSech respondéntktei
odpowdéli ano) respondenti ®R povaZzovali prodlané taktické cwieni za fyzicky
narané a 1 (4% vsech respondinkteti odpowdéli ne) respondent ®R prodlané
taktické cvéeni za fyzicky naréné nepovazoval. 8 (42% vSech responilektesi
odpowdéli ano) respondeit ZZS taktické cuwieni povaZovalo za namé a 8 (35%
vSech respondeint ktei odpowdéli ne) respondeiit taktické cwvéeni za fyzicky
narainé nepovazovali. 8 (42% vSech respontiekteri odpowdéli ano) respondeit
HZS hodnotilo prodané taktické cwieni jako fyzicky nartné a 14 (61% vSech
responderit, ktefi odpovdéli ne) responderitHZS toto/tato cwieni za fyzicky naréné

nepovazovalo.
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Otazka¢. 11
Bylo pro Vas toto/tato taktické/a cvieni psychicky nar@né?

a) Ano

b) Ne
Tabulka €. 15 Hodnoceni otazky. 11

Odpovéd' A [%] Odpovéd'B [%]

PCR 0 0% 4 13%
7zs 7 64% 9 29%
HZS 4 36% 18 58%
celkem 11 100% 31 100%

Graf ¢. 13 Hodnoceni otazky. 11
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Z vySe uvedeného grafu a tabulky vyplyva, adn¥ respondent neodpail ano,
tedy Ze zadny (0% v3ech respondenkteti odpowdéli ano) respondent ER
nehodnotil prodlané taktické cuieni jako psychicky natmou zélezitost a 4 (13%
vdech respondeint ktefi odpowdéli ne) respondenti ®R odpowdéli ne, tedy
nepovazovali proflané taktické cuieni jako psychicky natmou zalezZitost. 7 (64%
vSech respondeint ktefi odpowdéli ano) respondeitZZS odpo¥délo ano, hodnotili
tedy prodlané taktické cvieni jako psychicky natmou zalezitost a 9 (29% vSech
responderit, ktefi odpowdéli ne) respondefit ZZS odpo¥délo ne, nehodnotili tedy
proklané taktické cwieni jako psychicky natmou zalezitost. 4 (36% vSech
responderit, ktefi odpowdéli ano) respondenti HZS odpéskli ano, tedy hodnotili
procélané taktické cvieni jako narénou zélezitost a 18 (58% vSech responilektis’i
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odpowdéli ne) responderitodpowdélo ne, nehodnotili tedy prathné taktické cvieni
jako psychicky nariné.

Otazka¢. 12
Myslite si, Ze by taktickd cwvteni, pa‘adana ¢astéji méla dobry vliv na Vasi
pripravenost pfi FeSeni realnych hromadnych ne#sti?

a) Ano

b) Ne
Tabulka ¢. 16 Hodnoceni otazky. 12

Odpovéd A [%] Odpovéd'B [%]

PCR 22 35% 1 7%
225 21 34% 2 14%
HZS 19 31% 11 79%
celkem 62 100% 14 100%

Graf ¢. 14 Hodnoceni otazky. 12
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Z vySe uvedeného grafu a tabulky vyplyva, 26(35% ze vSech respondénkteri
odpowdéli ano) respondeit PCR odpowdélo ano, tedy Ze si mysli, Ze hsastjsi
taktick& cvteni n€la dobry vliv na jejich fipravenostesit redln4 hromadna n&sti a 1
(7% ze vSech respondéntktesi odpowdéli ne) respondent odpeéuél ne, tedy si
nemysli, ze byasgjsi taktica cvéeni n€la dobry vliv na jeho fipravenost §i reSeni
realnych hromadnych nesti. 21 (34% ze vSech respondgnkteri odpowdeéli
ano)respondefitZZS odpo¥délo ano, mysli si tedy, ZéasgjSi taktickd cvteni by

65



mela dobry vliv na jejich fipravenost fi feSeni redlnych hromadnych rnesti a 2 (14%
ze vSech respondéntktei odpovdéli ne) respondenti odp@déli ne, tedy si nemysili,
Ze castjSi takticka cvieni by ngla dobry vliv na jejich fipravenost fi feSeni realnych
hromadnych ned&sti. 12 (31% ze vSech responderitei odpowdéli ano) respondeit
HZS odpo¥délo ano, tedy si mysli, Ze byasgjsi takticka cvéeni nEla dobry vliv na
jejich pripravenost @i feSeni realnych hromadnych re$t a 18 (79% ze vSech
responderit, ktefi odpovdéli ne) responderitHZS odpo¥délo ne, nemysli si tedy, Ze
by ¢asgjSi takticka cvéeni nela dobry vliv na jejich fipravenost fi feSeni realnych

hromadnych ne&sti.
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Otazka¢. 13
ZlepSila by ¢astjSi takticka cviéeni VaSi sebejistotu, pipadné snizila Vas stres pi

vyskytu realnych hromadnych neSésti?

a) Ano
JAK e

b) Ne

Tabulka ¢. 17 Hodnoceni otazky. 13
Odpovéd A [%] Odpovéd' B [%] ‘

PCR 18 37% 5 19%
7zs 19 39% 4 15%
HZS 12 24% 18 67%
celkem 49 100% 27 100%

Graf €. 15 Hodnoceni otazky. 13
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Z vySe uvedeného grafu a tabulky vyplyva, Be(37% vSech responddéntktedi
odpowdéli ano) respondefntPCR odpowdélo ano, tedy si myli, Ze byastjsi takticka
cviceni zlepSila jejich sebejistotu a snizila strésrpalnych hromadnych nestich,
vétSinou uvadi, Ze&astym opakovanim by se zlepSila jejich sebejistotzitili by se
pripraver§jsi. 5 (19% vSech respondéntkteti odpowdéli ne) respondeiit PCR
odpowdélo ne, tedy si nemysli, Ze asejSi takticka cvéeni zlepsSila jejich sebejistotu
a snizila stres ip redlném hromadném neésti. 19 (39% vSech respondénkteri
odpowvdéli ano) respondeitZZS odpo¥délo ano, tedy si mysli, Ze l$asejsi takticka
cviceni zlepSila jejich sebejistotu a snizila strésrpalnych hromadnych nestich,
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vétSinou uvadji, Zze by se zlepSila jejichfipravenost na takovéto udalosti a nacvik
koordinace slozek I1ZS. 4 (15% vSech respondekiei odpowdéli ne) respondenti
ZZS odpo¥délo ne, tedy si nemysli, Ze byasgjSi takticka cwteni zlepSila jejich
sebejistotu a snizila stresi pealrém hromadném nefti. 12 (24% vSech respondént
ktefi odpovdeli ano) respondefitHZS odpo¥délo ano, tedy jsou igswdeeni, ze by
castjSi takticka cweni zlepSila jejich sebejistotu a snizila stre§ pealnych
hromadnych neé&stich, ¥tSinou uvadji, Ze opakovani zlepsuje jejich jistotu a Ze by se
tim zlepsSila jejich fipravenost na takovéto udalosti. 18 (67% vSechomdenti, ktei
odpowdéli ne) responderitHZS odpo¥délo ne, tedy si nemysli, Ze EasgjSi takticka
cviceni zlepSila jejich sebejistotu a snizila striéggalném hromadném nésti.
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DISKUZE

Vyzkumem a porovnanim dat jsem dokézala pdtweébo vyvratit stanovené
hypotézy.

V dnesni dob zrychlujiciho se Zivotniho stylu a pokroku se aygSpaet vyskytu
mimoradnych udalosti. Je tedy peba, aby byly sloZzky integrovaného zachranného
systému fipraveny tyto udalosti co nejefektigjn resit. Dilezitymi faktory, kter&inni
zésah slozek 1ZS efektivni, jsotickni rarénych, rychlost vypra®vani postizenych
osob a odsun paciéntdo zdravotnickych z#&eni k dalSimu odbornému oisti.
V prvni ¢asti naSeho vyzkumu jsem porovnavala dwimoradné udalosti, které se
odehraly v Moravskoslezském kraji s odstupem polbhifgi mésiai, proto Ize tyto
udélosti velmi doke porovnat. Jednalo se o sréazku tramvaji v Ostrigera se udala
dne 11. 4. 2008 a o nehodu vlaku Eurocity ComevduStudénce ze dne 8. 8. 2008.

Vyzkumem a porovnanim dat jsem dokazala pdturdbo vyvratit stanovenou

hypotézu H1.

H1: Domnivam se, Ze spravna koordinace slozek 1ZSejnezbytnou sodasti
poskytovani kvalitni pirednemocnéni neodkladné pée pfi hromadnych neSgstich
a katastrofach.

Mimoradna udalost ve Studénce byla svym rozsah&Bi & zavazjSi, nez srazka
tramvaji v Ostray. OvSem, vzhledem ke komplikovanémitispupu na misto udalosti v
Ostra¥ bylo feSeni hromadného nésti ve Studénce lépe zvladnuté, také vzhledem
k paitu nasazenych sil a prostiki. Jelikoz k mim#adné udalosti ve Studénce doSlo
v dopolednich hodinach, byla aktivace traumatokgio planu Fakulni nemocnice
v podveernich hodinach. Personal v nemocnicich byl tetlyudalosti ve Studénce
zastoupen vysSim ptem pracovnill. Aktivace traumatologického planui mehod
vlaku ve Studénce preébla jiz 30 minut po udalosti, oproti tomu CTV Ostaapi
srazce tramvaji aktivovala traumaticky plan az Zaminut po vzniku mimidné
udalosti.

Vypro§ovani ragnych probihalo v oboufifpadech pod vedenim velitele zasahu
¢leny HZS. Celkova doba trvani zachrannych préicéiazce tramvaji v Ostrabyla
218 minut. Doba od mdtku vzniku hromadného nésti do ukokieni zachrannych

praci ve Studénce oproti tomu byla,iep vysSi peet zragnych, pouze 1 hodina a 6
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minut. Zrarni pi viakovém ne&sti ve Studénce byli tedy vyprtas/ani a
transportovani do zdravotnickychizzeni daleko rychleji a efekti¥ji, nez @i srazce
tramvaji v Ostra¥.
Personalni zaji8hi ZZS na mistudalosti pi srazce tramvaji v Ostrawbylo hodnoceno
jako dostatené, @koliv zahrnovalo pouze 3 léka 5 osob se igdnim zdravotnickym
vza&klanim a 12 nelékakych zdravotnickych pracovnik NejwtSim problémem bylo
totiz velmi komplikované vypra®vani ragnych. Vysoka rychlost obou tramvajovych
vozii zpasobila @i srdzce velkou deformaci a naruSeni nosné konsgrukozi.
Vypro¥ovani ragnych muselo tedy probihat postépra s velkou opatrnosti.
Vypro&ovani bylo také komplikovano Spétmpristupnym terénem k mistu udalosti.
Celkova doba vypra®vani ragnych @i sréazce tramvaji v Ostravtrvala téngi 3
hodiny. | fes fakt, Ze vlakova nehoda ve Studénce svym romsahe&né prevysSovala
srazku tramvaji v Ostray prfi mimoradné udalosti ve Studénce probihalo vypogani
raninych mnohem rychleji, tedy pouze 1 hodinu a 6 mimyl nasazen maximalni
pocet personalu ze strany vSech zasahujicich sloZelalZeSkeré technické vybaveni.
V obou gipadech byla pouzita metodddeni rarenych START. B prvotnim tidéni
rarenych @i srdZzce tramvaji v Ostravbyly tridici karty ponechany ve vozech ZZS
vzdalenych od mista udalosti. Zadhugci slozky musely tedy improvizovat a pouzivat
k ozn&ovani pacieni lihovy fix. Toto velmi zkomplikovalo pozSi evidenci vSech
zrarenych. Ri vlakovém nes$sti ve Studénce byla metodédéni START pouZita
ihned po zaji&ni mista udalostileny HZS. Pracovnici ZZS ve spolupréaci s tiasi
postupi provacli akutni opateni u zragnych osob a to pod dohledem vedouciho
lekare zasahu. Jednalo s&egevsSim o staini silného krvaceni, o§elvani otevenych
ran, dlahovani zlomenin a stabilizace patkcnimi limci. T¥idéni rarénych a jejich
prvotni oSeteni tedy bylo u vlakového neésti ve Studénce zvladnuto mnohem
efektivrgji, nez @i srdZzce tramvaji v Ostrav

Odsun zramych probihal u hromadného n&stt ve Studénce mnohem efektjin
nez u srazky tramvaji v Ostrawzejména diky vyborné spolupracCR a ostatnich
slozek. R bezchyb# zajistila ve Studénce zijezdreni piistupovych dopravnich cest
pro vozidla 1ZS a odsun ramych vozidly ZZS. B srézce tramvaji v Ostravbyl
posledni pacient transportovan gegén do zdravotnického itzeni ve 21.30 hodin.
Vzhledem k tomu, Ze ke vzniku udalosti doslo v 27.8vani odsunu vSech paciént
k dalSimu odbornému o$ehi masivl piesahlo dobu trvani odsunu é&agch (i

hromadném ne&s$ti ve Studénce.
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Domnivam se tedy, ZeSeni hromadného nésti ve Studéncetgobi, ve srovnéni se
srazkou tramvaji v Ostrdyjako dolfe zvliddnutd mimi&ddna udalost. U sradzky tramvaji
v Ostra¢ hral velkou roli nedostatekasu na rozhodovani, nedostai@ komunikace
s operé@nim stediskem a p&ateini neinformovanost o skuteém rozsahu udalosti,
tedy i paate&ni nedostatek persondlu, zdravotnického i techhické&ybaveni,
materialu a lék. U této udalosti takéER nezajistila misto zasahdas a postizeni pod
vlivem paniky a posttraumatického stresu op&ludi zranéni) misto udalosti bez
oSeteni a evidence. Vlakova nehoda ve Studénce bylpakdeSena a zvladnuta velmi
dohie, komunikace a koordinace mezi jednotlivymi slavk#ZS byla vyborna a to se
projevilo zejména rychlym a efektivnim vypré&$tm vSech Zivych zaklimych osob,
primarnim oSéenim po tidéni metodou START a plynulym a navaznym transportem
do okolnich zdravotnickych #aeni k dalSimu odbornému oeti.

Po srovnani obou mirfanych udalosti jsem doSla k 2&ay, Ze spravna koordinace
vSech slozek 1ZS je nezbytnou sasti k poskytovani kvalitni ipdnemocrini
neodkladné p& @i hromadnych ne8stich a katastrofach. Tedy se tato hypotéza

potvrdila.

H2: Domnivam se, Zze HZS a ZZS jsou |épefipraveny zvladat ¥eSeni hromadnych
nesesti a katastrof nez ER.

Tato domdnka mi @isla na mysl, protoze jsem nazoru,cknové R se nedastni
taktickych cvteni takéasto, jakailenové ZZS a HZS. Oproti tomilenové ZZS a HZS
se astni taktickych cwieni velmi¢asto, jejich nacvik n&eseni hromadnych né&sti je
tedy daleko rozséahlejSi afipzasahu se dokazi Iépe orientovat v situaci natémis
mimoradné udalosti neZisludnici ER.

Tuto domanku jsem zkoumala pomoci otaz&k7 a 8, v nichz jsem se dotazovala,
zda se respondenti jiZkdy z(astnili teoretického Skoleni, jak postupoviéi f@Seni
hromadného ne3dti a zda se respondenti jizkay z(Eastnili taktického cuieni, které
se tykalo hromadného ne&sti.

Z vysledi vyplyva, Ze se teoretického Skoleni, jak postupoy#i ieSeni
hromadného ne&ti, se zdastnilo pouze 5 respondénPCR (12%), 18 respondent
ZZS (43%) a 19 respond@&nHZS (45%), nejlépe teoretickytipravovani jsou tedy
respondenti ZZS a HZS.

Taktického cwvieni, které se tykalo hromadného ®sft se podle dotaznikového
Seteni z&astnili pouze 4 respondentCR (12%), dale 16 respondérfZS (38%) a 19
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responderit HZS (45%). NejetSi (tast na taktickych céenich maji tedy respondenti
ZZS a HZS, jsou tim padem teoreticky i praktickgdg¥ipravovani na zvladarieSeni
hromadnych ne&sti nez pislusnici ER.

Tato hypotéza se potvdila.

H3: Domnivam se, Ze takticka cwieni, kterych se respondenti z€astnili, byla
respondenty hodocena jako pinos do praxe.

Duvodem této dominky je fakt, Ze nacvikieSeni mime&adné udalosti by pro
vSechny slozky 1ZS # mit prinos do praxe ve fortnzlepSeni komunikace mezi
jednotlivymi slozkami 1ZS, zlepsit jejich sebejisiqxi spol&ném zasahu, nait ¢leny
slozek dokonalému postupdi wyskytu mimgadnych udalosti a vstipit jim manualni
dovednosti, které v kazdodennim provozu nejszné.

Tuto hypotézu jsem zkoumala pomoci poloiea& otazkyc. 9, v niz jsem se
dotazovala, @o-li prodélané taktické cwieni pro respondentyjaky piinos do praxe,
piipadre jaky.

Z vysledki vyplyva, Ze 4 respondetniCiR (13%) si mysli, Ze proéntaktické cvéeni
mela néjaky piinos do praxe. Na dotaz ,Jaky®tginou odpovidali, Zze se zlepSila
koordinace s ostatnimi slozkami 1ZS, citi se lépendovani v situaci a citi, Ze by mohli
lépe zvladnout svou uUlohu zachranné slozky, pokuddd@sio k vyskytu mimtadné
udalosti. 11 respondenZZS (34%) se domniva, Ze taktickéani pro & mélo n&jaky
piinos do praxe. V kolonce ,Jaky“¢tsinou uvadli, Zze nacvikemieSeni mimeéadné
udélosti ziskali ¥tSi sebejistotu v tom, jak se chovai pasahu a zlepSila se jejich
spoluprace, zejména gkeny HZS. 17 respondehtHZS (53%) také uvedlo, Ze taktické
cviceni pro 8 melo piinos do praxe. V kolonce ,Jaky” @dziovali zejména nacvik
koordinace s ostatnimi slozkami IZS.

Z vyzkumu tedy vyplyva, Ze naprost&tdina respondefit hodnoti prodlana
takticka cviéeni jako pinos do praxe. Uvafl, Ze se zlepSila jejich jistotajizasahu u
mimoradné udalosti a n&seji povazovali za finos lepSi koordinaci mezi
jednotlivymi slozkami IZS.

Tato hypotéza se potvrdila.
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H4: Domnivam se, Zé€astjSi takticka cviéeni by zlepSila Fipravenost vSech slozek
IZS na zvladani mimaradnych udalosti.

Tato hypotéza mne napadla na zakla#ttu, ZecastjSi nacvikreSeni mimé&adnych
situaci by ndl byt velkym g@inosem pro zlepSenifipravenosti vSech slozek IZS.
Opakovanim nacviku zasahu u hromadnych &sésSty se mila zlepSit sebejistota
Gcastniki pii moznémieSeni realnych hromadnych re$i a mohlo by dojit ke snizeni
stresu dastniki pii realném zasahu u mirradnych udalosti

. Hypotézu H4 jsem zkoumala na zakladazkyc¢. 13, v niz jsem se dotazovala, zda
by ¢astjSi takticka cuteni zlepSila sebejistotu responderd by snizila jejich stresip
realném zasahu u hromadnych asi§t

Z vysledk vyplyva, ze 18 respondeéntPCR (37%) se domniva, Ze byastjsi
takticka cvteni zlepSila jejich fppravenost ve smyslu zlepSeni sebejistoty a snizeni
stresu pi readlném zasahu. V kolonce ,Jak" uefidZe ¢asgjSim opakovanim si Iépe
upevni manualni dovednosti a snizi se tim tedghjefitres fi eventuelnim redlném
zdsahu u hromadného nett. Zrespondefit ZZS souhlasilo se zlepSenim
piipravenosti pomocicasgjSich taktickych cuwieni 19 osob (39%) a pouhych 12
responderit HZS (24%), tedy mé&hneZz polovina vSech respondi&ihtZS.

Pr@ si vice nez polovina respondéntiZS mysli, ze¢asgjSi takticka cvéeni by
nezlepsila jejich sebejistotu a nesnizila stiésgalném hromadném nésti? V otadzce
¢. 8 jsem dotazovanim doSla k vysledku, Ze napregstdina respondetit HZS jiz
absolvovala &aké taktické cwieni, dokonce i ti respondenti, kitese v praxi pohybuji
teprve kratkou dobu. &st HZS je tedy na taktickych ¢enich nejvy3si ze v3ech
hlavnich slozek IZS. #@sto vice neZ polovina respondemtZS nepohlizi na&astjsi
takticka cvteni jako na finos.

Nekolik responderit HZS, kt&i povazovalicasg|Si takticka cwteni za pinosnou
véc pro zlepSeni jejich sebejistoty, uvedlo v kolopdak”, Ze by bylo vhodné padat
nejen takticka cwieni, ale Iépe ragi proveérovaci cvteni, tedy takova cveni, ktera
nejsou pedem oznamena a daleko lépe by tedy dokazala re@hpravenost slozek
IZS nateSeni mim&adnych udalosti. S timto nazorem souhlasim, t/aayika: ,TéZko
na cvtisti, lehko na bojisti.“ Progfovaci cvteni by poukazala na opravdovy stav
piipravenosti sloZzek 1ZS. C#a bych zdraznit poznamku jednoho respondenta HZS,
Ze pipravenost IZS je katastrofou. Jak moc je jeho asatazor daleko nebo blizko

pravcE, by se dalo zjistit pravc¢asgjSimi prowiovacimi cvéenimi.
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| pres velky pdet zapornych odpadi od respondefit HZS se hypotéza H4
potvrdila.
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ZAVER

Vznik hromadnych ne&ti a katastrof je v dnesni dolmnohemcasgjSi. Vlivem
technické a civilizani evoluce uz se na vzniku mitidanych udalosti nepodili jen
piirodni zivly, jak tomu bylo tive. Velky podil mame i my lidé sami. Vyrabime stal
dnes jiz naprosto nezbytna ke kazdodennimu Zzivbiesmime se tedy divit, zZe
k mimaradnym udalostem velkého rozsahu dochazi stakgji. S rozvojem lidské
spole&nosti bohuzel ndista i teroristick&innost, zfisobujici Skody na Zivotech, zdravi
I majetku mim@adného rozsahu. Je tedy velmile¥ité wnovat €mto hrozbam
dukladnou pozornost afipravovat se na jejich vznik a to vSe v cekisvém néfitku.

V této bakalské praci jsme seémovali gredevSim zfisobu feSeni hromadnych
netsti a katastrof Ceské republice a to v poslednich letech. V tedtétigasti je
definovano, co jsou mintddné udalosti, popsan integrovany zachranny syat¢eho
sloZzky, definovany ukoly sloZek 1ZSipvzniku hromadného ne&ti a katastrofy, dale
je popsana legislativa krizovéliaeni a vybaveni vdzproieSeni hromadnych né&sti.

V prakticke ¢asti se snazime poukazat na nutnost spravné keoelinlavnich slozek
IZS jako predpokladu pro efektivnieSeni hromadnych neésti a katastrof a to
rozborem dvou mimi@dnych udélosti, které se odehraly ve stejném iroeestejném
kraji, s odstupem pouhycktyi mésiai. Dale jsme se dnovali dotaznikovému Seini
mezi hlavnimi slozkami 1ZS v Pligkém kraji se za#enim na zji&ini jejich
pripravenostifeSit hromadna ne&ti a katastrofy. Dotaznikové i jsem chila
provadt i ve Stedaieském kraji, zde jsem se bohuZzel setkala s vellemchotou ke
spolupraci, proto se feni tykd pouze Plaského kraje. Dotaznik se tykaigolevsim
Gcasti jednotlivych slozek 1ZS, tedy HZS Piského kraje, ZZS Plaského kraje a
PCR Plzei. Velmi mile grekvapila spoluprace s HZS &R, zde bych clita zdiraznit
velkou ochotu a vsitnost vedeni u obou sloZzek, které miizkum umoznilo.
Respondenti odpovidali na otazky, které se tykalgsti na taktickych c¥enich a
teoretické pipravy naieSeni mim&adnych udalosti a zkoumali jsme jejich nadzor na
uzitetnost a pinos tchto cvieni. Pomoci dhto dvou vyzkumnych metod jsme si
odpowdéli na predem stanovené hypotézy.

Pomoci vyzkurinjsme doSli k z&kru, Ze i vyskytu hromadnych ne&ti a katastrof
je prioritni spravna koordinace slozek IZS u zasd#@amoci spravné koordinacghto

slozek je pednemocnini neodkladna & poskytovana daleko efektigjin nez jak by
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tomu bylo bez dobré komunikace a spravné koordinacespol&ném zasahu. Je
dulezité rozpoznat ifpadné chyby a pdit se z nich, abychom se jich mohli§e
vyvarovat. Vysledky dotaznikového fati nam napadély, Zze ZZS a HZS jsou dob
teoreticky i prakticky fipraveny zvladateSeni hromadnych nésti a katastrof, ovsem
PCR by nela vénovat \&t3i pozornost teoretické&ipraw svych zamistnandé a zvazit
¢astjsi ast gislusnikh PCR na taktickych cdienich. Také se domnivam, Ze by bylo
dobré poadat také prasfovaci cvEeni, aby bylo zjigino, jak jsou slozky IZS na
mimoradné udalosti fpraveny doopravdy. Opakovani je matkou moudradstijz je
poradani taktickych i prastovacich cuieni pro slozky IZS zcela tité dobrou volbou,
jak zlepsit jejich pipravenost na zasah u hromadnych st katastrof.

Na zé&¥r bych chéla dodat, Ze jakakoliv mintadna udalost, ktera nas zasahne, ma
velky vliv nejen na naSe zdravi, ale znamena i wkou psychickou z&t nejen pro
zasahujici slozky, ale i pro zasazené osoby. Nemtidi vi, jak se i mimoradné
udélosti zachovat, co¢tit a na koho se obratit, proto jsem jako vystup praxi
vytvorila brozuru ,Jak se zachovaftipmimoradné udalosti® (floha ¢. 10), ktera
obsahuje zakladni rady a postupy pro laickoiep®st @i vyskytu mimdadnych
udalosti.

Na toto obsahlé téma by se dalo napsat veli@Zstvi jinak zarrenych praci, nebo
jej rozvést jedt vice do hloubky. Jetfpemné zjistit, Ze slozky IZS jsoudipravovany na
feSeni hromadnych nésti a katastrof, protoZzeésti preje @ipravenym, ale stéle je co

zlepSovat.
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Priloha 1 Dotaznik pro hlavni slozky 1ZS

Dobry den vazena pani, vazeny pane.

Jmenuji se Adéla Kroupova a jsem studentkou Zapadoceské univerzity, oboru
Zdravotnicky zachranar. Ve své bakalarské praci zpracovavam udaje o pripravenosti
integrovaného zachranného systému na hromadna nestésti. Chtéla bych Vas poprosit o
vyplnéni tohoto dotazniku, ktery by mi velmi pomohl ve vyzkumné ¢asti prace.

Dotaznik je anonymni a sebrana data budou pouzita pouze k vypracovani této
bakalarské prace. Vyplnéni dotazniku by Vam nemélo zabrat vice nez 5 minut, je velmi
kratky.

Moc dékuji za Vasi ucast, s pranim krasného dne

Adéla Kroupova zZDZ3

1. Jsem za@stnancem
a) PolicieCR
b) Zdravotnické zachranné sluzby

c) Hastského zachranného sbar®

2. Jsem
a) Muz

b) Zena

3. V praxi se pohybuiji
a) 0-5 let

b) 5-10 let

c) 10 — 20 let

d) 20 a vice let

4.  PFiomezeném hromadném nessti je:
a) PostiZzeno vice neZ 10 osob a neni nutna aktivagmatologického planu.

b) Postizeno maxim&#il0 osob a je nutna aktivace traumatologickéhowplan



c) Postizeno maximanl0 osob a neni nutnd aktivace traumatologickéaoipl

5.  Hromadné neSEsti rozsahlé postihuje :
a) 10 az 20 osob
b) Vice nez 10 osob, ale ntémez 50

c) Vice nez 50 osob

6. Katastrofou ozna&ujeme:
a) Postizeni maxim&#20 osob
b) Paet postizenich osob je&tgi nez 50

c) Paet postizenych osob nigsahuje 10

7. Zastnili jste se rékdy jakéhokoliv teoretického Skoleni, jak postupovapii
hromadném nesésti?

a) ano

b) ne

8. Zucastnili jste se jiz rekdy taktického cviéeni, které se tykalo hromadného
nesgsti?

a) Ano
b) Ne

(pokud jste odposdéli ne, preska@te nasledujici otazky: 8,9,10,11)

9.  Meélo pro Vas absolvované taktické cwieni néjaky p¥inos do praxe?

a) Ano

10. Bylo pro Vas toto/tato taktické/a cuteni fyzicky naroéne?

a) Ano



b) Ne

11. Bylo pro Vas toto/tato taktické/a cweni psychicky nar@né?
a) Ano

b) Ne

12. Myslite si, Ze by takticka cuieni, paraddanacastéji m éla dobry vliv na Vasi
pFipravenost pii FeSeni realnych hromadnych negsti?

a) Ano

b) Ne

13. ZlepSila by¢astéjSi takticka cvi¢eni Vasi sebejistotu, pipadné snizila Vas stres
p¥i vyskytu realnych hromadnych neSésti?

a) Ano

A to je vSe, dkuji Vam za zodpo¥zeni otazek a za V&as! S pozdravem Adéla
Kroupova



Priloha 2 Planek mista mima@adné udalosti

Zdroj: Katalogovy soubor — typovénnost sloZek I1ZS i spole&ném zasahwZasah
slozek 1ZS u minkadné udalosti s velkym ¢tem rargnych a oléti. STC — 09/1ZS.
Praha 2008




Piiloha 3 Schémaitidéni START

Zdroj: SRAIER, Z. Start - Snadné&f@iéni A Rychla Terapie. [online]. Cit. 20. 3. 2012.
Dostupné z: http://www.stranypotapecske.cz/tedag/sisp?str=200410122218390.
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Priloha 4 Schémaitidéni JUMP START
Zdroj: BULIKOVA, T. et. al. Medicina katastrofl.vyd. Martin : Osveta, 2011.
392 s. ISBN 978-80-8063-361-5.

JUMP START

Schopnost
chodze?

<15 alebo = 43

Spriechodneme e
HDC

Apnoe
Y
Hmatny pulz? —m
NIE
¥
Apnoe
3 vdychov

Dychanie

Nereague, neadekvatna
odpoved na bolest

Pacient pri vedomi, odpoved
l 1a oslovenie, adekvatna
odpoved na bolest

LY




Piiloha 5 Visatka pro hromadné postizeni zdravi
Zdroj: URBANEK, P. Rescue Férunlednotna viséka pro HPZ - karta pro |ékaké
tFideni pi hromadném postizeni zdrajanline]. Prezentace. 19. 2. 2009. Cit. 20. 3.

2012. Dostup

né z:

http://www.euroedu.sk/prezentacie/P_rescueforum®088cka HPZ.pdf.
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PRIJMEN|
RODMNE CISLO
DATUM NAROZENI L&E, opatfeni:
BYDLISTE

U CIZINGE: STAT
FORAV. POJISTOVNA

POHLAV

TEL. KONTAKT NA
NEJBUZ3IHO PRIBUZNEHO
PRESNY POPIS MISTA NALE2U:

LEC. opatieni:

NAKRES:

Lié. opatieni:

Gas:

Le€. opatfeni:

Vnitfni ¢ast visgéky (uloZzena v kapse)

Samolepky CBRN na kartonku viiit strany viséky

Riziko toxicity )

Riziko radioaktivity

Riziko biologického agens



Priloha 6 Stanovis& pro shromazdni ranénych

Zdroj: Katalogovy soubor — typovénnost sloZek I1ZS i spole&ném zasahwZasah

slozek 1ZS u minkadné udalosti s velkym ¢tem rargnych a oléti. STC — 09/1ZS.
Praha 2008.
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Priloha 7 Fotografie modulu pro likvidaci nésled&i hromadnych neSEsti —
GOLEM

Zdroj: Zdravotnicka zachranna sluzba hlavnihésta PrahyGOLEM. [online]. 2011
Cit. 20. 3. 2012. Dostupné z: http://www.zzshm@page id=345.




Priloha 8 Fotografie nehody tramvaji v Ostra¥

Zdroj: HOUSEK, J., SMAUSOVA, V. Aktualtcz. Srazka tramvaji v Ostréav
Zenveli tti lidé [online]. 11. 4. 2008. Cit. 20. 3. 2012. Dhagsné z:
http://www.ceskenoviny.cz/zpravy/v-kauze-studenkéyil-dalsi-svedek-radu-chyb-
pri-stavbe-mostu/708205.




Priloha 9 Fotografie nehody vlaku Eurocity Comenius

Zdroj: CTK. Ceské noviny. V kauze Studénka potvrdil dal&dekiadu chyb fi
stavi¥ mostu. [online]. 31. 10. 2011. Cit. 20.3.02012spné z:
http://www.ceskenoviny.cz/zpravy/v-kauze-studenkémil-dalsi-svedek-radu-chyb-
pri-stavbe-mostu/708205.




Priloha 10 Bozurka ,Jak se zachovat gfi mimoradné udalost?”
Zdroj: Vlastni tvorba

Prvni strana

JAK SE ZACHOVAT PRI
MIMORADNE UDALOSTI?

VAzeni spoluobcané,

Tato brozurka je ur€ena pro vSechny, ktefi by si nevédéli rady co délat,
pokud by Vas a/nebo VaSe blizké postihla néjaka mimorfadna udalost.

S technickym rozvojem civilizace a stale se rozSifujicim poctem obyvatel
se zvysuje riziko vzniku riznych havarii, pfirodnich katastrof a jinych
mimoradnych udalosti, které mohou ohrozit zdravi nebo dokonce Zivoty

Vas a Vasich blizkych. MuZete zde nalézt nékolik uziteCnych rad a typda,

jak se chranit pfi mimoradné udalosti.



Druha strana

Mimoradna udalost je situace, kdy dojde ke Skodlivému plasobeni sil
a jevl, vyvolanymi pusobenim ¢lovéka, pfirodnimi vlivy a havariemi, které
ohrozuji Zivot, zdravi nebo majetek a Zivotni prostfedi. Mohou to byt napf.

pozary, povodné, silni¢ni havarie, aniky nebezpecnych latek,a podobné.

Pri blizicim se nebezpeci by mél zaznit signal sirén. Rozeznavame 3
druhy signalu, z nichZ pouze jeden slouzi pro varovani obyvatel. Jsou

to signaly:

» Signal vSeobecna vystraha — jediny typ, ur€eny pro varovani obyvatel,
ktery muze zaznit az 3x za sebou v cca minutovych intervalech. Délka
je 140 s.

» Signal pozarni poplach — uréeny ke svolavani jednotek pozarni ochrany.

Délka je 60 s.



Tteti strana

—vzdy 1. stfedu v mé:t
é ve 12.00. Délka 140 s.

Grafické znazornéni signalu:

- 140 sekund >

a vystraha — kolisavy ton

 — 60 sekund ———

pferusovany ton

*+— 140 sekund —h
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Jste-li doma, nevychazejte. Mohlo by se jednat o Unik nebezpecnych latek
do ovzdusi. Nachazite-li se venku, €i v auté, ukryjte se v nejblizSi zdéné
budové. O VasSe déti, jsou-li ve Skole, se postaraji ucitelé. Zaviete okna a
utésnéte dvere. Ujistéte se, Ze VaSi sousedé védi o varovani. Pomahejte
sousedum, zejména seniorlim, nemohoucim lidem a rodinam s malymi
détmi. Zapnéte televizi nebo radio a vyslechnéte pfipadné tisfiove
informace. Také Vas o dalSim postupu mohou vyrozumét tzv. mluvici
sirény, nebo poslouchejte pokyny posadek sloZek integrovaného
zachranneého systému - IZS (Zdravotnicka zachranna sluzba, Policie
Ceské republiky a Hasiésky zachranny sbor CR).

Pokud jste radi ,pfipraveni na vse“, miZete se ve svém trvalém bydlisti
informovat charakteru mozného ohrozeni a o ochrané obyvatelstva na

obecnim U radé. Také mlZzete navstivit internetové stranky Ministerstva

Vnitra a to na: www.mvcr.cz/hasici/obcan
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ce je zpravidla vyhlaSovana obecnim rozhlasem. Jedna se @

isténi osob z prostoru, ktery je ohroZen né&jakym druhem

imofadné udalosti (povodné, sesuvy pudy, poZary, apod.). Pfi vyhlaSeni
akuace se vzdy dozvite misto (pomoci rozhlasu, televizniho vysilani),
se musite dostavit a odkud budete pfemisténi




Sesta strana

Nez odejdete z domu:

haste otevieny ohen v topidlech a vypnéte elektrické spotrebice
aviete pfivod vody a plynu
vlozte do kapsy cedulku se jménem a adresou

Sy muZete vzit s sebou, ostatni zvifata zajistéte pitnou vodou

' ravte batoh, cestovni taSku nebo kufr, do

né 1é véci a oznacte zavazadlo svym
7P =" ¢
8 Y .V. .
o ¥

d.
_.3 w
-
!' .
'
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adni véci, které by meélo zavazadlo obsahovat jsou:

- Vami, nebo ¢leny rodiny uzivané Iéky (napf. Inzulin)

- zakladni trvanlivé potraviny (konzervy, baleny chléb...)
pitnou vodu (maximalné na 3 dny)

lelni misku a pfibor

doklady, penize, pojistné smlouvy

1alé radio, svitilnu a rezervni baterie
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V situacich, kdy doje napf. k uniku nebezpecnych latek do
ovzdusi po havarii v chemickém provozu, je nutné se chranit
ukrytim. Pokud se nenachazite doma, budovy vhodné k ukryti jsou
napfr. nejblizsi obytné domy, skoly, ufady, obchody, apod.

S pomoci ostatnich lidi v Ukrytu je potfebné provést dalSi opatreni,
aby Skodlive latky nepronikly dovnitf — utésnéte okna a dvere,
vypnéte ventilatory a klimatizaci. Jste-li doma, nevychazejte

a provedte vySe uvedena opatreni.

V pripadé vyskytu mimoradné udalosti volejte na vSeobecné
zname tisnove linky. Dovolate se vzdy zdarma, z mobilnich

telefonu dokonce i bez vlozené SIM karty. Zakladni tisfiova €isla:

0 150 Hasi€sky zachranny sbor — volejte, pokud dojde k pozaru,

chemické nebo pramyslové havarii, apod.
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Zdravotnicka zachranna sluzba — volejte pfi stav

158 Policie CR — volejte, pokud jste svédky trestného &inu, dopravni
nehody, ¢i mate podezieni na pachani jakékoliv formy terorismu.

7z wrs

112 Jednotné evropskeé gislo tisnového volani — volejte, pokud si nejste

jisti, kterou zachrannou sloZku je tfeba povolat. Operéator
hodnoti situaci a prepoji Vas na vhodnou sloZku integrovaného

€ho systému.
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snazte se byt struéni, ale sdélte operatoro

hny dulezité informace, jako:

- Co se stalo (popiste udalost) a jaky je pfiblizny pocet
zasazenych osob.

- Kde se to stalo (adresa, obec, &islo silnice, pfiblizny kilometr

silnice smér jizdy, zachytné body v terénu).

Kdy se to stalo (pfiblizny ¢asovy Usek vzniku

mimoradné udalosti)

jméno, €islo telefonu a misto, odkud voléate.

tor Vam bude klast otazky — jasné a stru¢né

odpovidejte.

e nam mimo fadné udal osti vyhnou,
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ny stat. Co délat... - kapesni pravodce

doma i v zahraniéi. 1. vydani. Praha: Opportunitas, 2008.
N 978-80-904066-0-5

ka, V. Maradova, E., Slavik, D. Ochrana ¢lovéka za mimoradnych
— Sebeochrana a vzajemné pomoc. 1. vydani.
2002. ISBN 80-7168-829-0




P#iloha 11 Souhlas k dotaznikovému $&ni u RCR

Vedouci obvodniho oddéleni PCR Plzeii
Npor.Be.Tomas Miiller

Vic: #adost o souhlas k provedeni dotaznikového Setfent

Vazeny pane nadporuciku,

Jmenuji se Adéla Kroupova a jsem studentkou t¥etiho roéniku bakalafského studijniho oboru
Zdravotnicky zachranaf fakulty Zdravotnickych studii, na Zapadog&eské univerzité v Plzni.
Obracim se na Vs s prosbou o povoleni k provedeni dotaznikového feseni mezi piislusniky
policie CR, v ramei mé bakalafské prace na téma _Regeni hromadnych ne$tésti a katastrof

v 21.stoleti.”

Cilem mé préce je zhodnotit G¢innost hlavnich sloZek Integrovaného zachranného systému,
zhodnotit pfinos taktickych cvi€eni IZS, vyhodnotit ndro¢nost téchto cviceni a zjistit, jaka je
diky témto cvitenim pfipravenost na feseni hromadnych ne$t&sti v ramci viech sloZek IZS.
Vysledky zpracovavanych dotaznik jsou samozfejmé& anonymni.

Réda bych Vis touto formou pozadala o souhlas k tomuto vyzkumu mezi ¢leny Vaseho
oddéleni.

Dékuji, s pozdravem Adéla Kroupova

V Plzni dne 29.2.2012

S provedenim dotaznikového Setfeni :

.................................................. Worlsat
Hpor. B Tomas Miiler
ddéleni



Priloha 12 Souhlas k dotaznikovému S&tni u HZS

Vedouci oddéleni IZS a sluzeb
Ing. Jan Kolat

Vic: #adost o souhlas k provedeni dotaznikového Setfeni

Vazeny pane inZenyre,

Jmenuji se Adéla Kroupova a jsem studentkou tretiho roéniku bakaléfského studijniho oboru
Zdravotnicky zdchranéf fakulty Zdravotnickych studii, na Zapadogeské univerzité v Plzni.
Obracim se na Vs s prosbou o povoleni k provedeni dotaznikového feseni mezi piisluiniky
policie CR, v rimei mé bakalafské prace na téma ,.Redeni hromadnych nestésti a katastrof

v 21.stoleti.”

Cilem mé prace je zhodnotit u¢innost hlavnich slozek Integrovaného zachranného systému,
zhodnotit piinos taktickych cvideni IZS, vyhodnotit naro¢nost t&chto cvideni a zjistit, jaka je
diky témto cvi¢enim pfipravenost na FeSeni hromadnych nedtésti v ramei v3ech sloZek IZS.
Vysledky zpracovévanych dotazniki jsou samoziejmé anonymni.

Réda bych Vs touto formou pozédala o souhlas k tomuto vyzkumu mezi ¢leny Vaseho
oddéleni.

Dékuji, s pozdravem Adéla Kroupova

V Plzni dne 29.2.2012

S provedenim dotaznikového Setient :

y\ Souhlasim

o Nesouhlasim

Hasi¢sky zachranny sbor
Plzefiského kraje
Uzemni odbor Plzefj
U Hasi&( 1
323 35 Plzefi @




Priloha 13 Souhlas k doatznikovému S&ni u ZZS

Souhlas s provedenim dotaznikového Setieni na vyjezdovych stanovistich
Zdravotnické zachranné sluzby Plzeiniského kraje

Adéla Kroupova
studentka FZS ZCU v Plzni

Na zékladé Vasi zadosti souhlasim s provedenim dotaznikového 3etfeni pro potieby
vypracovani bakalaiské préce , Reseni hromadnych nestésti a katastrof v 21. stoleti* na
vyjezdovych stanovistich ZZS Plzeniského kraje. Dotaznikové Setfeni bude provadéno pouze
se souhlasem vedouci sestry daného vyjezdového stanovisté. Vyplnéni dotazniki od
zaméstnanci je zcela dobrovolné. Vysledky Setfeni budou pouZity pouze pro tucely zpracovani
bakalafské prace a nebudou §ifeny dale.

V Plznidne: ;¢ 2047

PhDr Ji FREI 2

naméstek tvaru zdravotnickych ¢innosti



