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Uvod

Meziknihovni vypajéni sluzba v knihovnach je jednou ze specializovanych
meziknihovnich sluzeb, které knihovny poskytuji. Kromé& meziknihovni vyptjéni sluzby
jsou to pak meziknihovni informaéni sluzby a meziknihovni reprografické sluzby. A to
vzdy jak ve vnitrostatnim métitku, tak v méfitku mezinarodnim. V této vysokoskolské
kvalifikani praci se zaméfime pouze na jednou z téchto sluzeb, specifickou nejen
svymi funkcemi &i terminologii.'

Je nutné si uvédomit, Ze knihovna nebude nikdy disponovat veSkerymi
dokumenty, které jeji Ctenati budou pozadovat. Tuto podminku neni schopna splnit
7adna knihovna, at’ uz v zahrani¢i ¢i u nas v Ceské republice. Knihovny se (vice &i
méné uspesne) potykaji s nedostatkem financnich prostfedki mimo jiné na provoz, ale
hlavné na nakup zdroji pro své uzivatele (Ctenafe). Proto se knihovny celého svéta
snazi o vytvofeni systému (idealné jediného systému) meziknihovni spoluprace pro
sdileni zdroji. 2

"Vzdajemné vyuzivani jednotlivych fondu knihoven se tedy stava nezbytnou
soucdsti ndrodni i mezindrodni spoluprdce knihoven."

V praci se nejdiive budeme vénovat problematice terminologie, ktera ma velky
vyznam pro spravnou interpretaci a celkovému porozuméni tématu. Asi nejveétSim
problémem terminologie knihovnictvi, a informacni védy celkové€, je neustilenost
pojmi. Béhem vyvoje nékteré terminy ztratily jasné hranice a jiné terminy jsou uzivany
velmi voln€. Proto zde budou jasné a piesné vydefinovany zdkladni pojmy, které v této
praci budou nadéle pouzivany. Blize se pak zamétime na nékteré problematické terminy
a jejich proménlivé definovani v historii.

V dalSich castech se budeme zabyvat nejdiive historii a vyvojem
meziknihovnich sluzeb a s nimi souvisejici legislativou. Zvlastni pozornost zamétime
na meziknihovni vyptjcni sluzbu. Nasledovat budou konkurenty meziknihovni vypijéni
sluzby, kterych je, v dnesni pocitaci protkané realité, velké mnozstvi. Témi jsou mimo
zbyvajicich meziknihovnich sluzeb (pfedev§im meziknihovni reprografické sluzby), i
sluzby typu "document delivery", zvlasté pak ty dodavané v elektronické podobg.

P4

Dalsi ¢asti jsou zaméfené na meziknihovni vypljcéni sluzbu v Plzni a plzenskych
knihovnickych institucich. Jsou jimi Studijni a védeckd knihovna Plzeniského kraje,
Univerzitni knihovna ZapadoCeské univerzity v Plzni, Knihovna mésta Plzné a
Knihovna Zapadoceského muzea v Plzni. Je zde tak zastoupeno nékolik typii knihoven,
nejen svou funkci, ale i profilem fondu. Vzdy se nejdiive podivame na historii dané
knihovny a nasledn€ na vyvoj z4jmu o meziknihovni vypijéni sluzbu v dané instituci.
Pro potieby ilustrace vyvoje z4jmu jsou vybrany roky 2005, 2007, 2009, 2011 a 2013.
Tento vzorek by nam mél poskytnout potfebné informace i pro celkové porovnani
zajmu o meziknihovni sluzbu ve vSech téchto knihovnach.

1 Metodické pokyny pro meziknihovni sluzby v Ceské republice [online]. 4.12.2012 [cit. 2015-04-07].
Dostupné z: https://www.nkp.cz/sluzby/mvs-metpokyny.

2 Pospisilova, Jindfiska. Meziknihovni sluzby. In: Knihovny souéasnosti 2002 [online]. [cit. 2015-03-12].
Dostupné z: http://www.sdruk.cz/sdruk/publikacni-cinnost/clanek/knihovny-soucasnosti-2002-sbornik/.
ISBN 80-86249-18-2.

3 Plankova, Jindra. Tradicni metody uZiti knihovnich materialii. In: Ikaros [online]. [cit. 2015-03-12].
Dostupné z: http://ikaros.cz/node/12335. ISSN 1212-5075.
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1 Terminologie

Nez zacneme mluvit o meziknihovni vypajéni sluzbé v knihovnéch, je tieba si
vymezit dale pouzivané pojmy, které jsou pro nasledujici praci klicové. Presné
definovani termint je zésadni pro jednoznacné a nezaménitelné chapani jednotlivych
pojmil. Také knihovnicka a informacni prace je Uizce svazana s pfesnym vymezenim
pouzivanych termint. VySe zminéné plati zejména v soucasném déni, kdy knihovnicko-
informacni praxe i teorie jsou stale velmi vyrazné ovliviiovany zménami probihajicimi
ve sféfe informaéniho pramyslu.*

Pojmy budeme definovat podle Ceské terminologické databaze knihovnictvi a
informaéni védy (TDKIV).” Vyjimkou je definovani pojmu Meziknihovni sluzby, ktery
pouzijeme dle zakona 257/2001 Sb.

Meziknihovni sluzby (pouzivana zkratka MS, anglicky ekvivalent : inter-library
services) "... soubor vypiijcnich, informacnich a reprografickych sluzeb, které mezi
sebou uskutecnuji knihovny s cilem zpristupnit svym uzivateliim knihovni dokumenty bez
ohledu na misto jejich ulozeni, ..."

Dodavani dokumentii (pouzivana zkratka DDS, anglicky ekvivalent: document
delivery service) "Trvalé nebo docasné zprostredkovani plnych textu dokumenti (napr.
Casopiseckych ¢lankii nebo knih) v elektronické nebo tisténé podobé."”

Ptesné vymezeni téchto dvou terminu je dosti zdsadni. V minulosti totiz doSlo k
jakémusi rozostfeni jejich hranic a dodnes panuje urcity chaos, co se chdpani téchto
zékladnich termint tyce. Nejbézn€ji jsou tyto terminy pouZzivany pro vlastni
zabezpeceni (respektive dodani) dokumentl z jedné knihovny do druhé (v tiSténé nebo
elektronické podobg). ®

Meziknihovni sluzby plivodné vznikly jako sluzby, nabizejici vypajcku
originalniho dokumentu za pfedpokladu, ze se dokument vrati do ptivodni knihovny.
S vyvojem technologii, dochdzelo nejdiive k vypidjcovani mikrofilmli namisto
origindlnich dokumentii. Pozd¢ji, s nastupem kopirovaci techniky, byly touto sluzbou
zprostiedkovany kopie casti dokumentii apod. V této fazi byly nabizené sluzby
oznacovany také jako meziknihovni vyptjéni sluzby, 1 kdyz uz fakticky nedochazelo k
fyzickému vypij¢ovani dokumentl. Zde mimo jiné doSlo 1 k zobecnéni pojmu
meziknihovni vypljéni sluzby. Hledat hranice mezi pojmy meziknihovni sluZzby,
meziknihovni vypljcky a dodavani dokumentl nebylo tifeba, dokud nevznikly a

4 Plankova, Jindra. Terminologické otazky dodavani dokumentii. In: Ikaros [online]. [cit. 2015-03-13].
Dostupné z: http://ikaros.cz/node/12269. ISSN 1212-5075.

5 Ceska terminologicka databaze knihovnictvi a informaéni védy (TDKIV) spravuje Néarodni knihovna
v Praze. Obsahuje cca 2800 hesel tvorenych cca 4200 terminy, které reprezentuji vSechny podstatné
oblasti knihovnictvi a informacni védy a souvisejicich disciplin.

6 Zakon 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkach provozovani vefejnych knihovnickych a
informacnich sluzeb (knihovni zakon). § 2 pism. d). [cit. 2015-03-15]. Dostupny z:
http://ipk.nkp.cz/legislativa/01 LegPod/knihovni-zakon-257-2001-sb.-a-navazne-provadeci-
prepisy/Zakon257.htm

7 Plankova, Jindra. Dodavani dokumentt. In: KTD: Ceskd terminologickd databdze knihovnictvi a
informacni védy (TDKIV) [online]. Praha : Narodni knihovna CR, 2003- [cit. 2015-04-11]. Dostupné z:
http://aleph.nkp.cz/F/?func=direct&doc_number=000001894&local base=KTD.

8 Plankova, Jindra. Terminologické otazky doddvani dokumentii. In: Ikaros [online]. [cit. 2015-03-13].
Dostupné z: http://ikaros.cz/node/12269. ISSN 1212-5075.



nezacaly se bézn¢ vyuzivat i dalsi zdroje a formy ziskdvani dokumentt. Teprve v této
chvili byla ptipravena piida pro redefinovani a odd&lené chapani téchto pojmit.’

Meziknihovni vypiijéni sluzba (pouzivana zkratka MVS, anglicky ekvivalent:
inter-library loan service) "Komplex odbornych, organizacnich a technickych cinnosti,
které uskutecnuji knihovny mezi sebou s cilem zprostredkovat svym uzivateliim knihovni
Jjednotky, popr. jejich kopie, bez ohledu na misto jejich uloZeni. Je zaloZena na principu
reciprocity, z néhoz pro zucastnéné instituce vyplyva povinnost poskytovat meziknihovni
vpiijcni sluzby z viastnich fondii, jsou-li o né pozadany.""

Mezinarodni meziknihovni vypujéni sluzba (pouzivand zkratka MMVS,
anglicky ekvivalent: international inter-library loan service) "Meziknihovni vypujcni
sluzba realizovand na mezindrodni tirovni podle mezindrodné platnych pravidel IFLA"
mezi knihovnami jednotlivych zemi. Podminkou vyuziti MMVS je nedostupnost
dokumentu v ndrodnim systému knihoven.""*

Velmi problematické je pak rozliSeni pozadavkil svych ¢tenaiti od pozadavku
Ctenaft  z jinych knihoven. Podle aktudlné platnych Metodickych pokyna pro
meziknihovni sluzby v Ceské republice je situace nasledujici: "Knihovny v MS vystupuji
vroli aktivni, tj. Zadajici, nebo pasivni, tj. dozdidané knihovny, ktera dokument
poskytuje."> V Ceské terminologické databéazi knihovnictvi a informaéni védy jsou tyto
terminy vykladany nasledovné.

Aktivni meziknihovni vypijéni sluzba jako: "Zdkladni komplex organizacnich
a technickych c¢innosti vykondavanych knihovnou, kterad vyrizuje svému uzivateli vypiijcku
z jiné knihovny s cilem zprostiredkovat mu jim pozadovanou knihovni jednotku, popr. jeji
kopii. ..".'"* A pasivni meziknihovni vypujéni sluzba jako: "Zdkladni komplex
organizacnich a technickych cinnosti provadeénych knihovnou, ktera zapiijcuje jiné
knihovné knihovni jednotku, popr. jeji kopii. .."."” Termin aktivni & pasivni
meziknihovni vypijéni sluzba se v Ceské republice vyuzivan jen v minimélni mife,
piedevsim pak pro interni ucely jako jsou naptiklad statistiky ¢i (vy-)rocni zpravy.

O definicich terminti aktivni a pasivni se samoziejm¢ mluvilo jiz dfive.

Napftiklad v 90. letech minulého stoleti se o nich hovotilo takto: "... vztahy mezi
knihovnami p¥i vyrizovani MVS jsou mnohem komplikovanéjsi ... Nejde totiz o aktivitu a

9 Plankova, Jindra. Terminologické otazky dodavani dokumentt. In: Zkaros [online]. [cit. 2015-03-13].
Dostupné z: http://ikaros.cz/node/12269. ISSN 1212-5075.

10 Plankova, Jindra. Meziknihovni vyptjéni sluzba. In: KTD: Ceskd terminologickd databdze
knihovnictvi a informacni védy (TDKIV) [online]. Praha : Narodni knihovna CR, 2003- [cit. 2015-03-09].
Dostupné z: http://aleph.nkp.cz/F/?func=direct&doc_number=000001907&local_base=KTD .

11 Mezinarodni federace knihovnickych asociaci (The International Federation of Library Associations)
12Plankova, Jindra. Mezinarodni meziknihovni vyptjéni sluzba. In: KT7D: Ceskd terminologicka
databdze knihovnictvi a informacni védy (TDKIV) [online]. Praha : Narodni knihovna CR, 2003- [cit.
2015-03-09]. Dostupné z:

<http://aleph.nkp.cz/F/?func=direct&doc_number=000001908&local base=KTD>.

13 Metodické pokyny pro meziknihovni sluzby v Ceské republice [online]. 4.12.2012 [cit. 2015-04-07].
Dostupné z: https://www.nkp.cz/sluzby/mvs-metpokyny.

14Havlova, Jaroslava. Ressler, Miroslav. Aktivni meziknihovni vyptjéni sluzba. In: KTD: Ceska
terminologickd databdze knihovnictvi a informacni védy (TDKIV) [online]. Praha : Narodni knihovna CR,
2003- [cit. 2015-03-09]. Dostupné z:

http://aleph.nkp.cz/F/?func=direct&doc_number=000013719&local base=KTD.

15 Havlova, Jaroslava. Ressler, Miroslav. Pasivni meziknihovni vyptjéni sluzba. In: KTD: Ceskd
terminologickd databdze knihovnictvi a informacni védy (TDKIV) [online]. Praha : Narodni knihovna CR,
2003- [cit. 2015-03-09]. Dostupné z:

http://aleph.nkp.cz/F/?func=direct&doc_number=000013720&local base=KTD.



pasivitu v ramci vlastniho procesu MVS. Pojmy aktivni MVS a pasivni MVS se vsak
vztahuji k operacim s fondy knihoven. ... Pujcim ze svého fondu - je to aktivni vypiijcka.
Pijcuju odjinud - jsem pasivni, protoze nejde o vypijcku z mého fondu. Ma to své
kofeny v minulosti. A tyka se to budovani fondu a jeho vyuzivini."'® Coz, jak vidime, je
pravym opakem dneS$nich definic téchto pojmil.

16 Tkacikova, Daniela. Re: aktivni versus pasivni. 5. kvétna 1998. <KNIHOVNA@CESNET.CZ> [cit.
2015-03-10]. Dostupné z: http://listserv.cesnet.cz/cgi-bin/wa?A2=ind9805&L=knihovna&P=1085.
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2 Historie a vyvoj meziknihovnich sluzeb a s nimi souvisejici
legislativy

Sluzby nabizené knihovnami jsou logicky uzce spjaty se vznikem a vyvojem
knihoven samotnych. Knihovny dosahly asi nejvét§iho zdokumentovaného vyvoje
v obdobi stredovéku, kdy na sebe knihovnickou funkci braly kiestanské klastery.
naptiklad starovéka Alexandrijskd knihovna, ¢i jesté star§i ASSurbanipalova knihovna,
kterd na svou dobu méla velmi propracovany systém katalogizace dokumentl (zde na
hlinénych tabulkach). 7

V obdobi vrcholného stiedovéku v klaSterech vznikaly skriptoria, specialni
pisatfské dilny slouzici pro rozmnoZovani (respektive opisovani) dokumentli. A pravé
zde mizeme pozorovat predzvést meziknihovni vypljcni sluzby, 1 kdyz v ponékud
jiném smyslu, nez jak je chdpana v dneSni dob¢. Jednalo se o vypljcky ¢i dary, které
pisafi opsali, aby se mohlo pismo a v&d&ni, které pismo obsahovalo, §ifit dale.'®

Po wvynédlezu knihtisku, roku 1453 Johanem Gutenbergem, dochazi
v nésledujicich dvou stoleti k rozmachu knihoven. Rychle vznikaji knihovny pattici
Slechtickym ¢1 méStanskym rodindm, jako znak jejich moci a bohatstvi. Ke konci 18.
stoleti pak dochazi k ruSeni velkého mnoZzstvi klasterd a jejich knihoven a jejich misto
zapliuji knihovny vefejné."

Tento vyvoj ptedstavoval ptipravu na meziknihovni sluzby tak, jak jsou chapany
dnes. Od 19. stoleti vyuZivaly knihovny vcelku bé&zné fondy jinych knihoven,
k uspokojovani potieb vlastnich uzivatell, na principu tradi¢ni meziknihovni vypijéni
sluzby zapijjceni tisténého dokumentu. Prvni faze pfemény téchto sluzeb probéhla ve
30. a 40. letech dvacatého stoleti. Zptisobena byla rozvojem technologie mikrofilmovani
knihovnich sbirek a s tim spojeného zptistupnéni dokumenti, u kterych nebylo
vyptjceni v tradiénim smyslu meziknihovni vypijéni sluzby moZné (naptiklad kvili
staii dokumentd apod.).*

Dalsi fazi vyvoje sluzeb bylo vynalezeni kopirovaci technologie z 50. let 20.
stoleti. Diky této nové technologii pocet pozadavki na vyptjceni dokument z fondi
jinych knihoven zna¢né stoupl a vyrazné tak ovlivnil meziknihovni vypljcni sluzby.
Uzivatel¢ tak ziskali, krom¢é mozZnosti vyptjceni tradi¢niho dokumentu, také moznost
ziskat kopii dokumentu, popfipadé jeho Casti. Zde jasné vidime i1 posun vyznamu
terminu meziknihovni vypijéni sluzby, ktery se uz v této dobé spiSe ptiblizuje k
dne$nimu terminu meziknihovnich sluzeb nez meziknihovnich vypajénich sluzeb.”!

V této dobé také dochazi k prvnim pokusim o pifenos dokumentli pomoci

telefonnich a teletextovych linek. V nové nastalé situaci tak dochazi v 60. a 70. letech
dvacéatého stoleti k prudkému rozvoji technickych a védeckych informacich, jez mél za

17 Cejpek, Jiti. Déjiny knihoven a knihovnictvi. s 23-31.

18 Cejpek, Jiti. Déjiny knihoven a knihovnictvi. s 44.

19 Cejpek, Jiti. Déjiny knihoven a knihovnictvi. s 55-60.

20 Plankova, Jindra. Obecné aspekty vzniku a rozsireni sluzeb dodavani dokumentii. Ikaros [online]. [cit.
2015-03-23]. ISSN 1212-5075. Dostupné z: http://ikaros.cz/node/12275.

21 Plankova, Jindra. Obecné aspekty vzniku a rozsireni sluzeb dodavani dokumentii. Ikaros [online]. [cit.
2015-03-23]. ISSN 1212-5075. Dostupné z: http://ikaros.cz/node/12275.
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nasledek zvySeni poptavky po rychlém dodani informaci a dokumentti. A pravé v této
situaci vznika, nezavisle na ¢innosti knihoven, novy typ komercnich databazi a riznych
systémtl, které se zam¢fovaly na zptistupnéni aktualnich informaci a zdroji vSeobecné.

Zde byl také definovan termin "document delivery" a "document delivery service".?

Meziknihovni vypuijéni sluzby byly v Ceskoslovensku poprvé uzakonény v roce
1959 a to v zédkon¢ €. 53/1959 Sb., O jednotné soustavé knihoven. Zde bylo v §3
odstavec 1 a 2 definovano:

"l. Knihovny ucelné a v souladu se svymi ukoly shromazZduji potrebnou
literaturu, cilevedomé ji Siri mezi obyvatelstvem a provadéji masovou praci s knihou
mezi Ctendri. Poskytuji cCtenarium soustavnou a vsestrannou pomoci pri vybéru a
ziskavani literatury, aby kazdému obcanu bylo umoznéno vypijcit si potrebnou knihu z
kterékoli verejné pristupné knihovny jednotné soustavy.

2. Aby zlepsily a prohloubily sluzby ctendrum, knihovny jednotné soustavy a)
Jjsou povinny piijcit a obstarat na pozadani jednotlivé knihy, casopisy a jiné sbirkové
materialy nebo jejich soubory (meziknihovni vypujcni sluzba), pokud tomu nebrani
zvlastni ditvody, b) kde se to jevi ucelné, spolupracuji, popr. poskytuji si vzdjemné
pomoc pri dopliovani knihovnich sbirek pri ndkupu nebo vyméne literatury, dale v
oblasti informacni a bibliografické cinnosti, v otdazkach metodickych, pri dovozu
literatury ze zahranici a p¥i propagaci literatury, c) maji prednostni pravo pri ziskavani
knih, casopisii a jinych sbirkovych materidlii. ">

Je zde tfeba zdlraznit, Ze jista spoluprace mezi knihovnami byla obvykla jiz
pfed vydanim toho zdkona. Velmi dilezity je fakt, Ze zdkon ¢. 53/1959 Sb. zde
meziknihovni vypajéni sluzbu jmenovité zmiiiuje, coz ji, nejen dodalo na dilezZitosti,
ale také tim byla ustanovena jako konkrétni Ukol a povinnost pro spolupraci mezi
knihovnami. Jako dal$i dokument z této doby, ktery naznacil dal§i smér spoluprace
knihoven, byla vyhlaska €. 51/1963 Sb., O evidenci knihoven jednotné soustavy, o
meziknihovni vypijéni sluzbé a o prednostnim pravu knihoven pfi ziskavani literatury,
Gasopist a jinych sbirkovych materialt. **

V priibéhu dalSich let a desetileti se zadna velkd zména nekonala. Zlom ptisSel az
po roce 1989. V té dobé totiz dochdzi k urCité krizi v oblasti poskytovani
meziknihovnich vypljénich sluzeb knihoven. Za moZnou pfi€inu lze povaZovat
dodrzovani stdle platnych a nastavenych pravidel z let diivéjSich. Vrcholem snah po
zméné a aktualizaci téchto pravidel a metod bylo v roce 1999 vydani novych Zasad
meziknihovnich vyptijénich sluzeb v CR. Ten tika, Ze: "jsou komplexem odbornych,
organizacnich a technickych cinnosti, které uskutecnuji knihovny mezi sebou s cilem
zpristupnit svym uzivatelum knihovni fondy knihoven bez ohledu na misto jejich uloZeni.
Jsou standardni sluzbou knihoven. Jsou zaloZeny na principu reciprocity, z néhoz pro

22 Plankova, Jindra. Obecné aspekty vzniku a rozsireni sluzeb dodavani dokumentii. Ikaros [online]. [cit.
2015-03-23]. ISSN 1212-5075. Dostupné z: http://ikaros.cz/node/12275.

23Nérodni shromazdéni Republiky Ceskoslovenské. Zakon ze dne 9. Gervence 1959 & 53/1959 Sb.
jednotné soustave knihoven (knihovnicky zéakon). Dostupné Z:
http://ipk.nkp.cz/legislativa/01 LegPod/knihovni-zakon-257-2001-sb.-a-navazne-provadeci-
prepisy/Knihovnicky zakon.htm

24 Plankova, Jindra. Tradicni metody uziti knihovnich materiali. Ikaros [online]. [cit. 2015-03-12]. ISSN
1212-5075. Dostupné z: http://ikaros.cz/node/12335.
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zucastnené knihovny vyplyva povinnost poskytovat MVS z vlastnich fondii, jsou-li o né
pozddany."”

V roce 2001 je vydan novy knihovni zdkon, zdkon ¢&. 257/ 2001 Sb., O
knihovnach a podminkdch provozovani vetejnych knihovnickych a informacnich
sluzeb. Ten rozumi "meziknihovnimi sluzbami soubor vypujcnich, informacnich
a reprografickych sluzeb, které mezi sebou uskutecnuji knihovny s cilem zpristupnit
svym uzivateliim knihovni dokumenty bez ohledu na misto jejich ulozeni,"° &imz reaguje
a ustanovuje nové vyuzivani terminu meziknihovni sluzby a meziknihovni vypijéni
sluzby. V roce nasledujicim, tedy v roce 2002, Narodni knihovna CR vydava nové
Metodické pokyny pro meziknihovni sluzby v Ceské republice, které dale ptispivaji ke
spravnému fungovani téchto sluzeb, nevyjimaje meziknihovni vypijéni sluzbu
definovanou jako jednu z meziknihovnich sluzeb.

25 Doporueni Usttedni knihovnické rady ze dne 15. 3. 1999. Zdsady meziknihovnich vypiijcnich sluzeb v
CR. [cit. 2015-03-26] Dostupné z: http://www.vkol.cz/cs/dokumenty/knihovni-obzor/ko-1999-
2/clanek/zasady-meziknihovnich-vypujcnich-sluzeb-v-cr/.

26 Zakon 257/2001 Sb., O knihovnach a podminkach provozovani vetrejnych knihovnickych a
informacnich sluzeb (knihovni zakon). § 2 pism. d). [cit. 2015-03-15]. Dostupny z:
http://ipk.nkp.cz/legislativa/01 LegPod/knihovni-zakon-257-2001-sb.-a-navazne-provadeci-
prepisy/Zakon257 . htm.
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3 Konkurenti meziknihovni vypujcni sluzby

S vyvojem informacni a vypocetni technologie a s vyvojem telekomunikacnich
siti, se rovnéZ rozviji 1 moznosti ziskavani informaci a dokumentt. I diky tomu by se
mohlo zdat, Ze jsou tradiéni meziknihovni sluzby zatlacovany do pozadi sluZzbami
spojenymi s elektronickym dodédvanim dokumentt. Ale "tak jako video a DVD nevedly
k uplnému uzavieni kin a divadel, tak také nastup informacnich a telekomunikacnich
technologii do knihovnictvi nevedl k jeho zaniku, ale naopak znacnému posileni a

LT e e, </ . w27
vytvoreni dilezité zakladny pro dalsi rozvoj celého oboru.

V soucasné dobé jsou knihovny, kviili znaéné omezenému rozpoctu a zvySovani
cen knizni produkce a vysokym cendm piedplatného Casopisli, nuceny omezovat
dopliovani svych fondd. Dal§im divodem je jiz vySe zminovany rychly rozvoj dalSich
moznosti na ziskdni dokumentu v jiné, nez tradicni fyzické podobé a v neposledni fadé
rychlost vyfizovani pozadavkil (tradicni vypljcni sluzby jsou samoziejmé pomalejsi).
Moznosti, jak rychle a kvalitné vyhovét ¢tendfovu pozadavku a piitom uSetfit penize za
nakup zadaného dokumentu, je pro Ctenafe ziskat elektronickou verzi dokument,
popiipad¢ jeho Casti.

"Vetsina uzivatelit odbornych knihoven je pripravena a ochotna zaplatit za
sluzby okamzitého zprostredkovani a dodani dokumentii pomoci komercniho
dodavatele, nez cekat na doddni dokumentu™® pravé pomoci tradi¢nich vypiijénich
sluzeb (naptiklad meziknihovni vypljéni sluzbou) za symbolicky poplatek. Aby
knihovny 1 nadale snizily naklady spojené se ziskavanim téchto elektronickych verzi
dokumentil, sdruzuji se do konsorcii a sdruZeni, kterd jim kyZené sniZeni financni
naro&nosti umoziiuji. >’

Sluzby a systémy, které zajiStuji dodavani dokumentil, nelze v soucasnosti
jednoznaéné kategorizovat. Je zde nckolik hledisek, podle kterych bychom je mohli
roztfidit. Podle zpisobu vlastnictvi fondu priméarnich dokumentd, zplsobu poskytovani
elektronickych dokumentt, uzit¢ metody fyzického dodani dokumentti, zptsobu thrady
za elektronické kopie, oborového zaméfeni, teritorialni piisobnosti ¢i uzivatelského
uréeni. V praxi se setkavame s rliznou kombinaci téchto cest a hledisek pii dodavani
dokumentt.>® "Nékteré organizace, které se dodavini dokumentii vénuji, disponuji
rozsahlym fondem, jenz je potom zakladem pro poskytovani uvedenych sluzeb. Dalsi
Jjsou ,,pouhymi*“ zprostredkovateli, maji vSak k dispozici nastroje, které umoznuji rychlé
vyFizeni poZadavkii uzivateli." '

Soucasny vyvoj navic vykazuje trend vyuzivani virtualnich fondi a nové
vznikaji 1 digitalni knihovny. I pfes tyto trendy doktorka Plankova, kterd se mimo jiné
zabyva problematikou dodavani dokumentii ¢i digitdlnich knihoven, mini: "Ze v
nasledujicich letech budeme svédky rozsifujici se nabidky sluzeb u jednotlivych

27 Plankova, Jindra. Technické a technologické predpoklady sluzeb dodavani dokumentii. Ikaros [online].
[cit. 2015-03-12]. ISSN 1212-5075. Dostupné z: http://ikaros.cz/node/12317.

28 Plankova, Jindra. Typologie provozovatelii a poskytovateli sluzeb dodavani dokumentii. Ikaros
[online]. [cit. 2015-03-15]. ISSN 1212-5075. Dostupné z: http://ikaros.cz/node/12360.

29 Plankova, Jindra. Obecné aspekty vzniku a rozsireni sluzeb dodavani dokumentii. Ikaros [online]. [cit.
2015-03-12]. ISSN 1212-5075. Dostupné: http://ikaros.cz/node/12275.

30Plankova, Jindra. Typologie provozovatelii a poskytovatelii sluzeb dodavani dokumentii. lkaros
[online]. [cit. 2015-03-15]. ISSN 1212-5075. Dostupné z: http://ikaros.cz/node/12360.

31 Tamtéz.
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poskytovatelu, kteri budou stale vice konkurovat béznym knihovnam a jimi
poskytovanym informacnim sluzbam. VZdyt jiz dnes mnohde plati, Ze stale vice sluzeb je
zpristupnovano primo koncovému uzivateli; vyhledavani v databazich a ndsledné
objednavani dokumentu je mozné provadet z domova, ¢i od pracovniho stolu a neni
nutné ztrdcet éas s cestovanim za informacnimi materialy.">*

3.1 Ceské projekty konkurujici meziknihovni vypijéni sluzbé

Konkurence dokumentovych dodavatelskych sluzeb v Ceské republice neni tak
Siroka jako v zahranici, ale i my zde mame nckolik projekti, které tuto sluzbu zajist'uji.
Lisi se svou pfistupnosti, tematickym zaméfenim, moZznostmi zptistupnéni fondl apod.
Vybrala jsem dva ¢eské systémy dodavani dokumentt, kdy oba jsou piistupné béznému
uzivateli a patii tak k zndmé&j§im na Geském informa&nim trhu.*

3.1.1 Elektronické dodavani dokumenti Narodni knihovny CR (eDDO)

Tento projekt vznikl v ramci projektu Referencni centrum Narodni knihovny
Ceské republiky - brana do svéta informaci, za podpory Ministerstva §kolstvi, mladeze
a télovychovy. V roce 2002 zacal projekt fungovat v prozatimnim provozu (urceny
pouze pro instituce), od roku 2004 uz mohli tuto sluzbu zacit vyuzivat i jednotlivci.

eDDO je "dodavatelské centrum pro spolecenské a prirodni védy poskytuje
sluzbu dodavani dokumentii nebo jejich tiskovych nebo elektronickych kopii z fondu
knihoven ziicastnénych v systému eDDO."” ** Néarodni knihovna CR v tomto systému
vystupuje v roli spravce projektu eDDO. DalSimi ucastniky jsou tzv. digitalizacni
pracoviste, tedy knihovny, které se rozhodly zptistupniovat své fondy a digitalni kopie
dokumentu v nich ulozenych 1 dal§$im uzivatelim, nez jen svym vlastnim. eDDO je
zaloZena na tzv. principu just-for-you-digitizing. Jde tedy o vytvofeni digitdlni kopie
dokumentu urcené pravé a jediné pro uzivatele, ktery si dany dokument objednal.
V souvislosti s touto skutecnosti, je kladen velky diiraz na ustanoveni autorského
zékona, kterd jsou v kazdé smlouve, k niz se jednotlivec (poptipadé instituce) zavazuje.
Sluzba, kromé ¢asti knih (20 stran na objednavku), ¢lank z periodik a dokumenti
z Digitdlni knihovny (vydané méné nez pied 100 lety), vyfizuje také zadosti o
mezinarodni meziknihovni sluzby. Standardni lhiita pro vytizeni pozadavku je 48 hodin.
Velmi dilezité je pfesné odcitovani zddaného dokumentu. MozZnost vyuzivani této
sluzby je podminénou vytvorenim uzivatelského konta v tzv. servisnim centru eDDO,
kterym je Narodni knihovna CR.*

3.1.2 Virtualni polytechnicka knihovna (VPK)

Virtudlni polytechnickd knihovna je projektem Narodni technické knihovny. Je
urcitym pokracovanim a nadstavbou projektu Integrované virtudlni knithovny Statni

32 Plankova, Jindra. Typologie provozovatelii a poskytovateli sluzeb dodavani dokumentii. lkaros
[online]. [cit. 2015-03-15]. ISSN 1212-5075. Dostupné z: http://ikaros.cz/node/12360.

33 Plankova, Jindra. Nabidka systémii a sluzeb doddavini dokumentii v Ceské republice. Tkaros [online].
[cit. 2015-03-13]. ISSN 1212-5075. Dostupné z: http://ikaros.cz/node/12470.

34 Narodni knihovna Ceské republiky. Co je eDDO [online]. [cit. 2015-03-13]. Dostupné z:
http://www.nkp.cz/sluzby/eddo-kr

35 Roskotové, Petra. Cerna, Helena. Elektronické dodavini dokumentii v NK CR. Ikaros [online]. [cit.
2015-03-16]. ISSN 1212-5075. Dostupné z: http://ikaros.cz/node/11489.
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technické knihovny v Praze. Projekt Virtudlni polytechnické knihovny zacal v roce
2000. Po zkusebnim provozu a testovani od roku 2001 slouZi vefejnosti. *°

V projektu je dnes zapojeno celkem 40 instituci, které poskytuji sluzby v ramci
Virtualni polytechnické knihovny ze svych fondd (naptfiklad z déale zminovanych
knihoven z Plzné€ jde o Studijni a v€deckou knihovnu Plzeniského kraje a Univerzitni
knihovnu, pfesnéji Knihovnu Bory). Dale je do projektu zapojeno 15 instituci, které své
fondy pfipojily do souborného katalogu Virtudlni polytechnické knihovny, ale své
sluzby nabizeji prostfednictvim tradi¢nich meziknihovnich sluzeb (z dale zmifiovanych
knihoven z Plzné jde o Knihovnu Zipadoceského muzea v Plzni a Univerzitni
knihovnu, presn&ji Ekonomickou knihovnu). *’

Ptes Virtudlni polytechnickou knihovnu miiZze registrovany uZivatel za uhradu
objednavat dokumenty, ¢lanky nebo vyuzit sluzbu "current contents", diky které ziskava
uzivatel obsah nového ¢isla vybrané¢ho Casopisu. Objednany dokument miize uzivatel
ziskat v elektronické podobé (napiiklad ve formatu PDF), nebo tradicnéj$i formou
tisténé kopie zaslané naptiklad poStou. Jak jsem jiz vySe zminila, registrovani uzivatelé
mohou objedndvat dokumenty 1 z fondi jinych nez =zapojenych knihoven
prostfedni;gtvim meziknihovnich sluzeb (jak ve wvnitrostatnim, tak mezindrodnim
métitku).

3.2 Zahranicni projekty konkurujici meziknihovni vypiijéni sluzbhé

3.2.1 British Library Document Supply Service (BLDSS)*

British library document supply service je centrum Britské knihovny pro
dodévani dokumentt, které funguje jiz od roku 1985. Britska knihovna s timto centrem
dosahla monopolniho postaveni a dodnes dosahuje velkého rozmachu svych sluzeb
nejen na celém evropském kontinentu, ale 1 v mezikontinentdlnim styku, zfizenim této
Ltovarny® na dodavani dokumentd. Projekt British library document supply service
neposkytuje jiz standardni knihovni sluzby, ale jde jiz o pln€ komer¢ni sluzby, které
jsou poskytovany pouze registrovanym uzivatelim.

Uzivatelé zde mohou ziskat dokumenty z Siroké Skaly typt a druhti dokumenti -
knihy, seridly, sbirky z konferenci, noviny, patenty, zvukové zaznamy, notové zapisy
a spoustu dalSich dokumenti. Dodnes pomoci British library document supply service
bylo uspokojeno pies 100 miliontl obdrzenych zadosti o dodani dokumenti. *'

Britska knihovna naposledy aktualizovala tento sviij projekt v roce 2013, kdy
také ziskal své nové jméno British library document supply service (z diivéjSiho British
Library Document Supply Center - BLDSC). Zmény se naptiklad tykaly obsahu, kde ze
stavu 30% elektronickych dokumenti a 70% naskenovanych dokumenti, usiluji o rovny
podil obou typl dokumenti (s vyhlidkou dale do budoucna o rostoucim poctu

36 Jonakova, Karolina. Na zdkladech INVIKU se rodi Virtualni polytechnicka knihovna. Ikaros [online].
[cit. 2015-03-14]. ISSN 1212-5075. Dostupné z: http://ikaros.cz/node/10525.

37 Narodni technickda  knihovna.  Virtudlni  polytechnickd  knihovna.  Dostupné  z:
http://www.techlib.cz/cs/2892-virtualni-polytechnicka-knihovna.

38 Tamteéz.

39 Zmény v BLDSS. Dostupné z: http://www.slideshare.net/sconul/british-library-document-supply-
final?qid=0ddf169c-f563-4aeb-a3b3-bf4a46904ca8&v=default&b=&from_search=9

40 Plankova, Jindra. Charakteristika vybranych zahranicnich systéemii a sluzeb doddavani dokumenti.
Ikaros [online]. [cit. 2015-03-18]. ISSN 1212-5075. Dostupné z: http://ikaros.cz/node/12461.

41 Britska knihovna. O nas. Dostupné z: http://www.bl.uk/.
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elektronickych dokumentit). DalSi zmény se tykaly kvality poskytovanych dokumenti,
které do té doby byly vzdy jen Cernobilé. Asi dv€ nejvyznamnéjsi zmény se tykaji
dorucovani objednanych dokument (mimo jiné uzivatelé ziskaly moznost okamzitého
ziskani dokumentu) a plateb (naptiklad rozliSeni cen pro dokumenty elektronické
a naskenované). "

42SlideShare. British Library Document Supply [online]. [cit. 2015-03-18]. Dostupné z:
http://www.slideshare.net/sconul/british-library-document-supply-final ?qid=0ddf169c-f563-4aeb-a3b3-
bf4a46904ca8&v=default&b=&from_search=9.
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4 Meziknihovni vypujcni sluzba v Plzni

Pro praktickou ilustraci vyvoje a zmén v zajmu o meziknithovni vypljcni sluzby
v knihovnach se zaméfime na 4 knihovni instituce zde v Plzni. Pfesnéji na Univerzitni
knihovnu Zapadoceské univerzity v Plzni, Studijni a védeckou knihovnu Plzeiiského
kraje, Knithovnu mésta Plzné¢ a Knihovnu Zapadoceského muzea v Plzni. Knihovnu si
vzdy nejdiive pfedstavime a poté se blize podivame na vyvoj v jednotlivych instituci.

4.1 Studijni a védecka knihovna Plzenského kraje (SKV PK)

Studijni a védeckd knihovna Plzeniského kraje vyuziva automatizovany
knihovnicky systém Aleph. Mimo jiné ma pro tento systém zakoupeny i1 modul
Meziknihovni vypijéni sluzba, ktery vSak pro samotny proces této své sluzby
nevyuziva.*> Z pavodnich ptiblizng 134.000 knihovnich jednotek mél knihovni fond k
31. prosinci roku 2013 celkem 1.901.524 knihovnich jednotek.*

4.1.1 Historie knihovny

Studijni a védecka knihovna Plzeniského kraje (SVK PK) byla zaloZena 1. ledna
1950 Ministerstvem Skolstvi, véd a uméni jako Stéatni studijni knihovna. Usneseni vlady
o0 jejim zalozeni je z 28. inora téhoz roku. Toto usneseni také upravilo oficidlni datum
zalozeni knihovny. Impulzem pro zaloZeni této instituce bylo povale¢né zalozeni
nekolika vysokych Skol. Za své prostory dostala komplex budov klastera dominikanek,
které obyva do dnesni doby. *

V 50. letech se SVK PK stala spravcem a pozdéji 1 pfijemcem konfiskovanych
knihovnich fonda klasternich knihoven, diky nimz ziskala vyznamné historické fondy.
Ty nejcenngjsi knihy byly pozdéji opét sestaveny do ptivodnich celkli. Pfikladem miize
tfeba byt knihovna FrantiSkdnského klastera v Plzni obsahujici 187 prvotiskd a 3.500
vzacnych starych tiskd, kterd je jako celek zachovana pod spravou pravé SVK PK.*

V minulosti knihovna disponovala i1 Gaplnym povinnym vytiskem, dnes je tomu
v8ak jinak. Z ptivodniho prava povinného vytisku na vyzadani, které od roku 1949 méla
Knihovna M¢éstského historického muzea, které vznikem SVK PK roku 1950 pieslo
pravé na tuto instituci, se roku 1963 zménilo na pravo Uplného povinného vytisku,
o které¢ zakonem o neperiodickych publikacich z roku 1996 pfiiSla a byl zachovan jen
narok na regiondlni povinny vytisk a narok na povinny vytisk periodickych publikaci,
které ma dodnes.

Knihovna také postupné zavadéla specialni sluzby a pracovisté. Naptiklad v roce
1978 byl zalozen hudebni kabinet ¢i Knihovna pro nevidomé. O rok pozdéji, tedy roku
1979, byla vytvofena specidlni studovna pro bibliografické, reSerSni a specidlni
technické informace. V roce 2001 pak bylo v knihovné otevieno regionalni vyukové

43 Studijni a védecka knihovna Plzenského kraje. O knihovné. Dostupné z: http://www.svkpl.cz/cs/o-
knihovne/historie-knihovny/.

44 Studijni a veédeckd knihovna Plzenského kraje. Rocni zprava za rok 2013. Dostupné z:
http://www.svkpl.cz/files/rocni-zprava-za-rok-2013.pdf.

45 Studijni a védecka knihovna Plzenského kraje. O knihovné. Dostupné z: http://www.svkpl.cz/cs/o-
knihovne/historie-knihovny/.

46 Tamtéz.

47 Tamtéz.
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centrum, kter¢é ma za ukol vzdélavat pfedevSim knihovniky v pouzZivani novych
informacnich a komunikacénich technologii.

Mezi dalsi velké mezniky v rozSifovani sluzeb nabizenych SVK PK je otevieni
Rakouské knihovny roku 1995, v roce 1998 pak Némecké knihovny Goethe-Institutu.
Roku 2002 ptesla pod spravu SVK PK také naptiklad Anglicka knihovna podporovana
Britskou radou. S rozsifovanim fondu knihovny dochézelo k problémiim s mistem pro
skladovani knih. SVK PK tak v roce 2001 ziskala nové skladovaci prostory pro ulozeni
piiblizné 500.000 svazkti knih v byvalych kasédrnach na Borech, kam postupné prevezla
ulozené fondy naptiklad z ChotéSovského klastera €1 ze zamku v Kiimicich. Ty byly,
1 pfes nevhodné podminky pro skladovani knih, k tomuto Gcelu spolecné€ s dal§imi misti
v Plzni a okoli vyuZivany.*®

S ménicimi se letopocty se také ménilo 1 jméno knihovny a od roku 2001, kdy se
knihovna po deseti letech vratila po vzniku novych kraji praveé pod vedeni Plzeiiského
kraje, ziskala knihovna své soucasné jméno Studijni a védeckd knihovna
Plzeniského kraje.

4.1.2 Vyvoj zagjmu o meziknihovni vypiijéni sluzbu

Roc¢ni zpravy, které obsahuji 1 statistiky zaznamenavaji zajem o jednotlivé
sluzby knihovny, jsou voln€ dostupné na webovych strankdch Studijni a védecké
knihovny v sekci Zdkladni dokumenty knihovny. Knihovna zvetejnuje celkovou zpravu.
Nejen tedy statistiky, ale celkové vyhodnoceni ¢innosti knihovny v daném roce. Na nize
pfilozeném Graf 1 je zpracovan vyvoj zdjmu o tuto sluzby. Informace z roku 2005 se
nepodatilo ziskat.

Studijni a védecka knihovna Plzenského kraje celkoveé zaznamendva kazdorocné
narustajici zdjem o meziknithovni vypljcni sluzby. Co se ty€e aktivni meziknihovni
vyplujéni sluzby, na Graf 1 mizeme vidét staly narGst zdjmu o tuto sluzbu. I kdyz
prirGstek v kazdém z téchto vybranych let se pokazdé pohybuje kolem 20.000
knihovnich jednotek, zajem o dokumenty z jinych knihoven je zna¢ny. Situace by se
dala pti¢ist zméné v "politice" Studijni a védecké knihovny Plzenského kraje, kterd
zacala budovat pomérné rozsahly fond beletristické literatury pro volny vybér.

Na Graf 1 dale miZeme sledovat klesajici zajem o pasivni meziknihovni
vypujéni sluzby, ktery mizeme piipsat neustale se rozsitujici nabidce elektronickych
voln¢ dostupnych ¢i licencovanych zdroji. Na zakladé rozvoje technologii a zmény
potieb ¢tenaiti mnohé knihovny zakupuji elektronické licencované zdroje. A nejen to,
roz$ifuje se 1 nabidka voln€ dostupnych elektronickych databdzi a zdroji, ke kterym
¢tenati nepotiebuji knihovny.

Vzhledem k ménicim se potfebdm ctendih 1 Studijni a védecka knihovna
Plzeniského kraje rozsifuje svou nabidku elektronickych licencovanych zdroja, aby tak
obstala pi1 vyfizovani pozadavkl od ctenarti. Mezi elektronicky licencované zdroje
nabizené Studijni védeckou a studijni knihovnou Plzeiniského kraje patfi naptiklad
SpringerLink, Web of Science, ProQuest Cental, EBSCOhost, Library PressDisplay
a mnoho dal3ich.*

48 Studijni a védecka knihovna Plzenského kraje. O knihovné. Dostupné z: http://www.svkpl.cz/cs/o-
knihovne/historie-knihovny/.

49 Studijni a védecka knihovna Plzenského kraje. Informacni a elektronické zdroje. Dostupné z:
http://svkpl.cz/cs/sluzby/informacni-a-elektronicke-zdroje/.
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Graf 1 Studijni a védecka knihovna Plzeiniského kraje MVS

Mimo vnitrostatni meziknihovni vypljcéni sluzby Studijni a védecka knihovna
Plzeniského kraje nabizi 1 mezindrodni meziknihovni vypujéni sluzbu. Jak jsem zjistila,
Knihovna mésta Plzné své ¢tenafe odkazuje na Studijni a védeckou knihovnu, pokud
z4daji knihu ze zahrani¢i. Kvili své velikosti, povaze a poloze knihovny je Studijni
a védecka knihovna jedno z krajskych center pro meziknihovni sluzby. Je to i1 diky
regionalnimu povinnému vytisku, kterym knihovna disponuje a diky némuZ v sobé
knihovna shromazd'uje regiondlni neperiodickou tvorbu. Na Graf 2 tak mizeme
sledovat vyvoj zajmu o meziknihovni vypljcni sluzby pravé v mezindrodnim métitku.

U pasivni mezinarodni meziknihovni vyptjcni sluzby vidime na Graf 2 spiSe
pokles poctu pozadavkii. Aktivni mezindrodni meziknihovni vypiijéni sluzba dosahuje
vrcholu v roce 2007, kdy se pocet pozadavki piiblizil téméf 60. S nasledujicimi lety, ale
zajem opada.
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Graf 2 Studijni a védecka knihovna Plzeniského kraje MMVS

Na knihovnu je kladen vysoky pocet pozadavkii na meziknihovni vyptjcni
sluzbu. Ta vSe zvlada ke spokojenosti jak svych ¢tenar, tak jinych instituci 1 presto, ze
nevyuziva modul automatizovaného knihovniho systému.

4.2 Univerzitni knihovna Zapadoceské univerzity v Plzni (UK)

Fond Univerzitni knihovny, jak jej dnes zndme, je pfistupny CEtenariim z tfad
zaméstnancu ¢i studentl v nékolika pobockach. "Zakladnu" UK tvoti knihovna v aredlu
Zapadoceské univerzity na Borech, ktera ma v Plzni i mimo ni (Ekonomické knihovna v
Chebu) jednotlivé dil¢i knihovny v blizkosti svych fakult. Univerzitni knihovna dnes
vyuziva, stejné¢ jako Studijni a védecka knihovna Plzefiského kraje, automatizovany
knihovnicky systém Aleph, ve kterém vyuziva i modul Meziknihovni vypijéni sluzba.™

Univerzitni knthovna méla ve vSech svych pobockéch, v Plzni 1 mimo ni, k 31.
prosinci roku 2014 celkem 514.368 knihovnich jednotek. °'

4.2.1 Historie knihovny

Historie Univerzitni knihovny je v zacatcich svého fungovani spojena ptfedevsim
s Vysokou $kolou strojni a elektrotechnickou. Knihovna VSSE sidlila od roku 1952
v prostorach v sadech Pétatticatnikli, které dnes slouZi jako dil¢i knihovna UK pro
fakulty pravnickou a filozofickou.”

V roce 1991 byla zaloZena Zapadodeské univerzita a z dosavadni VSSE vznikly
jeji fakulty elektrotechnicka a strojni. DalSi nové vzniklé fakulty na sebe nenechaly
dlouho ¢ekat a tak postupné vznikla naptiklad fakulta ekonomicka, filosoficka ¢i fakulta
aplikovanych véd a dal$i. Spole¢né¢ s nimi vznikaly i dal$i dil¢i knithovny slouZzici

50 Univerzitni knihovna. Z historie. Dostupné z: http://knihovna.zcu.cz/knihovny-studovny/.
51 Univerzitni knihovna. Statistiky. Dostupné z: http://knihovna.zcu.cz/about/statistiky.html.
52 Univerzitni knihovna. Z historie. Dostupné z: http://knihovna.zcu.cz/knihovny-studovny/.
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fakultam. Po roce 1991 si knihovna zménila jméno. Nejdiive na Ustiedni knihovna,
pozdg&ji pak na Technicka knihovna.”

Roku 1998, ptesnéji 1. €ervence 1998, vznikla Univerzitni knihovna jako celek.
AZ v roce 2001 pro ni byla dokoncena nova budova v aredlu Zapadoceské univerzity na
Borech, kam se mimo jiné ptestchovala Technicko-ekonomickd knihovna (pivodné
Technickd knihovna pfejmenovana roku 1997). Nové jméno, které zlstalo do dnes, pak
ziskala roku 2006 a zni Knihovna Bory.54

Nesmime ale zapomenout i na dalsi postupné se integrujici knihovny. Vezméme
si naptiklad knihovnu Fakulty pedagogické. Ta vznikla ptivodné jako Ustfedni knihovna
Vyssi pedagogické skoly (1. 4. 1956) a jeji fond byl sestaven z nékolika katedralnich
knihoven. Jeji sidlo bylo ve Veleslavinové ulici. V roce 1964 se knihovna piestéhovala
a to do budovy byvalého redlného gymndzia, coz je lokalita, kde sidli dodnes
(Klatovska tfida). Diive ne se knihovna piidala k ostatnim dilé¢im knihovnam ZCU,
koupila vlastni knihovnicky systém TINLIB. V roce 1997 se piipojila k ostatnim
a preSla na automatizovany knihovnicky systém Aleph. Ten univerzita koupila roku
1995 a vSechny knihovny se do néj postupné zapojovaly a spolecné zacaly vytvaret
katalog. Propojily diky tomu i své vypajéni protokoly. *°

S ptichodem nového milénia do knihovny pfiSlo mnoho zmén. V roce 2004 byla
nové oteviena studovna v Husové ul. s literaturou piedevS§im pro studenty Fakulty
ekonomické. O vlastni studovnu usilovala jiz od svého vzniku napiiklad 1 Fakulta
filozoficka. Z divodu nedostatku prostorti byla ziizena piivodné v Husové ul., ale poté
se nékolikrat st€hovala. Zasadni feSeni situace pfinesla az noveé vznikla Filozoficka
a pravnicka knihovna v sadech Pétatficatniki vybudovana v roce 2007. Dal$i studovna
pro Fakultu filozofickou pak byla vytvofena v Sedlackové ulici. Zmény se dotkly
1 Fakulty pedagogické, pro kterou v prostordch budovy na Klatovské ulici vznikla
v pfizemi nova moderni plocha pro volny vybér a studovnu. V prvnim patie se
dosavadni studovna zménila na studovnu periodik. V roce 2008 ptibyla jesté Knihovna
zdravotnickych studii, kterd vznikla spolecné s celou Fakultou zdravotnickych studii
z ptvodni Soukromé vysoké koly zdravotnické.

Jako vysledek projektu RIPO: Rozsifeni informaéni podpory vyzkumu a vyvoje
v ramci programu Vyzkum a vyvoj pro inovace, byla umoznéna ptistavba nového kiidla
pro Univerzitni knihovnu v aredlu ZapadocCeské univerzity na Borech (v obdobi od
cervence 2011 do prosince 2014). Byla tak rozSifena nejen kapacita studijnich mist
(nové individualni ¢i skupinové studovny), ale i prostor pro volny vybér. Doslo
k zakoupeni nového moderniho vybaveni knihovny jako naptiklad notebookti k
zapuj¢eni do studoven, dataprojektori a nebo naptiklad zafizeni pro samoobsluzné
pujceni/vraceni. Diilezita byla 1 modernizace urcitych technickych parametri budovy,
kterd spolecn¢ s pfistavbou umoznila 1 navySeni skladovych prostori pro potteby
knihovny umisténé v podzemnich &astech budovy. >’

53 Univerzitni knihovna . Z historie. Dostupné z: http://knihovna.zcu.cz/knihovny-studovny/.
54 Tamtéz.
55 Tamtéz.
56 Tamtéz.
57 Tamtéz.
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4.2.2 Vyvoj zagjmu o meziknihovni vypiijéni sluzbu

Univerzitni knithovna ZCU v Plzni mé statistiky, kde jsou mimo jiné
zaznamenany pravé i ¢isla souvisejici s meziknihovnimi sluzbami, volné pfistupné na
strankach knihovny.

Vyvoj zajmu o meziknihovni vypujcni sluzbu
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Graf 3 Univerzitni knihovna MVS

Na prvni pohled je ndm z Graf 3 jasné, Ze zdjem o aktivni meziknihovni
vypujéni sluzbu v Univerzitni knihovné jako celku se postupné snizuje. V roce 2007 to
vice nez 100 zadosti méné. Asi nejvétsi propad pak nastal v porovnani rokit 2011 a
2013, kde propad ¢inil vice nez 200 Zadosti. VéEtsinou si sluzbu Zadaji ¢tenati Knithovny
Bory - ve vSech letech vice nez 70% Zzadosti je pravé skrze tuto knihovnu. Zbyvajicich
ptiblizné 30% tvoii Knihovna pedagogickd a Knihovna pravnicka a filozoficka. Zajem
Ctenafi z ostatnich pobofek Univerzitni knihovny je samoziejmé& také je, ale v
porovnani se stovkami ¢i desitkami je to zde pouze v fadech jednotek.

Vyvoj zajmu o pasivni meziknihovni vypljcni sluzbu mél pon€kud jiny vyvoj.
Vroce 2007 vidime vrchol zdjmu o tuto sluzbu. S poctem 471 kladn& vytizenych
zadosti prekonala pfedchozi rok o vice, nez 250 Zadosti. Jde o opravdu velky nartst
zajmu. V nasledujicich letech miZeme vidét pokles zajmu o meziknihovni vypljcni
sluzbu. V letech 2009 a 2011 jde o pokles témet zanedbatelny (pokles se pohybuje
v pruméru okolo 22 zadosti). Propad za rok 2013 je vSak jiz citelnéjSi. Pokles zde je
o vice nez 100 zadosti.
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Univerzitni knihovna, stejn€ jako Studijni a védecka knihovna Plzeniského kraje,
mimo vnitrostatni meziknihovni vypujéni sluzby, zajistuje tuto sluzbu i na mezinarodni
urovni. Ze statistik jsou vSak, za prvni dva vybrané roky, pristupné pouze informace
o aktivni mezinarodni meziknihovni vyptjéni sluzbé. Za zbyvajici roky jsou informace
10 pasivni ¢asti této sluzby. Vyvoj zdjmu o mezinarodni meziknihovni vypljcni sluzbu
v Univerzitni knihovné mizeme sledovat na Graf 4.
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Graf 4 Univerzitni knihovha MMVS

Mezi "stalymi zakazniky" této sluzby jsou cCtenafi Knihovny pedagogickeé
a Knithovny Bory. Ti totiz tvofi vétSinu pozadavki na mezindrodni meziknihovni
vypujéky. Ctenafi z ostatnich knihoven univerzity tvoii mensinovy poéet zadosti. Jak na
Graf 4 vidime, pokles u aktivni ¢asti této mezindrodni sluzby c¢ini kazdoro¢né v
pruméru pres 100 zadosti. V poslednich dvou zobrazovanych letech je pocet zadosti
témer vyrovnany. Pokles je tak v poslednim zobrazovaném roce "pouhych" 14 zadosti.

Jak jsem jiz zminovala, informace o pasivni mezinarodni meziknihovni vypljéni
sluzbé v prvnich dvou letech zobrazovanych v Graf 4 nejsou dostupné. V ostatnich
tfech zobrazovanych letech jiz statistické informace zvetfejnény jsou. Pocty zadosti na
tuto sluzbu z Univerzitni knihovny jsou vSak naprosto minimalni (fddové pouze v
jednotkach). Zadany o své dokumenty byly i Knihovna Bory, Knihovna ekonomicka,
Knihovna pedagogicka 1 Knihovna pravnicka a filozoficka.

4.3 Knihovna mésta Plzné (KMP)

Zastupcem univerzalni vefejné knihovny je v Plzni Knihovna mésta Plzné. Ta je,
diky svému vysokému poctu dil¢ich knihoven a specidlnich pracovist’ (22 pobocek,
Hudebni a internetova knihovna, Studovna a Pojizdnd knihovna), vZdy nablizku svym
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¢tenafim. Knihovna mésta Plzné mé automatizovany knihovnicky systém Clavius
a modul MVS pro vyfizovani pozadavki této sluzby vyuziva.”®

V jejim fondu, ktery k 31. prosinci roku 2013 mél 483.406 knihovnich
jednotek™, ¢&tenafi najdou nejen knihy, &asopisy & noviny, ale i audiovizudlni
dokumenty (Hudebni a internetova knihovna) a zastoupena je v ném jak krasnd, tak
1odborna literatura (specializace na literaturu ze spoleCenskovédnich oborii, zejména
jazykovédy, literarni védy a kultury vSeobecné). Zajimavosti je 1 fond regiondlni
literatury a informaéni fond orientovany na Plzeii a okoli. ®

4.3.1 Historie knihovny

Knihovna mésta Plzn¢ vznikla roku 1876 jako Obecnd knihovna mésta Plzné
a patii tak k nejstarsi kulturnim institucim naseho mésta. VétSich zmén se dockala az po
ctyticeti letech, tedy roku 1916, kdy k ni byla pticlenéna Lidova ¢itarna mésta Plzné.
Od roku 1919 pak zacaly vznikat prvni pobocky, nejdiive z predméstskych knihoven,
pozdéji z prevzatych knihoven v piipojenych ¢astech. V roce 1921 byla, podobné jako
Lidov4 cCitarna mésta Plznég, pficlenéna 1 Husova détskéa knihovna. V této chvili se fond
z puvodnich 3.800 knihovnich jednotek (po prvnim roce své ¢innosti) zna¢né rozsitil na
vice nez 29.000 knihovnich jednotek.’’

V 50. letech knihovnu pod svou spravu dostal Krajsky narodni vybor v Plzni,
¢imZ knihovna dosdhla krajské ptisobnosti (r. 1954 - knihovna vlastni dva bibliobusy,
které zajistuji vypajéni sluzby po kraji). Do sou€asné doby se spravce knihovny zménil
jesté n€kolikrat. Dnes je jejim zfizovatelem Magistrat mésta Plzné. K jejimu premisténi
do prostort v ulici Bedficha Smetany, kde sidli dodnes, doSlo roku 1960. Od roku 1970
pak ziskala své dne$ni jméno Knihovna Mésta Plzn&.*

Od roku 1981 pak zacala knihovna fungovat podle nového organiza¢niho tadu.
Ten daval nejvétSim pobockam v obvodech mésta status obvodni knithovny, k nimZ byly
pficlenény dalsi pobocky. Na tomto zaklad€ tak v roce 1983 zahijila svoji ¢innost
napiiklad Obvodni knihovna Lochotin, v jejichz prostorach bylo pozd¢ji otevieno nové
hudebni oddéleni (roku 1987). ¢

Po roce 1989, v nové nastolenych politickych a socialnich podminkach,
postupné dochéazelo ke zméndm, rozSifovani a zacaly vznikat také dal$si pobocky
knihovny - naptiklad pobocka v Lobzich roku 1991, nebo v roce 1992 pobocka na
KoSutce a na Svétovaru. V roce 1992 byla oteviena v budové knihovny v ulici Bedficha
Smetany Polanova siii, ktera dodnes slouzi jako spoleCenskd mistnost pro kulturné-
vychovnou ¢innost. Od roku 1996 zajiStovaly vypljcni sluzby v okrajovych c¢astech
mésta tzv. bibliobusy. V prostorach 1. ZS v Bolevci vznikla roku 1998 knihovna
nového typu® slougenim diiv&jsich poboéek knihoven na Kosutce a v Bolevei.®

58 Knihovna mésta Plzn€. O knihovne. Dostupné z:
http://www.knihovna.plzen.eu/oknihovne.php#historie.

59 Knihovna mésta Plzn€. Vyrocni zprava 2013. Dostupné z:
http://www.knihovna.plzen.eu/oknihovne.php#zpravy

60 Knihovna mésta Plzn¢€. O knihovne. Dostupné z:
http://www.knihovna.plzen.eu/oknihovne.php#historie.

61 Tamtéz.

62 Tamtéz.

63 Tamtéz.

64 nového typu proto, Ze plnila i funkci $kolni knihovny 1. ZS.
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Mezi milniky v historii knihovny patii naptiklad roku 1999 zaloZeni M-klubu pti
obvodni knihovné Skvritanech. V pribéhu roku 2000 doslo ke slouc¢eni knihovny na
Slovanech a knihovny na Svétovaru a vznikla novd Obvodni knihovna Slovany, vedle
kter¢ od roku 2005 sidli Hudebni a internetovd knihovna. Ta vznikla rozSifenim
pivodniho hudebniho oddéleni z lochotinské knihovny. Od roku 2001 pak dochazi
k postupnému pirechodu vétsich pobocek na jednotny automatizovany systém Clavius.
Od roku 2005 za¢ina automatizace 1 mensich pobocek. Behem celého tohoto procesu
dochazi vétSinou jak k rozsifeni sluzeb, poc¢inaje prodlouzenim jejich oteviraci doby ¢i
zptistupnénim internetu pro cCtendfe, tak k modernizaci ¢i rozSifeni prostori
jednotlivych knihoven. Nékolikrat dochazi i1 k prestéhovani celé pobocky. Piikladem
budiz nucené st¢hovani Oblastni knihovny Bory v roce 2001, kdy se knihovna musela
piest¢hovat z III. polikliniky do prostor Stfedni primyslové Skoly strojnické na
Klatovské ttide. Jeji zdejSi prostory jsou sice mensi, knihovna vSak ziskala nové
vybaveni a diky blizkosti §kol (kromé& Stfedni primyslové Skoly strojnické je tu také
Stiedni odborna 3kola profesora Svejcara®) ziskala nové prilezitosti k &innostem

a k akcim zaméfenym na mladez.®’

V roce 2007 byla uvedena do provozu nova pojizdna knihovna, ktera nahradila

puvodni bibliobus. Vybavena je automatizovanym knihovnim systémem a od roku 2010
je pln€ propojena s ostatnimi knihovnami (listopad 2010 - propojeni jejich Ctenait
ostatnimi; ukonceni procesu propojeni vypujénich sluzeb KMP). K dal§i modernizaci
piispéla v roce 2008 nabidkou Wi-Fi piipojeni v nékterych pobockach a ptijetim
Plzenské karty jako jedné z moZnosti Ctenafského prikazu. Doslo také k ndkupu a
vymeéné technického vybaveni knihoven. Postupné probéhla vymeéna vice nez 80
pocitach. Byly nakoupeny kopirky, skenery, ¢tecky knih a nabidka Wi-Fi ptipojeni se
rozrostla do dalsich provozoven.®®

Knihovna se v§emoZzn¢ snazi ptizpiisobit trendiim a vyvoji ve spolecnosti. DoSlo
ke zméné€ jejich webovych stranek, které zvitézily v soutéZi Biblioweb 2006 a ziskaly
1 dalsi ocenéni, Blind Friendly Web. Od roku 2011 se knihovna prezentuje na socidlni
siti Facebook a miize se pochlubit také samostatnym heslem v uzivateli velmi oblibené
internetové encyklopedii Wikipedia. V témzZe roce nabidla svym ¢tenaitim novy webovy
katalog Camren. Nasledujici roky KMP déle pracovala na zviditelnéni a propagaci
napiiklad instalaci dotykové obrazovky ve vyloze knihovny v ul. Bedticha Smetany. *

Knihovna mésta Plzné je tak nejen knihovnou, ale stavd se také mistem
setkavani se lidi at’ uz za ucelem zjiStovani informaci, vzdélavanim ¢i kulturnimi
akcemi, které knihovna nabizi (besedy aj). Stredisky kulturnich potadi jsou Polanova
si, M-klub a L-klub (obdoba M-klubu, ktery byl zalozen roku 2011 knihovnou na
Lochotin€). Knihovna se zapojuje 1 do celkového déni v Plzni a tak vytvoftila i program

65 Knihovna mgésta Plzné. (0] knihovne. Dostupné Z:
http://www.knihovna.plzen.eu/oknihovne.php#historie.

66 Stiedni odborna $kola profesora Svejcara mimo jiné nabizi i obor Informaéni sluzby - Knihovnictvi v
ramci n¢hoz studenti chodi na odborné praxe pravé i do pobocek Knihovny mésta Plzné.

67 Knihovna mésta Plzn€. O knihovné. Dostupné z:
http://www.knihovna.plzen.eu/oknihovne.php#historie.

68 Tamtéz.

69 Tamtéz.
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"Z Plzné do ctyt svétovych stran" na podporu a rozsifeni povédomi o soutézi Evropské
hlavni mésto kultury. "

4.3.2 Vyvoj zajmu o meziknihovni vypuj¢ni sluzbu

Knihovna mésta Plzné, jak jsem jiz zmitiovala, poskytuje svym Etendiim pouze
vnitrostatni meziknihovni vyptjéni sluzbu. Ctenafe s zadostmi o mezinarodni
meziknihovni vypljéni sluzby odkazuje na Studijni a védeckou knihovnu Plzenského
kraje, ktera jakozto krajské centrum pro meziknihovni sluzby poskytuje tyto sluzby jak
ve vnitrostatnim, tak v mezinarodnim métitku. Graf 5 je tak jedinym grafem, ktery
ilustruje vzestupny vyvoj zdjmu o meziknithovni vypljéni sluzbu v Knihovné mésta

Vyvoj zajmu o meziknihovni vypujcni sluzbu
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Graf 5 Knihovna mésta Plzné MVS

Plzné.

Zajem o aktivni meziknihovni vypljéni sluzbu v Knihovné mésta Plzné je
znacny. Vidime zde nelinedrni nariist zajmu o tuto ¢ast meziknihovni vyptjcni sluzby
jen s minimalnimi propady v letech 2009 a 2013. Nejvyssi nartst zddosti vidime v roce
2007, kdy se pocet navysil o 151 zadosti. Nejvyssi pokles je pak v roce 2013, kdy bylo
podano o 24 zadosti méng.

Na Graf 5 vidime kazdoro¢né se zvySujici pocet zadosti o knihovni jednotky
(v priméru ro¢ni narast o 80 zéadosti). Jedinou vyjimkou je rok 2011, kde doslo
k nepatrnému poklesu (o 10 zadosti). Vyvoj zdjmu o pasivni meziknihovni vypajéni
sluzbu je velmi pfiznivy a motivujici. Lze jej pfipisovat nejen §if1, ale 1 kvalité fondu
knihovny. Jiné, naptiklad mensi, knihovny tak vyuZivaji fond Knihovny mésta Plzné
jako zdroj literatury, kterou si bud’ z vlastnich finan¢nich prostfedki nemohou dovolit ¢i
je jim jinym zptisobem nedostupna.

70 Knihovna mésta Plzng. (0] knihovne. Dostupné Z:
http://www.knihovna.plzen.eu/oknihovne.php#historie.

26



4.4 Knihovna Zapado&eského muzea v Plzni (Knihovna ZCM)

Knihovna Zapadoceského muzea v Plzni je, jak jiz sdm nazev napovida, jedno
z oddéleni Zapadoceského muzea v Plzni. Zdejsi knihovna patii do kategorie ponékud
specifickych knihoven - knihoven muzejniho typu, a odraZi se to pfinejmensSim ve
slozeni jejiho fondu. Ten je rozdélen do nékolika Casti - dil¢ich fondd. Prvni dva vétsi
celky jsou Sbirkové fondy a Studijni fondy. Kazdy z téchto fonda je pak jesté dale
¢lenén na dva dalsi fondy.

Sbirkové fondy v sob& skryvaji fondy Staré tisky a Regionalni literatura. Ty
obsahovaly k 31. prosinci roku 2014 celkem 11.159 knihovnich jednotek (fond Staré
tisky 2.729 knihovnich jednotek, fond Regionalni literatura 8.430 knihovnich jednotek).
Diléi fondy Studijnich fondi jsou Zékladni fond a Fond vymén. Ty obsahovaly k 31.
prosinci roku 2014 celkem 77.520 knihovnich jednotek (Zékladni fond 55.261
knihovnich jednotek, Fond vymén 22.259 knihovnich jednotek). Ve fondu Knihovny
Zapadoceského muzea v Plzni, ktery celkove k 31. prosinci roku 2014 obsahoval 88.679
knihovnich jednotek, tak ¢tenafi najdou nejen knihy, staré tisky ¢i rukopisy, ale 1 velké
mnonty]i odbornych casopist (pfevazné z prirodovédeckych a spolecenskovédnych
obort).

Knihovna vyuzivd automatizovany knihovnicky systém Verbis, modul
Meziknihovni vypljéni sluzba nema zakoupen. Zistava zde ur€itd tradice rucné
psanych sesitlh urenych k uchovavani zdznaml o pozadavcich meziknihovni vypajéni
sluzby.

4.4.1 Historie knihovny

Historie Zapadoceského muzea od svého vzniku do dnes$ni podoby byla dlouha
aplnd zvratil a zmén. Cely tento vyvoj se pak nejvice projevil pravé na muzejni
knihovng.”

Spolek pratel literatury védy ceské. To je misto, odkud v 2. poloviné 19. stoleti
vzeSel navrh a snaha o vytvofeni muzea, jakoZto prosttedku pro povzneseni kulturniho
zivota v Plzni. V této dob¢ jiz fungovala ti velka muzea - v Opavé, v Brné a v Praze.
Pti zaklddani muzea v Plzni méli tedy tvlirci moznost nechat se inspirovat jiz
existujicimi. A také se tak délo. Hlavné z Narodniho muzea v Praze, pro které roku
1841 FrantiSek Palacky vypracoval program, kde mimo jiné mluvil o vyznamu a uloze
muzejni knihovny. A tak 8. listopadu 1878 byl na schiizi obecniho zastupitelstva piijat
navrh na ziizeni Méstského muzea.”

Spolecné s otazkami o novém muzeu se hned od zacatku feSily 1 otazky muzejni
knihovny. Ve svych prvnich letech ¢innosti se knihovna ptevazné opirala o dary. Nebyl
to vSak jediny zptisob rozsSifovani knizniho fondu. Jednim z prvnich ukola tehdejSiho
muzejniho tfednika bylo opsat nejstar§i kroniku o Plzni, zapijéenou z Ceského

71 Knihovna ZapadoCeského muzea v Plzni. Vyroéni zprava 2014. Dostupné z:
http://www.zcm.cz/sites/default/files/vyrocni_zprava 2014.pdf

72 Sedo, Ila P. Knihovna Zdipadoceského muzea v  Plzni, s. 50. Dostupné z:
http://kramerius.lib.cas.cz/search/i.jsp?pid=uuid:7787634f-285{-4274-a7dc-d93879¢73803#periodical-
periodicalvolume-periodicalitem-page uuid:6081830b-3f9¢-4a7a-b4ba-094d1d658625.

73 Tamtéz.
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zemského muzea v Praze. Z prvnich ndkupii zmifime naptiklad nékup tisku plzeiiského
tiskafe Mikulase Bakaléfe z roku 1511. 7

Dalsi vyvoj muzea byl pomérné rychly. Pod tlakem vetejnosti 1 dynamicky se
rozvijejiciho primyslu a femesel pfichazi mySlenka na osamostatnéni primyslového
oddéleni dosavadniho M¢stského muzea. To probihalo od roku 1886 a 7. listopadu 1888
bylo zakoncCeno ustanovenim dvou samostatnych ustavii - M¢éstského historického
muzea a Muzea umélecko-primyslového. Rozdéleni muzei znamena také rozdéleni
knihovny.75

Muzeum umélecko-primyslové dostalo do zacatku jen malou ¢ast ptivodniho
fondu Méstského muzea. Oproti tomu knihovné Méstského historického muzea ziistala
pfevazna vétsina pivodniho fondu, ktery 1 nadale rozSifovala. Z menSich sbirek se staly
velké fondy a muzeum prosperovalo a rostlo velmi rychle. Nastaly vSak potize
s prostory. Roku 1893 tak bylo rozhodnuto o stavbé nové budovy pro potieby muzea.
Ta sice byla jiz v roce 1901 postavend, ale Knihovna historického muzea byla oteviena
vefejnosti az o n&kolik let pozdgji, 1. biezna 1909."°

Knihovna historického muzea nadale rozsitovala sviij fond a stale prevazovaly
dary. Mezi jedny z nejvyznamnéjSich patti dar dr. Peiskara z roku 1890 (1.800 svazkil),
odkaz poslance FrantiSka Schwarce z roku 1906 (6.426 svazkil) a nesmime zapomenout
zminit nejvyznamng&jsi historicky celek, ktery knihovna ziskala. Je jim dar z roku 1879
od arcidékana Jana Plevky (roku 1909 a 1914 pak nasledovaly dalsi dary). Knihovna tak
ziskala téméf celou ptivodni knithovnu arcidékanstvi (soubor prvotiskli a starych tiskda,
bohuzel bez rukopisi).”’

Vedeni muzea se snazilo profilovat knihovnu, ktera by v sob¢ soustiedila fondy
dalSich plzeiiskych knihoven. A to se ji vcelku dafilo. Naptiklad roku 1911, svéfil
Ptirodovédny klub muzeu péci o svoji knithovnu (majetkova prava zistala klubu;
dopliovani, zpracovani a ptij¢ovani ptipadlo muzeu). Za obdobnych podminek ziskalo
muzeum do své péce jesté ne€kolik knihoven, mimo jiné knihovnu Klubu ceskych
turistdi, knihovnu Spole€nosti pedagogického muzea ¢i Okresni ucitelskou knihovnu.
Touto cestou se tak, do té doby nevetejné, fondy zpiistupnily iroké vefejnosti.”

Umélecko-priimyslové muzeum po rozdéleni piili§ neprosperovalo, stejné tak
jeho knihovna. Velky zlom pfiSel po rozhodnuti postavit novou budovu, kterd byla
oteviena roku 1905. Knihovna umélecko-primyslového muzea profilovala fond jako
zdroj pro odborné i obecné vzdélani naptiklad pro femeslniky a délniky. I kdyz fond
Knihovny umélecko-primyslového muzea nerostl jako fond Knihovny historického
muzea, urCity narast zde byl. Za pozornost pak asi nejvice stoji jazykova pestrost
knihovny (tehdej$i knihovnik tak musel kromé& obvyklé znalosti némciny ovladat
i francouztinu) a po&et Gasopisi.”

2. svétova valka pterusila rozvoj obou plzeniskych muzei. V téchto krizovych
letech a za valecného obdobi ustava publikacni Cinnost a priristky jsou minimalni. Po

74 Sedo, Ila P. Knihovna Zdipadoceského muzea v  Plzni, s. 50. Dostupné z:
http://kramerius.lib.cas.cz/search/i.jsp?pid=uuid:7787634f-285{-4274-a7dc-d93879¢73803#periodical-
periodicalvolume-periodicalitem-page uuid:6081830b-3f9¢-4a7a-b4ba-094d1d658625.

75 Tamtéz.

76 Tamtéz.

77 Tamtéz.

78 Tamtéz.

79 Tamtéz.
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valce se objevily snahy o znovu spojeni plzefiskych muzei. 8. biezna 1948 pak doslo ke
slouceni. V nasledujicich letech je z knihovny, nyni jiz Zapadoceského muzea, vyclenén
nejdiive méstsky archiv, pozdéji knihovna piavodniho Historického muzea. Knihovné
Zapadoceského muzea tak zistal jen fond diivéjsi Knihovny umélecko-primyslového
muzea. Tyto rychlé zmény, organizaéni zmatky a absence knihovnika v sobé
predznamenavaji t&7ké obdobi pro muzejni knihovnu.*

Velkou zménu miizeme spojit s ptichodem knihovnice Heleny Hajkové roku
1965, pod jejiz péci knihovna zacala znovu oZzivat. Vznikl novy katalog, nova evidence
a zacalo se s pravidelnym doplhovanim fondu. V sedmdesatych letech pak byly
vytvoreny dva sbirkové fondy - fond starych tiski a fond regiondlni literatury, které
vznikaly selekci svazkit z knihovniho fondu a fyzickym 1 evidencnim slou¢enim do
celkd novych. Postupné se od devadesatych let zacal soustfed’ovat i zbyly knihovni fond
roztti§tény po réiznych oddélenich knihovny.*’

4.4.2 Vyvoj zagjmu o meziknihovni vypiijéni sluzbu

I ptesto, Ze Knihovna Zapadoceského muzea v Plzni nabizi i sluZbu mezinarodni
meziknihovni vypijéni sluzby, v jejich zaznamech najdeme pouhych 7 Zadosti na tuto
sluzbu. VSechny tyto zadosti spadaji do aktivni ¢asti této meziknihovni sluzby.

Na Graf 6 tak miizeme pozorovat vyvoj zajmu o meziknihovni vypijéni sluzbu
ve vnitrostatnim méfitku. Pasivni meziknihovni vypGjéni sluzba ma spiSe vzrlstajici
tendenci. I kdyZ vidime, Ze v roce 2009 doslo k poklesu zajmu, v nésledujicich letech
opét zdjem stoupd a v roce 2013 mizeme sledovat kulminaci. U aktivni ¢asti této
meziknihovni sluzby vidime pomyslny vrchol v roce 2011. Oproti piedchozimu obdobi
tak v roce 2011 doslo k vice nez 100% narastu zajmu o tuto sluzbu. V nasledujicich
dvou letech ale vidime opét lehky pokles pozadavku. Celkove jde vSak fici, Ze knihovna
se do procesu meziknihovnich sluzeb zapojuje jak aktivné, tak pasivné na pomérné
dobré Urovni.

Vyvoj zajmu o meziknihovni vypujcni
sluzbu
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Graf 6 Knihovna Zapadoceského muzea MVS

80 Sedo, Ila P. Knihovna Zdpadoceského muzea v Plzni, s. 50-51. Dostupné z:
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5 Porovnani zajmu o meziknihovni vypujcni sluzbu v

knihovnich institucich v Plzni

V této casti prace provedeme celkové porovnani zajmu o meziknihovni vypljéni
sluzbu ve vysSe zminénych knihovnich instituci v Plzni. Zv1ast’ se podivame na vyvoj v
aktivni slozce této sluzby a nasledné v pasivni.

Vyvoj zajmu o aktivni meziknihovni vypujcni
sluzbu
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Graf 7 Celkové porovnani zajmu o aktivni MVS

5.1 Porovnani aktivni meziknihovni vypuj¢ni sluzby

Na Graf 7 mizeme vidét, ze nejvice pozadavkl na aktivni meziknihovni
vyplujéni sluzbu, tedy nejvice zadd o dokumenty pro své uzivatele, ma Univerzitni
knihovna. Celkové ale pocet pozadavkli v Univerzitni knihovné klesa. Obdobnou
situaci, ne vSak s tak jednoznaénym vyvojem, mizeme sledovat i u Studijni a védecké
knihovny Plzenského kraje.

Snizovani poctu zadosti o aktivni meziknihovni vypljcni sluzbu, mize byt
jakousi pochvalou pro knihovnu, ale nutné to tak byt nemusi. Nabiledni je hned n¢kolik
moznosti. Bud’ knihovna dopliluje 1épe sviij fond tak, Ze uspokojuje stale vétsi mnoZzstvi
svych uzivatelt, poptipad¢ ziskdva pro své uZzivatele nové licencované elektronické
zdroje. Anebo naopak, uzivatelé sluzbu nezadaji zde, ale svou pottebu uspokojuji bud’
pies jinou instituci v okoli ¢i pfes jinou (napiiklad komer¢ni) sluzbu dodévani
dokumentii.

Idealnim, a¢ nerealnym, stavem knihovny je neustdle rostouci pomér ve
prospéch zadosti o pasivni meziknihovni vyptijéni sluzby oproti aktivnim. V takovém
stavu, by knihovna disponovala fondem natolik bohatym, Ze by jeji uzivatelé nemuseli
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vyhledavat potiebné a chténé dokumenty v jiné knihovné. Jak jsme si ale fekli hned na
zaCatku, Zadna knihovna neni schopna plné uspokojit veskeré potieby svého uzivatele.

5.2 Porovnani pasivni meziknihovni vypiijéni sluzby

Pti prvnim pohledu na Graf 8 jasné vidime, ze nejvice dokumentt je zadano (pro
uzivatele jinych knihoven) z fondu Studijni a védecké knihovny Plzeniského kraje.
Zadna ze zbyvajicich knihoven nedosahuje stejnych (&i alespoii podobnych) poéti
z4dosti. U ostatnich knithoven muizeme vidét spiSe upadajici zdjem o pasivni
meziknihovni vypljéni sluzbu. Vyjimku tvoii Knihovna mésta Plzné, ktera neptesahuje
svym poctem zadosti hodnotu tii sta, ale stdle zaznamenava spiSe narist zajmu o jeji
fond z ostatnich knihoven.

Z uvedenych informaci vyplyva, Ze jedind Studijni a ve&decka knihovna
Plzeniského kraje se blizi, alesponi Casti o pasivni meziknihovni vypljcni sluzbé,
k ide4dlnimu modelu zmiflovanému vyse.

L4

Vyvoj zajmu o pasivni meziknihovni vypujcni
sluzbu
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Graf 8 Celkové porovnani zajmu o pasivni MVS
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Z.avér

Z vySe uvedenych grafi lze usuzovat, ze uzivatelé knihoven maji predstavu o
tom, jaké sluzby jsou jim nabizeny, ale neni tomu tak vzdy. A tak nedostatecna
propagace a Spatné informovani, 1 o takto zakladnich sluzbach knihoven, situaci zna¢né
ovliviiuje. Tato neinformovanost vSak neni jedinou piekazkou, se kterou by se sluzby
knihoven vSeobecné musely potykat. Mimo jiné jde 1 neochotu dozadovanych
1 zddanych knihoven o vyfizovani poZadavkl, nizka profesionalita a kvalita pfi
vyfizovani poZadavkli, omezené mozZnosti rekvalifikace pracovnikii, nedostatecné
softwarové a technické vybaveni knihoven, psychologické bariéry, rozdilné finan¢ni
zatizeni uZivateli/knihoven (Zadajicich ¢i1 dozadovanych) spojené s vyfizovanim
pozadavkt na meziknihovni vypijéni sluzby a mnohé dalsi. VSechny tyto piekazky
nejen, ze brani jednotlivym pozadavkiim o jejich vCasné a kvalitni vyfizeni, ale
1 celkoveé brzdi dalsi vyvoj téchto sluzeb ke spokojenosti jak uzivatelli, tak knihoven
samotnych.

Je proto potfeba zna¢né€ upravit a dopracovat metodické pokyny a vyhlasky,
které by ptfesné¢ upravily vSechny aspekty pro jednotlivé ucCastniky meziknihovnich
sluzeb. Reseni kolem finanénich aspekti nejen knihovnich sluZeb, ale knihoven jako
celku, je velmi problematické a nezda se, ze feSeni, které by vyfeSilo nastalou situaci
s finan¢nimi prostifedky knihoven, bylo nadosah. Situaci je proto potieba feSit doCasné
zcela individualné s vyhlidkou jednotného feSeni v budoucnosti. Dale je potieba
celkoveé lépe zabezpelit pfistup zaméstnancl k dal§imu vzdélavani. Knihovnictvi
a informacni védy, jsou obory, které se stale rozvijeji a je tteba, pro spravné fungovani
vSech sluzeb poskytovanych knihovnami, dostatecné vzdélaného personalu.
Samoziejmosti by mélo byt 1 vylepSeni informovanosti uZzivatelli o nabizenych
sluzbach.
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Resumé

The aim of this thesis is to approach the inter-library services especially the
inter-library loan service. The thesis is divided to several parts where each one of them
focuses on different aspect of this service.

First one is focused on terminology,.its development and changes during past.
Others are focused on history of this service, competitors and one part is devoted to the
legislation relating to the inter-library loan service.

Four library institutions in Pilsen are also discussed in this thesis. These are The
Research Library of the Pilsen Region, The University of West Bohemia Library,
Municipal Library of Pilsen and The Library at Museum of West Bohemia. The thesis
speaks not only about history of these libraries but also the development of customers
interest in the inter-library loan service within current library. The thesis provides an
overall comparasion of interest in all mentioned above.

Very last parts concludes obsracles that might prevent full potential of this
service and proposes several steps for possible improvements.
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