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Uvod

Tématem diplomové prace je analyza inzerce nabidky zaméstndni na internetu.
Duvodem vybéru tématu je to, Ze problematika nezaméstnanosti a hledani pracovnich
mist se tyka vétSiny z nas. At uz se jedna o Cerstvé absolventy Skol, osoby nucené
hledat nové zaméstnani nebo o ty, jez se rozhodly své zaméstnani zménit dobrovolné.
Ackoli existuje mnoho zpiisobt jak najit zaméstnani, inzerce je pravdépodobné jednou
z prvnich voleb. Dnesni uspéchana doba a i to, Ze se internet stiva béznou soucasti
zivota, logicky vede uchazeée o zaméstnani k tomu, Ze smétuji pti hledani prace praveé
na internet. Pracovni portaly agreguji velké objemy nabidek pracovnich mist riiznych
zaméstnavatelll, z riznych obori a riznych regioni. Béhem velmi kratké doby lze

vyhledat vhodnou pracovni pozici a odeslat zaméstnavateli Zivotopis.

Z pohledu organizace je ziskavani pracovnikt kli¢ovou personalni ¢innosti, protoze do
jisté miry rozhoduje o tom, jaké zaméstnance bude organizace mit k dispozici. To ma
nepochybné vliv na uspéSnost i konkurenceschopnost podniku. Pracovni inzerce je
pravdépodobné nejbéznéjsi a nejvice vyuzivanou metodou ziskévani pracovniki, proto
je dilezitou soucasti této Cinnosti. Inzerce na internetu je komunika¢nim prostiedkem
mezi organizaci a kandidaty a dokaze zasdhnout velké mnozstvi potencidlnich
uchazect, pficemz muize piisobit 1 mezinarodné. Spravna formulace 1 umisténi nabidky

volného pracovniho mista mize zna¢n¢ zjednodusit nasledny vybér zaméstnanci.

Zamgéstnavatelé v inzerci uvadeji podstatné informace od nazvu pracovni pozice pies
riznorodé pozadavky kladené¢ na uchazeCe aZ po misto vykonu prace. Sledovanim
téchto znak 1ze ziskat ptehled o aktualnich potfebach zaméstnavateld a prezentovanych

narocich na potencialni zaméstnance.

Cilem ptedlozené diplomové prace je provést prizkum inzerce nabizejici zaméstnani ve
form¢ dvou vyzkumnych sond na vybranych ceskych internetovych pracovnich
portalech. Na zakladé¢ ziskanych tidaju analyzovat aspekty obsahu nabidek prace a zjistit

strukturu nabidky volnych pracovnich mist na internetu.

Ptedlozena diplomova prace je z diivodu piehlednosti ¢lenéna do nékolika kapitol.

[ 1

Prvni kapitola se vénuje stru¢né charakteristice trhu prace, pfi¢inam nezaméstnanosti
v Ceské republice a zakladnim pojmam Zz oblasti problematiky zaméstnanosti

a nezameéstnanosti.



Druha kapitola se zamétuje na strukturu trhu prace a prezentuje prehled o zaméstnanosti

a nezameéstnanosti v Ceské republice.

Tieti c¢ast je veénovana lidskym zdrojim v organizaci a personalnim c¢innostem

s dirazem na ziskavani pracovniki.

Nasledné se Ctvrtd ¢ast vénuje ziskavani pracovnikll na internetu. V vodu kapitoly je
struénd charakteristika ceskych wuzivateld internetu. Dale se kapitola vénuje
komunika¢nim prostiedkiim ziskavani pracovnikii prostiednictvim internetu, mezi které
patii webové stranky pracovnich servert, personalnich agentur, Ufadu prace nebo
samotnych organizaci a také nejnovéjsi trend v ziskavani pracovniki — vyuziti
socialnich siti. Kapitola se dotyka i tématu spravné formulace inzeratu a problematiky
diskriminace v nabidkach prace. Zavér kapitoly se vénuje vyhodam a nevyhodam

inzerce na internetu.

7o~

Pata cast obsahuje navrh vyzkumného Setfeni, na ktery pfimo navazuje Sesta kapitola
zabyvajici se udaji ziskanymi vyzkumnym Setfenim. Sledované znaky, charakterizované
v ptedchozi kapitole, jsou V jednotlivych podkapitolach porovnany a zhodnoceny.
Naésleduje komparace s celorepublikovou analyzou a podkapitola prezentujici konkrétni
priklady inzerati nabizejicich praci.

Posledni kapitola je vénovéana zavérecné zpravé z provedeného vyzkumného Setfeni,

ktera shrnuje nejdtlezitéjsi zavery.



1 Trh prace

Préace, specificky vyrobni faktor, jehoz nositelem je Clovek, tvoii predmeét koupé
aprodeje na trhu prace. Nabidku prace vytvareji uchaze¢i o zaméstnani, poptavka
po praci vychazi od potencidlnich zaméstnavateli. Jako na ostatnich trzich 1 na trhu
prace dochazi k rovnovaze, pokud je nabizené mnozstvi prace rovno mnozstvi

poptavanému. Na zakladé nabidky a poptavky je utvarena cena prace — mzda. (Kuchaf,
2007; Mach, 2001)

Nabidku prace tvoii soubor jednotlivct (domacnosti) nabizejicich svou pracovni silu.
Soubor fyzickych a dusevnich schopnosti vykonavat praci - pracovni sila - je spjat
s konkrétnim jedincem (respektive domacnosti), ktery mize ucinit rozhodnuti, zda na
trh prace vstoupit ¢i nikoli. Dale mize pracovni sila disponovat svym ¢asem a urcit, zda
bude preferovat volny cas nebo praci. S tim jsou spojeny pojmy ekonomické teorie:
dichodovy efekt a substitucni efekt. Jedna se o dvé soucasné pusobici sily pfi zvySeni
realné mzdy. Substitu¢ni efekt zplisobuje zvySovani nabizeného mnoZstvi prace, protoze
vys$§i mzdy vedou k substituci volného Casu (ktery se stava draz§im) pracovni dobou.
Naopak u duchodového efektu muze dochazet ke snizovani pracovni doby, tedy
I snizovani nabizeného mnozstvi prace z duvodu zvySovani realné mzdy. Vyssi realna
mzda pak umoznuje domacnosti spotifebu na stejné Grovni i s krat§i dobou vénovanou
préci. ,,Relativni vliv téchto dvou efekti zavisi na preferencich domacnosti. Empirické
verifikace v posledni dobé spiSe potvrzuji zavér, ze pievazuje substituéni efekt nad
dichodovym efektem.* (Mach, 2001, s. 249) DalSimi determinanty ovlivitujicimi stranu
nabidky prace kromé soucasné i ocekavané redlné mzdy mohou byt jiné piijmy
domacnosti pochazejici z jinych zdroji nezZ zaméstnani, majetkova situace domacnosti,
demograficky vyvoj, ekonomickéd aktivita obyvatelstva, kultura, tradice a pracovni

zvyky. (Dvotakova, 2007; Kuchat, 2007; Mach, 2001).

Poptavka po praci je tvofena celkovym objemem pracovni sily, kterou poZaduji
zameéstnavatelé. Jelikoz zaméstnavatelé jsou Casto podniky, které usiluji o maximalizaci
zisku, velikost jejich poptavky po praci je ovlivnéna pievazné dvéma nasledujicimi
faktory. Pfijetim dodatecné pracovni sily se zvysi celkovd produkce podniku, ovSem
soucasné toto zaméstnani dodate¢né pracovni jednotky zvysi mzdové ndklady podniku.
Optimalné podniky maximalizujici zisk rozSifuji zaméstnanost az k bodu, kde se mezni

produkt prace rovna mzdové sazbé€. Stejné jako u nabidky prace, je i poptavka ovlivnéna
10



dal§imi determinanty, naptiklad poptavkou po produktech, cenou ostatnich vstupi,
oc¢ekavanymi trzbami a disponibilni pracovni silou na trhu prace. (Dvotakova, 2007,
Kuchat, 2007; Mach, 2001)Vyznamnym zaméstnavatelem je vedle podniku i stat, jehoz
poptavka po praci je ovlivnéna pievazné vnitini strukturou vefejné spravy a dale
moznostmi statniho rozpoc¢tu. Zaméstnavatelé jsou ovliviiovani statnim zakonodarstvim
upravujicim pracovné¢ pravni vztahy mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem

a odborovymi organizacemi, které chrani z4jmy zaméstnancii. (Dvorakova, 2007)

1.1 Nezaméstnanost

Na trhu prace existuje konkurence jak na strané nabidky, kde mnoho domacnosti nabizi
svou pracovni silu, tak na strané poptavky, tedy u mnoha zaméstnavatelti poptavajicich
praci. V situaci, kdy je poptavka po praci vy$si nez nabidka, hovotime o nedostatku
prace. V opacném piipadé, tedy kdyz nabidka prace prevySuje poptavku, vznika

nezaméstnanost. (Holman, 2011)

Rozlisuje se n€kolik typl nezaméstnanosti podle pfi€in, které vedou k jejimu vzniku.
Mach (2001) uvadi frikéni, strukturdlni a cyklickou nezaméstnanost. Jurecka (2010)

pfipojuje nezaméstnanost sezonni.

Frikéni nezaméstnanost vznikd v disledku neustalého pohybu trhu prace. V ramci
zivotniho cyklu obyvatelstva dochdzi k tomu, Ze lidé opoustéji praci a hledaji novou,
nebo hledaji nové zaméstnani naptiklad po absolvovani studia. JelikoZ hleddni nového
zamé&stnani trva urcitou dobu, vznik4 nezaméstnanost obvykle kratkodobého charakteru

bez vyznamnych negativnich disledk.

Pokud na trhu prace dochazi k nesouladu kvalifika¢nich pozadavkl poptdvané prace
a kvalifikace prace nabizené, vznikd takzvana strukturalni nezaméstnanost.
V ekonomice dochazi k Gtlumu nékterého odvétvi a expanzi jiného, dalsi pfi¢inou
tohoto typu nezaméstnanosti je technicky pokrok. Miize se také jednat o teritoridlni
nesoulad objemu nabizené a poptavané prace. Potfebna rekvalifikace nebo teritoridlni
pfesun pracovnich sil vyzaduje delsi casové obdobi, a proto mé strukturdlni
nezaméstnanost dlouhodobéj§i charakter nez frikéni. Stejné tak jeji dopady jak
Z hlediska ekonomického 1 socidlniho jsou zavaznéjsi. Podle Jurecky (2010) se jedna

0 nejzavaznéjsi typ nezaméstnanosti.
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Pricinou cyklické nezaméstnanosti je cyklicka fluktuace ekonomiky. V urcité¢ fazi
dochdzi krlstu nezaméstnanosti (faze recese), Vjiné fazi cyklu (expanzi)
nezaméstnanost klesa. Cyklickd nezaméstnanost postihuje vSechna odvétvi dané
ekonomiky a jeji délka zavisi na proménlivé délce ekonomického cyklu. (Jurecka, 2010;
Mach, 2001)

JureCka (2010) vymezuje samostatny typ nezaméstnanosti, a t0 sezénni
nezaméstnanost. Ta se vyskytuje u odvétvi, ktera jsou siln€ spjata s rocnim obdobim,

jako je napiiklad stavebnictvi nebo turismus. (Jurecka, 2010)

1.1.1 P¥itiny nezaméstnanosti v Ceské republice od roku 2008

Na vyvoji nezaméstnanosti v Ceské republice se v poslednich letech odrazel vliv
svétové hospodaiské krize roku 2008. Ceska ekonomika se dostala do faze recese
a dopadem, mimo jiné, byl pokles zaméstnanosti téméf ve vSech odvétvich. Nejvetsi
meziro¢ni Ubytek zaméstnancti v roce 2009 byl zaznamenan ve ctvrtém cCtvrtleti ve
zpracovatelském primyslu o 8,8 %. V roce 2010 se pocéty zaméstnanych nachéazely pod
urovni roku 2009 a na trhu prace se projevil strukturdlni nesoulad mezi nabidkou
volnych pracovnich mist a poptavkou, ktery ptetrvaval az do roku 2011. V téchto letech
bylo nejvice volnych pracovnich mist pro kvalifikované femeslniky, kterych nebyl na
trhu dostatek. Nezaméstnanost pro rok 2011 v Ceské republice byla 6,8 %, coZ je ve
srovnani s vice nez 10% nezaméstnanosti v Evropské unii ptiznivd hodnota. (Dubska,
2010; Dubska, 2011; Dubska, 2012) V roce 2012 se ekonomika nachazela stale v recesi
a mira nezamé&stnanosti se zvysila na 7 %. (Dubskd & Kamenicky, 2013) V roce 2013
dochazi k zvySovani poctu zaméstnanych na ¢asteCny tivazek a zaméstnanych na dobu
uritou, u kterych je patrnd sezénnost odpovidajici odvétvim stavebnictvi i
zemeédélstvi. (Dubskd, Kamenicky, & Kucera, 2014) Obnoveni ristu ekonomiky se
Vv roce 2014 projevuje riistem zaméstnanosti a poklesem miry nezaméstnanosti. Na riistu
poctu zaméstnanych osob se podilela hlavné odvétvi védecké, profesni, technicke
a administrativni ¢innosti. (Dubska et al., 2015) Rok 2015, respektive jeho prvni
pololeti, se zhlediska miry nezaméstnanosti okolo 5 % projevuje pozitivné
I V porovnani s ¢lenskymi zemémi Evropské unie. V prosinci roku 2015 se obecna mira
nezameéstnanosti dostala dokonce na 4,6 % a pocet volnych pracovnich mist dosahl

nejvyssi hodnoty od roku 2008, ale vzhledem k strukturdlnim nesouladiim na trhu préace
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je dal$i snizovani poctu nezameéstnanych povazovano za velmi obtizné. (Dubska,

Kamenicky, & Kucera, 2015; Kucera & Kamenicky, 2016)

1.2 Pojmy na trhu prace

Rozlisujeme nékolik kategorii obyvatelstva, které souviseji s trhem prace a jsou
potiebné k tomu, aby bylo mozné nezaméstnanost kvantifikovat. Tyto pojmy budou

nasledné stru¢né definovany.
Prvotné d€lime obyvatelstvo na ekonomicky aktivni a ekonomicky neaktivni.

Ekonomicky aktivni obyvatelstvo je tvofeno osobami starSimi 15 let, které 1ze zaradit

mezi zaméstnané nebo nezaméstnané. (CSU, 2014a)

Za nezaméstnané lze ve sledovaném obdobi povazovat osoby spliujici soubézné

nasledujici podminky (Mach, 2001, s. 257; CSU, 2014a):

e Byly bez prace, to znamena, Ze nebyly ani v placeném zaméstnani ani nebyly
sebezaméstnané.

e Hledaly aktivné praci. Aktivni formou se rozumi hledani prace prostfednictvim
ufadu prace nebo soukromé zprostiedkovatelny prace, hledani prace piimo
V podnicich, dale hledani prostfednictvim piibuznych ¢i znamych, vyuzivani
inzerce, podnikani krokli pro zalozeni vlastni firmy, podani Z4adosti o pracovni
povoleni a licence nebo aktivni hledani zamé&stnani jinym zptisobem.

e Byly pfipraveny k nastupu do prace, tj. béhem referencniho obdobi byly
Kk dispozici okamzit¢ nebo nejpozdéji do 14 dni pro vykon placeného

zameéstnani nebo sebezameéstnani.

Cesky statisticky ufad ve své metodice respektujici metodiku Eurostatu uvadi, Ze za

schopni do zaméstnani nastoupit do 14 dni. (CSU, 2014a)

Osoby, které nesplituji alespoit jednu ztéchto podminek, néalezi do skupiny

zaméstnanych, poptipad¢ do ekonomicky neaktivnich.

Zaméstnani jsou osoby starSi 15 let, které maji placené zaméstnani, jsou Cleny

produkénich druZstev nebo jsou zaméstnani ve vlastnim podniku. (CSU, 2014a)
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Skupinu ekonomicky neaktivnich tvofi osoby, které nejsou zapojeny do pracovniho
procesu. Radi se sem déti a mladez do 15 let véku, studenti, ktefi se pfipravuji na
budouci povolani v dennim studiu, osoby ve starobnim nebo invalidnim dtchodu, osoby
na mateiské nebo rodicovské dovolené. Patii sem 1 lidé, ktefi se rozhodli nepracovat.

(Jurecka, 2013; Novy et al., 2006)
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2 Situace zaméstnanosti v Ceské republice

Monitorovani trhu prace, naslednd analyza a progndézovani slouzi jako podklad pro
tvorbu politiky zaméstnanosti, ktera je cestou sladovani nabidky a poptavky na trhu
prace. Informace ziskané sledovanim trhu prace mohou byt piinosem pro
zamé&stnavatele, uchazeCe o zaméstnani i1 vzdélavaci instituce. (Nesc¢akova, 2012)
V Ceské republice provadi zpracovani statistickych Gdaji této oblasti Cesky statisticky
tfad (CSU). Data Ceského statistického Gfadu jsou pouZita jako zdroj pro nasledujici
prehledy zaméstnanosti a nezaméstnanosti. Informace o trhu prace ziskava Cesky
statisticky ufad z vybérového Setfeni pracovnich sil (VSPS). Jedna se o kontinuélni
Setfeni v doméacnostech respondenti, kdy tidaje jsou priiméry za jednotlivé roky. (CSU,

2014a)

2.1 Struktura trhu prace

Pii stanoveni ukazateli zaméstnanosti a nezaméstnanosti se vyuzivaji Gdaje o vySe
uvedenych skupinach obyvatelstva, tedy ekonomicky aktivnich, kam spadaji zaméstnani
a nezaméstnani, a ekonomicky neaktivnich. Vysledné hodnoty ukazateltl jsou vyjadieny

Vv procentech nebo absolutnich hodnotéch.

Podty obyvatel Ceské republiky pro jednotlivé skupiny za sledované Sestileté obdobi
jsou uvedeny Vv nasledujici tabulce. V piipadé roku 2015 se jedna o udaje z konce
3. Ctvrtleti.

Tab. &. 1: Zakladni charakteristiky ekonomického postaveni obyvatelstva CR v letech
2010 — 2015 (v tisicich)

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Obyvatelstvo - 15avicelet | 90154 | 8964,7 | 8964,6 | 8951,5 | 8932,6 | 8933,5

Ekonomicky aktivni 5268,9 | 5223,0 | 5256,9 | 5306,0 | 5297,9 | 5317,5

Ekonomicky neaktivni 3746,5 | 3741,7 | 3707,6 | 3645,4 | 3634,7 | 3615,9

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016, podle CSU2016a

Z tabulky je patrné, Ze pocet obyvatel ve v€ku od 15 let a star§ich ma ve sledovaném
obdobi klesajici trend az do roku 2014. Zatimco v roce 2010 bylo v Ceské republice
9015 400 obyvatel ve véku nad patnact let véetné, v roce 2014 to bylo 8 932 400
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obyvatel, to je 0 82 800 méné. V roce 2015 dochazi k mirnému nartstu skupiny nad
15 let na 8 933 500 obyvatel.

Vyvoj ekonomicky aktivniho obyvatelstva za sledované obdobi je pfehledné znazornén

V nésledujicim grafu.

Obr. ¢&. 1: Ekonomicky aktivni v CR v letech 2010 — 2015 (v tisicich)

5320 1

5300 A

5280 A

5260 -
5240 A B Ekonomicky aktivni
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5180 A

5160

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016, podle CSU 2016a

Ekonomicky aktivnich bylo v roce 2010 v Ceské republice 5 268 900. Nésledujici rok,
tedy v roce 2011, doslo k poklesu ukazatele o 0,87 % oproti roku 2010 na 5 223 000.
Nartst poctu ekonomicky aktivnich obyvatel oproti rokiim pfedchozim byl zaznamenan
v letech 2012 i 2013. Hodnota 5306 000 vroce 2013 piedstavuje nejvyssi pocet
ekonomicky aktivnich za sledované obdobi. Rok 2014 zaznamenal opét mirny pokles
0 0,15 %, tj. 0 8 100 obyvatel. Na konci 3. ¢tvrtleti 2015 1ze sledovat opét mirny nardst

oproti pfedchozimu roku.

Jak je patrné z grafu nize, pocet ekonomicky neaktivnich vykazuje ve sledovaném

obdobi klesajici trend.
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Obr. &. 2: Ekonomicky neaktivni v CR Vv letech 2010 — 2015 (v tisicich)
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2015, podle CSU 2016a

Zatimco v roce 2010 tvofilo skupinu ekonomicky neaktivnich 3 746 500 obyvatel,

Vv nasledujicich letech dochazelo k trvalému poklesu tohoto ukazatele az na hodnotu

cvwr

obdobi a oproti roku 2010 to znamena pokles o 3,49 %, tj. 0 130 600 obyvatel.

Mira ekonomické aktivity vyjadiuje podil poctu zaméstnanych a nezaméstnanych
(ekonomicky aktivnich) na poctu vSech osob ve véku 15 let a vice. Vyslednéd hodnota se

vyjadiuje v procentech. (CSU, 2015a)

Mira ekonomické aktivity se ve sledovaném pétiletém obdobi pohybovala v rozmezi od

58,3 % do 59,3 %. Hodnoty ukazatele v jednotlivych letech jsou uvedeny v tabulce.

Tab. ¢&. 2: Mira ekonomické aktivity v CR letech 2010 — 2015 (v %)

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Mira ekonomické aktivity 58,4 58,3 58,6 59,3 59,3 59,5

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016, podle CSU 2015b a CSU 2016a

V roce 2010 byla hodnota ukazatele mira ekonomické aktivity 58,4 %. V nésledujicim
roce (2011) doslo k mirnému poklesu o 0,1 procentniho bodu oproti roku 2010. Rok
2012 vykazuje narist na 58,6 %. K nejvétSimu narlstu za sledované obdobi doslo
vroce 2013, kdy hodnota ukazatele vzrostla na 59,3 %. V roce 2014 byla mira
ekonomické aktivity totozna s rokem predchozim. Tteti ¢tvrtleti roku 2015 vykazovalo

opét mirny narist o 0,2 procentniho bodu.
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2.2 Zaméstnanost

Pocet zaméstnanych v Ceské republice od roku 2012 roste i pies snizovani poctu
obyvatel ve véku od 15 let, kteii tvoii pracovni silu. K jedinému poklesu ve sledovaném
obdobi doslo vroce 2011, kdy bylo v Ceské republice evidovano 4 872400

zaméstnanych, jak zobrazuje tabulka nize.

Tab. &. 3: Absolutni poéet zaméstnanych v CR v letech 2010 — 2015 (v tisicich)

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Zaméstnani 48852 | 4872,4 | 4890,1 | 4937,1 | 4974,3 5060,3

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016, podle CSU 2015b a CSU 2016a

Mira zaméstnanosti vyjadiuje podil poctu zaméstnanych na poctu vSech osob ve véku
15 let a vice. (CSU, 2015a) Vysledna hodnota je vyjadiena v procentech. P¥ehled miry
zameéstnanosti za sledované pétileté obdobi je uveden v tabulce nize a dale znazornén

graficky.

Tab. &. 4: Mira zaméstnanosti v CR v letech 2010 — 2015 (v %)

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Mira zaméstnanosti 54,2 54,4 54,5 55,2 55,7 56,6

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016, podle CSU 2015b,CSU 2016a

Béhem celého sledovaného obdobi vykazuje ukazatel miry zaméstnanosti rostouci
trend. Z pocatku sledovaného obdobi je nardst miry zaméstnanosti mirngj$i nez v jeho
zavéru. Vroce 2010 dosahuje hodnoty 54,2 %, pficemZz vroce 2011 vzroste
0 0,2 procentniho bodu oproti piedchozimu roku a vroce 2012 je zaznamenan
meziro¢ni nartst o 0,1 procentniho bodu. V nasledujicich letech tempo rlstu miry
zamé&stnanosti stoupd. Nejvyraznéjsi nartist miry zaméstnanosti 0 0,9 procentniho bodu

oproti roku pfedchozimu nastal v roce 2015 (resp. v jeho 3. ¢tvrtleti).
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Obr. &. 3: Mira zaméstnanosti v CR v letech 2010 — 2015
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2016, podle CSU, 2015b; CSU, 2016a

Vedle celkového pocétu zaméstnanych, jsou sledovany udaje o zaméstnanych
Vv jednotlivych odvétvich. V nasledujici tabulce jsou uvedena odvétvi ekonomické
¢innosti podle klasifikace CZ-NACE. Tato klasifikace byla vytvofena podle
mezinarodni statistické klasifikace ekonomickych €innosti. Diky tomu Ize statistické
udaje zalozené na tomto clenéni srovnavat v ramci celé Evropské unie a s niz§i mirou

podrobnosti i celosvétové. (CSU, 2015¢; CSU, 2007)
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Tab. & 5: Zaméstnani v CR podle odvétvi ekonomické &innosti CZ-NACE
v letech 2010 — 2014 (v tisicich)

Odvétvi ekonomické cinnosti CZ-NACE 2010 2011 2012 2013 2014
A Zemédélstvi, lesnictvi, rybarstvi 151,2 145,6 149,2 149,6 136,7
B TéZba a dobyvani 47,9 46,1 43,3 411 35,7
C Zpracovatelsky primysl 1235912876 |1299,1 12853 | 13298
D Vyroba a rozvod elekttiny, plynu, tepla a

klimatizovaného vzduchu 26,8 57,7 20,9 54,0 27,2

E Zdasobovani vodou; Cinnosti souvisejici s
odpadnimi vodami, odpady a sanacemi

F  Stavebnictvi 464,9 | 431,0 | 425,0 | 420,3 | 4139

G Velkoobchod a maloobchod; opravy a
Udrzba motorovych vozidel

50,2 51,0 46,0 51,3 55,4

593,8 | 597,4 | 601,9 | 605,3 590,2

H Doprava a skladovani 328,1 322,2 308,9 301,9 295,9
| Ubytovani, stravovani a pohostinstvi 190,1 185,0 177,5 178,5 195,2
J Informacni a komunikaéni ¢innosti 137,1 145,4 125,3 139,8 148,7
K Penéznictvi a pojistovnictvi 115,3 122,5 136,7 137,3 121,5
L Cinnosti v oblasti nemovitosti 40,0 41,8 45,7 48,8 46,2
M Profesni, védecké a technické ¢innosti 202,1 198,7 212,4 220,8 222,4
N Administrativni a podplrné c¢innosti 113,0 114,5 115,9 129,4 129,8
O Vefejna sprava a obrana; povinné

socialni zabezpegent 329,3 | 314,8 | 305,5 | 3159 | 3194
P Vzdélavani 295,6 | 295,55 | 318,9 | 322,6 | 326,2
Q Zdravotni a socidlni péce 339,9 324,8 333,4 339,3 353,5
R Kulturni, zabavni a rekreacni C¢innosti 82,9 82,6 80,5 80,3 81,2
S Ostatni ¢innosti 93,7 88,2 91,9 93,0 87,6

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015, podle CSU 2015b

Nejvice zaméstnanych je evidovdno za celé sledované obdobi ve zpracovatelském
pramyslu, kde jejich pocet v letech 2010 — 2014 piesahuje 1 200 000. Vyjma roku 2013,
kdy doslo k poklesu zaméstnanych ve zpracovatelském pramyslu, 1ze sledovat nardst
hodnoty. V roce 2014 tak bylo v odvétvi zaméstnano 1 329 800 lidi, coz je 26,73 %
z celkového poctu zaméstnanych. Nasleduje (vroce 2014) skupina zahrnujici
velkoobchod, maloobchod a opravy motorovych vozidel s 590 200 zaméstnanymi, to je

11,86 % ze vSech zaméstnanych. Tteti misto Vv roce 2014 patii odvétvi stavebnictvi

cvwr
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obdobi fadi ¢innosti v oblasti nemovitosti a t¢zba a dobyvani. V obou téchto odvétvich
bylo zaméstnano v jednotlivych letech 2010 - 2014 méné nez 50 000 lidi. V roce 2014
tvoti podil zaméstnanych v odvétvi té€zba a dobyvani na celkovém poctu zaméstnanych

0,72%.

Dale je mozné také evidovat pocty zaméstnanych podle typu jejich zaméstnani.
V tabulce nize je toto ¢lenéni provedeno podle klasifikace CZ-ISCO, které nahrazuje
predchozi Klasifikaci KZAM-R. CZ-ISCO je statisticka klasifikace, sestavena na
zékladé¢ mezinarodni standardu Mezindrodni organizace prace (ILO). Hlavnim
principem je ¢lenéni podle druhu vykondvané prace a urovné dovednosti. Hlavni tfidy,
které jsou uvedeny v tabulce, se v klasifikaci dale ¢leni na tfidy, skupiny, podskupiny
a kategorie. (CSU, 2015d, CSU, 2014b)

Tab. & 6: Zaméstnani v CR podle hlavnich tiid klasifikace zaméstnani CS-ISCO
v letech 2010 — 2015 (v tisicich)

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

y Z3konodarei a Fidici 2612 | 2308 | 2506 | 2713 | 256,6 | 2829
pracovnici

2 Specialisté 5185 | 6166 | 6759 | 7157 | 7460 | 7687

3 Technictia odborni 12081 | 940,8 | 8971 | 8793 | 8803 | 8482
pracovnici

4 Ukednici 3847 | 4582 | 4548 | 4758 | 4655 | 461,0

g Pracovnicive sluzbach a 6054 | 743,1 | 7434 | 7463 | 7527 | 782,7
prodeji
Kvalifikovani pracovnici v

6 zemedélstvi, lesnictvi a 66,8 66,4 66,8 64,4 59,9 64,4
rybarstvi

7 Remeslnici a opravafi 849,1 863,5 856,1 851,0 873,2 855,9

g Obsluha stroju azafizeni, 6691 | 6733 | 6662 | 6417 | 6522 | 690,0
monteri
Pomocni a nekvalifikovani

9 '@ 3067 | 2634 | 2609 | 2748 | 2701 | 2911
pracovnici

0 fﬁ;ﬁsmanc'v“bm’e”ym 14,8 15,5 18,3 16,7 17,7 | 147

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016, podle CSU 2015b a CSU 2016a

Nejvyssi pocet zaméstnanych byl v pribéhu let 2010 - 2014 evidovan v hlavni t¥idé 3
(techni¢ti a odborni pracovnici). Ve 3. ctvrtleti roku 2015 byl zaznamenan vyssi pocet
u hlavni tfidy 7 - femeslnici a opravafi, kterda byla na druhém misté az do roku 2014.

Naopak nejméné zaméstnanych bylo v priabéhu vSech let ve tfidé 0 — zaméstnanci

21



Vv ozbrojenych silach, nasledované kvalifikovanymi pracovniky v zeméd¢lstvi, lesnictvi
a rybafstvi, ktefi tvofi skupinu &islo 6. Remeslnici a opravaii v roce 2015 tvotili 16,6 %
vSech zaméstnanych. Zatimco zaméstnanci v ozbrojenych silach, ktefi tvoii skupinu
S nejnizSim poctem zaméstnancu z uvedenych tiid, tvofili 0,3 % z celkového poctu

zameéstnanych.

2.3 Nezaméstnanost

Celkovy poéet nezaméstnanych v Ceské republice za sledované obdobi kolisa, jak je
patrné v tabulce nize. V roce 2010 bylo evidovano nejvice nezaméstnanych a to
383 700. V roce 2011 doslo k vyraznéjsimu poklesu o 8,63 % vuci predchozimu roku,
tj. 0 33 100 osob. Nasledujici dva roky byl zaznamenan nartist poctu nezaméstnanych.
Vroce 2014 byl polet nezaméstnanych v Ceské republice 323 600, to znamena,

v v

(257 200) byl v roce 2015, ale jedna se o udaj ze 3. ¢tvrtleti tohoto roku.

Tab. &. 7: Absolutni podet nezaméstnanych v CR v letech 2010 — 2015(v tisicich)

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Nezaméstnani 383,7 350,6 366,9 368,9 323,6 257,2

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016, podle CSU 2016a

DalSim ukazatelem, ktery slouzi k analyze trhu prace, je mira nezaméstnanosti.
Obecna mira nezaméstnanosti vyjadiuje v procentech podil poctu nezaméstnanych na
poétu viech osob ve véku 15 let a vice. (CSU, 2015a) Vyvoj obecné miry

nezaméstnanosti za sledované obdobi prehledné zobrazuje tabulka niZze.

Tab. ¢. 8: Obecn4 mira nezaméstnanosti v CR v letech 2010 — 2015 (v %)

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Obecna mira nezaméstnanosti 7,3 6,7 7,0 7,0 6,1 4,8

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016, podle CSU 2016a

V roce 2010 dosahovala obecnd mira nezaméstnanosti hodnoty 7,3 %, coz je nejvice za
sledované obdobi. V nasledujicim roce doslo k poklesu hodnoty na 6,7 %, to znamena
pokles o 0,6 procentniho bodu vici piredchozimu roku a v roce 2012 byl zaznamenan
narlst na 7 %. Stejna hodnota, tedy 7 %, byla evidovana i v roce 2013. K vyraznéjsimu

poklesu doslo v roce 2014, kdy byla mira nezaméstnanosti 6,1 %. K nejvétsimu sniZeni
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hodnoty obecné miry nezaméstnanosti doslo v roce 2015, kdy pokles o 1,2 procentniho
bodu oproti roku 2014 na 4,8 % znamena nejnizs§i miru nezaméstnanosti za sledované

pctileté obdobi. Jedna se ale o udaj z 3. Ctvrtleti 2015. Vyvoj ukazatele znazornuje
nasledujici graf.

Obr. &. 4: Obecn4 mira nezamé&stnanosti v CR v letech 2010 — 2015
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2016, podle CSU 2016a

miry nezaméstnanosti je sledovana jesté specifickd mira

Kromé obecné

nezaméstnanosti, kterd vyjadiuje podil nezaméstnanych na poctu osob ve véku 15 let
avice, vymezenych urCitou skupinou. Jednd se napiiklad o skupiny podle véku,
dosazeného vzdélani nebo podle uzemnich oblasti. (CSU, 2015a)

Tab. &. 9: Specificka mira nezaméstnanosti podle nejvyssiho ukonéeného vzdélani v CR
v letech 2010 — 2015 (v %)

Vzdélani 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Zakladni a bez vzdélani 25,0 24,3 28,5 25,7 22,1 21,9
Stfedni bez maturity 8,5 7,7 8,0 8,4 7,3 5,5
Stfedni s maturitou 5,3 5,0 4,9 5,3 4,8 3,4
Vyssi a vysokoskolské 2,8 2,8 2,9 2,8 2,9 2,4

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015, podle CSU 2015b a CSU 2016a

Jak je patrné z tabulky vyse, je zfejmé, ze ve sledovaném obdobi s vyssi urovni vzdélani
klesa nezaméstnanost. Ve skupiné se zakladnim vzdélanim a bez vzd€lani se mira

nezameéstnanosti pohybuje nad 20 %, ptfi¢emz v roce 2015 je hodnota ukazatele za
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nezaméstnanosti je ve skupiné obyvatel s vy$§im a vysokoskolskym vzdélanim, a to od

2,4 % do 2,9 %.

Déle je sledovana mira nezaméstnanosti v jednotlivych regionech. Nésledujici obrazek
zobrazuje specifickou miru nezaméstnanosti v jednotlivych krajich Ceské republiky za

druhé étvrtleti roku 2015.

Obr. &. 5: Specificka mira nezaméstnanosti v krajich Ceské republiky k 29. 2. 2015
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2016, podle CSU 2016b

Nejniz$i mira nezaméstnanosti, 4,2 %, je evidovana v Hlavnim mésté Praze. Nasleduje

cvwr

Mira nezaméstnanosti niz$i nez je celorepublikova hodnota na konci tinora 2016 (6,3 %)
byla v tnoru roku 2016 zaznamenéana v sedmi krajich. Ustecky kraj je s 9,2 % krajem

S nejvyssi mirou nezameéstnanosti. Nasledovan krajem Moravskoslezskym — 8,5 %.
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2.4 Struktura uchazecu o zaméstnani

Ministerstvo prace a socialnich véci (MPSV) pouziva pro analyzu nezaméstnanosti jak
tidaje z VSPS Ceského statického tfadu, tak udaje pochazejici z evidence ufadil prace.
A pravé z tohoto diivodu dochazi k odlisnému zjistovani poctu uchazecli o zaméstnani.

MPSV vyuziva jako zdroj dat uplnou evidenci registrovanych uchazeci o zaméstnani.
(MPSV, 2015a)

Uchaze¢em o zamé&stnani je podle Zakona ¢. 435/2004 Sb., o zam¢&stnanosti ,,...fyzicka
osoba, ktera osobn¢ pozada o zprosttedkovani vhodného zaméstnani krajskou pobocku
Utadu prace, v jejimz tzemnim spravnim obvodu ma bydli§té, a pii splnéni zdkonem
stanovenych podminek je krajskou pobotkou Utadu prace zatazena do evidence

uchazeél o zameéstnani.*

Tabulka niZze zobrazuje Udaje o poc¢tu uchazecii o zaméstnani, volnd pracovni mista
a pomoci téchto dvou udaji vypocteny pocet uchazeci pripadajicich na jedno volné
pracovni misto. Hodnoty za rok 2015 jsou z divodu dostupnosti pouze za 1. pololeti
tohoto roku.

Tab. ¢. 10: Uchazedi o zaméstnani a volna pracovni mista v CR v letech 2010 — 2015
(v tisicich)

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Uchazeci o zaméstnani (v tis.) 528,7 507,8 504,4 564,4 561,4 513,9

Volna pracovni mista (v tis.) 33,1 36,5 39,9 39,0 48,7 76,7

Poéet uchazeé¢i na 1 volné

pracovni misto 16,0 13,9 12,6 14,5 11,5 6,7

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015, podle MPSV 2015a a MPSV 2015b

Pocet uchazecii o zamé&stnani od roku 2010 do roku 2012 klesal a zaroven piibyvala
volna pracovni mista, to znamena, Ze b&hem téchto tii let doslo k poklesu poctu
uchazecli na jedno volné pracovni misto z 16 na 12,6 uchazecl na pracovni misto.
Nejvyssi pocet uchaze¢t o volné pracovni misto byl zaznamenan v roce 2013, kdy jich
bylo v Ceské republice 564 400. Volnych pracovnich mist bylo v témzZe roce 39 000,
z ¢ehoz vyplyva, Ze na jedno volné pracovni misto pfipadalo 14,5 uchazecu. V roce
2014 klesl pocet uchazecli o zaméstnani mirné, na 561 400, ale doslo k vyrazngjSimu

cv w7

Vv obdobi 1. pololeti roku 2015, ato 6,7.
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Strukturu uchazeci 1ze monitorovat podle riznych hledisek, jednim z nich je struktura
podle klasifikace zaméstnani. Tabulka niZze obsahuje udaje za obdobi ctyf let od roku
2011 do roku 2015, nebot’ v roce 2010 byla tato statistika vedena pomoci klasifikace
zaméstnani KZAM-R, kdezto v nasledujicich letech jiz byla pouzivana klasifikace CZ-
ISCO. Nejedna se také o praméerné hodnoty jako v tabulce vyse, ale o hodnoty k 31. 12.

daného roku. Proto jsou celkové pocty uchazecii o zaméstnani odlisné.

Tab. €. 11: Struktura uchazecli o zaméstnani podle klasifikace zaméstnani CZ-1SCO
v CR k 31. 12. 2011 — 2015 (v tisicich)

2011 2012 2013 2014 2015

Celkem 508,5 545,3 596,8 541,9 453,1
z toho: - - - - -

1 Zakonodarci a fidici pracovnici 5,2 2,8 51 5,4 5,0
2 Specialisté 21,2 17,9 27,1 24,8 21,7
3 Technicti a odborni pracovnici 41,3 25,6 39,7 36,8 31,1
4 Ufednici 53,0 48,2 68,5 62,4 53,4
5 Pracovnici ve sluzbach a prodeji 96,7 89,0 124,0 110,8 92,8
© emidsiond et a siisi | 72 | 69 | 91 | 73| 9
7 Remeslnici a opravafi 77,4 65,4 95,4 80,4 62,8
8 Obsluha strojl a zatizeni, montéri 42,3 45,6 64,1 50,7 42,7
9 g‘r’a':;’\fg:c? nekvalifikovani 1299 | 1102 | 1504 | 1443 | 126,2
0 Zaméstnanci v ozbrojenych silach 0,1 0,2 0,2 0,1 0,2

Neuvedeno 34,3 133,4 13,2 19,2 11,3

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015, podle MPSV 2011-2015

Velké pocty uchazect o zaméstnani byly za sledované obdobi ve tfidach 9 — pomocni
a nekvalifikovani pracovnici, 5 — pracovnici ve sluzbach a prodeji a dale ve ttid¢ ¢islo
7 — femeslnici a opravari. Naopak velmi nizké pocty uchazecii byly evidovany v tfidach
0 — zaméstnanci v ozbrojenych silach, 1 — zdkonodarci a fidici pracovnici nebo ve tiidé
6 — kvalifikovani pracovnici v zemé&dé&lstvi, lesnictvi a rybafstvi. U mnoha uchazec¢t

také nebyla uvedena klasifikace zaméstnani.
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3 Lidské zdroje v organizaci

Personalni utvar nazyvany téz utvar lidskych zdrojii je mimo vytvafeni personalnich
strategii a politik zapojen do cCetnych personalnich c¢innosti, diky kterym dochazi
k napliiovani cilt v personalni oblasti. Mezi tyto personalni cinnosti patii podle

Dvotakové (2012) nebo Armstronga (2007) naptiklad tyto:

e Planovani lidskych zdroja

e Ziskéavani a vybér pracovniki

e Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci

e Rizeni pracovniho vykonu a hodnoceni zaméstnancti
e Vzd¢lavani a rozvoj

o (Odmeénovani a zaméstnanecké vyhody

e Vztahy se zaméstnanci

e Péce o zaméstnance

e Komunikace a informovani zameéstnancu

Tento vycet personalnich ¢innosti neni Gplny, nebot’ sem Ize fadit mnoho ¢innosti, které
souvisi s pracovnépravni legislativou nebo se zaméstnaneckymi vztahy a autofi se
Vv jejich uvadéni mirné odliSuji. Pro potieby této prace je dilezitd Cinnost planovani

lidskych zdrojh a hlavné ziskavani zaméstnanct.

3.1 Planovani lidskych zdroja

Planovani lidskych zdroji zajiStuje organizaci vytvoreni piehledu o budouci potfebé
lidskych zdrojii. Tedy o tom, kolik zaméstnanct a jaké zaméstnance bude organizace
potiebovat. Planovani lidskych zdroji by mélo byt integrovano do podnikového
planovani a mélo by se zakladat na strategii organizace, ktera obsahuje pfipadné zmény
odrazejici se 1 na potiebé pracovnich sil. Ddle organizace sleduje své vlastni
zaméstnance z hlediska jejich kvalifikace, schopnosti, dovednosti, rozmisténi, fluktuace
1 vékové struktury. V neposledni fad¢ organizace monitoruje 1 vnéj$i prostiedi a trh
prace. Spolu s odhady poptavky prace organizace a nabidky prace na trhu umoznuji tyto
¢innosti podniku ucinit patfi¢né kroky k zajisténi potfebnych a spravnych zaméstnanct
na spravnych mistech. Vysledkem planovani lidskych zdrojii jsou pak jednotlivé plany,

mezi které se tadi napiiklad plan ziskavani zaméstnanct, plan sniZzovani poctu
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pracovnikd, plan naslednictvi nebo plan vzdélavani a rozvoje zaméstnanct. (Armstrong,

2007; Dvotakova, 2007)

3.2 Ziskavani pracovniki

Ziskavani pracovnikll spolecné s naslednym vybérem tvoii diilezitou ¢ast personalnich
¢innosti, nebot’ rozhoduje o tom, jaké zaméstnance bude mit organizace k dispozici pro
napliovani svych cilti. Zakladem pro proces ziskavani pracovnikli je plan lidskych
zdroji a z n¢ho vychazejici program ziskavani pracovnikd. V planu je urceno, kolik
pracovnikil organizace potiebuje a jaké pracovniky. Rovnéz je dilezité stanovit, kdy

organizace tyto pracovniky potfebuje.

V procesu ziskavani pracovnikd figuruji dvé strany, strana zameéstnavatele, ktery se
snazi ziskat potrebné kvalifikované zaméstnance a strana potencidlnich uchazect

;o s . r sy oy s ’ . ce e s 1
o praci. Cilem organizace poptavajici pracovni silu je zajistit, aby na nabidku
zameéstnani reagovali uchazeci s odpovidajici kvalifikaci a zadroven vynalozit na ziskani

pracovniki minimalni naklady. (Kocianova, 2010; Koubek, 2007)

3.2.1 Podminky ziskavani pracovniki

Existuje velké mnozstvi faktorti ovliviiujicich cely proces ziskavani pracovniki i to, jaci
uchazeéi o zaméstnani a v jaké mife budou na nabidku prace reagovat. Koubek (2007)

rozdéluje tyto faktory na dvé skupiny, a to vnitini a vnéj$i podminky ziskavani

wewvr

Vnitini podminky vychazeji z organizace samotné a ta je mize do jisté miry ovlivnit.
Koubek uvadi, ze vnéjsi podminky plsobi pfedev§im na ,,...individualni rozhodovani

potencialnich uchaze¢t, zda reagovat na nabidku organizace...“ (Koubek, 2007, s. 129)

Radi se sem podminky souvisejici s konkrétnim pracovnim mistem jako napiiklad
povaha prace, pracovni podminky, misto vykonu préace, pracovni doba, poZzadavky na

kvalifikaci a dovednosti a podobné.

Dale sem patfi podminky tykajici se organizace samotné¢ — prestiZ a uspeéSnost

organizace, jeji povést ve vztahu k zaméstnancim, moZnosti rozvoje a dalSiho

! Zde vznikéa rozpor v pojmech vzhledem k terminologii ekonomie. Nabidka prace je zde chapana ve
smyslu volného pracovniho mista, které organizace nabizi uchaze¢tim.

% Ceny platné k 1. 11. 2015. Cena byla vypo&tena Ja%g podil ceny uvadéné v ceniku za obdobi, po které je



vzdélavani zaméstnancl i1 zdkazniklim, péce o pracovniky a zaméstnanecké benefity a

jiné. (Koubek, 2007)

Naproti tomu vnéjsi podminky nemutZe organizace ovlivnit a musi je pfi rozhodovani
0 ziskavani zaméstnancti akceptovat a vénovat jim nalezitou pozornost. Mezi vnéjsi
faktory patii podle Stybla (2006): politicko-legislativni podminky (zaméstnavani osob
se zdravotnim postizenim nebo cizincli, rovné zachdzeni se zaméstnanci atd.),
ekonomicky rozvoj zemé nebo konkrétniho regionu, podminky pro tvorbu pracovnich
mist, populacni vyvoj, preference osidleni urcitych oblasti, dopravni obsluznost, zivotni

styl obyvatel, hodnotova orientace a profesni kvalifikace.

3.2.2 Vnitini a vnéjsi zdroje pracovniki

Zdroje ziskévani pracovnikii se d€li opét na vnitini a vn&jsi. V zavislosti na planech
ziskavani pracovnikii a vySe uvedenych podminkdch organizace rozhoduje, ktery ze
zdroju v konkrétnim piipad¢ vyuzije.

Vnitini zdroje pracovnikll tvofi vlastni pracovnici organizace. Jednd se bud
0 zaméstnance, jejichz misto bylo v disledku technické nebo organizaéni zmény
zruseno a jsou uvolnéni pro jinou pozici, nebo o pracovniky, ktefi jsou pfipraveni
vykonavat naro¢néjsi praci, nebo maji z4jem tuto praci vykonavat, i kdyz jsou ucelné

vyuziti na svém stavajicim pracovnim misté. (Koubek, 2007)

Mezi vyhody ziskdvani pracovnikil z vnitinich zdrojl patii skutecnost, Ze pracovnik zna
organizaci, a tim dochazi k rychlej$imu procesu adaptace. Dale pak zaméstnavatel zna
pracovnika, a umoziiuje jeho kariérni rist, ¢imZ motivuje i ostatni pracovniky k dalSimu
ristu a rozvoji. V neposledni fadé jsou vyhodami niz§i nédklady a krat$i doba potiebna
na ziskani pracovnika nez u zdroju vnéjsich. (D’ Ambrosova et al., 2014; Koubek, 2007)
Nevyhodou ziskavani zaméstnancii z vnitfnich zdroji je branéni pronikdni novych
myslenek a pohledi zven¢i do organizace, negativni vliv na moralku v disledku
soupefeni o povyseni nebo povyseni bez patficnych zasluh, omezeny vybér pracovnik,
ktery miiZze byt spojen s ndklady na Skoleni a dal$i vzdélavani. (Kocianova, 2010;

Koubek, 2007)

Mezi vnéjsi zdroje ziskavani pracovnikt fadi Kocianova (2010) volné pracovni sily,

které se nachdzeji na trhu préace, Cerstvé absolventy Skol a jinych vzd€lavacich instituct,
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zaméstnance jinych organizaci nebo doplitkové zdroje zaméstnancii, kam fadi dichodce

a studenty.

Vyhodou vyuzivani vnéjsich zdroji miize byt moznost, Ze novy zaméstnanec piinese do
organizace nové pohledy, zkuSenosti a nazory. Vnéjsi zdroje zpravidla nabizeji Sirsi
Skalu uchazect s potfebnymi schopnostmi, z nichz lze vybrat toho nejlepsiho z hlediska

pozadavkl organizace.

Za nevyhody lze povazovat vys$i ndklady na ziskani pracovniki z vnéjSich zdroju
a jejich delsi adaptaci v organizaci a obsazovani volného mista trva zpravidla déle nez
u vnitinich zdroji. Ptijeti pracovnika z vné&jsku znemoznuje kariérni postup stavajicich

zaméstnanct, coz muze zpusobit konfliktni situace na pracovisti. (Kocianova 2010)

3.2.3 Proces ziskavani pracovniki

Cely proces ziskavani pracovnikll 1ze rozdé€lit do nékolika obecnych postupnych kroki,
jejichz dodrzovanim Ize minimalizovat naklady na ziskani pracovnika i ¢as, po ktery je

pozice neobsazena. Koubek (2007, s. 131- 155) uvadi tyto kroky:

1. Identifikace potieby ziskavani pracovnik.
Vychézi zplant organizace nebo z aktudlni operativni potieby a méla by
probihat s dostate¢nym ptedstihem.

2. Popis a specifikace obsazovaného pracovniho mista.
Vychdazi z popisu pracovniho mista. Pokud popis neni aktudlni, nebo se jedna
onové vzniklou pozici, je nutné provést analyzu pracovniho mista, protoze
charakteristiky mista urcuji predstavu o pracovnikovi, ktery by mé¢l na daném
misté pracovat.

3. Zvazeni alternativ k obsazeni pracovniho mista.
Jiz je znam popis pracovniho mista véetné pracovnich ukold. Nastava situace,
kdy je potieba zvazit, zda je obsazeni pracovniho mista zaméstnancem na plny
uvazek nutné, nebo se organizace piikloni k jedné z alternativ, jako je ticba
rozdéleni prace mezi stadvajici zameéstnance, pokryti prace piescasy,
outsourcingem, castecnym uvazkem nebo dohodou o provedeni prace c¢i

dohodou o pracovni ¢innosti.
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4. Vybeér charakteristik popisu a specifikace pracovniho mista.
Jednd se o charakteristiky popisu pracovniho mista, které budou poskytovany
jako informace o pozadavcich v nabidce zaméstnani, aby si mohl potencialni
uchaze¢ vytvoiit obraz o obsazovaném misté. V nabidce by mély byt peclivé
vybrany pozadavky tak, aby dostatecné vyjadiovaly nezbytné zpusobilosti
pracovnika, ale zarovenn mnozstvim i zavaznosti neodradily vhodné uchazece.

5. Identifikace potencidlnich uchazect.
Organizace se rozhoduje, zda bude ziskavat uchazece z vnitinich nebo vnéjSich
zdroji. Moznosti je i kombinace obou, kdy ovSem nastava situace, kdy je nutné
urcit, zda se nejprve zaméfit na zdroje vnitini a nésledné az na vnéjsi zdroje
pracovniki, nebo budou mit ob¢ skupiny stejné vychozi podminky.

6. Volba metod ziskavani pracovnikii.
Volba metod zavisi na pfedchozich rozhodnutich o ziskavani pracovnikt. Cilem
je informovat vhodné uchazeCe o existenci volného pracovniho mista
a dosdhnout toho, aby se o misto uchdzeli. Organizace obvykle kombinuje
nékolik riznych metod. Mezi ¢astéji pouzivané metody patii: vyvesky, inzerce
ve sdélovacich prostiedcich nebo na internetu, letdky, piimé osloveni
konkrétniho jedince, doporuceni soucasnym pracovnikem organizace, uchazec
se muze také nabidnout organizaci sam, dale spoluprace se vzdélavacimi
institucemi, sdruzenimi odbornikl nebo zprostfedkovatelskymi organizacemi.

7. Volba dokumentl a informaci poZadovanych od uchazeci
Organizace voli takové dokumenty, které poskytnou o uchaze¢i dostatek
relevantnich informaci. Nejc€astéji jsou pozadovany dokumenty jako Zivotopis,
doklady o0 wvzdélani, vyplnény specialni dotaznik, motivacni dopis, ale
i hodnoceni a reference z pfedchozich zaméstnani.

8. Formulace nabidky zaméstnani
Nabidka zaméstnani by meéla byt vytvofena tak, aby vhodné uchazece
povzbudila a vedla k jejich reakci na konkrétni nabidku a naopak nevhodné
uchazefe odradila. Vysledna formulace je také zaloZena na mife pozadované
kvalifikace, na zdroji ziskdvani pracovnikid 1 na volbé metody, aby pfilisné

mnozstvi informaci o nabidce nevedlo k neimérnému zvyseni nakladi.
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9. Uvetejnéni nabidky zaméstnani
Dnem uvetejnéni nabidky prace zacina obdobi, kdy se mohou zajemci o praci
uchazet. Délku trvani tohoto obdobi je nutné peclivé zvazit vzhledem k mifte
pozadované kvalifikace i rychlosti, jakou je tieba pozici obsadit.

10. Shromazd’ovani informaci od uchazec¢t a jednani s nimi
Shromazd’ovani informaci probiha v dobé od uvetejnéni nabidky az do jejiho
ukonceni. Ziskané dokumenty je tfeba kontrolovat z hlediska tuplnosti (piipadné
zéadat o doplnéni) a nasledné je vhodn¢ usporadat, nebot’ slouzi k dal§im krokiim
procesu ziskavani pracovnikd.

11. Pfedvybér uchazecl na zaklade predlozenych dokumentl a informaci
Na zaklad¢ dokumentti pfedlozenych uchazeci probiha ptedvybér. Porovnava se
zpusobilost uchazece vzhledem k pozadavkim, né€kdy jsou v ramci pfedvybéru
poradany piedbézné pohovory. Na zakladé¢ mnozstvi nevyhovujicich uchazect je
mozné hodnotit spravnost informaci v nabidce prace.

12. Sestaveni seznamu uchazeci, kteti by méli byt pozvani k vybéru
Poslednim krokem ziskdvani zaméstnanci je sestaveni seznamu vhodnych

uchazecu, ktefi budou organizaci pozvani k vybéru.

Obdobné vymezeni jednotlivych krokd procesu ziskdvani pracovnikii uvadi také

Kocianova (2010).
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4  Ziskavani pracovnikii pomoci internetu

Mezi nejobvyklejsi metody ziskdvani pracovnikl, které organizace vyuzivaji, aby
prilakaly uchazeCe, patfi inzerovani. (Armstrong, 2007). Inzerat je podle definice
Horndka et al. (2012, s. 97) ,placené, zpravidla tisténé ozndmeni komercniho
I nekomeréniho charakteru zvefejfiované prostiednictvim tisku, v némz je odliSen od
ostatniho textu.“ Inzerce je pak povazovdna za ,soubory inzeratd, placena
nezurnalistickda oznameni zvefejnénd piedevsim prostfednictvim tisku.* (Horndk et al.

2012, 5. 97)

Az do rozvoje internetu byla vyuzivana piedevsim inzerce nabidky zaméstnani v tisku
i jinych sd€lovacich prostfedcich, jako je rozhlas ¢i televize. Zalenéni internetu do
béznych podnikovych ¢innosti vedlo k tomu, Ze se inzerce na internetu stala oblibenou

a Casto vyuzivanou metodou ziskavani zaméstnancut. (Kocianova, 2010)

Pro metodu ziskavani pracovnikli pomoci internetu ptipadné intranetu existuje pojem e-
recruitment, neboli elektronické ziskavani pracovniki. (Sikyt, 2014) Armstrong (2007)
uvadi navic jeS$té pojem stejného vyznamu - on-line recruitment. Intranet je cast
pocitacové sité, ktera vyziva stejné technologie jako internet, ale jedna se o soukromou
sit, v tomto pfipad¢ urcitého podniku, ktera je vyuzivana pti ziskavani pracovniki

z vnitinich zdroju, jelikoz vetejnost k ni nema ptistup. (Gala, Pour, & Toman, 2006)

4.1 Uzivatelé internetu

Podet uzivatell internetu ve véku 15 let a vice se v Ceské republice od roku 2005 do
roku 2014 zvysil o 31 procentnich bodl. Zatimco v roce 2005 vyuzivalo internet 48 %
populace 15+, vroce 2014 to bylo jiz 79 %. (Lupac, Chrobakova, & Sladek, 2014)
Sdruzeni pro internetovy rozvoj (SPIR) v NetMonitor ro¢ence 2014 uvadi pro unor roku
2015 75 % uzivateli internetu z populace 10+, po pifepoétu na populaci ve veéku

15 a vice let se jedna o hodnotu pfiblizné 73 %. (SPIR, 2015a)

Ve vékové skupiné 15 — 24 let tvofi internetovou populaci 95 % realné populace v dané
veékové kategorii. Internetova populace v kategorii 25 — 34 let je tvofena 91 %
a v kategorii 35 — 44 let 94 % realné populace dopovidajici vékové skupiny. (SPIR,
2015a) Dale srostoucim vékem pocet wuzivateli internetu  klesa, jak

zobrazuje nasledujici graf.
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Obr. ¢. 6: Podil uzivateli internetu podle dané vékové kategorie v roce 2014
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2015, podle SPIR 2015a

Porovnani podilu na internetové populaci podle vzdé€lani je piehledné zobrazeno v grafu
nize. Je patrné, Ze nejvice internetovych wuzivateld ma stfedoskolské vzdélani
S maturitou. Absolventi vysokych a vysSich odbornych skol tvoii 23,4 % internetové
populace. Znamend to, ze 63,3 % uzivatell internetu ma stfedoskolské vzdélani

S maturitou nebo vyssi.

Obr. €. 7: Podil uzivatelti internetu podle vzdélani na internetové populaci 2014
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2015, podle SPIR 2015a
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Podle CSU (2012) hledalo vroce 2010 zaméstnani na internetu 43 % vsech
nezaméstnanych, coz je zna¢ny narist oproti roku 2006, kdy tento podil ¢inil 17 %.
Déle wuvadi, ze nejCastéji na internetu hledali praci nezaméstnani s vySSim
a vysokoskolskym vzdélanim (73 %), po nich nasledovali nezaméstnani se sttednim
vzdélanim s maturitou (65 %), vyuceni (34 %) a nezaméstnani se zékladnim vzdélanim
(30 %). Zajimavosti je, ze podle tohoto Setieni vyuzivalo internet pro hledani

pracovniho mista vice zaméstnanych nez nezaméstnanych.

4.2 Metody ziskavani pracovniki na internetu

Existuje n€kolik zpisobu uvefejnéni nabidky prace na internetu, kterymi Ize oslovit
potencialni uchazece i aktivniho vyhledavani zaméstnancti. Mezi nejpouzivanéjsi patii

nasleduyjici.
4.2.1 Kariérni stranky organizace

Mnoho zaméstnavatelti uvadi na podnikovych webovych strankach kromé informaci
0 podniku a jeho Cinnosti také samostatnou cast, kde informuji uchazece o moznostech
zaméstnani v podniku a zaroven nabizi piehled volnych pracovnich mist. Tato Cast
webovych stranek organizace byva ve vétSing piipadt oznacovana jako ,,Kariéra®.
(Sikyt¥, 2014) Ptipadné se miize jednat o samostatné stranky zaméfené piimo na kariéru
v organizaci. Podle ¢lanku portalu Jobs.cz vyuziva téméf polovina internetové populace
K hledani zaméstnani pravé kariérni stranky. (Kocourek, 2012) Obdobny vysledek
prezentuje 1 vyzkum Top zaméstnavatelé. Zde 50,9 % dotazovanych studentl
odpovédelo, Ze tipy na nabidky zaméstnani ziskdvaji na webovych strankach firmy.

(CeSU & ASA, 2015)

Kariérni stranky nejsou jen prostym piehledem volnych pracovnich mist. Jsou webovou
prezentaci spole€nosti, pfedstavuji firemni hodnoty a kulturu, napomahaji budovani
znagky. Casto jsou pro potencialni uchaze¢e prvnim setkanim s organizaci. Proto by
mély uchazeCe zaujmout a vést k tomu, aby na strankach stravil co nejvice casu.
Zakladem, ktery pomulze kariérnim strdnkdm zaujmout, jsou kratké a vystizné
informace o tom, ¢im se firma zabyva, pfipadné dalsi informace, které maji motivacni
charakter a sdé€luji uchaze€i, ¢im je organizace vyjimec¢na. Nasleduji podrobnéjsi
informace, které by opét mély mit stru¢néjsi, prehlednou a zajimavou formu. Vhodné je

uvadet mezi podstatné informace i nékteré ne prili§ podstatné, ale zato zajimavé, tak aby
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si je uchaze¢ propojil s piedstavou o podniku. Nemélo by chybét ptedstaveni
organizace, nebo i konkrétnéji n¢kterého oddéleni nebo tymu, dale sdéleni o tom, co
firma kandidatovi nabizi a pro¢ by mél pracovat pravé pro ni, hodnoty a mise podniku.
Veskeré uvedené informace by mély byt piehledné a psané jazykem, ktery odpovida
predstavé o hledanych zameéstnancich a samoziejmé image organizace. Jak uvadi
Kocourek (2012), moderni kariérni web klade diraz na design, vizualizace, interaktivitu
stranek a dynamicnost informaci. Vedle kvalitnich textl je duilezitou soucasti kariérnich
stranek i kvalitni design a obrazové ptilohy, které dotvareji charakter stranek. Orientace
na webu by méla byt pro uchazefe jednoducha a ptehlednd. Pro mens$i podniky
nabizejici jen nékolik mélo pracovnich mist je vhodnéjsi zobrazit cely ptehled volnych
pozic. Velké podniky s desitkami nabidek prace by mély radé&ji volit pouziti moZnosti
filtrG a vyhledavani. ,,A pokud chcete, aby si podali zddost o praci, musi vSechny cesty
vést k nabidce volnych pracovnich mist a k jednoduchému on-line formulafi, ktery

dovoli vlozit do n¢j zivotopis ... a pak jen kliknout a odeslat* (Walker, 2003, s. 63)

Walker (2003) upozoriiuje na skutecnost, Ze lidé jsou zvykli se na webovych strankach
bavit, a to oekavaji i od webu zaméstnavatele. Proto doporucuje na webové stranky,
mimo jiné, umistit napiiklad kvizy nebo jiné nastroje, kde uchaze¢ ziska informace, zda
by mohl projit vybérovym fizenim ¢i moznosti virtudlnich prohlidek pracovisté. Vse
samoziejm¢ s ohledem na image organizace, aby stranky oslovily pravé ten typ
uchazece, ktery organizace hleda. Ve vysledku je cilem zanechat co nejlepsi dojem

a jasn¢ komunikovat pracovni nabidku. (Hapka, 2015; Spisiakova, 2015)

4.2.2 Webové stranky serveri urcenych pro inzerci nabidky prace

Pracovni portaly nebo servery umoziiuji zaméstnavateliim nebo personalnim agenturam
vkladat inzeraty snabidkou zaméstnani. (Siky¥, 2014) Tyto portily obsahuji tisice
nabidek prace od riznych zaméstnavateld, které 1ze rozliSovat podle riznych hledisek
(oboru, profese, tivazku, geografické oblasti, firmy nebo nékterych pozadavki), ¢imz
usnadni hledani uchaze¢i. Mimo inzeratt, na které mize uchaze¢ okamzité reagovat
odpovédi a zaslanim zivotopisu, nabizi nékteré portaly uchazec¢i moznost registrovat se
pfimo na strankach portalu a vyplnit zde zivotopis. Zaméstnavatel pak muze vyuzit
pfistupu k uloZzenym Zivotopisiim a aktivné hledat vhodného zaméstnance, kterého sam
oslovi. Zadavatelé obvykle maji moZnost inzeraty v pribéhu jejich vystaveni na portalu
upravovat. Existuje také moznost, Ze inzerdty mohou byt zasilany e-mailem vhodnym
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registrovanym uchazecim. Mnoho portdli nabizi moznosti rdzného grafického
zpracovani inzerce nebo jeji zvyraznéni v celkovém piehledu volnych mist. Mezi
znaméj§i portaly prace v Ceské republice patii napiiklad Jobs.cz, Prace.cz, Profesia.cz
nebo Volnamista.cz (difve Sprace.cz). Podle prizkumu CeSU & ASA (2015) se portaly
prace vroce 2015 umistily jako prvni z mnoha moznosti k ziskani tipu na praci,

odpovédélo tak 58 % dotazovanych studentti.

Nasledujici tabulka uvadi porovnani navstévnosti redlnych uzivateli a zobrazeni stranek
(pageview) na pocitaci na vybranych pracovnich portalech zatazenych v projektu

Netmonitor.

Tab. €. 12: Navstévnost pracovnich portali na PC v srpnu 2015

, X Realni uzivatelé Pageview
Pracovni portal . .
den mésic R
Volnadmista.cz 26 536 249289 3448 855
DobrdaPrace.cz 4 952 90062 1233974
Zameéstnani.cz 1269 26 536 187 580

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015 podle SPIR 2015b

Navstévnost webu mize hrat vyznamnou roli pfi vybéru portalu pro uvetejnéni inzeratu.
Nemalou roli rovnéz hraji ndklady na inzerci. Nasledujici tabulka zobrazuje ceny

inzerce na vybranych portalech v zékladnim zobrazeni inzeratu.

Tab. ¢. 13: Cena zakladni inzerce na vybranych portalech prace

Pracovni portal Cena za den’ Popis

Jobs.cz 196,7 K¢ levnéjsi varianta inzeratu na 30 dni
Prace.cz 116,7 K¢ zobrazeni inzeratu po 30 dni
Superkariéra 71,4 K¢ zobrazeni inzeratu po 4 tydny
DobraPrace.cz 30,2 K¢ zobrazeni inzeratu po 30 dni
Volnimista.cz 0,0 K¢ zakladni podoba inzeratu na 14 dni
DZob 0,0 K¢ inzerat zdarma s neomezenou platnosti

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015 podle Jobs.cz, 2015a; Prace.cz, 2015; Superkariéra
2010; Dobra prace.cz 2015; Volnamista.cz 2015; DZob.cz 2013

2 Ceny platné k 1. 11. 2015. Cena byla vypoétena jako podil ceny uvadéné v ceniku za obdobi, po které je
inzerat uveiejnén a poctu dni v daném daného obdobi. Ceny jsou bez DPH.
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V tabulce jsou uvedeny varianty inzeratii s co nejvice podobnou dobou zobrazeni na
webovych strankach pracovniho portdlu. Nékteré portaly nabizeji moznosti inzerce na

krat$i dobu nebo zvyhodnéné balicky vice inzeratt.

4.2.3 Webové stranky personalnich agentur

Personalni agentury spolupracuji se zaméstnavateli jako zprostiedkovatelé pii ziskavani
a vybéru pracovnikii. Zaméstnavatel, ktery je Klientem personalni agentury, poskytne
agentuie informace o pozadavcich na dané pracovni misto. Agentura vyuziva nékolik
zpusobt, jak najit vhodného pracovnika pro klienta. Nabidku prace agentura zvetejni na
svych webovych strankach, muze ale vyuzit i inzerce na pracovnich portalech nebo
hledda klienty aktivné¢ ve vlastni databdzi, na socidlnich sitich nebo na zéklad¢
doporuceni. Vhodné kandidaty agentura kontaktuje a provede ptfedvybér na zakladé
pohovoru. Uz§i vybér uchazecii pak doporu¢i pro pohovor u zaméstnavatele. Vyse
odmény pro persondlni agenturu se obvykle stanovuje v ndsobcich hrubé mzdy daného

pracovnika. (Dvotakova, 2007; Smutna, 2015)

4.2.4 Webové stranky Ukadu prace

Integrovany portal Ministerstva prace a socialnich véci Ceské republiky a Evropsky
portal pracovni mobility nabizeji zaméstnavatelim vefejné sluzby zaméstnanosti
aumoznuji ptistup k trhu prace na ndrodni a evropské urovni. Oba tyto portaly
spolupracuji s Gfady prace v Ceské republice a Evropsky portal pracovni mobility
s tfady prace v ramci Evropské unie. Zaméstnavatel zde mize zdarma zvetejnit nabidky
prace, ptipadné vyhledavat uchazeCe v databazi portald. (EURES, 2015;Integrovany
portal MPSV, n.d.a)

4.25 Socialni sité

Socialni sité pfinaseji nové moznosti pro ziskdvani pracovnikll na internetu. UZivatelé si
vytvareji vlastni profily vloZenim osobnich udaji a diky témto profilim mohou
navazovat kontakt s ostatnimi uzivateli. Socialni sité¢ jako jsou Facebook, LinkedIn,
Twitter, Google+ a dal$i umoziuji komunikaci mezi zaméstnavateli a potencialnimi
uchazeci. Ta miize mit n¢kolik podob. Informace o volnych pozicich mohou byt na
socialni siti jen zvefejnény, nebo méd zaméstnavatel moznost aktivné vyhledavat na

vefejné pristupnych profilech vhodné kandidaty a sam je oslovit. (Siky¥, 2014)
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Personalisté také Casto vyuZzivaji zkoumani profild na socialnich sitich k provéteni
uchazeéti o zaméstnani a tiskova zprava spoleénosti Grafton Recruitment (2014) uvadi,
ze piiblizné tietina zdjemct neziskd zaméstnani z diitvodu nevhodného obsahu nebo
nespravnych informaci v profilech na socialnich sitich. Mezi nejpopuldrnéjsi socialni
sit¢ z hlediska ziskavani pracovniki se podle Jobvite (2014) tadi LinkedIn (94 %),
Facebook (66 %) a Twitter (52 %). Zatimco primarnim poslanim LinkedIn je
ve své kariéfe.“ (LinkedIn, 2015a), Facebook vznikl za jinym ucelem, nicméné jeho
popularita zapficinila posun od vyuzivani profilti pro provéfeni kandidata k samotnému
ziskavani pracovniki. To potvrzuje skutecnost, ze Facebook k ziskavani tipti na
zaméstnani vyuziva 38,9 % studenttl, zatimco LinkedIn 18 %. Twitter pouziva k tomuto
Gcelu jen 1,6 % dotazovanych a YouTube 1,5 %. (CeSU & ASA, 2015). Z hlediska
zameéstnavatelll je nejvice preferovanou socialni siti LinkedIn, protoze zde naleznou

w7

podrobngéjsi a relevantnéjsi informace o zaméstnani a vzdélani kandidata. (Keményova,
2014)

Ziskavani pracovnikii pomoci socidlnich siti vykazuje ve svété stoupajici trend. Podle
vyzkumu Global recruiting trends byl nartst vyuzivani profesnich socialnich siti jako
dulezitého zdroje pro ziskavani pracovnikii za posledni Ctyii roky (2011 — 2014)
nevyraznéj$i. V roce 2011 oznacilo socidlni sit€¢ jako vyznamny zdroj pro ziskavani
pracovnikl 22 % dotazovanych, v roce 2014 uZz to bylo 38 % dotazovanych a socialni

sit¢ se umistily na druhém misté hned za pracovnimi portaly. (LinkedIn, 2015b)

I pfes evidentni rostouci trend takzvaného social recruitmentu stale existuje pomérne
pocetna skupina lidi, ktefi si nepfeji mit moZnost kontaktovat zaméstnavatele pies
socialni sité. Nasledujici graf zobrazuje odpovédi studentii zapojenych do vyzkumu Top

zameéstnavatelé 2015.
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Obr. €. 8: Chcete mit moznost kontaktovat zaméstnavatele pies socidlni sit¢?

14,1%

8,5%

Rozhodné ano

SpiSe ano

29,4% . .
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2015, podle CeSU & ASA 2015

Moznost kontaktovat zaméstnavatele pres socialni sit€ by si rozhodné pralo 14,1 %
studentl. 29,4 % dotazovanych studentt se priklanéji k moznosti ,,spiSe ano* a celych
22,3 % je v této otazce nerozhodnych. Pomérné vysokych hodnot dosahuje i negativni
odpovéd’ ,,spiSe ne a to 25,7 %, a 8,5 % dotazovanych studentli nechce mit moznost

kontaktovat zaméstnavatele pomoci socialni sits. (CeSU & ASA, 2015)

4.3 Formulace a umisténi nabidky zaméstnani

Inzerovani, jak jiZ bylo uvedeno, patii mezi nejobvyklejsi formy ziskavani pracovniki.
Pokud se organizace po zhodnoceni nakladu, efektivity a rychlosti ziskavani pracovniki
rozhodne pro tuto metodu, je nutné, aby vytvofeny inzerat dosahoval vSech t¥i nize

uvedenych cilt.

e Upoutat pozornost uchazece.
e Vytvaret a udrzovat zéjem uchazece.

e Stimulovat akci, tedy pfimét uchazece k odpovédi na inzerat. (Armstrong,
2007)

Inzerat by mél vyvolat reakce prevazné vhodnych uchazect. Vysoky pocet uchazeci,
ktefi odpovédi na nabidku prace, ¢asto znamend, Ze inzerat nebyl vhodn¢ zformulovan,
pfipadné¢ nebylo vhodné¢ zvoleno jeho umisténi. Velké mnozstvi uchazech

s neodpovidajici nebo nedostatecnou kvalifikaci znamend pro podnik vynaloZeni
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zna¢ného usili a prostiedki na vyhodnocovani zadosti, komunikaci s uchazeci a selekci
uzsiho vybéru vhodnych uchazect. Ani piili§ nizky pocet odpovédi neznaci o daném
inzeratu nic dobrého. Piemrsténé naroky odradi fadu uchazecl, kteii by za jinych
okolnosti mohli v zadosti o zamé&stnani uspét. MiiZe to vést i k tomu, ze nebude nalezen
vhodny kandidat, coz pro spole¢nost znamena zbyte¢né vynalozené naklady na inzerci.
V obou piipadech jde casto o nevhodné formulované pozadavky na pracovnika.
Spravné sestaveny inzerat by meél pulisobit takzvané autoselektivné, tedy obsahem
a pozadavky odradit nevhodné a piilakat vhodné kandidaty. (Armstrong, 2007; Koubek,
2011; Nescakova & Marelova, 2013)

Pokud organizace vi, kolik pracovnich mist je tfeba obsadit a jak rychle, musi jesté pred

samotnou tvorbou inzeratu zvazit ¢tyfi zakladni otazky:

e Jaké informace ma inzerat obsahovat?
e Jak budou tyto informace formulovany?
e Jak ma inzerat vypadat?

e Kde bude inzerat uverejnén?

Zakladem odpovédi na tyto otazky by méla byt specifikace pracovniho mista, ze které
organizace ziskd pozadavky na kvalifikaci, praxi ¢i vzdélani a dal$i schopnosti.

(Koubek, 2011)

4.3.1 Obsah inzeratu

Kvalitni a uspéSny inzerat by mél obsahovat vSechny podstatné informace
0 zaméstnavateli, pracovni pozici a pozadavcich. Kromé pozadavkid je do inzeratu
vhodné zatadit i to, co podnik potencidlnimu zaméstnanci nabizi, jelikoz cilem je
ptildkat vhodné uchazece a vzbudit jejich zdjem. VeSkeré informace obsaZené v inzeratu
by mély byt pravdivé a co nejpiesnéjsi. V textu se doporucuje pouzivat kratké vystizné
véty a spisovnou cestinu (popiipadé jiny jazyk v ptfipad¢ cizojazyCnych inzeratd).
Pokud je inzerat delsi, je pro ptehlednost vhodné vyuzit strukturovany text. Cely inzerat
by mél obsahovat vSe podstatné, ale ve stru¢né, piehledné a vystizné formé. (Moravek,
2012; Sikyt, 2012)
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Obecna struktura Gispé$ného inzeratu vypada takto:

e Nazev pracovni pozice

e Nazev organizace a stru¢na charakteristika

e Popis a napli prace

e Misto vykonu prace, typ pracovniho poméru

e Pozadavky na pracovnika

e Moznosti dalsiho vzdélavani a rozvoje, vyhody, benefity

e Pokyny pro zajemce a kontakt na zaméstnavatele

(Janiova & Kiivanek, 2013; Koubek, 2011; Sikyi, 2012)

Nazev pracovni pozice jako prvni upoutd pozornost potencialniho uchazece, proto by
m¢l jasné vyjadfovat, o jaké zamé&stnani se jednd a asociovat pfedpokladanou povahu
prace. (Siky¥, 2012) Nazev byvé pfi inzerci na internetu zvyraznén nebo v n&kterych
piipadech, napiiklad na n€kterych portalech prace, je nazev pozice prakticky jediné, co
je mozné na prvni pohled o misté zjistit. Portal Jobs.cz zobrazuje v ptehledu nabidek
zaméstnani jen nazev pracovni pozice, ndzev zaméstnavatele a lokalitu vykonu préace.

Nézev se tak stava kliCovym pro pfildkani pozornosti uchazece i pro tspéch inzeratu.

Nazev organizace by nemél v inzerdtu chybét, protoze anonymni inzerdty mohou
zptisobovat nedvéru uchazecl v nabizenou praci. Armstrong (2007) uvadi, ze pokud
chce organizace ziistat v anonymité, méla by pro inzerci prace vyuzit sluzeb
zprostfedkovatele. Tim miZe byt persondlni agentura, kterd svou obchodni firmou
inzerat zastiti. Pfesto je vhodné uvést alespon v jaké oblasti zaméstnavatel pisobi. Siky
(2012) naproti tomu uvadi, Ze ani ve spolupraci s persondlni agenturou neni vhodné
identitu organizace skryvat. Stru¢nd charakteristika organizace a popis oblasti
podnikdni by nemé¢l chyb&t ani u neanonymnich inzerati, protoze miize zvysit
atraktivitu spolecnosti nebo poskytnout uchazec¢i lepsi predstavu o povaze nabizené

prace. (Armstong,2007)

Dalsi polozkou inzeratu by méla byt napli prace. Struény popis pracovnich ukold,
¢innosti ¢i odpovédnosti by mél byt samoziejmy u pozic, kde tyto skutecnosti
nevyplyvaji ze samotného ndzvu. Ale neznamena to, zZe u pracovnich mist, kde je napln
prace jednoznacnéjsi (pansky kadetnik/kadetnice, ¢iSnik/servirka apod.) by neméla byt

specifikovana. Napli prace uvadéna v inzeratech by neméla byt vyCerpavajicim vyctem
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vSech Cinnosti, ale jen struénym a zajimavym (nicméné pravdivym a nezkreslujicim)

prehledem podavajicim jasnéjsi obraz o pozici. (Armstrong, 2007)

V inzeratu by mélo byt také uvedeno misto vykonu prace, pokud je odlisné od sidla
podniku, a typ pracovniho poméru. (Sikyi, 2012) Uvadi se, zda se jedna o plny ¢&i
zkraceny uvazek, ptipadné typ smlouvy (hlavni pracovni pomér, dohoda o pracovni

¢innosti, dohoda o provedeni prace)

Pozadavky na pracovnika mohou vychéazet z pozadavkii zaméstnavatele (vzdélani,
praxe, znalosti, dovednosti) nebo z pravnich piedpisi (zdravotni zpusobilost,
specializované zkousky, trestnépravni bezihonnost). (Sikyf, 2012) Koubek (2007)

rozliSuje pozadavky na:

e vzd¢lani a kvalifikaci,
e schopnosti a dovednosti,
e pracovni zkuSenosti a

e charakteristiky osobnosti.

Pti specifikaci pracovniho mista se pozadavky, pravé pro ucely ziskdvani a vybéru

zaméstnanct, déli na ¢tyii skupiny.

e Nezbytné — jsou nezbytné a jsou podminkou pro vykon prace na obsazované
pozici a patii sem 1 poZzadavky vychdzejici z pravnich predpist.

e Zadouci — nejednd se o nezbytné nutné pozadavky, ale piispivaji k dobrému
vykonu pracovnika na obsazované pozici. Nedostatky v téchto pozadavcich Ize
kompenzovat naslednym vycvikem a vzdélavanim zaméstnance.

e Vitané — opét se nejednd o nezbytné nutné pozadavky. Diky nim je pracovnik
lépe vyuzitelny, pfipadné vice flexibilni. Pfikladem miiZze byt znalost cizich
jazyka.

e Okrajové —nejsou pro vykon prace nutné a lze je zajistit jinak.

(Koubek, 2007; Sikyt, 2012)

NejdilezitéjsSimi pozadavky, které by mély byt uvedeny v nabidce zaméstnani, jsou
nezbytné pozadavky. Je vhodné uvést vSechny pozadavky z této skupiny. Dale se uvadi
vybrané pozadavky ze skupiny Zadoucich a poptipadé¢ i vitanych pozadavkl. Okrajové
se neuvad¢ji viibec. (Koubek, 2007) Armstrong (2007) uvadi, Ze pozadavky by mé&ly byt
V inzeratu napsany vécné. Ocekavané zkuSenosti a praxi radi nespecifikovat pfilis
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ptesné, jelikoz se tyto pozadavky mohou nasledné u jednotlivych uchazect mirné
odliSovat. Vybéru pozadavkid na obsazované misto a jejich mnozstvi by méla byt
vénovana velka pozornost, aby na nabidku prace vhodni uchaze¢i odpovidali a nebyli

odrazeni nadsazenymi naroky.

Vyhody, benefity a rozvoj, které jsou pracovnikim nabizeny, by mély byt pro
potencialni uchazece zajimavé, ale konkrétni a pravdivé. Nekonkrétni vyhody mohou
vzbudit pfiliSna ocekavani a vést k nasledné nespokojenosti a demotivaci zaméstnance.
Konkrétnimi nabidkami je mysleno naptiklad: ,,5 tydni dovolené* nebo ,,bezplatné
jazykové kurzy* nebo ,,pfispévek na stravovani® a podobné namisto nekonkrétniho

,mnozstvi zaméstnaneckych vyhod nebo ,,potiebné zaskoleni*. (Koubek, 2011)

Zavér inzeratu by mély tvofit pokyny pro zajemce, to znamena, jak se o zaméstnani
uchdézet, jaké dokumenty (zivotopis, motivacni dopis, vyplnéné dotazniky a podobn¢) je
potiebné organizaci zaslat a v jaké formé¢. (Koubek, 2011) V piipadé inzerce na
internetu je ve vétSing piipadi mozné poslat Zadost o zaméstnani okamzité pomoci
formuléit a zivotopisti ve formé piiloh. I v takovém piipad¢ by firma méla uvést svou
adresu a e-mailovy nebo telefonni kontakt, ptipadné¢ i odkaz na webové stranky

0 organizaci.

wv__ 7

4.3.2 Vzhled inzeratu a jeho umisténi

To, jaky bude vzhled inzeratu, je na rozhodnuti organizace, avSak pii inzerci na
internetu toto rozhodnuti Uzce souvisi s tim, kde bude inzerat uvefejnén. Webové
stranky umoznujici umisténi inzeratu mohou mit urcitda omezeni z hlediska vzhledu
inzeratu, nebo naopak poskytovat zajemctim rtizné moznosti, které ale ¢asto znamenaji

zvySeni nakladi na inzerci.

Pokud mé podnik vlastni kariérni stranky s vysokou navS§tévnosti, mize zde umistit
nabidku volného pracovniho mista téméf bez omezeni. Jinak byva nutné ptizpusobit
inzerat podminkam webu. Portdl Volndmista.cz neumoziuje pftili§ ovlivnit vzhled
inzeratu. Zakladni forma inzerce na 14 dni je pro registrované uzivatele zdarma. Za
ptiplatek lze inzerci odliSit od ostatnich zvyraznénim pracovni pozice (59 K<), nebo
zvyraznénim pracovni pozice a vloZzenim fotografie (299 K¢). Zdarma Ize inzerovat také
na integrovaném portalu MPSV, kde maji inzeraty jednotnou formu a vybrané udaje

0 pracovnim misté jsou povinné. Naproti tomu portal Jobs.cz nabizi vice moznosti
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grafické Upravy inzerce: zobrazeni inzeratu v zakladni podobé (od 3250 K¢/mésic bez
DPH), pouziti vlastni grafiky nabidky prace (20 000 K¢ bez DPH) nebo inzerat
V designu kariérniho webu podniku (od 45000 K¢ bez DPH). (Integrovany portal
MPSV, n.d.b; Jobs.cz, 2015a; Volnamista.cz, 2015)

Z vyse uvedenych prikladi vyplyva, Ze inzerce na internetu nemusi byt vzdy levnou
zalezitosti. Organizace hledajici zaméstnance by méla zvazit, zda vyuzit grafické
ztvarnéni inzeratu, které miize zvysit jeho atraktivitu a odlisit ho od ostatnich, 1 to, kde
inzerat uveiejnit. Na ob€ rozhodnuti ma, kromé nakladd, vliv charakteristika
obsazované pozice, situace na trhu prace a zdjem uchazecl, jakd je pozadovana
kvalifikace pracovnikd a jakou cilovou skupinu chceme inzeratem oslovit. Nékteré
pracovni portaly se profiluji jako vyhledavace kvalifikovanéjsi prace, jiné se zamétuji
na praci méné kvalifikovanou nebo se specializuji na nabidky prace jen v uritém
oboru. To napovida o tom, ktefi uchaze¢i web navstévuji, a také usnadfiuje zacileni

inzeratu na urcitou skupinu lidi.

Specifické postaveni mé integrovany portal Ministerstva prace a socidlnich véci, ktery
spolu s Utadem prace CR vykonava statni spravu v oblasti statni politiky zamé&stnanosti.
Volnd pracovni mista zadand do databaze mohou byt zvefejnéna nejen v ramci
internetového portalu, ale naptiklad i na nésténkach Gradu prace a zaroven mohou byt
zprostiedkovateli nabizena nezaméstnanym na pobocce ufadu prace. (Integrovany portal

MPSV, n.d.b)

V tisku se za dllezité povazuje i umisténi inzeratu na strance. Podobné je to i v piipade
inzerce na internetu. Pokud se jedna o webové stranky, obsahujici velké mnozstvi
nabidek préace, asi nejvhodnéj$i umisténi je na zacatku tohoto vyc¢tu. V mnoha ptipadech

toto umisténi znamena dalsi zvySeni ceny inzerce.

Organizace by nemé¢la opomenout provedeni analyzy efektivnosti inzerce. Pokud pro
uvetejnéni inzeratu pouzije vice metod, riznych webovych stranek apod., provadi se
analyza pro kazdy jednotlivy web nebo metodu (pfipadné¢ médium). Minulé analyzy
mohou spolecnosti pfi dal$im ziskavani pracovnikii napovédét, jak a kde inzerovat

volnou pozici. (Armstrong, 2007; Koubek, 2007)
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4.3.3 Diskriminace v inzerci

Zakon €. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti zakazuje zaméestnavatelim Cinit takové nabidky

prace, které:

e maji diskrimina¢ni charakter,
e nejsou v souladu s pracovnépravnimi nebo sluzebnimi predpisy,

e odporuji dobrym mraviim.
Je to praveé zakaz diskriminace, ktery byva v inzerci prace porusovan nejcastéji.

Diskriminace znamena rozdilné zachazeni ve srovnatelnych situacich bez podstatného

duvodu. V inzerci nejcastéji dochazi k diskriminaci z hlediska:

e pohlavi,

e véku.
Vyskytuje se také diskriminace podle:

e narodnosti nebo jazyka.

e zdravotniho stavu.

Takzvany antidiskriminaéni zakon uvadi divody, kdy se o diskriminaci nejedna.
Zpravidla jde odtvody vyplyvajici z povahy nebo druhu vykonavané prace.
(Nescakova & Marelova, 2013; Sochorova, 2012)

O diskriminaci podle pohlavi se jedna, pokud z nabidky prace jasné vyplyva, ze je
urcena jen muzim nebo jen Zenam. Pokud ma pozadavek, aby pracovnikem byla Zena ¢i
muz, podstatné opravnéni vyplyvajici z povahy prace, o diskriminaci se nejedna.
Ptikladem miiZze byt herecka pro obsazeni Zenské role, nebo modelka ddmského
obleceni. Pouziti muzského rodu pro nazev pracovni pozice samo o sobé také neni
povazovano za diskriminaci, nebot’ muzsky rod se v eském jazyce vyuziva pro
souhrnné oznaceni muzti a Zen. Nicméné je doporucovano uvadét nazev pozice
v muzské 1 zenské varianté¢ nebo pouzit nazev v muzském rod¢ a v textu uvést, Ze se
jedna o pozici vhodnou pro muze i zeny. Naproti tomu uziti pouze zenského rodu uz
diskriminaci je, opét ale mize nastat vyjimka. Napiiklad pozice zdravotni sestra nema
v ¢eském jazyce muzsky ekvivalent. (,,Kazdy Sesty inzerat je diskriminacni®, 2011,

Miillerova, 2015) Za diskriminaci podle pohlavi se povazuje 1 diskriminace z divodu
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téhotenstvi, matef'stvi nebo otcovstvi S vyjimkou ochrany zen z diivodu té¢hotenstvi nebo

matefstvi. (Andraséikova et al., 2012; Nes¢akova & Marelova, 2013)

Diskriminace z diivodu véku se Vv inzeratech nabidky prace vyskytuje spiSe v takzvané
skryté podob¢, nez v podob¢ konkrétné stanovené vékové hranice nebo rozmezi. Skryta
diskriminace mize mit ¢asto podobu nabidky prace v mladém kolektivu, kterd mize
znacit, ze budou preferovani mladsi pracovnici. Nepfiméfena a neopodstatnéna délka
praxe vzhledem k pracovni pozici zase vylucuje naptiklad Cerstvé absolventy skol. | zde
jsou vyjimky, kdy se v pfipad¢ uvedeni pozadovaného véku nebo praxe o diskriminaci
nejedna, a to tehdy, pokud slouzi k ochrané osob mladsich 18 let, nebo jsou veék nebo
doba praxe nezbytné pro vykon povolani. (Jasanska & Co., 2012; ,, Kazdy Sesty inzerat
je diskriminacni®, 2011;Nescakova, 2014)

Diskriminace z diivodu narodnosti mize probihat kromé piimého pozadavku opét
skryté, napfiklad pozadavkem vzdélani na vysoké 8kole v Ceské republice. Zikaz
diskriminace z diivodu narodnosti vychazi i z prava Evropské unie, zaru¢ujicim volny
pohyb pracovnikd na tizemi Evropské unie. S tim souvisi i diskriminace podle jazyka.
PoZzadavek na znalost konkrétniho jazyka je ptipustny tam, kde je to z hlediska vykonu
prace nutné. Vysoké naroky na znalost jazyka u nékterych pozic mohou byt
nepiiméfené a tim jsou povazovany za diskriminaci. (Jasanska & Co., 2012; Moravek,

2012a)

Pokud jsou v inzeratu zvyhodnéni uchaze¢i s vybornym zdravotnim stavem, jedna se
o diskriminaci z duvodu zdravotniho stavu nebo zdravotniho postizeni. Pozadavek je
pfipustny, pokud je zdravotni stav klicovy pro vykon nabizené prace nebo se jedna
0 pristup, ktery slouzi k ochrané¢ osob se zdravotnim postizenim. (Moravek, 2012a;

Nescakova, 2014)

4.4 Vyhody a nevyhody inzerce na internetu

.....

2010) Internet umoznuje ,,...vyménu digitalnich informaci v celosvétovém méfitku*
(Pelsmacker, Geuens, & Bergh, 2003, s. 489) a také v sob& spojuje dosah masovych
médii a moZnost pfizpisobeni individudlniho sdéleni. Behem pomérné kratké doby si

internet ziskal velké mnozstvi uzivateli a zménil moznosti komunikace, diky tomu si
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konkrétni informaci muze za kratky cas precist mnoho uzivateli. (Kozel, Mynarova,

& Svobodova, 2011;Pelsmacker, Geuens, & Bergh, 2003)

Inzerce prace na internetu slouzi jako dopliiujici nebo alternativni moznost k tradi¢nim
médiim. Jednozna¢nou vyhodou je dostupnost nabidky volnych mist na internetu
dvacet ¢tyfi hodin denné, sedm dni v tydnu. (Compton, Morrissey, & Nankervis,
2009) Rozvoj e-recrutmentu organizacim nabizejicim praci umoznil rychleji a snadnéji
inzerovat volnou pracovni pozici, coz spociva v téméf okamzitém zobrazeni inzerce

ihned po jejim zadani. (Vysekalova & Mikes, 2010)

N&ktefi autoii, mezi néz patii napiiklad Siky¥ (2012), také uvadi, Ze internet umoziiuje
inzerovat zaméstnani levné. Otazka ceny je pomérn¢ relativni. Pfi hodnoceni tohoto
faktoru je vhodné brat ohled na to, na jaky web je inzerat umistén, v jaké formé a na
jakou skupinu uchaze¢i je zacilen nebo s jakou jinou metodou inzerce je cena
porovnavana. Pro ilustraci, na nékterych pracovnich portalech Ize inzerovat zdarma, na
portalu Jobs.cz se cena jednorazové mesicni inzerce, ktera je kazdy tyden posunuta na
zacatek seznamu, blizi osmi tisicim K¢ bez DPH. Pokud se organizace rozhodne vyuzit
jesté vlastni grafiky inzeratu, znamena to 20 000 K¢ bez DPH navic. (Jobs.cz, 2015a)
Cena tadkové inzerce v Hospodarskych novinach v rubrice Kariéra & Management je
1500 K¢ za patnact fadkt (420 znaki). Cena inzerce ve formatu % strany tamtéz zac¢ina

na cen¢ okolo 43 000 K¢&. (E.conomia, 2015)

Vyhodou inzeratu na internetu je i zpravidla vétSi prostor pro detailnéjsi informace
sméfované uchaze¢i v samotném inzeratu, které lze snadno aktualizovat nebo
upravovat. (Armstrong, 2007) Kapacita webovych stranek také nebyva omezena,

a znamena to, ze Ize vystavit libovolny pocet inzeratd.

Inzerce na internetu umoziuje zasahnout velké mnoZstvi potenciidlnich uchazecu
a ziskat velkou zakladnu kandidatti na volné pracovni misto. Diky tomu, Ze internet je
globalnim médiem, miize nabidka prace pisobit i mezindrodné. Tato vyhoda se muze
snadno stat nevyhodou, protoze velké mnozstvi uchazecli o zaméstnani neznamena, zZe
se jedna o vhodné uchazece. (Torrington, et al., 2009; Zoltners, Sinha, & Zoltners,
2001) Vzhledem k tomu, Ze inzerce na internetu umoziuje zajemci okamZitou mozZnost
odpovédét na nabidku préace a jedinym kliknutim zdarma odeslat zadost, zivotopis nebo
vyplnény dotaznik, zaméstnavatele mize zaplavit mnozstvi inzerdti od uchazecu
s neodpovidajici kvalifikaci. Nasledné tfidéni Zadosti a vybirani vhodnych uchazect
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znamena vyssi naroky na Cas, naklady nebo potizeni piipadného softwarového vybaveni

urc¢eného k témto ucelim. (Taylor, 2005)

Nejen velké mnozstvi uchazecu, ale také velké mnozstvi inzerati zobrazovanych na
internetu miize byt nevyhodou. Obsahly seznam na prvni pohled téméf identickych
inzerati na webovych strankach (naptiklad na portalu prace) ztéZzuje moznost odlisit
konkrétni inzerat od ostatnich a ziskat tak pozornost relevantnich zajemct. (Compton,

Morrissey, & Nankervis, 2009)

Ackoliv internet v dneSni dobé& vyuzivaji vSechny vékové kategorie obyvatel, ktefi
mohou hledat zaméstnani, stale je vice uzivatell internetu spadajicich do mladSich
kategorii. Zvefejnény inzerat tak nemusi oslovit celou pozadovanou skupinu

potencialnich uchazeci. (Vysekalova & Mikes, 2010)

K inzerci prace na internetu je nutné technické a softwarové vybaveni, pfipojeni na
internet a poditatova gramotnost. (Siky¥, 2012) Zatimco na strané zaméstnavateld se
V dnesni dobé jednd téméf o samoziejmost, na stran¢ uchazecl o praci to vzdy
samoziejmost byt nemusi. Ackoli inzerat na internetu oslovi Sirokou Skalu lidi, nehodi

se vzdy pro vSechna povolani a vS§echny skupiny potencialnich pracovnik.

Naésledujici tabulka piehledné shrnuje hlavni vySe zminéné vyhody a nevyhody inzerce

nabidky prace prostfednictvim internetu.
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Tab. ¢. 14: Vyhody a nevyhody inzerce nabidky prace na internetu

Vyhody

dostupnost 24 hodin denné, 7 dni v tydnu

narodni i mezinarodni plsobnost

rychlé a snadné zaddvani inzerce

snadna Uprava a aktualizace zvefejnénych inzeratd

prostor pro detailnéjsi informace v inzeratu

neomezena kapacita webu

osloveni velkého mnozstvi uchazecu

moznost okamZité reagovat a poslat elektronicky potfebné dokumenty

Nevyhody

nutnost technického a programového vybaveni, pfipojeni k internetu

velkd konkurence na strané zaméstnavatell nabizejicich praci

velké mnozZstvi reakci od uchaze¢l s neodpovidajici kvalifikaci

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Internet, stejné jako vSechna ostatni média, ma v oblasti inzerce nabidky prace své
vyhody i1 nevyhody. Internet se stal vyznamnym médiem pro inzerci prace z hlediska
zaméstnavatell 1 uchazecli, ma mnoho vyhod, které ho ¢ini atraktivnim pro obé strany.
Nabidka prace na internetu uz neni jen doplitkovou formou inzerce préce, ale stava se

alternativni metodou ke klasickym metodam ziskavani pracovnika.
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5 Navrh vyzkumného Setreni

Tato kapitola diplomové prace se zabyva navrhem vyzkumného Setfeni, které probéhlo
vV dvou terminech — na pocatku podzimu roku 2015 a koncem zimy 2016. NizZe jsou
definovany oblast a téma vyzkumu, cile vyzkumného Setfeni a v neposledni fadé jsou
stanoveny vécné hypotézy. Dale se kapitola vénuje vymezeni vyzkumného vzorku, jimz
jsou vybrané pracovni portaly Jobs.cz, Prace.cz a Volnamista.cz a jejich strucné
charakteristice. V zavéru kapitoly jsou stanoveny znaky, na které se analyza ve

sledované inzerci zameéri.

5.1 Vyzkumna oblast

Oblasti vyzkumu je struktura inzerce nabidky volnych pracovnich pozic na vybranych

pracovnich portalech na internetu.

5.2 VyzKkumné téma

Tématem vyzkumu je zjiSténi struktury nabidky volnych pracovnich mist inzerovanych
na internetu na vybranych pracovnich portdlech, kterymi jsou Prace.cz, Jobs.cz

a Volnamista.cz v ¢asovém obdobi od 1. 9. do 7. 9. 2015 a od 8. 2. do 14. 2. 2016.

5.3 Obecna vyzkumna otazka
Obecna vyzkumna otazka je formulovana nasledovné.

Jakéd je struktura inzerce nabidky volnych pracovnich mist na vybranych ceskych
internetovych pracovnich portalech v obdobich od 1. do 7. zafi 2015 a od 8. do
14.tnora 20167

5.4 Cil vyzkumného Setieni

Cilem vyzkumného Setfeni je ziskat uceleny piehled o tom, jaké je struktura inzerce
nabidky volnych pracovnich mist na internetu, respektive na vybranych portalech prace,

V terminech 1. 9. —-7.9. 2015 a 8. 2. — 14. 2. 2016
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5.4.1 Dildi cile
Cil vyzkumného Setieni je rozpracovan do dil¢ich ukold.

e Sbér inzerat v prvnim tydnu Setfeni.

e Roztfidéni dat dle sledovanych znaka.

e Analyza roztfidénych polozek z prvniho tydne Setfeni.

e Interpretace vystupl z prvniho tydne Setieni.

e Sbér inzeratd v druhém tydnu Setfeni.

e Roztfidéni dat dle sledovanych znakd.

e Analyza rozttidénych polozek z druhého tydne Setieni.

e Interpretace vystupl z druhého tydne Setieni.

e Porovnani vystupil z prvniho a druhého tydne Setfeni.

e Porovnani vystupii Setfeni s analyzou inzertni nabidky zaméstnani autort

Stastnové a Tillnera z roku 2012.

5.5 Hypotézy
V ramci vyzkumného Setfeni byly stanoveny tii hypotézy.

e Vinzeratech nabizejicich pracovni misto se nebudou nachdzet diskriminac¢ni
pozadavky.

e Pozadavek na vzdélani v technickych oborech bude v inzeratech uvadén Castéji
nez pozadavky na jiny profesni obor.

e Nejvice pracovnich nabidek bude mit jako misto vykonu prace uveden region

Hlavni mésto Praha.

Prvni hypotéza vychazi z existence Zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, podle

kterého je zakézano Cinit takové pracovni nabidky, které maji diskriminaéni charakter.

Druha hypotéza vychazi z medializovaného nedostatku pracovnikli s kvalifikaci

Vv technickych oborech.

Tteti hypotéza vychazi z Analyzy inzertni nabidky zaméstnani v dennim tisku a na
internetu, ktera uvadi, Zze dlouhodobé je nejvice pracovnich piilezitosti pravé v Praze.

(Stastnova & Tillner, 2013)
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5.6 Vymezeni vyzkumného vzorku

Vyzkumné Setieni vyuzivd informaci ziskanych z vybranych portald prace.
Vyzkumnym vzorkem jsou tii ¢eské pracovni portdly, konkrétné se jedna o Prace.cz,
Jobs.cz a Volnamista.cz. Odkazy www.prace.cz, www.jobs.cz a www.volnamista.cz
byly pravidelné sledovany kazdy den vyse zminénych Casovych usekl. Portdly jsou

V textu nize strucn¢ piedstaveny.

Projekt Volnamista.cz nahradil v zaii 2013 projekt Sprace.cz, zalozeny v roce 2004.
Prezentuje se jako pfiloha stranky Seznam.cz. a se zménou piesel k jinému vzhledu
I celkovému konceptu portalu. Nabidky prace jsou zobrazovany chronologicky v plném
znéni hned na uvodni strance, coz muze evokovat inzerci v tisku. Filtrovat nabidky
prace lze podle regionu, oboru a podle Givazku. Klicova myslenka je zaloZena na tom, ze
navstévnik webu presné nevi, v jakém oboru praci hled4, nebo hledd novy smér své
kariéry. Uchaze¢ o zaméstnani se nemusi registrovat ani ukladat svij zivotopis, ¢imz
odpadd zaméstnavatelim moznost vyhleddvani v databazi uchazeci. Cely obsah
nabidky préce je okamzit¢ viditelny v standardizovaném zobrazeni. Po kliknuti na
inzeradt se zobrazi kontakt na zaméstnavatele a moZznost vlozeni Zivotopisu a jeho
okamzitého odeslani zaméstnavateli. Inzerce je propojena s katalogem firem Firmy.cz
a rozsah inzeratu je omezen, proto pravidla inzerce nedovoluji zaméstnavatelim vkladat
do inzeratu popis podniku. Zakladni podoba inzerce je zdarma. Portal uvadi, Ze stranky
denn& navitivi priméré az 40 000 uZivateli aktivné hledajicich praci. (Capek, 2013;

Volnamista.cz, 2015)

Portaly Prace.cz a Jobs.cz patii stejnému provozovateli. Prace.cz se profiluje jako
portal nabizejici zejména stiedni a niZ8i pozice, Jobs.cz se zaméfuje na vyssi
a kvalifikovangjsi pozice. Na obou portalech je uchaze¢i nabidnuta moznost registrace
a zaloZeni vlastniho uc¢tu. Diky tomu miize uchaze¢ vyuzivat dalSich vyhod jako je
ulozeni Zivotopisu, moznost =zasilani vhodnych pracovnich nabidek e-mailem,
a sledovani historie odpovédi na inzeraty. Zamé&stnavatelé pak mohou vyuzivat pfistupu

do databdze Zivotopisi a aktivné hledat vhodného zaméstnance.

Zéakladni moznosti filtrovani na portalu Prace.cz umoziuji vyhledavat nabidky
zaméstnani podle regiontl, profesi, oborti, ivazku a libovolného poZadavku, ktery musi

inzerat splilovat. Po zobrazeni uzsiho vybéru nabidek volnych mist je mozné upiesnit
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vybér naptiklad podle vySe mzdy a vzdélani. Portal uvadi, ze jej denn€ navstivi vice nez

50 000 lidi.

Na portalu Jobs.cz nabizi zékladni vyhleddvani inzerce prace podle krajt, profese,
oboru nebo zaméstnavatele. Pii podrobnéjsi specifikaci je mozné vyuzit vyhledavani

podle platu, uvazku, pottebného vzdelani, jazykl, zadavatele nebo benefitu.

U obou portala se po kliknuti na inzerat zobrazi kompletni nabidka prace v zdkladnim
designu portalu nebo ve vlastnim designu spolecnosti, pfipadné se zobrazi kariérni
stranky zaméstnavatele. Inzerce na obou portalech je placend, lze vyuzit zvyhodnénych
balickl vice inzerati nebo zvefejnéni inzerce i na jinych portalech. (Jobs.cz, 2015b;

Portalyprace.cz, 2015; Prace.cz, 2015)

5.7 Zpracovani dat

Informace z inzerati zaznamenanych ve dvou vyzkumnych sondach 1. 9. — 7. 9. 2015
a8. 2. — 14. 2. 2016 budou analyzovany podle definovanych znaka. Tyto znaky jsou
podobné jako v Analyze inzertni nabidky zaméstnani v dennim tisku a na internetu 2012
od Stastnové a Tillnera, ktera byla vydana Narodnim vzdélavacim ustavem v Praze

roku 2013. Na zaklad¢ shodné metodiky lze porovnavat ziskana data s touto analyzou.
Zjistované znaky jsou:

e datum,

e pracovni portal,

e nazev organizace nabizejici zamé&stnani (pouze zda byl uveden ¢i nikoli),

e obor Cinnosti organizace, a zda je v inzeratu piimo uveden (podle klasifikace
CZ-NACE),

e pozadovana profese (podle klasifikace CZ-ISCO v ¢lenéni az na skupiny
S trojmistnym kodem),

e druh pracovniho poméru,

e pozadované vzde€lani,

e pozadavky na obor vzd€lani,

e pozadavky na jazykovou vybavenost,

e pozadavky na znalost prace s pocitacem,

e pozadavky na fidi¢sky priukaz,
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ostatni pozadavky (zejména osobni vlastnosti, jiné specifické pozadavky),
pozadavek praxe, piipadné jeji délky,

nabizené finan¢ni ohodnoceni,

pozadavek na vek a pohlavi uchazece,

region, ve kterém je misto nabizeno (v krajském ¢lenéni),
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6 Analyza inzerce nabidky zaméstnani na internetu

Kapitola se vénuje analyze inzerce zaznamenané béhem vyzkumného Setieni. Uvod
kapitoly tvofi struény pichled poctu zachycenych nabidek prace, a to jak
z hlediska jednotlivych vyzkumnych sond, tak i z hlediska vybranych pracovnich
portall. Nasleduje analyza zjisStovanych znakli v ¢lenéni na prvni a druhy tyden
vyzkumného Setfeni, ktera je vzdy zakoncena kratkym zhodnocenim. Zavér kapitoly je
urcen odpovédim na stanovené hypotézy a komparaci vysledki analyzy provedené
vramci diplomové prace s analyzou inzertni nabidky prace zroku 2012 autor
Stastnové a Tillnera, konkrétné se jedna o Gast vénovanou inzeratim uvefejnénym
prostfednictvim internetu. V zévéru se kapitola vénuje nékolika konkrétnim ptikladm

inzerce.

6.1 Nabidka zaméstnani na vybranych pracovnich portalech

Na sledovanych pracovnich portalech (Jobs.cz, Prace.cz a Volnamista.cz) bylo v obou
Casovych usecich zaznamenano celkem 944 nabidek zaméstnani. Z toho 479 v prvni
¢asti Setfeni od 1. 9. do 7. 9. 2015 a 465 v druhé ¢asti v obdobi od 8. 2. do 14. 2. 2016.

Uvedena ¢isla jsou jiz ocisténa od duplicitnich nabidek pracovniho mista.

Nasledujici tabulka ptehledné zobrazuje mnoZstvi zachycenych inzertnich nabidek

prace v obou obdobich a celkem za jednotlivé pracovni portaly.

Tab. €. 15: Pocet zaznamenané inzerce na vybranych portalech prace

Portal 1. tyden Setfeni 2. tyden Setreni Celkem
Jobs.cz 156 151 307
Prace.cz 162 157 319
Volnamista.cz 161 157 318
Celkem 479 465 944

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Nejvice nabidek volnych pracovnich mist bylo v celkovém souctu zachyceno na portalu
Prace.cz, nejméné naopak na portalu Jobs.cz. Obdobné vysledky byly evidovany
I Vprvnim tydnu vyzkumného Setfeni. V druhém tydnu Setfeni byla na portalech

Prace.cz a Volnamista.cz zaznamenan stejny pocet nabidek prace.
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6.1.1 Nazev organizace

Prvnim sledovanym znakem V Setfeni byl ndzev organizace, zda jej uvetejnény inzerat
obsahuje ¢i nikoliv. Uvedeni nazvu V inzeratu pozitivné plisobi na davéryhodnost

nabidky pracovniho mista a je znakem seri6znosti podniku.
1. tyden Setfeni

Nazev organizace byl béhem prvniho tydne Setfeni uveden v 92,3 % inzerati, tedy
v 442 ptipadech z celkovych 479 nabidek pracovniho mista. Zbyvajicich 37 inzerath

bylo podédno prostiednictvim persondlnich agentur a zaméstnavatel nebyl uveden.

Tab. €. 16: Pocet inzeratl v zavislosti na uvedeni ndzvu organizace v 1. tydnu Setfeni

Nazev organizace Jobs.cz Prace.cz Volnamista.cz Celkem
Uveden 133 150 159 442
Neuveden 23 12 2 37
Celkem 156 162 161 479

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Jak je patrné z tabulky, nejvice inzeratt uvetejnénych pod nazvem personalni agentury
bez uvedeni zaméstnavatele bylo evidovano na Jobs.cz, a to ve 23 piipadech. Na

pracovnim portalu Volndmista.cz byly zaznamenany 2 ptipady.

Podle ¢lenéni CZ-ISCO byl v inzeratech u pracovnich pozic spadajicich do 6. hlavni
ttidy (kvalifikovani pracovnici v zemédé€lstvi, lesnictvi a rybarstvi) uveden nazev
zameéstnavatele ve 100 % ptipadl, nasledovala 5. hlavni tfida — pracovnici ve sluzbach
a prodeji (98 %), a 7. hlavni tiida — femeslnici a opravaii (96,9 %).

2. tyden Setreni

V druhém tydnu Setfeni byly evidovany podobné hodnoty, ndzev organizace byl uveden
V91,8 % inzerath, tedy v 427 ptipadech zcelkovych 465. Persondlni agentura
inzerovala pracovni mista bez uvedeni nazvu zaméstnavatele v 37 ptipadech. V jednom

pfipadé¢ nebyl ndzev organizace uveden, nebot’ se jednalo o takzvanou inzerci pod

znackou.
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Tab. €. 17: Pocet inzerat v zévislosti na uvedeni nazvu organizace v 1. tydnu Setfeni

Nazev organizace Jobs.cz Prace.cz Volnamista.cz Celkem
Uveden 133 145 149 427
Neuveden 18 12 8 38
Celkem 151 157 157 465

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Nejvice inzeratll bez ndzvu zaméstnavatele bylo evidovano na portalu Jobs.cz, a to 18
véetné zminéné inzerce pod znackou. Nejméné vyskyti bylo opét na portdlu

Volnamista.cz, kde se jednalo o 8 inzeréatt.

V 6. hlavni tfidé klasifikace CZ-ISCO (kvalifikovani pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi
a rybafstvi) byl nazev uveden opét ve 100 % piipadi, nasledovala hlavni tfida 5 —
pracovnici ve sluzbach a prodeji (98,9 %) a hlavni tfida 3 — techni¢ti a odborni

pracovnici (92,5 %).
Zhodnoceni

V prvnim tydnu Setfeni byl podil inzerce uvefejnéné pod ndzvem zaméstnavatele
$ 92,3 % nepatrn¢ vyssi nez v druhém tydnu Setfeni o 0,5 procentniho bodu. Miru
uvedeni nazvu organizace hledajici zaméstnance lze povazovat za vysokou, coz je

pozitivni i pfes velmi mirny pokles v druhém tydnu.

6.1.2 Obor ¢innosti organizace

Vyzkumné Setieni sledovalo také obor ¢innosti inzerujicich organizaci. Vzhledem
k moznostem internetové inzerce je Casto snadné dohledat obor podnikani, i kdyZ neni
uveden piimo v textu nabidky prace. Pokud je pracovni misto inzerovano na kariérnich
strankach, staci ve vét§in€ piipadii pouze ptejit na stranku nazyvanou ,,0 nés*. DalSim
ptikladem miize byt portdl Volndmista.cz a jeho propojeni s partnerskym portalem
Firmy.cz, kde byva ¢innost podniku uvedena. Dokonce tento portal v podminkach
inzerce uvadi popis firmy mezi polozkami, které by se nemély Vv textu inzerce
vyskytovat, pravé z divodu propojeni s katalogem firem. (Seznam.cz, 2015) Ackoli
bylo zjistovano 1 to, zda je pfimo v inzeratu uvedeno odvétvi plisobeni organizace,
nemuselo by se, vzhledem k ptedchozim diivodim, jednat o relevantni udaje. Proto bylo

odvétvi ekonomického oboru nasledné zjistovano u vsech organizaci, pokud bylo
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mozné tuto informaci ziskat. Cinnosti organizaci byly zafazeny podle klasifikace

odvétvi ekonomickych ¢innosti CZ-NACE v zékladnim ¢lenéni.
1. tyden Setieni

Obor ¢innosti inzerujici organizace byl v textu pfimo uveden v 45,9 % inzerce. Zjistén

byl obor ¢innosti v 94,3 % vSech nabidek prace evidovanych v prvnim tydnu Setieni.

Nejcastéji inzerujicim odvétvim se stal zpracovatelsky primysl. Zaméstnance hledaly
organizace tohoto zaméieni ve 113 pripadech (23,6 %). Zaroven se jednalo o obor
¢innosti organizace nejcastéji uvadény Vv textu. Druhym nejvice se vyskytujicim oborem
v zachycené inzerci byl podle CZ-NACE velkoobchod, maloobchod a oprava
audrzba motorovych vozidel (16,5 %). Tretim nejcastéj$im ekonomickym odvétvim

Vv inzerci z tohoto tydne Setfeni byl obor informaéni a komunikaéni ¢innosti s 8,1 %.

V odvétvich T — ¢innosti domacnosti a U — ¢innosti exteritorialnich organizaci a organt

nebyly v prvnim tydnu Setfeni evidovany zadné inzeraty.

Celkovy ptehled inzerovanych ekonomickych ¢innosti podle CZ-NACE a jejich podilt

je uveden v piiloze A.
2. tyden Setreni

Odvétvi  ekonomické Cinnosti  firem bylo v druhém tydnu Setfeni uvedeno
v textu 45,4 % inzerati. Obor Ccinnosti byl zjistén u 94 % vSech nabidek prace

zachycenych v tomto obdobi.

Nejvice inzerenti pochazelo z odvétvi zpracovatelského priamyslu. Jednalo se
0 119 nabidek prace, tedy 25,6 %. I vtomto piipadé¢ se jednalo o obor, ktery byl
nejcastéji uveden v textu inzerce. Druhym nejCastéji uvadénym oborem cinnosti byl
velkoobchod, maloobchod a oprava a idrzba motorovych vozidel (17,6 %). Na tieti
misto se zafadil obor penéZnictvi a pojiStovnictvi s 28 vyskyty, coZ je 6 %.

V druhém tydnu Setfeni nebyl zaznamendn z4dny inzerat z odvétvi B — téZba

a dobyvani, E — zasobovani vodou, Cinnosti souvisejici s odpadnimi vodami, odpady

a sanacemi, U — ¢innosti exteritorialnich organizaci a organt.

Uceleny piehled o odvétvich ekonomické ¢innosti vSech inzeratd druhého tydne Setieni
1 téch, kde bylo odvétvi uvedeno v textu, a jejich podil na celkovém poctu nabidek prace

poskytuje pfiloha B.
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Zhodnoceni

Jak podil u obort ¢innosti uvedenych v textu inzerce, tak u obort zjistovanych nasledné
byl v obou tydnech Setieni témét shodny. Pfimo v textu nabidky pracovniho mista byla
¢innost uvedena v 45,9 % (prvni tyden) a 45,4 % (druhy tyden). Jednd se tedy
0 relativné setrvaly stav. Prvni dvé mista byla v ¢etnosti oborti shodna. Nejvice inzerati
pochazelo od organizaci pusobicich ve zpracovatelském pramyslu a nasledovaly
organizace podnikajici ve velkoobchod¢€, maloobchodé a udrzbé motorovych vozidel.
a penéznictvi a pojistovnictvi v tydnu druhém. V celkovém souctu za oba tydny bylo

ale Castéji evidovano odvétvi informacénich a komunikacnich technologii.

6.1.3 Struktura hledanych profesi

Struktura hledanych profesi je dileZitym prvkem vyzkumného Setfeni. Clenéni
pracovnich nabidek podle tohoto znaku vychazelo z klasifikace CZ-ISCO na urovni

skupin, které maji trojmistny ¢iselny kod.
1. Tyden Setieni

V prvnim tydnu Setfeni byly evidovany inzeraty v hlavnich tfidach 1 — 9, ve tiidé
0 (zaméstnanci v ozbrojenych silach) nebyl evidovan zadny inzerat.
Graf porovnava strukturu profesi hledanych prostiednictvim inzerce na internetu

v 1. tydnu Setfeni a strukturu zaméstnanych podle klasifikace CZ-ISCO za 3 kvartal
roku 2015.
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Obr. &. 9: Struktura hledanych profesi v 1. tydnu Setfeni a struktura zaméstnanych v CR
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Struktura hledanych profesi v inzerci na internetu B Struktura zaméstnanych 3Q 2015

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016 podle CSU 2016¢

Pracovnici hlavni tiidy 1 (zakonodarci a fidici pracovnici) byli hledani v 5,8 %
inzeratl (28 piipadl) a stali se tak tfetimi nejméné hledanymi v prvnim tydnu Setfeni.

Na trhu prace tvoti zékonodarci a fidici pracovnici 5,6 % ze vSech zaméstnanych.
Nejcastéji byly hledany pozice v téchto skupinach:

e 122 —fidici pracovnici v oblasti obchodu, marketingu, vyzkumu, vyvoje,
reklamy a styku s vefejnosti (46,4 %)

e 132 —fidici pracovnici v primyslové vyrobé, t€zbé, stavebnictvi, doprave
a Vv ptibuznych oborech (25 %)

e 141 —tidici pracovnici v oblasti ubytovacich a stravovacich sluzeb (10,7 %)

Profese nalezici do hlavni tfidy 2 (specialisté) byly Zadané v 89 zachycenych
inzeratech, to je 18,6 %. To je fadi na druhou pozici mezi nejcastéji hledanymi
profesemi. Specialisté tvoii 15,2 % viech zaméstnanci v Ceské republice.
Nejcastéji byly hledany pozice v téchto skupinach:

e 243 — specialisté v oblasti prodeje, nakupu, marketingu a styku s vetejnosti (16,9

%)
e 251 —analytici a vyvojafi softwaru a pocitacovych aplikaci (14,6 %)
e 242 —specialisté v oblasti strategie a personalniho fizeni (12,4 %)

61



e 214 — specialisté ve vyrob¢, stavebnictvi a ptibuznych oborech (11,2 %)

e 241 — specialisté v oblasti financi (11,2%)

Hlavni Kklasifikacni tfida 3 (technicti a odborni pracovnici) ziskala v prvnim tydnu
Setfeni podil 15,9 %, to je 76 inzeratl. Jednalo se o tfeti nejzadanéjsi profesni zarazeni
ve sledovaném obdobi. Technicti a odborni pracovnici zastupuji na trhu prace 16,8 %

vSech zaméstnanct.
Nejcastéji byly hledany pozice v téchto skupinach:

e 332 — odborni pracovnici v oblasti pojistovnictvi, obchodni zastupci, nakupci
a obchodni makléti (21,1 %)

e 331 - odborni pracovnici v ekonomickych a piibuznych oborech (17,1 %)

e 312 — mistii a ptibuzni pracovnici v oblasti t€Zby, vyroby a stavebnictvi
(11,8 %)

e 311 —technici ve fyzikalnich a praimyslovych oborech (10,5 %)

e 333 - zprostiedkovatelé sluzeb (10,5 %)

Kandidati hlavni tfidy 4 (Gfednici) byli zaméstnavateli hledani v 45 ptipadech
(9,4 %). Jedna se o Sesté misto v hledanosti profesi podle CZ-ISCO. Na trhu prace se

ufednici podili podobnou hodnotou, a to 9,1 %.
Nejcastéji byly hledany pozice v téchto skupinach:

e 422 —pracovnici informacnich sluzeb (42,2 %)
e 411 — vSeobecni administrativni pracovnici (26,7 %)

e 431 —Gfednici pro zpracovani ¢iselnych udaji a v logistice (13,3 %)

Profesim, které patii do hlavni tiidy 5 (pracovnici ve sluzbach a prodeji) nalezi se
102 inzeraty (21,3 %) prvni misto v hledanych profesich. Ze vSech hlavnich
klasifikacnich tfid pravé tato nejvyraznéji prevySuje podil zaméstnancii na ¢eském trhu
préce, ktery je 15,5 %.
Nejcastéji byly hledany pozice v téchto skupinach:

e 522 — provozovatelé maloobchodnich a velkoobchodnich prodejen, prodavaci

a ptibuzni pracovnici v prodejnach (49 %)
e 512 — kuchafti (kromé $éfkuchaiil), pomocni kuchati (13,7 %)

e 513 — ¢isnici, servirky a barmani (9,8 %)
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Hlavni tFidé 6 (kvalifikovani pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi a rybafstvi) patii
posledni misto v Cetnosti hledanych profesi pomoci inzerce na internetu. Jednalo se

0 pouh¢ 2 nabidky prace (0,4%). 1 na trhu prace patii zaméstnanci v zeméd¢lstvi

cvwr

Pozice byly hledany jen v jediné skupiné:
e 611 — zahradnici a péstitelé (100 %)

Profese hlavni tfidy 7 (femeslnici a opravaii) byly oblasti zajmu 65 inzeratl, to je
13,6 %. Stimto podilem na zachycenych nabidkach prace patii femeslnikim
a opravarim ¢tvrté misto. Na rozdil od trhu prace, kde se s podilem 16,9 % fadi na

misto prvni.
Nejcastéji byly hledany pozice v téchto skupinach:

e 722 —Kkovati, nastrojafi a ptibuzni pracovnici (16,9 %)
e 711 —temeslnici a kvalifikovani pracovnici hlavni stavebni vyroby (13,8 %)
e 741 — montéfi, mechanici a opravati elektrickych zatizeni (13,8 %)
e 712 —temeslnici a kvalifikovani pracovnici pii dokonc¢ovani staveb (12,3 %)
e 723 — mechanici a opravafi stroju a zatizeni kromé elektrickych (12,3 %)
Hlavni tfida 8 (obsluha stroju a zafizeni, montéfi) ziskala v nabidce zaméstnani podil

10,4 % (50 inzeratd), to ji fadi na paté misto. Ve struktufe zaméstnanosti maji tito

pracovnici podil 13,6 %.
Nejcastéji byly hledany pozice v téchto skupinach:

e 834 — obsluha pojizdnych zatizeni (46 %)
e 833 —fidi¢i ndkladnich automobilli, autobust a tramvaji (20 %)
e 812 — obsluha zafizeni na zpracovani a povrchovou upravu kovi a jinych

materiald (16 %)

Pracovni pozice v hlavni tfidé 9 (pomocni a nekvalifikovani pracovnici) byly hledany
v 22 piipadech, to je 4,6 %. Jedna se o druhou nejméné casto hledanou skupinu

uchazecl. Na trhu prace je podil této hlavni tidy 5,8 %.
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Nejcastéji byly hledany pozice v té€chto skupinach:
e 011 — uklizeci a pomocnici v domacnostech, hotelich, administrativnich,
pramyslovych a jinych objektech (22,7 %)
e 932 — pomocni pracovnici ve vyrobé (22,7 %)
e 941 — pomocni pracovnici pii ptipravé jidla (18,2 %)
2. tyden SetFeni
V druhém tydnu Setfeni byly evidovany nabidky prace v hlavnich tfidach 1 — 9.
V hlavni tfidé 0 nebyl evidovéan Zadny inzerat.

Graf niZe piehledné zobrazuje srovnani struktury zaméstnanych (za tieti kvartal roku
2015) a struktury profesi hledanych na internetu. Oboje je v ¢lenéni podle klasifikace
CZ-ISCO.

Obr. ¢&. 10: Struktura hledanych profesi v 2. tydnu $etéeni a zaméstnanych v CR
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Struktura hledanych profesi v inzerci na internetu B Struktura zaméstnanych 3Q 2015

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016 podle CSU 2016¢

Profese nalezici do hlavni tfidy 1 (zakonodarci a tidici pracovnici) byly hledany v 29
ptipadech, to je 6,2 %. Zakonodarci a fidici pracovnici jsou tak tfeti nejméné hledanou
skupinou profesi na internetu. Podil zaméstnanych na ¢eském trhu prace v této kategorii

byl 5,6 %.
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Nejcastéji byly hledany pozice v téchto skupinach:

e 122 —fidici pracovnici v oblasti obchodu, marketingu, vyzkumu, vyvoje,
reklamy a styku s vefejnosti (34,5)

e 132 —fidici pracovnici v priimyslové vyrobé¢, tézbé, stavebnictvi, doprave
a v ptibuznych oborech (31 %)

e 121 (6) — tidici pracovnici v oblasti spravy podniku, administrativnich

a podptirnych ¢innosti (20,7 %)

Profese, které patii do hlavni tfidy 2 (specialisté), zadali inzerenti v 99 nabidkach
prace, tedy v 21,3 %. Specialisté se tak stali nejcastéji hledanou skupinou pracovnikt
V druhém tydnu Setieni. Podil hledanych profesi v inzerci na internetu je vyssi, nez je

podil zaméstnanych v této hlavni t¥ide (15,2 %).
Nejcastéji byly hledadny pozice v téchto skupinach:

e 241 — specialisté v oblasti financi (17,2 %)

e 251 — analytici a vyvojafi softwaru a pocitacovych aplikaci (16,2 %)

e 243 — specialisté v oblasti prodeje, ndkupu, marketingu a styku s vetejnosti
(13,1 %)

e 214 —specialisté ve vyrob¢, stavebnictvi a ptibuznych oborech (9,1 %)

Hlavni tfidé 3 Klasifikace CZ-ISCO (techni¢ti a odborni pracovnici) nalezelo druhé
misto v ¢etnosti inzeratd. Jednalo se o 93 nabidek préce, coz je 20 % vSech inzerati.

Podil profesi hlavni tfidy 2 na trhu prace je 16,8 %.
Nejcastéji byly hledany pozice v téchto skupinach:
e 332 — odborni pracovnici v oblasti pojiStovnictvi, obchodni zastupci, nakupci
a obchodni makléti (34,4 %)
e 334 — odborni administrativni pracovnici a asistenti (18,3 %)
e 331 - odborni pracovnici v ekonomickych a ptibuznych oborech (8,6 %)
e 351 —technici provozu a informaéni podpory informacnich a komunikaénich

technologii a pfibuzni pracovnici (8,6 %)

Pracovni pozice v hlavni tridé 4 (ufednici) mély ve sledovaném obdobi podil 10,5 %

ze zachycenych inzeratd (49 ptfipadi). Patii jim tak paté misto v pofadi cetnosti
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hledanych profesi podle hlavnich t¥id. Utednici tvoii 9,1 % viech zaméstnanych na trhu

prace.
Nejcastéji byly hledany pozice v téchto skupinach:

e 422 (12) — pracovnici informacnich sluzeb (24,5 %)

e 411 (11) — vSeobecni administrativni pracovnici (22,4 %)

e 431 (11) — ufednici pro zpracovani ¢iselnych udaji (22,4 %)
Hlavni trida 5 klasifikace CZ-ISCO (pracovnici ve sluzbach a prodeji) ziskala
vV zachycené inzerci tfeti misto z hlediska Cetnosti profesi. Jednalo se o 18,9 %, to

odpovida 88 nabidkam prace. Na trhu prace Ceské republiky tvoii pracovnici ve

sluzbéch a prodeji podil 15,5 %.
Nejcastéji byly hledany pozice v téchto skupinach:

e 522 — provozovatelé maloobchodnich a velkoobchodnich prodejen, prodavaci
a pribuzni pracovnici v prodejnach (46,6 %)
e 524 — ostatni pracovnici v oblasti prodeje (10,2 %)

e 541 — pracovnici v oblasti ochrany a ostrahy (9,1 %)

Profese hlavni tfidy 6 (kvalifikovani pracovnici v zeméd¢lstvi, lesnictvi a rybaistvi)
patii k nejméné zastoupenym. Pracovni nabidky hledajici kandidaty v na pozice v této
kategorii byly evidovany pouze ve 3 ptipadech (0,6 %). Pracovniky v zemé&dé€lstvi to
fadi na pozici nejméné hledanych profesi v druhém tydnu Setfeni. Na trhu prace rovnéz

tvofi mén¢ zastoupenou ¢ast zaméstnanych, a to 1,3 %.
Pozice byly hledany jen v jediné skupin¢:
e 611 — zahradnici a péstitelé (100 %)

Pracovnici hlavni tfidy 7 (femeslnici a opravafi) byli hledani v 11,2 % zachycenych
inzeratd, coZ odpovida 53 vyskytim. Tento podil je ¢tvrtym nejvysSim ve sledovaném
obdobi. Podil femeslniki a opravaiii na trhu prace je vyssi, dosahuje 16,9 %.
Nejcastéji byly hledany pozice v téchto skupinach:

e 722 —kovari, nastrojafi a piibuzni pracovnici (28,3 %)

e 723 — mechanici a opravafi strojli a zafizeni kromé elektrickych (18,9 %)

e 741 — montéfi, mechanici a opravafi elektrickych zatizeni (13,2 %)
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Hlavni tifida 8 (obsluha strojii a zafizeni, montéfi) se Vv poctu hledanych pracovnikl
fadi az na Sestou pozici. Podil na celkovém poctu zachycenych inzeratd tvoii 6,5 %
(30 vyskyti). To je vyrazné méné, nez jaky je podil této hlavni tiidy na trhu prace (13,6
%).

Nejcastéji byly hledany pozice v téchto skupinach:

e 834 — obsluha pojizdnych zatizeni (30,3 %)
e 833 —fidic¢i ndkladnich automobil, autobust a tramvaji (30,3 %)

e 832 —fidi¢i motocyklu a automobild kromé nakladnich (12,1 %)

Hlavni tfida 9, kam spadaji pomocni a nekvalifikovani pracovnici, ziskala druhy
nejnizsi podil ze zachycené inzerce. Jednalo se o 4,7 %, to je 22 inzerati. Podil této

hlavni tfidy na ¢eském trhu prace je 5,8 %.
Nejcastéji byly hledany pozice v téchto skupinach:

e 911 — uklize¢i a pomocni pracovnici v domacnostech, hotelich,
administrativnich, primyslovych a jinych objektech (31,2 %)

e 932 — pomocni pracovnici ve vyrobé (22,7 %)
Zhodnoceni

V prvnim tydnu Setfeni byly nejcastéji hledanymi profesemi ty zhlavni tiidy
5 (pracovnici ve sluzbach a prodeji). Nasledovaly hlavni tfidy 2 a 3 v tomto potadi.
V druhém tydnu na prvnich tfech mistech zistaly profese stejnych kategorii, jen v jiném
poradi. Hlavni tfida 2 se dostala na prvni misto, nasledovala hlavni tfida 3. Pracovnici
ve sluzbach a prodeji se posunuli na tfeti misto v hledanosti danych profesi. V celkovém
souctu obou tydnt plati poradi tfi nejCastéji hledanych kategorii profesi jako v prvnim
tydnu, tedy sestupné hlavni tiida 5, 2 a 3. Ackoli rozdil mezi hlavnimi tfidami 5 a 2
tvotfily pouhé 2 inzerdty (rozdil 0,2 procentniho bodu). Dalsi pofadi v jednotlivych

tydnech 1 celkové je zobrazeno v grafu niZe.
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Obr. ¢. 11: Struktura hledanych profesi podle klasifikace CZ-ISCO
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Pokud porovname jednotlivé skupiny profesi, nejvyraznéj§i zmény (pii porovnani prvni
a druhé vyzkumné sondy) byly evidovany u nasledujicich skupin. Skupina 322
(vSeobecné sestry a porodni asistentky bez specializace) zaznamenala v druhém tydnu
Setfeni narist o 100 % oproti prvnimu tydnu, a to z 16 vyskytd na 32. Oproti
4 vyskytim v prvnim tydnu vzrostl pocet hledanych odbornych administrativnich
pracovnikl a asistentd (skupina 334) v druhém tydnu Setfeni o 13 vyskyti. Naopak
pokles v druhém tydnu o 13 nabidek prace oproti tydnu prvnimu byl zaznamenan

u skupiny 834 obsluha pojizdnych zafizeni.

Celkové i v jednotlivych tydnech Setfeni byly nejhledangjsi ty profese, které spadaji do
skupiny s ozna¢enim 522 — provozovatelé maloobchodnich a velkoobchodnich
prodejen, prodavaci a ptibuzni pracovnici v prodejnach. Pracovni misto tohoto typu

bylo evidovano v 91 inzeratech, coz je 9,6 % z celkovych 944 nabidek prace.

6.1.4 Druh pracovniho poméru

Dalsim sledovanym znakem byl druh pracovniho poméru. VySe uvazku muze byt
dilezitym faktorem pro uchazece pfi vybéru prace, nejen ve vztahu k vysi finanéniho
ohodnoceni. Pozitivni tak je, Ze tidaj o tivazku byl uveden u vSech zachycenych nabidek

prace.
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1. tyden Setfeni

Ve vétsing pripadi byl inzerovan plny pracovni uvazek, konkrétné v prvnim tydnu
Setfeni se jednalo o 81 % z celkového poctu inzerath. V 38 piipadech (7,9 %) byla
nabizena prace na zkraceny uvazek. Brigada byla zaznamenana v 30 ptipadech (6,3 %)

a 4,8 % tvortily inzeraty nabizejici volbu mezi plnym a zkracenym uvazkem.
2. tyden SetFeni

Prace na plny Gvazek byla v druhém tydnu Setfeni inzerovana v 85,8 %, tedy v 399
piipadech z 465 inzerati evidovanych v druhém tydnu Setieni. Zkraceny uvazek byl
zaznamenan u 27 nabidek (5,8 %) a brigdda figurovala v 21 inzeratech (4,5 %).

Moznost volby mezi plnym a zkradcenym uvazkem nabizelo 18 inzerati (3,9 %).
Zhodnoceni

Druh pracovniho poméru byl uveden ve vSech zachycenych inzeratech. Vyznamnou roli
hralo pravdépodobné nastaveni pracovnich portald, jelikoz vySe tvazki muze byt

jednim ze znaki, podle kterych uchaze¢ vyhledava nabidky prace.

V prvnim tydnu Setfeni bylo oproti tydnu druhému zachyceno vice inzeratii nabizejicich
zkraceny tvazek 1 brigadu (o 2,1, respektive 1,8 procentniho bodu). Naopak v druhém
tydnu byl zaznamenan vyssi podil inzeratd hledajicich pracovniky na plny uvazek nez
Vv prvni vyzkumné sondé€, a to o 4,8 procentniho bodu. MoZnost volby mezi plnou

a zkracenou vysi ivazku byla nabizena Casté€ji v prvnim tydnu Setfen.

V celkovém souctu obou Setieni byl zkraceny Givazek nejcastéji nabizen v 5. hlavni tiidé
Klasifikace CZ-ISCO (24 inzerati) ztoho nejvice ve skupiné 522 - provozovatelé
maloobchodnich a velkoobchodnich prodejen, prodavaci a piibuzni pracovnici
v prodejnach (15 inzeratti). Nasleduje 4. hlavni tfida s 12 inzeraty, z toho 6 ze skupiny

431 — ufednici pro zpracovani ¢iselnych udajli) a poté 2. hlavni tiida (11 inzeratd).

Brigddy mély nejvétsi zastoupeni v 5. hlavni tfid€ (18 inzeratl) a dale v 9. hlavni t¥idé —

pomocni a nekvalifikovani pracovnici (13 inzeratt).

6.1.5 Pozadované vzdélani a obor vzdélani

Vyzkum se zaméfil i na dal$i dalezity znak a to na pozadavky zaméstnavatelli na
vzdélani uchazecl. Byla zkoumana jak vySe vzdélani, tak i pfipadny pozadovany obor
vzdélani.
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1. tyden Setfeni

Vyse vzdélani byla uvedena mezi pozadavky na uchazeée v 78,9 % inzerati.
Zbyvajicich 21,1 % (101 inzeratl) neuvadéla zadny pozadavek ohledné vzdélani, nebo
pro zameéstnavatele nebylo vzdélani podstatné. Nejvice pozadavki bylo na
stiedoskolské vzdélani zakoncené maturitou (35,7 %) néasledované stfednim odbornym
vzdélanim s vyuénim listem (21,5 %). Vysokoskolské vzd€lani figurovalo
v 52 piipadech (10,9 %) a podil 6,3 % patfil zdkladnimu vzdélani. 20 inzerata (4,2 %)
uvadélo jako pozadavek stfedoskolské nebo vysokoskolské vzdélani a ve 2 piipadech

bylo pozadovéno vyssi odborné vzdelani.

Obor vzdélani byl v prvnim tydnu Setfeni uveden v 21,9 % inzerati nabizejicich
zaméstnani. Nejcastéji se vyskytovaly pozadavky na vzdélani ve strojirenstvi (5,6 %).
Ztoho 81,5 % tvorily strojirenské obory bez bliz§i specifikace, 7,4 % obor
automechanik a shodné také zdmecnik, po jednom vyskytu byl evidovan obor letecky
mechanik (3,7 %). Druhym nej¢astéji pozadovanym vzdélanim byly ekonomické obory

(5,2 %). Tteti misto obsadily s 2,9 % obory zabyvajici se elektrotechnikou.

Celkovy piehled poZzadovanych obort vzdélani je v nasledujici tabulce.
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Tab. €. 18: Pozadované obory vzdélani v 1. tydnu Setieni

Obor vzdélani Pocet abs. | Podil v %
Strojirenstvi 27 5,6
Ekonomika a administrativa 25 5,2
Elektrotechnika vypocetni technika 14 2,9
Stavebnictvi 10 2,1
Pedagogika a socialni péce 7 1,5
Informatika 4 0,8
Gastronomie, hotelnictvi 4 0,8
Chemické obory 3 0,6
Technické obory 2 0,4
Textilni a odévni vyroby 2 0,4
Pravo 2 0,4
Zdravotnictvi 2 0,4
Ekonomicky nebo technicky obor 2 0,4
Ekonomicky nebo informaticky obor 1 0,2
Celkem 105 21,9
Neuvedeno 374 78,1

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Graf zobrazuje hledané urovné vzdélani v ¢lenéni podle deviti hlavnich tfid klasifikace

zaméstnani CZ-1SCO.

Obr. ¢. 12: Pozadovana uroven vzdélani v 1. tydnu Setfeni podle klasifikace CZ-ISCO
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Hlavni tiida 1 - zadkonodarci a Fidici pracovnici

V hlavni tfidé, ktera zahrnuje zdkonodarce a ftidici pracovniky, byl pozadavek na
vzdélani uveden v 25 ptipadech z celkovych 28 inzeratd, tedy v 89,3 %. V 25 % se
jednalo o stfedoSkolské vzdélani s maturitou, ve 42,9 % bylo uvedeno vzdélani
vysokoskolské. Vyssi odborné vzdélani pozadovali zaméstnavatelé v 3,6 % inzerata
a17,9 % nabidek prace volilo variantu minimalné stiedniho vzdélani s maturitou,

piipadné vysokoskolského.

Obor vzdélani byl v piipadé hlavni tfidy 1 uveden v 13 inzeratech z 28, to je 46,4 %.
Zaméstnavatelé¢ preferovali ekonomické obory (5 vyskytd), a déle elektrotechniku

a strojirenstvi (po dvou vyskytech u kazdého oboru).
Hlavni tifida 2 — specialisté

V prvnim tydnu Setfeni byla v této hlavni klasifika¢ni tfidé uvedena vyse pozadovaného
vzdélani v 88,8 %, to znamend v 79 inzeratech z celkovych 89. Stredoskolské vzdélani
S maturitou bylo pozadovano v 42,7 %, vysokoskolské pak v 36 %. Nizsi hodnoty byly
zaznamenany u varianty pozadujici maturitu nebo vysokou $kolu, jednalo se 0 6,7 %.

Ve 3 inzeratech bylo uvedeno pouze zadkladni vzdélani (3,4 %).

Obor vzdélani byl pro inzerujici zaméstnavatele podstatny v 29,2 %, jednalo se o0 26
inzerati z 89. Opét byl nejvice preferovan ekonomicky obor s 10 vyskyty. Ostatni obory
byly pozadovany podstatné méné — stavebnictvi bylo uvedeno ve 3 inzeratech a obory

jako pedagogika, pravo, strojirenstvi, informatika a zdravotnictvi mély po 2 vyskytech.
Hlavni tfida 3 — technicti a odborni pracovnici

V tfeti hlavni tfidé CZ-ISCO byla vySe vzdélani zaznamenana v 84,2 %, z celkem
76 inzerati. Mezi kategoriemi vzdélani jednozna¢né vitézi stfedni s maturitou s 55,3 %.
V 10,5 % byla uvedena stfedni Skola s vyucenim a také varianta poZadujici minimalné
stitedoskolské nebo vysokoskolské vzdélani. Vysoka Skola byla uvedena jako poZadavek

Vv 5 inzeratech (6,6 %), zékladni Skola v 1 inzeratu (1,3 %).

31,6 % inzeratl obsahovalo také obor vzdélani. Na prvnim misté bylo tentokrat
strojirenstvi, zaznamenané celkem v 9 nabidkdch prace. Nasleduje ekonomie

a administrativa se 6 a elektrotechnika se 3 vyskyty.
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Hlavni tfida 4 — arednici

Uroveti vzdélani byla uvedena v 34 piipadech z 45 inzeratd, tedy v 75,6 %. Nejcastgji
pozadovanym vzdélanim v této tiidé je opét stfedni Skola s maturitou, a to v 30
pfipadech (66,7 %). Ve 2 inzeratech bylo zaznamenédno stfedoSkolské vzdélani
svyucenim (4,4 %) a po 1 vyskytu (2,2 %) v kategoriich maturitniho nebo

vysokoskolského vzdélani a vzdélani vysokoskolského.

Obor vzdélani byl zaznamenan pouze ve 4 inzeratech (8,9 %) a ve vSech ptipadech se

jednalo o vzdélani ekonomického smeéru.
Hlavni tfida 5 — pracovnici ve sluzbach a prodeji

Ttida pracovnikii ve sluzbach a prodeji byla evidovana ve 102 inzeratech, z toho
63 nabidek prace (61,8 %) uvadelo pozadavek na vzdélani. Nejvice preferované bylo
sttedoSkolské vzdélani s maturitou (31,4 %), nasledovalo vyuceni s 22,5 %. Ostatni
kategorie byly zastoupeny méné, konkrétné zékladni Skola byla evidovéana
v 5 ptipadech (4,9 %), vysoka skola ve 2 ptipadech (2 %) a vyssi odborna skola v 1 %
inzeratu.

Obor vzdélani byl podstatny jen pro nékolik méalo zaméstnavateli, bylo zaznamenano
pouze 6 piipadu (5,9 %). Ve 4 inzeratech byl uveden konkrétni pozadavek na vzdélani
v oboru kuchat. Zbyvajici 2 nabidky prace byly podminény vzdélanim pedagogického

a socialniho zaméteni.
Hlavni tiida 6 — kvalifikovani pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi

V 6. hlavni tfid€ byly zaznamenany v prvnim tydnu Setfeni pouze dva inzeraty, z nichz
1 uvadél pozadavek na stredoskolské vzdélani s vyuCenim, a v druhém inzeratu byla

poZadovéna maturita.

Obor vzdélani nebyl evidovan v zadném inzeratu hledajicim pracovniky v oblasti

zemé&délstvi, lesnictvi a rybafstvi.

Hlavni tfida 7 — Femeslnici a opravari

Inzeraty nabizejici pracovni misto femeslnikiim a opravaiim uvadély pozadavek na
vzdélani v 87,7 %. Z celkovych 65 nabidek prace bylo 38 podminéno vyucenim

(58,5 %). Mén¢ to bylo u stiedoskolského vzdélani s maturitou, kde se jednalo o 20 %,

a nejméné inzerat uvadélo zakladni skolu (9,2 %).
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V této hlavni tfid¢ byl obor vzdélani uveden v 44,6 % inzeratl. Nejvice pozadovanym
oborem vzdélani bylo strojirenstvi s 11 vyskyty, znichz se dvakrat jednalo
0 automechanika, jednou o leteckého mechanika a také zamecnika, v ostatnich
piipadech nebyl obor blize specifikovan. Elektrotechnické obory byly pozadovany
v 8 ptipadech, 5 vyskyty zaznamenaly stavebni obory a ve dvou inzeratech pozadovali

zameéstnavatelé vzdelani v oblasti textilni a odévni vyroby.
Hlavni tiida 8 — obsluha stroju a zarizeni, montéri

Vyse vzdélani byla pro zaméstnavatele podstatnd u 86 % nabizenych pracovnich mist.
Celych 23 inzerati (46 %) uvadelo mezi pozadavky stiedoskolské vzdélani s vyuénim
listem. Zakladni skola posta¢ovala pro 24 % pracovnich pozic. V 8 ptipadech (16 %)

chtéli zaméstnavatelé uchazece, ktefi maji sttedoskolské vzdélani s maturitou.

Konkrétni obor vzdélani byl pozadovan pouze v 6 inzeratech (12 %) a jednalo se
0 vzdelani predevsim technického zameéteni. Ve 3 nabidkach prace zaméstnavatel
uvadeél strojirenstvi, po jednom vyskytu byly uvedeny obory elektrotechnické, stavebni

a technické.
Hlavni tiida 9 — pomocni a nekvalifikovani pracovnici

U pomocnych a nekvalifikovanych pracovnikli byla vyse vzdélani podstatna v 50 %
pripadl. 8 inzerati pozadovalo vyuceni, 3 nabidky prace uvadély jako minimalni
vzdélani zakladni Skolu. Pro celou polovinu zachycenych inzeratt (11 ptipadi) nebylo

vzdélani podstatné.

Podstatny nebyl ani obor vzdélani, jelikoz nebyl uveden ani v jediném ze

zaznamenanych inzerat prvniho tydne Setfeni.
2. tyden SetfFeni

V druhém tydnu Setfeni byla vySe pozadovaného vzdélani uvedena v 378 inzeratech
z celkovych 465, to je 81,3 %. V 87 piipadech nebyla vySe vzdélani uvedena. NejCastéji
pozadovanym vzd€lanim byla stfedni Skola zakoncena maturitni zkouSkou. Tento
pozadavek uvadélo 150 inzerat (32,3 %). Stiedoskolské vzdélani s vyucnim listem se
vyskytovalo v 94 ptipadech (20,2 %). Nasleduje vysokoskolské vzdélani s 59 vyskyty
(12,7 %), varianta pozadujici stiedoSkolské nebo vysokoskolské vzdélani byla uvedena
43krat (9,2 %). Zakladni vzdélani bylo pozadavkem Vv 21 nabidkach prace (4,5 %)

a vyssi odborna Skola figurovala v 11 inzeratech (2,4 %).
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Obor vzdélani byl v druhém tydnu Setfeni uveden v 25,4 % zachycenych inzerati.
Nejcastéji pozadovanym oborem bylo strojirenstvi (5,2 %), z toho byl ve 4 pfipadech
obor konkretizovan. Jednalo se o automechanika (2 vyskyty), zdmecnika a obrabéce
kovii. Na druhém misté¢ figurovaly shodné obory elektrotechnické a ekonomické

(3,4 %). Tteti nejcastéji uvadéné vzdélani bylo obecné uvedené technické zameéteni.

Kompletni ptehled vSech zaznamenanych obort vzdélani je uveden v nasledujici

tabulce.

Tab. €. 19: Pozadované obory vzdélani v 2. tydnu Setfeni

Obor vzdélani Pocet abs. | Podilv %
Strojirenstvi 24 5,2
Elektrotechnika vypocetni technika 16 3,4
Ekonomika a administrativa 16 3,4
Technické obory 14 3,0
Informatika 8 1,7
Pedagogika a socidlni péce 6 1,3
Zdravotnictvi 6 1,3
Stavebnictvi 5 1,1
Gastronomie, hotelnictvi 4 0,9
Zemédélstvi a lesnictvi 3 0,6
Chemické obory 3 0,6
Obchod - prodavac 3 0,6
Ekonomicky nebo technicky obor 3 0,6
Pravo 2 0,4
Potravinarstvi 1 0,2
Logistika 1 0,2
Matematicky nebo ekonomicky obor 1 0,2
Kuchaf nebo ekonomicky obor 1 0,2
Elektrotechnicky nebo strojirensky obor 1 0,2
Celkem 118 25,4
Neuvedeno 347 74,6

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016
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Graf zobrazuje hledané urovné vzdélani v ¢lenéni podle deviti hlavnich tfid klasifikace

zaméstnani CZ-1SCO.

Obr. ¢. 13: Pozadovana uroven vzdélani v 2. tydnu Setfeni podle klasifikace CZ-ISCO
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2016
Hlavni tiida 1 — zakonodarci a Fidici pracovnici

V druhém tydnu Setfeni byla v hlavni tfidé 1 uvedena vyse vzdélani v 81,3 % (26
pfipadd s 29). Nejcastéji hledanymi uchaze¢i byli ti s vysokoSkolskym vzdélanim
(41,4 %). Nasledovaly, s 10 vyskyty, inzeraty poZadujici stfedoSkolské vzdélani
s maturitou (34,5 %). Na tfetim misté skoncila varianta pozadujici minimalné maturitni
zkousku (tedy moznost stfedoSkolského nebo vysokoskolského vzdélani) s 10,3 %.

Jedina nabidka prace uvadéla jako pozadavek vyssi odborné vzdélani.

Obor vzdélani hral roli v 27,6 % zachycenych inzerth zhlavni tfidy 1, tedy
v 8 nabidkach prace. Elektrotechnicky obor byl evidovan ve 2 piipadech stejné jako
obor strojirensky. U ostatnich oborti (ekonomicky, technicky, logistika a stavebnictvi)

byl zaznamenan 1 vyskyt pro kazdy z nich.
Hlavni tfida 2 — specialisté

V hlavni tfidé 2 byla pozadovana vySe vzdélani evidovana u 94,9 % nabidek prace.
Nejvice pozadavki, 42 inzeratt, bylo na vysokoskolské vzdélani (42,4 %). Stiedni Skola

s maturitni zkouskou byla evidovana v 31,3 %. Maturita, nebo vysokd Skola byla
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podminkou v 17 ptipadech (17,2 %). Mén¢ jiz bylo pozadovano vyssi odborné vzdélani

0) a Vv 1 ptipad€ bylo postacujici vyuceni 0).
(3 %) av I piipadé bylo postacujici vyuceni (1 %)

V 43 inzeratech (43,4 %) zaméstnavatelé pozadovali konkrétni obor vzdélani. Nejcastéji
byl hledan uchaze¢ se vzd€lanim v oboru ekonomickém a strojirenském, oba po
6 vyskytech. Obory zaméfené na informaéni technologie byly pozadovany
v 5 ptipadech stejné jako elektrotechnické obory. Zdravotnické, pedagogické, chemické

a technické obory byly pozadovany ve 3 inzeratech.
Hlavni tiida 3 — technicti a odborni pracovnici

U technickych a odbornych pracovnikli bylo vzdélani uvedeno v 90,3 % (84 pripadl).
Preferovano bylo stiedoskolské vzdélani s maturitou (52,7 %). Druhé misto obsadila
5 20,4 % varianta pozadujici minimalné maturitu nebo vysokou Skolu. V 7 pfipadech
(7,5 %) zaméstnanci hledali uchazece s vyuénim listem. Shodny pocet vyskyti byl
zaznamenan u vyssiho odborného a vysokoskolského vzdelani. Jednalo se o 4 vyskyty,

tedy 4,3 %. Pro jedinou pracovni pozici byla dostacujici zakladni $kola (1,1 %).

V29 %, tedy v 27 ptipadech z 93, byl vinzeratu specifikovan i obor vzdélani.
Strojirenské obory byly vyzadovéany v 6 ptipadech. Absolvovanou $kolu zamétenou na
ekonomické obory pozadovalo 5 nabidek prace, tedy stejné jako vzdélani v oblasti

informacnich technologii. Nésledovaly technické obory se 4 a zdravotnictvi se
3 vyskyty.
Hlavni tifida 4 — urednici

Vyse vzdélani byla pro zaméstnavatele podstatnd v 87,8 % ptipadd (43 inzeratl).
Nejcastéji uvadénd byla stfedni Skola zakoncend maturitou. Jednalo se o 33 nabidek
prace (67,3 %). Vyuceni a minimalné maturitni zkouska (tedy stfedni nebo vysoka
Skola) byly evidovany shodné v 8,2 % inzerat. Zakladni a naopak vysoka $kola byla
pozadavkem pouze v jediném piipadé (2 %).

Obory vzdélani uvadéné v inzerci spadajici do této hlavni tfidy nebyly pfili§ rozmanité.
Obor byl uveden pouze u 5 inzeratl z celkovych 49, z ¢ehoz 4 ptipady tvotilo vzdélani

ekonomického a administrativniho sméru. Zbyvajici 1 pozadavek byl na obor

hotelnictvi.
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Hlavni tfida 5 — pracovnici ve sluzbach a prodeji

V inzeratech 5. hlavni tfidy byl stupenn vzdélani uveden v 77 %. Stiedoskolské vzdélani
S vyucnim listem bylo pro zaméstnavatele dilezité v 42 % (37 piipadd). Vzdélani
stiedoskolské zakon¢ené maturitni zkousSkou se objevilo v 13,6 % inzerce. V 8 % byl
uvadén pozadavek na zakladni vzdelani. Nizsich hodnot pak dosahovalo vyssi odborné

vzdélani (2,3%) a vysokoskolské vzdélani (1,1 %).

Konkrétni pozadavek na obor vzdélani byl uveden pouze v 10 ptipadech z celkovych
88 inzeratli. Nejcastéji byli hledani kandidati oboru prodavac, a to ve 3 ptipadech. Se
2 inzeraty nasleduji obory tykajici se gastronomie a hotelnictvi a také stavebnictvi.
Pouze 1 vyskyt byl evidovan u pozadavki jako je potravinafstvi, pedagogika a socialni

obory, a moznost pozadujici bud’ ekonomicky obor, nebo obor kuchar.
Hlavni tfida 6 — kvalifikovani pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi a rybaistvi

Inzerce spadajici do hlavni tfidy 6 obsahovala pozadavek na stupen vzdélani v 66,7 %.
Jednalo se o 2 inzeraty ze tii celkovych. Jedna nabidka (33,3 %) prace hledala kandidata
s vyucnim listem a druhy inzerat hledal pracovnika se stfedoskolskym vzdélanim

zakon¢enym maturitou.

Zahradnik byl jedinym pozadavkem na obor vzdélani v této tiid¢ klasifikace CZ-ISCO,

Zbyvajici 2 inzeraty obor nekonkretizovaly.
Hlavni tfida 7 — Femeslnici a opravari

PoZadavek na vySi vzdélani byl zaznamendn v 86,5 % pfipadl (45 inzeratd).
Zamé&stnavatelé nejCastéji hledali uchazece s vyucnim listem (61,5 %). Stfedoskolské
vzdélani s maturitou bylo Zadano v 23,1 %. Zakladni Skola byla evidovana v jediném

piipadé (1,9 %).

Obor vzdélani byl specifikovan v 40,4 % (21 inzeratll). Zaméstnavatel¢ zadali nejvice
vzdélani z oboru strojirenstvi (10 vyskytt). Z toho pattilo 20 % oboru automechanik,
10 % oboru zamecnik shodny podil ziskal obrabé¢ kovi. V 60 % se bylo uvedenou
pouze strojirenstvi bez blizsi specifikace. Nasledovalo vzdélani elektrotechnického
sméru se 6 vyskyty. Ve 4 piipadech byl uveden obecné technicky obor a 1 pozadavek

byl na obor stavebnictvi.
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Hlavni tfida 8 — obsluha strojii a zafizeni, montéri

V této hlavni tfidé byla uroven vzdélani uvedena v poloviné piipadl, tedy v 50 %
z celkovych 30 zaznamenanych inzerati. Pievladal pozadavek na stfedoSkolské
vzdélani s vyucnim listem (33,3 %). Ve 3 piipadech byla nabidka prace podminéna
alespont zékladnim vzdélanim (10 %) a v 6,7 % inzerce zaméstnavatelé pozadovali

vzdélani s maturitou.

PoZzadavek na obor vzdélani uvedli zaméstnavatelé pouze v 10 % nabidek prace.
Jednalo se o 3 inzeraty, pozadujici elektrotechnicky, strojirensky a technicky obor
vzdélani.

Hlavni tfida 9 — pomocni a nekvalifikovani pracovnici

Tato hlavni tfida vykazovala pozadavek na vysi vzdélani v 45,5 % inzeratl. NejCastéji
nabidky prace obsahovaly jako podminku zakladni vzdélani (36,4 %). Kandidati se

stitedoskolskym vzdélani s vyucenim byli hledani v 9,1 % inzeratq.

U pomocnych a nekvalifikovanych pracovnikii nebyl v druhém tydnu Setfeni

zaznamenan zadny pozadavek na obor vzdélani.
Zhodnoceni

Urovent vzdélani i obor vzd&lani byly Gastéji uvadény v inzerci zachycené béhem
druhého tydne Setfeni. Nejednalo se ale o vyrazné rozdily. V druhém tydnu byla vyse
vzdélani podstatna pro zaméstnavatele v 81,3 %, coz je o 2,4 procentni body vice nez
V tydnu prvnim. Obor vzdélani se dle vysledkl Setfeni nezdd jako pfili§ podstatné
kritérium. V zachycenych inzeratech byl obor uveden 21, 9 % v prvnim tydnu,

V druhém tydnu to bylo o 3,5 procentniho bodu vice.

Nejcastéji pozadovanym vzdélanim bylo stfedoSkolské zakoncené maturitni zkouskou.
Nasledované stfednim odbornym vzdélanim s vyuénim listem a vysokoSkolskym
vzdélanim. A to jak celkové, tak v jednotlivych tydnech Setfeni. V prvnim tydnu Setfeni
byl zaznamenan mirné vys§i podil u vzdélani stiedoskolského s maturitou
a sttedoskolského s vyuénim listem nez v druhém tydnu. V druhé vyzkumné sondé
naopak zaméstnavatelé pozadovali vice zaméstnance S absolvovanou vysokou Skolou,

ato o 1,8 % procentniho bodu oproti prvnimu tydnu vyzkumu.
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Nejcastéjsim pozadovanym oborem vzdélani bylo strojirenské s 51 vyskyty. Nejcastéji
se vyskytovalo v hlavnich tfidach 7 (femeslnici a opravaii) a 3 (technic¢ti a odborni
pracovnici). To lze odlivodnit specifickym oborem znalosti, které pracovnici téchto

profesi potiebuji.
Skupiny profesi, u kterych byl nejcastéji vyzadovan strojirensky obor vzdélani:

e 722 —kovaii, nastrojafi a piibuzni pracovnici
e 723 — mechanici a opravaii stroju a zafizeni kromé elektrickych
o 214 — specialisté ve vyrob¢, stavebnictvi a ptibuznych oborech

e 311 — technici ve fyzikalnich a primyslovych oborech

Nésledovalo vzdélani ekonomické, které se Castéji vyskytovalo v prvnim tydnu Setfeni
(25 vyskytit), kde bylo pozadovano nejvice v hlavnich ttidach 1, 2 a 4. V druhém tydnu
se objevil pozadavek na ekonomické vzdélani jen v 16 ptipadech, nejvice v hlavnich

tiidach 2 a 4.

PoZadavky na technické vzdélani tvoii 43,5 % inzerath uvadéjicich obor vzdélani
(zahrnuty byly obory technické, strojirenské a elektrotechnika a vypocetni technika).
Vysoka mira nabidek prace, které vyzaduji technické obory vzdé¢lani, odpovida

medializovanému nedostatku pracovnikti technickych obori.

6.1.6 Genderové a vékové poZadavky

DalSim sledovanym faktorem bylo genderové pozadavky a pozadavky na v€k uchazece.
Vzhledem Kk antidiskrimina¢nim opatfenim by se tyto pozadavky nemély Vv inzerci

vyskytovat. Pfipadné pouze v opravnénych ptipadech.
1. tyden Setfeni

V prvnim tydnu vyzkumného Setfeni byly poZadavky na pohlavi uchazece zaznamenany
v 1 % ptipadu. Jednalo se o 5 inzeratd, z ¢ehoz 2 pozadovaly na pracovni misto muze
a3 zenu. V ptipadé muzi §lo v obou piipadech o pozici spadajici v ramci klasifikace
CZ-ISCO do skupiny 933 — pomocni pracovnici v dopravé a skladovani. U Zen se
jednalo o skupiny 411 (vSeobecni administrativni pracovnici), 422 (pracovnici

informacnich sluzeb) a 516 (ostatni pracovnici v oblasti osobnich sluzeb).

V¢ék kandidati byl vymezen v 2,1 % zachycenych inzeratd. Jednalo se o 10 nabidek

prace. Z toho 5 inzerat uvadélo jako poZzadavek minimalni veék 18 let. Ostatni vékové
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kategorie se objevily pouze jednou. Uvedeny byly jak minimalni hranice, a to 21 nebo
23 let, tak v€kova rozmezi 16 — 40 let a 20 — 25 let. V jednom piipadé chtél

zameéstnavatel uchazece ve véku do 40 let.
2. tyden Setreni

V druhém tydnu Setfeni bylo zaznamenano méné genderovych pozadavki, konkrétné
byly evidovany 2 ptipady (0,4 %). Jedenkrat inzerenti pozadovali pro obsazeni pracovni
pozice muze a jedenkrat zenu. Muz byl hledan opét pro pozici spadajici do skupiny CZ-
ISCO 933 seskupujici pomocné pracovniky v dopravé a skladovani. V ptipadé Zeny se

jednalo o skupinu 514 — kadetnici, kosmetici a pracovnici v ptibuznych oborech.

Vék uchazecti byl uveden v 10 inzeratech z druhého tydne Setfeni, coz tvoii 2,2 %.
V 6 ptipadech byla pozadovana minimélni vékova hranice 18 let. I zbyvajici inzeraty
obsahovaly pozadavky na minimalni v€kovou hranici a to 20 let (3 pfipady) a 21 let
(1 vyskyt).

Zhodnoceni

Ackoli by se diskrimina¢ni pozadavky nemély v nabidkach prace objevovat, byly

zaznamenany V obou souborech inzerati.

Diskriminace podle pohlavi se vyskytovala vice v prvnim tydnu Setfeni. Jednalo se
0 5 inzeratl, v druhém tydnu to byly jen 2. Muzi byli v obou tydnech hledani pouze na
post pomocnych pracovnikli v dopravé a skladovéani. Pravdépodobné byl pracovnik
muzského pohlavi hledan z divodu vyssi fyzické naro¢nosti, coz v inzeratech uvedeno
nebylo, ale ani tak neni genderova diskriminace pfipustna. Pfipustny dlivod, pro¢
Vv zaznamenanych inzeratech zaméstnavatelé pozadovali pro dané profese Zeny, nebyl

uveden, ani nebyl z inzerce ziejmy.

PoZadavek na vék uchazece byl evidovan v obou tydnech v téméf shodné mite.
PoZadavek na v€k uchazeCe mlZe byt opravnény v piipad€ nékterych povolani nebo
z divodu réiznych opravnéni nebo odpovédnosti. Casto se jednalo o pozadavek
minimalniho véku 18 let, ktery maze byt opravnény naptiklad uzavienim tzv. smlouvy
o hmotné odpovédnosti, praci v noci, nepfimétenosti prace a podobné. Za zcela jasné
diskriminac¢ni se jevi pozadavky na ve€k 20 - 25 let (hosteska, inzerat obsahuje

I diskriminaci podle pohlavi), 16 — 40 let (pracovnik skladového centra) a veék do 40 let

81



(stavebni d¢€lnik). Ne zcela jasné jsou také diivody pozadavki na minimalni vék 23 let

U pozice kuchai a minimaln¢ 20 let u hostesky/promotéra.

6.1.7 Pozadavky na jazykovou vybavenost

Pozadavky zaméstnavatelil na jazykovou vybavenost kandidatli na pracovni misto jsou
dal§im sledovanym znakem tohoto Setfeni. Zaroven se vyzkum zaméfil i na jazyk,

Vv jakém byl inzerat uvetejnén.
1. tyden Setieni

PoZzadavek na znalost jazykt byl zaznamenan v 32,8 % nabidek prace. Jednd se
0 157 inzerat. Ackoli znalost jediného jazyka byla zadana nejvice (51 %), Casto se
vyskytoval vice nez jeden pozadavek znalosti jazyka v jediné nabidce prace. Celkem
bylo ve zminénych 157 inzeratech evidovdno 215 pozadavki na znalost riznych jazykl
V riizné mife.

Aktivni znalost ciziho jazyka byla evidovana ve 126 vyskytech, to je 58,6 % vSech
pozadavkul. V 38 ptipadech (17,7 %) byla znalost jazyka povazovana za vyhodu pro
uchazece. Pasivni znalost zahrani¢nich jazyki byla evidovana 17krat (7,9 %). Bez blizsi
specifikace Urovné znalosti ciziho jazyka byl evidovan 1 pozadavek (0,5 %).
V 33 inzeratech (15,3 %) se vyskytoval pozadavek na znalost Ceského jazyka.
V 30 ptipadech se jednalo o aktivni znalost, ve 3 ptipadech nebyla uroven cCeStiny

specifikovana.

Zaméstnavatelé preferovali znalost anglického jazyka, tento poZzadavek se vyskytl ve
130 inzeratech, to je 82,8 % nabidek prace, které obsahovaly pozadavek na znalost
jazyka. Aktivni znalost anglického jazyka byla evidovana v 95 inzeratech, pro

19 pracovnich pozic byla angli¢tina vyhodou.

Zadany byl také &esky jazyk, ktery byl evidovan 33krat a stal se tak druhym v pofadi.
Nasledoval jazyk némecky s 29 vyskyty (18,5 % inzeratd obsahujicich poZadavek na
znalost jazyka) ztoho aktivni znalost tvofila22 ptipadd. V fadech jednotek se
objevovaly jazyky jako ruStina, francouzstina, polStina, SpanélStina, italStina,

slovenstina a ukrajinStina.

Znalost jazykt vyzadovali zaméstnavatelé nejvice u hlavni tfidy 1 klasifikace CZ-1ISCO

(zékonodarci a fidici pracovnici). Jednalo se o 60,7 % inzerat hledajicich zaméstnance
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pravé ztéto kategorie. Nasledovaly hlavni tfidy 4 (Ofednici), 2 (specialisté)
a 3 (technicti a odborni pracovnici) s 57,8 %, respektive 50,6 % a 40,8 %. V mensi miie
se pozadavky na jazyky objevovaly u hlavni tfidy 5 (23,5 %) a hlavni tfidy 8 (16 %).
U zbyvajicich hlavnich tfid byly jazykové schopnosti vyzadovany mén¢, jednalo se

vzdy o méné nez 8 %. V hlavni tfid¢ 6 nebyl evidovéan zddny pozadavek na jazyk.

Vétsina nabidek prace (96 %) byla zvefejnéna v ¢eském jazyce. Pouze 19 inzerath (4 %)
bylo napsano v cizim jazyce, piicemz nejcastéji se jednalo o angli¢tinu (16 vyskytl). Ve

slovenstin€ byly uvedeny 2 inzeraty a némecky byla napsana 1 nabidka prace.
2. Tyden Setfeni

V druhém tydnu Setfeni tvofily nabidky prace uvadéjici pozadavky na znalost jazykt
41,9 %, coz je 196 inzeratd. Pozadavky na znalost jediného jazyka tvorily 48,2 %
Z nabidek obsahujicich pozadavek na jazykovou vybavenost, coz je nejvétsi podil. Ve
velké Casti inzerat se vyskytoval vice nez jeden pozadavek, tykajici se znalosti jazyki.
Ve 196 inzeratech vyzadujicich jazykové schopnosti bylo evidovano 298 jednotlivych

pozadavkl zamétenych na jazyk.

Aktivni znalost ciziho jazyka byla zaznamendna ve 196 ptipadech, to je 65,8 % vSech
jazykovych pozadavka. Znalost cizi feci byla zaméstnavateli povazovana za vyhodu
38krat (12,8 %). Pasivni znalost ciziho jazyka byla zadana v 22 ptipadech, coz je 7,4 %.
Castym pozadavkem byla také znalost Geského jazyka. Zaméstnavatelé ho v inzerci

uvedli ve 44 ptipadech (14,8 %), z toho 41 ptipadii uvadélo aktivni znalost.

Preferovanym jazykem byla anglictina, kterou zaméstnavatelé uvadéli ve
161 inzeratech, to je 82,1 % nabidek prace, které obsahovaly pozadavek na znalost
jazyka. V 137 ptipadech se jednalo o aktivni znalost této cizi fe¢i. Pasivni znalost

zadalo 14 inzerati a vyhodou byla angli¢tina v 10 ptipadech.

Némecky jazyk byl zddan v 54 ptipadech (27,6 %) z toho 39krat aktivné. Tietim
nejcastéji pozadovanym jazykem byla CeStina s 44 vyskyty (22,4 %). Rusky jazyk byl
obsaZen v 10 inzeratech (5,1 %). V mensi mife se vyskytovaly jazyky jako slovenstina,
francouzstina, italStina, polStina, vietnamstina, SpanélStina, nizozemstina, mad’arsStina

a rumunstina.

Jazykové schopnosti byly nejcastéji vyZzadovany u profesi hlavni tiidy 2 (specialisté),
atov 70,7 % nabidek prace prave v této hlavni tiidé klasifikace CZ-1SCO. Nasledovala
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hlavni tfida 1 (zakonodarci a fidici pracovnici) s 65,5 %, hlavni téida 4 (ufednici)
$59,2 % a hlavni tfida 3 (technicti a odborni pracovnici) s 54,8 %. V mensi mife se
pozadavky na jazykové schopnosti objevovaly V hlavnich tfidach 5, 7 a 8. U hlavnich

tfid 6 a 9 nebyl zaznamenan zadny pozadavek na znalost jazyki.

V druhém tydnu Setfeni bylo 450 inzeratu (96,8 %) zvefejnéno v Ceském jazyce.
Cizojazy¢né inzeraty byly evidovany v 15 ptipadech (3,2 %). Z toho jich 14 bylo

napsano anglicky a pouze 1 némecky.
Zhodnoceni

V prvnim tydnu Setieni pozadovalo znalost ur¢itého jazyka 32,8 % inzeratt, v druhém
tydnu sledovat narist o 9,1 procentniho bodu oproti prvnimu tydnu Setfeni. Ze
ziskanych hodnot lze usuzovat, Ze jazykové schopnosti jsou Vv dneS$ni dobé vzhledem
Hlavni tfidy 1 — 3 obsahovaly velkou cast inzerati vyzadujicich znalosti jazykd.
V prvnim tydnu 59,2 % vSech nabidek prace obsahujicich pozadavek na uréity jazyk
spadalo pravé do téchto hlavnich tfid a v druhém tydnu to bylo dokonce 71,4 %.
Anglicky jazyk potvrdil své prvenstvi hlavniho obchodniho jazyka celého svéta.
Vyskytoval se ve vice nez 80 % pozadavkll na jazykové znalosti. Némcina, byla
pozadovdna v mnohem men$i mife a Vprvnim tydnu Setfeni bylo dokonce vice

pozadavki na Cesky jazyk, nez na némecky.

VétSina inzerce byla zvefejnéna v Ceském jazyce. Celkem se vyskytlo 34 inzerath
V cizim jazyce (19 v prvnim a 15 v druhém tydnu), z toho v 30 ptipadech byly napsany
anglicky.

6.1.8 Pozadavky na znalost prace s PC

Prace s pocitatem alespont na uZivatelské Grovni je v této dobé téméf samoziejmosti.
Proto se poZadavky na tuto dovednost staly dal§im sledovanym znakem vyzkumného
Setfeni. Ve vyzkumu bylo sledovano, zda je znalost prace na pocitaci zaméstnavatelem
poZadovana a jestli na b&Zné nebo odborné urovni. Do odborné turovné spadaji
predevsim rlizné grafické programy, programovaci jazyky a podobnég. Za béznou uroven
je povazovana znalost prace s kancelafskymi programy (jako jsou napiiklad textové

a tabulkové editory) a internetem.
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1. tyden Setfeni

Z celkového poctu 479 inzerati jich 171 (35,7 %) obsahovalo pozadavek na schopnost

prace s pocitatem. V 64,3 % nabidek prace zaméstnavatelé tento pozadavek vibec

neuvadéli.

Nejvice zaméstnavatelé pozadovali bézné znalosti prace s pocitacem, a to v 29,6 %

inzeratl zachycenych béhem prvniho tydne Setfeni. Jednalo se 0 142 inzeratd, z toho

byla v 14 pfipadech povazovana za vyhodu zkuSenost s dalsim uréitym pocitatovym

programem (mezi Casto uvadéné patiil napiiklad program SAP a ucetni programy).

Odborné znalosti prace s pocitacem zaméstnavatelé narokovali v 6,1 % nabidek prace.

Pracovni pozice s nejcastéji pozadovanou béznou znalosti prace s pocitacem.

143 — ostatni fidici pracovnici (100 %)

261 — specialisté v oblasti prava a piibuznych oblastech (100 %)

341 — odborni pracovnici v oblasti pravni, socidlni a cirkevni (100 %)
431 — ttednici v oblasti Gcetnictvi (100 %)

411 — vSeobecni administrativni pracovnici (75 %)

331 — odborni pracovnici v ekonomickych a ptibuznych oborech (69,2 %)

422 — pracovnici informacnich sluzeb (68,4 %)

Odborné znalosti prace s poc¢itatem byly pozadovany nejvice u téchto pozic.

133 — tidici pracovnici v oblasti informacnich a komunikacnich sluzeb (100 %)
211 — specialisté v oblasti fyziky, chemie a ptibuznych oborech (100 %)

251 — analytici a vyvojafi softwaru a pocitaCovych aplikaci (84,6 %)

252 — specialisté v oblasti databazi a pocitacovych siti (66,7 %)

351 — technici provozu a uzivatelské podpory informacnich a komunika¢nich

technologii a pfibuzni pracovnici (60 %)

Graf zobrazuje, jaky procentni podil maji inzeraty obsahujici poZadavek na schopnost

prace s pocitatem v jednotlivych hlavnich tfidach klasifikace CZ-ISCO.
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Obr. €. 14: Schopnost prace s pocitacem v 1. tydnu Setieni podle klasifikace CZ-1SCO
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Pozadavek na préci s pocitacem se nejcastéji objevoval v hlavni tfid¢ 4 (afednici), kde
se vyskytoval v 77,8 % nabidek prace. Relativné Casto se tento pozadavek vyskytoval
také v prvnich tfech hlavnich tfidach. V hlavnich tfidach 5 — 9 nebyla znalost prace
S pocitatem tak Castym pozadavkem. V hlavni tfidé 6 se také vzhledem k nizkému

poctu zachycené inzerce z této kategorie pozadavek nevyskytoval viibec.
2. tyden Setreni

V druhém tydnu Setfeni byl pozadavek na znalost prace s pocitacem evidovan
v 201 ptipadech z celkovych 465 inzeratu, to je 43,2 %. Ve zbyvajicich 56,8 % nabidek

prace zaméstnavatelé tuto schopnost mezi poZzadavky neuvadéli.

Bézna znalost prace na pocitaci byla inzerenty poZadovana nejcastéji, a to v 34 %
zaznamenanych nabidek prace. Jednalo se celkem o 158 inzeratli, z nichz 23 mimo
bézné znalosti prace na pocitaci uvadélo jako vyhodu znalost dalsich programu (¢asto se
jednalo o SAP, tucetni software, nebo ERP systémy). Odborné znalosti, v podobé
napiiklad grafického softwaru nebo programovacich jazykl, byly zaméstnavateli

zadany v 9,2 % inzerati.

BéZzné znalosti prace s pocitacem byly pozadovany ve 100 % piipadi u pozic

Vv nasledujicich skupinach.
e 142 —ftidici pracovnici v maloobchod¢ a velkoobchodé
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e 211 —specialisté v oblasti fyziky, chemie a pfibuznych oborech

e 212 — specialisté v oblasti matematiky, statistiky a pojistné matematiky

e 242 —specialisté v oblasti strategie a personalniho fizeni

e 264 — spisovatelé, novinafi a jazykovédci

e 341 — odborni pracovnici v oblasti pravni, socidlni a cirkevni

e 342 — odborni pracovnici v oblasti sportu a fitness

o 412 — sekretari

e 421 — pokladnici ve finan¢nich institucich, bookmakefi, piijéovatelé penéz,

inkasisté pohledavek a pracovnici v piibuznych oborech

Pozadavek na odborné znalosti a schopnosti prace s pocitacem se vyskytoval nejéastéji

Vv téchto skupinach.

e 216 — architekti, specialisté v oblasti tizemniho planovani, navrhafi a ptibuzni
pracovnici (100 %)

e 251 — analytici a vyvojafi softwaru a pocitatovych aplikaci (100 %)

e 252 — specialisté v oblasti databazi a pocitacovych siti (100 %)

e 351 — technici provozu a uzivatelské podpory informacnich a komunika¢nich

technologii a pfibuzni pracovnici (87,5 %)

Graf je prehledem podili inzerati s pozadavkem znalosti prace s pocitaCem na

celkovém poctu inzeratl v jednotlivych hlavnich tiidach klasifikace CZ-1SCO.

Obr. €. 15: Schopnost prace s pocitacem v 2. tydnu Setfeni podle klasifikace CZ-ISCO
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2016
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Nejvice byla schopnost pracovat na pocita¢i cenéna v hlavni tfidé 2 (specialisté).
Nasleduji hlavni skupiny 4, 3, a 1, s nadpolovi¢nim podilem. Podil u hlavni tfidy
tiid 6 — 9., kdy u pracovnikti v zemé&délstvi a lesnictvi (hlavni tfida 6) opét nebyl
zaznamenan zadny narok na praci s pocitacem.

Zhodnoceni

Pocitate jsou béznou soucasti zivota a stale Castéji se stavaji béznym pracovnim
nastrojem. To, Ze je schopnost prace na pocitaCi povazovana téméi za samoziejmost,
muze byt diivodem, pro¢ ji neuvadi vice nabidek prace mezi pozadavky. V prvnim
vyzkumné sond¢ bylo zaznamenano 35,7 % inzeratd vyzadujicich schopnost vyuzivat
pocitac jako pracovni néstroj. Nartst na 43,2 % byl evidovan v druhé vyzkumné sondé.
V celkovém souctu byl pozadavek na praci s pocitaCem zaznamenian v 39,4 %
zachycené inzerce. VétSina zaméstnavatelt (31,8 % vsech inzerat) vyzadovala bézné
znalosti prace s pocitatem, které se objevovaly téméf u vSech hlavnich tiid klasifikace
CZ-ISCO, casté&ji vsak u hlavnich t¥id 1 — 5. V mensi mife (7,6 % vSech inzerat) byly
zaznamenany 1 profese, pro které je kli¢ovd odbornd znalost prace s pocitacem, jako

jsou napftiklad programatoii nebo vyvojati softwaru.

6.1.9 Pozadavky na Fidi¢sky prikaz

Mezi uvadéné pozadavky v inzerci pracovnich mist patii také vlastnictvi fidi¢ského

prikazu riznych kategorii. Proto je tento poZadavek dal§im sledovanym znakem.
1. tyden Setfeni

Ridigsky priikaz jako pozadavek se objevil v 90 inzeratech, to je 18,8 %. Nejdast&ji byl
pozadovany fidi¢sky prukaz typu B na Osobni vozidla, ktery byl pozadovan v 80
inzeratech (16,7 %). Nejvice pozadavkll na tento typ fidi€ského prikazu bylo ve
skupinach 332 — odborni pracovnici v oblasti pojiStovnictvi, obchodni zastupci, ndkupci
a obchodni makléfi (7 pripadi), 122 — tidici pracovnici v oblasti obchodu, marketingu,
vyzkumu, vyvoje, reklamy a styku s vefejnosti (6 piipadl) a 411 — vSeobecni
administrativni pracovnici (5 ptipada), ale nachazi se ve vSech hlavnich tfidach podle

klasifikace CZ-1SCO.

Ostatni skupiny fidi¢skych prikazi se vyskytuji v mensi mife. Ridi¢ské opravnéni typu

C bylo evidovano v 5 ptipadech (1 %), typ C+E figuroval ve 2 inzeratech stejné jako
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pozadavek na vlastnictvi opravnéni typu B a zaroven T. Pouze jednou byl zaznamenan

pozadavek na fidi¢sky prikaz typu D.
2. tyden Setreni

V druhém tydnu Setfeni byl fidi¢sky prikaz pozadavkem pro 85 pracovnich mist, to je
18,3 %. Opét byl nejcastéji zadan fidi¢sky prikaz typu B a to v 72 piipadech (15,5 %).
Nejvice pozadovany byl typ B u skupiny 332 — odborni pracovnici v oblasti
pojistovnictvi, obchodni zastupci, nakupci a obchodni makléii (13 ptipadt), 122 — fidici
pracovnici v oblasti obchodu, marketingu, vyzkumu, vyvoje, reklamy a styku
s vetejnosti (7 pfipadi) a 334 — odborni administrativni pracovnici a asistenti
(7 ptipadi). Pozadavek se vyskytoval napti¢ v§emi hlavnimi tfidami CZ-ISCO kromé

hlavni tfidy 9, kde tento pozadavek nebyl zaznamenan.

Pozadavky na fidi¢ské opravnéni typu C+E byly uvedeny v 5 inzeratech (1,1 %),
2 vyskyty zaznamenaly typy C a D. Ve zbyvajicich 4 inzeratech se vyskytovaly
pozadavky na Fidi¢ské opravnéni typu T, B spolu s T, B a C nebo C+E, B+E.

Zhodnoceni

PoZzadavek na fidi¢sky prukaz se vyskytoval v obou vyzkumnych sondach ve velmi
podobné mite (18,3 % a 18,8 %). Zaméstnavatelé nejcasteji uvadeli opravnéni typu B
na osobni automobily. Celkové se jednalo o 16,1 % veskeré zachycené inzerce. Mobilita
pracovnikll se tak stava duilezitou nejen v piipadé obchodnich zéstupct, makléra
afidica, ale i vjinych profesich, u kterych neni pozadavek na fidi¢sky prukaz tak
samoziejmy. Celkem 15 inzeratl vyzadovalo opravnéni na nédkladni automobily C nebo

C+E.

6.1.10 Ostatni pozadavky

Osobni vlastnosti a dovednosti jsou ¢astou souc¢asti inzeratu. Proto jsou tyto poZadavky

dal§im sledovanym znakem.
1. tyden Setreni

V prvnim tydnu Setfeni bylo zachyceno 347 inzeratd (72,4 %), které uvad¢ly alespon
jeden pozadavek na osobni vlastnosti, dovednosti ¢i znalosti (mimo fidi¢ského pritkazu,
pozadavkl na praci s pocitacem a jazykd). To znamend, Ze ve 132 inzeratech se

zam¢stnavatelé nezajimali o dovednosti a znalosti uchazect. Velké mnozstvi nabidek
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prace uvadélo vice nez jednu vlastnost, proto dale uvadéné podily v souctu netvoii 100

%.

V inzeratech byly nejvice preferovany nasledujici vlastnosti, dovednosti a znalosti.
Nejcastéji se v prvnim tydnu objevoval pozadavek na komunikacni schopnosti, ktery
byl uveden ve 147 inzeratech (30,7 %). Dale zamé&stnavatelé pozadovali samostatnost
(23,8 %), spolehlivost (23,2 %), zodpovédnost, odpovédnost (16,3 %), pFijemné
vystupovani (12,9 %), flexibilitu (11,7 %), €isty trestni rejstiik, trestni bezithonnost

(10 %), organizacni dovednosti (9,2 %) a schopnost prace v tymu (8,4 %).

V hlavni Klasifikaéni tfidé 1 se nejcastéji vyskytovaly pozadavky na komunikacni
schopnosti, organizacni dovednosti a schopnost vést tym. Dale také spolehlivost,

samostatnost a zodpovédnost.

U hlavni tfidy 2 byly nejvice zadany vlastnosti jako komunika¢ni schopnosti,
samostatnost, spolehlivost, schopnost prace v tymu a analytické mysleni. Dale museli

byt uchazeci také zodpovéedni, flexibilni, kreativni, pec¢livi a ochotni dale se vzdélavat.

U hlavni tFidy 3 byly nej€astéji zaznamenany pozadavky na komunikacni schopnosti,
samostatnost, organiza¢ni dovednosti a casovou flexibilitu, ale také na samostatnost

a zodpovédnost.

Profese hlavni tfidy 4 vyZadovaly, aby kandidati méli komunika¢ni schopnosti,
organizatni dovednosti, zvladdali pracovat samostatng, byli spolehlivi a zodpovédni
a casové flexibilni. Cast&ji nez v piedchozich hlavnich tfidach se zde také zalal

objevovat pozadavek na trestni bezihonnost.

Nejdulezitéjsi dovednosti byly v hlavni tFidé 5 komunikaéni schopnosti. Nasledovalo
piijemné vystupovani, a dale spolehlivost, odpovédnost, samostatnost, flexibilita

a vstiicny piistup. Cisty trestni rejstiik byl téz dileZitym pozadavkem.

V hlavni t¥idé 6, vzhledem K nizkému poctu zachycenych nabidek prace, nebyl

zaznamenan zadny pozadavek na osobni vlastnosti nebo dovednosti.

Kandidatam hlavni téidy 7 nesméla chybét flexibilita a manuélni zruénost. Casto bylo
pozadovano také osvédceni podle vyhlasky 50/1987 Sb. o odborné zpusobilosti

Vv elektrotechnice. Museli byt také spolehlivi, samostatni a znali technické dokumentace.
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V hlavni tiidé 8 vyzadovali zaméstnavatelé predev§im manualni zruénost, spolehlivost,
zodpovédnost a trestni beztihonnost, ale také peclivost, flexibilitu, profesni prikaz
u fidich ndkladnich automobili a prikaz na vysokozdvizné voziky u skladniki

a manipulac¢nich pracovnika.

U profesi hlavni tfidy 9 byla mezi men$im poctem pozadavkl castéji uvedena

spolehlivost a zodpovédnost. Uchazeci také méli byt fyzicky zdatni a peclivi.
2. tyden Setreni

V druhém tydnu bylo zaznamendno 389 nabidek prace (83,7 %), které obsahovaly
alesponn jeden pozadavek na osobni vlastnosti, dovednosti nebo znalosti, vyjma
fidi¢ského prikazu, jazyki a prace s pocitacem, které byly zjistovany samostatné.

V 76 ptipadech nebyl uveden Zadny pozadavek tohoto typu.

Mezi nejcastéji pozadované vlastnosti a dovednosti v druhém tydnu patii nésledujici.
Komunikaéni schopnosti se vyskytovaly v 33,1 % nabidek prace, dale byla Casto
evidovana samostatnost (25,2 %), spolehlivost (18,1 %), zodpovédnost (16,6 %),
schopnost pracovat v tymu (12,7 %), flexibilita (12,3 %), peélivost (12,3 %), ochota
dale se vzdélavat (11,6 %), organiza¢ni dovednosti (10,5 %) a trestni bezithonnost
(8,6 %).

V hlavni tFidé 1 byli nejcastéji hledani samostatni kandidati. Dale by fidici pracovnici
méli mit dobré komunikacni schopnosti, dostatek schopnosti vedeni tymu a organizaéni

dovednosti. Vyskytovaly se také pozadavky na flexibilitu, zodpovédnost a spolehlivost.

Hlavni tfida 2 vyZzaduje v druhém tydnu Setfeni uchazece s komunikac¢nimi
schopnostmi, samostatné a schopné pracovat v tymu. Déle bylo ¢astym poZadavkem

analytické mysleni, flexibilita, zodpovédnost a spolehlivost.

U pozic z hlavni tiidy 3 zaméstnavatelé preferovali komunikacni schopnosti uchazeci,
dale jejich samostatnost a organizaéni dovednosti. Casto se vyskytovala také

zodpoveédnost, schopnost prace v tymu a peclivost.

V hlavni tfidé 4 pozadovaly nabidky prace predevSim uchazeCe s dobrymi
komunika¢nimi schopnostmi, peclivé a samostatné. Déle méli byt spolehlivi,

zodpovédni a ochotni dale se vzd¢lavat a ucit se novym vécem.
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Klicové vlastnosti a dovednosti Vv hlavni tiidé 5 byly komunikac¢ni schopnosti,
spolehlivost, piijemné vystupovani, flexibilita a spolehlivost. V této hlavni tfidé se také

Casto objevuje pozadavek na Cisty trestni rejstiik a zodpoveédnost.

V ramci hlavni tfidy 6 nebyly, vzhledem k nizkému poctu zaznamenanych inzeratu,

evidovany zadné pozadavky na kandidaty.

Kandidatim hlavni tfidy 7 nesméla chybét manudlni zrucnost, spolehlivost
a schopnost pracovat samostatné. Mimo to se, vzhledem k charakteristice hlavni tfidy,
Casto objevovaly pozadavky na rizné opravnéni, jako naptiklad svarecsky prikaz nebo

osvédéeni podle vyhlasky 50/1987 Sb. o odborné zptisobilosti v elektrotechnice.

V hlavni tFidé 8 pozadovali zaméstnavatelé nejvice profesni prikaz a kartu fidice
U kandidatii na fidice kamionii, dale priikkaz na vysokozdvizny vozik. Mezi casto

hledanymi charakteristikami byla také manualni zru¢nost a spolehlivost.

Hlavni tfida 9 nebyla piiliS bohatd na pozadavky, ale nejcastéji zaméstnavatelé
pozadovali po kandidatech spolehlivost a manudlni zruc¢nost. Objevily se také

pozadavky na trestni bezuhonnost.
Zhodnoceni

Komunikaéni schopnosti, samostatnost, spolehlivost a zodpovédnost jsou v tomto
poradi Ctyfi nejcastéji uvadéné pozadavky v inzerci, a to jak v jednotlivych vyzkumnych
sondach, tak celkové. Patym pozadavkem v potadi je celkové flexibilita, ale ta se
Vv jednotlivych tydnech dostala aZ na misto Sesté. Paté misto patfilo piijjemnému
vystupovani a schopnosti prace v tymu. Nasledujici tabulka ukazuje potadi nejcastéji
uvadénych pozadavkd a absolutni poéty téchto pozadavku v inzerci celkem a za

jednotlivé tydny Setteni.

92



Tab. €. 20: Nejcastéji pozadované osobni vlastnosti a dovednosti

Celkem 1. Tyden setfeni | 2.tyden Setieni
Pozadavky

Poradi | Pocet | Poradi | Pocet | Poradi | Pocet
Komunikaéni schopnosti 1. 301 1. 147 1. 154
Samostatnost 2. 231 2. 114 2. 117
Spolehlivost 3. 195 3. 111 3. 84
Zodpovédnost 4 155 4, 78 4, 77
Flexibilita 5. 113 6. 56 6. 57
PFijemné vystupovani 6. 105 5. 58 9. 47
Schopnost prace v tymu 7. 99 9. 40 5. 59
Peclivost 8. 95 10. 38 6. 57
Organizac¢ni dovednosti 9. 93 8. 44 8. 49
Trestni bezuhonnost 10. 88 7. 48 10. 40
Ochota vzdélavat se 11. 75 13. 21 7. 54

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

V prvnim tydnu Setfeni se pred ochotu dale se vzdélavat, kterd je 13. v potadi, zaradily
jesté Cetngjsi pozadavky Casova flexibilita a manudlni zru¢nost. Ochota vzdélavat se
také zaznamenala velky nartst v druhém tydnu vzhledem Ktydnu prvnimu a to
0 157,1 %. Nejvétsi pokles byl z udaju v tabulce u spolehlivosti. Jeji ¢etnost v druhém

tydnu se snizila oproti prvni sondé o 24,3 %, ale nijak to neovlivnilo jeji potadi.

Z pozadavku, které nejsou uvedeny v tabulce vyse, bylo vyrazngjsi zvySeni v druhém
tydnu oproti tydnu prvnimu zaznamenano u aktivniho pfistupu k praci, schopnosti
empatie, odolnosti vii¢i stresu, orientace na zakaznika nebo u znalosti oboru. Vyrazny
pokles byl naopak evidovan u pozadavkd, jako je poctivost, profesionalni vystupovani,

fyzické zdatnost ¢i reprezentativni vystupovani.

vvvvvv

schopnosti, které se vyskytovaly v nejvétsi mife hlavné u profesi hlavnich tfid 1 — 5
klasifikace CZ-ISCO. Komunika¢ni schopnosti byly nejéastéjsim pozadavkem
u hlavnich tfid 1 (zdkonodarci a fidici pracovnici), 3 (techni¢ti a odborni pracovnici),

4 (Ufednici) a 5 (pracovnici ve sluzbach a prodeji).

Co se tyCe poctu ostatnich poZzadavkl v inzeratech, v prvnim tydnu Setfeni byly
nejcastéji uvadény pozadavky 3. V druhém tydnu vyzkumného Setfeni zaméstnavatelé
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v nabidkach prace uvadéli nejcastéji 5 pozadavki. Maximem bylo 9 pozadavkl na
osobni vlastnosti a dovednosti. Jednalo se o 3 inzeraty hledajici profese ze skupin
122 (¥idici pracovnici v oblasti obchodu, marketingu, vyzkumu, vyvoje, reklamy a styku
s vefejnosti), 332 (odborni pracovnici v oblasti pojistovnictvi, obchodni zastupci,
nakupci, a obchodni makléti) a 522 (provozovatelé maloobchodnich a velkoobchodnich

prodejen, prodavaci a ptibuzni pracovnici v prodejnach).

Nutno podotknout, Ze i vV ramci téchto pozadavkii mohlo dochazet k diskriminaci.
Pokud neni zameéstnavatel schopen zdivodnit pozadavek cistého trestniho rejstiiku,
ktery je naptiklad ze zdkona vyzadovan u nékterych profesi, dopousti se diskriminace.
Evidovan byl také pozadavek toho smyslu, ze zaméstnavatel hleda kandidata, ktery neni

cizinec nebo neni kufak.

6.1.11 Pozadavky na praxi a jeji délku

Pozadavky na praxi jsou pro uchazece pti vybéru prace podstatné, a proto je praxe a jeji

pozadované dalka dalSim sledovanym znakem.
1. tyden Setfeni

V prvnim tydnu Setieni inzerenti uvedli poZadavek na praxi v 49,3 %. Nejcastéji byla
pfimo pozadovana praxe, a to v 137 piipadech, to je 28,6 %. Velkou cast také tvotily
inzeraty, kde zaméstnavatel uvadél, Zze praxe je vyhodou, jednalo se o 20 %. Ve
3 ptipadech bylo pfimo uvedeno, ze praxe neni podminkou. Ostatni nabidky prace

poZadavek na praxi viibec neuvadély.

Z grafu niZe je patrné, Ze nejCastéji se praxe oCekava u kandidatd v hlavni tfidé 1 —
zékonodarci a fidici pracovnici (64,3 %). Naopak nejméné je praxe pozadovana v hlavni
ttidé 9, tedy u pomocnych a nekvalifikovanych pracovnikt (4,5 %). V hlavni tfidé 6
sdruzujici pracovniky v zemédélstvi, lesnictvi a rybafstvi nebyl uveden Zadny
pozadavek na praxi. Praxe je povaZovana za vyhodu v osmi hlavnich tfidach kromé

ttidy 6 a nejvice pak v hlavni ttidé 5 (27,5%).
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Obr. ¢. 16: Pozadavky na praxi v 1. tydnu Setfeni podle klasifikace CZ-1SCO
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Pozadovana délka praxe byla uvedena v 12,9 % inzeratd. Nejcastéji se objevil
pozadavek na praxi v délce minimalné 2 let (24 ptipadt, 5%). Dalsi v poradi je praxe
trvajici 5 let s 2,5 %. Kandidaty s praxi 1 rok hledalo 2,1 % inzeratu, stejn¢ jako s praxi
3 roky. S podilem pod 1 % byla uvadéna délka praxe 6 mé&sicu, 3 — 5 let, 4 roky a 10 let.

2. tyden Setreni

Druhy tyden Setfeni byl udaj o praxi obsahem 48 % inzerati. Nejcastéji se opét
objevoval ptimy pozadavek na praxi. Jednalo se o 124 nabidek prace (26,7 %). Praxe
vyhodou byla zaznamenéna v 19,6 % (91 ptipadl). Inzeraty, ve kterych zaméstnavatel
uvadél, Ze nepozaduje praxi, mély podil 1,7 % (8 ptipadi). Ostatni nabidky prace
neuvadély Zadné informace o praxi.

Graf prehledné zobrazuje, ze nejCastéji byla praxe pozadovana u pracovnich mist
spadajicich do hlavni tfidy 1 (62,1 %). Nejméné pak v 9. hlavni tfidé, kde se jednalo
04,5 %. Praxe vyhodou byla zaznamenana ve vSech hlavnich tfidach. Hlavni tfidy 2, 5

a 7 obsahovaly inzeraty uvadgjici, Ze praxe neni pro danou pracovni pozici nutna.
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Obr. ¢. 17: Pozadavky na praxi v 2. tydnu Setfeni podle klasifikace CZ-1SCO
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Trvani praxe v druhém tydnu Setfeni bylo evidovano v 65 inzeratech (9,9 %). Nejcastéji
se jednalo o praxi minimalné 2 roky (4,1 %). Nasledoval pozadavek na praxi v dalce
1 roku (3 %). 3 roky zkusenosti byly podminkou pro 2,6 % inzerati a 5 let praxe pro
1,9 %. Podil nizsi nez 1 % mély pozadavky na praxi v délce 6 mésict, 3 — 4 roky, 3 -5
let, 4 roky a 10 let.

Zhodnoceni

Informace tykajici se praxe byla uvadéna v témeét poloviné inzerati, v prvnim souboru
zaznamenanych inzeratl to bylo 49,3 %, tedy o 1,3 procentniho bodu vice nez v druhém
tydnu. Nejcastéji se vyskytoval pfimy poZzadavek na praxi, mirné¢ vétsi podil byl
zaznamenan opét v prvnim tydnu Setfeni. Nezanedbatelny podil také tvofi ty nabidky
prace, u kterych je praxe povazovana za vyhodu. Praxe uchazeci o praci je pro

zamgstnavatele pomérné dulezitym kritériem

Délka praxe byla uvddéna vyrazné¢ méng, znamena to, Ze i nabidky prace vyzadujici
praxi ji Casto neuvadély. V prvnim tydnu byla délka praxe uvedena v 62 inzeratech, coz
je 453 % nabidek, ve kterych zaméstnavatel pozaduje praxi. V druhém tydnu
vyzkumného Setfeni konkrétni dobu praxe uvadelo 52,4 % inzeratl vyzadujicich praxi.
Zaméstnavateli jsou preferovany praktické zkuSenosti kandidati v délce minimélné

2 let, ale pozadavek na délku praxe se také odviji od kvalifika¢ni naroc¢nosti profese.
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6.1.12 Nabizené finan¢ni ohodnoceni

Sledovanym znakem je i to, zda je v inzeratu nabizejicim praci uvedeno financni

ohodnoceni a v jaké vysi, nebo jakou formou je specifikovano.
1. tyden Setieni

Z celkem 479 inzeratl zaznamenanych béhem prvniho tydne vyzkumného Setfeni jich
171 obsahovalo udaj o finan¢nim ohodnoceni pracovni pozice, to je 35,7 %.

Zbyvajicich 308 nabidek prace mzdu nijak nespecifikovalo.

Informace o mzdovém ohodnoceni byla uvedena Vv riznych forméch. Jednalo se
0 konkrétni castku bud’ ve form¢ mési¢ni, nebo hodinové mzdy, déale bylo uvadéno
rozmezi ,,0d — do* ve form¢ mési¢ni, hodinové, nebo jinak ¢asoveé urcené mzdy a slovni

ohodnoceni.

Slovni ohodnoceni typu atraktivni, dobré, odpovidajici, motivujici, zajimavé,
nadstandardni a podobné bylo uvadéno nejcastéji, a to v 17,1 % inzeratd. Ze slovni
charakteristiky mzdy byl v prvni sad¢ inzerati nejcastéji uveden pojem odpovidajici

nasledovany vyrazem motivujici S mirné niz§im vyskytem.

Jak Casto se objevovalo slovni vyjadfeni finan¢niho ohodnoceni v jednotlivych hlavnich

tiidach klasifikace CZ-1SCO zobrazuje tabulka.

Tab. €. 21: Slovni charakteristika finanéniho ohodnoceni v 1. tydnu Setteni

Finanéni Hlavni tfidy podle CZ-ISCO
ohodnoceni 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Uvedeno 10 28 29 20 33 0 24 18 9
z toho slovni - abs. 10 18 12 7 17 0 7 8 3
-v% | 1000 | 643 | 41,4 | 350 | 51,5 00 | 292 | 444 | 33,3

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

V hlavni tfidé 1 (zdkonodarci a fidici pracovnici) se ve vSech inzeratech zminujicich
mzdu jednalo o slovni vyjadieni finanéniho ohodnoceni. V ostatnich hlavnich tfidach
kromé& hlavni tfidy 6 se také vyskytovalo slovni ohodnoceni, ale jiz ne v tak vysoké
mife jako u fidicich pracovniku.

Ciseln¢ vyjadiené finan¢ni ohodnoceni se nejcastéji vyskytovalo ve forme rozmezi

mésiéni mzdy (7,9 %). Nasledovala konkrétni mésicni ¢astka (4,6 %), rozmezi hodinové
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mzdy (3,3 %) a konkrétni ¢astka hodinové mzdy (2,5 %). Jediny vyskyt (0,2 %)

obsahoval informaci o vysi mzdy za sménu.

Vymezit piehledné strukturu nabizeného finanéniho ohodnoceni je vzhledem k ¢asto
uvadénym velmi Sirokym rozpétim mezd nesnadné. Nabidky s ohodnocenim niz§im nez
10 000 K¢ za mésic se v prvnim tydnu Setfeni nevyskytovaly. Naopak ¢asto se jednalo

0 mé&si¢ni mzdy od 10 000 do 20 000 K¢.

Mzdy vyssi nez 50 000 K¢ mésicné (v piipadé rozmezi zapoctena jen ta zacinajici
hodnotou 50 000 K¢ a vice) byly uvedeny ve 4 ptipadech (0,8 %). Vzdy se jednalo

0 pracovni pozice nalezici do hlavni tfidy 2 (specialisté).
Konkrétné se jednalo o profese ze skupin:

e 241 — specialisté v oblasti financi (1 inzerat)
e 251 — analytici a vyvojaii softwaru a pocitacovych aplikaci (2 inzeraty)

e 261 — specialisté v oblasti prava a ptibuznych oblastech (1 inzerat)

Mzda vyjadiena v Korunach za hodinu se nejéastéji nalézala v inzeratech nabizejicich
pracovni misto v hlavni tfidé 5 (pracovnici ve sluzbach a prodeji) a 7 (femeslnici

a opravati). Ve vice nez poloving vSech piipadi se mzda pohybovala do 100 K¢/h.
2. tyden Setreni

V druhém tydnu Setfeni bylo zachyceno 240 nabidek prace s uvedenym financnim
ohodnocenim pracovni pozice, to je 51,6 % vSech inzeratl. Zbyvajicich 225 nabidek

prace neobsahovalo zddnou zminku o mzd¢.

Finan¢ni ohodnoceni bylo opét uvedeno v nékolika formach, a to ve forme konkrétni
mesicéni nebo hodinové ¢astky nebo za jinou jednotku, v rozpéti mzdy typu ,,od — do*
a to jak za mésic, hodinu nebo jinou jednotku. I v druhém tydnu se vyskytovala slovni

charakteristika finan¢niho ohodnoceni.

Slovni vyjaddfeni mzdy se vyskytovalo v 16,3 % evidovanych inzeratd, to je
V 76 nabidkach pracovniho mista. Nej€astéji bylo uvedeno, Ze finan¢ni ohodnoceni je

motivujici. Druhé misto patfilo pojmu, ktery popisoval mzdu jako zajimavou.

Tabulka nize ukazuje, Vv jaké mife bylo v inzeratech charakterizujicich finan¢ni

ohodnoceni pouZito slovni charakteristiky.
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Tab. €. 22: Slovni charakteristika finanéniho ohodnoceni v 2. tydnu Setieni

Finanéni Hlavni tfidy podle CZ-ISCO
ohodnoceni 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Uvedeno 14 45 40 26 44 3 35 17 16
z toho slovni - abs. 9 22 17 7 12 0 6 3 0
-v%| 643 | 489 | 425 | 269 | 273 | 00 | 171 | 176 | 0,0

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Pouziti pojmt jako motivujici, zajimavé, odpovidajici, dobré, atraktivni a podobné bylo
zaznamenano v sedmi hlavnich tfidach z deviti. Slovni obraty vyjadfujici mzdu nebyly
pouzity v hlavni tfidé¢ 6 (kvalifikovani pracovnici v zemé&d¢€lstvi, lesnictvi a rybafstvi)
aVvhlavni tfidé 9 (pomocni a nekvalifikovani pracovnici). Nejvétsi podil slovné
vyjadifeného ohodnoceni pracovniki méla hlavni tfida 1 (zédkonodarci a fidici

pracovnici).

Ohodnoceni vyjadiené cCiselné¢ se nejcastéji vyskytovalo ve formé meésicni mzdy
V rozmezi ,,od — do* (17,8 %). Nésledovala varianta v podob€ konkrétni mési¢ni mzdy
(11,2 %), dale v podob& konkrétni hodinové mzdy (4,1 %). Format vyjaddieni mzdy
pomoci rozmezi V Korunach (v jednom piipadé¢ v eurech) za hodinu prace se vyskytoval
v 1,7 % inzerati. Podil mensi nez jedno procento byl evidovan u mzdy vyjadiené
Vv jinych jednotkach a to ve 2 pfipadech (0,4 %). V jednom piipadé se jednalo o mzdu za

den a v druhém o finanéni odmeénu za vyplnény dotaznik.

Opct se Casto vyskytovaly mzdy uvadéné ve velkém rozmezi, nékdy az 40 000 K¢.
Druhy soubor inzerce obsahoval finan¢ni ohodnoceni niz§i nez 10 000 K¢ celkem
Vv 4 piipadech. Jednalo se ale o zkracené ivazky. Mzda vyssi nez 50 000 K¢ se mezi
konkrétnimi c¢astkami vyskytovala pouze jednou a to ve skupiné¢ 251 — analytici
a vyvojati softwaru a poéitadovych aplikaci. Casto se opét vyskytovala mzda v rozmezi

10 000 — 20 000 Kc¢.

Finan¢ni ohodnoceni vyjadifené v Korunidch za hodinu se nejcastéji nachéazelo
Vv inzeratech nabizejicich pracovni misto v hlavni tfidé¢ 9 (pomocni a nekvalifikovani
pracovnici). Dale v hlavnich tfidach 5 (pracovnici ve sluzbach a prodeji) a v hlavni tfidé

7 (femeslnici a opravafi). Vice nez polovina pfipadl uvadéla mzdu nizsi nez 100 K¢/h.
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Zhodnoceni

Finan¢ni ohodnoceni uvedené v inzerci zaznamenalo v druhé vyzkumné sond¢ nartst
0 15, 9 procentniho bodu oproti prvnimu tydnu Setfeni. Mzda je citlivym tudajem a ve
vice nez polovin¢ inzerce v prvnim tydnu a 48,8 % inzerce v tydnu druhém je tento Gdaj

uplné vynechan.

V obou souborech inzerce se v podstatné mife vyskytuje ohodnoceni uvedené slovné.
Nejvice u zédkonodarct a fidicich pracovniku (hlavni tfida 1). Podniky pravdépodobné
neuvadi konkrétni mzdu, aby jeji vySe ziistala utajena konkurenci. Otazkou zlstava, jak
interpretovat pojmy jako naptiklad odpovidajici, motivujici, zajimavé ¢i dobré finan¢ni

ohodnoceni.

6.1.13 Regionalni struktura

Inzeraty uvadi misto vykonu prace, které¢ se stalo sledovanym znakem v tomto
vyzkumném Setfeni. Primarné byly idaje zaznamenavany podle krajii Ceské republiky.

Pokud se jednalo o praci v zahranici, byla pouzita lokalita uvedena v nabidce prace.
1. tyden Setfeni

V prvnim tydnu Setfeni bylo misto vykonu zaméstnani uvedeno v 99,8 % inzeratd, to
znamena v 478 ptipadech z celkovych 479. Jedinym piipadem, kdy nebyla lokalita
uvedena, byl inzerat podany prostfednictvim persondlni agentury, ktery neuvadél ani
nazev organizace. Nejvice inzerati uvadelo jako misto vykonu prace Hlavni mésto
Prahu, a to v32,4 % inzerath. Nasledoval kraj Jihomoravsky s podilem 14 %
a Stiedocesky s 8,8 %. Nejmén& nabidek prace pochazelo vramci Ceské republiky
z Karlovarského kraje, zde se jednalo o 7 inzeratl, tedy 1,5 %. Nabidka prace ze
zahrani¢i byla evidovana v 1 ptipadé (0,2 %) a jednalo se o Slovensko, konkrétné

Bratislavu.
2. tyden Setreni

Druhy tyden Setfeni vykazuje 99,8 % inzeratl s uvedenym mistem vykonu prace, tedy
464 piipadt ze 465 nabidek prace. Opét se vyskytl 1 inzerat, ktery neuvadi lokalitu
aopét se jednalo o inzerdt podany prostfednictvim persondlni agentury. Nejvice
inzerentil nabizelo pracovni mista v Hlavnim mésté Praze (28,6 %). U Jihomoravského

kraje bylo evidovano 12 % nabidek prace. Ze StredoCeského kraje pochéazelo 8 %
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volnych mist. Nejméné inzeratd nabizejicich pracovni misto v Ceské republice bylo
z Karlovarského kraje (1,9 %). Prace v zahrani¢i byla nabizena ve 2 ptipadech, na

Slovensku (0,2 %) a v némeckém Lagenfeldu (0,2 %).
Zhodnoceni

Misto vykonu préace bylo v 99,8 % zachycené inzerce. Pfi¢inou takto vysokého podilu je
zajisté 1 nastaveni portdld prace, kde region je jednou z hlavnich polozek pro

vyhledavani volnych pracovnich mist.

Nabidka volnych pracovnich mist byla nejvyssi v Praze. V prvnim tydnu vyzkumného
Setieni to bylo dokonce vice nez 30 % vsech hledanych pracovnich mist. Ale v druhém
tydnu Setfeni byl zaznamenan pokles nabidek prace z tohoto kraje. Druhé a tfeti misto
patfilo Jithomoravskému a Stfedo¢eskému kraji, ale opét byl v druhé vyzkumné sondé
zjistén pokles podilu na nabizenych pracovnich mistech v téchto krajich. Pokles nabidek
prace oproti prvnimu tydnu Setfeni byl zaznamenan v druhém tydnu také u Vysociny,
Moravskoslezského a Olomouckého kraje. Plzensky kraj se naopak posunul z patého
mista vprvnim tydnu na misto &tvrté. Ackoli se pocet inzerati V JihoCeském,
Kralovéhradeckém a Karlovarském kraji mezi vyzkumnymi sondami mirné zvysil,
hodnoty byly nizké, a tak se v pomysiném zebficku Cetnosti inzerce propadly tyto kraje
jesté nize. Nejméné pracovnich pfilezitosti v Ceské republice bylo zaznamenano
v Karlovarském kraji. Tabulka nize ptehledn¢ zobrazuje hodnoty podilii na celkovém

objemu zachycené inzerce a potadi vSech evidovanych regiond.
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Tab. €. 23: Regionalni struktura mista vykonu prace

1. tyden Setreni 2. tyden Setieni
Region/Kraj
v % poradi v % poradi

Hlavni mésto Praha 32,4 1. 28,6 1.
Jihomoravsky 14,0 2. 12,0 2.
Stfedocesky 8,8 3. 8,0 3.
Moravskoslezsky 8,6 4, 6,0 5.
Plzefisky 6,5 5. 7,3 4,
Ustecky 4,2 6. 5,8 6.
Kralovéhradecky 4,0 . 4,3 9.
Olomoucky 4,0 3,7 11.
Pardubicky 3,8 6,0 5.
Jihotesky 3,8 8 3,9 10.
Vysocina 3,1 9. 2,4 12.
Zlinsky 2,9 10. 4,5 8.
Liberecky 2,3 11. 4,9

Karlovarsky 1,5 12. 1,9 13.
Slovensko 0,2 0,2

Neuvedeno 0,2 B 0,2 14.
Némecko - - 0,2

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016
V kraji, ze kterého pochazelo nejvice volnych pracovnich mist, tedy v Praze, byli
hledani nej¢astéji kandidati nasledujicich skupin profesi.

e 251 — analytici a vyvojaii softwaru a pocitaCovych aplikaci (20 vyskytit)

e 422 — pracovnici informacnich sluzeb (19 vyskytl)

e 522 — provozovatelé maloobchodnich a velkoobchodnich prodejen, prodavaci

a ptibuzni pracovnici v prodejnéach (19 vyskytl)

6.2 Odpovédi na stanovené hypotézy
Z vysledkt vyzkumného Setfeni vyplyvaji nasledujici zavery stanovenych hypotéz.

Prvni hypotéza ptedpokladala absenci diskriminac¢nich pozadavkli v inzerci. Béhem
vyzkumného Setfeni byly evidovany inzeraty obsahujicich pozadavky na vék nebo
pohlavi uchazece, vyskytl se naptiklad i pozadavek na néarodnost. Nekolik z téchto

pozadavkl bylo evidentné diskrimina¢nich. Hypotéza nebyla potvrzena.
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Dalsi hypotéza predpokladala vétsi zdjem zaméstnavateli o kandidaty se vzdélanim
v technickych oborech. Skupina technickych oborli, zahrnujici stavebnictvi,
strojirenstvi, elektrotechnické obory a blize nespecifikované technické obory tvotila
piiblizn¢ polovinu pozadavkli na obor vzdélani. Technické obory byly nejcastéji

pozadovanym oborem vzdé¢lani. Hypotéza byla potvrzena.

Posledni hypotéza vychazela z predpokladu, ze nejvice pracovnich pftilezitosti nabizi
Praha. Hlavni mésto Praha se jako misto vykonu prace objevovalo v sledované inzerci
nejcastéji jak v jednotlivych vyzkumnych sondach, tak v celkovém souhrnu. Hypotéza

byla potvrzena.

6.3 Porovnani s celorepublikovou analyzou inzerce na internetu

Vyzkum realizovany v obdobich 1. 9. —7.9. 2015 a 8. 2. — 14. 2. 2016 je v této kapitole
porovnavan s vyzkumem realizovanym V roce 2012, ktery byl pod nazvem Analyza
inzertni nabidky zaméstndni v dennim tisku a na internetu — 2012 vydan Nérodnim
Gistavem pro vzdé&lavani v roce 2013. Autory publikace jsou Mgr. Pavlina Stastnova
a Jifi Tillner, MBA.

Celorepublikovy vyzkum byl rozdélen na dvé ¢asti. Jedna se zabyvala analyzou inzerce
V dennim tisku, druhd analyzou inzerce pracovnich mist na internetu. Pravé cCast
sledujici nabidku pracovnich mist na internetu bude komparovana s vyzkumem

provedenym v ramci této diplomové prace.

Analyza inzertni nabidky zaméstnani na internetu autorti Stastnové a Tillnera byla
provedena v obdobi 5. 11. az 2. 12. 2012 na pracovnich portalech Prace.cz a Sprace.cz.
Celkem bylo kazdodennim monitorovanim pracovnich portali zaznamenano 6 800

inzeratl nabizejicich pracovni misto.

Analyza v ramci diplomové prace vychazela ze dvou vyzkumnych sond provedenych
v zafi roku 2015 a unoru roku 2016, vzdy v dobé trvani jednoho tydne. Sledovanymi
portaly prace byly Volnamista.cz, Prace.cz a Jobs.cz. Portdl Volnamista.cz nahradil
ptedchozi Sprace.cz, ktery byl vyuzit v celorepublikovém vyzkumu. Portal Jobs.cz byl
zatazen, jelikoZ je partnerskym portdlem Prace.cz a zaméfuje se na nabidku vice
kvalifikovanych pracovnich mist. Celkem bylo na vybranych portalech zaznamenano

944 inzerati nabizejicich praci.
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Uvadét vinzerci na internetu nazev organizace se pravdépodobné stava témer
samoziejmosti. Alespon to lze usuzovat z 92,1 % nabidek prace obsahujicich nazev
podniku béhem vyzkumu Vramci diplomové prace v porovnani s 64 % V analyze

inzerce na internetu z roku 2012.

V analyze inzerce na internetu Stastnové a Tillnera pochazelo nejvice nabidek prace od
podniki, jejichz oborem ¢innosti byl zpracovatelsky primysl. Pomysiné druhé misto
patiilo organizacim, které podnikaji v obchodé a opravach motorovych vozidel. Ke

stejnym vysledkiim dosel 1 vyzkum v ramci této diplomové prace.

Z hlediska struktury hledanych profesi, v analyze z roku 2012 byly hledané profese
fazeny do kategorii podle klasifikace KZAM-R, kterou nelze pln¢ srovnavat
s klasifikaci CZ-1SCO. Mezi nejvice vyhledavané profese pattily ty, které nalezi do
hlavnich tfid 3 (technicti pracovnici), a dale pak do hlavni tfidy 2 (vysoce kvalifikované
profese) a 1 (vedouci pracovnici). Pfi analyze v ramci diplomové prace byla vyuzita
klasifikace CZ-ISCO a nejvice zadané profese pattily do hlavnich tiid 5 (pracovnici ve
sluZzbach a prodeji), nasledovaly hlavni tfidy 2 (specialisté) a 3 (technicti a odborni
pracovnici). Oba vyzkumy se shoduji ve velmi nizké mife inzeratl hledajici pozice,

kvalifikaci spadajici do hlavnich skupin 6, které sdruzuji profese v oblasti zemédélstvi.

Ackoli byl v celorepublikové analyze inzerce pracovni pomér na plny tivazek uveden
Castéji, ani 83,4 % v analyze autorky diplomové prace neni zanedbatelné. Prace na plny

uvazek se tak jednoznaéné stala nejcastéji nabizenym druhem uvazku.

PoZadavek na vysi vzdélani byl uveden Vv analyze Narodniho Ustavu pro vzdélavani
v 77,8 % inzerath zachycenych na internetu. Preferovanou turovni vzdélani bylo
minimalné maturitni vzdélani, ve formatu pozadavku uvadéjicim jak stfedni Skolu
s maturitou, tak vysokou skolu. Vysledky analyzy v diplomové praci uvadéji, ze vyse
vzdélani byla obsahem 80,1 % inzerce. To je mirné vice nez v celorepublikové analyze,
presto jsou hodnoty podobné. Rozdily byly zaznamenany u konkrétni vysSe vzdélani,
jelikoz ve vyzkumu spojeném s touto diplomovou praci bylo nejcastéji evidovano
vzdélani na Grovni stiedni Skoly s maturitou. Varianta uvadéna v inzeratech jako

minimaln¢ stiedni §kola s maturitou byla az pata v poradi.

Co se tyce oboru vzdélani, celorepublikova analyza uvadéla jako nejzadanéjsi technické
vzdélani, do kterého jsou zahrnuty strojirenské, elektrotechnické, stavebnické a

nespecifikované technické obory. Na druhém misté byly s vyraznéj$im odstupem obory
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ekonomické. Vystupy obou vyzkumnych sond byly obdobné, soubor technickych oborti
byl nejcastéjsi, nasledovany ekonomickymi obory. Co se liSilo, byla mira inzerati, které
7adaly konkrétni obor vzdé&lani. Obor byl ve vyzkumu Stastnové a Tillnera uvadén
v 32,2 % inzerce, kdezto autorka diplomové prace jej zaznamenala pouze v 23,6 %

nabidek prace.

Pozadavky na pohlavi a vék uchazecl v inzerci mohou mit diskriminacni charakter.
Pozitivni je, Zze v obou srovnavanych vyzkumech nebyly v absolutni vétsing inzerce
uvadény. Zatimco v analyze zroku 2012 se vice objevovaly genderové pozadavky
(1,7 % oproti 0,7 %), v analyze v ramci diplomové prace se ¢astéji jednalo o pozadavky

na vék uchazect, a to v 2,1 % inzerce (to je o 1,6 procentniho bodu vice).

Prace s pocitacem je dnes témét béznou pracovni Cinnosti a tak je mozné, ze prave to je
divodem, pro¢ byl ve vyzkumu Narodniho tstavu pro vzdélavani pozadavek evidovan
Vv 57,4 %. Ve vyzkumu v ramci diplomové prace se jednalo o jen 39,4 % zachycené

inzerce.

I pozadavky na jazykové schopnosti byly v analyze Stastnové a Tillnera uvadény ve
veétSim procentu inzerce. Nicméné se oba vyzkumy shoduji na tom, Ze nejcastéji

pozadovanym jazykem je anglictina.

Pozadavek na fidi¢sky prukaz se vyskytoval v inzerci v témét totozné mife v obou

porovnavanych vyzkumech.

Prioritou pro zaméstnavatele jsou mezi osobnimi vlastnostmi uchaze¢li komunikacni
schopnosti. Na tomto faktu se shoduji oba porovnavané vyzkumy. Potfadi ostatnich
osobnich vlastnosti bylo jiz odli$né, ale vyskytovaly se zde vétSinou stejné ¢i podobné
charakteristiky. Zatimco v celorepublikové analyze je poradi dalSich pozadavku
flexibilita, samostatnost, zodpov&€dnost a organiza¢ni schopnosti, analyza provedena
samostatnost, spolehlivost, zodpovédnost a flexibilitu (v tomto potadi). I pfes mirné

odliSnosti je zjevné, ze se pozadavky zaméstnavatelii zasadné nezmenily.

Praxe byla v inzeratech zachycenych béhem vyzkumu pozadovéna ve zna¢né mensi
mifte (48,6 %), nez jakou uvadi analyza inzertni nabidky prace na internetu z roku 2012
(70,3 %). Také podil ptimého pozadavku na praxi byl vyssi nez ve vyzkumu v ramci

diplomové prace.
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Finanéni ohodnoceni je v inzerci uvaddéno ve vyzkumu Vramci diplomové prace
v 43,5 %, v analyze z roku 2012 se vice piiblizuje k 50 procentim. Slovni vyjadieni
finanéniho ohodnoceni bylo vyrazné ¢astéji zaznamenano v inzerci analyzy z roku 2012
(32,8 %). Béhem dvou vyzkumnych sond v letech 2015 a 2016 byla takto

charakterizovana mzda zachycena pouze v 16,7 % veskeré zaznamenané inzerce.

Regiondlni struktura nabidek volnych pracovnich mist se v obou porovnavanych
analyzach shoduje na nejCastéji zaznamenanych regionech. Nejvice pracovnich
prilezitosti ¢ekalo uchazece v Hlavnim mésté Praze, Jihomoravském a StfedoCeském
kraji v tomto pofadi. Zasluhu na téméf stoprocentnim uvadéni mista vykonu prace ma

vedle zadavatelti inzerce jisté i struktura pracovnich portalt.

6.4 Vybrané priklady inzerce

Nésledujici inzeraty byly uvefejnény na vybranych pracovnich portilech. Na
skutecnych  prikladech budou demonstrovany chyby, nedostatky v inzerci
a diskrimina¢ni pozadavky. Dale na piikladu dvou inzerati prezentujeme, jak misto
zvefejnéni inzerdtu muaze ovlivnit jeho vzhled i obsah. Z divodu velkého rozsahu

inzeratl jsou zobrazeny jen jejich podstatné ¢asti.

V ptipad¢é prvniho inzeratu jsou uvedeny diskriminaéni pozadavky jak u pozadavku na
veék, tak u genderovych pozadavkd. V piipadé genderovych pozadavki se jedna
0 nepfimou diskriminaci jiz v ndzvu pracovni pozice v zenském rodé. Vyskytuje se
i neobvykly pozadavek na obuv — Cerné lodi¢ky. Zaméstnavatel ptimo uvadi, ze veék
kandidata musi byt 20 — 25 let, coz lze povazovat za diskriminaci. Inzerat byl uveden na

pracovnim portalu Prace.cz.
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Obr. ¢. 18: Inzerat s diskrimina¢nimi pozadavky I

Hosteska do vecerni restaurace

Napln prace:

- vitani pfichozich hostd
- usazovani hostl

- piijem rezervaci

« komunikace s hosty

« prostirani stold

Poiadujeme:

- Cesky jazyk rodily mluvéi

- anglicky jazyk alespon Groven B2

- samostatnost, zodpovédnost, komunikativnost
- reprezentativni vystupovani a vzhled

- Casova flexibilita nutnosti!!!

- vék 20-25 let

- Cemneé lodicky

Zdroj: www.prace.cz 2015

Dalsi ptipad diskriminujici inzerce je v nabidce prace uvetejnéné také na portalu
Préace.cz. Zaméstnavatel uvadi, Ze nechce zaméstnat cizince a také vyzaduje nekuiaka.

Mimo diskriminaéni pozadavky lze upozornit na nedostatky v piehlednosti a chybéjici

napln prace.

Obr. €. 19: Inzerat s diskrimina¢nimi pozadavky Il

Velkoobchod bytovy textilem pfijme samostatneho skladnika. PoZadujeme vstricné vystupovani, peclivost, aktivni pristup k pradi,
zakladni manualni zrunost, RP-B, nekuraka, ne cizince. Nabizime praci na HPP, zazemi stabilni firmy, pfijemné pracovni

stredi K 795 973 987
prostredi. Kontakt: 725 973 967

Zdroj: www.prace.cz 2015

Nize uvedena Cast inzeratu uvefejnéného na portalu Jobs.cz ma znacné nedostatky
Vv tpravé textu. Text neni rozdélen do vét a stava se tak neptehledny a neplsobi pfili§

davéryhodné.

Obr. ¢. 20: Inzerat s nedostatky v textu

Hledame obch.konzultanta- tku pro praci na HPP i na VPP,brigadu,veskeré zaskoleni
zdarma,moznost nadstartandartnich pfijmua, kariérni rast,osobni setkani si domluvte

ihned na tel.:602127620 /i sms-zavolame zpét/

Zdroj: www.jobs.cz 2016

Nasledujici inzerat z portdlu Volnamista.cz obsahuje dilezité informace jako je napli

prace a pozadavky na uchazece. V nazvu pracovni pozice spravné vyuziva tvar, ktery
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neni diskrimina¢ni. Problémem je, ze napln prace odpovida spise pozici skladnika, ale

je uvadéna pozice zamecnik — svarec.

Obr. €. 21: Inzerat s nesouladem nazvu pozice a naplné prace

Zémeénik/ ce - svéf'eé/ ka. Pozadavky : fidiésky priikaz sk. B, opravnéni k
fizeni vysokozdviznych voziki, znalost prace s manipulaéni technikou, zakladni
znalost prace na PC. Pracovni napli : manipulace se zbozim ve vyrobé,
vyskladnovani polotovari do vyroby, rozvoz a dovoz dilt do a z kooperace, nakup
rezijniho materialu, prace s manipulaéni technikou.

TRIOMETAL s.r.o., Zlin

Zdroj: www.volnamista.cz 2015

Posledni ptiklady inzerati demonstruji, jak mize misto uvefejnéni ovlivnit podobu
I obsah nabidky volného pracovniho mista. Inzerat vlevo pochazi z portalu Prace.cz
a inzerat vpravo byl uvefejnén na portalu Volnamista.cz. Ackoliv je v obou piipadech
inzerovano stejné pracovni misto, je patrny rozdil ve vzhledu i obsahu. To je dano
moznostmi konkrétnich pracovnich portalii. Portdl Volnamista.cz umoziiuje inzerci
zdarma, ale moznosti vzhledu a délky textu jsou omezeny, proto tam umistény inzerat
uvadi i méné pozadavki, benefiti i jinych informaci. Z divodu velikosti tohoto inzeratu

je v textu pouze zmensena kopie, ¢itelna verze je v ptiloze C.

Obr. €. 22: Porovnani inzeratd na stejné pracovni misto s riznym mistem zvefejnéni

volna mista prodejny

v . 2 A Skladnik. Pfijmeme pro prodejnu
e Sn BILLA v Sumperku. Naplii: fyzické

: prevzeti zbozi a kontrola pfijmové
dokumentace, dopliiovani napojg,
kontrola dat spotteby zbozi ve skladé.
Pozadujeme: zkuSenost na obdobné

SUMPERK - SKLADNIK . . ’ 7 ’ o 2 v_ 7
s " pozici. Nabizime: Odpovidajici finanéni

ohodnoceni, stravenky, prémie, skoleni.

Zdroj: www.prace.cz 2016 a www.volnamista.cz 2016
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Inzerat z portdlu Prace.cz je umistén na kariérnich strankdch inzerujici spolecnosti.
Obsahuje navic stru¢ny popis spole¢nosti nebo pozadavky na vysi vzdélani, znalost
prace s pocitac¢em, i znalost dodacich listin. Kandidatovi také nabizi vice benefitd jako
jsou slevy na zijezdy i1 zbozi, pfispévek na penzijni pfipojisténi ¢i odmény pii
pracovnich vyrocich. Inzerujici organizace by meéla jiz pted tvorbou a zvefejnénim
nabidky prace védét, jakou cilovou skupinu uchazecti chce oslovit a na zakladé toho
zvazovat efektivitu vynalozenych financnich prostftedkid. Zda volit vzhledové
| obsahové pritazlivéjsi, ale finanéné naro¢néjsi formu inzeratu, nebo mén¢é atraktivni

inzerat zvetejnény za nizsi cenu.
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7 Zavérefna zprava

Vyzkumné Setieni realizované v ramci piedlozené diplomové prace se zabyvalo
analyzou inzerce nabidky prace na internetu. Ugelem tohoto Setieni bylo, na zakladé
shromazdénych informaci, ziskat ptehled o struktufe nabizenych volnych pracovnich
mist na internetu a také o zaméstnavateli pozadovanych schopnostech a kvalifikacich

uchazecu, mezi které patii naroky na vzdelani, jazyky ¢i praxi a dalsi dovednosti.

Vyzkum realizovany prostfednictvim dvou vyzkumnych sond probéhl v dvou ¢asovych
intervalech, a to od 1. 9. do 7. 9. 2015 a od 8. 2. do 14. 2. 2016. Sledovany
a zaznamenavany byly sekundarni informace uvedené na vybranych pracovnich
portdlech. Jednalo se o portdly Jobs.cz, Price.cz a Volnamista.cz. Béhem dvou
vyzkumnych sond bylo na vybranych portalech prace zaznamenano celkem

944 inzeratd, z toho 479 v prvnim tydnu a 465 v druhém tydnu Setfeni.

Soubor znakt sledovanych v inzerci byl inspirovan praci autorti Stastnové a Tillnera
nazvané Analyza inzertni nabidky prace v dennim tisku a na internetu z roku 2012.
Divodem bylo sjednoceni znakl tak, aby mohlo dojit k naslednému porovnéni
vyzkumu provedeného v ramci diplomové prace a vySe zminéné analyzy z roku 2012,

konkrétné jeji ¢asti zaméefené na inzerci na internetu.

Inzerce je jednim z komunikac¢nich prostfedkli mezi zaméstnavateli a uchazec¢i a miize
mit vliv i na image organizace. Napfiklad vynechani ndzvu organizace Vv inzeratu mize
negativné pusobit na divéryhodnost nabidky prace i seriéznost zaméstnavatele. Dle
vysledkll vyzkumného Setfeni si tento problém zaméstnavatelé uvédomuji, nebot’ nazev

inzerujici organizace byl uveden ve vice nez 90 % zachycené inzerce.

Jiz vmens$i mife podniky uvadély popis Cinnosti organizace. Stru¢ny popis nebo
uvedeni oboru bylo zaznamenéano v ptiblizné 45 % inzerce. Jednd se ale o pomérné
vysokou hodnotu, vzhledem k moZnostem internetu, kdy lze podrobnéjsi informace
0 zamé&stnavateli snadno zjistit, Casto 1 pfimo pies zobrazeny inzerat. Nejvice nabidek
prace pochazelo od organizaci plsobicich ve zpracovatelském primyslu, at’ uz se

jednalo o inzerci, kde byl obor pfimo uveden, nebo kde byl nasledné zjistén.

Struktura profesi hledanych prostiednictvim inzerce na internetu byla zjistovana
Vv ¢lenéni podle klasifikace CZ-ISCO do trovné skupin, které maji trojmistny kod.

V obou vyzkumnych sondach byly zaznamenany inzeraty hledajici zaméstnance
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Vv hlavnich tfidach 1 — 9. Hlavni tfida 0 sdruzujici zaméstnance v ozbrojenych silach
nebyla v pribéhu vyzkumného Setfeni evidovana. NejCastéji hledanymi uchazeci
v prvni sond¢ byli ti, jejichz kvalifikace odpovidala hlavni skupin€¢ 5 - pracovnici ve
sluzbach a prodeji. V druhém tydnu Setfeni doslo k poklesu cetnosti nabidek téchto
profesi a hlavni tfida 5 se posunula na tfeti misto. V druhé vyzkumné sond¢ byly
zaméstnavateli nejcastéji pozadovany profese hlavni tfidy 2 — specialisté. V celkovém
souctu za oba tydny Setfeni byli nejcastéji hledani uchazeci spadajici do hlavni tfidy 5.
Nejvice zadanou skupinou profesi byla ta soznaenim 522 — provozovatelé
maloobchodnich a velkoobchodnich prodejen, prodavaci a ptibuzni pracovnici
v prodejnach. Naopak nejméné Zzadanymi profesemi jsou ty zhlavni t¥idy 6 -
kvalifikovani pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi a rybafstvi, ktera ma po ozbrojenych
silach nejmensi zastoupeni v poctu zaméstnancii na trhu préace a jejich pocet Vv pritbéhu

let stale mirné klesa (Ustav zemé&délské ekonomiky a informaci, 2015)

Pozadovana vySe vzdélani byla v obou vyzkumnych Setfenich velmi podobnd, nejvice
zaméstnavatelé¢ uvadéli sttedoSkolské vzdélani s maturitou. Naroky zaméstnavatelll
V druhém tydnu Setfeni mirn¢ vzrostly, coz Ize podlozit vétSim poctem pozadavkii na
vysokoskolské a vyssi odborné vzdélani, a také varianty pozadujici minimalné stfedni

Skolu s maturitou nebo vysokou Skolu.

Na potencialni uchazece bylo zaméstnavateli kladeno mnoho pozadavkt riznych druhi.
Lze potvrdit vyznam jazykovych dovednosti, pfevazné anglictiny, kterd je jednim
z nejrozsifenéjSich jazykl na svété a také byla zamé&stnavateli Zadana nejvice. Obecné
byl v druhém tydnu Setfeni pozorovan nartist pozadavki na znalost jazykt a schopnost
cizi jazyk aktivné pouzivat. Stejny trend byl zaznamenan i u pozadavkii na praci
s pocitatem. V druhém tydnu inzerenti kladli vy$si naroky i na vysoce odborné znalosti
préace s pocitacem. Pfi¢inou miZe byt mirné zvySeni poctu hledanych profesi ze skupin
251 a 252, do které nalezi vyvojaii softwaru a specialisté v oblasti pocitacovych siti.

Ptesto byla u uchazect nejvice vyzadovana znalost kancelafskych programi.

Opacny trend, tedy klesajici, byl zaznamendn u poZadavkil na praxi. Jednalo se jen
0 mirny pokles. Z tohoto daje, ale pfedevsim z porovnani s celorepublikovou analyzou
Ize usuzovat na zvysujici se ochotu zaméstnavateld piijimat uchazee bez praxe,

napiiklad Cerstvé absolventy Skol.
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Z osobnich vlastnosti zaméstnavatelé¢ preferovali komunikacni schopnosti, které se
objevovaly téméf v kazdém tfetim inzeratu. Pozadavek zifejmé vychazi ztoho, zZe
komunika¢ni dovednosti nejen umoznuji lepsi jednani s klienty, ale jsou i zdkladem pro
feSeni konflikt, schopnost tymové spoluprace i dobré vztahy na pracovisti. Dobré
komunikacni schopnosti byly podstatné predevSim u fidicich pracovnikti, odbornikd,
ufednikil a pracovnikii v oblasti obchodu. Mezi dalsi casto pozadované osobni vlastnost

patii samostatnost, spolehlivost, zodpovédnost a flexibilita.

Ve vétsing piipadu si inzerenti uvédomovali, Ze nesmi podavat diskrimina¢ni nabidky
prace a dbali na spravnou formu nazvu pracovni pozice, aby nedochazelo k nepiimé
diskriminaci. Presto se v 7 inzeratech objevily genderové pozadavky. Pozadavek na vék
byl zaznamenan v 20 nabidkach prace, ale za prokazateln¢ diskriminacni 1ze povazovat
jen malou ¢ast z nich. Jedna s tedy o pomérné maly podil inzerce a navic byl v druhém

tydnu Setfeni zaznamenan pokles diskriminac¢nich pozadavk, coz je pozitivni.

Finan¢ni ohodnoceni bylo uvedeno pfiblizn¢ v poloviné veskeré zachycené inzerce. Ve
znacné mife bylo vyuzito slovniho vyjaddieni mzdy. Pojmy jako odpovidajici, zajimava
¢1 motivujici mzda mohou byt uchazeci interpretovany riizné a Casto mohou piisobit
spiSe negativné. Vyjadfeni mzdy pojmem odpovidajici se stdva nadbytecnym, jelikoz
mzda by vzdy méla odpovidat vykonavané praci. Za timto pojmem pak mohou byt
uchazei spatfovany rizné vyznamy. Piili§ duvéry nevzbuzuji ani mzdy uvadéné

v Korunach s rozpétim mnohdy az tficet tisic.

Nejvice pracovnich pfilezitosti bylo v obou vyzkumnych sondach v Praze, nasledoval
Jihomoravsky a StfedocCesky kraj. U téchto kraji doslo v druhém tydnu Setfeni
k mirnému poklesu nabidek volnych pracovnich mist. I v ostatnich regionech dochézelo
K mirnym zménam v poCtu zachycené inzerce. Zaznamenané vykyvy nebyly zasadni
a pravdépodobné vychazeji z aktudlni situace na trhu prace v jednotlivych regionech.

Nabidky prace v zahranici se objevovaly jen minimalng.

Na zaklad¢ zjisténych informaci o obsahu inzeratli nabizejicich zaméstnani na internetu

jsou navrzena nasledujici doporuceni.

e Vzdy wuvadét néazev zaméstnavatele, 1 v piipadé¢ inzeratu podaného

prostiednictvim personalni agentury, protoze inzerat tak ptisobi divéryhodngji.
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Vzdy uvadét misto vykonu prace, jeho absence muze odradit pfipadné uchazece
od reakce na nabidku prace

Vyvarovat se diskriminac¢nich pozadavkt na ve€k, pohlavi nebo narodnost
uchazec¢u, pripadnych dalsich pozadavkl, které mohou byt povazovany za
diskriminac¢ni, a uvadét je jen v opravnénych piipadech.

Neuvadét nevhodné slovni vyjadieni finanéniho ohodnoceni a zvazit, jak
relevantni je Siroké rozpéti mzdy.

Neuvadét piilis velké mnozstvi pozadavkl na osobni vlastnosti a dovednosti,
protoze to miize odradit uchazece od reakce na inzerat.

Uvadét v inzeratu alespon struény popis naplné prace.

Nabidky pracovnich mist s delSim textem piehledné €lenit do kratSich Usekil

a prizptisobovat obsah inzeratu hledané profesi.
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Zavér

Diplomova prace se zabyvala tématem analyzy inzerce nabidky zaméstnani na
internetu. Cilem prace bylo prostfednictvim vyzkumnych sond provedenych ve dvou
tydennich ¢asovych tsecich v zafi roku 2015 a unoru 2016 realizovat vyzkum pracovni
inzerce na vybranych internetovych portalech. Ziskané informace se staly podkladem
pro naslednou analyzu, ktera méla za ukol podat piehled o struktufe nabidky zaméstnani

na internetu.

Prvni ¢ast prace, vénovana piedevsim teoretickym oblastem trhu prace a problematiky
nezameéstnanosti se stala podkladem pro nésledné struéné zhodnoceni situace

zaméstnanosti na ceském trhu prace.

Dalsi cast prace se teoreticky zabyva piedevsim ziskdvanim lidskych zdrojt jako jedné
z personalnich cCinnosti organizace. Nasledujici kapitola navazuje na ziskavani
pracovnikl s diirazem na metody ziskavani lidskych zdrojii prostfednictvim internetu.
Vénuje se také inzeratu z hlediska jeho obsahu, umisténi a upozoriiuje na nevhodné
pozadavky diskrimina¢niho charakteru v nabidkach volnych pracovnich mist.
Vyznamné vyhody a nevyhody uvefejiiovani inzerce na internetu jsou uvedeny v zavéru

kapitoly.

Nasledujici kapitoly se vénuji samotné analyze inzerce nabidky zaméstndni. V prvni
¢asti je zpracovan navrh vyzkumného Setfeni véetné cilit vyzkumného Setfeni, stru¢né
charakteristiky vyuzitych internetovych portald. Na zaklad¢ navrhu vyzkumného Setieni
doslo k jeho realizaci. Zjisténé daje jsou ¢lenény podle sledovanych znakd a vzdy
uvedeny za jednotlivé vyzkumné sondy, nasledné vzdjemné porovnany a zhodnoceny.
Nechybi ani porovnani s analyzou inzerce na internetu z roku 2012 a ptiklady inzerce,
na kterych jsou demonstrovany piedevSim jejich nedostatky. Zaveérecna zprava shrnuje

nejdulezitéjsi poznatky realizovaného vyzkumného Setfeni.

Autorka si je vé€doma, ze vyzkumné sondy probihaly pouze v kratkych casovych
usecich, coz je diivodem omezeného vyzkumného Setfeni. Z diivodu rozsahu diplomové
prace i Sirokého rozsahu dané problematiky nejsou prozkoumany do hloubky veskeré
sledované znaky a oblasti. Na tomto misté je vhodné uvést, ze struktura inzerce nabidky
zaméstnani na internetu neni shodna se strukturou nabidky volnych mist na trhu préce.

| pfes vySe zminéna omezeni se podatilo prostfednictvim realizovaného vyzkumného

114



Setfeni ziskat alespon ¢astecny piehled o struktufe pracovni inzerce na internetu i situaci

na trhu prace v CR na prelomu let 2015/ 2016.

Béhem vyzkumného Setfeni byly sledovany vybrané znaky, mezi které patii udaje
0 inzerujici organizaci, regionalni struktura inzerce, finan¢ni ohodnoceni, pozadavky
zaméstnavatelll na dovednosti, kvalifikace 1 osobni vlastnosti potencidlnich uchazecu.
Zvlastni pozornost byla vénovéana diskrimina¢nim pozadavkim. Pfedev§im se analyza
vénovala struktufe profesi hledanych na internetu, kdy zaznamenané profese byly
¢lenény podle Klasifikace CZ-ISCO. Clenéni podle této klasifikace bylo vyuZito
I v souvislosti s nékterymi dal§imi sledovanymi znaky tak, aby mohl byt uréen vyznam

pozadavku pro jednotlivé skupiny profesi.

Na zaklad¢ provedené analyzy inzerce nabidky zaméstnani na internetu Ize konstatovat,
Zze si organizace uvédomuji vyznam inzerce na internetu jako metody ziskévani
pracovnikl i1 prostiedku komunikace mezi uchazeCem a zaméstnavatelem, ktery
ovlivitluje nejen nasledny vybér pracovnikii, ale nepfimo muze pisobit na
konkurenceschopnost organizace. I piesto stale existuje prostor pro zlepSeni zejména
Vv oblasti uvadéni diskrimina¢nich pozadavku, chybé&jiciho nazvu organizace nebo

uvadéni finan¢niho ohodnoceni.

Teoretické informace ziskané z odbornych zdrojii studovanych v ramci vypracovani
diplomové prace piispely autorce k lepSimu pochopeni vyznamnosti inzerce na
internetu jako metody ziskdvani pracovnikli. Na zakladé¢ nov€ ziskanych znalosti
0 obsahu kvalitnich a uspésnych inzeratd dokazala autorka poznat a zaznamenat
nedostatky v obsahu nabidek prace, zejména pak diskriminaéni pozadavky. Vyzkumné
Setfeni, realizované na zakladé teoretickych poznatkli, pfispélo k ziskani ptehledu
0 soucasné struktufe inzerce na internetu, ¢aste¢né i o situaci na trhu prace, hledanych
profesich i kvalifikacich a osobnich vlastnostech, které zaméstnavatelé vyzaduji. Nabyté
poznatky nejsou vyuZitelné jen na odborné urovni, ale také v praktickém zivoté pii

hledani zaméstnani, nebo i pii zaméstnani napiiklad v oblasti personalistiky.
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Seznam pouzitych zkratek
CZ-ISCO = mezinarodni standardni klasifikace zaméstnani (International Standard
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CZ-NACE = statisticka klasifikace ekonomickych ¢innosti Evropskych spolecenstvi
(Nomenclature générale des Activites économiques dans les Communautés

Européennes)
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ILO = Mezinarodni organizace prace (Inernational Labour organization)
KZAM-R = klasifikace zaméstnani - rozsifena

MPSV = Ministerstvo prace a socialnich véci

VSPS = vybérové setfeni pracovnich sil

SPIR = SdruZeni pro internetovy rozvoj
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Prilohy

Ptiloha A: Odvétvi ekonomické ¢innosti inzerujicich organizaci v 1. tydnu Setfeni

Podil Z toho
Odvétvi ekonomické cinnosti CZ-NACE uvedeno
abs. v% v textu
abs.
C Zpracovatelsky primysl 113 23,6 66
G \r;eollssﬁ)ol::/cvllzd\;or’;\ia:jlglobchod; opravy a Udrzba 79 16,5 36
JInformaéni a komunikacni ¢innosti 39 8,1 20
| Ubytovani, stravovani a pohostinstvi 38 7,9 14
Q Zdravotni a socialni péce 29 6,1 14
F Stavebnictvi 27 5,6 7
H Doprava a skladovani 24 5,0 8
K PenéZnictvi a pojistovnictvi 22 4,6 14
N Administrativni a podplrné cinnosti 21 4,4 8
M Profesni, védecké a technické c¢innosti 14 2,9 8
P Vzdélavani 11 2,3 8
L Cinnosti v oblasti nemovitosti 10 2,1 4
D V\"/robtin a rozYod elektfiny, plynu, tepla, 9 19 5
klimatizovaného vzduchu
R Kulturni, zabavni a rekreacni ¢innosti 9 1,9 6
S Ostatni ¢innosti 3 0,6 2
A Zemédélstvi, lesnictvi, rybarstvi 1 0,2 0
B Tézba a dobyvani 1 0,2 0
£ \Z;’Z(;t;:véni vodou, ¢innosti souvisejici s odpadnimi 1 0,2 0
0 Verejna fpr:i'\va a obrana; povinné socialni 1 0,2 0
zabezpeceni
Neuvedeno 27 5,6 -
Celkem 479 100,0 220

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015




Ptiloha B: Odvétvi ekonomické ¢innosti inzerujicich organizaci v 2. tydnu Setfeni

Podil Z toho
Odvétvi ekonomické cinnosti CZ-NACE uvedeno
abs. v% v textu

abs.

C Zpracovatelsky pramysl 119 25,6 61
G \r;eollsgﬁ)ol::/cvllzd\;or:ia:jlgl()bchod; opravy a Udrzba 82 17,6 40
K PenéZnictvi a pojistovnictvi 28 6,0 22
M Profesni, védecké a technické ¢innosti 27 5,8 14
JInformacni a komunikacni ¢innosti 26 5,6 13
| Ubytovani, stravovani a pohostinstvi 26 5,6 8
Q Zdravotni a socialni péce 25 5,4 16
N Administrativni a podplrné cinnosti 23 4,9 7
H Doprava a skladovani 23 4,9 9
F Stavebnictvi 18 3,9 4
P Vzdélavani 12 2,6 8
L Cinnosti v oblasti nemovitosti 11 2,4 4
A Zemédélstvi, lesnictvi, rybarstvi 5 1,1 1
S Ostatni ¢innosti 5 1,1 2
R Kulturni, zabavni a rekreacni ¢innosti 3 0,6 0
0 \Z/aes?'zr;ée;:rr]?va a obrana;povinné socidlni 5 0,4 5
T Cinnosti domacnosti jako zaméstnavatel( 1 0,2 0
O e e P e HEEE
Neuvedeno 28 6,0 -

Celkem 465 100,0 211

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016




Ptiloha C: Ukazka inzeratu

Jsme pysni na to,
Ze se k nam zakaznici radi vraci!

BILLA, spol. s r.o., soucast skupiny REWE Group, je mezinarodni Uspé3na maloobchodni spolecnost s potravinami,
ktera plsobiv 8 zemich Evropy. V Eeské republice s vice neZ 200 prodejnami zaméstnava vice nez 6.000
zaméstnancl. Snazime se své zakazniky zaujmout a inspirovat Sirokym sortimentem zboZi a sluZeb a swym
pracovnim nadSenim. Pfidejte se i Vy k tymu BILLA!

SUMPERK - SKLADNIK

Napln prace:

« Zabezpecuje fyzické prevzeti zboZi a kontroluje pfijmovou dokumentaci
« Doplfiuje zboZi v iiseku napoju

« Sleduje data spotfeby zboZi ve skladé

« Zodpovida za evidenci a spravné hospodareni s obalovwwm materidlem

Pozadujeme:

+ 8§ vzdélani, pfipadné wuéeni

+ ZkuSenosti s obdobnou naplni prace podminkou

« Znalost dodacich listd a ostatnich listin doprovazejicich zbozi
+ ZkuSenosti z maloobchodu whodou

+ Znalost prace na PC

* Hmotnou odpovédnost

Nabizime:

+ Odpovidajici finanéni ohodnoceni

= Stravenky

* Roéni prémie

» Pfiplatky za praci o svatcich a o vikendu
» Jistota mzdy vidy do 15. v mésici

» Ddmény pfi pracovnich virodich

* A7 10% sleva na zajezdy 5 ITS BILLA Travel a Exim Tours
+ Piizpévek na penzijni pripojisténi

* Slevy na zboZi ve firemnim ¢asopisu

« Zazemi silné nadnarodni spolecnosti

« Dikladné zaZkoleni

* MoZnost kariérniho ristu

Pokud vas nabizena pozice zaujala, nevahejte kontaktovat regionalniho manaZera, pana Buriana na telefonnim
Cisle 724 611 974, nebo ihned prostrednictvim tlacitka "odpovédéat”,

Zdroj: www.prace.cz 2016



Abstrakt

LUKESOVA, Michaela. Analyza inzerce nabidky zaméstnani na internetu. Plzen, 2016.

128 s. Diplomova prace. ZapadocCeska univerzita v Plzni. Fakulta ekonomicka.

Kli¢ova slova: inzerat, zamé&stnani, internet, vyzkumné Setieni

PiedloZena diplomova prace se zabyva analyzou inzerce nabidky prace na internetu
ziskané béhem dvou vyzkumnych sond na vybranych portalech. Teoretickd Cast prace
se nejprve struéné vénuje pojmim souvisejicim s trhem prace, nasledné se zaméiuje na
situaci  zaméstnanosti v Ceské republice v letech 2010 — 2014. Déle se vénuje
problematice ziskavani pracovnikti v podniku s ddrazem na ziskavani pracovniki
prostfednictvim internetu, formulaci nabidky zaméstnani a také vyhodam a nevyhodam
internetové pracovni inzerce. Druhd ¢ast se vénuje praktickému névrhu vyzkumného
Setfeni a nasledné samotné analyze inzerce nabidky pracovnich mist na internetu.
Prezentované vysledky vyzkumnych sond jsou porovnavany nejprve vzajemné a poté
s vysledky analyzy inzertni nabidky prace na internetu Mgr. Pavliny Stastnové a Jiiiho

vvvvv

vychazejici z provedeného vyzkumného Setfeni.



Abstract

LUKESOVA, Michaela. Analysis of job offer addvertising on the internet. Pilsen, 2016.

128 p. Diploma thesis. University of West Bohemia. Faculty of Economics.

Keywords: advertisement, job, internet, research survey

This thesis deals with an analysis of online work offers that was carried on chosen
websites with two research probes. The beginning of the theoretical part shortly
introduces terminology connected to labor market and then it describes the labor market
situation of Czech Republic in between years 2010-2014. It also deals with hiring new
employees with a focus on hiring employees online, wording of work offers and also
advantages and disadvantages of online hiring. The second part deals with a practical
proposal of a research survey and then an analysis of online work offers. The results of
research probes are compared one with another and then with the results of online work
offer analysis of Mgr. Pavlina Stastnovéa and Jifi Tillner, MBA from 2012. The final

report includes the most important conclusions of the research survey.



