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Uvod

Autor bakalaiské prace se zajimd o podnikatelskou ¢innost a vSe co s touto ¢innosti
souvisi. V podnikatelské ¢innosti vidi autor velké pozitivum v tom, Ze podnikatel nema
nad sebou zadného nadfizeného, a tudiz mlze vSe realizovat dle vlastnich pland a
predstav. Zaroven si uvédomuje, ze Uspeésné podnikani je spojeno s tvrdou praci, malo
volného Casu a velkou odpoveédnosti. Pii tom vSem musi podnikatel ¢elit vSem riziklim,

které se na trhu vyskytuji.

Autor si jako téma bakalarské prace vybral ,,Zahéjeni podnikatelské ¢innosti na zakladé
konkrétniho podnikatelského zdméru.* Hlavnim cilem prace je vypracovani
podnikatelského planu pro klasterni restauraci Posezeni v klasteie. Mezi dil¢i cile si autor
stanovil pfedstaveni provozu a rozbor okoli restaurace, moznosti marketingové propagace

a odhad finan¢niho hospodareni restaurace za prvni rok ve tfech variantach.

Restaurace bude umisténa piimo v prostorach klastera v Kladrubech a bude provozovana
na zaklad€ femeslné Zivnosti — hostinsk4 ¢innost. Restaurace se bude zaméfovat nejen
na turisty navstévujici kladrubsky klaster, ale i na mistni obyvatele a obyvatele regionu.

Pro tyto hosty bude restaurace zajistovat riizné spolecenské akce.

V teoretické c¢asti v prvni kapitole jsou definovany zékladni pojmy podnikatelské
¢innosti. Pro zacinajiciho podnikatele je vhodné se s t€émito pojmy seznamit, aby se mohl
Vv podnikatelském prostiedi 1épe orientovat. Ve druhé kapitole autor popisuje dostupné
podpory podnikani v Ceské republice, které miize kazdy podnikatel pro své podnikani
vyuzit. Tyto podpory podnikani pomahaji  podnikatelim zvysSit  svoji
konkurenceschopnost na trhu. Ve tieti kapitole jsou popsany pravni formy pro podnikani
v Ceské republice. Podnikatel ma moznost si vybrat jakou pravni formu pro své podnikani
vyuzije. Autor této prace se rozhodl, Ze bude podnikat na zadklad¢ zivnostenského
opravnéni konkrétn€ Zivnosti femeslné — hostinskd ¢innost. Ve ctvrté kapitole jsou
teoreticky popsany vSechny ¢asti, které mé podnikatelsky plan vyhotoveny pro klasterni

restauraci obsahovat.

Na zaklad¢ teoretické casti je vypracovana praktickd ¢ast bakalaiské prace
pro podnikatelsky plan klaSterni restaurace Posezeni v klaStete. Nejprve je struéné
predstaven podnikatelsky zamér. V dalSich kapitolach je popis restaurace, charakteristika
produktu a poskytovanych sluzeb. Poté ndasleduje kapitola analyza trhu s udaji

0 pruzkumu trhu. V podkapitoléch je popis celkového trhu restaurace, Portertiv model
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péti sil, které ptisobi na klaSterni restauraci a PESTEL analyza. Nasleduje kapitola
s analyzou konkurence, kde jsou uvedeni nejvyznamnéjsi konkurenti klaSterni restaurace.
Dalsi kapitolou je marketingovy pléan, ktery v ramci marketingového vyzkumu analyzuje
vysledky dotaznikového Setieni. V podkapitole je uveden marketingovy mix se vSemi
¢astmi, jako je produkt, cena, distribuce a komunikace. V dal$ich kapitolach je provozni
plan a finan¢ni plan restaurace. Financni plan je vytvofen ve tfech variantich
optimistické, realistické a pesimistické. Nasledujici kapitola obsahuje analyzu rizik se
SWOT analyzou a rozborem velikosti rizika pomoci pravdépodobnosti a velikosti dopadu
na restauraci. V zavérec¢nych kapitolach podnikatelského planu je podpora podnikani a

moznosti budouciho vyvoje restaurace.

Autor ke své praci Cerpé informace z odborné tiSténé literatury, elektronickych zdroji a
také vyuziva znalosti ziskané studiem. Pro vétsi ziskani informaci o restauracnim trhu
autor vypracoval dvé kola dotaznikového Setfeni. Kazdého kola se ztcastnilo 140

respondentt.



1 Zakladni pojmy

Pted zahajenim podnikani je tfeba znat nckolik zdkladnich ekonomickych pojml a

definic. Napfiklad jak je definovano podnikani, podnikatel a podnik.

Pied samotnym seznamenim s t€émito pojmy je nutné upozornit, ze k 1. lednu 2014
vstoupil v platnost novy ob¢ansky zakonik (zakon ¢. 89/2012 Sb.) a zakon o obchodnich
korporacich (zdkon ¢. 90/2012 Sb.), které nyni upravuji ndlezitosti souvisejici
S podnikdnim. Soucasné tim byl zrusen obchodni zékonik (zdkon ¢&. 513/1991 Sb.),
zivnostensky zakon (zakon ¢.455/1991 Sb.) =zistal nadale V platnosti. (Tausl

Prochazkova, 2014)

1.1 Podnikani

V ekonomické teorii existuje nékolik definici podnikani. Definice podnikdni jsou
individualni dle pfedstav jednotlivych ekonomii. Ceska republika také méla t&chto definic
vice, a to podle obchodniho zédkoniku a zivnostenského zakona. Jak jiz bylo uvedeno, byl
obchodni zakonik K 1. lednu 2014 zruSen a byl nahrazen novym ob¢anskym zakonikem.
Zruseny obchodni zdkonik definoval podnikani takto:

,,Soustavna cinnost provdadéna samostatné podnikatelem vlastnim jménem a na viastni
zodpovédnost za ucelem dosazeni zisku." (businesscenter.cz 2014a, zakon ¢. 513/1991
Sb., §2)

Novy ob¢ansky zakonik uz v§ak podnikani nedefinuje. V zakoné tedy zlstala pouze jedna
definice podnikédni a to podle Zivnostenského zakona, ktery definuje zivnostenské
podnikani nasledovné:

. Zivnosti je soustavnd cinnost provozovand samostatné, viastnim jménem na vlastni
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odpoveédnost, za ucelem dosazeni zisku a za podminek stanovenych timto zdkonem.’

(businesscenter.cz, 2016a, zakon ¢. 455/1991 Sb., § 2)

Pro spravné pochopeni vysSe uvedenych definic je tieba vysvétlit nékolik zékladnich

pojmi:

e soustavnost — cinnosti musi byt vykonavany opakované a pravidelné, nejen
piileZitostng,

e samostatnost — pokud je podnikatelem fyzicka osoba, jedna samostatné; pravnicka

osoba jedna prostiednictvim statutarniho orgéanu,



vlastni jméno — podnikatel fyzickd osoba ¢ini své pravni ukony prostiednictvim
svého jména a pifijmeni, pravnickd osoba Cini pravni tkony pod svym ndzvem

(obchodni firmou),

vlastni odpovédnost — podnikatel (fyzickd i pravnicka osoba) nese veskeré riziko

za vysledky své ¢innosti,

dosaZeni zisku — ¢innosti se vykonavaji za uc¢elem docileni zisku (nemusi byt vSak

dosazen). (Srpova, 2010)

Charakteristické rysy podnikani:

zakladni motiv podnikédni je snaha o zhodnoceni vloZeného kapitilu, coz by mélo
znamenat ve vétSin€ piipadech dosazeni zisku, tedy dosazeni vysSiho zisku
nez nakladu. Pokud by se vlastni kapital vlozeny do podnikani nezhodnocoval, tak by

ve vétsing piipadech popiral smysl podnikani,

zisk se dosahuje pomoci uspokojeni potieb zakazniki. Podnikatel se zaméfuje

na zakaznikovy zajmy, pozadavky, potieby, preference, atd,

podnikatel pomoci svych vyrobkill a sluzeb uspokojuje potteby zédkaznikl a to vse
prostfednictvim trhu. Z toho vyplyvd, ze musi Celit podnikatelskému riziku.
Podnikatel se snazi o minimalizaci rizika, aby se podnikatelské riziko snizilo

na piijatelnou uroven,

pro zaloZeni podnikéni je charakteristické vlozeni kapitalu (vlastni nebo cizi)
podnikatelem do svého podnikéani. Velikost kapitalu se 1isi podle pfedmétu a rozsahu

podnikani. (Synek, 2010)

1.2 Podnikatel

Podnikatel je jinak vniman ekonomy, psychology i politiky. Proto existuje fada definic

pro podnikatele. V Ceské republice definuje podnikatele novy ob&ansky zakonik takto:

,, Kdo samostatné vykondava na vlastni ucet a odpovédnost vydeélecnou cinnost

Zivnostenskym nebo obdobnym zpiisobem se zamérem cinit tak soustavné za ucelem

dosazeni zisku, je povazovan se zretelem ktéto cinnosti za podnikatele.*

(businesscenter.cz 2016b, zakon ¢. 89/2012 Sh., § 420)

Petra Tausl Prochazkova definuje podnikatele takto:

,, Nositelem rozhodnuti, ktery vyviji ekonomickou aktivitu spojenou s produkci vyrobkii
ci sluzeb a jejich pohybem na trzich. Podnikatel se pohybuje v urcitém podnikatelském
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prostiedi a snazi se vyuzivat ve sviij prospéch moznosti, které mu toto prostredi a trhy

nabizi““ (Taus$l Prochazkova, 2014, str. 15)

Znamy americky politik W. Churchill na setkani s obéany vroce 1940 definoval
podnikatele takto:

,, Podnikatelé jsou nekdy povazovani bud’ za vika, kterého je treba zabit, nebo za kravu,
kterou je treba stale dojit. Pritom by vSak méli byt povazovani za kone, ktery tahne karu. *

(Srpové, 2010, str. 30)

V Ceské republice je z pravniho pohledu podnikatel:
e definice podle Zakona ¢ 89/2012 Sb.,

e osoba zapsana v obchodnim rejstiiku,
e o0soba, ktera ma k podnikani zivnostenské nebo jiné opravnéni podle jiné¢ho zékona,

e definice, ktera ma spise pravni nez podniko-ekonomicky vyznam. (Ircingova a kol.,
2014)

., Pro ucely ochrany spotiebitele a pro ucely § 1963 se za podnikatele povazuje také kazda

osoba, ktera uzavira smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou

cinnosti ¢i pri samostatném vykonu svého povolani, popripade osoba, ktera jednd jménem

nebo na ucet podnikatele.* (businesscenter.cz, 2016b, zakon ¢. 89/2012 Sb., § 420)

1.3 Podnik (zavod)

Zavedenim nového obcCanského zdkoniku se zavedl pojem obchodni zavod oproti

diivéjsimu pojmu podnik, ktery definoval obchodni zakonik.

Obchodni zakonik definoval podnik takto:

., Soubor hmotnych, jakoz i osobnich a nehmotnych slozek podnikani. K podniku nalezi
véci, prava a jiné majetkové hodnoty, které patii podnikateli a slouzi k provozovani
podniku nebo vzhledem k své povaze maji tomu slouzit.“ (businesscenter.cz, 2014b, zakon
¢. 513/1991 Sh., § 5)

Obcansky zakonik definuje obchodni zavod takto:
., Organizovany soubor jmeéni, ktery podnikatel vytvoril a ktery zjeho viile slouzi
k provozovdni jeho cinnosti. Ma se za to, Ze zdvod tvori vse, co zpravidla slouzi k jeho

provozu. “ (businesscenter.cz, 2016c, zakon ¢. 89/2012 Sb., § 502)

Svétovy ekonom E. Gutenberg definoval podnik tfemi vSeobecnymi znaky, které jsou
nezavislé na hospodafském systému a tfemi specifickymi znaky.
11



Tab. ¢. 1: Znaky podniku podle E. Gutenberga

VSeobecné znaky podniku ’ Specifické znaky podniky ‘
Kombinace vyrobnich faktort Princip soukromého vlastnictvi
Princip hospodarnosti Princip autonomie
Princip finanéni rovnovéhy Princip ziskovosti

Zdroj: zpracovano podle Wéhe, 1995

Podnik Ize také vyjadfit jako ekonomicky a pravné samostatnou jednotku a souborem
prostiedkli, zdroji, prav a jinych majetkovych hodnot, které slouzi podnikateli

k provozovani svého podnikani. (Veber a kol., 2012)

Vseobecné znaky podniku:

Kombinace vyrobnich faktori — kombinace faktord (prace, stroje, zafizeni, zasoby,
atd.) za ucelem dosazeni pozadovaného vystupu.

Princip hospodarnosti — vyjadiuje snahu podniku byt co nejvice hospodarni,
maximalizovat vystup, minimalizovat vstupy a optimalizovat vztah mezi vstupy a
vystupy.

Princip finan¢éni rovnovahy — schopnost podniku hospodafit s finan¢nimi prostfedky a

plnit své platebni povinnosti (v dané vysi a v terminech). (Srpova, 2010)

Specifické znaky podniku:
Princip soukromého vlastnictvi — vyjadiuje formu vlastnictvi. Zda se vlastnikovi

vyhrazuje pravo se ptfimo nebo neptimo podilet na fizeni podniku.

Princip autonomie — princip svobody a nezavislosti podnikatelské Cinnosti, fizeni

podniku pomoci trznich vztahti bez zasahu statu.

Princip ziskovosti — vyjadiuje maximalizaci zisku z vlozeného kapitalu do podnikani.
(Srpova, 2010)
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2 Podpory podnikani

Zakladnim cilem podpory podnikdni je zvySeni konkurenceschopnosti ceskych
podnikatelti na domécich a zahrani¢nich trzich. Dalsi cil je zvySeni zajmu zahrani¢nich

investoru pro vstup na Cesky trh. (Ircingova a kol., 2014)

Podpora podnikani spoc¢iva v souboru nastroju a aktivit, které pomahaji podnikatelim se
lépe zorientovat v Casto slozitém a nepfehledném podnikatelském prostiedi. Proto byly

zfizeny programy pro zacinajici podnikatele. (Tausl Prochazkova, 2014)

V Ceské republice tvoii pravni zaklad pro podporu podnikani zdkon o podpofe malého a
sttedniho podnikani (zdkon ¢. 47/2002 Sb.). Tento zakon stanovuje zdkladni podminky a
zasady pro poskytnuti podpory podnikéni. Pro zlepseni ekonomického postaveni podniku

plati zakon o Hospodaiské komote CR a Agrarni komoie CR. (Ircingova a kol., 2014)

V Ceské republice poskytuji podporu podnikéani subjekty, které miizeme ¢lenit do &tyF
skupin:

¢ vladni organizace,

e financni instituce pro podporu podnikéni,

e nevladni organizace poskytujici sluzby podnikateltim,

e soukromé organizace pro podporu podnikani. (Srpova, 2010)

2.1 Vladni organizace

Czechlnvest

Agentura, ktera byla zfizena za uéelem podpory podnikani a investic. Vyskytuje se
ve form&  statni  pfispévkové  organizace s hlavnim  Ukolem  posilovat
konkurenceschopnost ¢eské ekonomiky. Agentura podporuje malé a stfedni podniky tim,
ze se snazi vyuzivat podnikatelské infrastruktury, technologickych center, poskytovat

strategické sluzby a ziskavat zahrani¢ni investice z oblasti vyroby. (Czechlnvest, 2016)

CzechlInvest rozdéluje podpory do tii oblasti:

e podnikéni a inovace,

e lidské zdroje a zaméstnanost,

e vyzkum a vyvoj.

Dal§im tikolem organizace je propagace Ceské republiky v zahrani¢i jako lokalitu

vhodnou pro investice. Czechlnvest také podporuje Ceské firmy, které maji zajem
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0 zapojeni do velkych nadnarodnich fetézci. Czechlnvest ma vyraznou roli v rozvoji
domaécich firem, ¢eskych a zahrani¢nich investort i celkového podnikatelského prostiedi.

(Ircingova a kol., 2014)

Centrum pro regionalni rozvoj CR

Centrum bylo ziizeno Ministerstvem pro mistni rozvoj CR. Organizace vznikla za ii¢elem
maximalniho vyuziti ptilezitosti, které nabizi programy a projekty Evropské unie. Hlavni
¢innosti centra je administrativa a kontrola ¢erpani evropskych fondt. V programovacim
obdobi 2014-2020 je hlavni ¢innosti centra Integrovany regionalni operaéni program a
dale Cinnost S programy, které maji pieshrani¢ni ptisobnost. (Centrum pro regionalni
rozvoj CR, 2016a)

Sit EEN

Enterprise Europe Network je organizace, kterd poskytuje rady a dulezité¢ informace
malym a stfednim podnikim. Hlavnim cilem organizace je podpora
konkurenceschopnosti malych a stfednich podnikli na evropském trhu. Zaroven tato
organizace potradd odborné seminafe a konference. Dale pomaha firmadm k ucasti
na mezinarodnich obchodnich burzach. Centrum se snazi také podporovat
prostfednictvim vydavanim odborné publikace podnikani v Evropské unii. VétSina

poskytovanych sluzeb EEN je zdarma. (Centrum pro regionalni rozvoj CR, 2016b)

CzechTrade

Agentura se zamé&fuje na zvySovani vykonnosti a konkurenceschopnosti ¢eskych firem
na zahrani¢nich trzich. Sluzby CzechTrade vyuzivaji podnikatelé s nulovymi
zkuSenostmi S podnikanim, ale i podnikatelé s mnoha zkuSenostmi se zahrani¢nim

obchodem. (Ircingova a kol., 2014)

CzechTrade disponuje kancelafemi ve vice nez 40 zemich na péti kontinentech. Pusobi
v Evropé od Skandinavie po Balkan, Vychodni Evropé, ve vyznamnych africkych a
asijskych teritoriich, Kanad€, USA, Latinské Americe, Australii a Novém Z¢landu.

(CzechTrade, 2016)

Informacni portal BusinessInfo.cz
Utelem vzniku webu BusinessInfo.cz byla vyraznd roztfisténost informaci, které
poskytovaly jednotlivé statni spravy. S cilem zjednoduSeni ziskani informaci vytvotilo

Ministerstvo prumyslu a obchodu s CzechTrade jeden portal, na kterém sdruzuje veskeré

14



dulezité informace pro podnikatele a tim zvySuje konkurenceschopnost podnikatelt

po informacni strance. (Srpova, 2010)

Tento portal mé pro zacinajici podnikatele ptfipraveny privodce a navody feSici bézné
situace Vv podnikani. Informa¢né pokro¢ilym podnikatelim umozZiuje portal vyménu
dokument ve vztahu stat — podnikatel. Exportujicim podnikateliim portal nabizi veskeré
dalezité informace tykajici se exportu do zahrani¢i. Novinafi zde na portalu ziskaji
informace o trzich, rozhovory s podnikateli ¢i informace o rtiznych akcich. Zahrani¢nim
podnikatelim poskytuje portal cizojazy¢né informace o podminkach podnikéni s ceskymi

podniky. (businessinfo.cz, 2016a)

Narodni asociace pro rozvoj podnikani

Tato narodni asociace pro rozvoj podnikani v CR byla zaloZena v roce 1996 a sdruzuje
jednotliva regionalni poradenska a informacni centra. Asociace dlouhodobé¢ spolupracuje
Vv regionech s mistnimi organy statni spravy i samospravy, Gfady prace, Hospodaiskymi

komorami, atd. (narodni asociace pro rozvoj podnikani, 2016)

Podnikatelim poskytuji tato centra bezplatné tivodni konzultace a cenové zvyhodnéné
sluzby pro podnikatelské poradenstvi. Dale centra pomadahaji s vytvofenim
podnikatelského planu a realizacniho projektu, zprostiedkovani bankovnich Uvéra,
vytvofeni pracovnich mist, vyhledavani dalSich programovych podpor a také poskytuji

pro podnikatele vzdélavaci seminafe. (Ircingova a kol., 2014)

2.2 Finan¢ni instituce pro podporu podnikani
Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka
Bankovni instituce, kterd je specializovana na podporu malého a stfedniho podnikani.

Banka pomaha k dosahovani hospodaiské politiky Ceské republiky v oblasti rozvoje

malého a stfedniho podnikani. (Srpova, 2010)

Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka poskytuje hlavné podpory a zaruky pro malé
a stfedni podnikatele ve formé zaruk a zvyhodnénych avéra. Dale poskytuje zvyhodnéné
véry obcim na zlepSeni technické infrastruktury. Vyuziva stitniho rozpoétu Ceské
republiky a statutarnich fondii Evropské unie. (Ceskomoravska zaruéni a rozvojova

banka, 2016)
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Ceska exportni banka

Ceska exportni banka je specializovana banka vlastnéna statem. Poslanim této banky je
podpora c¢eského vyvozu a zvySovani konkurenceschopnosti ceskych podnikatelt
ve svété. Banka poskytuje financni sluzby, které souviseji s vyvozem. Banka je
predevsim zajimava pro zahrani¢ni odbératele (partnery ¢eskych vyvozci), nebot’ pomoci
nabizenych produktii Ceské exportni banky se ¢eské vyrobky stivaji zadané nejen

pro svou kvalitu, ale také cenu. (Ceska exportni banka, 2016)

Exportni garan¢ni a pojist’ovaci spole¢nost

EGAP je uvérova pojistovna zamétujici Se na trzné nepojistitelna politicka a komercni
rizika spojena s financovanim vyvozu zbozi a sluzeb. EGAP poskytuje hlavn¢ bankovni
uveéry s dobou splatnosti nad 2 roky. Financuje vyvozy do zemi s nestalou politickou,
ekonomickou a pravni situaci a tim vysSim rizikem nezaplaceni kupujiciho za zbozi ¢i
sluzby. EGAP dopliiuje nabidku, kterd je poskytovana komerénimi wvérovymi
pojistovnami a tim vyplituje mezeru na trhu. Hlavnim cilem pojistovny je podpora
¢eského exportu. EGAP poskytuje své pojistovaci sluzby vSem vyvozcim ¢eského zbozi

a sluzeb bez rozdilu velikosti, pravni formy a objemu pojisténého vyvozu. (EGAP, 2016)

2.3 Nevladni organizace poskytujici sluzby podnikateliim

Hospodaiska komora Ceské republiky

Nevladni nezavisld organizace, kterd zastupuje a chrani z4jmy svych ¢lenit — malych,
sttednich a velkych podnikl, které se sdruzuji v regiondlnich sitich komor a
v zivnostenskych spolecenstvech. Poskytuje sluzby svym ¢lentim, ale také vefejnosti a to
prostiednictvim poradenskych, konzulta¢nich a vzdé€lavacich aktivit, jenz se tykaji
podnikéani. Hospodarska komora se nezaméiuje na zem&délstvi, potravinaistvi a lesnictvi,

protoze v této oblasti piisobi Agrarni komora. (Tausl Prochazkova, 2014; Ircingova a kol.,

2014)

Hlavnim cilem hospodaiské komory je vytvafet ptileZitosti pro podnikani, prosazovat a
podporovat opatieni, ktera mohou pomoci k rozvoji podnikani v Ceské republice, a tim
piispét k celkové ekonomické stabilité statu. Hospodarskd komora méa 14 000 clend.

(Hospodaiska komora Ceské republiky, 2016a)

Asociace malych a stifednich podniki a Zivnostniki CR
Asociace sdruzuje malé a stiedni firmy, Zivnostniky i jejich organizace. Clenové asociace

se podili na tvorbé navrhi. V ramci spoluprace s vladou a dal$imi ¢eskymi institucemi
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I zahrani¢nimi organizacemi se asociace snazi prosazovat zajmy ¢lentt do legislativy

Ceské republiky. (Srpova, 2010)

Poslanim asociace malych a stfednich podniki a zivnostnik:
, Vvtvaret optimalni podminky pro dynamicky rozvoj malych a strednich podniku,
Zivnostnikii a soukromého podnikani v Ceské republice a hdjit spolecné zdjmy jejich

clenii. “ (Stanovy AMSP CR, 2014)

Unie malych a stiednich podniki CR
Oficialni zastupce pro malé a stiedni Ceské podniky vV Evropské unii. Cil unie je vytvaret
tlak na zlepSeni podnikatelskych podminek u ¢eskych a evropskych organt. (Ircingova a

kol., 2014)

Unie také poskytuje malym a stfednim podnikiim pomoc, pokud dojde k neopravnénému
zasahu ze strany instituci ¢i ¢lenskych stati Evropské unie. Hlavni cil unie je odstranéni
prekazek v ramci trhu Evropské unie a to naptiklad odstranéni diskrimina¢niho opatieni

ve volném pohybu 0sob, zbozi a sluzeb. (Srpova, 2010)

2.4 Soukromé organizace pro podporu podnikani

Podnikatelska a inovacni centra

Pisobi jako soukromé nebo vefejné organizace. Za tkol maji podporu a rozvoj
inovacnich firem v regionu, ve kterém se toto centrum nachézi. Podnikatelska a inovaéni
centra podporuji startujici inovaéni projekty zacinajicich malych a stfednich podnikatelt,
poskytuji baliCky sluzeb, jako jsou tvorba podnikatelskych plani, marketingového

planovani a poradenstvi a ochrana duSevniho vlastnictvi. (Ircingova a kol., 2014)

Podnikatelské a inovac¢ni centrum Plzen

V Plzni bylo zaloZeno méstem podnikatelské a inovacni centrum v roce 1992. Za tcelem
podpory zakladani inovaénich firem v plzeniském regionu a pomahat v jejich rozvoji a
konkurenceschopnosti.

Sluzby Podnikatelského a inovac¢niho centra v Plzni:

e Poradenstvi pfi tvorbé podnikatelskych pland,

e Pomoc pfi ziskdvani dotaci,

e Sluzby poskytované pro mezinarodni spolupréci a ve vyzkumu a vyvoji,

e Asistencni sluzby pfi transferu technologii,

e Poradenstvi pro podnikani v Evropské unii,

e Poskytuje nabidku prostor pro inova¢ni podnikani. (Ircingova a kol. 2014)
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Business Angel

Investor, ktery vstupuje do podniku s velkym potencidlem a se zajimavymi
podnikatelskymi napady. Témto podnikiim poskytne investor financ¢ni prostiedky
sumyslem rychlého zhodnoceni vlozeného kapitadlu. Penize jsou Ccasto vyuZity
k financovani zacatku podnikani. Investor muze také poskytnout i své know-how

naptiklad odborné znalosti, znalosti v oboru a ekonomicky zajimavé kontakty. (Tausl

Prochazkova, 2014)

Podnikatelsky inkubator

Poskytuje zaCinajicim podnikatelim rizné podpory za zvyhodnénich podminek.
Podnikatelé jsou soucasti podnikatelského inkubatoru v rozmezi 3-5 let, poté musi
podnikatel  inkubator  opustit. Firma ma& moznost nasledn¢  vstoupit
do védeckotechnického parku. Podstata podpory spociva napiiklad v dotovaném
njjemném kancelafskych prostor a vybaveni, zajiSténi servisnich a administrativnich

sluzeb ¢i zprosttedkovani poradenstvi. (Srpova, 2010)

Védeckotechnicky park

Poskytuje statnim, univerzitnim i soukromym subjektim (hlavné malym inovac¢nim
firmam) kancelaifské a laboratorni plochy k pronajmu za zvyhodnénych podminek.
Podpora védeckotechnického parku neni v takovém rozsahu jako u Podnikatelského

inkubatoru. (Ircingova a kol., 2014)

Podpora podnikani 2014 — 2020

Pro obdobi 2014 — 2020 je v Ceské republice Operaéni program Podnikéni a inovace pro
konkurenceschopnost. Pro podnikatele je vytvotena osa €. 2 s nazvem Rozvoj podnikéani
a konkurenceschopnosti malych a stfednich podniki. Osa se zamé&fuje na zvySeni poctu
novych podnikatelti a novych podnikatelskych zdmért predevsim inovacniho charakteru

a také pro zvyseni zamé&stnanosti. (Ircingova a kol., 2014)

Financovani koncepce podpory malych a stfednich podnikateli bude zajisténo

evropskymi strukturalnimi fondy a narodnimi prostifedky. (businessinfo.cz, 2015b)
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3 Volba pravni formy podnikani

V Ceské republice se musi podnikatel rozhodnout, zda bude podnikat jako fyzicka nebo
pravnicka osoba. TudizZ je pfed zahajenim podnikani dilezité vybrat si spravnou pravni
formu podnikani. V pribéhu podnikani mizeme, dle soucasnych potieb podniku (rust
podniku, faze, atd.), pravni formu zmeénit, ale tento krok ptindsi komplikace a naklady.

(Ircingova a kol., 2014)

3.1 Podnikani jednotlivce

Jedna se o podnik, ktery je vlastnén pouze jednou osobou. Hodi se pro podnikédni
Vv mens§im rozsahu. Hlavni vyhodou je, ze Kk zaloZeni staci i mensi kapital a regulace
ze strany statu jsou minimalni. Naopak nevyhodou tohoto podnikani je, Ze podnikatelé
S touto pravni formou ziskédvaji obtizné kapital, neomezené ruc¢i za dluhy podniku a délka

zivotnosti podniku je ddna dobou Zivota majitele. Podniky obvykle maji formu Zivnosti.

(Synek, 2010)

3.1.1 Zivnost

Podnikatel miize vykonavat zivnost pouze na zéklad¢ zivnostenského listu nebo
koncesniho listu, ktery podnikateli vystavi Zivnostensky tfad. Zivnostensky ufad také
spravuje takzvany Zivnostensky rejstiik, do kterého zapisuje vSechny podnikatele, jenz

provozuji Zivnost na Uzemi piisobnosti konkrétniho Zivnostenského ufadu. (Skalova,

2012)
Zivnost mize provozovat fyzickd i pravnickd osoba. Musi vSak spliiovat vieobecné
podminky, u nékterych druhii Zivnosti také specialni podminky.

Vseobecné podminky:
e dosazeni veéku 18 let,
e zpusobilost k pravnim tkontim,

e bezthonnost prokazana vypisem z evidence Rejstiiku trestt. (Synek, 2010)
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Obr. ¢ 1: Klasifikace Zivnosti v Ceské republice

REMESLNE

OHLASOVACI
ZIVNOST <

KONCESOVANE

zdroj: vilastni zpracovani, 2016

Ohlasovaci zivnosti jsou provozovany na zakladé ohlaseni Zzivnostenskému uradu.

Koncesované zZivnosti jsou provozovany na zakladé udélené koncese.

Zivnost femeslna patfi mezi ohlaSovaci Zivnosti. Zde je podminkou k provozovéni
Zivnosti vyuceni v oboru, maturita nebo diplom v oboru. Podnikatel také mize splnit tuto

podminku ziskanim Sestileté praxe v oboru. (Tausl Prochazkova, 2014)

Zivnost vazana patii mezi ohlasovaci zivnosti. Zde jsou dopliiujici podminky k ziskéani
zivnosti pro kazdou zivnost samostatn¢ stanovené. Podnikatel musi prokazat svoji

odbornou zpusobilost (Synek, 2010)

Zivnost volnd patii mezi ohlasovaci Zivnosti. U této Zivnosti nejsou stanoveny Zadné
dodate¢né podminky k ziskani zivnostenského listu. Podnikateli pouze staci splnovat

v§eobecné podminky. (Synek, 2010)

Koncesovana zivnost vznika na zéklad¢ spravniho rozhodnuti k udéleni koncese. Koncesi
udéli Zivnostensky tfad na zakladé kladného rozhodnuti ptislusného organu stani spravy.

(Tausl Prochazkova, 2014)

Podnikatel fyzickd nebo pravnickd osoba, ktera chce zahdjit zivnost, musi v ohlaseni
zivnosti nebo v zadosti o koncesi vypsat vSechny zdkonem stanovené udaje (jméno,
pfijmenti, statni obCanstvi, bydlisté, osobni Udaje, misto podnikani, ptredmét podnikani,
identifikacni ¢islo, atd.) Po splnéni veskerych podminek Zzivnostensky ufad zapise

podnikatele do Zivnostenského rejstiiku a vyda mu vypis. (Ircingova a kol., 2014)

3.1.2 ZalozZeni Zivnosti
V piipadé, Ze se fyzicka ¢i pravnicka osoba rozhodne zalozit Zivnost a za¢it podnikat jako

osoba samostatn¢ vydéleéné¢ c¢innd musi se fidit zakonem ¢. 455/1991 Sb.,
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0 zivnostenském podnikani. Kazdd osoba, kterd zad4 o Zivnostenské opravnéni, musi
spliiovat v§eobecné podminky. U zZivnosti femeslné a vazané musi zZadatel spliiovat jeste

zvlastni podminky k provozovani zivnosti. (ipodnikatel.cz, 2016)

V piipadé zakladani zivnosti femesIné musi Zadatel splitovat zvlastni podminky k udéleni
zivnosti. Pokud zadatel nespliiuje zvlastni podminky k udéleni zivnosti, mize vyuzit
moznosti odpovédného zéstupce, ktery bude spliiovat zvlastni zplsobilost pro ziskani
zivnostenského opravnéni. Odpovédny zastupce odpovida za fadny provoz zivnosti a
dodrzovéani zivnostenskych ptedpisi. Fyzickd osoba se stanovenim do pozice
odpovédného zastupce musi souhlasit a musi s ni byt uzavien pracovné pravni vztah nebo

jiny vztah. (jakpodnikat, 2016a)

Zadatel mtZe ohlasit Zivnost pfimo na Zivnostenském ufadé nebo prostfednictvim
kontaktnich mist vefejné spravy nebo elektronicky pomoci portdlu Registru
ivnostenského opravnéni. Spravni poplatek za udéleni Zivnosti je 1 000 K¢&. Zadatel zde
vyplni jednotny registraéni formulaf pro fyzické osoby. Spolu s vyplnénym registracnim
formularem ohlasovatel zivnosti dokladé prohlaseni odpovédného zastupce se souhlasem
s ustanovenim do funkce a doklad o odborné zptsobilosti odpovédného zéastupce. Dale
priklada doklad prokazujici pravni divod pro uzivani prostor, do nichz zadatel umistil
sidlo a dale doklad o zaplaceni spravniho poplatku. Pokud zadatel spliiuje podminky
pro ziskani zivnostenského opravnéni, Zivnostensky tfad ve 1htté péti pracovnich dni ode

dne doruceni ohlaseni, zapiSe fyzickou osobu do Zzivnostenského rejstitku a vyda

podnikateli vypis. (Businessinfo.cz, 2016c)

3.2 Podnikani pravnickych osob
V piipadé, Ze se podnikatel rozhodne, ze bude podnikat jako pravnickd osoba, musi
spolec¢nostech bude muset vloZit do podnikdni své penéZni prosttedky. VSechny

pravnické osoby v Ceské republice se zapisuji do obchodniho rejstiiku. (Srpova, 2010)

Pravnické osoby vznikaji ve dvou krocich. Prvni faze se tyka zalozeni spole¢nosti a druha
faze vznikem spole¢nosti (den zapisu do obchodniho rejstiiku). Ve fazi zaloZzeni nema
spolecnost jesté pravni subjektivitu. Pokud se spole¢nost zaklada za ti¢elem podnikani,
musi pfed vznikem ziskat podnikatelské opravnéni. Musi tedy nejprve ziskat Zivnostenské
(vypis z zivnostenské rejstiiku) nebo jiné podnikatelské opravnéni. (Tausl Prochazkova,

2014)
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Obr. ¢. 2: Klasifikace podnikani pravnickych osob

Zdroj: viastni zpracovani, 2016

3.2.1 Verejna obchodni spole¢nost

Spolecnost tvofend minimalné dvéma osobami. Spolecnici ru¢i za zavazky spolecnosti
celym svym majetkem spolecné¢ a nerozdiln€. Spolecnost neméd povinnost vytvaiet
zakladni kapital. Spole¢nikem muze byt fyzicka i1 pravnicka osoba. Prava a povinnosti
spole¢nikii upravuje spolecenskd smlouva. Zménu ve spoleCenské smlouvé musi
odsouhlasit vSichni spolecnici. Zisk si rozdé€luji spolecnici rovnym dilem. VSichni
spolecnici vefejné obchodni spoleCnosti jsou statutirnim organem, nestanovi-li

spolecenska smlouva jinak. (Skalova, 2012)

3.2.2 Komanditni spolecnost

Spole¢nost zakladaji minimaln¢ dvé osoby. Alespon jedna osoba je komanditista a druha
komplementat. Komanditista vklada do spole¢nosti vklad ve vysi a zptisobem ur¢enym
ve spolecenské smlouvé a ruci za zédvazky spolecnosti do vyse nesplacen¢ho vkladu
zapsaném v obchodnim rejstiiku. Komplementat nemusi vkladat do spole¢nosti penézni
prostiedky, ale ru¢i za zavazky spolecnosti celym svym majetkem. Komplementafi tidi
spolecnost, komanditisté maji pouze kontrolni pravomoc. Zisk se nejdfive rozdé¢luje
nadvé casti (komplementafi a komanditisté) v poméru stanoveném ve spolecenské
smlouvé, dale se zisk rozdéluje v kazdé skupiné podle spoleCenské smlouvy. (Synek,

2010)

3.2.3 Spolec¢nost s ru¢enim omezenym

Tato forma podnikdni mtize byt zalozena i jednou osobou. Zakladni kapital spolecnosti
tvoii vklady spole¢nikli. Minimalni vklad i minimalni zékladni kapitél je pouze 1 K&,

spole¢nik musi splatit vklad do péti let od vzniku spolec¢nosti. Spole¢nici mohou splatit
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vklad pomoci penézitého i nepenézitého vkladu. Spolecnici ruci za zdvazky spolecnosti
pouze nesplacenym vkladem zapsanym v obchodnim rejstiiku. Spole¢nost ru¢i celym
svym majetkem. Nejvyssi organ spoleCnosti s ru¢enim omezenym je valna hromada.
Statutarni orgén tvoii jednatelé. Spole¢nost mize ziidit i dozorci radu, ktera ma funkci
kontrolniho orgénu. O rozdéleni zisku ¢i ztraty rozhoduje valnd hromada po schvaleni

ro¢ni ucetni uzavérky. (Ircingova a kol., 2014)

3.2.4 Akciova spolecnost

Akciova spolecnost je kapitalova spolecnost, jejiz zakladni kapital tvoti urcity pocet akcii
0 urCité jmenovité hodnoté v minimalni celkové vysi 2 000 000 K¢ (80 000 Euro).
Pii zaloZeni spole¢nosti musi byt splaceno minimalné 30 % jmenovité hodnoty upsanych
akcii. Spole€nost miize zaloZit jedna osoba. Akciova spoleCnost ruci za své zavazky
celym svym majetkem. Akcionaf za zavazky spole¢nosti neruci, pouze se mu znehodnoti
drzené akcie. Mezi vyhody spoleCnosti patii snadny ptfesun vlastnictvi (obchod
s akciemi). Nevyhodou je zalozeni a piisna kontrola stitem a dvoji zdanéni piijmu.
Nejvyssi organ akciové spolecnosti je valna hromada. Pfi zaloZeni spole¢nosti se na valné
hromadé¢ v dualistickém systému voli pfedstavenstvo jako statutarni organ a dozor¢i rada
jako kontrolni organ. V monistickém systému plni funkci statutarniho organu statutarni
teditel a kontrolniho organ v akciové spolecnosti spravni rada. Valna hromada rozhoduje

0 rozdé€leni zisku spoleénosti. (Synek, 2010; Tausl Prochazkova, 2014)

3.2.5 Druzstvo

Druzstvo je spolecenstvi neuzavieného poctu osob, které vzniklo za ucelem podnikani
nebo zajisténi hospodatskych, socialnich nebo jinych potieb ¢lenti. Minimalni pocet lent
v druzstvu jsou 3 osoby. Zalozeni druzstva nevyzaduje sepsani spoleCenské smlouvy,
sepisi se pouze stanovy. Clenové se podili na zdkladnim kapitalu, kazdy &len vloZi stejnou
castku. VySe zakladniho kapitalu se nezapisuje do obchodniho rejstiiku. Druzstvo samo
ru¢i za své zavazky, clenové neruci za zévazky druzstva. V cCele druZstva je ¢lenska
schiize, predstavenstvo a kontrolni komise. Na €lenské schiizi se projednava rozdéleni

dosazeného zisku popiipadé ztraty. (Srpova, 2010; Tausl Prochazkova, 2014)
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4 Podnikatelsky zamér

,, Podnikatelsky plan si miizeme predstavit jako silnicni mapu a planovaci proces je
Ctenim v mapé: rozhodnuti, kde jsme, zvoleni mésta, kam chceme jit a nasledné miizeme
zacit planovat cestu do zvoleného mésta, tedy i prostiedky, kterymi se do mésta
dostaneme. Pak je zirejmé, Ze budou existovat i ruzné cesty, jak se do nami zvoleného
mésta dostaneme. Nekteré cesty budou sice delsi, pomalejsi ale zatizené malym rizikem,
Jjiné cesty budou kratsi, rychlejsi, nicméné s daleko vetsim rizikem. Pri nékterych cestach
miizeme havarovat a do cilového mésta se viitbec nedostaneme. Je tez zirejmeé, Ze bude
pouze na nas, jaké prostredky pro dosazeni cilového mésta zvolime a kolik nas to bude

stat. Pijdeme-li pésky nebo zvolime-li rychlé auto.* (Korab, 2007, str. 9)

Podnikatelsky zamér je zakladnim podnikovym dokumentem. Popisuje vSechny
podstatné faktory, jenz maji vliv na podnikani. Podnikatel vytvoii podnikatelsky projekt,
aby podrobnéji popsal podnikatelsky napad a realnost obstdni napadu na trhu. (Tausl

Prochazkova, 2014)

Strategicky projekt také hraje dilezitou roli v fizeni podniku. Pomoci projektu podnikatel

plni stanovené vize a poslani podniku.

Tento projekt napomaha podnikateli k:

¢ identifikovani nakladt podniku a nalezeni zdroju pro jejich financovani,

e vyhledavani novych obchodnich partnerd (z divodu vytvoreni dodavatelskych a
odbératelskych siti) a investort,

e vytvoreni efektivnich dodavatelsko — odbératelskych vztahd,

e utvofeni vztahl se spotiebiteli a klienty a také vztahd S vlastnimi zaméstnanci.

(Pavlak, 2014)

4.1 Struktura podnikatelského planu

Podnikatelsky projekt nema zadnou zavaznou strukturu. Kazdy podnikatel si muze
vytvofit svou vlastni strukturu podnikatelského planu. Proto si autor pro vlastni potiebu
vytvaii podnikatelsky plan, ktery bude vyhovovat jeho podnikéni. V planu detailné

popise zavazné problémy a situace pravé jeho zvoleného podnikani.

Podnikatelsky plan:
1. Titulni strana

2. Obsah
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Shrnuti projektu

Popis firmy

Charakteristika produktu a sluzeb
Analyza trhu

Analyza konkurence

Plan marketingu

© o N o g B~ w

Provozni plan

10. Finan¢ni plan

11. Analyza rizik

12. Podpora podnikani

13. Budouci vyvoj

14. Ptilohy podnikatelského planu

4.1.1 Titulni strana
Na titulni stran¢ se uvadi zakladni fakta o druhu a ¢innosti podnikani. Nachézi se zde
nazev, logo, jméno podnikatele, kontaktni adresa, adresa sidla firmy, pfedmét podnikéni,

Cislo telefonu a e-mailova adresa. (Vojik, 2006)

4.1.2 Obsah

Je vytvofen hlavné za ucelem zpiehlednéni celého planu a pro lepsi orientaci Ctenare.

Jedna se o rozsahlejsi dokument. (Tausl Prochazkova, 2014)

4.1.3 Shrnuti projektu

Nejdulezitéjsi ¢ast podnikatelského planu, kterd ma za ukol zaujmout Ctenare, aby se
zajimal o prostudovani celého podnikatelského planu. Cilem je teda shrnout zakladni
&asti podnikani a vzbudit touhu &tenafe o ziskani vice informaci o podnikani. Ctenaii
nabizi kratky a bleskovy pohled na podnikatelskou ¢innost. Podnikatel by se mél hlavné
zam¢fit na Casti, které predstavi jeho podnikdni v tom nejlepSim svétle. Presvédcuje

Ctenafe, Ze prave toto podnikani bude uspésné. (Abrams, 2005)

Shrnuti by mélo ¢tenafi odpoveédét na tyto otazky:
e Dava koncept podnikani n¢jaky smysl?
e Je podnikatelska ¢innost diikladné naplanovéana?
e Vyskytuje se trzni mezera, ktery produkt/sluzba zaplni?
e Jaké jsou vyhody vici konkurenci?
e Jsou tyto plany realistické? (Abrams, 2005)
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4.1.4 Popis firmy

Tato kapitola se zamétuje na zvolenou firmu, kterd bude podnikatelsky zamér vykonavat
a slouzi jako zdroj zakladnich informaci o firmé. Na zacatku byva Casto nékolik informaci
0 historii firmy. Dale se zde uvadi datum zalozeni firmy, sidlo, jména majitelt a jejich
bydlisté, vzdélani a praktické zkuSenosti v tomto oboru. Zaroven je dobré Vv této ¢asti
popsat motivaci majitelt, jenz je vede k zalozeni pravé tohoto podnikani. V popisu firmy
jsou také uvedena organizacni schémata. Pokud je firma teprve na zacatku své existence
je dobré vytvofit dvé organizacni struktury. Prvni organizaéni struktura popisuje firmu
Vv soucasné situaci. Druha organizacni struktura je pro obdobi, kdy se firma plné rozbéhne,

a budou obsazeny v§echny pracovni pozice. (Srpova, 2010)

4.1.5 Charakteristika produktii a sluzeb

V této kapitole se popisuje vyrobek ¢i sluzba. Nejdiive se popisuje vyrobek, do kterého
vklada podnikatel nejvice nadéji a véfi, Ze bude zajiStovat nejveétsi ¢ast jeho obratu. Dale
podnikatel popisuje produkty ze zbyvajici nabidky. Pokud je velmi rozmanité portfolio
vyrobkd, staci uvést pouze obecnéjsi kategorie vyrobkt. U vyrobku se popisuji technické
funkce, proto vysvétlujeme pouze podstatné rysy. Je nutné vzit v avahu také odbornou
znalost ¢tenafe a nepopisovat vyrobek technickymi podrobnostmi, nebot’ étenaf nemusi
byt znalec v oboru. Prezentuje se také konkurenéni vyhoda produktu oproti konkurenci.
Casto se vyuziva matice, v niz se postavi proti sob& produkty s konkurenénimi.
Porovnava se zde hlavné vykon a cena. Tyto parametry maji nejvétsi vliv na rozhodnuti
zékaznika pii koupi nabizeného &i konkurenéniho vyrobku. Udaje o konkurenénich
vyrobcich muZeme ziskat z katalogl, prospektd, veletrhli, vystav od zakazniki.
Do ptilohy podnikatelského planu je dobré piiloZzit fotografie vyrobki pro lepsi predstavu
popisovaného vyrobku. (Srpova, 2010)

4.1.6 Analyza trhu

V analyze trhu se zamé&fuje podnikatel na identifikaci a porozuméni zakaznikt na trhu.
Ukolem je presvéddeni étendie o tom, Ze:

e zdikaznici existuji,

e podnikatel mé znalost o jejich potiebach,

e zakaznikl je dostatek, a Ze uzivi podnik,

e zakaznici jsou pfipraveni na tuto nabidku, vyrobek ¢i sluzbu si skutecné koupit.

(Abrams, 2005)
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Podnikatel zde také uvede informace o geografické poloze mista, kde chce pusobit.
Popise zakladni charakteristiky pro lokalitu piisobeni podnikani — ¢tvrt, mésto, kraj, stat
nebo zahranici, dale zde uvede hustotu zalidnéni (méstka, pifiméstska, venkov). Dobré
také je vytvorit demografickou charakteristiku hlavniho zdkaznika. Jedna se o rozdéleni
zakaznikl podle veku, ptijmu, velikosti rodiny, pohlavi, etické prislusnosti, atd. Kromé
demografické charakteristiky zakaznika se podnikatel musi také zaméfit na faktory,
ovliviujici chovani zakaznika (motivace a preference). Také je tfeba zhodnotit jak ¢asto
a kdy zakaznik skute¢né nakupuje. Trh je misto, kde nepietrzité vznikaji a zanikaji trendy.
Proto je nutné neustale trendy na trhu sledovat a snazit se jim ptizpusobit. Trh mutize
ovlivnit i fada neo¢ekavanych situaci. Je to naptiklad zvySeni ¢i snizeni nezaméstnanosti

Vv regionu, odliv pracovnich sil, nové technologie, atd. (Abrams, 2005)

Analyzovéni zdkaznik mé pro vyvoj podniku velky vyznam. Z tohoto diivodu se ¢asto
provadi takzvand segmentace, zde se seskupuji zdkaznici do skupin podle
spotiebitelského chovani. Kazdy podnik si vytvaii segmentaci podle svych potieb.
Spravné informace ziskané o zakaznicich na trhu jsou pokladem podniku, nebot” podniku

znazoriuji, odkud penize proudi. (Soucek, 2015)

Trh je mozné analyzovat podle metody PESTEL analyzy:

P — politické faktory (stabilita vlady),

E — ekonomické faktory (makroukazatele, vyvoj ménovych kurzt, inflace),

S — socialni faktory (kulturni vlivy, demograficky vyvoj, starnuti populace),

T — technologické faktory (inovace v oblasti),

E - environmentalni faktory (oblast ochrany zivotniho prostfedi odpadi),

L — legislativni faktory (zdkon tykajicich se ochrany hospodaiské soutéze, hygienické

naroky). (Tyll, 2014)

Porteriv model péti sil

Porterova analyza neboli Portertiv pétifaktorovy model slouZi podnikateli ke zjiSténi
svého konkuren¢niho prostredi, ve kterém se podnik nachazi. Zaklad Porterova modelu
tvofi, Ze konkurencni pozice firmy se urcuje pfedevsim plsobenim péti sil, poptipadé
faktort. Jedna se tedy o konkurencni rivalitu, potencidlni novi konkurenti, odbératelé,
nahradni vyrobky a dodavatelé. Tyto faktory maji na podnikani vyrazny vliv, je mozné
z modelu urcit ne¢ktera rizika, kterym mize podnikatel v budoucnu ptedejit. (Hanzelkova,
2009)
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4.1.7 Analyza konkurence

Podnikatel v této kapitole vypisuje konkurenty. Podrobnéji se vénuje konkurentiim, ktefi
stoji pfimo v konkurenénim vztahu, a zaroven se vénuje podnikiim s nejvétsim podilem
na trhu. U konkurentd sleduje hlavné odbytové cesty, objemy prodeje, kvalitu servisu,
image produktii a dodaci lhity. Hodnoceni konkurentl se musi provést poctivé a
vyvarovat se snizovani hodnoty konkuren¢nich vyrobki ¢i sluzeb. Podnikatel zde také
uvadi slabé stranky konkurence. Tyto slabé stranky se mohou pro podnikatele stat
strankami Silnymi. Je-li napfiklad konkurent velky a zatizeny byrokratickym aparatem,
muze toho zac¢inajici firma vyuzit, nebot’ ma vétsi flexibilnost a podnikatel mize pruznéji

reagovat na zmény na trhu. (Abrams, 2005; Srpova, 2010)

4.1.8 Plan marketingu
Ctenate bude podnikatelsky plan zajimat hlavng, nebot’ marketing, popiipadé prodej, ma

velky vliv na aspéch celé podnikatelské ¢innosti. (Srpova a kol., 2011)

Hlavnim tkolem marketingového planu je seznamit ¢tenaie jak se bude dostavat produkt
k zakaznikovi. Marketing ma zna¢ny vliv na budouci tspéch podniku. Podnikatel by se
nemél zamétovat pouze na reklamu ¢i jiné aktivity zaméfené pouze na ziskani zékaznika.
Marketing pfedstavuje nastroj, ktery pomahéd podnikateli v tézkém konkurenénim

prostiedi ziskat nejveétsi mnozstvi zakaznikd. (Srpova, 2010)

V reklamé by se mél podnikatel zamétit na moznosti inzerce, periodu a na jeji naklady.
Z toho divodu se musi podnikatel peclivé zamyslet nad ur¢enim spravné reklamy, aby
investované penize vyuzil i€eln€. Propagovat naptiklad mize prostiednictvim webovych
stranek, katalogy vyrobki, reklamou na internetu, reklamou v tiSténych mediich,

v rozhlase a televizi, promo-akcich, e-maily, atd. (Abrams, 2005)

Marketingovy mix

Podnikatel ovliviiuje potfeby a ptéani cilovych zakaznikd. Toto ovlivilovani probiha
pomoci marketingového mixu, ktery byva oznacovéan jako 4P:

e produkt (product),

o distribuce (place),

e cena (price),

e komunikace (promotion). (Synek, 2011)
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4.1.9 Provozni plan

V této kapitole podnikatel popisuje vyrobni postupy podniku. Tento plan by nemél byt
prili§ detailni, detaily je vhodné popsat v internim provoznim manudalu. Rozebranim
zakladnich provoznich funkci, podnikatel dokaze ¢tenafi, ze rozumi prib&éhu provozu.
Zmifuje se podrobngji o postupech, strojich a zafizenich, vyrobnich kapacitach,
materidlovém a surovinovém zabezpecCeni a umisténi vyroby. Uvadi se poloha vyrobni
budovy, pribéh kontroly vyrobki, zpisob zasobovani a distribuce, piijem objednavek a
dal$i Cinnosti souvisejici s provozem. Popisuje se zde také naptiklad levnéjsi vyroba

oproti konkurenci ve srovnatelné kvalité. (Srpova, 2010)

4.1.10 Finan¢ni plan

Finan¢ni plan vyjadiuje predchozi kapitoly v ¢iselné podob€. Pomoci tohoto planu
podnikatel vyjadiuje, ze jeho podnikatelsky projekt je realny a mize uspét na trhu.
Vysledkem finan¢niho pldnu je pldnovand vysledovka, pldnovany penézni tok a
planovana rozvaha. Tyto plany musi byt tvofeny na zékladé dil¢ich pland, aby byly co
nejvice realné. (Srpova, 2010)

4

e planovana vysledovka — zndzorfiuje planovanou strukturu nakladi a vynost,

e planovany penéZni tok — vyjadiuje planovany piijem penéZznich prostiedkl a vydej
z podniku,

e planovana rozvaha — vyjadiuje planovanou celkovou hodnotu firmy v urcitém case,

e piehled zdroji a pouziti finanénich prostiedk (v pfipad¢ hledani investora). (Abrams,
2005)

Je vhodné pfilozit i nasledujici ukazatele. Ukazatel rentability informuje o schopnosti
podniku tvofit zisk, existuje vice druhl rentability (rentabilita trZeb, rentabilita ndkladd,
atd.). Ukazatel likvidity informuje o schopnosti podniku platit své dluhy vcéas a
V pozadované vysi, existuje opét vice druht likvidity (bézna likvidita, pohotova likvidita
a okamzita likvidita). Ukazatel aktivity informuje o tom, jak intenzivné je vyuzivan
k podnikani majetek podniku. Ukazatel zadluzenosti informuje o dlouhodobé dosahované
stabilit¢ ¢i nestabilit¢ podniku. Rozpocet na outsourcing informuje o penéznich
prostfedcich vyhrazenych na outsourcing a seznam nezavislych dodavateld, konzultantd,

pravnikd a ucetnich. (Srpova, 2010)
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Pti sestavovani finan¢niho planu je dalezité dbat na to, aby nedoslo k:

e zameéné trzeb se ziskem,

e podcenéni potfebnych investic — Spatné odhadnuti doby trvéani rozjedu podnikéni,

e nakladné zahdjeni podnikani — zbyte¢né utraceni velkého mnozstvi penéznich
prostiedkt za fixni kapital (drahé kanceléaiské vybaveni),

e Spatné odhadnuti penéznich prostiedkl pro zahdjeni a provoz podnikani,

e piecenéni vlivu reklamy — vlozeni ptehnan¢ velké ¢astky do reklamy na ukor vlozeni

penéz do rozvoje podniku. (Vojik, 2006)

4.1.11 Analyza rizik
a popisuje plan k jejich osetieni. V piipad¢, Ze je tento rozbor kvalitni, ma projekt velkou
Sanci na prilakani investora. Dalsi dulezitou funkci analyzou rizik je pfiprava podnikatele

na potencialni rizika a vytvofeni preventivnich opatfeni. (Tausl Prochazkova, 2014)

Oblasti, které¢ maji vliv na podnik a vystupuji jako rizika:

e zivotnost podnikatelského projektu — ¢im je zivotnost projektu niz$i tim je nizsi
i riziko, nebot’ zasadni zmény se odehravaji v dlouhodobém horizontu,

e cizi kapital — pokud podnikatel pouziva velké mnozstvi ciziho kapitalu, roste tim
riziko neuspéchu,

e pruznost projektu — u specializovanych a nepruznych projektd je riziko
mnohonasobné vyssi nez u projektli pruznych,

e diverzifikace — riziko neuspéchu stoupa, kdyZ se podnik zaméfuje pouze na jeden
vyrobek nebo mé pouze jednoho odbératele,

e postupna realizace projektu — realizace projektu po castech vyrazné sniZuje riziko

neuspéchu. (Tausl Prochazkova, 2014)

SWOT analyza
Tato analyza ma za ukol pomoci podnikateli najit a vymezit siln¢ a slabé stranky, dale

ptilezitosti a hrozby z okoli podniku, které se skryvaji pod pismeny SWOT:

e S —strenghts — silné stranky,

e W —weaknesses — slabé stranky,

e O — opportunities — ptilezitosti,

e T —threats — hrozby. (Kotler, 2007)
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4.1.12 Podpora podnikani

V této kapitole podnikatel popisuje podpory podnikani, které ma moznost pro své
podnikani vyuzit.

4.1.13 Budouci vyvoj

V této kapitole podnikatel seznamuje ¢tenafe s dlouhodobymi cili, plany a dilezitymi
milniky, které chce dosahnout. Zaroven seznamuje se stanovenymi cili, které by mély byt

SMART. Tim ziska podnikatel ukazatele, pomoci nichz bude hodnotit vyvoj podniku.
(Abrams, 2005)

4.1.14 Prilohy k podnikatelskému planu

V této kapitole ptikladame k podnikatelskému planu: vypis z obchodniho rejstiiku,
zivotopisy klicovych osob podniku, certifikaty, dilezité smlouvy, schémata, fotografie a
nakresy vyrobkl, minulé vykazy zisku a ztraty, vykazy o penéznim toku a rozvahy.

(Vojik, 2006)
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5 Podnikatelsky plan restaurace Posezeni v klastere

V praktické Casti bakalarské prace se autor zamétuje na zpracovani podnikatelského

planu pro restauraci Posezeni v klastefe. Autor podnikatelského planu vyuziva veskeré

poznatky, které jsou uvedeny V teoretické Casti prace.

5.1 Titulni list

Podnikatelsky plan

restaurace Posezeni v klastere

Obr. ¢. 3: Logo restaurace Posezeni v klastere

Posezeni v klastere

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Nazev podniku:
Sidlo podniku:

Druh zivnosti:

Predmét podnikani:

Jméno podnikatele:

e-mail:
Facebook:
Telefonni éislo:

Vypracoval:

5.2 Obsah

Restaurace Posezeni v klastete
Pozorka 1, Kladruby 349 61
Zivnost ohlasovaci femeslna
Hostinské ¢innost

Josef Berka
informace@posezenivklastete.cz
www.facebook.cz/Posezenivklastete
+420 720 390 794

Josef Berka

Obsah podnikatelského planu restaurace Posezeni v klaStefe je za ucelem zpiehlednéni

soucasti obsahu bakalarské prace.



5.3 Shrnuti projektu

Restaurace Posezeni v klastete, jenz nové vznikne V historickych prostorach klastera
v Kladrubech, se bude hlavné zamé¢fovat na ¢eské a zahrani¢ni turisty navstévujici klaster
v dobé¢ hlavni sezony. Restaurace se jim bude snazit nabidnout kvalitni jidla a také budou
Vv nabidce speciality mistniho kuchate. Majitel s personalem véti, ze po prohlidce klastera
piijde turistim obcerstveni vhod. Hosté si tak budou moci V prostorach historické
restaurace odpocinout a vychutnat klidnou atmosféru historického objektu. Zahrani¢ni

hosté budou moci poznat ¢eskou kulturu také z hlediska ¢eské tradic¢ni kuchyné.

Ve vecernich hodindch po uzavieni klaStera se restaurace pfeorientuje na mistni
obyvatele. Bude vystupovat jako tradi¢ni historicka restaurace. Hosté si budou moci
V historické restauraci uzit ptijemny vecer, vychutnat kvalitni ¢eské jidlo a ochutnat

znamy kléasterni likér, vytvotreny podle receptu nalezené¢ho v klaSternim sklepé.

Restaurace také bude nabizet firemni vecirky, svatby, rodinné oslavy a specialni
obcerstveni podle kulturnich akci, které probihaji na klasternim nadvoti. Bude se jednat
napiiklad o velikono¢ni jarmark, letni slunovrat, slavnosti vina, zabijackové C¢i

mikulasské trhy.

Hlavni konkuren¢ni vyhodu spatfuje autor podnikatelského planu v sezonnich navstévach
turistl kladrubského klastera. Klaster v Kladrubech kazdoro¢né€ navstivi velké mnozstvi
turistd. Jak uvadi server klasterKladruby (2014) primérné kazdy rok pfijde na prohlidku
klastera az dvacet tisic turistd. Tito turisté vétSinou neznaji mistni prostiedi, a proto autor
veti, Ze jednoduse zvoli dostupnou a pfijemnou restauraci v klastete. O restauraci, ktera
je od klastera vzdalena takika 600 m, vétSinou nevédi. Klasterni prohlidku také Casto
absolvuji turisté poznavacich zajezdi autobusem. I v téchto piipadech autor véfi, ze se
turisté po prohlidce klastera usadi a udé€laji pohodli v klasterni restauraci. Tito turisté
vétSinou nemaji ¢as na prohlidku mésta Kladruby a nalezeni mistni restaurace, nebot’ je

¢ekd prohlidka dalSiho hradu ¢i zamku.

Dalsi konkurenéni vyhodu vidi autor v tom, ze se v zimnim refektoriu klastera konaji
svatebni obtrady. Restaurace bude schopna dle jejich objednavky pfipravit svatebni
hostinu. Autor také vidi konkurenéni vyhodu v tom, Ze ostatni restaurace v regionu se
pfevazné soustfedi na vafeni obédl. Restaurace Posezeni v klastete bude hostiim nabizet

i veCerni menu.
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Finan¢ni plén pro prvni rok podnikani je vytvofeny ve tfech moznych variantach, a to
pro variantu pesimistickou, realistickou a optimistickou. Kazda varianta finan¢niho planu
je vytvofena na predpokladu rtizné navstévnosti restaurace V prvnim roce a berou se
v avahu vSechna znama rizika. Finan¢ni plan na prvni rok ukazuje dosazeni

hospodaiského vysledku ve vsech tfech stanovenych variantach.

Mezi hlavni cile restaurace, kromé vytvoteni zisku, patfi i cil, aby se do podvédomi eské
a zahranic¢ni klientely dostala nejen kultura mésta Kladruby, rozvijeni mistnich kulturnich

akci, ale 1 kvalita tradicni Ceské kuchyné.

5.4 Popis firmy

Motivaci autora k zaloZeni restaurace je nabidnout Ceskym i zahrani¢nim turistim
kvalitni ¢eskou kuchyni a posezeni v utulnych historickych prostordch. Zaroven si chce
osvojit teorii ziskanou ve skole a vyuzit ji v praxi. Otevieni restaurace vidi jako ptilezitost

uspesného podnikani.

Restaurace bude zalozena jako ohlasovaci femeslna zivnost — hostinska ¢innost. Bude

vedena v zivnostenském rejstiiku pod nazvem Posezeni v klastete.

Nachazet se bude v klasternich prostorach kladrubského klastera na adrese Pozorka 1,
Kladruby 349 61, mapa umisténi restaurace je v piiloze F. Prostory pro restauraci budou
pronajaty od Statniho pamatkového ustavu v Plzni. Soucasti pronajatych prostor bude
kuchyné, sklad na potraviny s chladicim boxem, restaurace se salonkem o kapacité 60
mist, venkovni terasa o kapacit¢ 30 mist a WC. Pied klasterem se nachazi bezplatné

vefejné parkovisté o kapacité 30 mist a jedno parkovaci misto pro autobus.

Zakladajici osobou klasterni restaurace je Josef Berka, autor podnikatelského napadu.
Dalsi klicovou osobnosti restaurace je Lud¢k Sigmund, odpovédny zéstupce a budouci
kuchaf restaurace. Josef Berka je studentem ekonomické fakulty Zapadoceské univerzity
Vv Plzni. Znalosti ziskané na univerzité chce vyuzit v praxi a spravovat chod restaurace
s cilem rozvijet klasterni restauraci, popiipadé otevieni dalsi restaurace. Hlavni naplni
jeho cinnosti bude starost o celkovy chod restaurace a zaroven bude zabezpecovat
administrativu a propagaci. Ludék Sigmund je vyuceny jako kuchaf — ¢i$nik na hotelové
Skole v Marianskych Laznich. V oboru hostinské ¢innosti ma tfiletou praxi jako kuchaft
v pétihvézdickovém hotelu. Jeho hlavni tkolem v zadinajici restauraci bude starost

0 chod kuchyné. Autor planu ptredpokladd, ze v sezoén€ bude potieba rozsifit personal
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0 dalsiho kuchate a dva ¢isniky, kteti budou pracovat na dohodu o provedeni prace. Mimo

sezonu autor predpoklada se snizenim pracovniho persondlu z divodu uzavieni klastera.

Restaurace se bude zaméfovat na turisty navstévujici klaster v Kladrubech a také
na mistni klientelu, ktera si bude chtit uzit pfijemny vecer v klaSterni restauraci. Dale
bude restaurace poskytovat sluzby v ramci svateb, firemnich vecirkd, rodinnych oslav a

také bude poskytovat sluzby spojené s poradanim akei na nadvofti kladrubského klastera.

5.5 Charakteristika produktu a sluzeb

Kazdy rok navstivi kladrubsky benediktynsky klaster bezmala dvacet tisic turistt, jak
uvadi server klasterKladruby (2014). Autor predpoklada, ze vétSina turistl si po prohlidce
najde cestu do klasterni restaurace. Restaurace bude témto hostim v prostorach klastera

nabizet Siroky sortiment jidel a napojt.

Obderstveni

Klasterni restaurace se bude pfevazné zamétovat na tradicni jidla. Pocita se s tim, ze prave
zahrani¢ni turisté tuto nabidku oceni a jidla ochutnaji. Zakladem jidelnicku bude znamé
ceské vepro-knedlo-zelo. Pii vareni knedlikii se pouZzije kvalitni pSeni¢na mouka a vajicka
Z domaciho chovu, zeli bude odebirano od regionalni dodavatele z Kiimic a kvalitni
krkovice z veptového masa z mistniho feznictvi v Kladrubech. Dal§im tradi¢nim jidlem
bude svickova na smetan¢ s houskovym knedlikem. Pti vateni se pouZzije kvalitni hovézi
kyta, opét z mistniho Feznictvi. Svickova bude servirovana tradi¢né s brusinkami a
Slehackou. Do jidelnicku také bude zatazen veptovy fizek s tradiénim bramborovym
salatem. Rizek bude pfipravovan z vepiové pedené dodavané opét mistnim feznictvim.
Brambory a kofenova zelenina budou odebirany od soukromého mistniho zemédélce.
Mimo jiné budou v nabidce restaurace 1 hotova jidla jako je naptiklad hovézi rosténa,

hovézi gulas a sekana s bramborem.

Restaurace bude také do jidelni¢ku zafazovat jidla pro hosty s jinymi stravovacimi
navyky. Chce tak vyhovét kazdému hostu, ktery klasterni restauraci navstivi. Ve svété se
totiz zvySuje pocet vegetarianti, veganu a lidi, ktefi chtéji jist zdrave, jak uvadi server
Bio — info (2014). Proto $éfkuchaf zafadi do jidelni¢ku vzdy alespoii jedno jidlo pro tyto
hosty. Kuchyné bude pfipravovat naptiklad ryzové nudle s kukufici a pérkem. Suroviny
na jidlo budou nakupovany v BIO obchodé. Dalsim cilem restaurace je nezapomenout na

rodiny s malymi détmi. V nabidce tudiz budou sladka jidla a jidla méné kofenéna. Pro
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mensi stravniky bude sétkuchar pripravovat palac¢inky s domaci marmeladou. Séfkuchat

bude kazdy tyden tuto nabidku jidel v jidelnicku ménit.

Ptipraveé jidel se bude vénovat kuchat s dlouholetou praxi v profesionalné zatizené
kuchyni. Jidla bude pfipravovat S maximalnim nasazenim a vzdy z kvalitnich Cerstvych
surovin. Bude je pfipravovat dle ovéfenych tradi¢nich receptii. Jidla budou hostim
dostupné nejen po celou dobu klasternich prohlidek, ale také po jejich skonceni. Hosté

budou moci navstivit restauraci i ve vecernich hodinach.

Sluzby

Piiprava svatebni hostiny

Dle objednavky bude klaSterni restaurace zajiSt'ovat svatebni hostinu. Novomanzelé si
budou moci spole¢né se $éfkuchafem sestavit svatebni menu a vybrat napojovy listek.
Svatebni hostina bude probihat v salonku, ktery bude dle ptani novomanzelti svatecné
vyzdoben. Restaurace umozni svatebnim hostiim také provést tradi¢ni svatebni zvyky a
tradice. Jednd se napiiklad o0rozbiti porceldnového talife, jehoz stiepy maji
novomanzeliim pfinést $tésti ¢i umoznit novomanzelliim jist polévku z jednoho talite.

Zaroven dle ptani bude piipraven tane¢ni parket pro svatebni hosty.

Piiprava firemniho vedirku

Restaurace opét dle objednavky ptipravi pro domluvenou firmu salének s patficnou
vyzdobou. Zarovei bude pfipraveno kvalitni a chutné obCerstveni pro zaméstnance firmy.
Dle ptéani jim bude vytvofen prostor pro volnou zabavu a tanec. V letnich mésicich bude

po domluvé umoznéno hostim venkovni grilovani na terase.

Priprava rodinné oslavy

Klasterni restaurace bude rodindm umoznovat provést v historickych prostorach
restaurace rodinné oslavy. Dle ptfani jim pfipravi chutné obcerstveni s napojovym
listkem. Zaroven svatecné vyzdobi salonek s prostorem pro volnou zabavu. | v tomto
ptipad¢ bude v letnich mésicich po domluvé umoznéno hostliim venkovni grilovani na

terase.

Priprava sluzeb spojenych s poradanim akci na nadvori klastera

Na nadvoti béhem kalendainiho roku probiha fada tematickych kulturnich akci. Jedna se
napftiklad o velikono¢ni jarmark, slavnosti vina, zabijackové hody, apod. Ve vSech téchto
ptipadech bude restaurace pfipravena poskytnout navstévniklim akci kvalitni a chutné

obcerstveni, kter¢ bude zaméfeno na kaZdou akci individudlné. Napiiklad pfii
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zabijackovych hodech bude §éfkuchat nabizet ovar, jelita ¢i jitrnice. Pfi slavnostech vina
bude mit $éfkuchaf pfipraveno specialni menu k vinu. K prodeji bude vzdy restaurace

nabizet alkoholické i nealkoholické napoje.

5.6 Analyza trhu

Prizkum trhu

Autor pted zahdjenim podnikatelského planu uskutecnil prizkum trhu, ktery probihal
vV podobé dotaznikového Setfeni. Cilem tohoto pruzkumu bylo ziskani dilezitych
informaci o trhu a preferencich mistnich obyvatel tykajici se restauracnich zatizeni. Tyto
informace nasledné slouzily mimo jiné K vytvofeni finan¢éniho planu a analyze

restauraéniho trhu.

Dotaznikové Setfeni probihalo béhem mésice ledna a unora v roce 2016. Na otazky
v dotazniku odpovédélo celkem 140 respondenti. Cast priizkumu probihala formou
internetového dotazniku. Na dotaznik odpovidali pfevazné respondenti ve véku do 26 let.
Z tohoto divodu se autor rozhodl dalsi Setfeni provadét formou osobniho dotazovani,
nebot’ restaurace Se nechce zaméfovat pouze na skupinu lidi do 26 let. Zamérem
restaurace je ziskani zdkaznika v kazdé vékové skupinég, a proto pottebuje od nich ziskat

vice informaci ohledn¢ jejich motivace a preference.

Vytvoreny dotaznik tvofily otazky s uzavienymi odpovéd’'mi. Respondenti mohli zvolit
pouze jednu odpovéd z nabizenych moznosti. Vyhodnocenim dotazniku se zabyva
marketingovy plan. Grafické znazornéni vysledkli dotaznikového Setfeni bude uvedeno

Vv ptiloze B.

Pro odhad nakupu surovin na jidlo a ndpoju byl vypracovan jesté jeden dotaznik. Tento
dotaznik se zameétuje na vybér jidla z planovaného jidelnicku a napojového listku
restaurace Posezeni v klasStefe. Dotaznik nebyl jiz rozdélen dle véku respondentt.

Respondenti pfi vybéru napojii méli moznost vybrat vice mozZnosti.

Celkovy trh

Restaurace Posezeni v klastefe bude pasobit v klastete na okraji mésta Kladruby v okrese
Tachov. Meésto Kladruby se nachazi 30 km zapadné od Plzné. Kladruby
maji 1 572 obyvatel dle webovych stranek Kladrub (2014). V blizkosti Kladrub

ve vzdalenosti 6 km lezi mésto Stiibro s 7 895 obyvateli dle webovych stranek Stiibra
(2013).

37



Klasterni restaurace se bude pievdzné zamétfovat na turisty navstévujici kladrubsky
klaster. Tito turist¢é se budou moci po skonceni prohlidky obcerstvit a odpocinout
v klasterni restauraci. Kladrubsky klaster je také navsStévovan turisty jezdicimi
za kulturnimi akcemi pofadanych v prostorach klaStera. Mezi neznaméjsi akce patii

napiiklad hudebni koncerty, jarmarky, Benediktynské dny, mse, apod.

Tab. ¢. 2: Navstévnost klastera v Kladrubech

Hudebni koncerty 1450 1450 1965 1803

Jarmarky 1800 2 350 2 300 2 100 X
Benediktynské dny 1004 1105 1208 1101 X
Mse 330 310 320 2327 X
Celkova navstévnost 17 327 16 855 17 359 15987 19 486

zdroj: viastni zpracovani podle klasterKladruby, 2014

V poslednich 3 letech vyrazné roste pienocovani ceskych i zahrani¢nich turisti
Vv ubytovacich zafizeni, na izemi Plzefiska a Ceského lesa, S praimérnou ubytovaci dobou
2,4 noci. Autor proto veéfi, ze si tito turisté najdou ¢as na navstévu kladrubského klastera

a tim i klasterni restauraci. (CSU, 2016a)

Prazkum marketingové spoleénosti Stemmark (2014) ukazuje, Ze zahrani¢ni turisté
K vysokému poétu turisti navstévujici kladrubsky klaster je tento udaj pro majitele

restaurace pozitivni.

Klasterni restaurace se nebude zaméfovat pouze na turisty navstévujici klaster
v Kladrubech. Potencialnim dalSim trhem jsou regionalni obyvatelé. Na Tachovsku Zije
celkem 52 868 obyvatel a to 26 485 muzu S primémym vékem 40,2 let a 26 383 Zen
S primérnym vékem 39,5 let. Pravé témto obyvatellim chce majitel restaurace nabidnout
posezeni v historickych prostorach klastera, kde jim bude nabizet kvalitni jidla v klidném
a nekufackém prostiedi. (CSU, 2015b)
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Tab. ¢. 3: Priimérné mésicni penézni vydani na osobu v CR v K¢ k 31. 12. 2015

osSvC nezameéstnani

Celkem Bez déti S détmi

Stravovaci
516 576 488 495 235
sluzby

Zdroj: viastni zpracovani podle CSU, 2016¢

Konkurencni restaurace ve méesté se vyhradné zameétuji na podavani obédu a nepiipravuji
zadné specialni vecerni menu. Pravé zde vidi autor trzni mezeru a chce ji vyuzit tak, ze
bude nabizet hostiim kvalitni jidla az do vec¢ernich hodin. Dotaznikovy prizkum autorovi
ukézal, ze obyvatelé ptilehlych mést jsou ochotni za kvalitnim jidlem cestovat i n€kolik

desitek kilometru.

5.6.1 Porteriiv model péti sil

Potencialni novi konkurenti

Trh s restauracemi ma stfedné-malé bariéry pro vstup na trh. Ke ziizeni restaurace je
potteba velké mnozstvi prvotnich nékladii na ndkup, prondjem prostoru a také
na vybaveni restaurace. Zakladatel restaurace by m¢l mit zakladni znalosti o provozovani
restaurace, ekonomické, marketingové, daiové a gastronomické znalosti. Dale je potieba
ziskani potfebnych dokladii a povoleni k provozovani restaurace, schopnost vést lidi a

vytvofit dobfe fungujici pracovni skupinu.

Nahradni sluzby

Za substitucni sluzby restaurace se povazuji vSechna zatizeni, ve kterych se hosté mohou
obcerstvit, avSak nenabizi zdkaznikovi komplexni sluzbu, bé¢hem jeho navstévy,
jako restaurace Posezeni v klastefe. Tato substitu¢ni zafizeni se nachazi V relativni
blizkosti klasterni restaurace a zaméfuji se vice na prodej jidla zakaznikovi, nez

na poskytovani komplexni sluzby s obsluhou.

Substitu¢ni zatizeni

Skolni jidelna

Skolni jidelna v Kladrubech vaii jidla nejen pro déti ve skole, ale také pro vefejnost.
Zakaznik si vSak musi toto jidlo jeden den pfedem objednat. Ma moznost si jidlo objednat

ptes internet anebo osobné. Zakaznik si objednané jidlo odnasi domt v jidlonosici. Jidlo

39



se poskytuje za nizsi cenu a tim &asteéné konkuruje restauraci Posezeni v klastefe. Skolni

jidelna je také pro obyvatele mésta vzhledem k poloze dostupnéjsi.

Cerpaci stanice OMV

Cerpaci stanice se nachazi na dalnici D5 na 111 km ve sméru na Plzei. Tato &erpaci
stanice se nachazi 3 km od klasterni restaurace. V Cerpaci stanici funguje bufet. Bufet
nabizi rizné salaty, klobasy, sekanou ¢i plnéné bagety. Dale ma bufet, diky vlastni
pekarn¢, kdispozici cCerstvé peCivo po cely den. Pro mistniho obyvatele, ktery
vlastni auto, je Cerpaci stanice dostupna béhem nékolika minut. Vyhodou bufetu je, ze

ma oteviraci dobu 24 h denné a zakaznici se zde mohou rychle obcerstvit.

Obderstveni Jevéak

Obcerstveni Jevcak se nachazi ve Stiibie v Nadrazni ulici. Obcerstventi je otevieno pouze
V letnich mésicich. Obcerstveni se poskytuje na venkovni terase, vedle niz se nachazi
vlastni velké parkovisté. Zakaznici si zde mohou objednat tortillu, hranolky, klobasu ¢i
fizek. Obcerstveni dale nabizi to¢enou zmrzlinu a ledovou tfist. Hlavni vyhodou

pro zakazniky je, Ze se mohou Vv letnich mésicich v klidu osvézit na venkovni terase.

Dodavatelé

Restaurace bude v prvnich mésicich, nez si ziska stabilitu, nakupovat zasoby formou
jednorazovych objednavek. V téchto mésicich si majitel zjisti primérnou spotiebu
klasterni restaurace a popiipad¢ specidlni piani hosti. Po nékolika mésicich mé restaurace
Vv planu uzavieni dlouhodobé&jsich smluv s dodavateli surovin a tim vyjednani lepSich
podminek nakupu. Majitel bude vybirat dodavatele dle kvality a ceny produktd, referenci
a vlastnich ziskanych zkusenosti. Samoziejmé sSi restaurace vytvoti Siroké portfolio
dodavateld, ktefi ji budou tyto kvalitni suroviny poskytovat. Restaurace se bude snazit
Vv ramci svych moznosti odebirat Siroky sortiment zbozi od jednoho dodavatele, nebot’

velkym mnozstvim a roztfiSténosti dodavateld nastavaji problémy ve spravé, dopraveé a

dalsi spolupréci s dodavateli.

Existuje vice dodavatelll, kteti dodavaji produkty do restauraci. Majitel si tudiZ pro sebe
muze vybrat ty nejvhodnéjsi a s nimi vyjednat vyhodné a profesionalni vztahy. Proto

dodavatelé na tomto trhu nemaji silnou vyjednéavaci silu.

Soupis vSech dodavatelt pro klasterni restauraci je uveden v piiloze G. V nésledujici ¢asti

autor uvadi nékteré nejvyznamnéjsi dodavatele pro klasterni restauraci.
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Reznictvi Pavel Pauch

Reznictvi se nachazi v Kladrubech na namésti Republiky. Toto feznictvi nabizi kvalitni
maso a uzenaiské vyrobky od soukromych chovatelii. Majitel feznictvi je schopen dodat
zbozi 1 pfi zvySené objednavce. Budou sjedndny mnozstevni slevy na maso. Vyhodou
tohoto dodavatele je kratka vzdalenost od restaurace. Majitel feznictvi bude na zakladé¢
smlouvy dovazet maso do restaurace vlastnim dopravnim prostiedkem.

Zeli K¥imice

Zeli Kiimice se nachazi v Plzni — Kfimicich v Chebské ulici. Tento dodavatel nabizi
kysané a krouhané zeli v obdobi zafi — prosinec. V téchto mésicich bude klasterni
restaurace odebirat zeli vyhradné od tohoto dodavatele. Zaroven bude restaurace
od tohoto dodavatele odebirat i zelné salaty, brambory a cibuli. Kiimické zeli se péstuje

jiz od roku 1926 a je znamé nejen v zapadnich Cechach. (K¥imice - Forejt, 2016)

Makro Plzen

Makro se nachazi v Plzni v Obchodni ulici. Tento dodavatel nabizi v Plzeiiském kraji
sluZzbu distribuce az na provozovnu. Rozvoz zajistuje zachlazenymi vozidly Sest dnil
Vv tydnu. Restaurace bude od tohoto dodavatele odebirat po cely rok vétSi mnozstvi
produktti. Z tohoto duvodu je distribuéni sluzba pro klasterni restauraci vyhodna. (makro,

2016)

Odbératelé

Odbératele autor rozdélil do Etyf vékovych skupin. Bylo vypracovano dotaznikoveé
Vysledky ankety budou vyhodnoceny v marketingovém planu. Stravovani odbératelli se
lisi nejen dle jejich veéku, ale i postojem ke zdravému Zzivotnimu stylu. S rozvojem
technologii hosté ocekavaji Vv restauraci krom¢ kvalitniho jidla také riiznd moderni

vybaveni jako je naptiklad Wi — Fi pfipojeni ¢i placeni platebni kartou.

Charakteristika vékovych skupin dle autora:
Vékova skupina do 26 let

e spiSe nepravidelnd navstévnost

e navstévnost spise vecer

e objednavky spiSe na piti nez na jidlo

e finan¢ni zavislost (utrdci méné penéz)
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Vékova skupina 26 — 40 let

pravidelna navstévnost

navstévnost spise pres den, zejména na obedy
objednavky na jidlo 1 piti

finan¢ni nezavislost (utraci vice penéz)
rodinné obédy, vecere

objednavky svatebnich hostin

Vékova skupina 40 — 60 let

pravidelna navstévnost

navstévnost spise pies den, zejména na obédy
objednavky na jidlo i piti

finan¢ni nezavislost (utraci vice pen¢z)

rodinné oslavy — jubilea

Vékova skupina 60 let a vice

nepravidelna navstévnost
navstévnost spise pres den
objednavky na jidlo i piti

finan¢ni nezavislost

Konkurence

Konkurence klasterni restaurace bude popsana v kapitole Analyza konkurence.

5.6.2 PESTEL analyza

Pomoci PESTEL analyzy autor zjiStuje mozZné vlivy vnéjSich faktort, které plsobi

na restauraci. Tyto faktory nemtize sama restaurace nijak ovlivnit.

Politické faktory

Politicka situace na uzemi Ceské republiky je klidna a vyrovnana. Nevyskytuji se zde

zadné politické ¢i jiné konflikty. Zahrani¢ni turisté se proto nemusi na tzemi Ceské

republiky obavat Zadného nebezpeci.

Ceska republika je ¢lenem Evropské unie, tudiz turisté z &lenskych zemi Evropské unie

mohou vstoupit na izemi Ceské republiky bez hrani¢ni kontroly a pouze s obéanskym

prikazem ¢i cestovnim pasem.
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V Ceské republice piisobi stabilni vldda z koalice CSSD, ANO a KDU-CSL. Tato vlada
se zam¢fuje prevazné na zvyseni vybéru dani z trzeb podnikateld — zavedeni elektronické
evidence trzeb a tim zamezeni rozvijeni Sedé ekonomiky. Dale podporuje podnikani a boj

proti korupci.

V roce 2017 probéhnou volby do poslanecké snémovny parlamentu. Proto je nutné
sledovat budouci vyvoj voleb do poslaneckého snémovny, nebot’ mohou ve volbach

zvitézit jiné strany a ty mohou mit jiné priority nez ma soucasné vlada CR.

Autor vidi jako vyhodu v PESTLE analyze, v ¢asti politické faktory, otevieni hranic

pro zahrani¢ni turisty a tim zvySeni navstévnosti klastera a klasterni restaurace.

Ekonomické faktory

Ekonomickou situaci v Ceské republice a tim i Plzefiského kraje lze popsat n&kolika
ukazateli. Zékladnim ukazatelem je hruby doméci produkt. Dal§im ukazatelem je
nezaméstnanost, primérny plat a inflace. VSechny tyto ukazatele maji vliv na budouci

poptavku na ¢eském trhu.

Hruby domaci produkt po zapornych letech 2012 a 2013 znovu zacal v letech 2014 a 2015
vyrazné rast. Predikce pro vyvoj hrubého domaciho produktu pro rok 2016 jsou na urovni
rustu 2,7 % a pro rok 2017 na trovni 3 %. Tento vysoky rust hrubého domaci produktu
je tazen vyhradné domaci poptdvkou a moznosti cCerpani evropskych dotaci
z programového obdobi 2007 — 2013 do konce roku 2015. (Ministerstvo financi CR,
2016)

Tab. ¢ 4: Vyvoj HDP v Ceské republice v letech 2010-2015

2010 2011 @ 2012 2013 & 2014

Rist v % 2,3 2 -0,9 -0,5 2 4 45 47 4
Zdroj: viastni zpracovani podle CSU, 2016d

Plzensky kraj vytvofil vroce 2014 HDP v objemu 5,2 % z celkové vyprodukované

hodnoty Ceské republiky, coZ je 6. misto v mezikrajském porovnani. Nejvyssi podil byl

Vv Praze 24,3 % a nejnizsi podil byl v Karlovarském kraji 1,9 %. V Plzenském kraji bylo

dosazeno velmi ptiznivych vysledkl v podilu ¢istého disponibilniho dichodu domécnosti

na 1 obyvatele. Tento ukazatel stanovuje takzvané bohatstvi na daném tGizemi. Plzensky
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kraj dosahl v roce 2014 na hodnotu ve vysi 205 083 K¢. Tato hodnota je treti nejvyssi
V republice po Praze a Stfedodeském kraji. (Krajska sprava CSU v Plzni, 2016a)

Mira inflace v Ceské republice byla pouze 0,3 % a to je nejméné od roku 2003. Tato
divodem nizké miry inflace byl propad svétovych cen minerdlnich paliv, tim byla

vyvolana nizka mira inflace ve svétovém méfitku. Prognoza miry inflace pro rok 2016 je

0,8 %. (Ministerstvo financi CR, 2016)

Nezaméstnanost v Plzeniském kraji k 31. 12. 2015 ¢inila 4,62 % z podilu nezaméstnanych
osob v Ceské republice, coZ je druhd nejniz$i nezaméstnanost mezi kraji v Ceské
nezaméstnanost je naopak v Usteckém kraji 8,91 %. Celkova nezaméstnanost v Ceské
republice ¢inni 5,64 %. V Plzeniském kraji se eviduje 2,2 uchazece na jedno pracovni
misto. Tato hodnota je nejlepsi v celé Ceské republice. V Praze se eviduje na jedno
pracovni misto 2,5 uchazege. V Usteckém kraji se eviduje na jedno pracovnich misto

nejvice nezaméstnanych a to 9,1 uchazede. (CSU, 2016¢)

Nezaméstnanost v Tachovském okrese se v poslednich letech vyrazné snizila. Hlavnim
divodem je vystavba novych podnikli na Nové hospod¢ u Boru, Ostrové u Stiibra a
samotném Stiibfe. Tyto podniky nabizi velké mnoZstvi pracovnich mist a zaroven

zajist'uji autobusovou dopravu do podnikti v celém okrese.
Tab. ¢. 5: Pocet uchazecii na volné pracovni misto v okrese Tachov k 31. 12. 2015

2012 2013 2014 2015

Pocet uchazeci na 1 volné prac. misto 15.6 10 3,6 2.1
Zdroj: vllastni zpracovani podle CSU, 2016e

Primérna mésiéni mzda v Ceské republice v roce 2015 vzrostla na 28 152 K&. Toto
zvyseni je zndzornéno v mezirocnim srovnani ristu nominalni mzdy o 3,9 % a ristu
realné mzdy o 3,8 %. Primérna mési¢ni hruba mzda v Plzeiiském kraji ¢ini 27 327 K¢.
Zvyseni primérné mesicni mzdy oproti roku 2014 ¢ini 1 135 K¢, coz je narlst o 4,3 %.
V Plzenském kraji se zaznamenal vyraznéjsi rist primeérné mesicni mzdy, nez je primeér

Ceské republiky. (Krajska sprava CSU v Plzni, 2016b).

V Ceské republice se diky ristu hrubého domaciho produktu, hrubé primémé mzdy a

snizeni nezaméstnanosti rozviji ekonomika. Vyrazné sniZenou nezaméstnanosti
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v Tachovské okrese se zlepSily podminky pro provozovani restaurace. Jak jiz bylo
uvedeno Vv kapitole analyza trhu, pracujici lidé vice navstévuji restaurace a jsou ochotni
za sluzby zaplatit vyssi Castky. Tim se zvySuje potencidlni trh pro nové zfizovanou

restauraci v Kladrubech.

Socialni faktory

Plzensky kraj je rozlohou tietim nejvétsim krajem v Ceské republice. Hustota obyvatel
v kraji je 76,1 obyvatele na 1 km? a tim kraj zaujima 8. misto v Ceské republice.
V Plzenském kraji se nachazi 501 obci, 57 mést a 12 méstyst. (CSU, 2015f)

V roce 2014 Plzensky kraj eviduje 575 123 obyvatel. V krajském meésté Plzni zije celkem
29,4 % populace Plzenského kraje. V kraji zilo v roce 2014 celkem 85 258 déti ve veéku
do 14 let, coz je narlst oproti roku 2013 0 1,3 %. Z celkové poctu obyvatel v kraji tvoii
déti 14,8 %. V kraji se stale zvySuje pocet obyvatel v kategorii seniofi ve véku 65 let a
vice. V roce 2014 zilo v kraji téchto seniord celkem 105 556 obyvatel. Toto ¢islo je oproti
roku 2013 vyssi 0 3,1 %. Naopak pocet obyvatel v produktivnim véku se snizil 0 0,7 %
na 384 309 osob. V roce 2014 byl pramérny vék obyvatel na tizemi Plzenského kraje
42,1 let. Primérny veék muzt byl 40,9 let a primérny veék zen 43,3 let. Toto ¢islo je tieti
nejvyssi v Ceské republice. Pied Plzeiskym krajem je pouze kraj Kralovéhradecky a
Zlinsky. (CSU, 2015f)

Od roku 2005, kdy déti do 14 let tvotily 14,3 % obyvatel, se pocet déti na 14,8 %
prakticky nezménil. Pocet lidi v produktivnim véku se od roku 2005 vyrazné snizil
ze 70,9 % na 66,8 %. Pocet seniorti se naopak od roku 2005 zvysil z 14,7 % na 18,4 %.
(CSU, 2015f)

Vzhledem Kk zvySovani pocétu seniort Se bude majitel snazit této skupiné vénovat

patfi¢nou pozornost a nabizet jim vhodné sluzby.

Technologické faktory

Technologické faktory jsou pro provoz restaurace velmi dulezité. Udavaji nejnovéjsi
trendy pro provoz restaurace, jejiho vybaveni a kuchaiskych postupt pfi pfipravé jidel.
Tudiz je promajitele a kuchafe velmi dulezité sledovat neustdle nové trendy
v gastronomii a podle nich inovovat jidelnicek. Nové a dokonalejsi zafizeni v kuchyni
pomaha rychlejsi a kvalitngjsi pripraveé jidel. Déale snizuje provozni naklady vzhledem
Kk uspote energie a néktera zafizeni mohou usnadnit praci personalu restaurace. Tak se
mohou zkvalitnit a zrychlit sluzby pro hosty. Dotykova pokladna pomuze zrychlit a
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zptehlednit vystavovani uctenek hostlim restaurace. Déle je nutné nezamétovat se pouze
na vybaveni kuchyné ¢i obsluhy, ale také sledovat novinky ve vybaveni prostor pro hosty.
Toto vybaveni muze zpfijemnit nadvstévu hosta a tim ho motivovat k dalsi navstéve
klasterni restaurace. Tyto zmény vedou ke zvySeni investicnich vydaja, ale zaroven davaji

ptedpoklad konkurenceschopné restaurace.

Environmentalni faktory
Restaurace musi spliiovat zakon ¢. 185/2001 Sb., o odpadech. Restaurace ma zaroven
ur¢itou spolecenskou odpovédnost, tudiz by se méla snazit chranit zivotni prostiedi

nad ramec tohoto zékona a tim pfispivat ke zlepseni zivotniho prostiedi.

Zakon o odpadech zavedl takzvanou hierarchii odpadii. Zde se popisuje, Ze na prvnim
misté je tfeba pfedchdzet vzniku odpadi a na druhém misté je tfeba se snaZit
0 znovupouziti nepotifebnych vyrobkil. Zakon dale udava, ze materidlové vyuzivani
odpadd, takzvanid recyklace, ma mit piednost pred energetickym vyuzivanim.

Energetické vyuzivani ma piednost pted skladkovanim odpadu. (odpadjeenerg'e, 2012)

Restaurace musi spravné tiidit odpady a odpady uréené k likvidaci je povinna likvidovat

podle vyse uvedeného zakona o odpadech.

Legislativni faktory

V Ceské republice vymezuje provozovani restaurace Zivnostensky zakon. Pesné jde
0 Zivnost femeslnou — hostinskéd ¢innost. Ekonomické a pravni vymezeni Zivnosti bylo
popsano v teoretické Casti prace. Restauraci ovlivituje zadkon ¢. 586/1992 Sb., o dani
z ptijmu. Tento zakon upravuje piedmét dané, zaklad dané, sazbu dané, atd. Majitel se
rozhodl, ze bude vést Ucetnictvi, které nahradilo pfedchozi podvojné ucetnictvi.
Ugetnictvi upravuje zakon o uéetnictvi. Majitel se mohl misto uéetnictvi rozhodnout

pro danovou evidenci. Variantu Gcetnictvi si autor vybral z toho divodu, protoze ma

s Gcetnictvim vétsi zkusenosti nez s danovou evidenci. (Finanéni Sprava, 2016)

Restaurace bude zalozena jako femeslna Zivnost, a proto podnikatel mé pravo si vybrat,
zda bude stanovovat zdklad dan¢ podle skute¢nych vydaji ¢i pausalem. Kazdy druh
zivnosti ma stanovenou urcitou procentni vysi pfijmu, ze kterych se stanovuje vyse
vydajti pro vypocet dan¢ z piijmu. Pro Zivnost femeslnou lze uplatnit vydaje ve vysi 80 %

piijmi, nejvyse 1 600 000 K¢ za rok. (jakpodnikat.cz, 2016b)

Restaurace musi spliovat zdkon o pozarni ochrané (133/1985 Sb.), na ktery navazuje

vyhlaska o pozarni prevenci (246/2001 Sb). Restaurace se také musi fidit zakonem
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0 potravinach a tabakovych vyrobcich (110/1994 Sb.). Tento zakon upravuje podavani
potravin a napoju. Restaurace bude muset dale spliovat hygienicky ptedpis (137/2004
Sb.), ktery upravuje hygienické naroky provozovani restauracnich zatizeni. Dale musi
majitel sledovat zdkon o ochrané spotiebitele (634/1991 Sb.). Pro zaméstnavani
zamé&stnanctu se bude muset majitel fidit zakonikem prace (634/2006 Sb.), ktery upravuje
pracovni smlouvy, prava a povinnosti zaméestnance, zaméstnavatele, pracovni podminky,

atd.

Majitel restaurace musi sledovat platné zakony v Ceské republice a kontrolovat, zda
nedoslo ke zménam v zakonech ¢i nebyly vydany v platnost nové vyhlasky, které se
tykaji jeho Cinnosti.

5.7 Analyza konkurence

Mezi hlavni konkurenty klasterni restaurace se zafazuji restaurace, které se nachazi

ve vzdalenosti do 10 km.

Hostinec u klastera

Hostinec se nachazi v Kladrubech v Husov¢ ulici. Hostinec je v provozu od roku 1990,
proto autor muze konstatovat, Ze majitel hostince ma patiicné zkusenosti v oboru. Pfimo
pied hostincem se nachazi parkovisté pro 15 automobili. Oteviraci doba je utery
az ¢tvrtek 10-23 h, patek a sobota 10-02 h a v ned¢li 11-23 h. V pondéli ma hostinec
zavien0. Hostinec u klaStera disponuje pifijemnym interiérem prolinajicim se prvky
tradi¢ni a souCasné architektury. Nekteré z nich odkazuji na klasickou ¢eskou hospodu.
Hostinec je v prub¢hu obéda nekutacky, jinak je béhem oteviraci doby kutacky. Hostinec
nabizi kazdy den aZ 8 hotovych jidel a Siroky vybér minutkovych jidel se specializaci
na ¢eskou kuchyni. Hostinec nabizi Siroky vybér toenych piv — Pilsner Urquell,
Velkopopovicky Kozel, Chodovar a Gambrinus a také tocenou Kofolu. Hostinec ma
kapacitu 60 mist a dale salonek o kapacité 30 mist. V letnich mésicich hostinec disponuje
pfijemnou krytou venkovni terasou s kapacitou 50 mist. V bezprostfedni blizkosti
restaurace se nachdzi détsky koutek. Hostinec také nabizi moZnost pofddani rodinnych

oslav ¢i svatebnich hostin. (Hostinec U Klastera, 2016)

Restaurace U Koruny
Restaurace se nachazi v Kladrubech v Revolu¢ni ulici. Restaurace je soucasnym
majitelem provozovana pouze n€kolik mésicii. Proto 1ze usoudit, Ze majitel teprve ziskava

prvni zkuSenosti s provozovanim restaurace. Pred restauraci se nachazi vetejné
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parkovisté pro 8 automobili. Oteviraci doba restaurace je pondé¢li az nedéle 7-23 h.
Interiér restaurace nabizi piijemné prostiedi. Vybaveni interiéru je v jednoduchém stylu,
vzdy fadné upravené. Restaurace je pouze nekuracka. Nabizi kazdy den primérné
6 hotovych jidel a Siroky vybér minutkovych pokrmu. Restaurace nabizi cepované pivo
Chodovar, Svijany a tocenou Kofolu. Restaurace ma kapacitu 35 mist. (U Koruny
Kladruby, 2016)

Restaurace hotelu U Branky

Restaurace se nachazi ve Stiibfe v Plzenské ulici. Restaurace v hotelu je provozovana
nékolik let, proto ma majitel dostatek zkusenosti s provozovanim restaurace. Hotel nabizi
vlastni parkovi§t¢ pro 15 automobilti. Oteviraci doba restaurace je pond¢li
aznedéle 11 - 23 h. Interiér restaurace je zafizen V klasickém stylu, s historickymi
dekora¢nimi doplniky. Restaurace je kutracka. Nabizi 5 hotovych jidel a Siroké minutkové
menu. Restaurace se specializuje na ¢eskou a mezinarodni kuchyni. Nabizi to¢ena piva
Gambrinus, Pilsner Urquell a dale tocenou Kofolu. Restaurace disponuje kapacitou

50 mist. V letnich mésicich poskytuje hostiim venkovni terasu o kapacité 30 mist.

Restaurace Sherwood

Restaurace se nachazi ve Stribfe v Plzeniské ulici. Restaurace je ve Stiibfe v provozu jiz
n¢kolik let, proto méa majitel dostatek zkuSenosti s provozem restaurace. Restaurace
nedisponuje zadnymi parkovacimi misty. Oteviraci doba restaurace je pondéli az Ctvrtek
11:30-22 h, patek a sobota 11:30-0 h. V nedéli ma restaurace zavieno. Interiér restaurace
vzhledem k malym prostoram piisobi romanticky a Gtulné. Restaurace je ¢isté nekuiacka.
Nabizi denni menu i minutkové pokrmy. Restaurace se pievazné zamétuje na vecefte.
V restauraci se ¢epuje pivo Pilsner Urquell a Velkopopovicky kozel. Restaurace ma
kapacitu 25 mist a dale salonek o kapacité 15 mist. V letnich mésicich mohou hosté vyuzit

venkovni terasu.

Restaurace Q

Restaurace se nachézi ve Stiibfe v BeneSové ulici. Restaurace pted rokem zménila svého
majitele. Novy majitel ma s provozovanim restauracni €innosti pfedchozi zkuSenosti.
Restaurace poskytuje parkovisté pro 7 automobilti. Oteviraci doba restaurace je ned¢le
az ctvrtek 10:30-22 h, patek a sobota 10:30-01 h. Restaurace nabizi moderni interiér a
po celou oteviraci dobu je nekuracka. Kuchyné restaurace nabizi nejen ceské speciality,
ale také pizzu. Kazdy den restaurace nabizi poledni menu o 3 jidlech. Dale nabizi

¢epované pivo Pilsner Urquell a Gambrinus. Tato restaurace disponuje kapacitou 24 mist.
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V letnich mésicich restaurace nabizi hostim posezeni v kryté venkovni terase o kapacite

15 mist. (RestauraceQ, 2016)

Restaurace U Radnice

Restaurace se nachazi ve Stiibfe na Masarykovo namésti. Majitel mé restauraci v najmu
jiz n€kolik let. Host¢ mohou vyuzit pied restauraci vetejné parkovisté o kapacité
5 parkovacich mist. Oteviraci doba je pondéli az ctvrtek 11-22 h, v patek 11-23 h,
v sobotu 12-23 h av ned¢li 12-22 h. Interiér restaurace je z masivniho dieva a zvlastnosti
je voliéra umisténa za sklem ve zdi. Restaurace je rozdélena do dvou ¢ésti na kutrackou a
nekutrackou. Kazdy den pfipravuje restaurace poledni menu a nabizi fadu minutkovych
pokrmil. Restaurace se specializuje na vybrané speciality ¢eské a italské kuchyné. Dale
nabizi na grilu ptipravované steaky. Restaurace ¢epuje pivo Pilsner Urquell, Staropramen
a Gambrinus. Kapacita restaurace je 35 mist. V letnich mésicich restaurace disponuje

venkovni zahradkou.

5.8 Marketingovy plan

V ramci marketingového vyzkumu restaurace provedla prizkum trhu u potencialnich
hostii. Od téchto hostil se restaurace snazila ziskat zdkladni informace o navstévnosti
restauracnich zafizeni a priorit pii vybéru jidla. Prvni dotaznik byl rozdélen do Ctyr

veékovych skupin.

Respondenti odpovidali na otazky:

1. Jak casto navstévujete restauracni zatizeni?

2. Zajakym ucelem restauracni zatizeni navstévujete?

3. Kolik jste ochotni za osobu za jednu navstévu zaplatit?
4. Jste ochotni do kvalitni restaurace cestovat?

5. Davate prednost ¢eské kuchyni pred svétovou?

6. Preferujete zdravou vyzivu pied tradi¢ni?

Druhy dotaznik nebyl rozdélen dle véku respondentti. Respondenti odpovidali na dvé
otazky.

1. Jaké jidlo byste si z nasledujici nabidky vybrali?
2. Jaky napoj byste si z nasledujici nabidky vybrali?

Grafické znazornéni vysledkt dotaznikového Setfeni bude uvedeno v ptiloze B.
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Tab. ¢. 6: Pocet respondentii prvniho dotaznikového Setreni dle vékovych skupin

Pocet respondentii

Vékova skupina o L
ve vékové skupiné

Do26let 50
26-40 let 43
40-60 let 35
60 let a vice 12

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

U otéazky Jak casto navstévujete restauracni zafizeni, méli moznost si respondenti vybrat
Z péti moznosti — nenavstévuji, 1x mésicné, 2x mésicné, 4x mésicné, Castéji. Ve veku
do 26 let respondenti nejvice vyuzili odpovéd’ 2x mésicné (30 % respondentt), ve véku
26-40 let 2x mésicné (47 % respondentll), ve veku 40-60 let 4x mésicné (43 %
respondentll) a ve veéku 60 let a vice respondenti shodné vyuzili odpovédi 1x mési¢né a
2x mesiéné (42 % respondentil). Odpovedi ukazaly, Ze restauraci navstévuji hosté
minimalné 1X za mésic a ve vékové skupiné 40-60 let 1 4x za mésic. Z téchto udaju lze

predpokladat, Ze navstévnost restaurace bude pro majitele dostacujici.

U otazky Za jakym t¢elem restauracni zatizeni navstévujete, méli moznost si respondenti
vybrat za tfi moznosti — obé&d, vecete, piti ndpojii. Ve véku do 26 let respondenti nejvice
vyuzili odpovéd vecete (58 % respondentli), ve veéku 26-40 let vecefe (58 %
respondentti), ve véku 40-60 let vecete (54 % respondentil) a ve veéku 60 let a vice vecete
(100 % respondentit). Odpovedi ukazaly, Ze nejvice hostli navstévuje restauraci za ucelem
vecete, vekova skupina 60 let a vice chodi do restaurace pouze na vecete. Tento vysledek
je pro restauraci velmi pozitivni. Restaurace bude ptipravovat obédy zejména pro turisty,
ktefi navstivi kladrubsky klaster a pro mistni hosty a hosty z okoli bude restaurace
pfipravovat vecefe. Restaurace se také na zaklad¢ tohoto prizkumu rozhodla, Ze

v zimnich meésicich bude orientovat pouze na vareni vecefi.

U otazky Kolik jste ochotni za osobu za jednu néavstévu zaplatit, méli moznost si
respondenti vybrat ze ¢tyf moznosti — do 100 K¢, do 200 K¢, do 300 K¢, vice. Ve véku
do 26 let respondenti nejvice vyuzili odpovéd do 300 K¢ (46 % respondentil), ve véku

26-40 let do 200 K¢ (42 % respondenttt), ve véku 40-60 let do 300 K& (49 % respondentit),
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a ve vekové skupin€ do 60 let a vice do 200 K¢ (83 % respondent). Odpovédi ukazaly,
ze hosté jsou ochotni za kvalitni jidlo a sluzby zaplatit vice nez 100 K¢ na osobu. Z toho
vyplyva, ze majitel mize nakupovat na ptipravu jidel i drazsi a kvalitnéjsi suroviny.

Vynosy by mély byt dostacujici, pokryt veskeré naklady a vytvofit zisk restaurace.

U otdzky Jste ochotni do kvalitni restaurace cestovat, méli moznost si respondenti vybrat
ze Ctyf moznosti —ne, do 10 km, do 30 km, del$i vzdalenost. Ve véku do 26 let respondenti
nejvice vyuzili odpoveéd’ do 30 km (44 % respondentit), ve véku 26-40 let do 10 km (58 %
respondentl), ve v€ku 40-60 let do 30 km (54 % respondentll) a ve v€ku 60 let a vice
do 10 km (75 % respondentti). Odpovédi ukazaly, Ze hosté jsou ochotni do kvalitni
restaurace cestovat i 30 km. Ztohoto divodu zaplati autor propagaci restaurace
V novindch i radiu. Vysledkem bude informovanost o restauraci Posezeni v klastete

I U potencialnich hostt, Zijicich ve vétsi vzdalenosti od Kladrub.

U otazky Déavate ptrednost ¢eské kuchyni pied svétovou, meli moznost si respondenti
vybrat za dvou moznosti —ano, ne. Ve véku do 26 let respondenti nejvice vyuzili odpoveéd’
ne (68 % respondenttt), ve véku 26-40 let ne (51 % respondentil), ve véku 40-60 let ano
(63 % respondenttt) a ve v€ku 60 let a vice ano (67 % respondentll). Odpovédi ukazaly,
ze ¢im vyssi vékova skupina, tim vice preferuje ¢eskou kuchyni pred svétovou. Z téchto
vysledkd je ziejmé, Zze se restaurace nemuze orientovat pouze na ¢eskou nebo pouze
na svétovou kuchyni. Tudiz bude do jidelni¢ku restaurace Posezeni v klastete zafazena

jak Ceska, tak svétova kuchyné.

U otazky Preferujete zdravou vyZzivu pred tradi€ni, méli moznost si respondenti vybrat
ze tii moznosti — ano, nékdy, ne. Ve veéku do 26 let respondenti nejvice vyuzili odpoved’
nékdy (54 % respondentit), ve veéku 26-40 let nékdy (52 % respondenti), ve véku 40-60
let nékdy (48 % respondentil), ve veku 60 let a vice ne (67 % respondentlt). Odpovédi
ukazaly, Ze respondenti maji zdjem o zdravou vyzivu jen nekdy a s vyssi vékovou
skupinou tento zajem klesa. Restaurace Posezeni v klaStefe se ptesto rozhodla, Ze bude
mit zafazeno v jidelni¢ku alesponi jedno jidlo denné€ zamétené na zdravou vyzivu. Hosté

se ¢asto rozhoduji podle aktualni nabidky.

U otazky Jaké jidlo byste si z nasledujici nabidky vybrali, méli moznost si respondenti
vybrat z 12 jidel z planovaného jidelniCku restaurace. Respondenti nejvice vyuzili
moznost veprovy fizek s bramborovym salatem (13,6 %), svickovd s houskovym
knedlikem (12,9 %) a caesar salat (12,1 %). Tyto ziskané tidaje majitel vyuzije k odhadu

nakupu mnozstvi surovin potfebnych pro jednotlivé jidla.
51



U otazky Jaky ndpoj byste si z nasledujici nabidky vybrali, méli moznost si respondenti
vybrat z 11 napoju z planovaného napojového listku restaurace. Respondenti nejvice
vyuzili moznost voda (22,1 %), to¢ena Kofola (21,4 %) a pivo Chodovar (17,9 %). Tyto

ziskané udaje majitel vyuzije k odhadu vyse zasob népoju restaurace.

5.8.1 Marketingovy mix

Produkt

Produktem podnikatelského zaméru je nabidka restaura¢nich sluzeb. Restaurace se bude
zejména zamefovat na tradicni Ceskou a mezinarodni kuchyni, déale jedno jidlo
pro vegetariany a jedno sladké jidlo pro déti. Kuchyné bude vatit vyhradné z Cerstvych a
kvalitnich surovin nakupovanych od ovétenych regionalnich dodavatelii. VSechna jidla
se budou pfipravovat bez umélych dochucovadel a budou vatfena profesiondlnim

kuchaiem s dlouholetou praxi.

Z marketingového vyzkumu bylo zji§téno, ze respondenti maji zajem nejen o Ceskou
tradi¢ni kuchyni, ale 1 o jidla z mezinarodni kuchyné. Déle bylo zjisténo, Ze roste zajem

o zdravou vyzivu, proto se majitel rozhodl do jidelni¢ku zafadit i tato jidla.

Tab. ¢. 7: Cast jidelniho listku restaurace Posezeni v kldstere

Jidlo Popis

Spojeni tfi oblibenych ceskych pochoutek: veptové
Vepro-knedlo-zelo
pecené, knedlika a kysaného zeli.

Lahodna kombinace kiehkého hovéziho masa, krémové
Svickova s houskovym

knedlikem

omacky a houskovych knedlika.

Veprovy Fizek Vepfova kyta obalend v trojobalu, bramborovy salét

s bramborovym salatem S domaci zeleninou.

Lehce natrhané listy fimského salatu s grilovanymi
Caesar salat s kurecim

kousky kutecich prsic¢ek, lahodnym dresinkem, kiupavymi
masem

krutony a parmazanem.

Boloniské Spagety Italské Spagety s mletym masem a parmazanem.
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Cibule, Spenat a Cesnek orestovany na olivovém oleji,
Kuskus se Spenatem . -
zalité smetanou a doplnéné kuskusem.

Palacinky s domaci Placka usmazena z tekutého tésta se sladkou naplni.
marmeladou

RyZové nudle s kukufici Na oleji poduSeny porek s kukufici s pfidanymi ryzovymi
a porkem nudlemi.

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Kromé jidel bude restaurace Posezeni v klaStefe nabizet alkoholické i1 nealkoholické
napoje, kavu a ¢aj.
Tab. ¢. 8: Cdst ndpojového listku restaurace Posezeni v kldstere
Napoj Popis
. Pilsner Urquell 12°
. Chodovar 11°

. Modry portugal

Pivo

Vino
. Veltlinské zelené
. Kladrubsky likér
. Becherovka
. Jack Daniels

Aperitivy

. ¢erny

. ovocny

. Z&ZVOrovy

. Expresso

. Latte Macchiato
. Cappuccino

. voda Bonaqua

Kava

Nealkoholické napoje
. mineralni voda Mattoni
. to¢ena Kofola

A W N FP WO NP WD~ DN~ DN~ DN P

. ovocné dzusy

zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Cena
Cena prodavanych produkti bude zaviset zejména na pofizovaci cené surovin
od dodavatelti. Dale bude prodejni cena ovlivnéna vysi provoznich naklada klasterni

restaurace. Tyto naklady zahrnuji prondjem prostor, mzdy majitele a zaméstnancu,
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elektfinu, vodu, propagaci, internet, atd. Majitel musi k témto ndkladim ptidat
odpovidajici marzi, aby dosahl planovaného zisku. Dle dotaznikového Setfeni jsou
respondenti ochotni zaplatit za kvalitni jidlo za osobu do 300 K¢&. Diky tomuto vysledku
majitel predpokladd, ze dosahne zisku, i kdyZz bude nakupovat kvalitn€j$i a drazsi
suroviny. Majitel zaroven bude muset sledovat cenovou politiku konkurence. Mezi
nejvetsi konkurenty zahrnuje restauracni zafizeni piimo v Kladrubech — Hostinec

U Klastera a Restaurace U Koruny.

Distribuce
Restaurace Posezeni v klastete bude provozovana v Kladrubech ulice Pozorka. Tyto
prostory se nachdzeji pfimo v hradbach klastera. Klaster se také nachézi v blizkosti

dalnice D5. Tuto skute¢nost vnima autor jako velkou vyhodu pro restauraci.

Jidla budou hostim podavana pouze v prostorach restaurace. Restaurace bude disponovat
60 misty a v letnich mésicich se distribu¢ni misto rozsiii o venkovni terasu s 40 misty.
Hosté si budou moci pfedem tato mista rezervovat pres internetové stranky restaurace
nebo na telefonnim cisle klasterni restaurace. Timto zpisobem bude také mozné si

objednat spolecenské akce v prostorach klasterni restaurace.

Restaurace bude obsluhovat své hosty piimo u stold, kam jim obsluha restaurace donese
jidelni a napojovy listek. Host si také bude moci objednat u baru restaurace. Pfipravené

jidlo obsluha donese hostiim ke stolu.

V zacatcich podnikani autor zatim neuvazuje o dalSich distribu¢nich moznostech prodeje

jidla. V budoucnu ma autor Vv planu poskytovat zakaznikiim rozvoz jidel v okoli Kladrub.

Komunikace

Marketingova komunikace patti mezi zakladni prvky uspé€$ného podnikani. Zvlasté
pro novou restauraci je dilezité mit spravné nastavenou marketingovou komunikaci.
Cilem této komunikace je informovat zakazniky o existenci restaurace, kde se restaurace

nachazi, jaké jsou jeji produkty, sluzby, ceny, atd.

Restaurace Posezeni v klastete si necha vyrobit pét informacnich ceduli, které rozmisti u
silnic v okoli klastera. Informac¢ni cedule bude informovat projizdéjici fidi¢e 0 tom, ze se
v klastefe nachazi restaurace. Dalsim tukolem ceduli bude hosty spravné do restaurace
nasmérovat. V dotaznikovém Setfeni totiZ bylo zjiSténo, ze hosté jsou ochotni do kvalitni

restaurace cestovat 30 km 1 vice.
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Restaurace také vyuzije moderni zplsob propagace na internetu a socidlnich siti.
Restaurace si vytvoii sviij vlastni profil na Facebooku a Instagramu. Na téchto strankach
bude restaurace informovat zdkazniky o rGznych akcich, novinkach, atd. Bude zde
zaroven sdilet fotografie ptipravovanych jidel a fotografie z riznych akci, do kterych se
restaurace zapojila. Autor ptredpoklada, ze pomoci téchto medii 1ze zaujmout velké
mnozstvi lidi. Tato propagace je zcela zdarma a je snadno aktualizovana, je cilena
prevazné na mladsi hosty, ktefi vyuzivaji socidlni site.

Déle budou vytvoieny webové stranky restaurace Posezeni v klaStefe pro uzivatele
internetu, ktefi nepouzivaji socialni sité. Zde bude restaurace informovat hosty
0 zakladnich udajich restaurace, oteviraci dob¢ a jidelnicku. Budou zde také k dispozici
fotografie z akci, do kterych se restaurace zapojila. Na webovych strankach bude
zvetejnén kratky rozhovor s kuchafem klasterni restaurace. Déale na webovych strankéch

bude sekce pro rezervaci stolti a objednavku spolecenskych akci.

Dale si majitel neché vytisknout 3 000 reklamnich letacka. Tyto letacky maji informovat
o otevieni restaurace zakazniky, ktefi nepouzivaji internet. Reklamni letacky budou
informovat o datu otevieni restaurace a jejim specidlnim oteviracim menu. Reklamni
letacky budou vlozeny do posStovnich schranek vSech domii v Kladrubech a ptilehlych
obci. Zbylé letacky budou rozdany v ulicich mésta Stiibro. Reklama s letacky cili

pfedevsim na obyvatele v okoli kladrubského klastera.

Restaurace bude také propagovana v Tachovském deniku. Zde umisti reklamu 3x tydné
po dobu jednoho meésice. Po této dobe bude dalsi reklama v rdmci Tachovského deniku
zvézena. Ukolem této reklamy je dostat se do podvédomi potencialnich zakaznikd

Tachovského okresu.

Restaurace Posezeni v klastete bude mit dalsi propagaci v nejvice poslouchaném radiu
v Ceské republice a to radiu IMPULS. Zde se bude propagovat v ramci reklamy
pro Plzenisky kraj. Reklama bude vysildna 3x denné kazdy druhy den po dobu
10 pracovnich dni. Tato reklama bude cilit na lidi, kteti bydli ve vétsi vzdalenosti
od Kladrub.

Autor predpoklada, Ze tyto propagace pifivedou do restaurace Posezeni v klaStefe

dostacujici pocet hostu.
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Tab. ¢. 9: Jednotlivé naklady na propagaci

Druh propagace Cena v K¢
Informacni cedule 122x81 cm 5 ks 3250
Internetové stranky 7248
Reklamni letacky 2100
Tachovsky denik 6 000
Rédio Impuls 10 500
Celkem 29 098

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016

5.9 Provozni plan
Hlavni sezéna kladrubského klastera zacina 1. kvétna a konéi 30. zafi. Restaurace

Posezeni v klastete ptizplisobi svoji oteviraci dobu navstévnim hodindm kléstera.
Oteviraci doba:

kvéten az zafi:

pond¢li: zavieno

utery-nedéle 10:00-21:00

fijen az duben:
pondéli: zavieno

utery-nedéle 14:00-20:00

Denni plan

Nastup persondlu do zameéstnani bude dvé hodiny pted oteviraci dobou restaurace.
S ptipravou jidel bude kuchati pomahat obsluha i brigddnici. Po otevieni restaurace bude
kuchat vydavat jidla a obsluha se bude pln¢ vénovat hostiim restaurace. Roznaset jidla
hostiim a na jejich pfani pfipravovat kavu ¢i €aj. Objedndvky hostli bude obsluha
pro zrychleni provozu zadavat do dotykovych pokladen. Po uzavieni restaurace si kuchat
udéla zakladni ptipravu na dal$i den a spole¢né s personalem provedou tklid restaurace

Posezeni v klastere.

Dalsim tkolem kuchaie bude vést pribézné evidenci surovin kuchyné a kazdy vecer

pfedat majiteli pozadavek na doplnéni zasob. Majitel na zaklad¢ tohoto pozadavku
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obstara dodani zasob od dodavatelti. Zaroven se majitel bude starat o celkovy chod

restaurace a vést ucetnictvi.

5.10 Finan¢ni plan

Finanéni plan restaurace se nejdiive zabyva naklady, které vznikaji jesté pred otevienim
restaurace. Déle finan¢ni plan popisuje néklady a vynosy vznikajici v bézném provozu
restaurace. Nasledn¢ byl pomoci téchto udaju vypocitan planovany hospodaisky vysledek

pro prvni rok podnikéni ve tfech variantach.

Finanéni plan restaurace Posezeni v klastete zachycuje tfi mozné varianty, a to
optimistickou, realistickou a pesimistickou. Jednotlivé varianty jsou rozdilné
v piedpokladaném poctu hostil restaurace. Varianty budou stanoveny na zaklade

navstévnosti klastera a odhadnuté navstévnosti konkurenénich restauraci.

Majitel restaurace mize do podnikani vlozit ze svych vlastnich prostfedkt 250 000 K¢&.
Tuto castku ziska formou daru od prarodict. Dalsi prosttedky pro podnikani ve vysi
500 000 K¢ majitel ziska formou beztro¢né pujcky od svych piibuznych. Majitel se
domluvil s véfiteli, Ze ptij¢ku zacne splacet az po tiech letech. Mési¢ni vyse splatek bude

15 000 K¢.

Finance restaurace budou vedeny na Profi uctu pro zacinajici podnikatele, ktery bude
zfizen u Komer¢ni banky. Vedeni uctu je na dva roky zdarma. Na tomto uctu budou
rezervni penéZni prostfedky, které budou slouzit na vyplatu mezd, ndkup surovin

a uhrazeni nenadalych vydaju.

5.10.1 Stanoveni poctu hostii restaurace

Celkova kapacita restaurace ¢ini 60 mist, v letnich mésicich bude oteviena venkovni
terasa s 30 misty. Majitel pocita, Ze se hosté v restauraci zdrZi na jidlo primérné jednu
hodinu. Kapacita restaurace je tudiz pfi jedenactihodinovém provozu 660 osob a
pfi zimnim Sestihodinovém provozu 360 osob. V prvnim roce provozu restaurace
vV mésicich Cervenci a srpnu, V dob& hlavni sezony, predpokladd optimistickd varianta
30 % vyuziti kapacity, realisticka varianta 20 % a pesimisticka varianta 10 %. V mé&sicich
kvétnu, Cervnu a zafi predpoklada optimisticka varianta 20 % vyuziti kapacity, realisticka
varianta 15 % a pesimisticka varianta 7,5 %. V dobg, kdy je klaster uzavien v mésicich
fijen az duben, optimisticka varianta predpoklada 10 % vyuziti kapacity, realisticka

varianta 7,5 % a pesimisticka 5 %.
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Tab. ¢. 10: Planovany pocet hostu v jednotlivych obdobi

Varianta Optimisticka Realisticka Pesimisticka

Hlavni sez6na 10 494 6 996 3498
Kwvéten, Cerven,

13 596 10 197 5098
zafi
Doba uzavieni

5508 4131 2754
klastera
Hosté celkem 29 598 21 324 11 350

Zdroj: viastni zpracovani, 2016

5.10.2 Vydaje spojené se zaloZenim restaurace

Zalozeni restaurace nebude vyzadovat extrémni pocate¢ni investice. Restaurace bude
ztizena v prostorach, kde jiz restaurace byvala. Timto majitel usetii finance, které by jinak
musel investovat do stavebnich praci na Upravu prostor a navybaveni restaurace.
Pronajata restaurace disponuje zakladnim vybavenim. Majitel restaurace ma vsak v planu
do kuchyn¢ dokoupit dalsi zafizeni, které snizi provozni naklady a zrychli dobu ptipravy

jidla. Z drazsich zatfizeni ma v planu zakoupit konvektomat a mycku nadobi.

Tab. ¢. 11: Vydaje spojené se zaloZenim restaurace

Polozka Cena v K¢
Zivnost ohlasovaci — poplatek 1000
Predplatné Internet - Starnet 3 000
Pausal — telefon O2 4188
Pojisténi — Ceska pojistovna 3643
Malitské prace 2500
Suroviny pro kuchyn 66 318
Napoje 28 639
Kavovar De 'Longhi ECAM 22.110B 9423
Konvektomat UNOX ChefTop XVC 205 92 989
My¢ka — Hoonved HSP 50 51 667
Elektronicka fritéza EF-T40 36 567
Dotykova pokladna - SERD SC-8000 33638
Ostatni vybaveni (pomicky, nadobi, atd.) 68 420
Notebook — Lenovo G50 10 999
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Wi-fi router TP - link TL- WR841N 539

Software na ucetnictvi —~AdmWin PU 7900
Telefon — Huawei Y 6 3789
Jidelni listky 20x 2980
Ubrusy, zaclony 6 000
Cistici a hygienické prostiedky a 2500

kancelétské potieby

Celkem 425 700

Zdroj: viastni zpracovani, 2016

Vydaje spojené se zalozenim restaurace Posezeni v klastete jsou ve vysi 425 700 K¢.
Zaroven musi majitel pocitat s vydaji béhem prvniho mésice zfizovani restaurace.
Do téchto vydaji je nutné zapocitat vydaje na energie, mzdy, najemné, atd. V lednu 2017

bude restaurace pro vetejnost jesté uzaviena.

Tab. ¢. 12: Zahajovaci rozvaha restaurace Posezeni v klastere k 1. 1. 2017

Rozvaha k 1. 1. 2017 (v K¢)

Aktiva Pasiva

Dlouhodoby majetek | 363 978 Vlastni kapital 250 000
DHM 144 656 Zékladni kapital 250 000
Drobny DHM 211 422 Cizi zdroje 500 000
Drobny DNM 7900 Pujcky 500 000
Obézna aktiva 386 022

Zasoby 94 957

Pokladna 10 000

Bézny tcet 281 065

Aktiva celkem 750 000 Pasiva celkem 750 000

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Do dlouhodobého majetku restaurace Posezeni v klastefe patii konvektomat a mycka
nadobi. Tento majetek patii do 2. odpisové skupiny a bude odepisovan linedrné¢.
Do drobného dlouhodobého majetku patii ostatni vybaveni restaurace, u kterého

nepiesahla pofizovaci cena 40 000 K¢ a bude se pouzivat déle neZ jeden rok. Do drobného
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dlouhodobého nehmotného majetku byl zatazen potizeny ucetni software. V zasobach
jsou zahrnuty mési¢ni naklady na pofizeni surovin na ptipravu jidel a pofizeni zasoby

napoju.

5.10.3 Fixni naklady
Mzdové naklady

Restaurace bude v sezoné zaméstnavat vice zaméstnancti nez mimo sezénu. V zimnim
obdobi od fijna do kvétna bude mit restaurace tfi stdlé zaméstnance vcetné majitele.
Majitel si bude vyplacet 18 000 K& mési¢né. Majitel bude podnikat prvnim rokem, tudiz
bude platit minimalni odvody socialniho a zdravotniho pojisténi. Autor podcita
pro nasledujici rok 2017 s hodnotami pro rok 2016, pro rok 2017 totiz zatim nejsou
hodnoty znamy. Kuchati bude vyplacen fixni plat 15000 K¢ hrubého a pomocné
sile fixni plat 12 000 K¢& hrubého. V dob¢ sezony od zac¢atku kvétna do konce zaii bude
mit restaurace celkem sedm zaméstnancii vetné majitele. Pracovni tym tii stalych
zamé&stnancl bude rozsifen o jednoho kuchafte a tfi brigddniky. Kuchat bude zaméstnan
na cely Gvazek s fixnim platem 13 000 K¢ hrubého. S brigadniky bude uzaviena smlouva
o provedeni prace. Témto brigadniktim bude vyplacena mzda ve vysi 80 K¢/h. Brigadnici
budou mit nepravidelnou pracovni dobu dle domluvy. Majitel bude sledovat, aby jejich
mé&sicni pracovni doba neptesahla 125 hodin a tim mzda 10 000 K¢. Splnénim této

podminky nebude muset majitel za né platit socialni a zdravotni pojisténi.

Tab. ¢. 13: Rocni naklady restaurace na mzdy

. Pomocna Kuchar
Berka Sigmund Brigadnici
sila na sezéonu

Hrubi mzda 216 000 180 000 144 000 65 000 148 800
Socialni

23 664 45 000 36 000 16 250 0
pojisténi
Zdravotni

21 876 16 200 12 960 5 850 0
pojisténi
Celkem 261 540 241 200 48 960 22 100 148 800

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016
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Najemné
Smlouva na pronajem prostor v kladrubském klastefe bude na zkuSebni dobu jeden rok.
Pokud se pronajimateli ndjemce osv€dci, uzavie se pak ndjemni smlouva vzdy na tfi roky.

Autor bude platit ro¢ni ngjemné ve vysi 180 000 K¢&.

Energie

Mgsicni zalohy na elektiinu jsou odhadnuty ve vysi 9 500 K¢. Primérné mési¢éni naklady
na plyn jsou odhadnuty ve vys$i 2 500 K¢. Mésicni zalohy na vodu jsou odhadnuty ve vysi
4 000 Ke¢.

Odpisy
Z majetku restaurace Posezeni v klastefe budou odpisovany dva stroje, konvektomat a
mycka nadobi. Oba stroje jsou zafazeny v 2. odpisové skupiné a budou se odpisovat

linearné po dobu péti let.

Tab. ¢. 14: Odpisovy plan konvektomat

Rok ‘ Odpis ‘ Opravky ‘ Zistatkova cena ‘
2016 10 229 10229 82 760
2017 20 691 30920 62 069
2018 20 691 51611 41 378
2019 20 691 72302 20 687
2020 20687 92989 0

Zdroj: viastni zpracovani, 2016

Tab. ¢. 15: Odpisovy plan mycka nadobi

Opravky Zustatkova cena
2016 5684 5684 45 983
2017 11 496 17180 34 487
2018 11 496 28 676 22 991
2019 11 496 40 172 11 495
2020 11 495 51 667 0

Zdroj: viastni zpracovani, 2016

Internet, telefon a pojisténi
Internet pro restauraci bude zfizen od spolec¢nosti Starnet v roc¢ni vysi 4 200 K¢. Pausal

pro mobilni telefon bude zfizen u spole¢nosti O2, kde bude mési¢ni pausal ve vysi
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349 K¢&. Pojisténi odpovédnosti podnikatele bude sjednano u Ceské pojistovny v roéni
vysi 3 643 K¢.

Ostatni fixni naklady

Majitel do ostatnich fixnich nakladi zafadil naklady na odvoz odpadi, propagaci,
kancelaiské potieby, hygienické prostiedky, ¢lenstvi v Hospodarské komote a dalsi
vydaje, které jsou spjaty s provozem restaurace. Pro tyto naklady majitel stanovil ¢astku
96 200 K¢ rocné.

Tab. ¢. 16: Souhrn fixnich nakladii

Fixni naklad Ro¢ni ¢astka
Mzdové naklady, SP a ZP 722 600
Najemné 180 000
Energie 192 000
Odpisy 15913
Internet, telefon a pojisténi 12 031
Ostatni fixni naklady 96 200
Celkem 1218 744

Zdroj: viastni zpracovani, 2016

5.10.4 Variabilni naklady
Variabilni naklady se skladaji z ndkladi na suroviny potiebnych k ptiprave jidel a napoja.
Ostatni naklady spojené s piipravou jidel a napoji jsou zahrnuty ve fixnich nakladech.

Mezi ostatni naklady patfi zejména mzdy, elektfina a voda.

Kalkulace variabilnich nakladi jidel vychazi ze surovin potfebnych na piipravu jednoho
jidla a cen dodavatelii. Kalkulace variabilnich nékladii se predevsim odviji od potizovaci
ceny napoju. Podrobna kalkulace ro¢nich celkovych variabilnich nékladii u kazdého jidla

a napoje uvedena v priloze C.
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Tab. ¢. 17: Kalkulace ro¢nich celkovych variabilnich nakladt u jidel a napoju

Varianta Optimisticka Realisticka Pesimisticka
Pocetv Celkové  Pocet Celkové VN  Pocet Celkové VN
Ks VNvKE VvKs v K¢ v Ks v K¢
Jidla 29598 1106534 21324 795 816 11 350 423 555

Néapoje 39746 447030 28633 343 661 15 237 182 861
Celkem 69 344 1553564 49957 1139 447 26 587 606 416

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016

Stanoveni prodejni ceny

Prodejni cena v restauraci Posezeni v klastete se bude stanovovat na zakladé rozpocitani
celkovych ndkladl na jedno jidlo. Pro vypocet prodejnich cen jsou pouzity hodnoty
z realistické varianty. Majitel se rozhodl rozdélit celkové fixni naklady. K jidlu bude
ptidéleno 85 % (967 932 K¢&) fixnich nakladu a k napojum 15 % (170 812 K¢) fixnich
nakladi. Jednotkové celkové naklady jidel se budou skladat z odhadnutych jednotkovych
variabilnich ndkladG a jednotkovych fixnich ndkladi. Déle se k témto cendm ptida
jednotna marze 20 %. Vznikla cena se bude zaokrouhlovat nahoru na ¢isla kon¢ici pétkou
nebo devitkou. Prodejni cena napoji bude stanovena na zakladé¢ cen konkurence
s ohledem na poftizovaci ceny napojui. Podrobny rozpis stanoveni prodejni ceny na kazdé

jidlo a napoj je uvedeny v ptiloze D.

Plan trzeb

Trzby restaurace Posezeni v klastefe se budou odvijet od poétu piipravovanych jidel a
prodanych napoji. Trzby budou stanoveny pro tfi varianty: optimistickd, realisticka a

pesimisticka. Podrobné rozepsani trzeb na jednotliva jidla a napoje v ptiloze E.

Tab. ¢. 18: Rocni trzby restaurace

Pocet v ks Trzby Pocet Trzby Pocet Triby

v K¢ v ks v K¢ v ks v K¢
Jidla 29 598 2984 442 | 21324 2149952 | 11350 @ 1144340
Napoje 39 746 1000570 28633 724 416 15 237 385 477
Celkem 69 344 3985012 49957 2874368 26587 1529817

Zdroj: viastni zpracovani, 2016
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Vykaz zisku a ztraty

Vykaz zisku a ztraty si vytvorila restaurace ve tiech variantach — optimistické, realistické
a pesimistické. Planovany vykaz zisku a ztraty je zaméten na rok 2017, nebot’ majitel ma
Vv planu otevfit restauraci v prubéhu ledna. Vykaz zisku a ztraty obsahuje veskeré naklady
spojené se zaloZenim a provozem restaurace a také veskeré planované trzby v roce 2017.

Tab. ¢. 19: Planovany vykaz zisku a ztraty za rok 2017

Vykaz zisku a ztraty 2017 (v K¢)

Naklady celkem 2772 308 2 358 221 1825 160
Variabilni
1 553 564 1139 477 606 416

naklady
Suroviny 1106 534 795 816 423 555
Napoje 447 030 343 661 182 861
Fixni naklady 1218 744 1218 744 1218 744
Mzdové naklady,

722 600 722 600 722 600
SPazP
Néjemné 180 000 180 000 180 000
Energie 192 000 192 000 192 000
Odpisy 15913 15913 15913
Internet, telefon a

12 031 12 031 12 031
pojisténi
Ostatni fixni

96 200 96 200 96 200
naklady
Vynosy celkem 3985012 2 874 368 1529 817
Trzby jidlo 2984 442 2149 952 1144 340
Trzby népoje 1 000 570 724 416 385477
Vysledek
hospodareni pred 1212704 516 147 -295 343
zdanénim
Dan 15 % 181 906 77423 0
Vysledek

1030 798 438 724 -295 343

hospodaieni

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016
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Vysledek hospodaieni restaurace Posezeni v klastete za prvni rok nam zobrazuje
vysledky tfi moznych variant dle navstévnosti restaurace. Varianta optimisticka vycisluje
zisk po zdanéni 1 030 798 K¢&. V této varianté by byly pokryty vSechny vydaje spojené se
zalozenim restaurace a bylo by mozné splatit ptijcku od ptibuznych. Varianta realisticka
vycisluje zisk po zdanéni 438 724 K¢&. V této varianté by zatim zcela nebyly pokryty
veskeré vydaje spojené se zaloZzenim restaurace. Varianta pesimistickd nevycisluje

za prvni rok podnikani zadny zisk.

5.11 Analyza rizik

Majitel restaurace bude analyzovat rizika podnikani pomoci SWOT analyzy. Dale popise

nejvyznamnéjsi rizika. Odhadne vysi jejich pravdépodobnosti a velikost dopadu

na restauraci.

SWOT analyza
Tab. ¢. 20: SWOT analyza

Silné stranky

Slabé stranky

Jidla z kvalitnich a Cerstvych surovin
Moderni technologie
Ptijemné prostiedi
Individualni ptistup
Parkovaci mista
Nekuracké prostiedi
Kvalifikovana pracovni sila
Ceska kuchyng
Zdrava jidla, vegetarianska jidla
Propagace pomoci modernich technologii
Salonek
Moznost pofadani akei v salonku
Venkovni terasa
Velka kapacita restaurace
Piilezitosti
Utvoreni stalé klientely
Zvysujici se zajem v letnich mésicich po

venkovni terase

Zavislost na turistech

Sezoénni zavislost

Umisténi na okraji mésta

Nedostatek vlastnich finan¢nich
prostiedki

Absence zkusenosti s podnikdnim
Absence zkusenosti v oboru u majitele
Malé podvédomi u potencidlnich klientd
Absence bezbariéroveého pristupu

Restaurace v pronajmu

Hrozby
Rostouci hygienické naroky
Vstup nové konkurence

Zvysujici se ceny surovin
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Piilezitosti Hrozby

Turisté navstévujici klaster Zmeény v legislativeé
Nové technologie Rostouci naroky hostii
Rozsahly trh Lepsi marketingova komunikace

Trend - lidé si doma vafi méné nez diive ~ konkurence
Rozvoj regionu Tachovsko Moznost ukonceni prongjmu
Snizeni nezaméstnanosti Nespolehlivi uchazeci o praci

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016

Restaurace se bude snazit vyuzivat moderni technologie pfi ptipravé jidel, vybaveni
restaurace a také pii propagaci restaurace. Diky klaSternim prostoram muze restaurace
poskytnout hostiim pfijemné a historické prostiedi. Tyto prostory restaurace budou
vyhradné nekufacké. V letnich mésicich moznost venkovni terasy, kterd se nachézi na
nadvofii klastera. Terasa nabizi hostim dokonaly pohled na kladrubsky klaster. Dalsi
silnou strankou je salonek restaurace, kde se mohou potadat svatebni hostiny pfimo
V restauraci, kterd se nachdzi v historickych prostorach klastera. Svatebni hosté se mohou
ihned po obiadu v klastete pfemistit na svatebni hostinu do klasterni restaurace a nemusi
absolvovat cestu autem do vzdalenéjsi restaurace. Dalsi velmi dulezitou silnou strankou
jsou jidla z kvalitnich a Cerstvych surovin nakupovanych od osvéd¢enych dodavateld.
Silné stranky bude restaurace zahrnovat do propagace restaurace, aby se dostaly

do podvédomi zakaznika.

Restaurace se bude z piilezitosti snazit pfedevsim vytvofit stalou klientelu. Sledovat nové
technologie a vyuzit je v restauraci Posezeni v klastefe ke zptijemnéni navstévy hosti.
Vyznamnou piilezitosti restaurace je, Ze se nachazi v prostorach klastera v Kladrubech.
Navstévuje ho velké mnoZstvi turistl a restaurace je pro né béhem navstévy klastera ihned
dostupna. Prilezitosti restaurace je také rozvoj regionu Tachovsko a tim sniZeni jeho

nezaméstnanosti.

Hlavni slabou strdnkou restaurace Posezeni v klastefe je zéavislost na turistech
navstévujicich kladrubsky klaster béhem sezony. Zejména na jejich navstévnosti zavisi
uspésnost klasterni restaurace. Dalsi vyznamnou slabou strankou je, Ze majitel nema
zadné zkusSenosti s podnikanim. Disponuje pouze s teoretickymi znalostmi ziskanych

na obchodni akademii a poté na fakulté ekonomické na Zapadoceské univerzité v Plzni.
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Provoz restaurace ohrozuje fada hrozeb. Mezi nejvyznamnéjsi patii rostouci hygienické
naroky. Restaurace bude nucena neustile sledovat nova hygienickd nafizeni a dbat
na jejich dodrzovani. Dalsi hrozbou je, Ze konkurence zlepsi marketingovou komunikaci.

Odlaka na jidlo do své restaurace jak turisty kladrubského klastera, tak i mistni obyvatele.

Restaurace se musi snazit vyuzit silné stranky a ptilezitosti k odvraceni slabych stranek a

hrozeb, aby udrzZela restauraci na vysoce konkurenénim restaura¢nim trhu.

Rozbor nejvyznamnéjSich rizik restaurace

Majitel u téchto rizik stanovil pravdépodobnost nastani rizika a jeho potencialni dopad
na restauraci. U pravdépodobnosti si majitel nastavil stupnici v rozmezi 0-1, u dopadu
stupnici 0-10. Rozbor téchto rizik majiteli naznaci velikost rizika. Souc¢asné mu ukaze,

jak muze riziku predejit, popfipadé jak se na néj preventivné piipravit.
Tab. ¢. 21: Rozbor rizik

Riziko Popis Pravdép. Dopad P*D
Chyby Spatné uvedeni teoretickych znalosti do 05 6 3
V podnikani praxe. ’

Hezké pocasi = Lidé hezké letni pocasi vyuzivaji

_ 0,4 7 2,8
k odpocinku u vody.
Nedostateéna Nedostate¢na informovanost o
) . ‘ 0,4 6 2,4
propagace restauraci u verejnosti.
Nespolehlivi Zaméstnanci nebudou dodrzovat 03
zaméstnanci pracovni dobu, plnit pracovni ’ 7 2,1
povinnosti.
ZvySeni cen Vyrazny rlst cen surovin a energii
surovin a ovlivni cenu jidel a napojti -> snizena 0,2 4 0,8

energii navstévnost.

Zdroj: viastni zpracovani, 2016

Plan opatieni proti rizikim

Chyby v podnikani

Majitel nema zadné zkusenosti v podnikani, proto v prvnim roce provozu restaurace bude
zasadni rozhodnuti vradmci legislativy konzultovat s poradcem. Zarovein se bude

zucastiiovat potebnych Skoleni.
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Hezké pocasi
V letnich mésicich, kdyz teploty presahuji 30 °C, vyrazné klesa navstévnost pamatkovych
objektii. Lidé travi své volno pfedevsim odpocinkem u vody. Majitel se bude snazit

prilakat hosty, alespont ve veCernich hodinéach, riznymi akcemi na venkovni terase.

Nedostate¢na propagace

Muze se stat, ze zvolena propagace restaurace nebude mit predpokladany uspéch. Hosté
ze vzdalen¢jSich mist nebudou o klasterni restauraci Posezeni v klastefe dostateCné
informovéani. Majitel tudiz bude muset zvazit pokraCovani stavajici reklamy, poptipade

bude muset propagaci restaurace rozsifit o jina media.

Nespolehlivi zaméstnanci

Pfi vybéru zaméstnanci bude majitel spolecné s odpovédnou osobou (kuchaiem) déavat
pfednost kvalifikovanym a zapracovanym uchazeciim. Zaméstnanci budou nasledné
seznameni se svymi pracovnimi povinnostmi, jejich dodrzovéani a proskoleni
S bezpecnosti prace. Se zaméstnanci bude uzaviena smlouva se zkusebni dobou, aby se

ptedeslo naslednym problémim s nedodrzovanim povinnosti.

ZvysSeni cen surovin a energii

Pfi nevyrazném zvySeni cen surovin a energii se majitel bude snazit zachovat stavajici
ceny jidel a napoju. Pfi vyraznéjSim zvyseni cen surovin a energii by pak musel majitel
pfistoupit ke zvyseni cen jidel a napojii. ZvySeni cen vSak miZe vést ke sniZeni poctu

hostu v restauraci Posezeni v klastere.

5.12 Podpora podnikani

Majitel restaurace Posezeni v klastefe se stane ¢lenem regionalni Hospodaiské komory
Plzenského kraje. Majitel se bude Ucastnit Skoleni, semindit a workshopt, které
Hospodarskd komora potfada. Tim se bude majitel naddle vzdélavat a ziskavat dalsi
zkusenosti pro rozvoj podnikani. Pti feSeni situaci, ve kterych nema dostate¢né znalosti a
zkusenosti vyuzije poradenské a konzulta¢ni sluzby poskytované komorou. Tak se bude
chranit pred zasadnimi chybami v podnikani, které by mohly mit velky dopad na provoz
restaurace. Dal§i vyhodou ¢&lenstvi v Hospodaiské komote Ceské republiky je ziskani
prestiZze a tim ziskani 1 urcité divéry v kvalitu poskytovanych sluZzeb. Dal§im pfinosem
Clenstvi je ziskdni vétsi informovanosti o podnikatelském prostiedi, zménach

Vv legislativé, apod. (Regionalni Hospodaiska komora Plzenského kraje, 2015)
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Majitel restaurace bude dale navstévovat podnikatelské a inovaéni centrum BIC v Plzni.
Toto centrum se zamétuje na nefinancni podporu podnikéni a nabizi podnikatelim velké
mnozstvi zajimavych sluzeb. Majitel restaurace ma v planu se zicastiiovat workshopt,
seminafu, koopera¢nich setkani, které BIC v Plzni potada a budou piinosem pro jeho
podnikani. Majitel véfi, Ze pti navstévach akei pofadanych od BIC ziska znalosti od vice
zkusenych podnikateld a pouceni od experti Vvramci marketingu, komunikace se
zaméstnanci a ziskani stalého zakaznika, apod. Vznika také moznost, ze majitel ziska

inspiraci pro dalsi rozvoj svého know — how. (BIC Plzen, 2016)

Dalsi podporou v podnikani bude pro majitele peclivé sledovani portalu Buslnessinfo.cz,
ktery spravuje Ministerstvo prumyslu a obchodu. Na téchto webovych strankach jsou
komplexni informace o fazich podnikani, danich, Uc¢etnictvi, financovéni, legislativé,
pravu a podnikatelském prostiedi. Dale na portalu ziska majitel v dostate¢ném ¢asovém
predstihu veskeré zmény v legislativé a tak bude mit ¢as na né zareagovat.

(Businessinfo.cz, 2016a)

5.13 Budouci vyvoj restaurace
Stabilita a budouci vyvoj klaSterni restaurace Posezeni v klastefe je zavisla zejména na
poctu turistl a hosti, kteti navstivi klasterni restauraci. Je tfeba, aby byla vytvotena stala

klientela, kterd si restauraci oblibi a bude ji pravideln¢ navstévovat.

Ve finan¢nim planu byly vypracovany tii mozné varianty navstévnosti klaSterni
restaurace. V optimistické variant€ restaurace vykazala vysoky zisk. V tomto piipadé by
restaurace mohla pokracovat ve své Cinnosti stejnym zplUsobem. Majitel by mohl
uvazovat o otevieni dalSiho restaura¢niho zafizeni, které by nebylo zavislé v takové mife
na turistech. Nova restaurace by tak mohla prosperovat nejen v sezéné, ale po cely

kalendaini rok.

V realistické variant€ restaurace vykazala zisk. V tomto piipad€ by se majitel snazil
rozs§itit ¢innosti v ramci klasterni restaurace. Jednalo by se naptiklad o rozvoz jidel
po okoli ¢i zvySend propagace na svatby a jiné spolecenské akce v salonku. Déle by se
majitel Ucastnil gastronomickych festivalii v okoli, aby tak prezentoval klasterni

restauraci.

V pesimistické varianté restaurace vykéazala ztratu. V tomto piipadé by majitel
postupoval podobné jako u realistické varianty. DalS$im krokem by byla snaha o zvySeni

zajimavosti klasterni restaurace riznymi akcemi. Dale by majitel zvysil propagaci
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pro vefejnost, aby restaurace nebyla v takové mite zavisla na turistech. V piipadé dalsiho
neuspéchu by majitel restauraci mimo sezonu uzaviel a restaurace by fungovala pouze

v dobé¢ otevieni klastera pro veiejnost.

5.14 Prilohy k podnikatelskému planu

Ptilohy pro tento podnikatelsky plan jsou soucasti pfiloh celé bakalatské prace.
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Z.avér

Cilem bakalafsk¢ prace bylo, na zdkladé podnikatelského zadméru, vypracovat
podnikatelsky plan pro klasterni restauraci Posezeni v klastete. Prakticka cast byla

vypracovana za zakladé teoretické ¢asti.

Bakalaiska prace byla V teoretické Casti zaméfena nejprve na definovani zakladnich
pojmu z podnikatelské ¢innosti. Dale popisovala mozné podpory podnikani a pravni
formy umoziiujici podnikani v Ceské republice. Z téchto forem si autor, jak jiz bylo
uvedeno, vybral Zivnost femeslnou — hostinska ¢innost. V teoretické ¢asti tudiz uvadi
postup a podminky pro ziskani zvolené zivnosti. Déle v teoretické ¢asti autor popisoval
jednotlivé ¢asti podnikatelského planu. Cely podnikatelsky plan byl rozdélen,

jak v teoretické, tak i v praktické ¢asti do tfinacti podkapitol.

V praktické Casti bakalarské prace se autor vénoval podnikatelskému planu klasterni
restaurace Posezeni v klastete. Hlavnim segmentem, na ktery se chtél autor zaméfit, jsou
turisté navstévujici  kladrubsky klaster. Pfi  vypracovani jednotlivych Casti
podnikatelského planu autor vychazel z teoretické ¢asti. Nejdiive v podnikatelském planu
autor popisoval restauraci a charakterizoval produkty a poskytované sluzby. V dalsi
kapitole provedl analyzu trhu a jeho potencialni velikost. Kladrubsky klaster v roce 2014
navstivilo celkem 19 486 turisti. Dale autor v této kapitole analyzoval okoli restaurace

pomoci Porterova modelu péti sil a PESTEL analyzy.

V marketingovém planu autor vyhodnocoval vysledky dotaznikového Setieni. Z vysledk
je zfejme, Ze restauraci primérné lidé navstévuji 2x mésicné. Autor také zjist'oval, jakou
kuchyni respondenti preferuji a jaké je jejich oblibené jidlo. Vysledky ukazaly, ze
respondenti maji zajem o Ceskou 1 svétovou kuchyni, nékdy 1 o zdravou vyzivu.
Na zakladé téchto vysledkt byl vytvoren jidelni¢ek pro klasterni restauraci. Vysledky
tohoto Setieni byly podkladem pro vypocet celkovych variabilnich nakladu pro jednotlivé

varianty navstévnosti restaurace.

Financ¢ni plén je nedilnou soucasti podnikatelského planu. Ukazuje, zda je podnikatelsky
plan uskutecnitelny. Nejdiive byly sepsany vydaje spojené se zalozenim restaurace,
vydaje byly ve vysi 425 700 K¢&. Dale byly propocitany fixni ndklady, naklady byly
ve vysi 1218 744 K¢&. Do fixnich nakladi byly zahrnuty ndklady spojené s provozem
restaurace, jako je ndjemné, energie, internet, atd. Dalsi podkapitolou finan¢niho planu

byly variabilni ndklady. VySe téchto nakladii se stejné jako trzby odvijeji od odhadnuté
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navstévnosti restaurace. Posledni podkapitolou finan¢niho pldnu bylo vypracovani
vykazu zisku a ztraty pro kazdou ze tii predpokladanych variant navstévnosti.
V optimistické varianté¢ autor ptredpoklada zisk po zdanéni ve vysi 1030 798 K¢,
v realistické varianté predpoklada zisk po zdanéni ve vysi 438 724 K¢ a v pesimistické

ztratu ve vysi - 295 343 K¢.

Dalsi kapitolou podnikatelského planu byla analyza rizik. Autor ke zjisténi silnych a
slabych stranek, piilezitosti a hrozeb vyuzil SWOT analyzu. Déle stanovil pomoci
pravdépodobnosti a dopadu seznam nejvyznamnéjsich rizik pro klasterni restauraci. Mezi
tato rizika patii chyby v podnikdni a hezké pocasi. Jako prevenci proti chybam
V podnikani vyuzije podnikatel z moznych podpor podnikani — ¢lenstvi v Hospodarské
komote Ceské republiky, seminafe a §koleni poskytované Hospodaiskou komorou a

centrem BIC v Plzni a déle bude sledovat portal Businessinfo.cz.

Budouci vyvoj klasterni restaurace Posezeni v klastefe se v realistické varianté

navstévnosti jevi jako uskutecnitelny.
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Ptiloha A: Dotaznik (prvni)

Restaurace

Prosim o vyplnéni dotazniku, jehoz vyhodnoceni bude pouzito pro bakalarskou praci.

Dotaznik je dobrovolny a anonymni. Predem dékuji za vyplnéni.

D muz D Zena
|:| do 26 let |:| 26-40 let |:| 40 - 60 let

1. Jak ¢asto navitévujete restauracni zafizeni?

D nenavstévuji D 1x mésicné D 2x mésicné
2. Z7a jakym tcelem navitévujete restauracni zarizeni?

D obéd D velefe D piti ndpojd
3. Kolik jste ochotni za osobu za jednu navitévu zaplatit?

[] cowoke  [Jdozoo ke [7] dosooke
4, Jste ochotni do kvalitni restaurace cestovat?

Dne Ddﬁlﬂkm Ddo30km
5. Davate prednost ceské kuchyni pred svétovou?

D ano D ne

6. Preferujete zdravou vyZivu pred tradicni?

D ano D nékdy D ne

Vek

60 let a vice

4x mésicné Castéji

vice

delsi vzdalenost



Priloha A: Dotaznik (druhy)

1. Jake jidlo byste si z nasledujici nabidky vybrali?

[
[

o 0 O

O

Vepfo-knedlo-zelo

Svickowva s houskovym knedlikem
Veprovy fizek s bramborovym saldtem
Ceaser salat s kufecim masem
Boloriske Spagety

Kuskus se Spenatem

Falatinky s domaci marmeladdou
Ryzove nudle s kukufici a porkem
Sikulské vepfové Zebirko a houskovy knedlik
Mexicky gulas a dusena ryze

Tatarak = hovéziho masa s topinkarmi

Srmazeny syr a hranolky

2. Jaky napoj byste si z nasledujici nabidky vybrali?

oo oboooobod

pive - Pilsner Urguel
pive - Chodowvar 11°
wodu

mineralni vodu
tocena Kofola
ovocne dZusy

kéwva

Zaj

wino - Cervene

wimo - bilé

aperitiv



Priloha B:  Grafické znazornéni dotaznikového Setfeni (prvniho)

Jak Casto navstévujete restauracni
zatizeni? (vék do 26 let)

B 1x mésiéné
M 2x mésicné
M 4x mésicné

= Castéji

Za jakym ucelem restaura¢ni zatizeni
navstévujete? (vek do 26 let)

M obéd
m vecere

M piti ndpoju

Kolik jste ochotni za osobu za
jednu navstévu zaplatit? (vék do 26
let)

m do 100 K¢
m do 200 K&
m do 300 K¢

I vice

Jste ochotni do kvalitni restaurace
cestovat? (v€k do 26 let)

H ne
mdo 10 km
mdo30km

= delsi vzdalenost

Davate prednost ¢eské kuchyni
pted svétovou? (vek do 26 let)

Hano

M ne

Preferujete zdravou vyzivu pred
tradi¢ni? (vék do 26 let)

M ano
 nékdy

¥ ne




Jak Casto navstévujete restauracni
zatizeni? (vek 26-40 let)

M 1x mésicné
M 2x mésicné
B 4x mésicné

1 Castéji

Za jakym ucelem restauracni
zafizeni navstévujete? (vek 26-40
let)

M obéd
m velere

M piti ndpoja

Kolik jste ochotni za osobu za
jednu navstévu zaplatit? (veék 26-40
let)

m do 100 K¢
m do 200 K¢
m do 300 K¢

[ vice

Jste ochotni do kvalitni restaurace
cestovat? (vék 26-40 let)

Hne
mdo 10 km
W do 30 km

= delsi
vzdalenost

Davate ptednost ¢eské kuchyni
pted svétovou? (vek 26-40 let)

M ano

Hne

Preferujete zdravou vyzivu pied
tradi¢ni? (v€k 26-40 let)

M ano
B nékdy

Hne




Jak Casto navstévujete restauracni
zatizeni? (v€k 40-60 let)

B 1x mésicné

17% 17%

M 2x mésicné
0, v v v
23% M 4x mésicné

1 Castéji

Za jakym ucelem restauracni
zafizeni navstévujete? (veék 40-60
let)

M obéd
m velere

M piti ndpojd

Kolik jste ochotni za osobu za
jednu navstévu zaplatit? (vék 40-60
let)

m do 100 K¢
m do 200 K¢
m do 300 K¢

[ vice

Jste ochotni do kvalitni restaurace
cestovat? (vek 40-60 let)

Hne
mdo 10 km
m do 30 km

= delsi
vzdalenost

Davate ptednost ¢eské kuchyni
pted svétovou? (vek 40-60 let)

M ano

Hne

Preferujete zdravou vyzivu pred
tradi¢ni? (vek 40-60 let)

M ano
B nékdy

Hne




Jak Casto navstévujete restauracni
zafizeni? (vek 60 let a vice)

M 1x mésicné
M 2x mésicné

M 4x mésicné

Za jakym ucelem restauracni zatizeni
navstévujete? (vek 60 let a vice)

M obéd
m velere

M piti ndpoju

Kolik jste ochotni za osobu za
jednu navstévu zaplatit? (vék 60
let a vice)

m do 100 K¢
m do 200 K¢
m do 300 K&

I vice

Jste ochotni do kvalitni restaurace
cestovat? (vek 60 let a vice)

W ne
mdo 10 km
m do 30 km

= delsi vzdalenost

Davate piednost ceské kuchyni
pred svétovou? (vek 60 let a vice)

M ano

M ne

Preferujete zdravou vyzivu pred
tradi¢ni? (vék 60 let a vice)

Hano
B nékdy

M ne




Priloha B:  Grafické znazornéni dotaznikového Seteni (druhého)

Jaké jidlo byste si z nasledujici nabidky
vybrali?

H Vepro-knedlo-zelo
B Svickova s houskovym knedlikem

m Veprvy fizek s bramborovym
salatem
Ceasar salat s kurecim masem

H Boloriské Spagety
M Kuskus se Spendtem
M Palacinky s domaci marmeladou

B RyZové nudle s kukufici a
pbrkem

W Sikulské veprové Zebirko a
houskovy knedlik

W Mexicky gulds a dusena ryze

M Tatarak z hovéziho masa s

topinkami
B Smazeny syr a hranolky

Jaky napoj byste si z nasledujici nabidky

vybrali?

M Pilsner Urquell
M Chodovar 11°
= Voda

Mineralni voda
H Tocend Kofola
m Ovocny dZus
W Kdva
m Caj
B Modry portugal
H Veltlinské zelené

B Aperitiv



Ptiloha C: Kalkulace ro¢nich celkovych variabilnich naklada u jidel

Varianta Optimisticka Realisticka Pesimisticka
Jidlo VN Pocet Celkové Pocet = Celkové Pocet | Celkové

na jidlo jidel VN jidel VN jidel VN

v K¢ v ks v K¢ Vv ks v K¢é v K¢ v ks

Vepio-knedlo-zelo 3128 2545 79607 | 1833 5733 @ 976 30529
Svickova

s houskovym 4887 3818 186585 2750 134392 1464 71545
knedlikem

Veprovy fizek

$ bramborovym 4212 | 4025 @ 169533 | 2900 @ 122148 1543 = 64991

salatem

Caesar salat

. 53,43 3581 191 332 2580 @ 137849 1373 73 359
s kufecim masem

Boloniské Spagety 28,41 1272 36 137 916 26 023 488 13 864

Kuskus se Spenatem 31,21 1687 54 338 1200 @ 37452 646 20 161

Palacinky s domaci
12,46 1480 18 440 1066 | 13282 567 7064

marmeladou

Ryzové nudle

v 22,68 2075 47 061 1514 34337 806 18 280
S kukufici a porkem

Sikulské veprové

2545
zebirko a houskovy 26,57 67 620 1833 | 48702 976 25932
knedlik
Mexicky gulas a
31,12 2 338 72 758 1684 @ 52406 889 27 665
dusena ryze

Tatarak z hovéziho
) . 64,62 1687 109 013 1215 | 78513 646 41744
masa s topinkami

Smazeny syr a
29,12 2 545 74110 1833 @ 53376 976 28 421
hranolky

Celkem X 29598 | 1106534 | 21324 | 795816 11350 | 423555
Zdroj: viastni zpracovani, 2016



Ptiloha C: Kalkulace ro¢nich celkovych variabilnich nakladt u népoji

Varianta H Optimisticka Realisticka H Pesimisticka
Napoj VN na Pocet = Celkové Pocet Celkové Pocet Celkové

napoj napoju VN niapoji = VNVKE niapoji = VNvKE
v K¢ v Ks v K¢ v Ks v Ks

Pilsner

Urquell 0,51 23,41 4025 94 225 2900 67 889 1543 36 122

Chodovar 11°

051 11 5297 58 267 3816 41976 2031 22 341

Voda

Bonaqua 5,64 6541 36 891 4712 26 576 2508 14 145

0,25l

Mineralni

voda Mattoni 5,98 3 166 18 932 2281 13 640 1214 7 260
0,33l
TocCena

Kofola 0,51

8,15 6 333 51614 4 563 37188 2428 19 788

Ovocny dzus
14,84 2752 40 839 1983 29 428 1 055 15 656

0,33l
Kava 9,56 4234 40 477 3049 29 148 1623 15 516
Caj 8,61 1894 16 307 1364 11744 726 6251
Modry 22,55 1687 38 041 1215 27 398 646 14 567
portugal 0,21
Veltlinské

23,4 2752 64 397 1983 46 402 1 055 24 687
zelené 0,21
Aperitiv 0,041 16 1065 17 040 767 12 272 408 6 528
Celkem X 39746 | 447030 @ 28633 343 661 15 237 182 861

Zdroj: viastni zpracovani, 2016



Ptiloha D: Stanoveni prodejni ceny jidla

Jednotkové @ Jednotkové = Jednotkové Cena na
VN v K¢ FN v K¢ CNv K¢ jedno jidlo

v K¢

Vepto-knedlo-zelo 31,28 45,39 76,67 95
Svickova s houskovym
knedlikem 48,87 45,39 95 115
Veprovy tizek
, , 42,12 45,39 87,51 105
S bramborovym salatem
Caesar salat s kufecim
masem 53,43 45,39 98,82 119
Boloiiské Spagety 28,41 45,39 73,8 89
Kuskus se $penatem 31,21 45,39 76,60 95
Palacinky s domaci
, 12,46 45,39 57,85 69
marmeladou
Ryzové nudle s kukuftici
, 22,68 45,39 68,07 85
a porkem
Sikulské veprové
zebirko a houskovy 26,57 45,39 71,96 89
knedlik
Mexicky gulas a duSena
. 31,12 45,39 76,51 95
ryze
Tatarak z hovéziho masa
) ) 64,62 45,39 110,01 135
s topinkami
Smazeny syr a hranolky 29,12 45,39 74,51 89

Zdroj: viastni zpracovani, 2016



Ptiloha D: Stanoveni prodejni ceny napojli

Porizovaci Jednotkové Jednotkové = Cena na jeden
cenav K¢ FN v K¢ CNv K¢ napoj v K¢

Pilsner Urquell

23,41 5,97 29,38 34
0,51
Chodovar 11°

11 5,97 16,97 21

0,51
Voda Bonaqua

5,64 5,97 11,61 18
0,251
Mineralni voda

5,98 5,97 11,95 21
Mattoni 0,33l
Tocena Kofola

8,15 5,97 14,12 25
0,51
Ovocny dzus

14,84 5,97 20,81 25
0,33l
Kava 9,56 5,97 15,53 25
Caj 8,61 5,97 14,58 20
g/Igldr? portugal 22,55 5,97 28,52 36
Veltlinské zelené

23,4 5,97 29,37 36
0,21
Aperitiv 0,041 16 5,97 21,97 40

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016



Ptiloha E: Ro¢ni trzby za jednotliva jidla

Varianta Optimisticka Realisticka Pesimisticka
Jidlo Prodejni = Pocet Trzby Pocet Trzby Pocet Trzby

cena jidel v K¢ jidel v K¢ jidel v K¢
v K¢ v ks Vv ks Vv ks

Vepro-knedlo-zelo 95 2 545 241775 1833 174 135 976 92 750

Svickova

s houskovym 115 3818 439 070 2750 316 250 1464 168 360

knedlikem

Veprovy fizek

$ bramborovym 105 4025 = 422625 2900 304500 =~ 1543 = 162015

salatem

Caesar salat
119 3581 426 139 2 580 307 020 1373 163 387

s kufecim masem

Boloiiské Spagety 89 1272 113208 = 916 81 524 488 43 432
Kuskus se Spenatem 95 1687 160 265 1200 114 000 646 61 370
Palacinky s domaci
. 69 1480 102 120 1 066 73554 567 39123
marmeladou
Ryzové nudle
Bl o 85 2075 176 375 1514 128 690 806 68 510
S kukufici a porkem
Sikulské veprové
zebirko a houskovy 2545
vy 89 226 505 1833 163 137 976 86 864
knedlik
Mexicky gulas a
95 2 338 222110 1684 159 980 889 84 455
dusSena ryze

Tatarak z hovéziho
] ] 135 1687 227 745 1215 164 025 646 87210
masa s topinkami

Smazeny syr a
89 2 545 226 505 1833 163 137 976 86 864
hranolky

Celkem X 29598 2984442 | 21324 2149952 11350 | 1144340
Zdroj: viastni zpracovani, 2016



Ptiloha E: Ro¢ni trzby za jednotlivé napoje

Varianta Optimisticka Realisticka Pesimisticka
Napoj Prodejni = Pocet Trzby Pocet Trzby Pocet Trzby
cenav K¢ napoju v K¢ napoju v K¢ napoju v Ké
v ks v ks v ks

Pilsner Urquell
05| 34 4025 136 850 2900 98 600 1543 52 462
Chodovar 11°
- 21 5 297 111 237 3816 80 136 2031 42 651
Voda Bonaqua

18 6 541 117 738 4712 84 816 2508 45 144
0,25l
Mineralni voda

21 3166 66 486 2 281 47 901 1214 25 494
Mattoni 0,33l
Tocena Kofola
05| 25 6 333 158 325 4563 114075 | 2428 60 700
Ovocny dzus

25 2752 68 800 1983 49 575 1055 26 375
0,33l
Kava 25 4234 105 850 3049 76 225 1623 40 575
Caj 20 1894 37 880 1364 27 280 726 14 520
184;|dr9 portugal 36 1687 60 732 1215 43 740 646 23 256
Veltlinské

36 2752 99 072 1983 71 388 1055 37 980
zelené 0,21
Aperitiv 0,04l 40 1065 42 600 767 30 680 408 16 320
Celkem X 39746 | 1000570 | 28633 | 724416 K 15237 | 385477

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016



Ptiloha F: Umisténi restaurace na mapé




Pfiloha G:

Dodavatel
Reznictvi Pavel
Pauch

Zeli K¥imice
Makro Plzen
Toteman
Chciletaky
Inpaga
Tachovsky denik
Radio Impuls
Komerc¢ni banka
Starnet

02

Ceska pojist'ovna
Hilf

Euronics

CESK
Profi kuchyné

Vahy-pokladny-
HARON

T.S. BOHEMIA
AdmWin
Ekofarma Pospisil

Kika

ABCD potraviny

Soupis dodavatel

Internetové stranky

X

http://www.krimicke-zeli.cz/
http://www.makro.cz/prodejny/plzen
http://www.toteman.cz/
http://www.chciletaky.cz/
https://www.inpage.cz/
http://tachovsky.denik.cz/
http://www.impuls.cz/
https://www.kb.cz/
http://www.starnet.cz/
http://www.02.cz/
https://www.ceskapojistovna.cz/
X

https://www.euronics.cz/
http://www.cesk.cz/e-shop/
http://www.profikuchyne.cz/

http://www.vahy-pokladny-
haron.com
https://www.tsbohemia.cz/
http://www.admwin.cz/

X

http://www.kika.com/cz/home/

http://www.abcdpotraviny.cz/

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Polozka

Maso a uzenarské
vyrobky

Zeli, zelné salaty
Suroviny do kuchyné
Cedule

Reklamni letacky
Internetové stranky
Reklama v novinach
Reklama v radiu
Bankowvni ucet
Internet

Pausal mobilni telefon
Pojisténi

Malitské prace
Kavovar, notebook,
mobilni telefon
Konvektomat

Mycka néadobi,
elektronicka fritéza

Dotykova pokladna

Wi-fi router

Ucetni program
Brambory a kotfenova
zelenina

Nadobi, nabytek,
dopliky

Bio potraviny



Abstrakt

BERKA, Josef. Zahdjeni podnikatelské cinnosti na zdaklade konkrétniho podnikatelského
zaméru. Bakalatska prace. Plzen: Fakulta ekonomicka 7ZCU, 83 s., 2016

Kli¢ova slova: podnikatelsky plan, zalozeni podniku, finan¢ni plan, SWOT analyza

Bakalafskd prace vypracovana na téma zahdjeni podnikatelské Cinnosti na zakladé
konkrétniho podnikatelského zdméru popisuje vznik nové restaurace Posezeni v klastete.
V prvni ¢asti prace jsou uvedeny zakladni teoretické pojmy souvisejici s podnikatelskou
ginnosti. Nasledné jsou popsany jednotlivé podpory podnikani v Ceské republice, pravni
formy podnikéni, postup pro ziskani Zivnosti a teoreticky popis podnikatelského planu.
Na zakladé¢ této teoretické ¢asti je vypracovan konkrétni podnikatelsky plan pro restauraci
Posezeni v klastete. Restaurace se bude prevazné zaméfovat na turisty navstévujici
klaster v Kladrubech. Soucasti podnikatelského planu je analyza trhu, analyza
konkurence, marketingovy plan, provozni plan, finanéni plan, analyza rizik.
Podnikatelsky plan také obsahuje SWOT analyzu, PESTEL analyzu a PorterGv model

péti sil. Na zavér je struc¢né popsan budouci vyvoj restaurace Posezeni v klastete.



Abstrakt

PRIVETIVA, Markéta. Start-up of Entrepreneurial Activity Based on a Specific
Business Plan. Bachelor Thesis. Pilsen: Faculty of Economics, University of West
Bohemia, 83 p., 2016.

Key words: business plan, start a business, financial plan, SWOT analysis

The present bachelor thesis focuses on the topic of a start-up business based on a specific
business plan which describes the origin of a new restaurant Posezeni v klastete. The first
section provides basic theoretical concepts related to business activities. It consequently
describes the various business benefits in the Czech Republic, legal forms of business,
the procedure for obtaining trade and theoretical description of the business plan. On the
basis of this theoretical part is an elaboration of a concrete business plan for the restaurant
Posezeni v klastete. The restaurant will mainly target tourists visiting the monastery in
Kladruby. Part of the business plan is a market analysis, competitive analysis, marketing
plan, operational plan, financial plan, and risk analysis. The business plan also includes
SWOT analysis, PESTEL analysis, and Porter's five forces model. Finally, it briefly

outlines the future development of the restaurant Posezeni v klastefe.



