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Anotace

Predkladana diplomova prace se zabyva popisem komiplexinforma&niho
systému v péitacové siti Mraknet s.r.o., kterd se zabyva poskytowaimternetového
pripojeni. Prace serpdevsim soustdi na popis zékladnich funkci a postufatabaze
piistupovych botl, skladového systému, dohledového systému platetbabdze
uzivateh, jejim ovladanim a propojenim se siti. Diplomovace by ndla pomoci

pochopit funknost a ovladani celého systému.
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Abstract

This diploma thesis describes a comprehensivenrdton system in the computer
network of Mraknet Ltd. which is engaged in prowgliinternet access. The paper
mainly focuses on the description of the basic luga functions and procedures of
access points, storage system, monitoring systepayhents, the database of users, its
control and interconnection to the network. Thesiheshould help to understand the

function and operation of the whole system.

Key words
Comprehensive information system, storage systeatabdse access points,

database of users, monitoring system of paymenisit data in XML ...
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Seznam zkratek

DSP - Dohledovy systém plateb

AP (Access Point) — p ¥istupovy bod

MK - MikroTik

SSID (Service Set Identifier) — jedine eny identifikator bezdratové sit é
MAC (Media Access Control) — jedine eny identifikator si tového za zizeni
PHP (Hypertext Preprocesor) — skriptovaci programov aci jazyk

CSS (Cascading Style Sheets) - tabulky kaskadovych styl 1

HTML (HyperText Markup Language) — zna ckovaci jazyk pro hypertext

MySQL — databazovy systém
XML (Extensible Markup Language ) — rozSi ritelny zna  ckovaci jazyk

ISP (Internet service provider) — poskytovatel inte rnetovych sluzeb
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1. Uvod

V dnesni dob je jednou ze zakladnich geb UsgSného fungovani spaleosti
poskytujici internet (tzv. ISP), inforrai systém, ktery pokryvaétSinu poteb €chto
poskytovateal. | ve firmé¢ Mraknet s.r.0. nastala zhrubged étyfmi lety tato poteba a
v ndvaznosti na tuto skuteost vznikl, v této praci popisovany, komplexniomhani
systém.

Dnes jiz tento systém neslouzi jen jako dohled pladbami, jak tomu bylo na
zatatku, ale celko¥ uleltuje a zrychluje praci administraton si€. Umoziuje
zaji¥ovat spravu i méhzdatnym uzivatéim a v neposledniad® pomaha i majitéim
spol&nosti. Systém mysli i na koncové uZivatele, fktenaji pistup do svého
informaniho portalu, kde nachazi vesSkeré informace o @tdtbfaktury ke stazeni,

grafy svého fipojeni, dokumenty a mnoho dalSich informaci.

Cely systéem zajidje predevsim:

» Celkovou administraci sit

* Evidenci a spravu koncovych kligntvcetre spravy smluv, spravy #aeni,
zobrazeni grdf atd.

» Fakturaci, ¥etné automatické kontroly uhrad faktur &madnou blokaci
sluzeb klienta

* Evidenci a spravu vSecltiptupovych bod v siti

» Sledovani dostupnostiaeni v siti a fipadné hlaseni vypadku

» Evidenci veSkerého nasklatirého i vyskladéného zbozi

e Zalohy systému i celé sit

» Planovani prace vSech techinik

* Hromadné rozesilani inforraich zprav klienim

« A mnoho dalSiho

-10 -
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2. Pouzité technologie

Informaini systém vyuziva programovaci jazyk PHP, skriptoyezyku JavaScript
a databazovy systém MySQL. Dale jsou vyuzity kaekédstyly CSS, zrkovaci
jazyk HTML, routerovy operai systéemu MikroTik RouterOS, systém Linux a webovy
serveru Apache. Konkréino jsou verze PHP 5.2.4, Mysgl 5.0.51a, Apache82a2
Ubuntu server 8.04.2. Vstup na hlavni stranku tohsystému je i@s odkaz

https://isp.mraknet.corrNa této strance ovSent4 aktualni pouzivana verze, do které

nebudeme zasahovat! Pro testovani, ukazku &itlgav je vytvdena kopie systému na
strancehttps://ispskola.mraknet.canAktualni verze informéniho systému k 1.2.2012
je 5.0.

2.1 Uvodni strana

Po gihlaSeni se ndm zobrazi Gvodni strana celého irgoriho systému. V pravém
hornim rohu je umigh panel, kde je zobrazeno jméntihfaSeného uZivatele, jeho
pridélend prava, aktuélni verze infortmaho systému, datum a IP adresa, ze které se
uzivatel do systémuiinlasil. NiZze je umisha liSta s hlavnim menu celého systému.
Nasleduje tabulka s vypisem vSechihfaSeni do systému, kde jsou zaznamenany
datumy atasy @ihlaSeni, spokné se jménem uzivatele, jeho IP adresou a protdibe
A poslednicast uvodni strany t¥o popis znén, novinek a oprav v posledni verzi

informaniho systému.

net.ISP
Internet pro ty co chtéfi..

Domii Novinky - Galerie = Planovat - DTB - Sklad AP . DSP - Uty - Download Ostatni Milj i€et ~ Nastaveni - Kos Odhlasit se

STRANA

[15.54.2012, 11:55:07] Prihlafen: spider, préva: 3, IP adresa: 77.48.208.110, prohliZel: Opera/3.8@ (Windows NT 6.1; U; cs) ~
Presto/2.18.229 Version/11.61 [

[16.84.2612, 11:36:58] PF: hl prava: 3, IP adresa: 82.145.289.92, prohliZel: Opera/3.88 (iPhone; Opera
Mini/7.1.32694/27.1486; U; ) P thZ 8.119 Version/11.10

[16.84.2012, 09:32:12] PF hl jiri, prava: 3, IP adresa: 82.145.209.92, prohliZel: Opera/9.89 (iPhone; Opera

pr
Mini/7.1.32694/27.1486; U; cs) P esto/2.8.119 Version/11.18

[15 04.2612, 87:31:35] Prihlafen: jiri, prava: 3, IP adresa: 89.250.109.6, prohlife¢: Mozilla/5.@ (Windows NT 5.1;
$5.0.1) Gecko/20100181 Fi fOX/S a. 1

Obr. 2.1: Uvodni strana

-11 -
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2.2 Databaze

Pro uloZeni ¥tSiny dat je pouzZita refai databaze MySQL, kter4 obsahuje
piedevSim udaje o koncovych uzivatelicltistjupovych bodech, ukolech techinila

s

skladové evidenci. Ty neijtezit¢jSi tabulky databaze si stingé popiSeme dale.

2.2.1 Tabulka users

Tabulka users obsahuje zakladni Udaje o jednotiiwyzivatelich, jako je jméno,
piijmeni, adresa, e-mail, IP adresa atd. Obsahugftdéur&ni Udaje a Udaje pi@bné
pro modul DSP (Dohledovy systém plateb). V nepaslédd® obsahuje informace o
piistupovém bo& na ktery je koncovy uZivatelfipojen a id z&zeni z tabulky
users_zar.
2.2.2 Tabulka users_zar

Tato tabulka obsahuje vzdy informace o pouzité rénté daného klienta, o typu
pouzitého z#&zeni, jeho IP adrese, MAC adrese a rezimu potatitito zaizeni.
2.2.3 Tabulka config

Tabulka config obsahuje hodnoty a parametry vSectstant a nastaveni pouZzitych
VvV systému.
2.2.4 Tabulka admin

Zde jsou uvedeni uzivatelé infordrdho systému, jejich zakladni tdaje, prava atd.

2.25 Tabulka ap

V této tabulce jsou uvedeny vSechriyspupové body. Tabulka obsahuje informace

0 tchto z&izenich, vSechny SSID, IP adresy, kontaktni Udajmaho dalSiho.

2.2.6 Tabulky ap_frq, db_anteny, db_rezimy, db_wmody, dbzarizeni

V téchto tabulkdch jsou uvedeny pouzivané frekvence&ngn zdizeni a jejich

rezimy pouZzivani u koncovych uzivaiel

2.2.7 Tabulky db_skupiny, db_tarify

Zde jsou uvedeny jednotlivé rychlostni skupinyrifygouzivané u uzivatél

2.2.8 Tabulky sklad_firmy, sklad_polozky

Tabulka sklad_firmy obsahuje &gt vSech firem, ve kterych firma Mraknet s.r.o.

nakupuje paebné zboZzi.

-12 -
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2.2.9 Tabulky sklad_naskl, sklad_vyskI

V téchto tabulkach je uvedeno veSkeré naskimdnzbozi a také historie zbozi
vyskladréného.
2.2.10 Tabulky ukoly, ukoly_stav, ukoly_typ

Tabulka udkoly je ufena pro ukladani dat z plan@eaukol. Zbylé dw tabulky
obsahuji stavy ukél ve kterych se fizou nachazet, a také typichto ukot.

-13 -



Komplexni informéni systém pro ISP Bc. Roman Salom

3. Databaze uzivateh

Tato kapitola ma zacel predstavit rozgeni pivodni databdze uzivateb moznost

zobrazovani gréfa generovani uzivatelskych dokument

3.1 Modul grafy

Ke komplexnimu informénimu systému @enému pro poskytovatele internetu
jisté pati moznost monitorovani gipomoci grafického znazami. Takové grafy totiz
dokazi velice pomoci sprafmn si€ a’ uz @i hledani poruch na p#hi siti nebo u
koncového uzivatele. Diky rychlejSi diagnosticelgpgonu pomoci grdif mizeme danou
poruchu odstranit mnohem rychleji, coz je pro dingimskytovatele internetu jedna
Z nejzasad¥Sich priorit. Vyhodou je, Zze grafy nam mohou ukazéy situace, které
napiklad nastaly v minulosti a nebo se jednalo o chyogtkodobého charakteru
(vypadky signalu, zvySené odezvy, pokles&igpVytvaii nam také ufity typ statistik,

jako je mnozstvi fenesenych dat nebo uraéveignalu wase.

Nize popisuji Bkolik tzv. opensource existujicidleSeni pro monitorovani &iga
z mého pohleduffpadné vyhodyi nevyhody. Popisuji zde také, jakéSeni jsem se

rozhodl implementovat do svého systému.

3.1.1 Nagios

Nagios je jeden z nejznajiich systém pro sledovani a dohled gitecovych siti.
Primarreé je vyvijen pro Linux a na jeho vyvoji se podiliheh Galstadt s dalSimi
vyvojari. Tento systém dokaze monitorovat Windows i Linur)i dohledovat mnoho
sluzeb (nap SNMP, ICMP, http) i systémovych préstiki (nag. vytizeni CPU nebo
obsazené misto na pevném disku). DalSi nespornibodeoy je oznamovani zji&tych
problémi pomoci fiznych tyg komunikace (e-mail, SMS, icq). Vyhody tohoto
systému ovSem kompenzuje celkova robustnost, skiZzida hardwarova nafoost
celého systému. Nicmérani samotna konfigurace neni jednoducha a vyZdulogis
casu. [7]

-14 -
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Current Network Status HGXLStalie Totals Service Status Totals
Last Updated: Sat Nov 6 22:59:23 CET 2010 [_[_[—[— [owarning|u | E
Updated every 30 seconds = = I
Nagios® Core™ 3.2.3- wiwwnagios.org [ o 9 o B e [ o [ @ [ o
Logged in as admin
e History For al hosts b
o 2 T 34

Service Status Details For All Hosts

s 06112010 22:50:03 0 3h 19m 255 /3 DNS OK: . retus 74.125 87,104 74,125 87.99
06112010 22:59:03 0 3h 19m 255 /3 DISK OK - free space: /boot 130 M (70% inode=99%)
06112010 22:50:03 0 3h 19m 255 /3 DISK OK - free space: disk 62495 ME (37% node=99%)
System Loag | [25] OK 06-11-2010 22:59:03 0a 3h 19m 265 /3 OK - load average: 0.27, 0.17, 0,16
o e DIk 06-11.2010 22:59.03 0d 3 19m 265 113 PROCS OK: 176 processes
trinity sk Backup config oK 06-11.2010 22:59:12 0d 18h 59m 175 1/3 OK - Backup corifg state for server frinity v sk
CPUusane 20K 06-11-2010 22:5%,19 00 Oh 49m 345 /3 0K - GPU Usage is 0,19 for server trinity v sk,
ClamAV signatre B0 06-11-2010 22:59:06 140.0n 3m 385 1/3 ClamAY OK: daily.cvd 12213 (Sat Nov 6 14:16:23 2010) is up to date
Curcent Users iy (ilt] oK 06-11-2010 22:59:10 30 6h Om 405 U3 USERS OK - 1 users currently logged in
pic oK 06-11-2010 22:59:21 30 3h 19m 215 173 DNS OK - 0,017 seconds response fime(irinity-vi.sk. 72301 [N A 178.63.78.80)
Dus oK 06-11.2010 22:59:21 50 3h 24m 435 1/3 DN OK: 0006 seconds responise fime. 8.8,8.8 refurns google- public-dns-a. googe cor
Disk fome oK 06-11-2010 22:59:12 16d 13 40m 535 1/3 DISK OK - free space: Jhome 665769 ME (99% inode=997%)
Dikimo ] Bk 06-11.2010 22:59:15 170 2h 54m 435 1/3 DISK OK - free space: Amp 1748 MB (369% inode=369%):
Dikhar i) BK 06-11.2010 22:59:20 24d 1h Om 165 1/3 DISK OK - free space: jvar 665769 MB (99% inode=99%)
ETPs oK 06-11-2010 22:59,21 26 0h 59m 0s 173 FTP OK - 0,015 second response time on port 990 [220 ProFTPD 1.3.3a Server (trinity-vesk) 4]
HTTP chedk ok 06112010 22:59:10 0d 5h 10m 195 /3 HTTP OK: HTTPI1.1 301 Moved Permanentl; - 432 bytes in 0.040 second respons time
AP top oK 06112010 22:59:04 0d 17n 39m 55 173 TCPIOK - 0,000 Second response time on port 893
MEM info oK 06-11-2010 22:59:10 20 0h 59m 0 173 OK - Used: 23%, Free: 77%
i Uptime: 176252 Threads: 1 Questions: 26438 Slow queries: 0 Opens: 16 Flush tables: 1 Open tables:
MySOL i ok 06-11-2010 22:59:06 20.0h 57m 445 13 Oocines per Seeond v 0350
MySOL Query oK 06112010 22:69:10 20 Oh 57m 415 1/3 QUERY OK: ‘select *from mantis_user_tanie’ retumed 1.000000
NTP check oK 06:11:2010 22:59:03 20 Oh 55m 405 /3 NTP OK: fiset -0.008769869804 secs
PHP omprocess (O 06-11.2010 22:50/09 20 00 57m 355 113 PROCS OK: 3 pracesses wilh command riame php-fom’
PROFTPdorocess DK 06112010 22:59:05 4 8h 20m 445 /3 PROCS OK: 1 pracess with command name ‘proftad”
& soncniieic Gosis Posifix process oK 06-11.-2010 22:59:16 2 0h 57m 405 1/3 PROCS OK: 1 pracess with command narme ‘master”
& Corfiguration SMART ideviadd O 06:11:2010 22:59:10 1d 11h 26m s 1/3 OK - HDD S.M.AR.T health: sri=0, 1sc=0, rec=0, cps=0, 0u=0, pass=PASSED for ideuiadd.
SMTP oK 06-11-2010 22:5%:13 Od 18h 23m 565 1/3 SMTP OK - 0.001 sec. response fime

Obr. 3.1: Ukazka rozhrani systému Nagios
3.1.2 Cacti

Cacti je taktéZ open source projektemy pro vytvéeni grafi z ddap ziskanych
pomoci protokolu SNMP. N&jstji se vyuZiva pro zobrazovani giabytizeni CPU,
piepin&u, snérovata a servek. Nicméreé zvladne zobrazit informace o téfrkazdém
zaizeni, které podporuje protokol SNMP. Ziskané udageti uklada do RRDTool
databdze. Vyhodou je intuitivni ovladani a grafigk&hrani napsané v jazyce PHP,
dostupné z webového prohléee Nevyhodou je bohuZel &pponerné slozitd péateni
konfigurace a oproti systému Nagios céjjti oznamovani zjighych problénd. [8]

- & | 5| | | P heg, /192,068 1,040 (0

JumpBox.”  Admin | Suppet | Apalicate § 1oan | FreiectPace | Suppet

Legyed

t) Premi 2ace w101 16z =) Te e iz des k(00 1 | refresh |

pax - Trattic - ethi

erege: 4277

paz - Disk Space - /

Obr. 3.2: Uk&zka rozhrani systému Cacti

-15 -



Komplexni informéni systém pro ISP Bc. Roman Salom

3.1.3 RoslInfo

RoslInfo je pordrné jednoduchy open source nastroj pro monitorovanizepi
CPU, odezvy zdzeni, ztrdtovosti paket Urovre signati nebo nap sitového provozu.
Dokéze sledovat ¥&eni s operanim systémem Linux a hlagrvelice roz&eny systém
MikroTik RouterOS, ktery dnes vyuziva velkast internetovych poskytovatelDiky
zpusobu ziskavani dat, pomoci SNMP, dokdze RosInfdoskt i ostatni Zézeni
podporujici tento protokol. Pro ukladani a archivdat vyuziva MySQL a round robin
datab&zi (RRDtool). Mezi velké vyhody piagednoduché ovladanifghledné weboveé
rozhrani a podpora systému RouterOS. Nevyhodou hjégci dokumentace a

slozitjSi instalace.

| pres tyto nevyhody jsem se rozhodl o implementacotiomastroje, fedevsim
Z divodu podpory velice roz&ného systému RouterOS.

You are logged in as admin.

RosInfo2.0..

(Ge]

Welcome to RosInfo 2.0

Area_plren
Area_plzenec
Area_stahlavy
Area_tym
Backbone
Srdce sité
View all

RosInfo is a diagnostic tool for monitoring signal levels, traffic and network latency of x86 machines,
RouterBoards and other devices running MikraTik Router05, It was designed to be used with MikroTik
Router0s ver. 2.9 and later and is being developed and tested on a large network with many MikroTik
routers.

User Host Start End Duration

Obr. 3.3: Ukazka rozhrani systému RosInfo

3.1.4 Implementace nastroje RoslInfo

Jelikoz se zobrazovanim giigbocitdm ve svém systému i do budoucna, a protoze
pocet uzivatel i zarizeni v siti by mil neustéle stoupat, a obécse jedna o hardwarév
naranou problematiku, rozhodl jsem se, Zelenim jeden server jen pro tyt@aly.

Na tento zmi#ny server byl nainstalovan shodny opsiasystém Ubuntu server.
Shodnéa je i verze a ostatni pouzité technologiedeweé v kapitole 2. Zaroiebyl

nainstalovan nastroj Rosinfo verze 2.0 build 279.
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3.1.4.1 P#idani zaizeni

Pro p@dani zdizeni do Rosinfa je pt#ba vstoupit na adresu

http://rosinfo.mraknet.cond zde se vpravo naf@pihlasit svym jménem a heslem. Po

piihldSeni klikneme v horni li§tna tl&itko Admin a v levém panelu, ktery se nam
zobrazi, na tkitko Insert host. Nasledrse nam objevi formutdnsert new host. Zde
jako prvni vyplnime IP adresuizzeni, pro které chceme vyieh grafy a jeho nazev.
Zvolime si, zda-li ma byt ziskavani dat aktivnii@ggdime ke konkrétnimu uZivateli.
Nasleduje moZnost vyttt zalohy (pouze pro RouterOS), coz je dalsi zduméhoto
nastroje. Nicmé# tuto problematiku steSi informani systém sam, proto tuto volbu
nevyuzijeme. A poslednim pozadavkem je nastaverMBNommunity name a http
portu. Tyto hodnoty nechame nastaveny vychozputplic a port 80. Nasleduje ulozeni

tlagitkem Save.

You are logged in as admin.

RosInfo2.0...x
Administration Home = Admin = Insert
©" Edit my profile General settings
P Modtfy alerts Host: 10.0.2.73
@ Insert host IP adldress or DNS hosiname.
|-2 peleted hosts

Description: MikroTik_Akatova

Desaripfion of the host.

£ user administration _
hat Active: v

|- Host failures
j Alerts overview
| View logs User admin -

Salect user from the fst,

When chedked, the host is periodically fetched. Unchedk fo disable/fdelete host.

Backups and exports

Backup Enabled:
RouterOs help (RouterOs only) Chedk fo fetch badkups and exports via FTP.
Backup Intervak 24

(RouterOs only) Fetch badkup every 227 hours. (Default: 24)
Backup User: rosinfo

(RouterOS onlfy) Account with FTP access. (Default: rosinfa)
Backup Password: rosinfo

(RouterQS onfy) Account password with FTP access. (Defaut: rosinfo)

Other settings
SNMP Community: public
er0s hel SNMP community name, (DefEult: public)

HTTP Port: 80
er0s hey (RouterOS only) HTTP port to fetch traffic from hosts. (Default: 80)

RSS Feed | Contact | PHP | MySOL | Apache | RRDTool | Kohana | CSS | XHTML | Project Homepage

© Copyright 2006 - 2009 Filip Jenicek | Phill | Rendered in 2. 5950 sec.

Obr. 3.4: Ukazka pridani nového z&izeni
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3.1.4.2 Propojeni se systémem

K propojeni informa&niho systému s nastrojem RosInfo je zagot pouze
identifika¢ni ¢islo (Ros_ID), které ziskame porighni zdizeni. Vice se o této
problematice zniiuji v kapitole 4.1.

3.1.4.3 Zobrazeni grafi uzivatele

V databazi uzivatél se na ka# kazdého uzivatele nachazi zalozka Grafy. Po
otevweni této zalozky se nam zobrazi pouzeitha s napisem Zobrazit grafy. Toto
tlacitko je zde z toho w/odu, Ze v okamziku vysokého vytizeni serveru Riastrva
naitani grafi delSi dobu a rfize tak zpomalovat praci v systému. Proto jsou grafy
defaultré skryty. Po kliknuti na toto ttdtko se nAm zobrazi veSkeré grafy.

U uZivatelh zobrazujeme it zakladni typy graf. Jednd se o Signal,
Prijmuta/Odeslana data a Rychlost. U kazdého grafw jsivedeny minimalni,
praimérné, maximalni a aktualni hodnoty. Osa x udésd a osa y vijpact grafu
signalu udava urowe signalu na fstupovém boé v jednotkach dBm, vifpad
pienesenych dat se jedna o jednotku Byte a v postegkipact se jedna o rychlost
spojeni uzivatelského #aeni s pistupovym bodem v jednotkach Mbit/s. V titulku
kazdého grafu je uvederriptupovy bod, konkrétni anténa &isusna MAC adresa

zaizen.

Pfijmuta / Odeslana Data

MikroTik_cCechurovA - AP_SG_K_DrazeA_h - 00:15:6D:C4:74:A2
MikroTik_CechurovA - AP_SG_K_DrazeA_h - 00:15:6D:C4:74:A2 200 K
-30.0
100 300 k
-50.0
-60.0
-70.0
-80.0
-90.0
-100.9
Wed 00:00 Wed 12:00 W Total Avg: 9.40 kB/sec Max: 401.76 kB/sec
-] Cur:-54,0d8m  Min:-S6.0dBm  Avg:-S3.7dBm  Max:-51,1dBm W Tx Avg: 9,07 kB/sec Wax: 394,31 kB/sec
B Rx Avg: 333.86 B/sec Max: 7.46 kB/sec

Bytes

200 k

= i W

0 4
Wed 00: 00 Wed 12: 00

Signal dBm

Rychlost
MikroTik_CechurovA - AP_SG_K_DrazeA_h - 00:15:6D:C4:74:A2

58 M
40 M
30 M
0 M
18 M

&

o

wed 00: 00 Wed 12:08
W Tx Avg: 54,00 Mbit/sec Max: 54,00 Mbit/sec
@ Rx Avg: 52,13 Mbit/sec Max 54,00 Mbit/sec

Obr. 3.5: Ukazka grafa uzivatele

Tyto z&kladni grafy jsou zobrazen&asovym intervalem 24h. \fipadt, Ze

poZzadujeme podroljsi grafy, stdi kliknout na vybrany graf a zobrazi se nam veSkeré
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dostupné intervaly. Jsou to: Posledni hodina, desjc, pilrok, rok a poslednich 5 let.

Tlacitkem z@t se dostaneme &pna vychozi zobrazeni gtaf

idaje | | Faktura&ni ddaje HNathy

Posledni hodina

MikroTik_cCechurova -
-20.0
-40.0
-50.0
-68.0
-78.0
-80.0
-90.0
-100.0

AP_5G_K_DrazehA_h - 00:15:6D:C4:74:4A2

Signal dBm

2310
Cur:-53.1dBm

23:20 23:30
Min:-54.0dBm

23:409
Avg:-53.6dBm

23:50 09: 00
Max: -53. 1dBm

Posledni mésic

MikroTik_Cechurovh -
-30.0

-40.0

-50.0

-60.0

-70.0

-20.0

-50.0

-106.0

AP_SG K_DrazeA h -

Signal dBm

Week 06
] Cur:-53.1dEm

week 07
Min:-60.0dEm

Week 0B Week 83
Avg:-53, 6dBm Max: -49. OdBm

Posledni rok
MikroTik_cCechurova -

AP_5G_K_DrazefA_h - 00:15:6D:C4:74: A2

M

Signal dbm

Jul Aug Sep Oct Mo Dec  Jan  Feb
Avg: -54, 0dBm

Mar  #pr May Jun

Cur:-51. 4dBm Min:-68. 0dBm Max: -30. 0dBm

00:15:6D: C4: 74: AZ

y | | !Smazat!

IPET

Posledni den

MikroTik_cCechurova -
-20.0
-40.0
-50.0
-60.0
-70.0
-80.0
-50.0
-100.0

Signal dem

Wed 12:00
Min:-S6.0dBn  Avg:-

Cur:-53.1dBm
Posledni 1/2 rol

MikroTik_Cechurovh -

Signal dBm

Sep oct tov Dec
] Cur:-51.1dEm Min:-&2.0dBn Avg: -

AP_SG K_DrazeA h -

AP_5G _K_DrazehA_h - 00:15:6D:C4:74:4A2

53. 7dBm

ke

Jan
53, 3dBm

Poslednich 5 let

MikroTik_Cechurova -
-30.0

-40.0

-50.0

-60.0

-70.0

-80.0

-50.0

-100.0+

Signal dBm

AP_5G_K_DrazefA_h - 00:15:6D:C4:74:4A2

=i

2007 2008 2009

Cur:-51.4dBm Min:-94, 0dBm

Avg:-

N
i

Obr. 3.6: Uk&zka podrobnych grafi uZivatele

2010
54, 6dBm

00:15:6D: C4: 74: A2

Thu g0: 08
Max: -51.1dBm

Feb
Max: -30. 0dBm

1

2011
Max: -30.0dBm

Ddeslat

Stejné grafy, které vidime na kamzivatele, vidi i sdm uZivatel, pdiplaseni do

sveho informaniho portalu na adresetps://infoskola.mraknet.com/

3.1.4.4 Poruchy a jejich zobrazeni v grafech

Zde je ukazka &kolika vybranych graf, které jednodusSe ukazuiji, jak mohou byt

tyto grafy napomocnéiphledani poruchy.

Prvni graf ukazuje néhly vypadek signélu, coZz nadevk rkolika variantam

poruchy. Ta n€psgjSi je vypnuti z&izeni uzivatelem ¢auz amysiné nebo neimysiné)

¢i shaeni napajeciho zdroje. DalSi variantou je vypadiégtypoveho bodu, nicmén

tuto variantu si izeme lehce adit v databazi gistupovych bod, viz. kapitola 4.2.

MikroTik CechurovA - AP 5G K Draze h - 00:27:22:34:5E:AE

-30.@
-40.
-30.
-60.
-70.
-80.
-90.
-108

Signal dBm
DD D DD oD o

" Wed 00:00
[ Cur:-59, 0dBm

Min: -66, 7dBm

2

Wed 12:00
Avg: -60, 0dBm

Obr. 3.7: Vypadek signalu

Max: -57.1dBm
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DalSi graf ukazuje postupné zhorSovani signalu, madze zmisobit nap. strom,

ktery postups vyrostl nebo se ,zazelenal.

MikroTik Sedlec 2 - Spoj Sedlec2 v - 00:15:6D:C2:ED:30

rF

-30.@
-40.
-50.
-60.
-70.
-20.
-9a.
=188,

Signal dBm

oo ooDooe

Weelk 09 Week 18 Weel 11 Weel, 12
O Cur:-20,5dBm Min: -84, ZdBm Avg: -G8, 7dBm Max: -57.0dEm

Obr. 3.8: Postupné zhorSovani signalu

Treti graf ndm ukazuje skokovou &nu signélu sriérem k horSim hodnotam. Toto
byva nefastjSi jev nap. v Ié& po wtSich botikach, kdy niZze dojit ke snizeni citlivosti

vysilacich karet a nasleéltak ke snizeni urowsignat vSech pipojenych klient.

MikroTik Halkova - AP 2,4Ghz_vsesmer - 00:11:3B:01:FB:64

-20.0
-4a.
=50,
-60.
-70.
-20.
-9,
-188.

Signal dBm
DD DD oD S O

2340 2350 Q@ oo o@: 16 oa: 20 Qa@: 30
] Cur:-83,0dEm Min:-83, 0dBm Avg: -77.4dBEm Max:-56, 8dBm

Obr. 3.9: Skokové zhorSeni signalu

A posledni graf nam ukazuje naopak skokové zvy8emirg signalu, coz nastava

viv s

nag. v piipad osazeni novéi kvalitngjsi antény.

MikroTik Jetelova - wlanl - 00:15:6D:CO:Bl:F2

-20.
-40.
-50.
-60.
-7o.
-20.
-90.
-1g8

Signal dBm
-EIEIEIEIEIEIEE

Weesk 05 Week OF Week 08 Week 03
O Cur: -45, 5dBm Min:-&7,0dEm Avg: -50, 1dBEm Max:-42, 2dBEm

Obr. 3.10: Skokové zlepSeni signalu
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3.1.45 Nedostatky rosinfa

Na za&atku nasazeni RosInfa v systému bylo vSe v absolupmadku. Nicmég
postupentasu, a pedevsim vlivem neustaléhdgigavani novych zZdzeni a pipojovani
novych klienfi, se objevil zasadsi problém a to problém s ukladanim dat na pevny
disk. Stalecastji se tak stava, Ze v okamziku, kdy se RosInfo Bnddzit veSkera
ziskana data na pevny disk, tzv. vytuhne webovBresd RosInfa nebo se&ktera data
neulozi. Nekteré grafy potom mohou vypadat jako na obrazke.niZivatel se poté
muze chyb® domnivat, Ze zobrazena prdzdna mista v signalu yypadky zézeni.
Tento problém prozatim odstrani aktuaakoupeny novy server, nabee stavajicim
jsou pevné disky se SATA rozhranim a rychlosti getar200 ot./min, zatimco
v zakoupeném jsou jiz pevné disky s rozhranim SAghlosti 15000 ot./min. Ty jsou

sami 0 sob mnohem kvalitijSi a rychlejsi.

MikroTik K _Lomuld - AP vsesmer v - 00:4F:62:00:33:83

-30.8
-4@.
-50.
-60.
-70.
-80.
-98.
-108.

Signal dBm

oo Do D oo

Sat 00: 00 Sat 12: 00
[ Cur:-50,0dEm Min:-52,0dBm Avg: - 459, 3dBm Max:-47. 4dBm

Obr. 3.11: Chyby v grafu

3.1.4.6 Shrnuti

| tak musimiici, Ze grafy jsou velice dobrym pomocnikem, jakhdedani poruch
na zdizenich, tak P statistice. Jiz &olikrat nAm hod& pomohly odhalit poruchy,
které nebyly na prvni pohled zcelgepné. | fes to vSechno mam v planu v nejblizsi
doke naprogramovat sy vlastni nastroj pro monitorovani &i tvorbu grat, jelikoz si

uvédomuiji, Ze sotasné&esSeni neni nejvhodjsi (dw rozhrani).
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3.2 Modul dokumenty

Tento modul jsem vymyslelipdevsim proto, abych urychlil a zarévwaeltil praci
technikim. Snad téry pri kazdém pipojeni nového zékaznika do &itv jakékoliv
spole&nosti poskytujici internetovéripojeni, je zapdebi sepsat s novym zakaznikem
smlouvu o pipojeni, ktera musi byt ve dvou vyhotovenich (pasikgtel, zakaznik).
Rozhodl jsem se tedy napsat skript, ktery tuto smiobude generovat automaticky a

ulekei technikim od této neobliben®#nnosti jakou vypisovani smluv je.

3.2.1 Generovani smlouvy

Pro vygenerovani smlouvy gtaotewit kartu no¥ pripojeného¢i stavajiciho
uzivatele a pepnout se na zaloZzku Dokumenty. Zde kliknout ngitka Vytvorit
smlouvu na: Hlavni Udaje nebo Fak#tmaudaje. Rozdil mezEmito tlacitky je patrny
uz z nazvu. V fipact generovani smlouvy na hlavni udaje se nam wytsmlouva pro
klasického uzivatele. Oproti tomu smlouva generdvanfakturgnich Udaj je
v pripadt uZivatele, ktery je bdl podnikajici fyzicka osoba nebo pravnickéd osoba.

Hlavni ddaje Fakturacni adaje Platby Larizeni Dokumenty

Soubor na plochu: Vytvorit soubor
Smlouva: Vytvoiit smlouvu na: Hlavni ddaje nebo Fakturaéni ddaje

Servism protokoly: X

Obr. 3.12: Generovani smlouvy

Ihned po odkliknuti odkazu se nam zobrazi vygermravsmlouva ifjppravena ke
stazeni, ktera je zaroveuloZena na server. Technik si tedy tuto vyplvu smlouvu
muze stahnout, vytisknout, nechat podepsat uzivateler$e je viizené Bhem chvile.
V piipact potreby Ize smlouvu i smazat.

Fakturaéni udaje Platby Zafizen Dokumenty

Soubor na plochu: 900054-MrakMet_cislo_uctu.txt ;‘\ Odstranit soubor
Smlouva: 200054-Smlouva. pdf ,x Qdstranit smlouvu

Servisni protokaly: X

Hlavni Uidaje

Obr. 3.13: Vytvorena smlouva

Skript, ktery generuje tyto smlouvy, vyuZivd mimiaéj open source knihovnu
FPDF [5]. Jedna se o PHidu, kterd nam umaiije vytvaet PDF soubory.

-22 -



Komplexni informéni systém pro ISP Bc. Roman Salom

Ukazka casti kddu, generovani smlouvy:
$pdf=new FPDF("P","mm","A4");
$pdf->open();
$pdf->addfont(‘arial',","arial.php’);
$pdf->addfont(‘arial','B',"arialbd.php");
$pdf->setmargins(10,2,10);
$pdf->setautopagebreak(auto,?2);
$pdf->addpage("P");
$pdf->setfont(‘arial','B',10);
$pdf->setlinewidth(0.3);

/Ismlouva zahlavi

$pdf->setfont(arial','B',9);

$pdf->cell(190,4,iconv("utf-8", "is0-8859-2", FAK_F IRMA),0,1,L);
$pdf->image(FAK_LOGO,'160','2",'37");

$pdf->setfont(arial',",9);

$pdf->cell(190,4,iconv("utf-8" "is0-8859-2" "Sidlo: " FAK_ULICE),0,1,'L");
$pdf->cell(190,4,iconv("utf-8" "is0-8859-2", FAK_IC. "" FAK_DIC),0,1,L);
$pdf->cell(190,4,iconv("utf-8" "is0-8859-2" FAK_WEB ),0,1,L);

$pdf->cell(190,2,",B,1,);
3.2.2 Generovani souboru na plochu

Jelikoz mam zkuSenosti, Ze mnoho uzivatelySe zmhovanou smlouvu vzdy
nékam zalozi a po par #icich uz nevi kam, vytvib jsem soubor, ktery je pouze
takovym dophkem ke smlouvam v systému d&egdevSim pro uZivatele. Jednd se o
soubor, kde jsou shrnuty vSechny riggditéjSi body smlouvy. Tento soubor se
vygeneruje taktéz na zalozce Dokumenty daného tetevakliknutim na tlaitko
Vytvorit soubor (obr. 3.12). Stejntak jako u smluv je soubor uloZen na server a
piipraven ke stazeni (obr. 3.13). Technik poté soydmuze ulozi uZivateli na plochu
jeho paitace. Skript, ktery generuje tento soubor, vyuZivésikieé php pikazy pro

praci sietézci [10] a soubory [11].
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3.2.3  Shrnuti

MRAKNET s.r.o. - Internetove pripojeni

3 e ok ok s ok ok ok e ok e ok ok ok ke e ke e ok ok ok ke e ke e ok e ok ke ke ke e ok ok ok ke ok

Cislo uctu : -HNFSOGEvkRE
Var. symbol: 2988854

Castka 3@@kc/mes. k 15. dni v mesici
Prvni platba: 15.6.2888

Informace o platbach : info.mraknet.com
IJmeno uzivatele : prijmeni uzivatele bez diakritiky
Heslo : Cislo smlouvy = wariabilni symbol

Kontaktni telefony:
- Mracek
NRNENE: - So]lom
SRR - 5rill
FNNITIRE - Soucek (Servis PC)
ARl - Stepan (Tymakov, Mokrouse)

http://www.mraknet.com

Obr. 3.14: Ukazka souboru na plochu

Po zavedeni generovaithto dokumeri jsem obdrzel, fevazrié od technik sit,

velice kladné ohlasy. Mezi ne&jigi vyhody tohoto modulu pétodpadnuti réniho

vypisovani smluv, nasledridtelnost oproti vypisovani v ruce a také uloZzendosivy

vSech uzivatel v elektronické podabna serveru. Zaroviema kazdy uZivatel moznost,

skrze swj informatni portdl na adresdttps://infoskola.mraknet.com/stazeni této

smlouvy. Jedinou nevyhodoutte byt gipad, kdy si technik smlouvu nevytiskne

piedem kwili nedostatku uddj o uzivateli a dany uzivatel nevlastni tiskarnuciNéré

z praxe vim, Ze¢thto gipadi je velmi mélo. Bhem reékolika mesiai také planuji, Ze

k ttmto dokumentm priddm generovani servisnich protokokteré se moment&mpisi

rucne.
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4. Databaze AP

Modul databazefiistupovych botl je dosti podobny databazi uzivateBlouzi ke
shromazdni vSech pdtbnych dddj o daném fistupovém bod a v gipact poteby
k zakladni diagnostice pomoci gia dalSich funkci popsanych nize.

4.1 Pridani AP
Novy pristupovy bod do databazégame zvolenim polozkyiRlat AP z menu AP.

Objevi se nam formuia ktery obsahujefit zaloZzky. Jsou to: Hlavni Udaje, Kontakt a

Zarizeni.

Nizev:® MikroTik_ Pouze kient: Ne = | IP adresa:* 10.

Uzivatelsky rozah:* 192.168. Ros_ID:

551D AP 1: S5ID AP Z:
531D AP 3: SSID AP 4
SSID AP 5: S5ID AP 6:

ID:
Bridge: trasa,network,ip,area,area_id

OSPF: B1:
B2:

Obr. 4.1: Pridani AP

Na prvni zalozce Hlavni udaje je povinnosti vyplhazev, IP adresu AP a
uzivatelsky rozsah. Nazewiptupového bodu je jizipdvyplrén z toho dvodu, Ze
zna&nd ¢ast pouzitych zdzeni je prav od firmy MikroTik a neni tomu jinak ani u
ostatnich ISP. Nicmé&nnazev je mozno napsat jakykoliv. UZivatelsky rdzgataktéz
piedvyplren, jelikoZz se jedna o rozsah pouZzivany u koncowétivatele, ktery v nasi
siti vzdy odpovida rozsahu 192.168.x.x. Do data#@¢sem zahrnul i moznostigani
centrélnich klientskych ¥&eni, nap. na bytovych domech. Tuto variantu volime
piepingem Pouze klient: Ano/Ne. Ros_ID je identifékea ¢islo, které je pdebné pro
spravné zobrazovani gtaAP. Ziskame ho pormani AP v administraci RosInfa (viz.
kap. 3.1.4.1).

Nasleduji polozky SSID AP 1 aZz SSID AP 6. Zde sé& §Z nazev vypovida,
vyplnuji jednotliva SSID daného AP. Celkovydab 6 jsem volil proto, Ze v séasné
doke je maximalni poet vysilacich karet na jednomtizeni omezen naép a dale
Z praxe vim, Ze se pouziva tegtji od jedné do i vysilacich karet. f@dposledni

poloZkou je polozka OSPF, kde se nachézi textovie poo vypsani zékladni
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konfigurace protokolu OSPF, ktery &mouZziva ¥tSina ISP. A poslednimigpin&gem
je polozka Backup: Ano/Ne, kterym volime, zda-li ceme, aby dochazelo

k pravidelnym zaloham AP nebo ne.

Na dalSi zaloZce nazvané Kontakt se zadavaji zaklazhtaktni adaje uzivatele u
kterého se nachaztiptupovy bod. V fipad problému nebo pe&gby servisniho zasahu
na AP jsou tak dostupné veSkeréipbhé Udaje na jednom st

Posledni zalozkou je Ziaeni. Zde se zadava konkrétni typ osazenéhiaerd a
jeho paet ethernet poifita slofi pro vysilaci karty. Tento Udaj je velice faliny i
jakémkoliv planovani roz&ni stavajiciho AP, ale ifipservisnim zdsahu. Na dalSim
faddku zadavame hodnotu napdjeciho zdroje. Néslexqijevypis SSID AP 1 aZz SSID
AP 6, steji jako na zalozce hlavni udaje. U kazdého SSID ferpaznost zapsat typ,
polarizaci a zisk osazené antény. Tyto Udaje ja&téf velice vyuzivanyipdevsim g
pripojovani novych klient, kdy je zapdebi znat polarizaci a typ kazdé antény a dle
toho se u zakaznikaizdit.

Dale se zadava frekvence a hodnota unikatnihoe klziskaného z Roslinfa,
pottebného pro zobrazovani giaf zakaznil. Predposledni poloZkou jegpina& UPS:
Ano/Ne a Typ zélozniho zdroje. Tohoto Udaje se WwauzedevsSim fi poruse, kdy
technik potebuje ¥dét, zda-li je osazen zalozni zdroj Epgadre typ tohoto zdroje, aby

mohl odhadnoutifibliznou dobu zalohy. Upthposledni poloZzkou jsou poznamky.

Zafizem:* RBxcex PoZet eth/miniPCl:* /

Nastavba: Ne | Poget eth/miniPCl: F;

Zdroj:* v

SSID AP 1: Anténa (typ/polariz./zisk[dBi]): Frq: 24 Gsz Ros_t
SSID AP 2: Anténa (typ/polariz. /zisk[dBi]): Frg: 2.4 Gsz Ros_t
SSID AP 3: Anténa (typ/polariz./zisk[dBi]): Frq: 24 Gsz Ros_uni
SSID AP 4: Anténa (typ/polariz. /zisk[dBi]): Frg: 24 GHij Ros_t
SSID AP 5: Anténa (typ/polariz./zisk[dBi]}: Frg: 24 Gsz Ros_L
SSID AP 6: Anténa (typ/polariz./zisk[dBi]): Frq: 24 GHij Ros_uni:
ues: Ne hd| Typ:

Poznamky:

Obr. 4.2: Pridani AP

Po odeslani vypkného formulée nasleduje kontrola formut@vych poli. Nejprve
je nafact kontrola pomoci JavaScriptu, kdy je kontrolovajestli je vyplreny nazev
AP, IP adresa, kterda musi odpovidat danému formatiivatelsky rozsah.
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Nasleduje kontrola zaloZzky Kontakt, kde se jedn&ootrolu spravného formatu
adresy, mista, pg, telefonu a e-mailu. A nakonec kontrola poslediiozky, kterou je
zarizeni. Zde skript kontroluje, zda je vypho zd&izeni a poet eth/miniPCI. V pipad
piepnuti peping&e Nastavba: ano kontroluje taktéz spravny formatozky
eth/miniPCIl. Jako posledni je kontrola SSID AP, r&tanusi byt shodné &mi

uvedenymi na zéloZce Hlavni udaje.

Javascript

@ <ispskola.mraknet.com>
Prosim vyplfte spravné NAZEV, zalozka HLAVNI UDAJE

(Viz.nize)

S

Obr. 4.3: Kontrola JavaScriptem

Ukéazka casti kodu, kontrola IP adresy:
function zkontroluj_IP(adresa)
{
re = /A(\d{1,3})\.(\d{1,3P\.(\d{1,3})\.(\d{1,3}) $/;

return adresa.search(re) == 0;

}
function zkontroluj_formular()
{
if (1zkontroluj_IP(self.document.forms.f.ip.value))
{
alert("Prosim vypl rite spravn & IP ADRESU, zalozka HLAVNI UDAJE
(Viz.nize)");
return false;
}

return true;
}

Po kontrole pomoci JavaScriptu nasleduje kontralatabazi, kdy je kontrolovano,
zda-li pouzity ndzev pro AP neni jiz v systému. ébotplati pro jednotlivd SSID.

V piipack, Ze je i tato kontrola v gadku, nasleduje ukladani vSech hodnot.
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Nejprve je vytvdena slozka pro zalohy a fotky AP na lokalnim sarygoté je
vytvorena opt sloZzka pro zélohy, ale tentokrat néosiém ulozisti, které je vyhrazeno
pro zalohy celého systému. Nakonec skript uloZikee$s formuldova data do
databazové tabulky AP, kdy kazdé vypie SSID pedstavuje jedertadek tabulky.
V piipack, Ze bylo vSe Us$né, zobrazi se nam OK hlaska a timtockgmoces fidani
AP.

4.2 Vypis a Uprava AP

Pro vypis vSech uloZenychtiptupovych bod v databazi zvolime v menu AP
poloZzku Vypis AP. Zobrazi se nam tabulka se vSeiisitygppovymi body a zakladnimi
informacemi, jako je Nazev, IP adresa, pouzité S&lAdresa. Pro otéeni karty
piistupoveho bodu stakliknout na nami vybranyadek.

Nézev 4 SsID Adresa

MikroTik_Akatovad 192.168.7.2 MN5G_AP_Akatovad Akdtova 1269, Stary Plzenec
MikroTik_Cechurov 10.1.1.105 ¥ Polich 1, Plzefi

MNSG_K_Drazs
MikroTik_Cechurova 192.168.40.2 MN5G_K_DrazeA V Polich 1, Plzeii
MN5G_K_DrazeE

MN5G_AP_Centrum
MNSG_AP_Centrum_A

Mrakhet_AP_Centrum Smet:
a_Vapenicich

MikroTik_Centrum 10.1.1.30 Smetanava 58, Stary Plzenec

MikraTik_CentrumA 192.168.4.2 wva 58, Stary Plzenec

MikroTik_Cernice 10.0.4.17 ich 23, Plzei-Cernice

MikroTik_CerniceA 192.168.44.2 Na Vépenicich 23, Plzefi-Cernice

Obr. 4.4: Vypis AP

Na otevené kark nyni vidime 6 zaloZek. Jsou to: Hlavni Udaje, KdihtUZivatelé,
Grafy, Z&izeni, Zalohy a Foto.

Udaje na zalozce Hlavni udaje se gl i méni shodnym zpsobem, jako tomu je
v pripadt pridani AP popisované v kapitole 4.1. V porovnaniidgnim gistupového
bodu nam zdefibyl odkaz Zjistit vedle vypléného SSID AP 1. Po kliknuti na tento
odkaz je skriptem zji8ho, jestli jsou vSechna SSID vigtupovém bod ve stavu

otewenémci zawweném [6].

Toto zjiS€ni se provede tak, Ze se skriptippji na IP adresu vybraného
piistupového bodu a zde je postépspusén dotaz na vSechny SSID daného
piistupového bodu. Odpé¥ na dotaz je vzdy TRUE nebo FALSE. Yigad, Ze
navratova hodnota je rovna TRUE, znamena to, Zekrktmi SSID je zatené.
VypiSeme proto odkaz Ot&vV s odpovidajicim obrazkem. V afyeém gipack, pri
odpowdi FALSE, je SSID otetené. VypiSeme proto odkaz Zéva ot odpovidajici
obrazek (viz. obr. 4.5). Z&mé jsou vzdy vypsany odkazy opréého vyznamu, jelikoz
kliknutim na tyto odkazy riteme jednoduSe vybrané SSID uZtvi otewit. Tato
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funkce je dle naSich techrikvyuZivana vice, nez ta popisovana v kapitole 484a
kterd plni stejnou funkci. JderqgevSim o rychlost aighlednost tohotdeSeni, kdy

okamzit vidime aktualni stav vSech SSID ve vybranéfstppovém boél

MikioTik_CechurovA  Pouze Kient: Ne 7| P adresa:  192.168.40.2
Uzivatelsky rozsah: 192.168.40.x Ros_ID: 975
S5ID AP 1: MN5G_K_Draze € Oteviit SSIDAP2:  MNSG_K_DrazeA € Oteviiit
551D AP 3: MN5G_K_DrazeB v Zaviit SSID AP 4:
SSID AP 5: SSID AP &:

ID: 1@.1.1.1@5
Bridge: trasa,network,ip,area,area_id

OSPF: Bl: Ethl Trasa Koterovska,18.1.1.8/25,18.1.1.185/25,backbone,?.9.8.8
B2: Eth4 Propoj CechurovA,192.165.40.8/24,192.168.48.1/24,X,X
B3: Eth2 Trasa Cernice,19.0.4.16/29,10.8.4.22/29,area_plzen,®.8.8.5
B4: Eth3 Trasa Radobycice,10.0.4.8/29,10.6.4.14/29,area_plzen,9.0.8.5

Backup: Ano j
Upravit AP
Obr. 4.5: Karta AP — Hlavni udaje
Ukéazka casti kodu, zjist &ni stavu SSID:
$prikaz="foreach i in=[/interface wireless find ss id=".$ssid[$c].
do={:put ([/interface wireless get $i default-authe ntication])};

Na zéloZzce Kontakt jsou pouze nami vyl kontaktni udaje osoby, na kterou se
obracime v fipact potreby servisniho zasahué¥inou se jedna o majitele rodinného
¢i bytového domu.

Nasleduje zalozka UzZivatele. Zde jsou vypsani vSicluzZivatelé daného
piistupového bodu a jsou rageni dle konkrétniho SSID, na ktery jsouigmjeni.
Ziskdme tak okamzity iphled o rozloZzeni @tu uZivateti na jednotlivé antény.
PredevSim f diagnostice se tato zalozka velice vyuZiva. Mijneéna a pijmeni
uzivateli je zde vypséna i IP adresa, Signal uZivatelerimyp odkaz do databaze

uzivateh. Tento odkaz je zde pro urychleni pohybu v systému

Signal se defaulthnevypisuje, nicmé&hv piipad, Ze tuto hodnotu chceme znat,
stati kliknout na tl&itko Zjistit a hem rekolika sekund se nam zobrazi vSechny
zjisténé signaly u vSech uzivatel Skript pro zji&ni signali pracuje tak, Ze nejtve
zjisti MAC adresu uZivatele z databaze uzivgt&bnkrétré z tabulky users. Nasleduje
piipojeni do pistupového bodu a pomoci vhodnéltikazu je vyhledana zji&a MAC
adresa a jeji aktudlni signél na AP. Tato hodnetgg¢té vypsana u konkrétniho
uzivatele. V pipadct, Ze MAC adresa neni na AP nalezena, znamena tivatel neni

momental® piipojen na AP a u hodnoty signal je vypsan otazhdto se opakuje pro
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vSechny uzivatele AP (viz. obr. 4.6). VeSkera vypsaata na zaloZce uZivatelé se

mohouiadit dle gijmenici IP adresy pouhym kliknutim na tyto nadpisy.

Usivatelé pripojeni na 5510 MN5G_K_Draze:

Cislo: Prijment Jméno: IP adresa: Signal: Zjistit Odkaz na DTB:
1 Zika Tomas 192 168 40 112 -61dBm
2 Apolin Jifi 192 168.40 13 z
3 Storch Viadimir 192.168.40 14 -57dBm Databaze
4 Herdova Petra 192.168 4015 ?
5 Honomichlova Anna 192 168.40.18 -73dBm Databdze
6 Martinek Leo3 192 168.40.22 -66dBm Databsze

% i D MN5G_K_DrazeA:

men éno: IP adresa: Signal: Zjistit Odkaz na DTB:

1 Patera Vaclav 192.168.40.23 -54dBm Databaze
2 Porazil Michal 192.168.40.19 -67dBm
3 Santora Marek 192.168.40.21 -56dBm Databize
Qiﬁvatelé pripojeni na 551D MN5SG_K_DrazeB:
Cislo: Prijment Jmeno: IP adresa: Signal: 7iiztit Odkaz na DTB:
1 Mestl Vaclav 192.168.40.16 -52dBm D
2 Weishaupl Milan 192.168.40.17 -57dBm
3 KostfiZ Jan 192.168.40.20 -54dBm

Obr. 4.6: Karta AP - Uzivatelé

Ukazka casti kédu, zjist &ni signalu uzivatele:
$prikaz="linterface wireless registration-table {:f oreach i in=[find mac-
address=".$mac."] do={:put ([get $i signal-strength DI

Zalozka Grafy je dosti podobna giiaf v databazi uzivatél | zde je steji jako u
grafi uzivateti nejdtive pouze tlaitko Zobrazit grafy kuli vytizeni serveru a az po
kliknuti se nam otewu pozadované grafy. Ufigtupovych bod zobrazujeme ¢
z&kladnich graf. Jsou to: VytiZzeni procesoru, Uptime, Odezvy, toirést a Nagti.
Stejre jako u ostatnich grafje i na €chto osa X osodasovou a osa Y vzdy osou s

konkrétni jednotkou odpovidajici konkrétnimu grafu.

Uptime
CPU Lload - MikroTik_Cechurova (192.168.40.2) Uptime - MikroTik_Cechurova (192.168.40.2)
4.0
2.0
¥ 20

10

=
[days]
g 8 & 8

0.0 o
Thu 00:00 Thu 12:08 Thu 08: 00 Thu 12:00

B cPU load Min: l1.0% Avg ! 1.5% Max: 4.0 % W Uptime Cur: 161.6 days
Odezvy Ttrdtovost
Latency - MikroTik_Cechurova (192.168.40.2) Packet loss - MikroTik_CechurovA (152.168.40.2)
20
20
1
R E R
. 1o !
F ULM.I.L L b i
Thu 00: 00 Thu 12: 00 Thu @0: 00 Thu 12: 00
M Ping Min: ©.00 ms Med: 4.98 ms Max:718.34 ms W Loss Min: 0.00 % Avg: 0.04 % Max: 3.32 %
Napéti

Voltage - MikroTik_Cechurova (192.168.40.2)
20T
15
Z

s

°

Thu 00: 00 Thu 12:00
M voltage Cur: 12,0V Min: 11.9 V Avg: 12,0V Max: 12.0 V

Obr. 4.7: Karta AP - Grafy
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Kliknutim na rektery z grafi se nam zobrazi dalSi intervaly vybraného grafu.
Celkem se jedna o Sesiznych interval, stejré jako u uzivatael (hodina, den, ®&sic,
pulrok, rok, 5let). Tyto grafy jsou idezité pgedevSim fi diagnostice &kterého
problému. VytiZzeni procesoru nam dava jasnou in&mima gehled o tom, jak a kdy je
piistupovy bod vytizen. Odezva a ztratovost nam zkse& informaci o stabilit a
piistupového bodu. Mégsenny neni ani graf zobrazujici hodnotu ¢taZde se da zase
piesré urcit, kdy nagfiklad doSlo k vypadku energie &epnuti na zalozni zdrgj jestli

nedochéazi ke kolisani ngpvlivem Spatného zdroje. Graf uptime neboli dbbdau AP

nam zase fize ukazat problémy s pravidelnymi restart§izeni atd.

Posledni hodina Posledni den
Uptime - MikroTik_CechurovA (192.188.40.2) Uptime - MikroTik_CechurovA (192.188.40.2)

[days]
3
g
[days]

E e o
21:10 21:20 21:30 21:40 21:50 22:00 Thu 00: 00 Thu 12: 00
B Uptime Cur: 161.6 days B Uptime Cur: 161.6 days

Posledni mé&sic Posledni 1/2 rok

Uptime - MikroTik_CechurovA (1352.168.40.2) Uptime - MikroTik_Cechurova (1352.168.40.2)
200 #

150

[days]
[days]

100

50

o 5t o
Week 87 Week 03 Week 10 Week 11 Sep Oct Nov Dec Jan Feb
B Uptime cur: 161.5 days B Uptine Cur: 160.2 days

Posledni rok Poslednich 5 let
Uptime - MikroTik_Cechurova (192.168.40.2) Uptime - MikroTik_Cechurova (192.168.40.2)

[days]
[days]

] +
Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct MNow Dec Jan Feb 2007 2008 2009 2018 2011
B Uptime cur: 157.2 days B Uptine Cur: 157.2 days

ZPET

Obr. 4.8: Karta AP - Grafy

Nasleduje zalozka Zaeni, kter4 vypada st&jnjako u gidani AP a jsou zde i
stejné udaje, které se daji upravovat. Jediny rozulioti piidani AP je v existenci
funkce Zjiseni verze RouterOS. Po kliknuti na tento odkaz sy dkript @ipoji do

piistupového bodu a pomoci jednoduchétikgzu:
$prikaz="put [/system package get system version]'

Zjisti aktualni verzi nainstalovaného Router O8aldije tato zaloZzka spiSe informativni
pro techniky, aby &d¢li, jaké zd&izeni je osazené, s jakymi anténami, v jaké paarjz

zda-li je osazen zalozni zdroj a podébn
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Predposledni zaloZkou jsou Zalohy. Zde, jak uz séamewa&ypovida, jsou dostupné
ke staZzeni vSechny automaticky vye@d€ zalohy vybraného AP. V tabulce je vzdy
uveden nazev zalohy, ktery je vyteo jako odkaz, abychom mohli zalohu snadno

ulozit. Dale velikost zalohy, datum posledni ¢y, coz vtomto fipad odpovida

datumu vytvéeni zalohy a posledni je iéko pro smazani zalohy.

Velikost [B]: Datum posl. zmény: Smazat
345043 01/11/2010 22:33:16
24169 01/11/2010 22:33:16
261404 07/11/2010 22:33:54
24169 07/11/2010 22:33:54
335088 14/11/2010 22:33:21
24163 1471172010 22:33:21
310834 21/11/2010 22:33:3%
24163 21/11/2010 22:33:40
296671 28/11/2010 22:33:38
24448 28/11/2010 22:23:38
340168 01/12/2010 22:33:3%
24448 01/12/2010 22:33:39
294867 07/12/2010 22:33:38
24448 07/12/2010 22:33:38

P B 5 555 H B 5 e b

Obr. 4.9: Karta AP - Zalohy

UpIné posledni zalozkou je zélozka Foto, kde se nachdmiticka tabulka s
tabulkou Zalohy, stim rozdilem, Ze se zde naché&Skeré fotografie pgzené
z vybraného fistupového bodu. Fotky okoli, focené zd&eshy, se vyuzZivaji na
webovych strdnkach firmy pro ukédzku pokryti danébitstupového bodu. Fotky
technologie, umighi AP a mnoha dalSichéei jsou gevazre pro interni dely,

pouzivané nap pii planovani rozgeni stavajicihoifistupového bodu.

V piipact, Ze jsme upravili &které stavajici Udaje ofigtupovém bodu, jsou
samozejme¢ vSechny tyto Udaje, po odeslani forntaldlatitkem Upravit AP, uloZzeny

do tabulky ap.

4.3 Vyhledani volné IP adresy, oteireni AP

Pro oteweni vybraného ifistupového bodu a vyhledani volné IP adresy zvolime
v menu AP poloZzku Volna IP, otdv AP. V zobrazeném formuliasi vybereme
konkrétni SSID, pro které chceme vyhledat volnowadiPesu. Pokud chceme zardve
toto SSID otetit, jinak receno chvilko¥ zpristupnit toto SSID i neregistrovanym
zaizenim, zasSkrtneme poloZku ofevybrané SSID na AP.

Po odeslani hodnot &ae skript nejive vyhledavat volnou IP adresu. Dle
vybraného SSID je vyhledan rozsah IP adres, veékiese bude hledat. Samotné
vyhledavéani probihd tak, Ze je ¢tena prvni IP adresa ze z§8ého rozsahu a
porovnava se se viemi IP adresami v databaziipag nenalezeni Zadné shody je tato

IP adresa ozrana jako volna. Takto se postupuje se vSemi IPsadie z daného
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rozsahu, az je dosazeno posledni IP adresy. Pakoe fpaskrtli, Ze chceme vybrané
SSID oteyit, pripoji se dany skript na AP, kde je toto SSID regisané a zdeifkazem
uvedenym nize, dané SSID tzv. davV tento okamzik je mozno na SSIBipwojit

jakékoliv zd&izeni.

Ukéazka casti kddu, otev feni SSID:
$prikaz="foreach i in=[/interface wireless find ss id=".$ssid."]
do={/interface wireless set $i default-authenticati on=yes};

OTEVRENI AP

Hledej volnou IP adresu pro SSID: A otevfi vybrané SSID na AP?

MN5G_AP_Halkova =~

Nalezené volné IP adresy pro 192.168.105,

Piipojim se na adresu: 192.168.5.7 a oteviu 55ID: MNGG_AP_Halkova

Obr. 4.10: Oteweni AP

4.4 Zavreni AP

V okamziku, kdy mame jiz nové #iaeni gipojené na AP a registrované v nasi
databézi, je péeba AP zase uz#t. Pro zaveni vybraného SSID na AP tedy zvolime v
menu AP polozku Zait AP. Zobrazi se nam &pvypis vSech SSID, ve kterém si
vybereme, jaké SSID chceme uBavPoté uz std jenom kliknout na tl&tko Zawit
AP. Stejré jako u oteveni AP dany skript zjisti IP adresu AP, kde je s&gvano
zvolené SSID. Na tuto IP adresu s@g@ji a po o¢ieni uzivatelského jména a hesla je
odeslan dany ifkaz pro uzakeni zvoleného SSID. Pokud vSe ptbobe spravé,
zobrazi se nAm hlaska OK. V @pam [fipadt se zobrazi dana CHYBA.

Ukazka césti kodu, p rikaz prozav  reni AP odesilany do AP:

$prikaz="foreach i in=[/interface wireless find ss id=".$ssid."]
do={/interface wireless set $i default-authenticati on=no}’;
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Zavii vybrané SSID na AP

2VKIMCH

r/ OK: S5ID dsp&iné zavieno...
v

Obr. 4.11: Uspdné zaweni AP

4.5 Pristup na AP

V piipact, Ze se #ktery ztechnik pofrebuje bezdratay pripojit na jakykoliv
pristupovy bod, je zapt#bi SSID nejprve otéit (viz. kapitola 4.3) a poté sdipojit.
Po skoweni prace je pteéba SSID po sabopst zawit (viz. kapitola 4.4).

Toto byla prvni varianta, ktera je pémé slozita a neprakticka. Druha varianta je
mnohem jednodussi a gfed pouze vtom, Ze si kazdy technik registrujeusiAC
adresuc¢i adresy svého nebo svychiizeni na vybrané ffstupové body. Ma pak
moznost pipojit se kdykoliv na jakykoliv z&chto gistupovych bod, i kdyZ jsou tzv.
zakené. Pray z tohoto dvodu jsem naprogramoval skript, ktery tdtonost ulekuje.

Pro gidani¢i registraci svych zdézeni klikneme na polozkuiBtup na AP v menu
AP. Zobrazi se nam tabulka, kde vybereme své eigka# jméno pouzivané v systému
a vybereme danou MAC adresu, kterou chceifigap MAC adresy, které jsou zde
natené, si zadava kazdy uzivatel systému ve svém vumenu Mij Gcet, polozka
Hlavni Udaje (viz. kapitola 8.3). DalSi hodnototierbu musime vybrat, je konkrétni
SSID, na které chceme registrovat svoji MAC adré®sledni poloZzkou je zaSkrtnuti,
zda-li chceme MAC adresu zardvepridat i na vSechny ostatni SSID v daném
piistupovém boé&l Jak uz jsem psal¢kolikrat vySe, na kazdémfiistupovém bod
vétSinou byva vice vysilacich antén a grévtoho divodu, abychom nemuseli na
vSechny tyto anténytmlavat MAC adresu jednotly je zde toto zasSkrtnuti. Pokud

mame vse vybranéiieme formulfodeslat tlditkem Ridat.

a zaroveni pridat na viechny S5ID v tomto RB:

spider MAC 1 ~| VKIMCH |

Obr. 4.12: Pristup na AP
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Po odeslani skript nejibe zjisti, dle SSID v tabulce ap, IP adregistopového
bodu a néslednse do tohoto APijpoji. Dale je vytvéen a odeslanifkaz pro pidani
vybrané MAC adresy k zvolenému SSID. ¥gac, Ze jsme zaskrtli volbuimat na
vSechny SSID, je tato MAC adresadana na vSechny dostupné SSID v tomto AP.

V okamZziku, kdy vSe praihne v p#adku, zobrazi se ndm OK hlaska, v @pan
piipads je vypsana konkrétni chyba.
Ukazka césti kodu, p rikaz prop  rzidani MAC adresy, odesilany do AP:

/Ipridani na jedno ssid

$prikaz="foreach i in=[/interface wireless find ss id=".$ssid."]
do={/interface wireless access-list add mac-address ="$mac.' interface=$i
authentication=yes forwarding=yes comment="$_POST[ "user"].'_servis};

/Ipridani na vsechny ssid

$prikaz="linterface wireless access-list add mac-ad dress=".$mac.'
interface=all authentication=yes forwarding=yes

comment="$_POST["user"].'_servis'

Mezi pristupy na AP pdt také konkrétni phlaSovaci Udaje do samotného
piistupového bodu. | tyto idaje jsem umoziitiavat pomoci systému, nicm€pouze
tém uZivateim systému, kié maji nastavenu nejvysSi Urave@rav, tzn. arovie 3.
Témto uzivatehlm se pod vySe popisovanou tabulkou ndgvani MAC adres zobrazi
dalSi tabulka sifidavanim pihlaSovacich udajdo AP. Tabulka je velice jednoducha, je
zapotebi vybrat pouze daného uzivatele, kterému chcemeZnit @istup a druhou
véci je vybrat konkrétni iistupovy bod. Poté jsou ddkem Ridat Udaje odeslany.
Nasleduje o@t zjiSteni IP adresy vybraného AP z tabulky ap a uzivagdiskiména a

hesla vybraného uZzivatele z tabulky adminééhto udaji je nasleda vytvoren gikaz,

ktery po ffipojeni do AP a spudti, zajisti gidani odpovidajicihodiu.

*Fidéni piihlaSovacich ddaji do AP

Pridat piihl. ddaje uZivatele:

dsp j MikroTik_AkatovaA j

Obr. 4.13: Pristup na AP
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4.6 Dostupnost AP

Snad kazdadtSi st’ pofrebuje alespidp zakladni dohled nad touto siti. Mimo draf
které se pouZzivaji spiSe na diagnostiku problémaapotebi znat térr okamzit stav
¢i dostupnost svych #&eni. Z tohoto @ivodu jsem do svého systému implementoval
moznost sledovat aktualni dostupnost vSechiizeaich pidanych do databaze

Mriviw s

zda-li je AP dostupnéi nikoliv.

Pro zjiSéni aktualniho stavu AP sfiakliknout na polozku Dostupnost AP v menu
AP. Spusti se skript, ktery &a vSechny IP adresyriptupovych bodl. Na tyto IP
adresy je poté odesldna vyzva a ve stanovenémulirkiery je nastaven na 1 s, se
otekava odpodd’ (tzv. ping). Nasledh se nam zobrazi tabulka, kde je vypis ridzv
vSech naSich AP. V dalSim sloupci je uvedena IRsajra kterou je odesilan ping a ve
tretim sloupci nami sledovana odezva. Pro lepg&hlpdnost jsem pouzil barevné
rozliSeni odezev, a to takto: Zelena barva - odeaugi byt do 10 ms, OranZova barva -
10 aZ 20 ms &ervena barva — odezvy jsou nad 20 msiijgquk, Ze ndm zédzeni na
vyzvu neodpovi ve stanovenétase, je AP ozri@no jako nedostupné a je vypsan

cerveny teny text ERR: Nedostupny.

- odezvy do 10ms; Oranzova - 10 aZ 20ms;

AP P
MikroTik_AkatovaA 192.168.7.2
MikroTik_Cechurov 10.1.1.105
MikraTik_Cechurova 192.168.40.2
MikroTik_Centrum 10.1.1.30
MikroTik_CentrumA 192.168.4.2
MikroTik_Cernice 10.0.417
MikroTik_CerniceA 192.168.44.2
MikroTik_Client_28.rijna 192.168.5.7
MikroTik_Client_28.rijna_877 192.168.5.206
MikroTik_Client_28.rijna_878 192.168.5.106. OK: 1 ms
MikraTik_Client_B.Nemcove_901 192.168.105.148 ERR: Nedostupny
MikroTik_Client_Dr.Benese 192.168.5.8 OK: 1.44 ms
MikroTik_Chient_Halkova8é1 192.168.5.104 OK: 1.50 ms
MikroTik_Chient_Halkova8s2 192.168.5.204
MikraTik_Ctient_Hotel 192.168.13.120
MikroTik Chient Machova 192.168.106.224
MikraTik_Client_MU 192.168.104.4
MikroTik_Client_Neemai 192.168.6.110
MikroTik_Client_Nekola 192.168.13.117 OK: 2.71 ms
MikroTik_Client_Merudova78s 192.168.14.121 ERR: Nedostupny
MikreTik_Chient_Nerudova785_A 192.168.14.70 OK: 294 ms
MikroTik_Client Sedleci0 192.168.19.118 OK: 2.6t ms
MikroTik_Ctient_Sedlec800 192.168.12.8 OK: 271 ms
i ient_Sv.Cechal143 192.168.10.112
MikroTik_Chient TymByt317 192.168.31.4 OK: 4.86 ms
MikraTik_Chient_TymByt318 192.168.31.3 OK: 0.535 ms
MikroTik_Client Wohlmut 192.168.8.128 OK: 0.815 ms
MikraTik_Dysina 10.0.047 OK: 39.0 ms
MikraTik_Dysina_1A 192.168.33.1 OK: 3.65 ms
152.168.33.2
10.1.1.75
10.0.0.145
10.0.0.41
10.0.0.1
MikraTik_Ejpovice? 192.168.35.2
MikroTik_Erbenova 10.1.1.15
MikroTik_Halkova 10.1.1.40
MikraTik_HalkovaA 192.168.5.2
MikraTik_Chrast 10.0.0.38
MikroTik_Javorava 192.168.7.3
MikroTik_Jetelova 10.1.1.55 OK: 0.749 ms

Obr. 4.14: Dostupnost AP
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Pokud bychom ale c#t mit trvaly dohled, bylo by pééba u vySe popisovaného
zpisobu kazdou chvili aktualizovat tento skript a aiskt tak aktudlni data. To je
samozejm¢ negipustné, a proto jsem vytiib dalSi skript, ktery Bzi na pozadi
systému, jako samostatna uloha sgn&tpomoci tzv. cronu [4]. Jedna se o skript, ktery

se automaticky spousti kazdych 10 min.

Tento skript provadi viceménstejnou ¢innost, jako vySe popisovany, s tim
rozdilem, Ze v fipact nedostupnosti AP wka dalSich 30 s a zkusi ping na cilovou IP
adresu znovu. AZ poté co ani tento pozadavek ngpmgsay, odesila skript e-mail na
danou e-mailovou adresu s informacemi o nedostuippifistupového bodu, jako jsou
nazev AP, IP adresa AP a datuiasem zji&ini této nedostupnosti.

Dohled MraknetISP Nedostupnost AP! 14.3.2012 23:47 1kB mraknet@mraknet.co...

Nedostupnost AP!
Dohled MraknetISP (dohled@mraknet.com) Pfidat kontakt

nu: mraknet@mraknet.com;

Dohled Mraknet ISP zjistil nedostupnost AP: MikroTik_Client_Nerudova785, IP: 192.168.14.121, zjisténo v: 23:47:22, 14.03.2012
PE&kny den
Dohled Mraknet ISP

Obr. 4.15: Dostupnost AP

V tomto okamziku mame tedy veSkera nasdizemi dohledovana a to jak trvale

automaticky, tak s moznosti aktualniho zjststavu.

4.7 Shrnuti

Modul AP je velice dlezitym nastrojem v celém systému. UmojE nam
shromazdit veSkera pebna data o fistupovém bod jako jsou pouzitd 2Z&eni,
kontaktni Udaje, nazvy SSID, seznamyppjenych uzivatél na jednotlivé antény a
mnoho dalSiho. Dale nam uninge diagnostikovat problémy a zjgvat zakladni
Gdaje, & uz se jedna o zji&i zaweni ¢i oteweni jednotlivych SSID s moZznosti
piepnuti &chto staw, nebo se jednd o zj&ti signali vSech uzivatél nebo zobrazeni
velice potebnych grai. V neposlednitade nam modul AP umaiuje pidavat
jednotlivée MAC adresy technikdo gistupovych list AP. RovéZz mame moznost
pridat pihlaSovaci Udaje kazdého technika na vybrafigtypovy bod. Nesmime také
zapomenout na pafme dulezitou funkci, kterd ndm dohliZi na dostupnosthSeasich
piistupovych bod, a v gipad nedostupnosti, nas ihned upozorni. ZatowiZzeme

pomoci systému okamiigjistit aktualni stav vSech nasich AP.
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5. Skladovy systém

Modul Sklad tveéi dalSi ¢ast komplexniho inforntmiho systému. Slouzi pro

evidenci naskladmeého a vyskladimého zboZzi.

5.1 Naskladnéni zbozi

V ptipact, Ze chceme naskladnitéjpké nové zbozi, klikneme na polozku
Naskladnit zboZi z menu Sklad. V zobrazeném forinwgbereme nazev firmy, ve
které jsme zboZi zakoupilifigemz nabidka firem, které mame k dispozici, jéitdama
z tabulky sklad_firmy. Dale dle faktury vyplninieslo této faktury a datum vystaveni.

NASKLADNIT ZBOZi

11122011
Castka: (K& s DPH)
Anténa panelova 20dBi 5GHz Maxlink 350.00
MikroTik RB433AH 213192682055 284350
VF konektor N male 208.00
Ostatni - Jiny Server DELL PE2950 FA235691A251 26400.00

Prea et

Obr. 5.1: Naskladnéni zbozi

Nasledujeradek pro vyplani konkrétnich ud#éjo zakoupeném zboZi. Zde nejprve
vybereme z rolovaci nabidky nazev zboZi, které miec@askladnit. Tato nabidka je
naitana z tabulky sklad_polozky. VeSkeré zbozi, szdtio nizeme vybirat, je deno
do kategorii. Tyto kategorie jsem vybiral s ohledem nejlznejSi cleni zbozi v
obchodech, ve kterych rejstji nakupujeme. Profedstavu naip ckleni antén vypada
takto: Antény panelové, parabolické, sektorové sngeové a yagi. Timto stylem je
tedy vesSkeré zboZi¢tbno do tiznych kategorii tak, aby to bylo co ni&gpledrjsi.
Pokud mame &aké zbozi, které budeme pravidgirti vicekrat gidavat, je mozno ho
do seznamu fidat pomoci menu Nastaveni — Rolovaci nabidky, viéapitole 6.4.
Stejre tak Ize pidat i dalSi firmy. V pipac, Ze nenalezneme v nabidce odpovidajici
zbozi a zarovese nejedna o zbozi, které bychomstigtridavat do rolovaci nabidky, je
zde moznost vybrat z kategorie Ostatni, polozky. htomto gFipad napiSeme nazev

naseho zbozi do vedlejSiho sloupce s nadpisem Jiny.

Po vybrani ndzvu néasleduje zadanttpokusi zbozi a v fipad, Ze ma zbozi
n¢jaké seriov&islo, tak zadani tohotéisla do sloupce S/N. Posledni poloZzkou je cena

~r o7

vybraného zbozi. V okamziku, kdy pebujeme naskladnit vice zbozi,&tkliknout na
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tlacitko Fridat fAdek a mizeme dale vyplovat Udaje o dalSim zbozZi. Jakmile mame
zadano veskeré pebné zbozi, klikneme na tidko Naskladnit.

Po odeslani formuté nasleduje kontrola pomoci JavaScriptu, ktery radue,
zda-li je vybrana &ktera z firem a jestli je spragvyplnén datum vystaveni.
Ukazka casti kédu, kontrola firmy a datumu vystaveni:
function zkontroluj_datvys(adresa)
{
re = /A(\d{1,2)\.(\d{1,2)\.(\d{1,4})$/;

return adresa.search(re) == 0;

}
function zkontroluj_formular()
{
if (self.document.forms.f.firma.value=="-")
{
alert("Prosim vyberte n gkterou z FIREM");

return false;

}
if (1zkontroluj_datvys(self.document.forms.f.dat_ vys.value))
{

alert("Prosim vypl rite spravn & DATUM VYSTAVENI (dd.mm.rrrr)™);

return false;

}
return true;
}
F il
JavaScript
;’-Ti'-i' <ispskola.mraknet.coms
Prosirn vyberte nékterou z FIREM
[7] Zastavit provadéni skriptd této strank}r| oK

Obr. 5.2: Kontrola JavaScriptem
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Poté nasleduje kontrola pomoci php, kdy skript kaloje v kazdéntadku, jestli je
vypInény ndzev zboZi, get kudi acéstka. Dale je kontrolovan vztah mezegmom kusi
a seériovymcislem. Pokud totiz mame zbozi, které ma své sériislé, je totocislo
jedingné a proto musi byt get kudi roven jedné. DalSi kontrolovany vztah je
v pripadt vybéru kategorie Ostatni polozka Jiny, kdy skripekava, Ze uzivatel napise
tento jiny nazev do daného pole. Nakonec se tak&doje, zda-li zadanéislo faktury
ze zvolené firmy jiz neni v systému uvedeno, abycthwedesli gipadné duplicit

zbozi. Pokud vSe prehne v pdadku, je zboZi uloZzeno do tabulky sklad_naskil.

5.2 Hledani a vyskladréni zboZi

V okamZziku, kdy patbujeme ufité zboZzi z naSeho skladu vyskladnit, je z&gluit
nejprve zbozi vyhledat. K tomuto¢é€lu slouzi polozka Hledat a vyskladnit zbozi

z menu Sklad. Po ot&ani se nam zobrazi zakladni vyhledavaci forinula

Mame zde t moznosti pro vyhledavani v naskl@dém zbozi. Jedna se o hledani
podle: Nazvu, Sériovéhdisla, Firmy, Cisla faktury a Datumu vystaveni. Vipacd
vybéru sériovéhaisla,¢isla faktury nebo datumu vystaveni se do pk&ati formulde
zadava vyhledavany vyraz. Vipad vybéru firmy se ndm v prave&asti zobrazi
nabidka se vSemi dostupnymi firmamiteamymi z databazoveé tabulky sklad_firmy.
Spol&n¢ stim je na prvnintadku také moznost VSe. Posledni moZnosti je volba
vyhledavaciho parametru rovna nazvu. | v tomitpgeE je v pravécasti formulde
na‘tena nabidka néavz tabulky sklad_polozky spaie¢ s poloZzkou VSe na prvnim

radku.

SKLAD - HLEDAT A VYSKLADNIT ZBOZ(

Hledej podle:

Vi

Antény panelové

Anténa panelova 10dBi 2 4GHz
Anténa panelova 10dBi 2,4GHz 3m
Anténa panelova 10dBi 2 4GHz 5m
Anténa panelova 14dBi 5GHz Maxlink
Anténa panelova 14dBi 5GHz Maxlink 3m
Anténa panelova 14dBi 5GHz Maxlink 5m
Anténa panelova 15dBi 2 AGHz

Anténa panelova 16dBi 2 4GHz 3m
Anténa panelova 15dBi 2 4GHz &m
Anténa panelova 20dBi 5GHz Maxlink
Anténa panelgvd 20dBi 5GHz Maxlinkc 3m

Obr. 5.3: Hledani zbozi

Jakmile mame zadany vyhledavaci parametry¢i sséisknout tlditko hledat a
vzagti se nam pod timto formuém zobrazi tabulka s vysledky vyhledavani. Tato
tabulka obsahuje veSkeré pEiiné informace pro spravny Wbzbozi a nasledné

vyskladreni.
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Jsou zde sloupce Id, Nazev, ¢Bo kusi, S/N, Céstka, Firma,Cislo faktury a
Vystaveno. Dle vSechithto sloupé Ize zarové obsah celé tabulky sa&dit pouhym
kliknutim na nazev vybraného sloupce. Na konci labmame vypsanu informaci o

poctu odpovidajicich vysledk

Hiedej podie:

Discomp s.r.0.

1 MikroTik RE433AH 1 213D019ACACT 2679.60 K Discomp s.r.o. FV21002568 2.4.2010
2 Switch rack manag. Bx1Gbps+1x5FP TP-Link TL-SGZ109WEE 1 10369200126 T671.60 K Discomp s.r.0. FVZ1004282 10.6.2010
4 Jinyyy 1 10.00 KE Discomp s.r.o. 123 1.1.2010
1" Opticky SFP modul 1Gbps SM 2xLC 2 1531.20 KE Disco r.o. FV21000306 15.1.2010
14 Opticka spojka 5C-5C 4 52.32 K& Disca FV21005640 2.8.2010
15 POE pasivni Maxtink i 336.00 KE Disca r.o. FVZ1000585 26.1.2010
16 Optika-ochrana svéru 60mm 1 114.00 K& Discamp 5.r.0. FV21002207 26.3.2010
17 Opticka spojka 5C-5C z 708.00 K& Discomp s.r.0. FV21000306 15.1.2010
18 Ostatni - konektor RJ45 1 1056.00 K Discomp s.r.o. PHP1000362 8.3.2010
1% Ostatni - konektor RJ45 3 1056.00 K& Discomp s.r.0. PHP1000%62 8.3.2010
20 MikroTik RE433AH 1 21300131794 1679.60 K Discomp s.r.o. FV21002568 9.4.2010
21 Router Alfa AIP-W&10 3 1674.00 K Discomp s.r.o. FVZ1000350 18.1.2010
22 Switch 5x100Mbps TP-Link 2 292.80 K& i FV21000585 26.1.2010
7 WF konektor RSMA male 3 278.00 K& PHP1001305 2.4.2010
26 Antena panelova 10dBi 2,4GHz 1 2.00 K& 12345 1.1.111

Stranka: 1,2,3,4

Byla nalezena 15 odpovidaicich vystedkil.

Obr. 5.4: Vyhledané zbozi

V okamziku, kdy jsme nalezli zboZi, které chcemeskigdnit, stdi na danou
poloZku kliknout a vz&fi se nam otae nové okno Vyskladnit zboZi. Zde mameitop
vypsany vSechny parametry vybraného zbozi. Zaraveisime v poslednintadku
tabulky vyplnit kolik kusi, z kolika, chceme vyskladnit. Poté je faita vybrat, kde
bude toto zboZzi pouZzito jinaleteno, kam bude zbozi vysklasho. V rolovaci nabidce
jsou nd&teny vSechny fistupové body z tabulky ap spéhe siadky U zakaznika a
Jinde. Stai si tedy vybrat, na ktery konkrétnfigtupovy bodgi u kterého zékaznika,
nebo na jakém jiném méstkteré neni v tomto seznamu, bude zboZi pouZikmie

mame vSe vypkno, st&i stisknout tlditko Vyskladnit.

VYSKLADNIT ZBOZi

Vyskladnit zboZi ID: 14

5] 14 Nazev Opticka spojka SC-SC PoEet kusd 4 SIN

Céstka 52.32KE Firma Discomp s.r.0. Cislo faktury  FV21005640 Datumwystaveni  2.8.2010

i Jinde:

Vyskladnitt 2 kszedks Pouiito:

Wy

u aznika
Jinde
MikroTik_AkatovaA
MikroTik_Cechurov
MikroTik_CechurovA
MikroTik_Centrum
MikroTik_CentruméA
MikroTik_Cemice
MikroTik_CemiceA
MikroTik_Client_28.rijna
MikraTik_Client_28.rijna_877
MikroTik_Client_28.rijna_878
MikroTik Client B Nemcove 901

Obr. 5.5: Vyskladnéni zbozi
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Po odeslani formuié se pomoci JavaScriptu kontroluje, zda-li je vgbrakam
bude zboZi pouZito a zaraveskript kontroluje, kolik kus chce uZzivatel vyskladnit.
Samozejmeé tento pdet musi byt v rozmezi od 1 ks az do maximalnih&typausi,

které jsou nasklaciny.
Ukazka casti kédu, kontrola po &tu kus  1:
function zkontroluj_formular(maxks)

{

if(self.document.forms.f.pocet.value < 1 ||
self.document.forms.f.pocet.value > maxks) //kontro la poctu vyskl.ks

alert("Prosim vypl nte sprdvn & POCET KUSU (min: 1 - max: "+maxks+")");
return false;
}
var sell = document.forms[0].kam;
var typl = sell.options[sell.selectedindex].value
if(typ1=="-")
{
alert("Prosim vypl rite kam je zbozi POUZITO!™);
return false;

}

return true;

JavaScript

@ <ispskola.mraknet.com:>
Prosim vyplite spravné POCET KUSD (min: 1 - max 4)

[] Zastavit provadéni skriptd této stranky | (a]'4 |

Obr. 5.6: Kontrola poétu kusi
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V pripac, Ze jsme prosli kontrolou, je vyhodnocovano jegdline vyskladnili
vSechno zboZi, tzn. maximélni q@ kusi vybraného zboZi, nebo zda-li jsme

vyskladnili pouzetast zbozi, nap5 ks z celkovych 10 ks.

V prvnim pipack je veSkeré vyskladmé zbozi pesunuto do tabulky
vyskladréného zbozi, konkrétnsklad _vyskl a v fipact UsgSného zapisu je zaznam
v tabulce naskladmého zboZi sklad_naskl smazéan. V druhémipguk, kdy
vyskladnime pouzéast zbozi, je tat@éast ulozena do tabulky pro vysklamé zbozi
sklad_vyskl a v tabulce nasklageho zbozi dojde k aktualizaci zaznamu. Zafiove
dochazi k pepditeni pa@tu kudi a ¢astky. Pokud se vSe vidalku provede, je nam
zobrazena OK hl4Ska a jsm&epnérovani zgt na tabulku s vyhledanym zbozim pro

vyskladreni.
5.3 Vyskladnéné zbozi

Jakmile bychom chsti n¢které vyskladané zbozi vratit z§t na sklad, pofipad se
pouze podivat, kam bylo ¢ité zboZi vyskladéno nebo jaké zboZzi bylo pouZzito na dany

piistupovy bod, je zapisbi otevit Prehled vyskladéného zboZzi z menu Sklad.

PREHLED VYSKLADNENEHO ZBOZi

Hledej podle:

MikroTik_AkatovaA

MikroTik_Cechurov
MikroTik_CechurovA
MikroTik_Centrum

: |er|: .rijna_877
MikroTik Client 28.riing 878

Obr. 5.7: Vyskladnéné zbozi

Po oteveni se ndm zobrazi vyhledavani dosti podobné téteue jsem popisoval
v kapitole 5.2. Prvnichg moznosti pro vyhledavaniigtalo stejnych, ifibyly akorat
polozky Vyskladgno kam a Vyskladino kdy. U vyskladéno kam se nam v pravé
casti zobrazi rolovaci nabidka s vypisem vSeifibtgpovych bod a dale s polozkami
VSe, U zakaznika a Jinde. Yipact vyskladréno kdy st&i pouze zadat hodnotu, kterou
hledame. Jakmile mame zadany vyhledavaci kritéstiskneme tlé&itko hledat, zobrazi
se nam pod vyhledavacim formidén ogt obdobna tabulka s vysledky, jako tomu bylo

v kapitole 5.2.
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Hiedej podle:

Vyskladnéno kam U zakaznika

Vratit do skladu

sluchdtka s m anem 1 Discomp s.r.o. PHP1000058 7.1.2010 Koncovy zakaznik 16.04.2010
81 Anteénni drZik na stoZar 50cm 1 22680 KE  Discomps.ar.o.  FV21000444 2012010 Koncovy zikaznik 16.04.2010
94 Antenni dridk na zed 19cm 2 252.00 K& Discomp s.r.o. PHP1001405 9.4.2010 Koncovy zdkaznik 16.04.2010
95 Switch 5x100Mbps TP-Link 1 146.40 K& Discomp s.r.o. PHP1001405 9.4.2010 Koncovy zakaznik 16.04.2010
%6 Anténa radom pro 22dBi 5GHz. 1 1032.00 K& Discomp s.r.o. FV21000585 26.1.2010 Koncovy zakaznik 16.04.2010
97 Router+Ant. Maxlink Maxstation Omega 1 1548.00 K& Discomp s.r.o. F¥21000585 26.1.2010 Koncovy zakaznik 16.04.2010
9% Ostatni - spojka 2xRJ45 5 114.00 K& Discomp s.r.o. F¥21000585 26.1.2010 Koncovy zakaznik 16.04.2010
100 POE pasivni Maxlink 3 336.00 K& Discomp s.r.o. F¥21000585 26.1.2010 Koncovy zakaznik 16.04.2010
101 Napajeci POE adapter 18V/1A Maxlink 1 148.80 K Discomp s.r.o.  FV21000385  26.1.2010  Koncovy zakaznik 16.04.2010
102 Router UBNT Bullets 1 1244.40 K& Discomp s.r.o. F¥21000585 26.1.2010 Koncovy zakaznik 16.04.2010
103 Ostatni - UTP kahel 305m 1 1172.40 K& Discomp s.r.o. Fv21001119 17.2.2010 Koncovy zakaznik 16.04.2010
111 Moctua NH-U12P 1 1552.00 K& P1001030 19.1.2010 Koncovy zakaznik 16.04.2010
269 Jirous JC-217UF GentleBox+anténa 17dBi 5GHz 1 610.80 K& Discomp s.r.o. PHP1001388 31.5.2010 Koncovy zakaznik 12.0%.2010

Obr. 5.8: Vypis vyskladréného zbozi

V této tabulce je akorat o 3 sloupce vice. Jsouyskladreno kam, Vyskladéno
kdy a Vrétit do skladu. Cela tabulka se d&tofadit kliknutim na nazev kazdého
sloupce. Timto jsme tedy schopni zobrazit veSkergkladréné zbozi na vybrany
piistupovy bod nebo zobrazit vSechny konkrétni vyyolikzobrazit zbozi vyskladimé

v konkrétni den.

V pripact, Ze nap. dojde k posileni stavajicihdigptupového bodu afaké zbozi se
nam ze sé vrati z@t na sklad, je zaptgbi ho opt naskladnit. St tedy zbozi
vyhledat, ideala dle sériovéhaisla a stisknutim tldtka Vratit do skladu vyvolat tuto
akci. Nasleduje kontrola, kolik ktisobsahuje nami zvolena polozka. ¥pgad, Ze se
jedna pouze o 1 ks, je zboZzi znovu zapsano do kaksKklad naskl a v okamziku
auspgsSného zapisu do tabulky je ztabulky sklad vyskhtde zdznam smazan.

V okamziku, kdy se jedna oéti paet kugi nez jeden, je nejprve zobrazen maly

formul& s dotazem na et kug, které chcete z celkového mnozstvi vratit do sklad

Vrétit do skladu

Zpét do skladu vratit: 2 ks z celkového poétu 4 ks.

Obr. 5.9: Zpétné naskladréni zbozi

Stai zapsat pozadovangslo a stisknout tistko Vratit. Ot nasleduje kontrola,
kdy skript kontroluje pdet kusi, které chceme zp naskladnit. Jedna-li se o maximalni
pocet kudi, je ot zbozi zapsano do tabulky sklad naskl a z tabslgd vyskl je
smazano. V druhémiipact, kdy poZadujeme naskladnit pouzst zbozi, je tatdast
naskladéna zg@t a zaznam v tabulce vysklageho zboZzi je aktualizovan dle

souwasného stavu.
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5.4 Ptehled zasob

Prehled zasob z menu Sklad je pouze fhodyp skript pro ostatni vyse zngimé
funkce. Tento skript e veSkeré zbozi z tabulky sklad polozky a zboZise do
jednoduché tabulky. V tabulce je vypsan pouze n&mzi a poet naskladénych
kusi. U kazdé polozky je @a¥ovan aktualni p&et kusi na sklad. V piipac, Ze je stav
roven nule, je polozka zvyragma ¢ervere. V opa&ném gipac, kdy je alespd jeden
kus daného zboZi na sktadheni poloZzka zvyrazna a ve sloupci get kusi je vypsan
aktualni stav.

Diky tomuto skriptu tedy vidime rychle a jednodg§av naSich zasob na skéad

RouterBoardy
MikroTik Groove SHn
MikroTik Groove A-5Hn
MikraTik RE1000
MikroTik RE1200
MikraTik RB133
MikroTik RB192
MikroTik RB250GS
MikroTik RE411
MikroTik RB433
MikroTik RE4334H
MikraTik RB33UAH
MikroTik RE450G
MikroTik RB493AH
MikraTik RB532
MikroTik RB&00
roTik RE711-5Hn (MMCX)
MikraTik RB750
MikroTik RE750G
MikroTik RB800

&
C O S NOWD 2000w s O e

MiniPCl_karty
miniPCl karta Alfa AWPCIOB5
miniPCl karta WNC CM3 13

o

Obr. 5.10: Aktualni stav zasob
5.5 Shrnuti

Popisovany modul sklad je dalSileZitou ¢asti celého systému. V okamziku, kdy
se sf stale roziistd a poet zd&izeni v siti neustale roste, je skladovy systénawgu
nepostradatelny. Tento modul nam uigz naskladnit jakékoliv zboZi, toto zbozi
nasledg vyhledavat,radit a také vysklagbvat. Kazdé zbozi obsahuje mimo nazvu
rovnez nazev firmy, kde bylo zakoupen@&astku za kterou bylo zakoupeno a
samozejm¢ Udaje o faktie, coz ndm velice usnagie pripadné reklamace. Dale ¢
kusi zbozi, pipadré sériovécislo a také aktualni misto, kde se nachazi.ua je to
piimo na sklad, nebo na &terém z pistupovych bodl, pripadré na jiném mist
Mame moznost jiz vyskladgné zbozi vratit zft do skladu a nedhi bychom

zapomenout na moznost zobrazeni aktuélniho stadiamzasob.
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6. DSP

V této kapitole se budu zabyvat Upravami stavajiallohledového systému dle
pozadavk poskytovatele internetu. JelikoZ popisovany systimguje v praxi jiz
n¢kolik let, objevilo se za tu dobwekolik navrhi na zngny ¢i vylepSeni tohoto systému
praw ze strany poskytovatele internetu, ktery systémzina. Popisované Upravy se
budou tykat nasledujiciho:

» Preneseni fakturmich Gdaj do tvorby faktur a vyér, zda odesilat faktury
¢ine

* Vybér uloZeni vystavenych faktur

» Editace historie uzivatel

» Editace rolovacich menu (antény, skupiny, tarify...)

» Upozorreni uzivatele ped odpojenim

e Automatické pipojeni uzivatele po zaplaceni

« Uprava zobrazeni a moznosti soubke stazenirzeni, mazani...)

6.1 Fakturaé¢ni udaje

Jednim z pozadavk byla mozZnost feneseni faktutmich uUdaj uzZivatele
Z databaze uzivatieldo formul&e pro tvorbu libovolnych faktur. Do té doby byldifo
potreba Udaje postuprvypisovatéi kopirovat pra¥ z karty daného uzivatele.

Reseni speiva ve forng jednoduchého ttdtka ¢i odkazu, ktery je umish na karg
uzivatele v zalozce Faktumi Udaje. Tento odkaz obsahuje jedime id uzivatele a
piesneérovani na stranku pro tvorbu faktury. Na této stedpoté jednoduchy skript, dle
odeslaného id uZivatele, zjisti z databaze uzZitateskeré pdebné udaje uZivatele a ty

jsou poté automaticky vypény do odpovidajicich poli.
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Tvorba faktury s DPH: I

Zahlaw: Mraknet s r.o C.faktury: 900054_2012xx (standartng vs_rokmsic)
Dodavatel: B
Firma: Mraknet sr.o. Vs 900054
Jméno a Pfijment: KS:
Ulice: Cachna 440 55
PpsC, Mésto: 33202 Stary Plzenec
1€o: 28085853 Dic: 728055853
Telefon: +420603791895 Email: mraknet@mraknet com
Odbzratel:
10: 12345678 Dic: CZ12345678
Firma: firma
Imeéno a PAimeni: jméno pfijmeni
Ulice: adresa
PSC: 12345 Mésto: plzenec
Uhrada:
Cislo GEtu: 227662068/0300
Forma Ghrady: Prevodnim piikazem |
Datum vystaveni: 15.04.2012
Datum splatnosti: 28.04 2012
Datum uskut.zdanit.plnéni 15.04.2012
Polozka,obdobi,cena:
Fakturujeme Vém piipojeni a poskytovdni sluzeb internetu
Polozka:
Obdabi: Obdobi od: 012002012 do: 00 2012
Mnozstd, DPH, Cena: Mnofstd: 4 DRH 20 J.cena (bez DPH): 250 KE
Poznamka: Meukladat na server  Neuklidat Zastku fa. UloZit do: Faktury vystavens automarickyj

Obr. 6.1: Tvorba faktury

DalSim pozadavkem, ktery se tyka faktimi@h udaji bylo odesilani faktur
uzivateim. Drive na zaloZce faktuai udaje byl pouze ippin& Ano / Ne, ktery
rozhodoval o tom, zda-li bude prvni den ¥siti vystavena faktura na dané faktuma
Udaje a naslednodeslano upozo#ni o vystavené fakte s odkazem ke stazeni na e-
mail, ¢i ne. Nicmér i v dnesni dob se jest najde rkolik firem ¢i organizaci, které
nechtji faktury v elektronické podat) ale v podob papirové. Neni tedy Zadouci, aby

byl kazdy ngsic odesilan e-mail s touto fakturou.

Reseni jsem vymyslel pomoci dalsinepinae na zalozce Faktutai Gidaje, kde si
muzeme zvolit, jestli odesilat upoz@mi o vystavené fakie na e-mail¢i nikoliv. Tato
vybrana hodnota je poté uloZena do tabulky useéslddr pii spustni skriptu pro

vystavovani faktur, vzdy prvni den wgici, se jednoduchou podminkou kontroluje,

zda-li chceme nebo nechceme odeslat e-mail danemateli.

e Dokumenty

Vystavovat faktury na tyto fakturaZni idaje: j

Odesilat upozornéni o vystavené fakture na email: Me j G

Firma: e Penést fak.idaje do DSP - Tvorba Faktury
Jméno: jméno Piijmen: pfijmeni

Ulice:* adresa

psC: 12345 Mésto:* plzenec

1€0: 12345678 DIco: CZ12345678

Mabil: 123456789 E-mail: email@email cz

Obr. 6.2: Novy pirepinat a odkaz
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6.2 UloZeni vystavenych faktur

Tento poZzadavek navazuje nigichozi kapitolu, konkré¢mna vystavovani faktur.
V systému jsou dvhlavni slozky pro vystavené faktury. Prvni z njeHak_vyst, ktera
je ukena pro automaticky vystavené faktury a druha fe lfia, ktera je ukena pro
ostatni faktury vystavené pomoci formidézobrazeného na obr. 6.1. Forniulédy
fungoval tak, Ze veSkeré vystavené faktury autashgtukladal do slozky fak_lib. Ale
v pripact, Ze jsme ctdi napriklad vystavit opravnou fakturu, bylo poté felia tuto

fakturu kopirovati premistit ze slozky fak_lib do slozky fak_vyst.

Do formul&e pro vystavovani faktur jsem tedyigal prepin& pro vyker slozky,
kam se vystavena faktura ulozi. Tentegin& je ndzorg vidét na obr 6.1 vpravo dole.
Nasledny skript, ktery zpracovava odeslana datéadd se o vystaveni poZzadované

faktury, si dle vybrané slozky vytyiocestu pro spravné ulozZeni faktury.

6.3 Editace historie uzivatefi

DalSim pozadavkem, ze strany uzivatsystému, byla moznost upravovat soubory
s historii plateb jednotlivych zakaziikDo té doby se totiz daly soubory upravovat
pouze pihldSenim na server, vyhledanim poZzadovaného soub@imym upravenim

jeho obsahu. Tyto Upravy jsem ted§fad pouze ja, coz nebylo zrovna praktické.

Jedna se tedy o dva soubory. Obdrzeno od uzivatdke,jsou vypsany vesSkeré
piichozi platby, jejich datumyastky a je zde i odkaz ke staZzeni odpovidajiciufgkt
V druhém souboru, odteno uzivateli, jsou naopak zaznamenany veskaseky, které
byly uZivateli z jeho kreditu o@déeny za pouzivani internetu atd. Tato historiegtige
zobrazena na kartuzivatele v zalozce Platby (viz. obr. 6.3). Velpuidobnou tabulku
s historii svych plateb vidi kazdy uzivatel pofihgaSeni na svém portalu

https://infoskola.mraknet.com

30.4.2012 Typ thrady, stav ufivatele: Banka

Aktualni Dluh: 0 Zablokovan v MKZ: Ne

| Y A

Tarif - Nézev (bez/s) DPH: T300 (250/300) B! PoZet platsbimésic): 1 Posledni platba: 13.04.2012
Castha posL. vyst. faktury: 0
Obdrzeno od uZivatele - Editovat
Kredit pied Diuh ped s e Kredit po Diuh po

phjetim platby  prijetin platby  Platba pAjatd dne Forma platby Obdriend gisthka 20 RS, ctent piatby Faktura
1.11.2011 - 30.1.2011 600 0 x x 0 600
1.12.2011 - 31.12.2011 300 0 % 0 300
1.01.2012 - 31.01.2012 0 13.01.2012 300 300
1.02.2012 - 29.02.2012 0 14.02.2012 300 300
1.03.2012 - 31.03.2012 0 13.03.2012 300 300
1.04.2012 - 30.04.2012 0 13.04.2012 300 300

Obdobi od: - do:

cooo

Obdobi od: - do: Odeéteno dne Odectend astka Kredit po odeéteni Diuh po odeéteni Zablokovan dne Odblokovin dne
1.11.2011 - 30.11.2011 30.11.2011 -300 300 0 X X
1.12.2011 - 31.12.2011 31.12.2011 -300 i 0 x X
1.01.2012 - 31.01.2012 31.01.2012 300 0 0 b X
1.02.2012 - 29.02.2012 29.02.2012 -300 0 0 X X
1.03.2012 - 31.03.2012 31.03.2012 300 (i 0 F X

Obr. 6.3: Platby uzivatele
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Pridal jsem tedy k nadpisu obou tabulekilko Editovat, po jehoZ stisknuti se ndm
misto pivodni tabulky zobrazi obsah daného souboru, kterympZzno upravovat.

Veskeré hodnoty v souboru jsou étlhy znakem ,, ; “ (viz. obr. 6.4).

Tuto funkci editace zaji%ije skript, ktery hlida odeslani prémrmé edit. V pipact,
Ze je tato prornna rovna hodnétano, néte skript dle variabilniho symbolu uZivatele
dany soubor a jeho obsah zobrazi vtextové oblastiarea. Obsah se poté da
upravovat. Po dokaeni Uprav sté kliknout na tl&itko odeslat. JelikoZ doslo k Uprav
obsahu, je fvodni obsah souboru smazan a nahrazen obsahem nBiyopétovném
oteeni karty uZivatele je proinna edit rovna hodnédtne a je tedy zobrazena
piehlednéa tabulka s obsahem upraveného souboruofiz6.3). Stejnym postupem je

zajiStna editace souboru otteno uzivateli.

Aktudlni Kredit: 300 Zaplaceno do: 30.4.2012 Typ thrady, stav ufvatels: Banka -
Aktudlni Dluh: 0 Dluh od mésice: Zablokovan v MKT: Ne j
Tarif - Nazev (bez/s) DPH: T300 (250/300) LJ PoZet plateb{mésic): 1 Posledni platba: 13.04.2012
Castka posl. vyst. faktury: 0
ObdrZeno od uZivatele
e g Kredit pred Dluh pred St et Kredit po Diuh po
Obdaobi od: - do: iiatins plattey it st Platba prijatd dne Forma platby ObdrZend éastka pichant plati peicien platby Faktura
1.11.2011 - 30.11.2811;688;0;X;X;0;600;0;X.pdf;
1.12.2011 - 31.12.2011;300;0;X;X;0;300;0;X.pdf;
1.81.20812 - 31.81.2812;8;8;13.81.2812;Bankovnim pievodem;380;360;0;9813084 2081201 . pdf;
1.62.2012 - 29.02.2012;0;0;14.62.2012;Bankovnim pfevodem;300;300;6;901304 201202.pdf;
1.83.2012 - 31.83.2012;0;0;13.03.2812;Bankovnin pPevodem;308;386;0;901384 201203, pdf;
1.84.2012 - 30.84.2812;0;8;13.04.2612;Bankovnim pFevodem;308;300;0;901304 201204 .pdf;
Odeéteno uZivateli
Obdobi od: - do: Odecteno dne Odectena castka Kredit po odecteni Dluh po odecteni Zablokovan dne Odblokovan dne
1.11.2011 - 30.11.201 30.11.2011 -300 300 0 X X
1.12.2011 - 31.12.2011 31122011 -300 0 [t} X X
1.01.2012 - 31.01.2012 31.01.2012 -300 0 0 X X
1.02.2012 - 29.02.2012 29.02.2012 -300 0 0 X X
1.03.2012 - 31.03.2012 31.03.2012 -300 0 0 X X

Obr. 6.4: Uprava historie plateb

6.4 Editace rolovacich menu

Neposlednim pozadavkem na Upravu stavajiciho syst&ia moznost nagklad
piidavat nové tarify do systému nebo novdizni¢i antény, které jsou pouzivany u
uzivateli. VSechny tyto rolovaci menu, které obsahuji poariévantény, z&eni, tarify
atd. jsou v systéemu tany z tabulek popsanych v kapitole 2.2. Konk¢é&ta jedna o
tabulky ap_frg, db_anteny, db_rezimy, db_skupiry, tdrify, db_wmody, db_zarizeni,
sklad_firmy a sklad_polozky. Vifpac, Ze technikové pétbovali gidat ukitou
polozku, museli to oznamit nima j4 jsem poté pozadovanou poloZkid@ do dané
tabulky. Tento postup bylo tedy peba zndnit a umoznit vybranym technikn

pridavani polozek do databaze pomoci systému.
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Pro tyto poteby jsem vytvél polozku rolovaci nabidky v menu nastaveni. Po
oteeni se nam zobrazi vypis tabulek, které je mozmaugvat. Kliknutim na nazev
vybrané tabulky se nejprve dany skript postara otemd veSkerych dat tabulky.
Nasled’ je zjiS€n paiet sloupd tabulky a jejich nazev. Pomogichto Udaij je jiz
skript schopen sestavit zahlavi poZzadované tabiNi@sleduje vypis obsahuisgeny
dle id. VeSkera data se dd&adit podle vSech slouficpouhym kliknutim na nazev

tohoto sloupce.

N[ - ROLOVACT NABIDKY

al v: DB_TARIFY

1 T150 150 125

2z T300 300 250

3 T500 500 416,67
4 T600 800 500

5 T1000 1000 833,33
& T2000 2000 1666,67
7 T3000 3000 2500
] T4000 4000 3333,33
9 T5000 5000 4166,67
10 TChyal 16717 13931
n T120 120 100
12 TKlemp 1920 1600
13 Tiamso 2400 2000
14 T200 200 166,67

Stranka: 1,2,3,4

DR 0 0 T R E

Obr. 6.5: Rolovaci nabidky

Pro smazanidkteré polozky st& kliknout na kizek ve sloupci Smazat. Po kliknuti
je odeslano idiadku, ktery chceme smazat. Nasleduje dotaz vghio pomoci
JavaScriptu, ktery se nas znovu zepta, zda-li ceagpnavdu polozku odstranit. Pokud

toto potvrdime, je dle odeslaného id polozka v kabduyhledana a nasleéismazéana.

JavaScript
@ <isp.mraknet.com:
Opravdu smazat?

[ Zastavit provadéni skriptd této stra'nlq,*[ oK || Zrusit

Obr. 6.6: Dotaz na odstraini

V piipact, Ze klikneme na d¢ktery zradki tabulky, oteve se nam formuta
S moznosti upraveni této polozky. Spravné hodrsuy péteny pomoci skriptu, ktery
vyuzije odeslanych proénnych, jako je nazev tabulky a iddku. Po Upray st&i
stisknout tl&itko Upravit polozku, které Zgobi uloZzeni novych hodnot do tabulky.
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Pro gidani nové polozky sta kliknout na tl&itko Fridat poloZzku do tabulky.
Oteve se nam formutéstadky, které pedstavuji nazvy jednotlivych sloupc¢abulky.
Napr. pri pridani polozky do tabulky db_tarify se nam zobraxirful& stadky nazev,
coZ je nazev, ktery se bude zobrazovat v systédiae, itbdnota, kde vyplnime hodnotu
tarifu s dph a posledniffadkem je hodnota bez dph. Po odeslani forfeuliitkem
Pridat polozZku je novy tarififidan do tabulky a tim padem i do systému.

PRIDAT POLOZKU

Pfidani poloZky do tabulky: DB_TARIFY

Obr. 6.7: Pridani polozky
6.5 Upozornéni uzivatele ped odpojenim

DalSim pozadavkem na Upravu systému, ktery vzmides ze strany zakaziiik
byla ugita forma upozoréni uzivatele ped jeho vlastnim odpojenim. UZivatelé maji
povinnost dle smlouvy zaplatit za poskytovani stude 20. dne ®sice. K samotnému
odpojeni, v pipact nezaplaceni, poté dochazi posledni denésien Velka ¢ast
odpojenych zakaznikvSak byvaji zadkaznici névpripojeni, kté¢i po zkuSebni dah
ktera je v siti Mraknet s.r.0. dvaésice, zapomenou poslat prvni platbupastavit si

trvaly priikaz.

Rozhodl jsem se tedy tyto uzivatele,kt{es€ neposlali platbu, upozornit pomoci
e-mailu. Skript, ktery se o tuto funkci stara, jetamaticky spougnh vzdy 23. den
v megsici. Postupéje zji¥ovan aktualni kredit kazdého uzivatele. Npack, Ze je kredit
menSi nez nastaveny tarif, je tomuto zakaznikoviesth informani e-mail

s informacemi o stavu jeho kreditu, tarifu, variaflio symbolu atd. (viz. obr. 6.8).

Veskery pibéh tohoto skriptu je uloZzen do logu, abychonglimpiehled o
odeslanych upozoénich. Od nasazeni této funkce se vygagnizil pdet odpojenych,

novych zakaznik
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Neuhrazena platba Mraknet s.r.o.

Roman Salom

mu: rsalom@centrum.cz;

Wazeny uzivateli sité Mraknet s1.o
dovolujeme si Vas upozornit, ze jsme od Vas dosud neobdrzeli platbu za sluzbu
poskytovani Internetu.

‘f ase mésicni platba Sinni- 300K.¢. Tato Eastka nmsi byt pievedena na ncet:

Gk e G

alctua]xﬂm meésice. Ve vyjimecnych pfipadech do posledniho dne aktudlniho

mésice.

WV ptipadé, ze jste jiz platbu uhradili, chystite se platbu uhradit, nebo mate
nastaveny trvaly piikaz na pozdéjsi datum nez 23_dne v mésici, berte tento email
za bezptedmétny, v opatném piipadé prosime o uhrazeni dane casthoy.

WVice informaci o akiualnim stavu Vaseho kreditu a mnoho daldich informaci
ziskate v aplilcaci Mraknet Info hitps:/info mralnet com

Pristupové jméno je Vase pHjmeni malymi pismeny a bez diakoritiky, heslo je vas
variabilni symbol.

WV ptipadé nejasnosti ¢i dotami mé prosim nevaheijte kontaktovat.
E-mail: mralknet/@mraknet com

Tel: 721 565 662

Skype: mrak-net

ICQ: 340100317

S pozdravem a pfanim hezkeho dne
Mraknet s.r.0.

Obr. 6.8: E-mail s upozorrgnim

6.6 Automatické pripojeni uzivatele po zaplaceni

M s Vaiim variabilnim symbolem: 901016, a to nejpozdéji do 25.dne

Tato Uprava byla v systému mezi prvnimie@®im se po odpojeni uzivaiahuselo

kazdy den kontrolovat, zda-li uzivatel jiz neuhtaglitj dluh. V pripads

potreba uzivatele odblokovat. To bylo sarrem¢ velmi nepraktické.

Ze ano, bylo

ReSenim této nedokonalosti byldigani ¢asti kodu do skriptu, ktery zajigje

piifazovani pichozich plateb jednotlivym uzivateh. Tento kod zjiBuje, zda-li

uzivatel uhradil stij dluh a v gipac Ze ano, provede jeho odblokovani.

Ukazka casti kédu, odblokovani uZivatele:

if($dsp["dsp_mk"]=="anao") //je zablokovan, zaplatil dluh->odblokuju

{

require(DSP_MKO); //komunikace MK

if(mysql_query("update users set dsp_mk="ne' where
variabilni="".$vs[$p].""))

-52 -



Komplexni informéni systém pro ISP Bc. Roman Salom

{

$log[$gol]="Uzivatel byl odblokovan, zapsano ds p_mk=ne...";$gol++;
}

else

{

$log[$gol]="Nepodarilo se zapsat dsp_mk=ne do d b!";$gol++;

}

}

6.7 Uprava zobrazeni a moznosti soubdr ke stazeni

Posledni popisovanou Upravou je forma zobrazend@dw menu DSP, poloZzka
Ke stazeni. Zde jsou k dispozici veSkeré stazemi&dwai vypisy, vystavené faktury
uzivateh, vygenerované xml importy, logy dohledového systgiogy ze zalohovani
systému a sita samoiejmé samotné zalohy databaze, serveruriatgpovych bodl.
Pred Upravou byly vSechny soubory zobrazeny pouzeadarvypisu nazié soubofi
S mozZnosti staZeni.

PoZadavek byl, aby spél® s nazvem souborbyla zobrazena jeSjejich velikost
a datum zrény ¢i vytvoreni. DalSim pozZadavkem byla moznésteni &chto soubal
podle vySe uvedenych sloupa také, aby zde byla moZznost mazani sautfoslednim
pozadavkem byla moznost vyhledavani a staZenirfalkéuroku, ndsice a variabilniho
symbolu.

V ptipact bankovnich vypis, logh DSP, log ze zalohovani, zaloh databaze a
serveru jsou skriptem teny vSechny soubory z dané slozky #aseny dle nazvu.
Nasledr skript zjisti velikost a datum posledni &my vSech soubdr Poté jsou
vSechny soubory i se zj&tymi hodnotami vypsany do tabulky.

ZALOHA DTB

Velikost [B]: Datum posl. zmény: Smazat
5467121 01/03/2011 23:00:02
929483 01/03/2011 23:00:03
5467758 02/03/201 23:00:04
a5 929483 02/03/2011 23:00:05
2011_11_24_mraknet.sal 4896000 241112011 17:38:16
2011_11_24_mraknet_skola.sql 543004 2411201 17:38:23
index.php 7 17/03/2008 10:51:36

Stranka 1,2,3

Obr. 6.9: Vypis zaloh
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U logi z dohledového systému jsou zobrazeny t@bulky. Prvni obsahuje logy ze
skripti spoudtnych deng a druha z lofy spousnych nesiéng. Razeni soubdrprobiha
stejrg, jako jsem jiz wkolikrat popisoval v ostatnich kapitolach. St&kliknout na
nadpis daného sloupce a naskegnodeslana hodnota, dle které chce uzivatel kabul
segadit. Pomoci fikazu v mysgl SORT BY a obdrZzené promé séadime data tabulky

a znovu vypiSeme.

Velikost [B]: Datum posl. zm&ny:
117610
166650
25212 103/
13735 01/03/2011 05:00:05
35835 02/03/2011 23:01:29
1161833 02/03/2011 23:5%17
3358 02/03/2011
16969 02/03/2011

:05
Strdnka 1,2,3

Velikost [B]:

3> %% x>l

49676
6504
208232
967436
43710

b
Pl
b
X
b
X

6376

Obr. 6.10: Vypis logi DSP

Mazani souboru nastane po kliknuti ndz&k ve sloupci Smazat. Nasl€dee
zobrazi vyskakovaci okno s dotazem, zda-li chcesnb@ opravdu smazat. \fipack,
Ze toto potvrdime, jeipdadn nazev souboru do funkce pro mazani. Soubgpotée
skriptem zkopirovan do slozky koSe a odstran poZzadované slozky.

Do slozky koSe se kopiruji vSechny uZivatelem smézoubory. Funkce kose je
zde z toho dvodu, Ze Bkteré soubory mohly byt smazany omylem. VSechnyzema
soubory, umigihé ve sloZzce koSe, zobrazime Kkliknutim na polozlkas K/ menu
systému. Zobrazi se nadm tabulka s nézvy sdibggjich velikostmi a datumy
odstrarni.

Ukazka casti kodu, kopirovani do koSe a mazani:

//zkopirovani do kose

if(@copy(DSP_SLO_FA.$_REQUEST["sl0"]."/".$_REQUEST][ "ods"],
KOS.$_REQUEST["0ds"]."-".Time()))

{{/mazani

unlink(DSP_SLO_FA.$_REQUEST["slo"]."/".$_REQUEST["0 ds"));

else...
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Pri staZzeni faktur je nejprve geba dané faktury vyhledat. Po ateni polozky
faktury ke stazeni z menu DSP se ndm zobrazi jedm@dtabulka s moZnosti Wio
roku a ngsice. Dale je zde pole pro zadani variabilniho symia vykEr slozky, ve
které se ma hledat (viz. obr. 6.11). Po zadani gmZmnych paramaeir odeSleme
formul& pomoci tl&itka Vyhledat. Skript poté &t vSechny soubory ve vybrané
sloZzce a zéne porovnavat pomoci regularniho vyrazu poZadovaagev souboru
s nadzvy soubdr ve sloZzce. Nazvy nalezenych faktur jsou uloZzenypdte a poté

vypsany do tabulky ajp s mozZnostfazeni a mazani.

VYHLEDANI FAKTUR

Variabilni symbol: Faktury:

901087 ro viechny symboly nechts pole prazdné Vystavené automaticky = |

Nalezeno faktur: 4

29/01/2012 00:21:21
29/01/2012 00:21:26
2970172012 01:24:43
29/01/2012 01:24:43

Strénka 1,2,3

Obr. 6.11: Vyhledani a stazeni faktur

Ukazka césti kodu, hledani pozadované faktury:

While ($soubor=$slozka->read())

{
if ($soubor=="." or $soubor=="..")
{continue;}
else
{
if(ereg(""".$_POST["vs"."_".$_POST["rok"].$_POST[" mes"].".pdf$",$soubor
)) //kontrola formatu souboru
{
$pole[$il=$soubor; //ulozeni nazvu do pole
Bi++;
}
}
}

$slozka->close();
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6.8 Shrnuti

Tato kapitola se zabyvala Upravami dohledovéhoégaystplateb a funkci s tim
spojené, na zaklgdpozadavk uzivateti tohoto inform&niho systému a ffpadré
samotnych zakaznikfirmy Mraknet s.r.0. Dikydmnto poditam byl systém roz#én o
moznost peneseni faktueaich Gdaj do formul&e pro vystavovani faktur a naslédn
byl tento formul& rozSfen o moznost vydsu slozky pro uloZeni faktury.i®yla ndm
také moznost éit, komu budou zasilany upozeémi o vystavené fakte pomoci e-
mailu a komu ne. DalSi novinkou je moznost editaistorie plateb uzivatéla také
jednoducha moznostigdani nové polozky do&siny rolovacich menu, jako jsou tarify,
rychlostni skupiny, zZézeni atd. Velmi uzZittnym skriptem, ktery byl fidan do
informaniho systému, je rozesilani upozémh pred samotnym odpojenim, vSem
uzivateim, kte&i neuhradili svou fakturu v terminu splatnosti. &osledniracé byl
systém upraven tak, Ze automaticky odblokuje uélegto splaceni jeho dluzgéstky.
A posledni popisovanou zmou je forma zobrazeni soulioke stazeni a umozni

jejichtazeni a mazani.
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7. XML import

DalSi modul informé&niho systému v s@bzahrnuje skripty pro XML komunikaci
s ekonomickym systémem POHODA. JelikoZ seéegpaystavovanych faktur v nasi siti
neustale zvysSoval, bylo pgeba zajistit, aby se veSkeré faktury, vystavengstesnu,
objevily i v programu POHODA, ktery pouZiv&eaini naSi firmy. Jako nejvhodsi
variantu jsem vybral komunikai rozhrani XML, diky kterému fize program
POHODA gijimat data z#znych aplikaci. O vytvieni XML importi a jejich nasledné

zpracovani se staraji dva zakladni skripty, kterésled® popiSeme.

7.1 Vytvoreni XML souboru

O vytvareni jednotlivych xml soubérse stara skript xmlgen.php, ktery je spdust
vzdy po vytvdeni faktury v systému. Po spést skriptu je nejéive zmenén format
datumu vystaveni, splatnosti a zdanitelnéhardlnTen je totiz na faktury v systému
vypisovan ve formatu DD.MM.RRRR, zatimco v XML saub je zapaebi zapsat tyto
datumy ve formatu RRRR-MM-DD. Tuto zZmu Ize jednoduSe provést pomoci php
funkci pro préci getzci [10], kdy je nejdive datum rozélen na den, &sic a rok a
poté je vytvéen novy datum sloZzenim jednotlivyckiasti v opaném pdadi
s pomEkami. Nasleduje vytvi@ni samotného obsahu XML souboru. Syntaxe XML
souboru weného pro import faktur do systtmu POHODA je namefany gimo

vyvojari tohoto systému a je vairdostupny na internetovych strankach [9].

Pro piklad, jména elemefit pro =zadani variabilniho symbolu jsou:
<inv:symVar>variabilni symbol</invisymVar>, pro zad datumu vystaveni je to:
<inv:date>11.10.2012</inv:date> atd. Skript tedpldodo vSech poeebnych parovych
elemend konkrétni Udaje o aktuainvystavené faktie a tento soubor ulozi na server.
Nazev souboru vzdy obsahuje variabilni symbol wetané faktury a paet sekund
uplynulych od 1.1.1970, coz nam zéjige php funkce Time(). Nazev souboru poté
muze vypadat nap takto: 900356 _1332862214.xmitdem pro pouziti této funkce
je zajiseni jeding&nosti nazvu kazdého XML souboru.

Ukazka casti kédu, vytvo feni obsahu xml souboru:

$obsahxml.="<inv:symVar>".$vs0."</inv:symVar>\n";

$obsahxml.="<inv:date>".$ndatvys."</inv:date>\n";

$obsahxml.="<inv:dateTax>".$ndatplneni."</inv.dateT ax>\n";

$obsahxml.="<inv:dateAccounting>".$ndatplneni."</in v:dateAccounting>\n";
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$obsahxml.="<inv:dateDue>".$ndatspl."</inv:dateDue> \n";
$obsahxml.="<inv:text>Fakturujeme Vam ...</inv:text>\ n";
$obsahxml.="<inv:partnerldentity>\n";

$obsahxml.="<typ:address>\n";

$obsahxml.="<typ:company>".iconv("UTF-8",
"CP1250",$firma)."</typ:company>\n";

$obsahxml.="<typ:name>".iconv("UTF-8", "CP1250", $j meno."
".$prijmeni)."</typ:name>\n";

$obsahxml.="<typ:city>".iconv("UTF-8", "CP1250", $m esto)."</typ:city>\n";

$obsahxml.="<typ:street>".iconv("UTF-8",
"CP1250",$adresa)."</typ:street>\n";

$obsahxml.="<typ:zip>".$psc."</typ:zip>\n";
$obsahxml.="<typ:ico>".$ico."</typ:ico>\n";
$obsahxml.="<typ:dic>".$dic."</typ:dic>\n";
$obsahxml.="</typ:address>\n";

$obsahxml.="</inv:partnerldentity>\n";

7.2 Vytvoreni celkového XML souboru

Predchozi skript nam vytvd jednotlivé XML soubory pro kazdou vystavenou
fakturu a pod jedingym nazvem tyto soubory ulozil do jedné slozky. Njgpoteba
vSechny tyto soubory vzit a vytkib z nich jeden celkovy XML soubor, ktery poté

budeme moci importovat do ekonomického systému PDAO

Toto zajifuje skript xmigen_all.php, ktery je automaticky sptn pomoci
softwarového démona Cron, kazdy¢ee p‘ed pilnoci. Skript nejdive nate vSechny
soubory v dané sloZce, kde se nachazi jednotlivd Xddubory. V pipad, Ze zde
Zadny soubor neni, znamena to, Ze tento den netyglavena zadna faktura. VSe je
zapsano do logu a skript je ukem. V op&ném gipact zane skript jednotlivé
soubory postuph ¢ist a umisovat jejich obsah mezi nize uvedené hikyi Po
aspsSném ulozeni obsahu je tento soubor smazan. Jakmaitee uloZen obsah ze vSech
soubotfi, je vytvden jiz zmiiovany celkovy XML import pod nazvem:
aktualnidatum_import.xml. Nasleduje odeslani toheaboru do e-mailové schranky

Gcetni nasi firmy. Nakonec je uloZen log z celéhitbinu a skript je ukoten.
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Ukazka casti kédu, vytvo reni obsahu celkového xml souboru:

/Ihlavicka celkoveho souboru

$obsahxml="<?xml version=\"1.0\" encoding=\"Windows -1250\"?".$h.">\n";

$obsahxml.="<dat:dataPack id=\"".$d."\" ico=\"28055 853\"
application=\"impfa\" version=\"1.0\" note=\"Import FA ze dne
".$d."\"\n";

$obsahxml.="xmins:dat=\"http://www.stormware.cz/sch ema/data.xsd\" \n";

$obsahxml.="xmins:inv=\"http://www.stormware.cz/sch ema/invoice.xsd\"\n";

$obsahxml.="xmlIns:typ=\"http://www.stormware.cz/sch ema/type.xsd\" >\n";

---- obsah jednotlivych soubor g =---

$obsahxml.="</dat:dataPack>\n";

$obsahxml.="\n";

Ukéazka logu z pr ub&hu skriptu a e-mailu:

- =============== FACATEK LOGU =====================

- Nazev xml: 988574 1317669168.xml

- Nazev xml: 981113 1317627768.xml

- Otevru soubor: xml/9@8574 13176691668.xml a ulozim cbsah
- Smazu soubor: xml/988574 1317669168.xml

- Otevru soubor: xml/981113 1317627768.xml a ulozim cbsah
- Smazu soubor: xml/981113 1317627765, xml

- Ulozeni wvysledneho souboru: xml imp/83.18.2811 import.xml
- Email byl uspesne ocdeslan

- =============== [KQNEC LOGU ====s=================

Obr. 7.1: Ukazka logu

0 e XML Import Pohoda 16.3.2012 23:50

XML Import Pohoda
mtn—
Komu: S ————

| 16.03.2012
_import.xml

Dobry den,

zasilam xml import faktur do aéetniho
programu Pohoda. ..

Obr. 7.2: Ukazka e-mailu
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7.3 Import faktur v programu POHODA

Po stazeni XML souboru sfapouze v programu POHODA zvolit z menu Soubor
poloZku Datova komunikace a poté XML import/expdtésled® vybereme staZzeny
soubor a klikneme na tlako DalSi. Zobrazi se nam vysledek zpracovani XML
importu, ktery doko&ime tla&itkem Dokowit. Importované faktury se nam naslédn
zobrazi ve fakturaci mezi vydanymi fakturami.

Soubor| Mastaveni Adresai  Ufetnictwi  Fakturace Sklady Mzdy
Uéetni jednoty Gl g || |

I Prihlasit se...
Zmeénit heslo...
3¢ Tiskové sestavy... Ctri+T R7. bfezna 2012, Svatek ma Dita,
[& Nahled Ctrl+Shift+T ) systému POHODA je pfihladen Ac
Vytisknout textu Technicka podpora zaloZin

Kontrola uivatelskych sestav

Datova komunikace Pl Internetové obchodovani...
Zalohovani 4 Kasy...

Zavitanende Terminal Psion Workabout...
L%l 89 a

Zaviit wie Import agendy...
Konec Export agendy...
[ XMLimport/export .. |
AML log
Ekonomicki

Elektronicka podani na PVS

Zavazky k dnes Import zISDOC...

Obr. 7.3: Import XML
II-}(?\.'H.|'r'r1i:|v&:nr!’.ﬁ.ec‘q:c:i't @

XML import fexport

A

Vyberte typ XML pro zpracovani
@ Soubor (" SloFka
Wstupni slofka nebo soubor frequest):

D \Downloads\16.03 2012 import s

] Vystupni slozka nebo soubor fresponse):
|l D:A\Downloads'Response’16.03.2012_import i IEI

| [ Kontrola duplicty davek
|| [ Prefométovani viisledného XML
Ta&itkem DalEi zadne naditani XML

Tip: XML import /export lze provést take pomoci spusténi programu s parametry

Zpét [ Dalsi > J | Stamo | | Napovéda

Obr. 7.4: Import XML
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>
XML import/export ld—E-J

XML import/export

e

Vysledek zpracovéni

Probiha zpracovani ..
Zpracovani bylo dokonéeno. Vsledek:
D\Downloads Response 16.03 2012 _import xml

| Otevrit cilovou slodku |

< Zpét Dokoncit | Stome Napovéda |

Obr. 7.5: Import XML

7.4 Shrnuti

Moznost importovat veSkeré vystavené faktury pom®IL do ekonomického
systéemu POHODA se stala velmileZitou sogdasti celého systému. Tento modul
spol&né s vystavovanymi fakturami generuje jednotlivé »galbory a na konci dne je
slowi do jednoho celkového XML souboru. Ten je naséeddeslan Getni, ktera ho

jednoduchym zfisobem naimportuje do programu POHODA.
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8. Ostatni

Jelikoz je systém poémé rozsahly, nelze popisovat veSkeré jeho funkce dutyo
Prekratovali bychom tak rozsah této prace. Nicradych zde rad, parétami, popsal

e

n¢kolik dalSich nejdlezitéjSich moduli, které jsou v systému implementovany.

8.1 Novinky

Modul novinek tvaei dalSi dilezitou ¢ast informa&niho systému. Diky tomuto
modulu jsme schopni naSim zakazirtk rozesilat novinky o siti,ffpadné planované
vypadky nebo upozo#ni. Vzdy si Ize vybrat, zda-li chceme danou infocimzobrazit
na webovych strankach, dale o jaky typ zpravy s@gea také si zvolime, zda-li se

zprava odeSle vSem zakazinik nebo pouze vybranyntiptupovym bodm.

PRIDAT NOVINKU

16/04/2012 11:44:37

® Ano Ne Typ zprévy: Planovany vypadekj

1. 192168 2. 192168
3. 192168 4. 192,168

5. 192.168 6. 192,168

7. 192168 B. 192.168

Obr. 8.1: Pridani novinky

8.2 Planovat

DalSim nesmir&é dalezitym prvkem systému je planavarento modul byl jednim
z prvnich v inform&nim systému. Do planova je zadavdna veSkera prace vSech
technilka a pracovnilt sit Mraknet. Bi zadavani noveho ukolu si vybereme datum a
¢as, kdy se bude dany ukol vykonavat, dale zvoligge dkolu, o ktery se jedna
(pripojeni, servis, vystavba atd.), ozimae techniky, kté se budou podilet na pni
Ukolu a nakonec zvolime stav Ukolu, ktery lze nastaa hodnoty: novy nebo

naplanovany.

Odeslanim nového ukolu doslo k jeho uloZzeni a @désinforma&niho e-mailu
vdem zvolenym technikn s podrobnymi informacemi o tomto Ukolu. Ukol se
samozejme objevi i ve vypisu Ukdl. VSechny Ukoly se daji pammé podrobe filtrovat

a fadit, @ uz na zaklad typu Gkolu, stavu Ukolu nebo techhikkazeni dle datumu,
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typu ¢i stavu Ukolu je samdejmosti. Timto filtrem tak izeme jednoduse zobrazit
vSechny ukoly konkrétniho technika nebo si vypsachiny servisyi pripojeni, které

jsou aktuala reSenégi zjistit, které ukoly jiz dany technik splnil.

Cely modul planov&e ma mnoho dalSich funkci a moznosti, nicéngéto kapitola

popisuje pouze kratké seznameni s timto modulem.

VYPIS UKOLU
6.04.2012, 11:52
Celkovy podet twych tikoli: 7
Z toho dnes: 0

- Typ dkolu: ny Pripojeni zakaznika Servis zakaznika Vystavha AP Servis AP Administrativai Einnost Schiizka Jing

- Stay dikolu: y © Novj © Naplinovany © Aktuding Feeny © Pozastaveny © VyfeSeny
3 - Technik: ® Vsichni Roman Salom test test O kita mrackova dsp dsp

- Razeni dle: ® Datumu © C.akolu O Typu dkolu © Stavu dkolu

8 0. 2 2 Administraf nnost  Popis Ukolu: blbost Naplanovany Roman Salom Roman Salom Roman Salom X
8 06.03.2012 12:00 Administrativni Sinnost  Popis tkolu: blbosti Naplanovany test test Roman Satem Roman Salom X
10 08.03.2012 10:C :0 Vystavba AP Vystavba nového AP, popis ukolu: pokusik Naplanovany Roman Salom Roman Salom Roman Salom X
10 08.03.2012  10:00 - 11:00 Vystavba AP Vystavba nového AP, popis kolu: pokusik Naplanovany kita mrackova Roman Salom Roman Salom X
3 12.03.2012 0 Vystavba AP Vystavba nového AP, popis kolu: APPPPPPP Naplanovany Roman 3alom Roman Salom X
6 12.03.2012 Vystavba AP stavba nového AP, popis tkolu: APPPPPPP Naplanovany test test Roman Salom X
6 12.03.2012 Vystavba AP stavba navého AP, popis tkolu: APPPPPPP Mapldnovany  kita mrackova Roman Salom X
6 12.03.2012 Vystavba AP Vystavba nového AP, popis tkolu: APPPPPPP Naplinovany dsp dsp Roman Salom X
5 14.03.2012 Jiné Popis tikolu: sdfsfd Nowy Roman Salom Roman Salom X
7 22.03.2012 Administrativni Sinnost  Papis tikolu: asdasd Naplanovany Roman Salom Roman Salam X
4 29,03,2012 2:00 - 00 Auduiirtraby Sionost. | Bogss tkohiz sdfsdiss Novy RTE‘Z’; ts:f'“ Roman Salom Roman Salom X
Roman Salom
3 302012 12:00- 12:00 Senvis AP ’D:lr“‘p;;s :L“D":T‘:h;“““"““ Novj mﬁt‘fﬁ;m Roman Salom Roman Satom X
dsp dsp

N
Obr. 8.2: Vypis ukola
8.3 Mij ucet
Toto menu vidi kazdy ifhlaSeny uzivatel v inforntim systému. Jsou zde
zakladni udaje o uzivateli, jako je jméndijmeni, adresa atd. Dalé¢ipadné fakturéni

Gdaje, e-mail pro pétby systému, nastavena prava v systému, poziceme & MAC
adresy pro fistup na AP. VeSkeré osobni Udajézs uZivatel mnit.

HLAVNI UDAJE

Hiavni Gdaje uZivatele: spider

e -
ID ugivatele / PAhL. jména: 7 / spider &

Jméno: Roman (& Anere

Prijmeni: Salom DIC: A

Adresa: Smetanova 1209, Stary Pl Telefon: Lo

psC: 33202 Email pro potfeby systému (plinovad atd.): R
Pozce ve firmé: Préva v systému: 3

MAC_1 (pro pristup na AP}: 00:16:E3:32:B9:3C MAC_2 (pro piistup na AP): 00-16:E3:32:89:3D
MAC_3 {pro piistup na AP): 00:16:E3:32.B9.3E MAC_4 (pro piistup na AP): 00:16:E3.32:89.3F

Obr. 8.3: Miij Uéet — Hlavni Gdaje
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Dale Ize v tomto menu &nit piistupové heslo do systému, kdyc$tzadat fvodni
heslo a dvakrat heslo nové. Po odeslani je uziatmaticky odhlaSen a je nucen
piihlasit se znovu, jiz s novym heslem. Heslo |zénintaké do hlavniho serveru a

dokonce i do vSechiistupovych bod v siti.

Posledni poloZzkou v tomto menu jsou statistiky, kdwatel gehledrt vidi, z jaké
IP adresy, jakym prohliZzem, v jaky datum a v kolik hodin se do systéntihlgasil.
Tato statistika ma spiSe kontrolni charakter prmataé uzivatele, zda-li se¢kdo

negihlasuje pod jejich phlaSovacimi udaji.

-64 -



Komplexni informéni systém pro ISP Bc. Roman Salom

9. Zavér

Prace se zabyvala pouzéasti komplexniho inform@miho systému weného pro
poskytovatele internetu. Nejprve jsme se sezn&@mikolika nastroji pro monitorovani
siti a nasledhjsem popisoval implementaci nastroje RosInfo winfainim systému.
Pri té péilezitosti jsme si okrajayvpopsali nejastjsSi poruchy, které Ize z grafpoznat.
Nasledr jsem popisoval modul dokumenty a jehiinpsy. Poté jsem se zaiit na
popis modulu databazefigtupovych botl, jeho pouziti a nejdezit¢jSi funkce.
Nasledoval modul sklad, kde jsemébpopisoval funknost a moznosti tohoto modulu.
Dale jsem se zabyval zmami v modulu DSP, které vznikly na zakdapgoZzadavik
uzivateh systému a samotnych zakaznikV neposledniiad jsem popisoval
generovani XML soubdra dilezité propojeni informaiho systému s ekonomickym
programem Pohoda. V posledni kapitole jsem se pakzajow zminil o dalSich
uzitetnych a zajimavych modulecti funkcich, které tvii komplexni informani

systém.

Komplexni informg&ni systém vyvijim vice ne#tyii roky a za tu dobu dostal
znanych znén. Téenet stejre dlouhou dobu je tento systém nasazen v praxi a to
s prevazre velmi kladnymi ohlasy od sprafrcsi€ i od zakaznik. Pro samotné
poskytovatele internetu je pouziti tohoto systémeaimym pinosem, jelikoZ celkay
zjednoduSuje a hla¥nurychluje préaci, coz je v dneSni dobelmi dilezité. DalSim
dukazem efektivity a funknosti tohoto systému je jeho @Spé nasazeni u dalSich dvou

poskytovatel internetu, kt& jsou se systémem velmi spokojeni.

Z mého pohledu i z pohledu poskytovatele jsem zage#adavky spinil vice nez
doke. Na vyvoji tohoto systému budu i nadale pracoaajfiz v této chvili je
rozpracovana nova verze s dalSimi novinkami a &rijtai funkcemi. Napail a dalSich
vylepSeni mam mnoho a postupemasu ¥tim, Ze je vSechny aplikuji. A jen pro

zajimavost, satasny projekt ma 38 84@dki zdrojového kodu.
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