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1 UVOD

Dnesni moderni spolecnost ma nadbytek vybéru nejen véci, ale i moznosti. Tento
prebytek budi v lidech nerozhodnost a psychicky neklid. Stres a spéch mohou mit vliv
na mentalni rozpoloZeni ¢lovéka a také na jeho psychickou odolnost. Redeni problémi a
zivotnich nepfijemnosti se stava vypjatym, 1lidé maji tendenci své problémy netesit, ale
naopak od nich utikat. Pokladam si tedy otdzku: Co s tim? Pfipomenuti si a znovu
vyzdvihnuti zasad etikety muze byt sice nevelkym, ale pfinosnym vychodiskem z této
nemilé skutecnosti. Jednani ve spolecnosti ¢i v rodinném kruhu se pfenasi na zasady ve
specifickych oblastech, naptiklad pro Skolni a akademické prostfedi. Vedle prostiedi
domova ¢lovek travi pomérné dlouhou a predevsim dulezitou ¢ast svého zivota prave ve
Skole. A pravé skolni prostfedi a jeho specifické aplikace zékladnich pravidel etikety
jsou ustfednim tématem mé bakalarské prace; konkrétné etiketa ve Skolnim prostiedi
Ceské republiky, Rakouska a Némecka. Cilem prace bude nejen stav etikety v téchto
zemich popsat, ale také provést interkulturni srovnani.

Bakalafska prace je rozdélena do dvou casti, na teoretickou a praktickou. V
teoretické Casti bakalarské prace se zaméfim na vymezeni zakladnich pojmu, které se
tykaji tématu, na rozliSeni mezi etiketou a etikou a na zdkladni zékonitosti spolecenské
vyznamnosti a jejich aplikaci na Skolni a akademické prostiedi.

Praktické ¢ast obsahuje vlastni vyzkum, ktery byl provadény ve Skolnim prostiedi,
a to konkrétné v matetskych kolach v Ceské republice a Rakousku, zakladni $kole v
Rakousku a na vysokych $kolach v Ceské republice a Rakousku. Tento vyzkum ma
poukdzat na odliSnosti ve struktufe etikety na téchto mistech.

Metodami vlastniho vyzkumu bylo studium literatury, zucastnéné pozorovani ve
Skolnich zafizenich a strukturovany rozhovor se studenty vysokych Skola a zakyni

zéakladni skoly.



2 VYMEZENI ZAKLADNICH POJMU

Pred tim, nez se v této praci dostaneme ke konkrétni problematice etikety ve
Skolnim a akademickém prostiedi a jeji komparaci, pokladam za dulezité a urcujici,
vymezit dalezité pojmy daného tématu. V nésledujici casti se tedy pokusim popsat

zakladni pojmy, které se budou objevovat v prib&hu celé prace.

2.1. Etiketa

Ustiednim tématem této bakaldiské prace je etiketa. Vyraz etiketa ma svij
puvod v germanském slové stechen, které pak nahradil francouzsky pojem estiquer ¢i
étiquette, pticemz vsechna tato tfi cizojazy¢na synonyma lze pielozit do Cestiny jako
pFipevnit nebo vyvesit. Ptibeh spojitosti slov vyvésit a etiketa se vaze k davné minulosti,
tedy né¢kolik stoleti zpét, kdy urcitd pravidla byla vyvésovana vetejné na zed. Prave z
tohoto sdéleni, které bylo vyvéSeno, se posléze stal denni tad dané spolecnosti
pro dany den. V davné dobé to byl uréity predpis programu a doporuc¢eného chovani

1
dne.

Pojem etiketa je obsazen ve vétSiné slovnika cizich slov jako tfeba Prirucni
slovnik naucny nebo Malad ceskoslovenska encyklopedie, které uvadéji rizné definice.
Za jednu z nejvyznamnéjSich a nejvétSich Ceskych encyklopedii 1ze povazovat Ottovu
vSeobecnou encyklopedii, kterd formuluje etiketu jako soubor uréitych zvyklosti a
mravl spoleCenského vztahu, které jsou projevem poméru a zavislosti, spolecenské
kvality a dileZitosti osobnich vztahu. > Pfi¢emz vznik etikety je nabozensky a sd&luje
odvislost, vaznost, ale také i1 strach vici tomu ¢emu se vymezuje. Dalsi ndrodni
encyklopedie Masarykiiv slovnik naucny: Lidova encyklopedie vseobecnych védomosti
pojednava o etiketé jako o oznaceni spolecenského chovani rozliné trovné, uréené

o v 4 r o~ r v . .o ’ . -3
diilezitosti a vaZenosti, slusnosti upravenou jistymi zvyklostmi.

! RUSKOVA, Dagmar. Piehled evropskych déjin kultury a uméni, Kapitoly o kultuie chovani a jedndni.
Hradec Kralové, 2005, s. 106.

> KOPP, Jan. Ottova vieobecnd encyklopedie ve dvou svazcich. Sv. I, A-L. 1. Praha : Ottovo

nakladatelstvi - Cesty, 2003, s. 335.

*MASARYK, Toméas Garrigue. Masarykiiv slovnik naucny: lidovd encyklopedie vieobecnych védomosti.
Dil 2, D-G. Praha: Ceskoslovensky Kompas, 1926, s. 627-628.
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,,Neexistuje etiketa univerzalni. Lisi se podle oblasti, ovliviiuji ji okolnosti

v ’ . ’ ’ ’ v , . . ’ . w4
spolecenské, ekonomicke, kulturni, nabozenské, klimatické a.j.*

,,Ale potiz je s konkrétnim uplatiiovanim pravidel etikety v praxi: lisi se jednajici
lidé, jiné je jejich spolecenské postaveni, vek, profese, jina je denni doba, prostredi, ve
kterém se pohybujeme, miize to byt i jind zemé a kultura.* > Pravidla etikety tvoii dana
situace a skupina lidi, ktera udalost vytvaii nebo se v ni ocitd. To znamena, Ze se etiketa

muze v riznych spoleCenskych situacich lisit.

2.2. Etika

Od etikety je potfeba odlisit pojem etika. Etika, dfive nazyvana jako mravouka,
je samostatnou praktickou filozofickou disciplinou. Zabyval se ji jiz Cinsky filozof
Kunficius (551 pt. n. 1. — 479 pt. n. 1.) 1 fecky filozof Aristoteles (384 pf. n. 1. — 322 pf.

n. l.). Sémanticky pivod slova etika pochazi z feckého ethos - mrav.

Primédrnim tématem etiky je pravé moralka. Lidé maji Casto tendenci v bézném
hovoru pojmy moralka a etika zaménovat a pouzivaji je jako synonyma. Tato zdména
neni velkou chybou, ale nékteii filozofové tyto pojmy odlisuji. Filozof A. S. Lukni¢
uvadi v publikaci Stvrty rozmer podnikania — etika (Slovak Akademic Press, 1991)
nasledujici nazor. ,,Nekteri filozofové rozlisuji mezi etikou a mordlkou, nebot moralka
se pry vztahuje k lidskému jednani a hodnotam, zatimco etika se tyka studia techto
oblasti. Etika je sice akademickym predmétem, ale v kazdodennim pouziti se bézné

vy oo . ’ ’ ’ v . ’ ’ ’ ¢ 6
zaménuje etické a moralni, stejné jako neetické a nemoralni...*

Moralni koncepce spociva v tom, co je ve spolecnosti vhodné, n¢kdy dokonce

zadouci. Tak zvané naturalistické pojeti moralni koncepce povazuje moralku za

* RUSKOVA, Dagmar. Prehled evropskych déjin kultury a uméni, Kapitoly o kultuie chovéni a jedndni.
Hradec Kralové, 2005, s. 106.

’ SPACEK, Ladislav. Mald kniha etikety pro kazdy den. [online]. Mlada fronta, 2010, [cit. 2016-05- 25].
Dostupné z: https://obalky.kosmas.cz/ArticleFiles/184378/auto_preview.pdf/FILE/mala- kniha-etikety-
pro-kazdy-den-auto_preview.pdf
6 7

RUSKOVA, Dagmar. Prehled evropskych déjin kultury a uméni, Kapitoly o kulture chovani a jednani.
Hradec Kralové, 2005, s. 119.



zakladni instinkt jedince v boji o pfeziti a zachovani druhu. Kontrastem je sociologické
pojeti, které ptisuzuje jadro moralky spiSe ke spoleCenskym vztahiim. Bazi moralky je

dodrzeni pravdy a vlastni svédomi.’

K etice se pfirozen¢ vaze i rozum a cit. Pomér intelektu a emoci tvoii jakousi
zvlastni nehmotnou a nepolapitelnou jednotu kazdého Cloveka, ktera ma, ve vétSiné
ptipadt, rozhodujici funkei pii lidském jednani. Nejsiln€j§imi city jsou laska a nenévist.
K lasce se poji sympatie, soucit, ohleduplnost, porozuméni, empatie, ochrana zivotniho

prostiedi, sexualita, ndbozenstvi atd. Lasku lze svym zplisobem ztotoznit s dobrem.

Nabozenska moralka je zalozena na lasce k bliznimu a vklada viru do faktu, ze v
Clovéku prevlada dobro. Jako protiklad lasky lze postavit nendvist, pro kterou je
charakteristickd lhostejnost, opovrzeni, nelcta, egoismus, hnév aj. Nendavist lze pak
pripodobnit ke zlu. Zastincem nabozenské moralky byl naptiklad Arthur Schopenhauer.
Rozhodujicim faktorem rozumové moralky, jejimz vysledkem je mravni jedndni
cloveka, je intelekt. Mezi zastance tohoto stanoviska patii: Sokratés, Platon, Aristoteles,

stoikové, epikurejci, Tomas Akvinsky, Kant, Fichte, Hegel a dalsi. 8

4

2.3. Vyjadruje etiketa a etika totoZzné?

Etiketa a etika jsou dva odliSné pojmy, ale pfesto se v nekterych ohledech
potkavaji. Etiketa je souhrn pravidel, kterd popisuji vhodné a zaddouci chovani v dané
spolecnosti na daném uzemi. Tato pravidla maji rozhodujici funkci v utvéfeni
interpersondlnich pomért. Slusné chovani je zdkladem pro dobré postaveni a uznani

mezi lidmi.

,,Pod pojmem etika nebo také prakticka filozofie rozumime tu cast filozofie,

ktera se zabyva otdazkami moralky, souvislostmi dobra a zla, a to z pohledu lidskeho

. r 14 r 14 14 ¢ 9
Jjednani, rozhodovani a hodnoceni. *

;
RUSKOVA, Dagmar. Piehled evropskych déjin kultury a uméni, Kapitoly o kulture chovdni a jedndni.

Hradec Kralové, 2005, s. 120.

8
RUSKOVA, Dagmar. Piehled evropskych déjin kultury a uméni, Kapitoly o kulture chovdni a jedndni.
Hradec Kralové, 2005, s. 121.

? HOLMEROVA, Iva. Minimum akademického bontonu. Praha, 2014, s. 9.



Ke vhodnému spolecenskému chovani se vaze takt, ohleduplnost ucta k lidem a
také esteticnost. Takt je schopnost ¢loveka, prostfednictvim které se jedinec snaZzi
chovat k lidem tak, jak si pfeje, aby se oni chovali k nému. V jakém rozsahu je ¢lovék
schopen spoleCenskym taktem disponovat, 1ze nejlépe zjistit z verbalni komunikace. K

taktu se poji lidské vlastnosti, jako jsou zdvofilost a slusnost.

Ohleduplnost by neméla byt pro ¢lovéka veéci naucenou, ale naopak ptirozenou.
Pokud je clov€k tolerantni, 1ze o ném také fici, Ze je to tvor ohleduplny, ovSem
neznamend to, ze by c¢lovék nemél své zasady, které dodrzuje, nebo se alespon
dodrzovat snazi. Znamena to, ze si nejde za svym cilem za kazdou cenu nebo na ukor

druhych.

Eleganci lze nalézt v bytovém designu, oblékani, ale stejn¢ tak v lidském jednéani
a reprezentovani. Zakladni principy pozitivnich mezilidskych vztahii dopliuji dalsi
vlastnosti, kterymi jsou asertivita, upfimnost, bezprostfednost, emotivnost, empatie,
otevienost, dusevni pozitivita a dalsi. '° Doporudujici spoletenské konvence a pravidla
jsou zéadouci, ale nejsou nijak legislativné upravena. To znamena, Ze poruseni téchto
pravidel neni trestn¢ stihané. Tim se moralka, kterd spada pod etiku, odliSuje od prava a
zakont. Pravidla etikety jsou smérodatna pouze pro ty, ktefi maji snahu se jimi fidit,
nejsou tedy vynutitelna. '’ Etiketa napomaha v zorientovani spole¢enské vyznamnosti
osob. Nepsanym pravidlem je, ze povahu vzijemnych styki a vztahl urcuje
spole¢ensky vyznamné&jsi osoba. '* | Na druhou stranu neexistuje nikdo, kdo by nebyl
alespoii v néjaké situaci spolecensky vyznamny“.

Ve spolecnosti samoziejmé dochdzi k situacim, ve kterych je jedna osoba

spolecensky vyznamnéjsi, nez osoba druhd. Toto se odrazi naptiklad v tykani ¢i vykani,

10
HOLMEROVA, Iva. Minimum akademického bontonu. Praha, 2014, s. 10.

""RUSKOVA, Dagmar. Piehled evropskych déjin kultury a uméni, Kapitoly o kultuie chovani a jedndni.

Hradec Kralové, 2005, s. 106
12

SMEJKAL, SCHELOVA BACHRACHOVA, Vladimir, Hana. Lexikon spolecenského chovani. Praha,
2011, s. 26.

13
Tamtéz, s. 26.



nebo uvolnéni mista k sezeni v hromadné dopravé. Vzdy je vyznamnéjSi osobnost
vSeobecné znama, ¢i zaslouzila, Zena oproti muzi, nadfizeny vici podiizenému a starsi

. xr 14
osoba oproti mladsi.

Jak jiz bylo uvedeno, etiketa je dodrzeni urcitého konvencniho systému
spole¢nosti, ktery se mlize proménovat ¢asem a kulturou. Presto jsem vybrala né¢kolik
zakladnich témat, kterymi se etiketa zabyva a ktera jsou dilezitd i pro Skolni a

akademické prostiedi. Témata jsou nasledujici:
* chovani a jednani ¢lovéka k druhym;
* komunikace;
* osloveni;
* oblékani.
2.4. Chovani a jednani ¢lovéka k druhym

Zpusob chovani ¢loveka k druhym vypovida nejen o charakteru jedince, ale také
o hodnoté vztahu, ktery mezi danymi lidmi existuje. Vzdy ovSem zdlezi také na
mentalnim rozpoloZeni a psychické sile ¢loveka. Tyto faktory mohou interpersondlni
vztahy ovlivnit ve velké mife. Proto by se lidé ve spole¢nosti méli snazit vyhnout
pfedsudkiim a domnénkam. Pfi jednani by se neméla opomijet ohleduplnost, respekt k
druhym a takt. Zadné huméanni jednani by nemélo vykazovat prvky nasili. Nasili je
spolec¢nosti odmitano a zavrhovano. Podobné neptipustné je omezovani lidskych prav a

rasismus.

2.5. Komunikace

Etiketa a komunikace spolu tzce souvisi. RozliSujeme komunikaci verbélni a

neverbalni. Pojmem neverbalni komunikace se rozumi fe€ t¢la, haptika (dotyk), gestika,

14
SMEJKAL, SCHELOVA BACHRACHOVA, Vladimir, Hana. Lexikon spolecenského chovani. Praha,

2011, s. 24.



proxemika (vzdalenost mezi lidmi), o¢ni kontakt, mimika (pohyby a vyraz oblic¢ejovych

svali), chronemika (rozlozeni ¢asu béhem komunikace) a posturika (postoj celého téla).

Primarnim prvkem verbalni komunikace je fe¢, kterd v sobé zahrnuje Casovy
rozsah, charakteristiku hlasu a obsah sd&leni.'”” Schopnosti mluvit se radikalng
odliSujeme od ostatnich Zivocicht nasi planety. Zahajovacim procesem komunikujicich
je pozdrav, osloveni nebo podani ruky. Charakter komunikace uréuje déle citova vazba,

ktera je mezi komunikujicimi.

V 21. stoleti je ve velké mife rozSifend elektronicka komunikace a to hlavné
prostfednictvim emaild, textovych zprav, socidlnich siti (nejznadméjsi je Facebook nebo
Instagram), mobilnich aplikacich (jako je napt.: WhatsApp nebo Viber). Nejen v
zamé&stnani, ale i na akademické pidé (na vysokych Skoldch a univerzitach) je velmi
roz$itené dorozumivéani prostfednictvim emailll. Pomémé rychlym tempem se tyto
zpiisoby komunikace stavaji nezbytnosti. V elektronické komunikaci (kromé soukromé)
neni vhodné pouziti novotvari a zkratek, jimiz jsou napiiklad Dd (vyjadiujici Dobry
den), LOL (anglicky laughing out loud, které se pieklada do ¢eského jazyka jako sméju
se nahlas) nebo OMG (anglicky oh my god, coz do Ceského jazyka prekladame jako o

miij boze). °
2.6. Osloveni

Osloventi je zdkladem pro zahdjeni komunikaci mezi lidmi. Zvolit osloveni, které
je vhodné, neni vzdy jednoduché. Problematikou oslovovani se zacinaji zaobirat jiz
dospivajici déti, které si ¢asto nejsou zcela jisté, jak oslovit jejich, jim do té doby
nezndmé, vrstevniky. Diulezitd role osloveni je také mezi spolupracovniky, a to
predevs§im v pozici mezi nadfizenym a podiizenym. Stejné jako u vSech projevil
komunikace je i u osloveni pravidlem, ze je to vyjadieni vztahu k oslovované osob¢.

Jedna a tdz osoba mulze byt oslovena rizn€. Zalezi na tom, kdo oslovuje, koho

15
SMEJKAL, SCHELOVA BACHRACHOVA, Vladimir, Hana. Lexikon spolecenského chovani. Praha,

2011, s. 46.

16
HOLMEROVA, Iva. Minimum akademického bontonu. Praha, 2014, s. 17.



oslovuje a v jaké situaci se ocitd. Déle je s tim spjat takt, ticta k druhym, ale i tradice a
navyky, kterymi disponujeme. Osloveni by mélo byt vzdy spravné vysklonované.
V situaci, kdy nezname jméno osoby, kterou se chystdme oslovit, je vhodné uzit
neutrdlni osloveni tzv. obcanskym titulem: ,pane/pani®, ,sle¢no”, ,vazeny
pane‘/,,vazena pani®, ,,vazeny pane kolego‘/,,vazend pani kolegyné“. Pfijatelné je i

osloveni ,,pfiteli“, ,,mlady muzi®, ,,chlapée®, ,,promirite, ale...“, ,,dovolte, prosim...“. aj.

Pokud si to situace vyzaduje, méeli bychom se snazit vhodné ptipojit k jiz vyse
uvedenym oslovenim pfijmeni, pfisluSny akademicky titul, pfipadné funkci osoby,
kterou oslovujeme. Takové situace se vyskytuji na akademické ptidé ¢i na pracovisti.
Naopak bychom se méli vyhnout osloveni pouhym piijmenim. Tento zpiisob osloveni
muze, zvlasté pak od pracovnika na vedouci pozici, ¢i vysoce postavené¢ho akademika,

pusobit velmi nevhodné a povysenecky.

Pii pisemné komunikaci, kdy ndm nejsou zndmy, nebo si nejsme zcela jisti,
tituly (popft. nejvyssi funkei) osoby, kterou oslovujeme, je dovoleno pouzit zkratku P.T.
(pleno titulo). Tato zkratka slouzi jako omluva, ale zaroven v sobé uchovava skryty
vyznam toho, Ze o osloveném toho mnoho nevime. Je také velmi nevhodné hovoftit o
tieti osobé pouhym zajmenem jako ,,ona®, ,,on“ nebo ,,oni. Jesté¢ vétsi neomalenosti je

takto hovofit o tieti 0sobg, ktera je piitomna.

Ve sttedni Evropé je oslovovani konzervativni zalezitosti. V akademickém
prostiedi tento konzervativni charakter osloveni v sob& nese vyznam projevu tcty.
Ceskym zvykem dnesni doby je, Ze se pii psani emaild vyneché osloveni adresata a text
zacne jednoduchym ,,Dobry den®. Povazuji to za nelibivy a neesteticky zvyk, ktery
poukazuje na to, ze si pisatel neda dostate¢nou praci, aby zjistil, koho oslovuje.
Nevhodné je i pfehnané uzivani vykii¢nika a ,,smajlikii”. Tyto symboly se hodi spise

. - 18
pro soukromou komunikaci.
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2.7. Tykani a vykani

Tykani ¢i vykani ve spole¢nosti vyjadiuje, jak davérny vztah je mezi
komunikujicimi. V Ceské republice je tykani zéleZitosti osobni, az dokonce intimni a je
specifické zejména pro: rodinny okruh a ptibuzné, komunikaci déti a mladeze,

komunikaci dospélého k détem mimo jeho rodinu, urcité spolky a organizace.

Tykani navrhuje pokazdé osoba, ktera je v konkrétni situaci spolecensky
vyznamnéj§i. Tykéani tedy navrhuje zena muzi, nadfizeny podfizenému a star$i osoba
osob& mladii. ' Pokud se nékdo styka pravideln&, vykani mize byt az piekazkou v
komunikaci. Vzdy se snadnéji jedna s osobou, s kterou si tykdme. Tykani vytvafi
uvolnénou atmosféru. Vykani je projevem tucty k druhym a je typické pro komunikaci s
dosp&lymi neznamymi osobami. Toto je typické pro Ceskou republiku. V Némecku a
Rakousku jsou hranice tykani a vykani posunuté. Pokud se zdravime nebo louc¢ime s
rodinnymi pfisluSniky naseho pfitele/ptitelkyné, druha/druzky nebo manzela/manzelky,
tak jsme zvykli volit pozdrav ,Dobry den!* a ,Na shledanou!”, némeckym

'66

ekvivalentem je ,,Guten Tag!“ a ,,Auf Wiedersehen!*“. Pfesto se Casto vyskytuje,
zejména v rakouskych venkovskych oblastech, pozdrav mluveny dialektem ,,Grias di!*
(korektn¢ gramaticky ,,Griile dich!*) nebo ,,Grias Gott!* (korektné gramaticky ,,Griif3

'66

Gott®). V méstskych aglomeracich je nejcastéjsim pozdravem ,,Gutten Tag

2.7.1 Hambursky mix
Hamburské osloveni (hambursky mix nebo ,,hamburk®) méa podobu rodného,
tzv. kfestniho jméno a vykani nebo sluzebniho ¢i akademického titulu (bez obcanského
titulu) a vykéani.« *°
Priklady pouziti hamburského mixu:
,,Richarde, na chodbé ¢eka Vase manzelka.*

,,Lucie, na zittejs$i prohlidku mi ptipravte vSechny podklady.*

,,Pette, dejte mi dnes na stiil zaznam z dnesni porady.*

19
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Hamburské osloveni se vymezuje jako:

* oslovovani mezi vzdalenymi piibuznymi;
* pozitivni zména na pracovisti;

* modernizace oslovovani mezi blizkymi zndmymi (bé€znéjsi je zde

tykani);

* modernizace oslovovani mezi studenty vysokych skol (béznéjsi je zde

tykani);

* modernizace oslovovani mezi nezndmymi lidmi.
Hambursky mix zdvofile nabizi spoleCensky vyznamnéjsi osoba. Tento

. v . . O -~ 21
mix se nedoporucuje pro jedndni na uradech.

2.8. Akademickeé tituly

Jak uz samotny pojem akademicky napovida, titul je mozné ziskat pouze
dokoncenim urcité¢ho stupné studia na vysoké Skole. Akademicky titul (magistr, inZenyr,
doktor, doktor véd, docent, kandidat véd, profesor apod.) se uvadi pti predstavovani.
Neni nutné, ba dokonce neni vhodné, uvadét pti predstavovani vSechny tituly drzitele.
Zmifiuje se pouze titul nejvyssi. > Je nevhodné nechat se oslovovat titulem, ktery nam
nepiislusi. »

Kategorizace akademickych titult:

. BAKALAR (Bc., BcA .- pro umélecké obory) — titul se udéluje

absolventiim bakalatského studijniho programu vysoké skoly. Zkratka se

uvadi pted jménem nositele.

21
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MAGISTR (Mgr., MgA. — pro umélecké obory) - titul, ktery Ize nabyt
uspéSnym zakoncenim magisterského studijniho programu vysoké skoly.

Uvadi se pfed jménem nositele.

INZENYR (Ing., Ing. arch.. ) - titul Ize nabyt usp&$nym zakon&enim
magisterského studijniho programu vysoké Skoly z oborti ekonomie,
technickych véd, zemédélstvi, architektury a vojenstvi. Zkratka se uvadi

pfed jménem nositele.

DOKTOR - titul 1ze nabyt uspéSnym zakoncenim magisterského studijniho
programu vysoké Skoly v oboru lékafstvi (zkratka titulu MUDr.), Clenici
se dale na zubni 1ékafstvi (zkratka titulu MDDr.) a veterinarni lékarstvi

a hygieny (zkratka titulu MVDr.).

o Titul DOKTOR nabyva také uspésny absolvent magisterského studijniho
programu vysoké Skoly, ktery slozil rigorézni zkousky z oborti: prava
(doktor prav - JUDr.), humanistiky, pedagogiky, ¢i spole¢enskych véd
(doktor filozofie - PhDr.). Dale z oborti prirodnich véd (doktor véd -
RNDr.), farmacie (PharmDr.), teologie (ThDr.) a z oblasti katolické

teologie. (,licenciat teologie - ThLic.). Uvadi se pied jménem nositele.

o Titul Ph.D. (anglickou verzi zkratky je PhD.) je udélovan po
absolvovani postgradualniho studia a uspéSnou obhajobou disertacni prace
- v oboru teologickém se nabyva titulu ,,doktor teologie* (Th.D.). Do roku
2001 bylo mozné stejnym zptusobem ziskat titul ,,doktor* (jehoz zkratkou
bylo Dr.) s rozdilem toho, Ze tento titul byl udélovan v rdmci védecké
vychovy vedené k udéleni védecké hodnosti ,kandidat véd“ (CSc.), a
riznym dulezitym védeckym pracovnikiim bylo mozné €lovat hodnosti
doktort véd (DrSc.). Pro vySe uvedené tituly a hodnosti, jak nyné&jsi nebo

diivéjsi  doby, plati, Ze se uvadi za jménem nositele.

DOCENT (Doc.), ktery lze ziskat prostiednictvim habilitaéniho fizeni.

Uvadi se pfed jménem.

11



° PROFESOR (Prof.), ktery 1ze ziskat prostiednictvim jmenovaciho fizeni a

je tim nejvyssim moznym dosazitelnym titulem. Uvadi se pred jménem.

Po skonceni druhé svétové valky se situace ohledné akademickych titula Casto
obménovala a z tohoto diivodu absolventi podobnych potifebnych ocenéni mohou
disponovat jinymi zastaralymi tituly. K pisemné formé uvadéni vlastniho jména se
piSou vSechny dosazené tituly. Pokud je drzitelem titulu Zena, pak se titul pfevadi na

~ ’ 24
zensky rod.

2.9. Oblékani

Obleceni ma svou dilezitou ulohu ve vytvafreni prvniho dojmu o ¢lovéku. I v

oblékani existuji jistd obecné platna pravidla.
® odév by mél byt zvolen vhodné dle dané ptilezitosti;
® odév by mél byt prizptisoben klimatickym podminkam,;

* odév by mél byt ptizptisoben ¢innosti, kterou ¢lovék bude realizovat a

prostiedi, ve kterém bude pobyvat;
* odév by mél byt Cisty a upraveny.

Odivani Ize kategorizovat na spolecenské a volnocasové. V domécnosti, pii
soukromych akcich nebo volnocasovych aktivitach se neptiklada tak velky diraz na
estetiCnost odévu, ale spisSe na jeho funkénost a pohodlnost. Pokud se naopak jedna o
firemni meeting (setkani, schiize), dilezity pracovni pohovor nebo jinou oficidlni
udalost, jakou je naptiklad svatba nebo pohieb, je rozhodujicim faktorem volby

obleceni efektivnost.

Odévy, které maji sviij specificky charakter, se nazyvaji uniformy. Uniformy
patii pfedevsim k profesni ¢innosti nebo konkrétnimu spolkovému ¢i sportovnimu

klubu. Tento druh obleceni je specifickym tim, Ze je, do jisté miry, pro vSechny z dané

24
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skupiny stejny. Pfikladem profesni uniformy je odév stanoveny pro policejni
organ nebo vojaky a kategorizuje se podle hodnostniho postaveni v oboru. **

Ke spravnému obleceni se vaze celkové upraveny zevnéjsSek ¢loveka, jako jsou
upravené nehty a uces, u zen liceni apod. Vse by mélo byt zvoleno s mirou a stfidmosti
odpovidajici ptilezitosti. Také nelze opomenout, Ze osobnost kazdého jedince tvoii téz

jeho vybrany a osobity vkus.

2.9.1 Oblékani ve Skole

Ve skolach a na akademické ptidé plati stejnd zdkladni doporucend pravidla
odivani, jimiZ jsou &istota, stfidmost, vhodnost a styl. Zak nebo z4kyné, student nebo
studentka, b&hem Skolniho/akademického plsobeni prochdzi nejdilezitéjSimi
vyvojovymi fazemi, které urcuji osobnost kazdého ¢lovéka. V matetskych skolkach a na
prvnim stupni zakladnich skol Ize vypozorovat, ze déti velmi casto napodobuji a chté&ji
pfesn¢ to, co ma nékdo jiny. Ve Skolkach a mezi nejmladSimi zdky zakladni Skoly
nachdzime v odivani rozmanitost, pestrost a riiznost barev. Objevuji se zde velmi ¢asto
potisky fiktivnich animovanych postav. Na zékladni Skole a pfedevs§im na stfedni Skole,

kdy jedinec prochazi pubertou a dospivanim se jeho osobnost nejvice promita pravé do

jeho zevngjsku, tedy prevazné do stylu a volby oblékani. *°

Je velmi pravdépodobné, ze na stfedoevropskych soukromych Skolach je na
prestiz kladen vétsi diraz. V oblékani zakt/zakyn nebo studentd/studentek soukromych
Skol a univerzit miZeme vypozorovat vét§i rozmanitost modnich znacek, nez na Skolach
a univerzitdch statnich. To neplati pouze pro odivéani, ale i tfeba pro elektronicka
zafizeni nebo automobily, které déti a dospéli vlastni.

Pokladam si otazku, v jakém typu Skolni instituce lze nalézt vice zavisti mezi
studenty? Z porovnani soukromych a statnich $kol pfedpokladdm, ze v soukromych

Skolnich institucich vlastni vétsi ¢ast populace naptiklad drahy mobilni telefon a jiné

25
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vyhradnosti, nez na Skolach statnich. Divod ale nemusi vzdy byt penézni
nadbytek, ale i touha piekonat nebo vyrovnat se viditelnému standardu, a to i za cenu
toho, ze to neodpovidd finanénimu stavu osoby. Touha po citéni jisté familidrnosti a
prekonani tak pocitu zavisti jsou dal§imi moznymi diivody. Naopak na Skolach statnich
nalezneme vétsi socialni diferencovanost, kterd dava vétsi prostor pro udiv exkluzivnich
véci a hranice socidlniho standartu je tak posunuta na jinou uroven. Je zifejmé, ze touha
vlastnit médni véci je zde také ve velké mife, ale uvédoménti si jedince, do jaké socidlni
skupiny patii, mize jeho chténi potlacit a pomoci vyrovnat se s tim po jeho vnitini
psychické strance. Zavist, po tomto procesu ani tak nemusi zmizet, ale spiSe se preméni

na néjaky tézce dosazitelny cil, nebo dokonce i motivaci.

Existuji dale Skoly s individudlnim pevnym Skolnim fadem, ktery upravuje
povinnost oblékat si Skolni uniformy. Pfikladem jsou Asie, Velk4d Britanie nebo
Amerika. Naopak $kolni uniformy nejsou pro Ceskou republiku, Némecko ani
Rakousko typické a vyskytuji se ziidka. V téchto zemi je to vétSinou zalezitost
soukromych skol a soukromych univerzit. V roce 2012 prvni ¢eska statni zdkladni Skola
- Zékladni skola Frantisky Plaminkové v Praze zavedla uniformy pro prvni tiidy

prvniho stupné.

V nézorech na zavedeni Skolnich uniforem se Cesti psychologové, politici ani
rodice nemohou upln¢ shodnout. Jedni ftikaji, Ze uniformy ptfedchéazeji Sikané a
diskriminaci. Druzi se priklani k nédzoru, ze jednotné obleceni potlacuje individualitu a
identitu osoby. *’ Pokud ale nejde o $koly, které maji uniformy zavedené, tak zalezi
vzdy na osobni zodpovédnosti a na zodpovédnosti rodici, kde smérodatnym faktorem je

pohodlnost a efektivnost. **

27
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2.10.Akademické prostredi a jeho etiketa

.....

stredni i vysoka): Skola dava zaklad vseho vedeni a vsSech dovednosti, které potom
Zivotni zkuSenost miize doplnovati: - a skolou slusného chovani a nalezitého obcovani s
lidmi jest nejprve vychovna rodinna, které v prvni radé prislusi vypéstovati jako jeho

, Vi s 07 o ve oo ¢ 29
zaklad vzdélani, srdce, dobrotu a blahowvitli viici bliznimu.

Jako akademicka ptida jsou chapany prostory vysokych skol a univerzit, kde
plati pfislusna pravidla a studijni fad. Jedna se o budovy skol, pod které spadaji rizné
sekretariaty, ucebny, poslucharny, laboratote, informacni centra, menzy ale i knihovny a
dalsi V akademické oblasti je neptipustny jakykoliv vliv politickych stran. Diive bylo
dokonce zakazano, aby do fizeni akademické obce zasahovala statni sprava, jelikoz zde
fungovala a vladla Sirokd akademickd samosprava, kterd disponovala i vlastnim
soudnictvim vedenym univerzitnim rektorem. Tento psany zdkaz jiz neplati od dob
josefinskych reforem (18. stoleti), ale do jist¢ miry zstal s jistou nezakonodarnou
platnosti az do dnes. Ruzné dodatky a celkovou konfiguraci pravidel si muze

ptizplsobovat Skolni nebo akademicka instituce sama.

Co je eticky pfipustné a co naopak nikoli udava skolni/studijni fad a kazdy, kdo
se rozhodne studovat, by mél tento tad respektovat. Pokud student potkéd vyucujici nebo
jiné zaméstnance Skoly, nemél by opomenout je pozdravit. Student by mél na
akademické pid¢ mluvit spisovnym jazykem, zieteln¢ a jasné. Hlasité vykiiky, vulgarni
vyrazy a podobné projevy jsou velmi nevhodné. Mimické projevy jako usklebek usty do
strany, zivani bez zakrytych ust dlani, pozvednuté oboci, protaceni o¢i bych také
nezatfadila do vyhovujictho kodexu etikety Skolni oblasti nebo akademické pudy.
Student by se mél vyhnout pfehnanému zalovani a udavacstvi méné podstatnych véci,
ovSem neme¢la by se opomijet upiimnost a pravda, zvlast v piipadé je-li tdzan

akademicky vyse postavenou osobou.

Ptichody by mély byt vcasné. To plati nejen pro studenty, ale i pro vyucujici. Pii
pozdnim pfichodu je patfiCnosti se omluvit, a popiipadé podat ditvod pozdniho

ptichodu.

29
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Opisovani, napovidani a jiné zpisoby podvadéni jsou velmi Casté a velmi nevhodné
nesvary, které se na akademické pad¢ objevuji. Student, ktery spoléha pouze na pomoc
druhych, ptipadné pomoc ,,tahdku‘ a bere tento zplsob jako prostiedek k tomu, aby

dostal dobrou znamku, ¢i slozil zkousku, Skodi sam sobé€.

Samoziejmosti je, Ze student neni na akademické piidé pod vlivem alkoholu, ¢i
omamnych latek.
V knihovnach, ¢i studovnich je samoziejma ohleduplnost viaci ostatnim

studentim. Chovame se tiSe, nerus$im ostatni v jejich ¢innosti.

Student neni¢i Skolni majetek. Na pfipadné nedostatky by mél upozornit

~ ~ 4 ’ w7 . . v e , 3
odpovédnou osobu. Udrzovani potadku a hygieny je samoziejmé. *°

2.11. Co Ize v akademickém prostiedi vypozorovat?

., Clovek v zivoté uplatiuje se dvoji strankou: vniternou a vnéjsi. Stranku
vniternou tvori jeho védeni a vzdelani, stranku vnéjsi jeho mravy a zpusoby, kterymi se
Jjeho védeéni a vzdélani projevuje. !

Nejvétsi vliv na charakter ¢lovéka maji jeho rodice (poptipadé péstouni), Sirsi
rodina, pratelé a dalSi osoby, se kterymi je osoba v pravidelném kontaktu. Ve Skole
travime velkou cast svého Zzivota a vyucujici a dalSi zaméstnanci Skoly maji
nepodcenitelny vliv v utvafeni osobnosti zédka ¢i studenta. Ovliviiuje nas i Skolni a

akademické prostredi.

Co vse je mozné v akademickém prostiedi vypozorovat jsou skutecnosti rizné
povahy, ke kterym jsem dosla vlastnim baddnim a pozorovanim. Do$la jsem k

poznatkim, ze v akademickém prostiedi 1ze vypozorovat nasledujici:

* celkova uspotfadanost a slusnost jednani;

30
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® rozdilnost narodnostniho a kulturniho chovéni — s tim souvisejici rasismus a

diskriminace;

* zpusob pfijeti a respektovani cizich nadrodnosti nebo jiného pohlavi;

® dochvilnost;

® dodrzovani Skolniho fadu;

* Sikana;

* jak se projevuje spolecenskd vyznamnost;

* citové vazby a sympatie — mezi spoluzaky, akademickymi vedoucimi, studentem

a akademicky vyznamnéjSim;

* proxemika — osobni zony;

* psychické rozpolozeni a celkové nalada jedince;

* inteligence jedince a jeho slovni projev;

® povaha a zaliby jedince - i z oblékéni ¢i ucesu;

zda je jedinec pfisluSnikem néjaké spolecenské skupiny — z odivani ¢i Gcesu;

* existen¢ni situaci jedince a jeho finan¢ni situace — z telefonu, obleCeni, nebo

ucasti raznych placenych akademickych udalosti ¢i studie v zahraniéi.

2.12.Némecko — charakterové vlastnosti

Ucta, preciznost, kazeti a striktni dodrzovani pravidel &i zakona je pro némecky
narod typickym. Formalni zélezitosti d¢laji s vyraznym piedstihem a jsou dochvilni.
Ptedem dané struktura ma velkou roli pfi jednani s némeckym narodem. Piedvidavost a

pripravenost. Némci davaji prednost jiz fungujicimu systému, tedy jistoté, nezli
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spontannosti a kreativité. Némecké chovani a vystupovani je relativné seridzni,
Gestné a upfimné. Snaha dodrzeni kodexu etikety neboli knigge. **

Vsechny tyto vlastnosti a hodnoty se samoziejm¢ promitaji i do Skolniho a
akademického prostfedi, do povahy zakd, studentti i vyucujicich. Od obou stran se
ocekava dodrzovani kazné a pravidel. Ocekava se snaha a pfipravenost, proto némecti
zaci a studenti nemivaji tendence k podvadéni, i opisovani. Radéji se spoléhaji na svou

praci, kterou se snazi vykonat co nejlépe.

2.12.1 Knigge

Knigge je jméno némeckého Slechtice, ktery bojoval za prava nizSich
spolecenskych vrstev. Zasluhou tohoto Slechtice nezlstal vyznam slova knigge pouze u
jména, ale stal se z n€j i vyznamny pojem némecké etikety. V Némecku se pro etiketu

pouziva pravé slovo knigge nikoliv die Etikette.

Adolf Freiherr Knigge se narodil 16. 10. 1752 v Bredenbeck v Hannoveru a
zemtel 6. 5. 1796 v Brémach. Né&jaky cas pisobil jako spravce hospodarského dvora a
posléze v letech 1769 az 1772 studoval prava v Goéttingenu. Jeho prace pro Iluminaty
(1780 — 1784) a jeho nasazeni pro realizaci lidskych prav mélo za duasledek, ze zil v
nejistych ekonomickych podminkach. Pozdé&ji ztratil veSkery svij majetek a s nim
spojené vysady, které mél jakozto maly Slechtic. Patroni aristokracie, ktefi ho do té
doby podporovali, zjistili jeho nasazeni pro prava nizsich vrstev a nutili ho, aby se
prizptisobil obcanskym formam zivota. Nemohli pochopit to, ze jako Slechtic bojuje za
prava nizsich vrstev. Teprve v roce 1790, v t¢ dob¢ jiz tézce nemocny Knigge, ktery v té
dob& pracuje jako hejtman a scholard *°, ma tu moZnost Zit svobodny Zivot bez

existen¢nich starosti. >*

32 RYZNAR, Ladislav. Spole¢ensky protokol v rtiznych kulturdch aneb mistni zvyklosti dileZité pro
pracovni kontakty. Kunovice, 2008, s. 32-33.
33

Scholard = vedouci nebo jinak hlava akademie nebo vysokoskolské instituce. Termin pochézi z

antickych  filozofickych  §kol.  Titul Scholard byl zvolen pro cely zivot Ccloveka.

34
FREMDE ARBEITSCHULKULTUREN, Vergesst den Kultur-Knigge! [online].Kulture.de, 2013- 06-

05, [vid. 2016-05-04]. Dostupné: www.spiegel.de/karriere/ausland/andere-laendere-sitten- vergesst-den-

kultur-knigge-a-903110.html
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Nejznaméjsim Kniggeovym dilem je kniha Uber den Umgang mit Menschen. (u
nas vysla kniha pod nazvem O obcovani s lidmi) Mnozi 1idé toto dilo téZ nazyvaji
Kompas zivota. Dilo klade dlraz na rizné dulezitosti v chovani ¢loveka, predev§im
v mezilidskych vztazich. Autor popisuje obecné poznatky a pokroky v chovani a podava
rady jako naptiklad: ,,Bud’ spolehlivy, pofadny, pracovity!* nebo ,,Dodrzuj dané slovo a
bud’ pravdivy!“ V téchto radach lze poznat i urcité zasady, které¢ jsou Némciim vlastni

do této doby.

V dal$im dile mimo jiné nezapomnél zminit, jak dalezité je umét respektovat
sdm sebe a pristup k sobé samému jako takovy. Jinymi slovy, pokud ¢lovék nema
respekt k sobé samému, je pro néj obtizné respektovat a akceptovat jiné osoby. Také
tvrdi, ze Clovék ma byt sdm sob¢ spole¢nikem, ponévadz i toto se odrazi na naSem

chovani vii¢i jinym osobam.

V témze dile své knihy se Knigge dale zabyva:
* jednanim s lidmi riznych vékovych kategorii;
* jednanim mezi rodi¢i, détmi a krevnimi ptibuznymi;
* jednanim mezi manzeli,
* jednanim mezi zamilovanymi;
* jednanim mezi ptateli,
* chovanim mezi ,,pdnem a sluhou®;
* piistupem do zenského pokoje;
* chovanim mezi ,,hospodskym a hostem*

Ve tretim dile se zabyva popisem chovani v pfistupu s lidmi s rtznymi
dispozicemi a rozdilnym ,,srdcem®, jako naptiklad: s ptecitlivélymi lidmi ¢i pfehnané
odvéznymi, nebo mimo jiné s hloupymi, psychicky slabymi nebo divétivymi lidmi.

Dale popisuje, mimo jiné, jedndni s ucenci a umélci, jednani s mensinou, ptistup ke

19



v 40 . . . W Iy 35
zvitatiim nebo vliv mezi spisovatelem a ¢tendiem.

2.13. Rakousko — charakterové vlastnosti

Chovani Rakusanii je formélni a vedeno v ptatelské prirozené atmosfére. V
osobnim styku, ktery uptfednostiiuji, panuje piijemné, uvolnéné a nevtiravé jednani a
vystupovani. Dochvilnost a pfesnost povazuji za samoziejmost nejen jimi vlastni ale i
jinych narodi. Pfi vétSich formalnich projevech uz RakuSani neoplyvaji nadprimérné
snadnou probihajici prezentaci, ale naopak jsou upjatéjsi. Rakouské jednéani neni zbrklé
a nerozvazné, ale promyslené a praktické, mozné az lehce domyslivé. Rakousky narod
je specificky urcitou lezérnosti a pohodlnosti, coz ma za dusledek to, ze nékdy mize
pusobit povaha rakouského naroda az laxnim pfistupem. Pozvolné jednani RakusSani
vedouci k mylnému predpokladu lhostejnosti, 1ze spravné nahradit metaforou ,,Jednou
fez, dvakrdt mér!“, z kterého v ndvaznosti jejich chovani vyvozuje.
Rakousky osobni zivot je spofadany a stereotypni. Skvéle ovladaji spolehlivost,

noblesni a explicitni chovani, a etiketu obecné.

2.14.Pro¢ etiketa nebo etika, nikoli naboZenstvi?

K slusnému chovani patii empatie, respekt a akceptace osoby, se kterou
jedndme. Tyto lidské hodnoty jsou hlavnim tématem religionistiky a konkrétné
Rakusané si téchto hodnot velmi vazi a snazi se jimi fidit. I proto je Rakousko jednou ze
zemi, kterd vyrazn€ pomaha uprchlikiim ze zemi zmitanych véalkou. A pravé ptibyvajici
migrace zapfiCinila, Zze se Rakousko stalo zemi, kde se nyni vyskytuje vice

nabozenskych kultur a rozmanitych kulturnich zvyk.

Vice nez polovina RakuSanti se tradi¢n¢€ hlasi k fimsko-katolické cirkvi. I pfesto
pribyva lidi, ktefi z riznych divoda vystupuji z cirkve, a naopak klesa pocet lidi, kteti
se o cirkev zajimaji. Také s ptibyvajici migraci ptichazi do zemé lidé z odlisnych kultur,
kteti vyznavaji jind nabozenstvi. Pavé vSechny tyto skutec¢nosti se staly podnétem k
tomu, ze spousta skol v Rakousku jiz nahradila vyucovaci predmét nabozenstvi vyukou

etiky.

35
KNIGGE, Adolph Freiherr von, Adolph Friedrich Ludwig, Freiherr von Knigge [online]. [vid.

2016~ 5- 17]. Dostupné: www.zeno.org/Literature/M/Knigge,+Adolph+Freiherr+von
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Tato zména se nedotyka vSech Skol globdln€. V praxi to znamena, ze na malych
vesnicich se dale tradiéné¢ vyucuje pfedmét ndbozenstvi a dodrzuji se nabozenské
zvyklosti. Naopak v méstské aglomeraci byl predmét nébozenstvi nahrazen etikou.
Diive bylo na rakouskych skolach také zvyklosti i¢astnit se spole¢né ranni modlitby,

avsak tento zvyk je jiz téméf vymycen.

Ve Skolnim roce 1997/1998 zavedlo Rakousko osm stfednich skol tzv. etické tiidy jako
»pilotni skoly* pro ty studenty, ktefi z rGznych divoda nechtéli pfedmét nabozenstvi
navstévovat. Mezitim se k této vzdélavaci alternativé ptipojilo vice nez sto dalsich Skol.
Timto krokem byl pocat novy vzdélavaci proud v Rakousku. V jinych sousednich
evropskych zemich se predmét etiky vyucoval jiz delsi dobu. Od pocatku sedmdesatych
let zavedly vSechny oblasti Némecka predmét Ethik, ktery byl jen rGzné piejmenovan
nebo oznacovan, ale obsah vyucCovaci latky byl potad stejny jako v predmétu Ethik.
Etika jako nahrada za ndbozenskou vyuku vedla v devadesatych letech ke skute¢nosti,
ze byla v Rakousku stile vice diskutovanym tématem krize nabozenské a etické
vychovy ve $kolach. Tato diskuze na dvou rGznych trovnich nakonec pfispéla k
zavedeni etiky, jakozto Skolniho experimentu. Nejprve vznikaly ze strany nabozenské
vychovy a kostelll obavy, jak se vypotadat s rostoucimi pocty zaka, kteti se odhlasovali
z predmétu nabozenské vychovy nebo o né nejevili nejmensi zajem. Za druhé
pozadovalo liberalni férum vetejné a jasnéjsi oddéleni etické vychovy od své doposud
silné nabozenské vazby s odvolanim na rychle se ménici situaci v socialn¢ nabozenské a

ideologické spole¢nosti. *°

36
FIECHTER-ALBER, Elmar. Welche ethik in der schule? Mainz, 2004, s. 19; v ptvodnim znéni:

Ethisch-religiése Erziehung und Bildung in der Krise
Im Schuljahr 1997/1998 fiihrten in Osterreich acht hohere Schulen den so genannten Ethikunterricht" als
Schulversuch fiir jene Schiilerinnen und Schiiler ein, die aus welchen Griinden auch immer an keinem
konfessionellen Religionsunterricht teilnehmen. Inzwischen haben sich dieser Bildungsalternative iiber
100 weitere Schulen angeschlossen. Mit diesem Schritt wurde schulisches Neuland betreten In vielen
anderen europdischen Nachbarlindern gehéort ein Ethikunterricht seit langem bereits fest verankert zum
Regelschulwesen. Seit den friihen siebziger Jahren fiihrten z. B. alle Bundeslinder in Deutschland mit
verschiedenen Bezeichnungen Ethik als Ersatz fiir den Religionsunterricht ein Dass der Ethikunterricht
Mitte der 90er Jahre in Osterreich verstirkt diskutiert wurde, ist auf eine Krise der religids-ethischen
Erziehung und Bildung innerhalb der Schule zuriickzufiihren. Die Diskussion dieser Krise auf zwei

verschiedenen Ebenen trug letztendlich zur Einfiihrung des Schulversuches Ethik bei. Erstens war man
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V nasi pluralni spole¢nosti by mély byt nabidnuty orientacni moznosti zv1aste
tém zakam, ktefi se nemtizou nebo nechtéji ucastnit ndbozenské vyuky, aby mohli
rozvijet svlj osobni hodnotvy systém stejné tak jako umét rozumné nebo uznale

posuzovat nebo kritizovat a hlavné jednat s ostatnimi.

Predmét etika nabizi studentim moznost rozvijet své vlastni hodnoty a umét rozumné
posuzovat a jednat. Toto je mozné uskutecnit jen prostfednictvim znalosti a uménim
zhodnotit spolecenské normy a hodnoty. V §ir§im slova smyslu maji zdkladni principy
riznych nébozenstvi, filozofické postoje a politické hodnoty dopad na jednotlivce a

. v v 3
jeho Zivot ve spole¢nosti. *’

Moznost uvahy o nabozenskych a politickych hodnotach a filozofickych postojich by
méla byt zakiim v tomto pfedmétu zprostiedkovana. Rozvoj jednotnych ptedstav a
jednéani jako cile vyucovani predmétu etiky jsou nazyvany v ucebnim planu jako

orientacni pomoc pro zaky.

auf Seiten der Religionspddagogik und der Kirchen als Trdgerinnen des konfessionellen
Religionsunterrichts auf der Suche nach Umgangsformen mit den steigenden Abmeldezahlen vom
Religionsunterricht. Zweitens forderte das Liberale Forum dffentlich eine deutlichere Loslosung
offentlich ethischer Erziehung von ihrer bis dahin stark konfessionellen Bindung und begriindete dies mit

der sich stark verdndernden sozioreligiosen und weltanschaulichen  Gesellschaftssituation.

37
GOLLNER, Manfred. Die Bildungs- und Lehraufgaben des Ethikunterrichts in Europa im Vergleich,

Miinster, 2001, s. 35-36; v pavodnim znéni: In unserer pluralistischen Gesellschaft sollen den
Schiilerlnnen  insbesondere auch jenen, die am Religionsunterricht nicht teilnehmen
Orientierungsmoglichkeiten geboten werden, um eigene Wertvorstellungen zu entwickeln, sowie
werteinsichtig zu urteilen und zu handeln. (vgl Bezug zu s 2 SchoG) Der Ethikunterricht bietet dem

Schiiler die Moglichkeit, eigene Wertvorstellungen zu entwickeln sowie werteinsichtig zu urteilen und zu

handeln. Dies geschieht durch die Vermittlung von Wissen und die Reflexion

gesellschaftlicher Normen und Werte Grundhaltungen verschiedener Religionen und philosophischer
Ansitze politischer Werte im weiteren Sinn im Einflu} auf das Individuum und im Zusammenleben mit
den anderen. Als Ziele des Ethikunterrichts werden im Lehrplan die Entwicklung von Wertvorstellungen
und werteinsichtiges Urteilen und Handeln zur Orientierungshilfe fiir die Schiiler genannt. Wissen und
Reflexion von Werten und Religionen und philosophischer Ansétze sowie politischer Werte sollen den
Schiilern vermittelt werden. Die sehr knapp gehaltenen Bildungs- und Lehraufgaben lassen eine

eindeutige Zuordnung zu einem der drei Ansdtze kaum zu. Da jedoch von Religion und Philosophie als
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Bezugswissenschaften ausgegangen wird und auch von politischen Werten die Rede ist, die reflektiert

werden sollen, darf am ehesten noch eine ethisch-reflextive Orientierung vermutet werden.
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3 PRAKTICKA CAST — VLASTNI VYZKUM

Praktickd cast této bakalaiské prace je zaméfena na strukturu etikety ve Skolnim
prostiedi. Vyzkum probihal navstévou Ceské a rakouské matetské Skoly, rozhovorem se
zakyni zékladni Skoly, kterd se prestéhovala z Némecka do Rakouska a dvéma studenty
vysokych $kol v Ceské republice a Rakousku. Metodami vlastniho vyzkumu bylo
studium literatury, zucastnéné pozorovani ve Skolnich zafizenich a strukturovany

rozhovor.

3.1. Materska Skola v Altenbergu (Die Kindergarten in
Altenberg)

Pro svlij vyzkum jsem jako prvni zvolila etiketu v matefskych Skolach. Divodem
osobnosti. Ze zvykil, navykt, respektu a ucty, kterou v détstvi ziskdme a osvojime si,
cerpame po zbytek celého zivota.

Vyzkum byl zapocat dne 3. bfezna 2016 v mateiské Skole v oblasti horniho
Rakouska v Altenbergu, kde jsem stravila cely vyucovaci den. Altenberg je mensi mésto,
ve kterém zije kolem 4000 obyvatel. Matetska Skola se nachazi v krasné nové budové, ve
které funguji 1 détské jesle (die Krabbelstube). Ty jsou urceny pro déti od 1 roku do 3 let
veéku. Do matetské Skoly dochazi pravidelné 202 déti od 3 do 6 let véku rozdéleny do 8
tiid po 23 déti a 1 tridy s 18 détmi.

Prvni zasadni rozdil, ktery 1ze hned z pocatku vypozorovat, byl, Ze déti do Skolky
nejcastéji piivazi skolni autobusy (der Schulbus). Rodi¢e doprovodi déti na autobusovou
zastavku, pockaji na piijezd autobusu, do kterého uz dité nastupuje samo. Na skolni
autobusové zastdvce ¢ekd na piijezd autobusu pracovnice (¢i pracovnik) Skoly, kterd
dovede déti do tfidy. Tento zplisob dopravy déti funguje v Rakousku bézné¢ v Némecku
nikoli. I diky tomu je kontakt mezi rodi¢i a vedenim matefské Skoly velmi fidky.
Naptiklad i absenci ditéte staci ohlasit textovou zpravou vedeni matetské Skoly.

V kazdé tfid¢ je ucitelka (die Pddagogin) a pomocnice (die Hilferin). Déti mé,
jako neznamou osobu, bud’ nezdravi viibec nebo pozdravem ,,Hallo!* (,,Ahoj!*). Zpiisob
pozdrav déti vedouci skoly je stejny jako u mne. Velkou odlisnosti je, ze pani ucitelku,
pomocnici a dokonce i feditelku Skoly oslovuji déti bud’ oslovenim ,,Tante + vlastnim
jménem®, nebo jen vlastnim jménem. Tedy jim fikaji a oslovuji je ,,teto* nikoli ,,pani

ucitelko®/,,pani feditelko* (,,Frau Lehrerin‘/,,Frau Direktorin®).
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Pied vstupem do jednotlivych tiid je Satna pro déti, kde ma kazdy své misto, které
se pozna podle prislusné fotografie ditéte. Struktura Skolniho dne je déna dle opakujiciho
se tydenniho planu, ktery je stanoven po cely Skolni rok — den cviceni (der Turnentag),
den vafeni (der Kochentag), den v ptirod¢ (der Waldtag), den Skolni pfipravy (der
Schulvorbereitung), ktery je urcen pro predSkolaky a volnym dnem je vzdy patek.

Mateiska Skola je oteviena od 7:00 do 16:00 hodin (v patek do 14:00 hodin).
Mozny vstup ditéte je do 8:30 a prvni mozny vystup je od 11:30 do 12:30 hodin. Pokud
dit¢ ztistane v matetské Skole, po 12:30 hodin musi byt ptihldSeno k obédu, ktery se
dovazi z jidelny mistni zakladni skoly (die Volkschule) a neni povinen. V této matetské
Skole se nevaii a svaciny si déti nosi vlastni. V Case svaciny, ktery je vyhrazen pro
vSechny stejny, panuje lehky neklid zptisobeny tim, ze dit¢ miize vstat od stolu kdykoliv
se mu zachce.

Dochazka do matetské Skolky je dobrovolna a zavisla na rozhodnuti rodica
(poptipadé porucnikil) ditéte. Povinna je pouze dochazka v predskolnim véku ditéte (5 let
veéku ditéte), tedy nastup do matetské Skoly je v Rakousku povinen jeden rok pied
vstupem na zakladni Skolu. To neplati ale pro némeckou zemi, kde jsou déti povinné
dochazet do Skolky jiz 3 roky ptfed vstupem na zakladni Skolu a jeSté k tomu je tato
povinna $kolni dochazka zpoplatnéna.

Mateiska Skolka v Altenbergu spada pod vedeni fary a tifedni osobou je zde tedy
farar. V kazdé tiid¢€ visi na zdi kiiz. Toto plati v Rakousku nejen pro cirkevni Skoly, ale 1
pro Skoly statni a vétSinou 1 soukromé. O svatcich chodi déti spolu vedenim do kostela a

ucastni se bohosluzeb.

3.2. Materska Skola Svata Mari

Pokracovani mého vyzkumu probihalo dne 16. bfezna 2016 na Zékladni a
Matetské Skole Svatd Mari, kde jsem ziskavala informace prostiednictvim vlastniho
kolem 500 obyvatel. Matetska Skola je tvoiena jednou malotiidkou, ve které je 25 déti a
ma prostory spojené se Zakladni Skolou Svatd Maii a je urcena pro déti od 2 do 7 let
veéku. Vstup do skoly je mozny jiz od 6:00. Déti ptivadi jejich rodic¢e nebo jini rodinni
ptislusnici. To je velky rozdil oproti matetské Skole v Rakousku, kde je kontakt mezi

rodinou a pani ucitelkou z nejvétsi ¢asti pisemny, nezli osobni.
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Ve skolce Svata Mati se nachazi patfi¢na kéazen, kterou je mozné vypozorovat uz
jen v samotném pozdravu a osloveni, jimz je bézné ,,Dobry den pani ucitelko!“. Mne déti
zdravi hned pfi vstupu do tfidy slovy ,,Dobry den!*. Celkova ukéznénost a slusnost déti
je zde ptirozengjsi charakteristikou nezli u déti v Rakousku. Ttidni pravidla se snazi pani
ucitelka tvofit spolecné s détmi. Pani ucitelka mi sdélila, ze urcujicim faktorem je
ramcove vzdelavaci program, ktery se zamétuje na rizné oblasti vzdélavani ditéte, které

jsou dulezité pro jeho vyvoj a pfipravuji jej na vstup do skoly. Hlavnimi oblastmi jsou:

dité a télo;

dit¢ a jeho psychika;

dit¢ a ten druhy;

dit¢ a spolecnost.

Pod rdamcoveé vzdelavacim programem je déle tfidni vzd€lavaci program, ktery se zabyva
fungovanim konkrétni tfidy. Struktura dne se zaméfuje na hru a prozitek, jelikoz
prostiednictvim hry se psychika ditdte nejvice rozviji. V Ceské republice jsou svaéiny a
obédy ptipravované piimo ve skole. Déti si jidlo z domova nenosi. Pouze hrnek na piti
maji vlastni. Dale si dité nosi i1 vlastni ruénik na osuSeni rukou. V Rakousku a Némecku

bylo noseni vlastnich ru¢niku z hygienickych divodu zruseno.

3.3. Strukturovany rozhovor s Zakyni zakladni §koly v Rakousku

Dale jsem pro moji bakalatskou praci absolvovala dne 4. Dubna 2016 rozhovor s
devitiletou Jennifer Eichmayer, ktera se v minulém roce 2015 ptest¢hovala spolu s jeji
matkou z Némecka do rakouské oblasti Reichenau im Miihlkreis, kde nyni navstévuje
prvni stupent zékladni Skoly. Tento pfesun mezi Skolami, ktery Jennifer podstoupila,
umoziuje ziskat urcitou ptfedstavu o rozdilech mezi némeckou a rakouskou zakladni

Skolou. Otazky byly konstruovany tak, aby bylo mozné tyto rozdily demonstrovat.

1. ,,Jaka Skola Ti pripadala naro¢néjsi? A pro¢?“

,1 presto, ze v Némecku neni na Skolach takovy respekt viici ucitelim jako v

NS4
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jsem se musela vice pfipravovat na hodiny a dostavala jsem vic domdcich ukoli.

Ale zase v Némecku jsem méla vice prazdnin.*

»Je oslovovani a zdraveni vyucujicich v Rakousku a Némecku stejné nebo se

LiSi?¢

,,L181 —uvedu to na piikladu osloveni a pozdraveni pani ucitelky. V Némecku ji
oslovim slovy pani u€itelko (Frau Lehrerin Paul) a k tomu jejim piijmenim. V
Rakousko se pfijmeni vynechavé. V Rakousku kazdé rano musime nahlas pozdravit

'GC

slovy: ,,Dobré rano pani ucitelko!* (,,Guten Morgen Frau Lehrerin!“) a zGstat sedét

v lavici. Naopak v Némecku jsme museli vSichni vstat ze zidli a nahlas pozdravit

slovy: ,,Dobré rano pani Paul!* (,,Guten Morgen Frau Paul!*)

»Kde Castéji si v pribéhu Skolniho dne byla v kostele? V Rakousku, nebo

v Némecku?“

,Rekla bych, Ze pfiblizné stejné asto v Rakousku i v Némecku. V Rakousku se

modlime ve Skole kazdé rano. To se v Némecku ned¢lalo. «
»Je u vas ve tiidé bézné, Ze si davate mezi sebou opisovat domaci ukoly?*

,,Ne, ani v Némecku ani v Rakousku jsem to nepoznala.*

3.4. Strukturovany rozhovor se studentem vysoké Skoly v

Salzburgu

Jako dal$i informac¢ni pramen mé bakalafské prace byl 4. kvétna 2016 vstup na

akademickou pidu ptirodovédecké fakulty (der Naturwissenschaftliche Fakultit)

univerzity Paris Lodron — Universitdt Salzburg, kde mne nékolik hodin doprovazel

student této fakulty Kevin Eckmiiller. Univerzita v Salzburgu se pysni velkymi

uhlazenymi prostory, které jsou rtizné¢ zasazeny do ¢asti mesta Salzburg. Univerzita ma

kolem 18 000 studentti z toho 30% jsou cizinci. S Kevinem Eckmiillerem jsem provedla

rozhovor, ve kterém jsem se zaméfila na zplisob oslovovani na akademické pudé, postoj

k opisovani a podvadéni pii testech a zkouskach, dochvilnost i vliv studentii cizich

narodnosti.
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1. ,,Jaky je nejbéZnéjsi zpiisob odevzdani seminarni prace — tiStény nebo

elektronicky?

,, LTroufam si fict, ze 90% odevzdani pisemnych praci (bez ohledu na to o jaky
druh prace jde) je elektronické pomoci univerzitniho portalu blackboard learn.

Tisténa verze se spise pouziva pro néjaké podklady, ale ne pro odevzdéni praci.*

2. ,,Je béZnym univerzitnim jevem opisovani a podvadéni? Jak nahliZi na

podvadéni vyucujici, kdyZ jej odhali?*

,,Neni! Samoziejme, ze se to tady na univerzité v Salzburgu také d¢je, ale tekl
bych, ze vyjimecné. Uz jen z diivodu vyhnuti se trapnému pocitu konatele, které

se zde jen tak neodstrani.*

3. ,,Jak v emailu oslovuje$ profesora nebo profesorku? Zkus to uvést na

prikladu.“
,,Vazeny pane (sehr geehrter Herr) a ptislusny titul.

4. ,,Jsou studenti dochvilni, popripadé dovoli si prijit pozdé na vyuku? Pokud

ano, tak jaky je diisledek pozdniho prichodu? Jak je to s dochazkou?*

,,Existuji zde dva druhy ptednasek - Vorlesung (VO) a Vorlesung mit Ubung
(VU). Prednasky typu VO nemaji za podminku, pro uspésné splnéni kurzu, Gcast
na vyuce kurzu. Ale béhem jeho vyuky mohou studenti ptichazet a odchéazet z
hodin bez jakéhokoliv projevu odiivodnéni. OvSem na druhy typ pfednasek VU uz
je stanoviskem pro ziskani kreditovych boda u¢ast na vyuce a moznost dvou
absenci, které nemusim zdivodnit, ale mél bych. Pozdni ptfichod jako takovy neni
velkym problémem pro vyucujiciho. Spis§ student sdm z n€j nema dobry pocit.

Piijde mi nezdvoftilé pfijit ,,jen tak* do hodiny, kdyz uz zacala.*
5. ,,Maji vliv na kvalitu tvého studia spoluZici z jiné zemé? Pokud ano, tak
jaky?«

,,Zalezi na ¢lovéku, jak moc tento vliv dokaze vnimat a zda viibec néjaky vliv

cizich studentli vnima. Pro mne je pfitomnost studentti odlisSnych narodnosti
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moznosti vylepSovani a rozvoje ciziho jazyka. VétSina cizinc, ktefi zde studuji,
oplyvaji ohromnou vdécnosti vii¢i samotné nabidce studie zde, coz je pti¢inou toho,
ze v jejich vlastenecké zemi moznost studia s sebou nese jisté peripetie. A to i mne

vede k tomu, Ze pfehodnocuji miru snadnosti moznosti studovat.*

3.5. Strukturovany rozhovor se studentem vysoké Skoly v Plzni

Pro ziskani blizSich informaci pro srovnani jsem polozila 23. tnora 2017 stejné
otazky i studentovi ze ZapadocCeské univerzity v Plzni Pavlovi Veselému, ktery studuje na

pedagogické fakulté anglicky jazyk a psychologii.

1. ,Jaky je nejbéZnéjsi zpiisob odevzdani semindrni priace — tiStény nebo

elektronicky?*

,, VEétsinu praci odesilame konkrétnim vyucujicim emailem, pokud se se seminarni

praci jeste dale pracuje pfi vyuce, tak je nutné pfinést i tiSténou kopii.*

2. ,Je béZnym univerzitnim jevem opisovani a podvadéni? Jak nahliZi na

podvadéni vyucujici, kdyZ jej odhali?*

,,S opisovanim z tahdkd pti pisemnych zkouskach jsem se setkal pomérné Casto.
Stejné tak stim, Ze si studenti mezi sebou radi, nebo nechaji od sebe ostatni
opisovat. Spoluzdkiim to byva n¢kdy docela jedno, pokud jim to pomtize dostat

zapocet, nebo slozit zkousku.*

3. ,Jak v emailu oslovuje§ profesora nebo profesorku? Zkus to uvést na

prikladu.“

,Vazeny pane/vazend pani a prislusny akademicky titul. Vazeny pane doktore,

vazena pani magistro atp.*

4. »Jsou studenti dochvilni, popfripadé dovoli si prijit pozdé na vyuku?

Pokud ano, tak jaky je diisledek pozdniho prichodu? Jak je to s dochazkou?*

,,Existuji tfi typy hodin — pfednasky, seminafe a cviceni. Pfednasky jsou

dobrovolné, to znamend, ze dochazka na n€ se nezaznamenava (pokud to
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vyucujici nestanovi individualn¢), na seminafich a cvicenich se dochazka zapisuje
a student by mél za semestr mit alespon 75% dochazku. Pozdni ptichody jako

takové nebyvaji velky problém, pokud nejsou opravdu Casté.*

»Maji vliv na kvalitu tvého studia spoluZici z jiné zemé? Pokud ano, tak

jaky?«

,»S¢ studenty z cizich zemi urcité prichazi vyhoda toho, Ze mohu komunikovat
v cizim jazyce. Bohuzel krom studentl ze studijniho programu Erasmus tuto

moznost piilis
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4 KOMPARACE

Na zéklad¢ vlastniho vyzkumu jsem se pokusila shrnout odliSnosti i podobnosti,

mezi danymi Skolnimi zafizenimi.

4.1. Materské Skoly

Prvnimi misty, kde vyzkum probihal, byly mateiské §koly v Ceské republice a
Rakousku. Konkrétné¢ matetskd Skola Svatd Mafi a matetfskd Skola v Altenbergu.
Prvni velky rozdil mezi mateiskymi $kolami v Ceské republice a Rakousku je jiz
v dopravé ditéte do Skolky. V Rakousku piivazi z velké casti déti do Skolky skolni
autobus. Rodice, ¢i porucnici vodi déti na zastavku, kde je autobus vyzvedava a odvazi
do $kolky. V CR je zvykem, Ze déti do $kolky vodi &i piivazi sami rodiée, ¢ jini rodinni
ptislusnici (prarodice, starSi sourozenec). To mé vliv i na miru osobniho kontaktu mezi
rodinou ditéte a vedenim matetské Skoly. V Rakousku rodi¢ neptijde do kontaktu
s uditeli, ¢i vedenim tak Gasto, jako v Ceské republice.

V rakouské kolce si déti nosi svadiny jiz ptipravené z domova, v Ceské republice
je zvykem, Ze se svaciny ptipravuji ptimo ve skole.

Velmi odlisny je zptsob oslovovani a zpusob, jakym déti ve Skolce zdravi. V
rakouské skolce je oslovovani pomérné domacké. Déti oslovuji ucitelku jako ,tetu. V
CR jsou déti zvyklé na osloveni ,,pani u¢itelko“. Osloveni ,teta se pouziva spise v
détskych domovech, kde se timto oslovenim snazi vytvofit rodinnou atmosféru.
jako v Rakousku. CoZ ponékud odporuje typické povaze Rakusand, kteti oproti Cechtim

vice dodrzuji pravidla. U déti v matetskych Skolach se to ale projevilo naopak.

4.2. Zakladni Skoly

Zakyné& Jennifer se prestéhovala z Némecka do Rakouska, tim samoziejmé doslo i
ke zménég skol, které navstévovala. Diky tomu je mozné zjistit uréité rozdily ¢i spolecné
jevy ve vyuce mezi Skolami téchto dvou zemi.

I pfes to, ze jsem se Jennifer pfimo nedotazovala na Skolni uniformy, z naseho
setkani bylo zjevné, Ze do Skoly nosi bézné obleceni, coz dokladam i v piiloze bakalaiské
prace, kde je Jennifer vyfocena v jeji prvni den na zakladni Skole v Némecku. Ani
v rakouské skole, kterou nyni navstévuje nejsou uniformy povinné. Z vlastni zkuSenosti

mohu fici, ze ani na ¢eskych Skolach jsem se s uniformami nesetkala.
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Jako néaro¢néjsi Skolu oznacdila zdkyné Skolu némeckou. Predev§im obsah latky a
mit vétsi respekt viici ucitelam.

Stejné jako mezi matefskymi $kolami v CR a Rakousku se i na zakladnich §kolach
v Rakousku a Némecku lisi zptisob pozdravu ucitelii. Zvykem je rano nahlas pozdravit, to
je v obou zemich stejné. V Rakousku zdravi déti zptisobem: ,,Dobré rano pani ucitelko!*

'66

(,,Guten Morgen Frau Lehrerin!*). Pfi pozdravu zGstavaji déti sedét v lavicich. Naopak
v Némecku vstavaji a zdravi slovy ,,Dobré rano pani Paul!“ (,,Guten Morgen Frau
Paul!*), takze misto ,,pani ucitelko/pane uciteli* oslovuji vyucujici obéanskym titulem a
pfijmenim.

Navstévy bohosluzeb pro zaky zékladnich $kol jsou v Rakousku a Némecku
zvykem a v obou zemich je Cetnost téchto navstév podobna. V Rakousku jsou typické
ranni bohosluzby, kterych se ucastni vSechny déti. V Némecku tento zvyk jiz pominul.
Zde se nabizi i srovnani s CR, kde se vétsina zaka zakladnich $kol s timto nesetkava
témet viubec.

S opisovanim domadcich tkoll se Jennifer nesetkala ani v jedné z uvedenych zemi.

Lze fici, Ze se v tomto projevuje povaha Némct i Rakusant, jejich typicka ptfipravenost.

4.3. Vysoké Skoly

Vyzkum na akademické pudé probihal na univerzité¢ v Salzburgu a na
Zapadoceské univerzité v Plzni prostfednictvim rozhovorti se studenty, ktefi na téchto
univerzitach studuji.

Stejn¢ jako Zzakyni zadkladni Skoly v Rakousku, tak i rakouskému studentovi
vysoké skoly piripadd podvadéni pii zkouskach a testech trapné a myslenka toho, ze by
bylo podvadéni odhaleno, je pro n¢ velmi nepfijemnd. Spoléhaji na svou snahu a praci.
Lze tedy fici, Ze jsou némecti a rakousti zaci a studenti vice disciplinovani a podvadéni
prostiedek k ziskani toho, co cht&ji, v tomto ptipad¢ zapocet, ¢i slozena zkouska. Jako by
studenti tolik nedbali o to, co si z daného pfedmétu odnédsi ve formé¢ védomosti.

Ob¢ univerzity shodn¢ uptednostiuji elektronické odevzdavani praci a priklani se
tim k uzivani elektronické komunikace.

Rakousti studenti se Castéji setkavaji se studenty jinych néarodnosti, nez cesti
studenti. Rakousko je multikulturni zemi a oproti Ceské republice také zemi, ktera
vyrazn¢ pomahd uprchlikim. Mnoho z nich naslo v Rakousku sviij novy domov.
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V Ceské republice je podil studentdl z jinych zemi nizgi. Vétsinou se jedna o
studenty, ktefi se ucastni studijniho programu Erasmus. Ve vysledku ale studenti z obou
univerzit vnimaji studenty jinych narodnosti jako pozitivni obohaceni a moznost vylepsit
si své jazykové schopnosti.

Néhled na pozdni ptichody se témét nelisi. Typy hodin jsou podobné na obou
univerzitdch. Neékteré dochdzku vyzaduji, jiné nikoli. Pro nékteré je nutné splnit urcité
procento ucasti pro ziskani kredita.

Samoziejmosti na obou univerzitich je oslovovani vyucujicich piislusSnymi

akademickymi tituly.
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5 ZAVER
Vypozorovala jsem, ze v Rakousku a Némecku je zvysSend potfeba planovani,
organizace, systemati¢nost a dodrzovani pravidel. Oproti Ceské republice, kde sice také

existuje jisty fad, ale vedle tohoto fadu se zde Casto potykame se spontannosti, kterd je

pro ¢esky narod typicka. RakuSané a Némci se tézce vypotadavaji s improvizaci.

Tyto povahové rysy se projevily pfi vlastnim vyzkumu ve Skolnich zafizenich a na
akademické pudé. Jediné misto, kde se tyto rysy caste¢né vymykaly, bylo u déti

v matetskych skolach.

Ocekavala jsem vétsi rozdily ve struktufe Skolniho dne a vyuky jako takové,
predevsim mezi vysokymi Skolami. Jak vlastni vyzkum ukdazal, rozdily jsou opravdu

minimalni. Vyuka je koncipovana v obou zemich v podobném duchu.

Z vlastniho vyzkumu jsem také vypozorovala, ze 1 estetiCnost prostor na
akademické ptidé mize mit vliv na motivaci studenta k uc¢eni. Nové a pfijemné prostory
univerzity v Rakousku ptisobi na studenty 1épe, nez chladné a Sedé prostiedi univerzity
v Plzni. Pokud se student citi v prostorach Skoly dobfe, ma tato skutecnost zajisté dobry

vliv na jeho motivaci ke studiu.

V Rakousku i Némecku se stale projevuji nabozenské tradice, které se promitaji i
do $kol. Tuto tradici v Ceské republice nahradila jistd svévolnost, ale i pres ni si Cesi
uchovavaji respekt viici fadim a pravidlim skolni etiky a etikety.

Dochazim k zéavéru, ze nelze vytvorit néjaké absurdni konkrétnosti spravného
jednani, které budou vzdy a jen spravné. Vétrim, ze kazdy projev a lidsky €in je pod
vlivem védomi etikety. Nelze urcit, zda to ¢i ono pravidlo té ¢i jiné etiky je vhodngjsi a

spravngjsi. Etiketu tvofi lidé, ¢as a misto.
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6 RESUME

Tato bakalafska prace popisuje zdkladni vymezeni etikety. Cilem prace byla
deskripce Skolniho a univerzitniho spravného chovani. Dalsi hlavni snahou moji prace je
komparace struktury etikety ve tiech stiedoevropskych zemich, jimiz jsou Ceska

republika, Némecko a Rakousko.

V teoretické Casti se snazim vysvétlit zakladni pojem etikety a pojmy s ni uzce
spjaté. Pozornost maji i jeji ovliviyjici faktory. V praktické ¢asti se snazim podat uceleny
pohled na etiketu akademického prostiedi v interkulturnim srovnanim vychézejiciho z
mnou provedeného vyzkumu. Tento vyzkum byl provadén na zdkladé pozorovani a

strukturovaného rozhovoru.

7 Das Resiimee

Diese Bachelorarbeit beschreibt die grundlegende Defination der Etikette. Das
Ziel dieser Arbeit war es, die Etikette der Schule und der Universitit zu beschreiben. Eine
weitere grofe Anstrengung meiner Arbeit ist der Vergleich der Etikette in drei

mitteleuropiischen Lindern, nimlich Tschechien, Deutschland und Ostereich.

Im theoretischen Teil versuche ich das grundlegende Konzept von Etiktte und
Konzepte mit der Etikette zu erkldren die auch Faktoren der Umgangsformen
beeinflussen.

Im praktischen Teil versuche ich, einem umfassenden Uberblick iiber das akademische
Umfeld und Etikette im interkulturellen Vergleich zu geben, die auf der Grundlage

meiner Forschungen und Beobachtungen basieren.
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Obrazek 2- Hromadné foceni. Zdroj: Vlastni vyzkum.

38



Obrazek 4- Vstupni hala univerzityParis Lodron-Universitét Salzburg. Zdroj: Vlastni
vyzkum.
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Obrazek 5- Univerzitni knihovna Paris Lodron-Universitdt Salzburg. Zdroj: Vlastni
vyzkum.

Obrazek 6- Menza Paris Lodron-Universitdt Salzburg. Zdroj: Vlastni vyzkum.
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Obrazek >7-.Sudnt Kevin pf hlavnim vchodem do univrzity Paris Lodron- Universitét
Salzburg. Zdroj: Vlastni vyzkum.
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Obrazek 8- Zavérecné louceni se studentem Kevinem Eckmiiller. Zdroj: vlastni vyzkum.

Obrazek 9- Prvni Skolni den Jennifer Eichmayer v Némecku s Schultuete. Zdroj: vlastni
vyzkum.
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