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UvVOD

Bakalaiska prace pojednava o Rizeni zdsob ve vyrobnim procesu. Zasoby jsou dileZitou
soucasti kazdého vyrobniho podniku. Obecné lze za zasobu povazovat vse, co podnik
nakoupil a dosud nespotieboval. Vyrobni podniky udrzuji zasoby zejména kvili tomu,
aby byla zajiSténa plynulost vyroby. StéZejnim rozhodnutim v oblasti fizeni zasob je
stanoveni vySe zasob, zpisobu jejich objednavani a také zpisobu skladovani. Spatna

rozhodnuti mohou mit negativni vliv na fungovani, efektivnost a prosperitu podniku.

V teoretické Casti prace je vymezeno, co vSechno lze povaZzovat za zasoby, jakou funkci
zasoby plni a podle jakych kritérii je lze rozliSovat. Zminéné jsou také naklady
souvisejici s drZzenim zasob, nebot’ pravé tyto ndklady jsou jednim z kritérii pfi
stanovovani vySe zasob. Podniky zpravidla skladuji velké mnozstvi riznych druhi
zasob. Z tohoto dlivodu bylo vytvofeno mnoho metod a nastrojii pro jejich fizeni
a optimalizaci. Tyto metody jsou Vv soucasnosti podporovany informa¢nimi systémy,
které znacné ulehcuji a urychluji fizeni zasob, protoZze na zaklad¢ dostupnych dat samy
navrhuji co mozna nejlepsi feSeni. V souvislosti se zdsobami je dalezité se zabyvat

I zptisobem skladovani, protoze jakékoli mnozstvi zasob musi byt nékde uloZeno.

V praktické Casti prace je predstavena spolecnost Intertell, spol. sr.o. zabyvajici
se vyvojem, vyrobou a montazi vyrobkl z plastli a kovli pro primysl. Jsou uvedeny
informace potiebné pro vytvoieni uceleného obrazu o spolenosti (v¢etné financni
analyzy) a o samotném fungovani vyrobniho procesu. StéZejni Casti prace je analyza
fizeni zasob ve vybrané spolec¢nosti — od vzniku poZadavku na material ptes jeho
pofizeni a skladovani aZ po vydej do spotieby. Soucasti analyzy jsou i optimaliza¢ni
propocty pro vybranou polozku zasob. Na zdklad¢ analyzy jsou pak navrzena zlepSujici

opatieni.

Cilem prace je charakterizovat soucasny zpusob fizeni zasob ve spole¢nosti Intertell
spol. s r.o. a na zakladé provedeni analyzy tizeni zasob navrhnout doporuceni, ktera by
mohla pomoci zlepsit fizeni zasob. Dil¢imi cili prace je teoreticky vymezit metody

a nastroje pro fizeni a optimalizaci zasob a pfedstavit zvoleny podnikatelsky subjekt.

Teoretickd Cast prace je zpracovana na zakladé reSerSi odborné literatury a nékolika
elektronickych zdroji. Informace pro praktickou ¢ast prace byly ziskdny formou
osobnich konzultaci s povéfenym zaméstnancem spolecnosti, dale pak z rlznych

internich materialii a webovych stranek spole¢nosti.
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1 VYMEZENI ZASOB

Zasoby piedstavuji ¢ast obézného majetku podniku, ktery byl nashromazdén pro
pozdé&jsi pouziti a je primarné urcen ke spotiebé ¢i k prodeji. V rozvaze se zasoby se
fadi do aktiv, konkrétné tedy do obézného (kratkodobého) majetku, kde lze rovnéz najit
dlouhodobé pohledavky, kratkodobé pohledavky a kratkodoby finanéni majetek.
Zasoby podniku jsou velmi rozmanité. Zasobami v Gcetnim slova smyslu se rozumi
materidl, nedokoncend vyroba a polotovary, vyrobky, zvitata, zbozi a poskytnuté zalohy

na zasoby. (Synek 2002; Kislingerova 2004)
Vymezeni zasob z hlediska téetnictvi je nasledujici:

e Material zahrnuje suroviny, které tvoii podstatu vyrobku, dale pak pomocné
latky, které sice netvoii podstatu vyrobku, ale jsou potfebné pro jeho vyrobu
(napriklad lak), provozovaci latky (nejcastéji palivo nebo Cistici prosttedky),
nahradni dily, obaly a drobny hmotny majetek.

¢ Nedokonéena vyroba je oznaceni pro produkty, které jiz prosly jednou ¢i vice
fazemi vyroby, uz je nelze oznalit za material, ale nejsou ani hotovym
vyrobkem. V tomto stadiu se jedna o neprodejny produkt.

e Polotovary jsou takové produkty, které rovnéz prosly jednou ¢i nékolika faizemi
vyroby, nicmén¢ na rozdil od nedokoncené vyroby je jiz Ize prodat.

e Vyrobky jsou chépany jako produkty podniku urcené k prodeji, ptipadné
ke spotiebé podniku.

e Zvirata jsou kategorii zahrnujici napiiklad mladd chovna zvifata, zvifata
ve vykrmu, vCelstva, hejna slepic a dalsi.

e Zbozi je oznaceni pro produkty, které byly nakoupeny za ucelem dalSiho
prodeje.

e Poskytnuté zalohy na zasoby jsou jak kratkodobé, tak dlouhodobé zalohy
poskytnuté dodavateli, ktery zsoby zajistuje. (Stohl 2013)

Dle Kavana (2002) lze zasoby charakterizovat jako ur¢ité mnozstvi vyrobku, které
nékde lezi a ¢eka na zdkaznika (spotiebitele). V piipadé materidlu je mozné analogicky
odvodit, ze je to téz jisté mnozstvi zasob, které lezi n¢kde uskladnéné a cekd, nez

nastane chvile pro jeho vyuZiti — spotiebu.



1.1 Funkce zasob

Zasoby maji pro podnik nemaly vyznam. Dulezitost zasob lze vymezit pomoci tii

zakladnich funkci, které zasoby v podniku plni.

Geograficka funkce, kterd umoziuje oddéleni mista vyroby a mista spotieby
tak, aby bylo mozné optimalné rozmistit vyrobni kapacity, a to jak z hlediska
zdrojii surovin, tak z hlediska energii a pracovnikd.

Vyrovnavaci a technologicka funkce, diky které je moZzné zabezpecit plynulost
vyroby, odstranit mnoZstevni nesoulad mezi jednotlivymi vyrobnimi etapami,
pieklenout rozdil ve vyrobé a spotieb& ¢i omezit disledky nepredvidatelnych
situaci, a to jak zmény poptavky, tak vykyvy v dodavkach zasob.

Spekulativni funkce, jejiz podstatou je bud’ nakup za nizkou cenu a nasledny
prodej za cenu vyssi s cilem mimotadného zisku, nebo ptfedzasobeni podniku
za ptredpokladu, Ze je ocekavan rlast cen materidlovych zasob, piipadné

piedzasobeni pii aktualné nizké cené materialu. (Plevny a Zizka 2010)

1.2 Klasifikace zasob

Zasoby je mozné Clenit podle rtiznych kritérii. Napiiklad podle stupné rozpracovani,

dale pak z hlediska jejich funkce, podle jejich pouzitelnosti nebo podle uctovych

skupin.

1.2.1 Zasoby podle stupné rozpracovani

Dle Sixty a Zizky (2009) Ize délit zasoby z hlediska stupné rozpracovani na:

Vyrobni zasoby, coZ jsou zéasoby veSkerého nakoupeného materidlu, které
zahrnuji zejména suroviny, pomocné materialy, paliva, ndhradni dily ¢i obalové
materialy.

Zasoby nedokoncené vyroby, kam patii polotovary vyrobené podnikem
a nedokoncena vyroba.

Zasoby hotovych vyrobku ptipravené k distribuci.

Zasoby zboZi.

10



1.2.2 Zasoby podle funk¢éniho hlediska

Pti fizeni z&sob rozliSujeme zasoby zejména podle funkéniho hlediska, které zahrnuje

tyto kategorie:

e obratova (béznd) zasoba,

e pojistna zasoba,

e zasoba pro predzasobeni,

e strategicka (havarijni) zasoba,
e spekulativni zasoba,

e technologické zasoba. (Plevny a Zizka 2010)

Obratova, neboli béZna zasoba, je takové mnozstvi zasob, které pokryje spotiebu
V obdobi mezi dvéma dodavkami. Velikost obratové zasoby je maximalni v okamziku
pfijeti nové dodavky, minimdlni naopak tésné¢ pred dalsi dodavkou. Z této zasoby
se postupné uvoliiuje materidl do vyroby, proto jeji stav béhem dodavkového cyklu
klesa. Z tohoto diivodu se pii vypoctech pro zjednoduSeni pouziva primérna obratova
zasoba, ktera se idedIn€ rovna poloving velikosti primérné dodavky. (Tomek a Vavrova

2000)

Ukolem pojistné zasoby je zmirfiovat nahodné vykyvy na strané vstupu do podniku
ina strané vystupu. U vstupu se jedna piedevS§im o zpozdéni dodavky nebo jeji
nedostateCnou velikost. U vystupu pak o zménu intenzity vyroby a tim vétsi Cerpani

zasoby. (Plevny a Zizka 2010)

ZjednoduSené lze ftici, Ze pojistnd zdsoba kryje rozdily mezi pldnem a skutecnosti co

se tyce spotieby, délky dodavkového cyklu a vyse dodaného mnozstvi. (Synek 2011)

Zasoba pro predzasobeni tlumi predpokladané vykyvy, a to opét jak na stran€ vstupu
do podniku (tedy v piipadé, kdy lze material ziskat jen v jistém obdobi — pozdé&ji
se stava nedostupnym, nicméné vyroba probihd po cely rok), tak na stran€ vystupu, kdy
je spotieba sezonni a zasoba se vytvari postupné béhem roku tak, aby v dany ¢as bylo

k dispozici mnozstvi odpovidajici poptavce po produktu. (Plevny a Zizka 2010)

Strategicka (havarijni) zisoba je dilezitd zejména tam, kde nedostatek materialu
muze zpusobit vazné komplikace ve vyrob¢é. Mize se jednat napiiklad o nedostupnost
dulezitého nahradniho dilu. (Tomek a Vavrova 2000)
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Plevny a Zizka (2010) naopak tvrdi, Ze strategicka zasoba kryje spotiebu
v neocekavanych situacich. Jako priklad uvadéji kalamity v zdsobovani, stavky

¢i konflikty.

Spekulativni zdsoba souvisi se spekulativni funkci zasob, ktera jiz byla zminéna

v kapitole 1.1.

Technologicka (technicka) zasoba existuje jen v nékterych piipadech. Na strané
vstupu do vyroby zahrnuje materidl, ktery je pfed vlastnim pouzitim ve vyrobé nutné
néjakym zptsobem ,ptipravit®. Jako ptiklad lze uvést vysychani dieva nebo vytvrdnuti

odlitkil. (Synek 2011)

Na strané vystupu se pak jednd se o situaci, kdy vyroba jiz byla ukoncena, nicméné
produkt jesté¢ neni mozné pouzivat. Nejcastéji se jednd o nckteré druhy potravin,

naptiklad syry, pivo &i vino. (Plevny a Zizka 2010)

1.2.3 Zasoby podle pouzitelnosti
Podle pouzitelnosti je mozné rozdélit zdsoby na:

e Pouzitelné zasoby, které lze ve vyrob¢ pouzit nebo pripadné prodat.

¢ Nepouzitelné zasoby, které jiz nelze vyuzit ve vyrobé nebo prodat za obvyklou
cenu (vétSinou je lze prodat jen za cenu niz$i). Zpravidla se jedna o zastaralé
zasoby, které vznikaji v disledku zmény ¢i modernizace vyroby, nebo o zasoby
vzniklé chybnym rozhodnutim odpovédné osoby. Tyto zdsoby by se mély bez

ohledu na cenu prodat, aby nevytvately dalsi naklady. (Sixta a Zizka 2009)

1.2.4 Zasoby podle uétovych skupin

e Skupina 11 — material, zahrnujici suroviny, pomocné latky, provozovaci latky,
nahradni dily, obaly, movité véci s dobou pouzitelnosti krat$i neZ 1 rok a drobny
hmotny majetek.

e Skupina 12 — zasoby vytvofené vlastni ¢innosti (véetné zvifat), konkrétné
nedokonc¢ena vyroba, polotovary, hotové vyrobky a zvitata.

e Skupina 13 - zbozi, tedy zasoby koupené za ucCelem dal§iho prodeje

Vv nezménéné forms. (Stohl 2013)
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2 NAKLADY SPOJENE S EXISTENCI ZASOB

Aby bylo mozné zasoby efektivné fidit, je nutné znat ndklady snimi spojené.
Pro optimalizaci zasob je nejdulezitéjSim kritériem minimalizovat celkové naklady,
které lze rozdélit do nasledujicich skupin — ndklady na potfizeni zasob, naklady

na udrzovani a skladovani zasob a naklady z nedostatku zasob. (Martinovicova 2006)

Dulezité rozhodnuti v oblasti zadsob spociva také v tom, zda zasoby vyrobit ve vlastni
rezii nebo je pofidit externé — tzv. make-or-buy. Z principu véci by organizace neméla
vyrabét to, co mize nakoupit externé v lepsi kvalité a levnéji, nez kdyz to sama vyrobi.

(Ketkovsky a Valsa 2012)

Tabulka 1 — Néklady spojené s existenci zasob

Zpusob potizeni zasoby
NAKUP

Kategorie nakladt Zpusob potizeni zasoby

VLASTNI VYROBA

Naklady na pofizeni naklady spojené naklady na

zasoby

(ndklady na jednu dodavku;
Jjednordzové ndklady na
vyrobu)

- S vybérem dodavatele

s vyfizenim objednavky

s dopravou

S prejimkou (kontrolou dodaného
mnozstvi a kvality)

s administrativou (zpracovani
dokumentace, thrada faktur)

- udrzbu stroji
- kontrolu kvality
- administrativu

Naklady na udrZovani a
skladovani zasob

(kromé vybranych nakladii
jsou vSechny promenlivé
podle skladovaného
Mmnozstvi)

naklady kapitalu vazaného v zasobach
naklady na sluzby

- pojisténi zasob
naklady na skladovaci prostory

- mzdy zaméstnancu skladu,

- udrzba skladu a skladovacich

zafizeni,

- energie (fixni slozka)

- najemné (fixni slozka)
naklady vzniklé znehodnocenim
zé4sob

Stejné jako u porizeni zasoby
nakupem.

Niklady z nedostatku
zasob

naklady na dodate¢nou objednavku
ztrata trzeb
ztrata zakaznika

- ztraty vzniklé zastavenim
vyroby nebo prostoji ve
vyrobé

Zdroj: vlastni zpracovéani dle Plevného a Zizky 2010; Lamberta, Stocka a Ellram 2000; Daiika a Plevného 2005

2.1 Naklady na porizeni ziasob

Tato skupina nékladii zahrnuje néklady na objednivku, dodavku a prejimku.
Konkrétné ndklady spojené s urcenim vySe potiebného mnozstvi, s vybérem dodavatele,

vyfizenim objednavky, dopravou, dale pak ndklady na ptejimku, tedy kvalitativni
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a kvantitativni kontrolu dodanych polozek, naklady na zpracovani dokumentace, tthradu

faktur apod. Jde o naklady pro uskute¢néni jedné dodavky. Dale je tfeba zminit,

ze naklady na pofizeni zdsob nezahrnuji vlastni cenu nakupovaného materidlu,

ale pouze ostatni ndklady souvisejici s poifizenim zasoby. (Plevny a Zizka 2010;

Martinovi¢ova 2006)

2.2 Naklady na udrZovani a skladovani zasob

To této skupiny naklada patii naptiklad ndklady na mzdy zaméstnanct skladu, naklady

na udrzbu skladu a skladovacich zafizeni, ndklady na energie, ndjemné, pojiSténi zasob,

naklady vzniklé znehodnocenim zasob a naklady kapitalu vazan¢ho v zasobach. (Plevny

a Zizka 2010)

Lambert, Stock a Ellram (2000) zduraznuji rozdil mezi naklady na skladovani a naklady

na udrzovani zasob. Naklady na skladovani zpravidla s mnozstvim zasob vyznamné

nesouvisi, jde tedy o fixni naklady, které zahrnuji hlavné najemné a naklady na tdrzbu

zasob.

Mezi naklady na udrZovani zasob patii ty naklady, které souvisi s mnoZstvim zasob

na skladé. Lze je rozdélit do nésledujicich podskupin:

Naklady kapitalu vazaného v zasobach piedstavuji financni prostfedky, které
byly investovany do zasob. Tyto prostfedky by vSak mohly mit alternativni
vyuziti, a to ve form¢ jinych investic. Je proto doporucovéano pii stanovovani
nakladi kapitalu brat v uvahu tzv. naklady obétované prilezitosti. Jedna
se 0 usly zisk, kterého by bylo dosazeno pravé pii jiném vyuziti financnich
prostiedki investovanych do zasob.

Néklady na sluzby, zejména naklady na pojisténi zasob.

Niaklady na skladovaci prostory jsou pievazné ndklady fixniho charakteru,
které zahrnuji hlavné najemné a naklady na udrzbu zasob. Tyto naklady by
se nemély do propoCtli zahrnovat, nebot’ ndklady na udrzovani zdasob souvisi
S mnoZstvim zasob. Za tohoto pifedpokladu lze do této kategorie zatadit
naptiklad mzdové ndklady na zaméstnance ¢i naklady na manipulacni zatizeni
skladu.

Niklady rizika znehodnoceni zasob zahrnuji zejména nédklady moralniho

opotfebeni, kdy se zdsoby stanou zastaralymi. Tyto zasoby ztraceji svoji
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hodnotu a neni je jiz mozné prodat za béznou cenu. Ddle do této kategorie patii
néklady, které vznikaji poskozenim, zejména poSkozenim b&hem piepravy
¢i pti chybné manipulaci se zbozim. Rovnéz se sem fadi naklady kradezi a ztrat

a naklady na piremistovani zasob.

2.3 Naklady z nedostatku zasob

Tyto naklady vznikaji ve chvili, kdy zasoba v podniku chybi — byla vycCerpéna.
Poptavka po zdsobé prevysSuje stav zasoby, coz v disledku mize znamenat nesplnéni
pozadavku zédkaznika v fadném terminu, zastaveni vyroby apod. Do této kategorie
se fadi naptiklad naklady vzniklé v disledku toho, ze obchod nebyl uskuteénén (ztrata
trzeb, ztrata duvéry zakazniki, ztrata dobrého jména organizace), penale za zpozdéni

nebo néklady vzniklé prostoji ve vyrobé a montazi. (Plevny a Zizka 2010; Kavan 2002)
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3 METODY A NASTROJE PRO RIZENI A OPTIMALIZACI
ZASOB

., Drzet vSechny nezbytné druhy zasob v primérené nizkych mezich musi byt cilem Fizeni

zasob za kazdé situace. “ (Kavan 2002, s. 270)

Mnozi autofi se shoduji, ze ma byt kladen diraz predev§im na sniZovani zasob,

a to z nasledujicich divod.

e Zasoby vazi kapital podniku, ktery by mohl byt vyuzit pro financovani rozvoje
podniku. Kvuli financim vazanym v zasobach miize byt podnik nucen vzdat
se moznosti nékterych investic, které by pro né¢j mohly byt ziskové;si, ptipadné
mize byt ovlivnéna i platebni schopnost podniku. (Lambert, Stock, Ellram
2000)

e Rovnéz je nutné pro udrZzovani zasob vynalozit dalsi naklady (viz kapitola 2.2),
a to néklady na skladovani, které zahrnuji napiiklad ndklady na energie, udrzbu
a opravy skladovacich prostor ¢ mzdy zaméstnanct skladu. (Sixta a Zizka
2009)

e Je tedy patrné, Ze nadmérné mnozstvi zasob muze snizovat rentabilitu
podniku. Cisty zisk se snizuje o naklady na udrzovani zasob, o naklady
na skladovani nebo o naklady vzniklé zastaravanim ¢i poskozenim. (Lambert,

Stock, Ellram 2000)

Z uvedeného vyplyva, ze velikost zdsob by méla byt co nejmensi, nicméné by méla byt
drzena v takové vysi, aby byl zajistén plynuly chod podniku a podnik byl piipraven
dostatecné¢ rychle reagovat na pozadavky zdkazniki. Zde se stfetava pozadavek
na snizovani zasob z ekonomickych divodi spozadavkem na co nejrychlejsi

pohotovost dodavek. (Plevny a Zizka 2010)

Dangk a Plevny (2005) ve své publikaci uvadéji dva rozdilné ptistupy, které se tykaji
udrZzované vySe zasob — zapadni a japonsky. Zatimco zapadni pfistup pocita s velkym
mnozstvim zasob, japonsky uvaZzuje zasoby minimalni. Zasoby umoziiuji plynulost
vyroby a velkou pohotovost dodavek, nicméné za cenu vysSich ndkladd. Pouziti
japonského pfistupu (s vyuZitim minimdlnich zasob) naopak odkryvd nedostatky
Vv fizeni zdsob a v samotné vyrobé, které je nutné vyiesit. Pozitivem tohoto ptistupu

je vsak snizovani nakladt na zasoby.
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Obrazek 1 — Rozdilné piistupy k velikosti zasoby
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Velké zasoby umozZiiuji: Malé zasoby odhaluji:
— plynulost vyroby — procesy, kde dochdzi k problémtim
— rychlé dodavky — §patné vyvaZzeni kapacit
— prieklenuti poruch — nedostate¢nou pruznost
— hospodéarnou vjrobu — piiciny vzniku zmetkt
— konstantni vytiZeni kapacit — neschopnost plnit terminy

Zdroj: vlastni zpracovani dle Hordkové a Kubata 1998, s. 68

Ukolem tizeni zasob je odpovédét na otazky KOLIK, KDY a CEHO objednat — tedy
jaké mnoZstvi objednat, kdy ho objednat, a jaké konkrétni poloZzky (vyrobky, material)
objednat. Zékaznici 1 podniky vyzaduji totéz — chtéji, aby bylo vSe k dispozici vcas,

V odpovidajicim mnozZstvi a kvalité a samoziejmé co nejlevnéji. (Kavan 2002)
Pro tcely fizeni zasob je dulezité sledovat nasledujici irovné zasob:

e Maximalni zasoba je zasoba na skladé v okamziku pfijeti nové dodavky. Jde
0 nejvyssi mozny stav zasoby. (Kislingerova 2004)

e Minimalni zasoba je naopak stav zasoby v okamziku tésné pred pfijetim nové
dodavky. Jde o soudet pojistné, strategické a technologické zasoby. Casto je
viak minimalni zasoba rovna zasob& pojistné. (Sixta a Zizka 2009)

e Signalni stav zasoby (objednaci zasoba, bod objednavky) je takova vyse
zasoby, kdy je potieba objednat novou dodavku tak, aby byla na sklad¢
k dispozici nejpozdéji ve chvili, kdy skuteéna zasoba na skladé¢ bude na urovni
minimalni zasoby. (Plevny a Zizka 2010)

e Okamzita zasoba mize byt chapana bud jako fyzicka, nebo jako dispozi¢ni
zasoba. Fyzickd zasoba pfedstavuje aktudln€¢ dostupné mnozstvi zasoby
na sklad¢, tj. skuteny stav zasoby v daném okamziku. Dispozi¢ni zasobou
se pak rozumi fyzickéd zasoba snizena o material, ktery bude vydan do spotieby
(ale jesté vydan nebyl) a navySend o objednany materidl, ktery vSak fyzicky jesté
k dispozici neni. Jinymi slovy jde o zapocitani zmén, které jsou jiz uplatnéné,

ale jest& nebyly uskutednéné. (Sixta a Zizka 2009)

17



o Primérna zasoba je videdlnim pfipadé urCena jako aritmeticky primeér
jednotlivych dennich stavii fyzické zasoby za uréité obdobi. (Plevny a Zizka

2010)

3.1 Diferencované rizeni zasob

Vzhledem k tomu, ze podniky maji zpravidla velké mnozstvi zasob, neni mozné v§em
polozkdm vénovat stejnou pozornost a kazdou polozku detailn¢ zkoumat. Proto je
vhodné tyto poloZzky rozdélit do jednotlivych skupin a tyto skupiny pak tidit. Nejcastéji
se pro jejich rozdéleni pouziva metoda ABC, ktera Cleni sortiment do tfi kategorii - A, B

a C. (Sixta a Zizka 2009)

3.1.1 Klasifikace ABC

Metoda ABC neni povaZovana piimo za metodu fizeni zdsob, ale jde zde predev$im
o diferenciaci (neboli rozdé€leni) jednotlivych polozek do vétSich skupin. (Tomek

a Vavrova 2007)

Klasifikace ABC vychazi z tzv. Paretova pravidla, které tika, ze 80 % dusledkt
prameni piiblizné z20 % moznych pficin. V souvislosti sftizenim zasob lze toto

pravidlo interpretovat nasledovné.

e Velkou ¢ast hodnoty spotieby/prodeje tvoii pouze mala ¢ast poctu polozek.

e Velka ¢ast nakupovanych polozek pochazi od malého poctu dodavateli.

Pti fizeni zasob je proto potieba vénovat nejvice pozornosti omezenému poctu polozek

a dodavatelil, kteti viak maji nejvétsi vliv na celkovy vysledek. (Sixta a Zizka 2009)

Pro sestaveni ABC analyzy je nutné mit k dispozici udaje o spotiebé kazdé polozky
za sledované obdobi, poté stanovit procentni podil na celkové spotiebe, urcit procentni
podil na celkovém poctu poloZzek a urcit hranice pro zafazeni polozek do jednotlivych

kategorii. (Dan¢k a Plevny 2005)

Sledovanym obdobim se rozumi zpravidla 12 az 24 mésict. V krat§im obdobi mohou
byt udaje zkreslené v dusledku sezonnich vlivli, v obdobi delSim pak mize dojit

ke zkresleni udajii napiiklad zmé&nami vyrobniho programu. (Plevny a Zizka 2010)

Graficky se ABC analyza znazoriiuje pomoci Lorenzovy kfivky. (Dan€k a Plevny 2005)
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Obrazek 2 — Lorenzova kiivka
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kumulovany podet poloZek (%)

Zdroj: vlastni zpracovani dle Sixty a Zizky 2009, s. 67
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hodnoty spotteby nebo prodeje. Je tifeba je neustale sledovat, vénovat jim velkou
pozornost a propocty pro jejich optimalizaci Casto aktualizovat. Vzhledem k tomu,
7e toto malé procento polozek piedstavuje nejvétsi objem zasob, tudiz jde o zasoby,
které vazi znanou ¢ast kapitalu, je vhodné objednavat tyto polozky v men$im mnozstvi
pii vyssi frekvenci dodavek (samoziejmée je nutné brat v iivahu i dalsi faktory, naptiklad
typ vyroby nebo vzdalenost dodavatele). Pii fizeni polozek kategorie A se vétSinou

uplatiiuje Q-systém Fizeni zasob (viz kapitola 3.2.1). (Sixta a Zizka 2009)

Kategorie B obsahuje stfedné dileZité poloZKy zasob, které zaujimaji asi 15 %
hodnoty spotfeby nebo prodeje. Pro jejich fizeni je mozné volit jednodussi metody nez
u kategorie A, objedndvku lze Casto provést pro nékolik raznych polozek najednou
a dodavek za kalendaini rok je zpravidla méné nez u kategorie A. Velikost dodavky
i velikost zasoby je u této kategorie Casto vysS§i. Pro fizeni byva vyuzivan P-systém

Fizeni zasob (viz kapitola 3.2.2). (Plevny a Zizka 2010)

Kategorie C je tvofena polozkami, které jsou malo dileZité a reprezentuji asi jen 5 %
hodnoty spotieby nebo prodeje. Tato kategorie ¢ita nejvétsi pocet poloZek, pro jejich
fizeni se pouZzivaji jednoduché metody, napiiklad metody zalozené na odhadu podle
primé&rmé spotieby v minulych obdobich. Zasoba se udrzuje spiSe vys$si, aby se tyto
polozky nemusely objednavat pfili§ ¢asto. Pti fizeni zasob Ize uplatnit napiiklad systém

dvou zisobniku (viz kapitola 3.2.3). (Sixta a Zizka 2009)

Nekdy je uvadéna i kategorie D, kterou lze oznacit jako nepouzitelnou zasobu. Jedna
se o polozky s nulovou spotiebou ¢i prodejem, které je potieba odepsat nebo prodat

za snizenou cenu. (Plevny a Zizka 2010)
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3.2 Systémy Fizeni zasob

Za ptedpokladu, ze je spotfeba zasob Q béhem obdobi presné zndma a nedochazi

k zadnym vykyvim ve spotiebé, plati, ze frekvence dodavek v (tj. pocet dodavek
za obdobi) je rovna podilu spotieby zasob a velikosti dodavek X, tedy v = %. (Sixta

a Zizka 2009)

VétSinou vSak dochazi ke kolisani spotteby, protoZze spotieba zasob miva
pravdépodobnostni charakter. Proto vySe uvedeny vztah plati jen pro stiedni hodnoty
zminénych veli¢in. Existuji dv€ moznosti pro vyrovnavani odchylek mezi skute¢nou

spottebou a stfedni hodnotou spotieby.

e Q-systém, kdy je zachovana konstantni velikost objednavky (tj. mnozstvi)
a méni se frekvence dodavek.
e P-systém, kdy se méni velikost objednavky (tj. mnozstvi), ale frekvence

dodavek je pevné dana. (Plevny a Zizka 2010)

Oba zminéné systémy jsou vhodné pro polozky zafazené do kategorie A nebo B podle
klasifikace ABC. Vyhodou téchto systémii je snadnd moZnost opravy chybného
rozhodnuti, a to ihned pfi uskute¢néni dal$i objednavky. Pro zasoby kategorie C je
mozné vyuzit jednoduché metody fizeni zasob, naptiklad systém dvou zasobniku. (Sixta

a Zizka 2009)

3.2.1 Q-systém Fizeni zasob

Q-systém fizeni zasob, anglicky ,,fixed-order quantity model“, spociva v tom,
7e objednaci mnoZzstvi je fixni a vykyvy ve spotiebé se vyrovnavaji tim, Zze se méni

frekvence objednavek.

Velikost objednavky se zpravidla uréuje podle Harrisova vzorce, ktery je podrobng&ji

rozebran v kapitole 3.4.1.

kde: néaklady na poftizeni jedné dodavky
naklady na skladovani jednotky z4soby za jednotku Casu
spotieba polozky za obdobi; poptavka po polozce (pocet jednotek)

doba v rocich (zpravidla jeden rok)

—0 &L
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Q-systém fizeni zasob nachazi uplatnéni pii fizeni dilezitych polozek zasob, u nichz
neni ptipustné, aby v podniku chybély. Dle klasifikace ABC je vhodny pro polozky
typu A. Pii pouziti tohoto systému je nezbytné mit priabézny piehled o stavu zéasob.
Obecné se doporucuje pouzivat zminény systém v piipadé relativné rovnomérné

poptavky. (Sixta a Zizka 2009)

Ve chvili, kdy skuteCny stav zasoby dosdhne bodu objednavky (signalniho stavu
zasoby), je vystavena objednavka nova. Pojistna zasoba se u Q-systému Stanovuje jen
na dobu pro pofizeni zdsoby tp, protoze to je jediny Casovy usek, kdy se kolisani
spotfeby automaticky nevyrovnava. V ostatnich piipadech se vykyvy vyrovnavaji

W v

prostiednictvim diivéjsiho ¢i pozdéjsiho terminu objednavky. (Plevny a Zizka 2010)

Nize uvedeny obrazek zobrazuje prabéh fizeni zasob podle Q-systému. Zejména je zde
patrna délka objednaciho terminu ty, ktera se méni (prodluzuje ¢i zkracuje) v zavislosti
na spotiebé. Také je zetelné vidét, Zze objednavka se uskuteciuje vzdy pfi stejné trovni
zasoby.

Obrazek 3 — Q-systém fizeni zasob

stav zasob

~ H T~ ; T T

A AN P |\\ !
[ [ [N 1
o~ 1 1 ~ 1
1 L 1 1 3 1

X 1 M 1 1 1

1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1

¥ 1 1 1 1

A L 4 L4 ° ]

[ bod objednavky
X,
° v fyzicka zasoba
5 IR ty gas - dispozi¢ni zasoba
Y a c . . o
P o P N tp ... délka pofizovaci Ihiity
< > > >
t . fe ti. ... délka objednaciho terminu
t. ... délka dodavkového cyklu
< > >
t. t. X, ... Objednaci zasoba

Zdroj: vlastni zpracovéni dle Sixty a Zizky, 2009, s. 68

Pojmy fyzickd a dispozicni zasoba jsou vysvétleny v tivodu kapitoly 3.

3.2.2 P-systém Fizeni zasob

P-systém fizeni zasob, anglicky ,,fixed-time period model“, uvazuje, ze €as je fixni
a méni se jen velikost objednavky. Objednavky o rtizné velikosti jsou tedy realizované
vpevné danych objednacich terminech o délce tx. Vzhledem k tomu, ze terminy

objednavek jsou pevné dané, stav zasob je tedy sledovan pouze periodicky — vzdy
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v okamziku pfed odeslanim nové objednavky. Zde je patrny rozdil oproti Q-systému,

kdy bylo nutné mit neustaly piehled o stavu zasoby. (Sixta a Zizka 2009)

V P-systému fizeni zasob je rovnéz dilezité stanovit vysi pojistné zasoby, a to pro dobu
celého objednaciho cyklu (V praxi se pro zjednoduseni stanovuje pojistna zasoba jen pro
dobu jednoho cyklu). To je dalsi rozdil oproti Q-systému, kdy pojistna zasoba byla
stanovena jen pro dobu potiebnou na pofizeni zasoby tp. P-systém vyzaduje tedy
udrzovani vyssi primérné zéasoby. V praxi je tento systém uplathovan naptiklad
v situaci, kdy podnik nakupuje vice riiznych polozek od jednoho dodavatele a je mozné
vyjednat mnoZstevni slevy, snizit dopravni naklady ¢i ziskat jiné vyhody. (Plevny

a Zizka 2010)

Obrazek 4 ilustruje prubéh tizeni zasob pii uplatnéni P-systému. Je zde jasné vidét,
ze délky objednacich terminu tx jsou pevné dané. Méni se pouze velikost objednavky
(tj. mnozstvi x1, X2, X3 @ X4) V zavislosti na tom, jak vysoky je skute¢ny stav zasoby
v okamziku pevné daného objednaciho terminu (na obrazku je tento okamzik oznaceny

jako bod objednavky).

Obrazek 4 — P-systém fizeni zasob

stav zasob /N urovefi dopliiovani zasob
A e o A
[ 1 ~: N 1
| Vi 1 Xy M Xy
X1 N X1 1 f I
! ! ! !
! 1
. ' ¢ ¢
* X1, X, X3, Xy velikost objednavky
A .
® bod objednavky
T v fyzicka zasoba
S 3
< t < t < b ¢as - dispozi¢ni zasoba
tp ... délka pofizovaci lhitty
< > >« >
. ty e ty ... délka objednaciho terminu
t; ... délka dodavkového cyklu
< >« >
t. t, Xp ... pojistnd zdsoba

Zdroj: vlastni zpracovéni dle Sixty a Zizky, 2009, s. 69

Oba vySe zminé€né systémy jsou pomérné slozité. Proto jsou vhodné zejména pro
polozky v kategoriich A nebo B dle metody ABC. Rozdily mezi obéma systémy jsou

shrnuty v nasledujici tabulce.
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Tabulka 2 — Srovnani P-systému a Q-systému

Q-SYSTEM P-SYSTEM
- neméni se velikost objednavky (objednavané - neméni se frekvence objednavek (objednaci
mnozstvi je stale stejné) terminy jsou pevné dané)
- méni se frekvence objednavek (podle stavu - méni se objednavané mnozstvi
¢erpani zasoby)
ROZDILY
- nutnost mit neustaly piehled o stavu zasoby - stav zasob se sleduje periodicky
- niZs§i pojistna zasoba (jen na obdobi pro - Vyssi pojistna zasoba (pro celé obdobi
potizeni dodavky) dodavkového cyklu)

Zdroj: vlastni zpracovani dle Sixty a Zizky, 2009

3.2.3 Systém dvou zasobniku

Princip systému dvou zasobnikii je velmi jednoduchy. Existuje velky zasobnik
(s béznou zasobou) a maly zasobnik (ureny pro zasobu pojistnou). Jakmile dojde
k vyCerpani bézné zasoby, automaticky se vystavi nova objednavka. Do okamziku
piijeti nové dodavky se Cerpa z malého zasobniku. Pti piijeti dodavky se nejprve doplni
pojistna zasoba (tedy maly zasobnik) a zbytek dodaného mnozstvi je pak uskladnén
ve velkém zasobniku jako béZna zasoba. Vyhodou tohoto systému je jeho jednoduchost
a nizké naklady na kontrolu stavu zasob. Tento zptsob se pouziva zpravidla pro malo
dualezité polozky, tedy polozky spadajici do kategorie C. Tyto polozky ¢itaji sice nejvice
druht, avsak naklady vynaloZené v souvislosti s nimi jsou témét zanedbatelné. (Sixta
a Zizka 2009)

3.3 Strategie Fizeni zasob
V fizeni zasob je mozné rozliSit tfi zdkladni strategie:
e Fizeni poptavkou (tzv. strategie PULL), kdy se podnik fidi podle aktudlnich
pozadavkl zakaznikd,
e Fizeni planem (tzv. strategie PUSH), kdy se postupuje striktné podle pfedem
stanoveného planu,
e adaptivni Fizeni, neboli pruzné fizeni, kdy se jednd o kombinaci

predchazejicich zpiisobtll. (Danck a Plevny 2005)
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3.3.1 Rizeni poptavkou

Pfi této strategii je uplatiovan tzv. pull princip, tedy princip tahu. MnoZstvi a pohyb
zasob se odviji od aktudlni poptavky, tedy podle poZadavka zakaznikii. Zasoby
se doplnuji az ve chvili, kdy jejich troven poklesne pod stanovenou mez. Vyuziti tohoto

principu je v hodné naptiklad v nasledujicich situacich:

e Trh neni stabilizovany a prodej vyrobkt je spojen s vysokym rizikem.
e Jednd o tzv. mezavislou poptavku, kterd nesouvisi s poptavkou po jiném

produktu. (Danék a Plevny 2005)

Pro zajimavost, zavedenim principu tahu ve vétSin¢ vyrobnich podnikd docililo
Japonsko obrovského nartustu produktivity — za 36 let (od roku 1955 do roku 1991)
navy$ilo svou produktivitu vyroby zhruba 50krat. ,,Tah* je vSak vyvolan zidjmem

zakaznikl, proto by se organizace méla snazit o kvalitu a inovace. (Kavan 2002)

3.3.2 Rizeni plinem

V ramci této strategie se fidi velikost zasob a jejich pohyb podle pfedem stanoveného
planu, jde o tzv. push princip. Zasoby se ,tlac¢i“ do vyroby, aktualni pozadavky
zékaznikli se neuvazuji, postupuje se pouze podle planu pozadavki. Podminkou pro
vyuziti této strategie je vSak detailni znalost pozadavkd zakazniki. Rizeni planem je

vhodné naptiklad:

e Je-li trh stabilizovany a prodej vyrobkt je spojen jen s nizkym rizikem.

e Pokud jde o tzv. zdvislou poptivku, kdy poptavka po produktu zavisi
na poptavce po jiném vyrobku.

e Pokud je potieba brat ohled na nejistoty ¢i omezeni v distribu¢nim fetézci.

e Je-li kdispozici nedostatek skladovacich ¢&i piepravnich kapacit. (Danék
a Plevny 2005)

3.3.3 Adaptivni Fizeni

Adaptivni fizeni zasob (také oznacované jako pruznd metoda fizeni) kombinuje oba
ptedchozi principy, tedy fizeni poptavkou (pull princip) i fizeni planem (push princip).
Jejich pouziti se méni podle aktualni situace na trhu v daném obdobi. (Danék a Plevny
2005)
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3.4 Modely Fizeni zasob

Existuje velké mnozstvi modelti pro fizeni zasob, nebot v oblasti fizeni zdsob muze

nastat mnoho specifickych situaci, pro jejichz feSeni byly tyto modely vytvofeny.

Zakladni ¢lenéni modelt je nasledujici.

1. Podle zpiisobu urceni vyse poptavky (€i spoti‘eby) a délky porizovaci lhity:

Deterministické modely, které¢ vychazeji z predpokladu, ze velikost poptavky
(Ci spotieby) je presné znama. Stejn¢ tak i délka pofizovaci lhlity je znama.
V modelu tedy vSechna data vystupuji jako konstanty.

Stochastické (pravdépodobnostni) modely, jsou ty modely, ve kterych alespon
jeden parametr vystupuje jako nahodna veli¢ina. Napiiklad poptavka
(C1 spotfeba) ma pravdépodobnostni charakter.

Nedeterministické modely, kde neni znam ani charakter poptavky

(C1 spotieby), ani charakter potfizovaci lhity.

2. Podle zpiusobu dopliovani zasob:

Statické modely, u kterych je zasoba vytvoiena jedinou dodavkou a tuto zasobu
neni mozné doplnit. Castym piikladem byva dodavka denniho tisku &i peéiva,
kdy je nutné odhadnout, jaké mnozstvi bude prodano za dany den.

Dynamické modely, ve kterych se zasoby udrzuji na skladé dlouhodobé
a opakované se dopliiuji. Tyto modely odpovidaji na otazku JAKE MNOZSTVI
a KDY objednavat.

V praxi jsou nejcastéji uplatnovany dynamické modely fizeni zasob, které fesi zejména

optimalni velikost dodavky (objednavky) a cas, kdy je tfeba tuto objednavku vystavit.

Pro urceni optimalniho mnozstvi v dynamickych modelech je mozné pouzit rizné

metody — bud’ analytické (tj. vypocet), nebo simulaéni (pomoci specialniho SW).

Nejjednodussim zplisobem pro uréeni optimalniho mnoZzstvi je jeho vypocet pomoci

modelu EOQ. (Plevny a Zizka 2010; Sixta a Zizka 2009)
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3.4.1 Model EOQ

Model EOQ ,, Economic Order Quantity* je zakladnim dynamickym modelem. Pohyb
zasob je zde absolutné¢ determinovany, to znamena, ze pohyb zasob (poptavka po
zasobach) je hodnota, ktera je pfesné znama. V praxi je vSak téméf nemozné, aby se
poptavka viibec neménila. Vzdy dochazi k né¢jakym vykyvim, proto je tieba zjisténou
hodnotu navysit o pojistnou zasobu, protoze model EOQ neuvazuje rizika z nedostatku

¢i nadbytku zasob. (Sixta a Zizka 2009)

Ekonomické objednaci mnozstvi (EOQ) se nachazi v bodé, kde se protinaji naklady
na potfizeni dodavek Np(x) a naklady na skladovani Ng(Xx). Zatimco néaklady na
skladovani a udrZzovani zasob s vétSim poctem poloZzek rostou, ndklady na pofizeni
z4sob s rostoucim mnoZzstvim naopak klesaji. Optimalni velikost dodavky se nachazi
v bodg, kdy jsou celkové naklady N¢(X) minimalni. (Plevny a Zizka 2010)

Obrazek 5 — Model EOQ
N.(x) celkové naklady

Nx)

2 Ny(x) naklady na skladovani
= a udrzovani zasob

5

=

-~

=

)

=

8

Ny(x) naklady na pofizeni dodavek
v

Xopt pocet dodavek  x

Zdroj: vlastni zpracovéani dle Plevného a Zizky 2010, s. 278

Optimalni velikost dodavky se vypocte podle vzorce:

Vyse uvedeny vzorec pro vypocet optimalni velikosti dodavky (ekonomického
objednaciho mnozstvi) Ize v literatufe najit pod nékolika nazvy. Nékdy je oznacen jako
Harrisav vzorec (podle muze, ktery vzorec odvodil), nékdy jako Wilsonliv vzorec
(podle muze, ktery vzorec poprvé publikoval), ptipadné jako Harristiv-Wilsoniv

vzorec. (Plevny a Zizka 2010)
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Pro vypocet EOQ je potieba stanovit velké mnozstvi udajii, které nemusi byt vzdy
snadno dostupné (naptiklad vySe nakladti na objednavku apod.). Chybné stanoveni

téchto nakladt byva castym problémem pfi stanoveni Xopt. (Emmett 2008)
Pro vypocet je potfeba znat nasledujici veli¢iny:

e Q — poptavka po dané polozce (pocet jednotek) stanovena za dobu T (v letech);
Spojita a rovnomerna

o X — velikost dodavky (pocet jednotek); vSsechny dodavky jsou stejné velké

e Cp—naklady na pofizeni jedné dodavky

e Cs —naklady na skladovani jednotky zasob za jednotku ¢asu

Nize uvedené vzorce jsou pievzaté =z publikace Modelovini a optimalizace

Vv manazerském rozhodovani autori Plevného a Zizky (2010, s. 277).

V ... poc¢et dodavek béhem obdobi T:
Q
V==
X
Np (X) ... Ghrnné naklady na pofizeni vSech dodavek béhem obdobi T:
Q
N,(x)=vc, = it
Ns (X) ... uhrnné naklady na skladovani béhem obdobi T:
X
N,(x) = 3 T c,

Nc (X) ... celkové naklady za dobu T:

No(x) = Ny (x) + Ny (x) = % ¢, +§ Tec,

Xopt ... optimalni velikost dodavky:

Nc (Xopt) ... minimalni celkové naklady:

Nc(xopt) = /2 QT Cp Cs
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4 LOGISTICKE TECHNOLOGIE VE VYROBE

Pojem logistické technologie je oznaceni pro posloupnost procesti, ¢innosti a operaci,
jez je usporadana do dil¢ich ustalenych procesi, diky kterym je mozné zajistit Groven
logistickych sluZeb, které zakaznici poZaduji, s co nejnizSimi naklady nebo p¥i dané
vyS$i nakladi dosahnout nejvyssi urovné poskytovanych sluzeb. Jinymi slovy,
ukolem logistickych technologii je pomoci nejriznéjSich metod uspotfadat vSechny

A4

Jde tedy o celkovou optimalizaci v§ech procest. (Sixta a Macat 2005)

Mezi nejvyznamnéj$i logistické technologie patfi napiiklad japonské metody
KANBAN, Just in Time (JIT) ¢i KAIZEN. Dale pak metoda Six Sigma, Optimized
Production Technology (OPT) nebo tfeba Lean Production. (Sixta a Macat 2005)

4.1 KANBAN

Technologie zvana KANBAN byla vyvinuta v50. a 60. letech v Japonsku, a to
spole¢nosti Toyota Motors. Nékdy je proto oznacovana také zkratkou TPS — Toyota
Production Systems. Tato metoda se rozsifila piedevsim do vyrobnich podniku,
zejména pak do organizaci pusobicich v oblasti strojirenstvi a automobilového
prumyslu. Své uplatnéni nachdzi hlavné ve velkosériové vyrobé s ustalenym odbytem,
jednosmérnym materialovym tokem, kde se jednotlivé operace stale opakuji, lze je
jednoduse sladit a nedochazi tu k vyraznym zméndm pozadavki na vysledny produkt.

(Sixta a Macat 2005)

Podstata syst¢ému KANBAN spociva v tom, Ze potiebny materidl se dodava v té chvili,

kdy je ho ve vyrobé skute¢né potieba. (Lambert, Stock, Ellram 2000)

Japonské slovo ,,kanban® Ize ptelozit do ¢estiny jako ,,Stitek* nebo ,karticka®. Systém je
zalozeny pravé na pouzivani KartiCek. Rozlisuji se vétSinou dva druhy kanband —
vyrobni kanban, ktery slouZi jako objednavka a depravni kanban (n€kdy oznacovany
téz jako ,,pohybovy* nebo ,pfesunovy*), ktery plni funkci dodaciho listu. Pomoci poctu
kanbanil v ob¢hu je mozné tidit a kontrolovat rozpracovanost vyroby.

‘

., Pracoviste ve vyrobé jsou rozdélena na , prodavajici® a ,, kupujici* a jsou presné
definovany ,,dodavatelsko-odberatelske vztahy “, tj. okruhy pracovist, kterd si navzdjem
dodavaji material a odebiraji rozpracované vyrobky. , Kupujici* (odberatel) posle

,,prodavajicimu* (dodavateli) vyrobni kanban (objednavku). Vyrobce pozZadovanych
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komponentit je v poZadovaném terminu a mnozstvi doda s dopravnim kanbanem

(dodacim listem). “ (Hefman 2001, s. 116)
Zde je uvedeno nékolik zasad pro tspésné fungovani KANBANU:

e Pokud na pracovisti neni zadna karta, nic se nevyrabi.

e Vyrabi (nebo dodava) se jen takové mnozstvi, které je uvedeno v karte.

e Material (vyrobky) se smi pfemistovat pouze s kartou, kterd byva umisténa na
daném ptepravnim prostifedku (paleta, kontejner, vozik aj.).

e (dberatel je povinen vzdy pfevzit objednany materidl (vyrobky).

e Dodavatel odpovida za kvalitu dodavky.

e Dodavatel ani odbératel nic nevyrabi dopiedu, tj. nevytvaii zasoby.

Z vySe uvedeného je patrné, ze systém funguje na tzv. pull principu (tazném principu,

kdy se vyroba fidi pozadavky odbératelr). (Dan¢k a Plevny 2005; Sixta a Mac¢at 2005)

4.2 Justin Time (JIT)

Systém Just in Time je v podstaté rozsiteny systém KANBAN, jelikoz JIT se netyka jen
vyroby, ale propojuje nakup, vyrobu i logistiku. Tento koncept fizeni vyroby vznikl na
pocatku sedmdesatych let a uplatnéni naSel zejména v Japonsku, USA a v zapadni

Evropé. Zakladnimi cili JIT je:

e minimalizace zasob,

e maximalizace efektivnosti vyroby,

e zvySeni kvality vyrobk,

e poskytovani co nejvyssi trovné sluzeb zakaznikim. (Ketkovsky a Valsa 2012;

Lambert, Stock, Ellram 2000)
Sixta a Macat (2005, s. 245) uvadéji, ze: ,,Jde o zpusob uspokojeni poptavky po
urcitém materidalu ve vyrobé nebo hotového vyrobku v distribucnim retézci, V presné
dohodnugych a dodriovanych terminech doddavinim , pravé véas® podle potieb
odebirajicich clankn. “
Jinak feceno, podstatou JIT je dodat spravny vyrobek (Ci material) ve spravném case,

mnozZstvi a kvalité na predem urcené misto. (Dan¢k a Plevny 2005)

Technologie JIT klade diraz na neustalé zlepSovani a eliminaci ztrat. Diky JIT by

mély byt odstraniovany ztraty souvisejici S produkci nadmérného mnozstvi, ¢ekanim,
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dopravou, rovnéz také ztraty vzniklé v souvislosti s udrzovanim zasob (nebot’ pojistna
zasoba je minimdlni a zasoby jsou v podniku drzeny jen né€kolik hodin) a ztraty

z nekvalitni vyroby. (Ketkovsky a Valsa 2012; Sixta a Macat 2005)

Sixta a Macat uvadéji, ze zavedeni JIT je v praxi pomérné naro¢né. Jsou kladeny velké
naroky vSechny tcastniky zapojené do tohoto systému, a to na dodavatele, distributory
i odbératele. Vie musi byt dikladné promyslené a naplanované. V Ceské republice je
zavadéni JIT pomérné slozité, a to zejména kvili dopravni infrastruktufe, kde Casto
dochazi k dopravnim zacpam. Dal§im problémem mize byt nespolehlivost dopravce

(v ptipadé Spatného vybéru subjektu zajistujiciho prepravu). (Sixta a Macat 2005)

Aby mohla byt technologie JIT tUspéSné zavedena, musi byt naplnény tyto zékladni
piedpoklady:

e Odbératel ma dominantni postaveni, proto se mu dodavatel ptizptsobi, bude
se fidit potiebami odbératele a zajisti mu dodavky v pozadovaném mnozstvi
a kvalit¢ a dd4 mu k dispozici informace, kterych je potieba pro planovani
a operativni fizeni.

e Dopravce musi byt peclivé vybran — velky duraz je zde kladen na spolehlivost

a presnost. Poruseni smluv je zpravidla spojeno s vysokymi sankcemi.

V uvahu je také nutné brat polohu mista vyroby a mista spotieby (dodavatelé v piipadé
JIT Casto zfizuji sklady v blizkosti odbératele), zvazit, zda dopravni infrastruktura
umoziuje v€asné a spolehlivé zasobovani a také propocitat, zda naklady na dopravu

jsou niz8i nez naklady na skladovani. (Sixta a Macat 2005)

Struéné feceno, metoda Just in Time je zaloZena na sprdvném vybéru malého poctu
spolehlivych dodavateld a udrZzovani vztahi s témito vybranymi subjekty. Pokud
dodavatel ,,selze“ a potieby odbératele nejsou splnény (co se tyée mnozstvi, kvality ¢i
terminu dodani), jejich vzajemna spoluprace zpravidla konci. DileZité jsou nejen dobré
vztahy s dodavateli, ale také s dopravci, Kteti se ptizpisobuji jak odbérateli, tak
i dodavateli. Takovato synchronizace procest vyroby, dopravy a spotieby je zajistovana

za podpory informac¢nich systémi a technologii. (Martinovicova 2006)
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4.2.1 Just in Sequence (JIS)

V souvislosti s logistickou technologii Just in Time je vhodné se zminit i to technologii
Just in Sequence, ktera se necha v podstaté oznacit za vyssi formu JIT. Jde o princip
dodavek materidlu pfimo na vyrobni linku, kdy tyto zdsoby musi byt dodavany
i v piresné daném poiadi. Je tedy jasné, Ze pro zavedeni JIS je nezbytné mit vhodnou

IT oporu. (Schwob a Choc 2007)

., Cas, presnost a schopnost okamzité reakce jsou nezbytnymi predpoklady pro zviddnuti
tohoto narocného zpusobu dodavek, ktery na jedné strané eliminuje mnozstvi prostiedku
vazanych v zasobdch, ale na druhé strané klade vysoké naroky na organizaci a kvalitu

vystupni logistiky. “ (Schwob a Choc 2007, s. 3)

Systém JIS se pouziva zejména v automobilovém primyslu. Na dodavatele jsou
kladeny opravdu vysoké naroky, nebot dodavky musi byt na ureném misté nejen
Vv presn¢ daném case, ale také ve spravném potadi. Pokud by ze strany dodavatele doSlo
ke zpozdéni dodavky nebo k néjaké jiné chybé, jejimz dusledkem by mohlo byt
naptiklad zastaveni vyroby, dodavateli by hrozila nemala pokuta. Proto se v praxi
jakékoliv chyby fesi spéSnymi dodavkami, které jsou vsSak také spojeny se znatelnymi
naklady. Aby nebylo riziko vCasného dodani piilis velké, vzdalenost dodavatele

a odbératele (automobilky) zpravidla neptfesahuje 50 km. (Schwob a Choc 2007)

43 KAIZEN

KAIZEN je technologie pochazejici opét z Japonska. KAIZEN ma za tkol co nejvice
zefektivnit vyrobni proces. Podstatou této technologie je predpoklad, ze ,,nikdo neni
dokonaly* a tudiz neni mozné, aby jeden ¢loveék (napiiklad technolog) zamezil vSem
nedostatkiim ve vyrob&. Casto drobnd zlep$eni navrhuji pracovnici, ktefi se piimo
ucastni dané¢ho procesu (nebo jeho Casti) a odhali, v ¢em problém spociva. Tento
problém je pak popsan, analyzovan, nasledné je stanoven postup, jak ho odstranit
a Vv posledni fazi je toto opatfeni realizovano a vyhodnoceno. Jde tedy o neustalé
zlepSovani vSech procesii za ucasti v§ech pracovniki (od fadovych délnikli po vysoce

kvalifikované odborniky). (Dangk a Plevny 2005)
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5 INFORMACNI SYSTEMY A JEJICH VYUZITI

Vyuzivani informaénich systémti, mysleno softwarti urcenych pro zakladni spravu dat
(tykajicich se vyroby, montaze, fizeni rozpoc¢tu apod.), tak i softwari umoznujicich
detailngjsi operace (jako naptiklad pokrodilé fizeni logistiky, kvality ¢i zasob), je dnes
pro vétSinu organizaci samoziejmosti. Diky modernim informacnim technologiim je
mozné se neustale zlepSovat, coZ je kliCem k ispéchu na trhu. Postaveni zdkaznika na
trhu totiz neustale sili a podnikatelské subjekty se musi ptizpisobovat pozadavkim

zakaznika tak, aby byly i nadale konkurenceschopné. Diiraz je kladen predev§im na

sV v

5.1 Systémy pro planovani a Fizeni vyroby

Planovani a fizeni vyroby spolu uzce souvisi. Dan¢k a Plevny (2005) ve své publikaci
lehce odlisuji planovani vyroby od jejiho fizeni a uvadéji, Ze mezi systémy pro
planovani vyroby patii naptiklad syst¢émy MRP ¢i APS. Pro podporu Fizeni vyroby
pak zminuji systémy CIM, PPS ¢i ERP.

5.11 MRP

Z hlediska planovani vyroby stoji za zminku systémy MRP, které zacaly vznikat jiz
v 50. letech minulého stoleti. Tyto systémy se staly zdkladem pro vznik dalSich,

pokrocilejsich systému. (PIS, 2017)

Puvodni syst¢ém MRP |, anglicky Material Requirements Planning, je systém, ktery na
zaklad¢ planu vyroby urc¢i potfebné mnozstvi materidlu. Pokud je zjiSténo, Ze mnozstvi
materidlu je nedostate¢né (vzhledem k planu vyroby), systém oznami, ze je potieba
zbyvajici material dokoupit. Tento systém je zaméfeny zejména na minimalizaci
nakladi spojenych s drzenim zasob, nicméné nebere v tvahu naklady spojené

S pofizenim zasob. (Dan¢k a Plevny 2005)

MRP 11, anglicky Manufacturing Requirements Planning, je zdokonalenou verzi MRP 1.
,, UmozZnuje vazbu mezi prognozami vyroby a zpracovanim objednadvek s tvorbou planu
vyroby, Fizenim ndkupu a operativnim Fizenim vyroby. Ddale pak je propojen
S ucetnictvim a kalkulacemi nakladii a rizenim zdsob. “ Velkou nevyhodou je vsak fakt,
7e tento systém (stejné jako MRP I) neuvazuje kapacitni omezeni vyroby. (Danck

a Plevny 2005, s. 99)
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5.1.2 APS

APS, Advanced Planning and Scheduling, je systém pokrocilého planovani vyroby,
ktery shromazd’'uje informace z objednavek, nasledné naplanuje vyrobu s ohledem na
jeji plynulost a vyrobni kapacity (na rozdil od MRP) a nakonec probéhne detailni
optimalizace vytvofeného planu. Systémy APS jsou vyuzivané zejména v organizacich,
kde vyrobky prochdzeji n€kolika vyrobnimi fizemi nebo kde neni mozné vyrobu

prerusit. (Dangk a Plevny 2005)

513 CIM

Koncept poc¢itaem integrované vyroby, Computer Integrated Manufacturing, vznikl
rovnéZ jako reakce na ménici se pozadavky trhu (dodavky vcéas, ve vysoké kvalité
a s nizkymi naklady). Podstatou systému CIM je automatizace a vyuzivani vypocetni
techniky vsude, kde je to mozné. Systém tvoii mnoho podsystému, napiiklad CAD (pro
vyvoj a konstrukci vyrobki), PPC (pro planovani a fizeni vyroby), CAM (pro fizeni
vyrobniho procesu) nebo CAQ (pro fizeni kvality). (Dan¢k a Plevny 2005)

5.1.4 PPS

Systém planovani a fizeni vyroby, Production Planning System (PPS), vychazi ze
syst¢tmu MRP |l. Umoznuje planovani vyroby, materidlovych zdrojt, termint a kapacit

a umoznuje také dohlizet na konkrétni zakazku. (Dané¢k a Plevny 2005)

5.15 ERP

Systémy pro planovani podnikovych zdroji, Enterprise Resource Planning (ERP),
zaCaly vznikat koncem 80. let. Vychazeji z principit MRP II ¢i PPS a jsou roz$ifeny
0 dalsi funkce, zejména planovani lidskych a finanénich zdroji. Od konce 90. let se
systémy ERP stavaji zakladnimi podnikovymi systémy a jsou rozsiteny o dalsi funkce,
napf. 0 fizeni dodavatelskych fetézci (SCM — Supply Chain Management) a o fizeni
vztahti se zakazniky (CRM — Customer Relationship Management). (PIS, 2017)

Systémy ERP jsou stabilni a robustni systémy, které umoziuji fidit podnikové zdroje
(toky materialu a polotovard, kapacity stroju a zatizeni, finan¢ni zdroje, lidské zdroje,
distribuci aj.). Pro ERP systémy je charakteristické, Ze umoziuji automatizovat hlavni
podnikové procesy, sdilet data a zpfistupiiovat vSechny informace v realném case.

(Troblova 2016)
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6 SKLADOVANI ZASOB

Otazka skladovani se tyka téméi kazdého podniku. U vyrobnich podnikl se pak zasoby

objevuji v podstaté vzdy a sklad byva umistén pfimo v misté vyroby.

Nez se dostanou produkty (skladované produkty = zasoby) od vyrobce k zakaznikovi,
nebo od dodavatele k odbérateli, jsou zpravidla nékde uskladnény. Skladovanim
nevznikd na produktu zadna pfidana hodnota, nicméné diky skladovani lze zajistit
Skladovaci zatizeni mohou byt rozmanitd — od nejmodernéjSich, automaticky fizenych

skladi ptes skladovaci mistnosti, az po drobné sklady ¢i garaze.

Aby bylo skladovani pro spole¢nost vyhodné, je tuto oblast nutné efektivné tidit. Je
tteba si uvédomit pro¢ skladovat (viz funkce zasob), zda mit vlastni sklad nebo si
prostory pronajimat, zda najimat vice pracovniki nebo investovat do skladovacich

zatizeni, ur¢it optimalni rozmisténi polozek ve skladu apod.
Pro efektivni skladovani je dobré se drzet nasledujicich zésad:

e Manipulovat se zasobami jen kdyz je to nutné, zbyte¢n¢ je nepfemist'ovat.

e Maximaln¢ vyuzit skladovou plochu a volny prostor.

e Pouzivat takové technologie, aby nedochazelo k vypadkim kvili zastaralym
zafizenim.

e Pfipfijmu a expedici zbozi vyuzivat moderni technologie.

e Eliminovat zastaralé zptisoby po¢itacového zpracovani rutinnich transakci.

Zpravidla potiebuje podnik uskladnit dvé skupiny zasob — suroviny a dily potiebné pro
vyrobu (tj. vstupy do vyroby) a hotové vyrobky (tj. vystupy z vyroby). Pohyb zbozi ve
skladu ma byt efektivni a rychly. Dlraz je kladen také na ptenos informaci souvisejicich
S pohybem zdsob. Aktualni a piesné informace o skladovanych polozkach lze ziskat

pouzitim modernich informaénich technologii. (Lambert, Stock a Ellram 2000)

6.1 Skladové operace
Ve skladu probihaji vétSinou ¢tyfi zakladni skladové operace.

e Prijem zbozi, tedy vylozeni zbozi z pfepravniho prostiedku, jeho evidence

a pfejimka (tj. kontrola kvality a mnoZstvi).
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e Zaskladnéni zbozi, tj. fyzicky piesun zbozi do skladu.
e Vychystavani a baleni zboZzi, tj. pfesun zbozi ze skladu a jeho zabaleni.

e Expedice, tedy nalozeni zbozi do dopravniho prostiedku.
Diky vyuziti automatické identifikace jsou zaznamy o veskerém pohybu zbozi dostupné
Vv realném case. (Lambert, Stock a Ellram 2000)
6.2 Automaticka identifikace

Diky informa¢nim systémim a technologiim jsou informace tykajici se napiiklad
vyuziti prostoru skladu, stavu a pohybu zasob nebo jejich umisténi ve skladu piesné

a okamzité dostupné (na rozdil od papirové evidence).

Podnikatelské subjekty zacinaji stdle vice vyuzivat pocitacovy pienos informaci
zalozeny na elektronické vyméné dat (EDI) a technologii ¢arovych kodu. Tim se

eliminuje administrativa spojena s evidenci zasob.

Automatickd identifikace usnadiiuje zejména fizeni procest, kontrolu stavii a sbér

informaci. (Sixta a Macat 2005)
6.3 Carové kédy

Pro automatickou identifikaci jsou stale nejcastéji pouzivané carové kody, nebot jsou
praktické a levné. Existuje mnoho druht ¢arovych kodu, mezi nejbéznéji pouzivané

patii EAN. (Sixta a Macat 2005)
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7 CHARAKTERISTIKA SPOLECNOSTI

Spole¢nost Intertell spol. sr. o. (dale jen ,.Intertell”) se pohybuje na trhu jiz pies 20 let.
Zabyva se vyvojem, vyrobou a montazi vyrobkl z plasti a kovl. Jedna se zejména o
vyrobu komponentt pro automobilovy pramysl, zamkd a kovani ke galanternim
vyrobkiim a hracek. Spole¢nost také provadi povrchovou upravu plasti — flockovani.
Produkty spole¢nosti nejsou urc¢ené pro koncové zékazniky, ale jsou dodavany jinym
podnikatelskym subjektim pro dalsi zpracovani. Spole¢nost klade diiraz na dodrzovani

zasad ochrany zivotniho prosttedi a norem v oblasti kvality produkce.

Obrazek 6 — Logo spolecnosti Intertell

[

V24
Intertell

spol.s.r.o.

Zdroj: interni zdroje, 2017

7.1 Zakladni udaje o spole¢nosti Intertell spol. s r.o.

e Nazev spole¢nosti:  Intertell spol. sr.o.

e Den vzniku: 18. 3. 1994

e Sidlo spole¢nosti:  Rozvojova zéna 556, 340 21 Janovice nad Uhlavou

e ICO: 006 70 154

e Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym

e Spolecnici: GABO INVEST s.r.0. — podil na zdkladnim kapitalu 50 %
Metal Holding AG — podil na zakladnim kapitalu 50 %

e Zakladni kapital: 400 000 K¢

o Predmét podnikdni: zdmecnictvi, ndstrojarstvi
vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3
zivnostenského zdkona

(Obchodni rejstiik, 2017)

Spoleénost ma v sou¢asnosti 3 provozovny (Klatovy, Janovice nad Uhlavou a Liberec)

ak 14. 3. 2017 zaméstnavala 515 lidi.
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7.2 Vyvoj spole¢nosti

Spolecnost Intertell byla zalozena v roce 1994. Jiz v prvnim roce jeji ¢innosti doslo
k velkému rozvoji. Ze spole¢nosti majici pouhych 5 zaméstnanci se stala organizace
zaméstnavajici 80 lidi. Zpocatku se spolecnost zabyvala montazi drobnych dili z plastt
a kovu pro galanterni vyrobky (zejména zamku a drzatek pro kufry a brasny) pro

némeckou spole¢nost S. Franzen Sohne GmbH.

K dalsimu vyznamnému kroku v rozvoji spole¢nosti doslo v roce 1996, kdy byla
postavena [lisovna plastii, kterd byla vybavena osmi vstfikovacimi stroji
ALLROUNDER znacky Arburg. Spolecnost takto rozsitila svou ¢innost o vyrobu
plastovych vyrobki a dalSich vyrobkli zpracovatelského primyslu, predevSim

zminovanych zamkt a kovani ke galanternim vyrobkiim.

V roce 1999 byla vytvoiena dvé nova stiediska — ndstrojarna, ktera vyrabi nové
vstiikovaci formy a provadi udrzbu a opravy starSich forem a stfiznych nastroju,
a lisovna kowvii. V této dob¢ méla spolecnost jiz 160 zaméstnancii a vyroba disponovala

devatendcti vsttikolisy.

Dal§im vyznamnym milnikem byl rok 2002, kdy spole¢nost zacala spolupracovat
snémeckou spole¢nosti Olho-Technik Oleff & Holtmann OHG, ktera pusobi
V automobilovém prumyslu. Spolecnost Intertell ziskala diky spolupraci dulezité
poznatky tykajici se fizeni a organizace vyroby, které ji pomohly pii dalSim rozvoiji.
V roce 2004 pak ziskala zakazku na lisovani a montaz plastovych dili pro automobil

Skoda Octavia (konkrétné se jednalo o miizky ventilace do interiéru).

Pro zakazky v automobilovém primyslu bylo nutné, aby se spole¢nost Intertell
ptizplisobila svym zdkaznikim. Proto vroce 2006 spolecnost zavedla podnikovy
informaéni systém SAP, resp. jeho rozsitenou verzi SappyCar (viz kapitola 7.8), ktera

je uréena praveé pro subjekty pusobici v automobilovém primyslu.

V roce 2007 byla postavena nova lisovna plastii, jelikoz ta puvodni jiz neodpovidala
potiebam a pozadavkim podniku. Nové postavena hala disponovala 33 stroji na
lisovani.

V tomtéz roce spolecnost investovala také do nové technologie, tzv. flockovani, coz je

zpusob povrchové upravy plastt (viz kapitola 7.9.3).
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V roce 2011 spole¢nost nechala postavit novy sklad v Janovicich nad Uhlavou (viz
kapitola 8.4).

V roce 2014 byla spole¢nost rozsifena o dal§i novou halu v Janovicich, ktera slouzi

k flockovani vyrobki.

Z diivodu nartstu vyroby stavi v soucasnosti spolecnost dal$i nové haly. Prvni hala
bude urcena pro sttedisko ndstrojarna. Druha hala bude slouzit pro stfedisko montdze,
kam se pfesune vyroba z Klatov a provozovna v Klatovech by méla byt od roku 2018

uzaviena. Tim spolecnost uSetii logistické naklady. (interni zdroje 2017)

7.3 Organizacni struktura spolecnosti

Organizacni strukturou jsou dany vztahy v ramci organizace. V Cele spole¢nosti Intertell
je fteditel spolecnosti. Pfimo pod nc€ho spadaji nasledujici oddéleni: kvalita, vyzkum

a vyvoj, vyroba, logistika, financni oddéleni a persondlni oddéleni (viz Obrazek 7).

Obrazek 7 — Organizacni schéma spolecnosti Intertell

Reditel
spoleénosti
Obehod Aststent
feditele
Sekretariat
[ I I I I
: : A . e Finanéni Persondlni
Kvalita Vyzkum a vyvoj Vyroba Logistika oddéleni oddéleni
L Vb["p}:gr::r\;‘\l:mp"] | Kalkulace —| Lisovna kovii —  Nékup
Mezioperaéni . .
T I—| Konstrukce — Lisovna plasti —  Odbyt
kontrola i
~— 3D mefeni “—  Projekty — Flock — Fakturace
— Montaze — Sklad
— Udrzba
—| Nastrojarna

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich udajt, 2017

Vzhledem K tématu prace jsou nejdilezitéjSimi stiedisky vyroba a logistika. Tato
stiediska spolu tzce souvisi a jejich ¢innost bude podrobnéji popsdna v dalSich

kapitolach.
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7.4 Nejvyznamnéjsi dodavatelé

Nejdulezitéjsi surovinou pro spolecnost Intertell je granulat, tj. vysuseny termoplast
ve formé granuli pro vyrobu plastovych vyrobkli pomoci technologie vstfikovani. Tato

surovina je zakladem pro celou vyrobu plastii ve spole¢nosti.
Mezi nejvyznamnéjsi dodavatele patfi:

e ALBIS PLASTIC CR s.r.0.
e VACULAS.r.0.

Spole¢nost ALBIS PLASTIC CR s.r.0. se sidlem v Ceskych Budé&jovicich je dcefinou
spole¢nosti ALBIS PLASTIC GmbH se sidlem v Hamburku, ktera ma pobocky témér
po celém svété. VACULA s.r.o0. je naopak Ceska rodinna spole¢nost sidlici v Lipniku
nad Be¢vou, kterd se obchodu s inzenyrskymi plasty vénuje jiz 35 let a navzdory

malému poctu zaméstnancti se fadi mezi pedni v oboru.

Strojni zaiizeni do vyroby dodava zpravidla spole¢nost KUBOUSEK s.r.o. se sidlem
v Ceskych Budé&jovicich. Obalovy material pak zaji§tuje spole¢nost Papyrus Bohemia
s.r.o., ktera patti do skupiny Papyrus Group, coz je piedni evropsky velkoobchod

S papirem a obalovymi materidly. (interni zdroje 2017)

7.5 Vyrobky spole¢nosti a nejvyznamnéjsi odbératelé

Jak jiz bylo zminéno, spole¢nost se pohybuje na trhu B2B a dodava svym zakaznikiim

vylisky z plasta. Za rok 2016 spole¢nost vyrobila cca 55 000 000 ks vyrobkd.

Spole€nost vyrabi pestrou skalu vyrobkll — od zamki a kolec¢ek pro kufrovy primysl,
ptes plastové vyrobky pro automobilovy primysl az po plastové hracky pro déti.

Mezi nejvyznamnéjsi odbératele patii:

e S. Franzen S6hne GmbH — odbératel vyrobku pro kufrovy pramysl

e Magna Exteriors (Bohemia) s.r.o. — odbératel flockovanych dilti pro automotiv

e DFS Drixlmaier Fahrzeugsysteme — odbératel plastovych vyrobku pro
automotiv

e Geobra Brandstatter Stiftung & Co. KG — odbératel plastovych hracek pro déti

Na Obrazku 8 jsou vidét ne¢které z vyrobkll spole¢nosti, konkrétn€ zdmky a kolecka pro

kufry a komponenty pro automobilovy pramysl.
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Obrazek 8 — Ukazka vyrobki spole¢nosti

Zdroj: interni zdroje, 2017

7.6 Certifikace

Spole¢nost Intertell je certifikovana podle mezinarodnich norem a sama vyzaduje,
aby tyto normy dodrzovali i jeji obchodni partnefi (dodavatel¢). Spole¢nost ma

zavedeny systém managementu v souladu s normami pro tyto ¢innosti:
ISO 14001:2004

e Norma se tyka dodrZovani principi ochrany Zivotniho prostieti v oblasti emisi.
e Spolecnost je certifikovand pro obor: Vyroba a montaz vyrobkii z termoplastii

a kovu pro priimysl.
ISO 9001:2008
o Certifikat dle této normy prokazuje kvalitu vyrabéné produkce.

e Spolecnost je certifikovand pro obor: Vyroba a montaz vyrobkii z termoplasti

a kovii pro prumysl a technické flokovani vyrobkil.
ISO/TS 16949:2009

e Norma vychdzi z pozadavkli normy ISO 9001 a dale specifikuje pozadavky
na kvalitu dilti ur¢enych pro automobilovy primysl

e Spolecnost je certifikovana pro obor: Vyroba vyrobkii z termoplastii, vyroba

poflockovanych dilit a technické flokovani vyrobki. (Intertell, 2017)
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7.7 Financ¢ni analyza

Finan¢ni analyza je podkladem pro rozhodovani v kazdém podniku. Data pro finan¢ni
analyzu mohou pochazet z internich nebo z externich zdroji. Mezi interni zdroje patii
zejména finanéni vykazy (rozvaha, vykaz ziski a ztrat a vykaz o cash flow). Pro
srovnani s konkurenci mohou podniky vychazet i zdalsich zudaji, naptiklad
z informaci Ceského statistického ufadu. Ve finan¢ni analyze se pouZivaji rtizné
techniky pro rozbor dat, napiiklad rozbor absolutnich ukazateld, procentni rozbor

¢1 pomérova analyza. (Synek a Kislingerova 2010)

V ramci zhodnoceni finan¢ni situace spole¢nosti Intertell byla provedena pomérova
analyza, a to pomoci ukazateld likvidity, aktivity a rentability. VSechny potiebné udaje
se nachazi vrozvaze a ve vykaze ziski a ztrat. Finan¢ni analyza spole¢nosti byla

vypracovana za obdobi 2011-2015.

Vzorce pro vypocet vybranych ukazateli finan¢ni analyzy jsou pievzaté z publikace

Podnikova ekonomika autori Synka a Kislingerové (2010, s. 254-255).

Tabulka 3 — Vybrané ukazatele pomérové analyzy spole¢nosti Intertell, 2011-2015

2011 2012 2013 2014 2015

LIKVIDITA

- bézna likvidita 1,26 1,33 1,41 1,78 1,72

- pohotova likvidita 0,61 0,61 0,68 0,88 0,7

- okamzita likvidita 0,16 0,27 0,26 0,48 0,45
AKTIVITA

- obrat zasob 11,51 9,59 7,49 7,06 5,16

- pramérna doba inkasa (dny) 21,63 18,00 27,53 22,34 16,94

- obrat stalych aktiv 5,59 5,90 5,93 4,90 5,08

- obrat ob&znych aktiv 5,96 5,19 3,89 3,58 3,06

- obrat celkovych aktiv 2,85 2,74 2,33 2,06 1,90
RENTABILITA

- ROS 3,61% 3,25% 5,34 % 7,68 % 7,82 %

- ROA 10,28 % 891% | 12,45% | 15,83% | 14,84%

- ROE 35,26 % | 26,67% | 31,37% | 34,83% | 30,39%

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Vybrané ukazatele pro finan¢ni analyzu jsou podrobnéji popsany v dalSich kapitolach.
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7.7.1 Likvidita

Likviditou se rozumi schopnost podniku hradit své splatné zavazky. Cim je hodnota

s

ukazatele vyS$i, tim nizsi je riziko platebni neschopnosti.

Bézna likvidita (likvidita 3. stupne) tika, kolikrat je podnik schopen uspokojit své
véfitele za predpokladu, ze v dané chvili pfeméni v§echna obézna aktiva (dale jen OA)
na hotovost. Jde o ,,nejhrubsi ukazatel, protoze zahrnuje i mén¢ likvidni slozky OA.

obézni aktiva

e bézna likvidita = doporucené rozmezi 1,5-2,5
kratkodobé zavazky p i '

Pohotova likvidita (likvidita 2. stupn€) je uz pon€kud piisn€jSim ukazatelem, protoze
od OA odecita zasoby (nebot zasoby neni snadné rychle pfeménit na hotovost).

Hodnota pohotové likvidity je vzdy nizs§i nez u ptedchoziho typu.

_ obézna aktiva—zasoby

e pohotova likvidita doporucené rozmezi 0,7-1,2

kratkodobé zavazky

Okamzita likvidita (likvidita 1. stupné€) je nejpiisn€jSim ze zminénych ukazateld,
protoze udavd schopnost zaplatit své kratkodobé zavazky ihned, tj. pomoci

kratkodobého finan¢niho majetku (zejména hotovosti a pen€z na bankovnim uctu).

Vol g1 e qe kratkodoby finanéni majetek v P
e okamzita likvidita = - Y — ) doporucené rozmezi 0,2-0,5
kratkodobé zavazky

Vypoctené hodnoty jsou srovndvany s hodnotami uvadénymi v literatutfe, protoze
srovnani s odvétvovym primérem neni vhodné — neni mozné zde jednoznac¢né urcit
kategorii pro zafazeni spoleCnosti, jelikoZ se spoleCnost vénuje zaroven nékolika
oborim — vyrobé z plastl, vyrobé z kovil a flockovani.

Graf 1 — Ukazatele likvidity spole¢nosti Intertell v letech 2011-2015

2,00
1,80
1,60 -
1,40

1,78

1,72

——Dbz7nd likvidita
1.00 0,88

| 0,68 0,70
0,80 0,61 0,61 ’ = okamzita likvidita
0,60 | 0.48 0.45

pohotova likvidita

0.16

2011 2012 2013 2014 2015

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017
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Z Grafu 1 je patrné, ze co se tyce likvidity, je na tom spole¢nost Intertell pomérné

dobfte. Spolecnost je schopna hradit své zdvazky v kratkém cCase.

Nejhorsi vysledky ma spole¢nost u ukazatele b&zné likvidity v letech 2011-2012.
Hodnota je zde nizni nez doporucend minimalni hranice. OA pfevySovala Vv téchto
letech hodnotu zavazkt jen cca 0 20-25 %. Hodnota OA ve vsech sledovanych letech
rostla, ale vyse kratkodobych zavazku v jednotlivych letech rostla i klesala. V&tsi nartst
bézné likvidity v roce 2014 byl zplisoben snizenim zavazkl (oproti pfedchozimu roku
0 vice nez 9 % a zaroven rustem OA o vice nez 20 %). Pokles bézné likvidity v roce
2015 byl naopak zptisoben tim, ze nartst kratkodobych zavazkl byl vyssi nez nartst

obéznych aktiv.

V dalSich dvou stupnich likvidity se spole¢nost Intertell nachazi v blizkosti
doporucovanych hodnot. Pohotova likvidita dosahla svého maxima v roce 2014, kdy byl
rozdil mezi hodnotou zédvazkli a OA sniZenych o zasoby nejmensi. Okamzita likvidita

v tomtéz roce vzrostla diky znaénému navyseni kratkodobého finan¢niho majetku.

7.7.2 Aktivita

Ukazatele aktivity fikaji, jak efektivné dokaze podnik vyuzit svij majetek. Mezi
nejCastéj$i ukazatele patii obrat zasob, obrat aktiv (stalych, celkovych a obéznych)

a primérna doba inkasa.

. Zb ¥ o
e Obrat zasob = Y (pocet obratti za rok)
zasoby
e Obrat stalych aktiv = Wby (pocet obrattli za rok)
y ~ stala aktiva p
trzby

e Obrat obéznych aktiv (pocet obratii za rok)

obézna aktiva

b ) ]
reny (pocCet obratii za rok)

e Obrat celkovych aktiv

celkové aktiva
Obecné plati, ze pocet obratd za rok by mél byt co nejvyssi. Nejvyraznéjsi pokles
vykazuje obrat zasob (viz Graf 2). Pokud pocet dni vroce (360) vydélime poctem
obrati zasob, dostaneme dobu obratu zasob ve dnech. V roce 2011 ¢inila doba obratu
zasob 31 dni. V jednotlivych letech se vsak stale prodluzovala a v roce 2015 byla
hodnota vice nez dvojndsobna a Cinila 70 dnti. Zasoby tedy ,,lezi“ ve skladu v priméru
70 dntt a po tuto dobu vazi financni prostfedky a produkuji ndklady spojené
se skladovanim. Obecné je kladen dliraz na zkracovani této doby. Spolecnost Intertell

eviduje jako zdsoby materidl, nedokoncenou vyrobu i hotové vyrobky. Doba obratu
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téchto dil¢ich skupin je pak 32 dni (material), 21 dni (nedokoncend vyroba) a 17 dni
(vyrobky).

Graf 2 — Ukazatele aktivity spole¢nosti Intertell v letech 2011-2015
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—i—obrat stdlych aktiv
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2,00 -
0,00

2011 2012 2013 2014 2015
Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Obrat obéznych aktiv kopiruje tendence obratu zasob, nebot zasoby jsou jednou

z vyznamnych polozek OA.

Obrat stalych aktiv udava, jak efektivné spoleCnost vyuzivani budovy, stroje, zafizeni,
dopravni prosttedky a dalsi slozky dlouhodobého majetku. Ve sledovaném obdobi se
hodnota pohybuje v rozmezi 5,08-5,93. Pokles na hodnotu 4,9 v roce 2014 byl zptisoben

nartistem aktiv, protoZe spole¢nost vystavéla novou vyrobni halu.

Obrat celkovych aktiv ma klesajici tendenci. Za sledované obdobi klesl z hodnoty 2,85
na hodnotu 1,9. Piirtstky trzeb spole¢nosti jsou totiz mensi nez piiristky celkovych

aktiv.

Primérnd doba inkasa udavé, za kolik dni odbératelé¢ uhradi spolecnosti své zavazky.

Pro spolecnost je nejlepsi, pokud je tato doba co nejkratsi.

pohledavky

= rotni trzby/360) (pocet dni)

e Prumérna doba inkasa

V tomto ohledu je na tom spolecnost Intertell velmi dobie. Za sledované obdobi byla
nejdelsi doba inkasa 27,53 dne, coZ je velmi dobré. V odborné literatute byva udavana
hodnota 48 dni. Naopak nejkratsi doba inkasa byla ve spolecnosti Intertell zaznamenana

Vv roce 2015, kdy ¢inila 16,94 dne.

Konkrétni hodnoty vSech zminénych ukazatelti jsou uvedeny na strané 41 v Tabulce 3.
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7.7.3 Rentabilita

Mezi ukazatele rentability se fadi rentabilita vlastniho kapitalu (ROE), rentabilita
celkovych aktiv (ROA) a rentabilita trzeb (ROS). VSechny zminéné ukazatele
vynosnosti (rentability) pracuji s Cistym ziskem a udavaji se v procentech. Opét plati,

Vv s

ze ¢im je zjisténa hodnota vyssi, tim Iépe pro podnik.

e Rentabilita vlastniho kapitalu ROE = — 3928k 950 (y o)
vlastni kapital

e Rentabilita celkovych aktiv ROA = =225 . 100 (V %)

o Rentabilita trzeb ROS = it-"—bysk . 100 (v %)

Ukazatel ROE znazorfuje, jak efektivné spole¢nost zhodnocuje prostiedky vlozené do
podnikani. Minimalni doporucovand hodnota je 10 %. S dodrzenim této hranice nema

spole¢nost problémy (viz Graf 3).

Graf 3 — Ukazatele rentability spole¢nosti Intertell v letech 2011-2015
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Na vyse uvedeném grafu je vidét vyznamny pokles ROE v roce 2012. Tento pokles byl
zpiisoben poklesem Ccistého zisku a zaroven nemalym narGstem vlastniho kapitalu
ve formé nerozdélen¢ho zisku. V roce 2015 za poklesem ukazatele stoji opét nartst

nerozdéleného zisku.

ROA odrazi vynosnost celkovych zdroji vlozenych do podnikani. Minimalni uddvana

hodnota ROA je 8 % a pod tuto hodnotu spole¢nost neklesla.

ROS méfi, jakou ma spole¢nost marzi (tj. rozdil mezi prodejni a pofizovaci cenou)
na vyrabéné produkci. VySe marze se méni v zavislosti na odvétvi. Ve spolecnost

Intertell vykazuje marze rostouci tendenci, coz je pro vyvoj spolecnosti piiznivé.
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7.8 Informacéni systém spolecnosti

Informacni systém ma dulezitou roli pro fizeni zasob, vyroby i spole¢nosti jako celku.
Intertell vyuziva celopodnikovy informacni systém ERP, konkrétné systém SAP. Tento
informacni systém byl implementovan v roce 2006 plzetiskou spole¢nosti AIMTEC a.s.
spolu s modulem SappyCar, ktery je urCeny pro subjekty pohybujici se ve vyrobni

oblasti automobilového primyslu.

7.8.1 SAP

SAP je komplexni informacni systém, ktery shromazd’uje vSechny informace souvisejici
s chodem podniku. Sjednocuje jednotlivé oblasti ¢innosti (naptiklad vyroba, nakup,
kvalita, logistika ¢i finance) a rovnéz umoznuje dané oblasti zpétné kontrolovat.
Informace pro controlling a fizeni spolecnosti jsou diky systému SAP detailni, aktudlni

a snadno dostupné, coz bylo jednim z pozadavku Intertellu na novy systém.

Data jsou v systému sdilena, diky ¢emuz dochazi k eliminaci lidskych chyb (ke kterym
muze dochazet pri ruCnim piepisovani dat z jednotlivych SW) a zaroven je tak mozné
tuto Cinnost odstranit a snizit tak administrativni praci. Diky systému Ize také piesnéji
planovat vyrobu, snizit skladové zasoby, urychlit a wusnadnit interni logistiku

(skladovaci operace) diky vyuzivani ¢arovych kodi apod.

Systém také umoznuje sdilet informace s dodavateli a odbérateli, diky ¢emuz dochazi

ke zna¢nému zrychleni vymény informaci. (SAP, 2017)

7.8.2 SappyCar

Spole¢nost Intertell aktivn€ vyuziva ndastroje, které poskytuje modul SappyCar, nebot

nemalou ¢ast produkce tvoii komponenty vyrabéné pro automobilovy primysl.

Modul SappyCar podporuje systémy TPS (viz kapitola 4.1) typické pro automobilovy
pramysl, kdy se dodavka uskuteciiuje ptesné ve chvili, kdy to vyroba pozaduje. Také
umoziuje kontrolu zpracovani odvoldvek, tj. uptesnéni pozadavkli na zakazku na
zakladé objednavky nebo smlouvy (naptiklad co se tyce velikosti a terminti dil¢ich
dodavek, zplsobu baleni vyrobkll apod.). SappyCar poskytuje také pokrocilé funkce
tykajici se nakupu materidlu a fizeni zasob az po expedici hotovych vyrobku.

(SappyCar, 2017)
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7.9 Vyrobni proces a pouZivané technologie

Sortiment vyroby spole¢nosti Intertell je veelku rozmanity. Spole¢nost vyrabi vyrobky

z plastd i kovll a nasledné je i dale zpracovava.

Stiedisko Vyroba se €Cleni na dalsi hospodaiska stiediska, a to: lisovna kovii, lisovna

plastii, flock, montaze, udrzba a ndstrojarna, jak je vidét na nize uvedeném obrazku.

Obrazek 9 — Organizacni struktura vyroby

Vyroba
[ I [ I I 1
Lisovna kovi Lisovna plasti Flock Montaze Udrzba Nastrojarna

P P s L, Lisovna

| Planovani 1 Pléanovani 1 Plénovani 1 Planovéani
kovi
Lisovna
1 Technolog — Technolog 1 Technolog — Technolog 1 e
= = plastt
—— Vyroba —— Vyroba —— Vyroba —— Vyroba —1  Flock
— MontazZe

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich informaci, 2017

Vyroba finalnich produkti se bezprostiedné tykaji pouze Ctyi stiedisek — lisovny kovii,
lisovny plastii, sttediska flock a stiediska montdze. O jejich chod se staraji zbyla dvé

sttediska, a to udrzba a nastrojarna.

V lisovné kovii provadi spoleCnost stiihdni, ohybani, razeni ¢i dérovani vyrobku
Z plechii. Dle prani zakaznika je pro tyto vyrobky mozné zajistit externé¢ povrchovou
upravu.

Lisovna plastii spole¢nosti Intertell je vybavena 51 lisy znacek Arburg a Krauss Maffei.
Vyrobky jsou vyrdbény technologii vstfikovani. VSechny lisy jsou fizeny pocitacem
a k automatickému odebirani hotovych vyliska slouzi roboty a dopravniky.

Hotové vylisky mohou byt pfedany bud’ na sklad, nebo putuji na dalsi stanovisté —
montaze, kde jsou zpracovavany podle konkrétnich poZzadavkl zadkaznikd.

Vyrobky mohou byt podle pozadavkl zdkaznikii také povrchové upraveny, a to pomoci

barevného potisku nebo technologie flockovani. Kromé téchto dvou metod je spolecnost

také schopna externé zajistit galvanické pokovovani zinkem, niklem a mosazi.
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Stiedisko udrzba mé za ukol starat se o vSechny utvary podniku souvisejici s vyrobou —

0 lisovnu kovit, lisovnu plastu, stiedisko montaze i stiedisko flock.

Nastrojarna je pak odpovédnd za Udrzbu a opravy vsttikolisovacich forem (pro
stiedisko lisovna plastii) a sttiznych nastroji (pro stiedisko lisovna kovit). Déle provadi
konstrukéni zmény soucasnych nastroji pouzivanych ve vyrobé a vyrabi systémy pro

automaticky odbér vyliski roboty. (interni zdroje 2017)

7.9.1 Plianovani a organizace vyrobniho procesu

Cely vyrobni proces planuje spolecnost Intertell s velkym predstihem. Na zacatku roku
dostane spolec¢nost od svych stalych zdkaznikli predbézny vyhled zakazek na aktudlni

rok, aby si mohla naplanovat vyrobni kapacity.

Béhem roku zasilaji zékaznici objednavky s velkym casovym piedstihem (cca 2-3
meésice dopiedu), aby stihla spolenost v€as objednat materialy potiebné pro vyrobu.
Terminy dodéni u granulatq, tj. stézejni suroviny pro vyrobu plastovych vyliskl, jsou

velmi dlouhé (az dva mésice po odeslani objednavky).

Samotna vyroba je fizena pomoci pocitace. Jiz od vydeje materidlu ze skladu jsou
ve vyrobé uplatiiovany principy kanbanu — jednotliva stfediska si mezi sebou zasilaji

»objednavky*.

Na zakladé planu vyroby dané stiedisko posle poZzadavek do skladu — stfediska lisovha
kovu a lisovna plastu posilaji pozadavky do skladu materialu a komponent. Stiediska
montdze a flock pak zpravidla do meziskladu, ptipadné do skladu materidlu

a komponent.

Neni v8ak podminkou, aby kazdy jednotlivy vyrobek prosel v§emi pracovisti (lisovna
kowvii, lisovna plastit, flock a montdze).
Na zaklad€ objednavky je vyrobeno poZadované mnoZstvi. Toto mnoZstvi je nasledné

uskladnéno (do terminu expedice). Cely proces je planovan tak, aby hotové vyrobky

byly na skladé co nejkratsi dobu. (interni zdroje 2017)

7.9.2 Technologie vstFikovani plasti

V lisovné plastii spolecnosti Intertell jsou plasty zpracovavany technologii vsttikovani,
coz je obecné nejcastéj$i zpusob zpracovani plasti. Vylisky ziskané timto zpisobem

jsou velmi pfesné a lze tedy vyrabét i slozité komponenty. Hlavni vyhodou této
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technologie je kratk4 doba cyklu. Za nevyhodu Ize povazovat zejména vysoké pocatecni
naklady, které jsou spojené s potizenim strojii.

Obrazek 10 — Vyrobni hala s lisovacimi stroji znacky Arburg

Zdroj: interni zdroje, 2017

Zakladni surovinou pro vyrobu vyliskli je termoplast, tj. takovy plast, ktery pii zahrati
na urcitou teplotu méni skupenstvi z pevného na plastické a pti ochlazeni opét ztvrdne.
Mezi nejznaméjsi patii napiiklad polyethylen (PE), polypropylen (PP), polystyrén (PS),
polyamid (PA), polykarbonat (PC) nebo polyethylentereftalat (PET).

Postup vyroby lze popsat zjednodusen¢ takto. Termoplast ve forme granulatu se nasype
do nasypky vstfikovaciho stroje, odkud je odebirdn a dopravovan do tavici komory, kde
se zahieje a roztavi. Poté se pod tlakem se vstiikne do formy, kde opét ztuhne.
Pozadovany vylisek je automaticky vyjmut a cely cyklus se neustale opakuje.
(Penzenstadler 2015)

7.9.3 Technologie FLOCK

Dalsi pouzivanou vyrobni technologii ve spolecnosti Intertell je tzv. flockovani.
Flockovani je technologie povrchové upravy plasti, ktera se vyuzivd zpravidla
V automobilovém primyslu. Na plastovy vylisek jsou touto technologii nanesena
textilni vlakna tak, Ze na jeho povrchu vytvofi souvislou vrstvu vldken a vysledny
povrch je podobny sametu. Spole¢nost tuto upravu plastii provadi v sidle spole¢nosti —

v Janovicich nad Uhlavou a v poboéce spoleénosti v Liberci. (Flockovani, 2017)
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8 RIZENI ZASOB VE SPOLECNOSTI INTERTELL

Rizeni zasob ve spole¢nosti Intertell méa sva specifika — kazda zakazka je jina co se tyce
samotnych vyrobkd, jejich mnozstvi a terminti dodani. Nedilnou soucasti fizeni zasob,
jakozto 1 celého procesu vyroby, je systém SAP. Objednavky materialu jsou
stanovovany vétSinou piimo podle planu vyroby. Podle povahy daného materialu je

mnozstvi zpravidla navySeno o pojistnou zasobu.

8.1 Vyznam zasob pro podnik

Zasoby ve spole¢nosti Intertell plni zeyména vyrovnavaci funkei, tedy zajiSt'uji, aby byla
zabezpecena plynulost vyroby. Z hlediska stupné rozpracovani zasob eviduje spolecnost
ve skladu vyrobni zasoby, zdsoby nedokoncené vyroby i zasoby hotovych vyrobki.
Vyrobni zasoby jsou pofizovany externé (zejména se jednd o material, potiebné
komponenty a obalové materialy). Zasoby nedokoncené vyroby vznikaji ve spole¢nosti
mezi jednotlivymi fazemi vyrobniho procesu a jsou umistény v meziskladech, kde
¢ekaji na dalsi zpracovani (plastovy vylisek je hotovy, ale ¢ekd bud’ na montaz, nebo na
povrchovou upravu — flockovani). Hotové vyrobky jsou pak uskladnény az do chvile

distribuce k odbérateli.

8.2 Strategie Fizeni zasob

Pti fizeni zasob je uplatihovano fizeni poptavkou. Veskera vyroba spoleCnosti je
vyrabéna na zaklad¢ smluv a objednavek. Spolecnost nevyrabi zadné vyrobky, pro které
by nebyl pfedem znam jejich odbératel. Podplirnou roli pro fizeni zdsob ma informacni
syst¢tm SAP, ktery Vtéto oblasti umozZiuje napiiklad planovani vyroby, nékupu

a podporuje i proces skladovani zasob.

8.3 Porizeni materidlovych zasob

PoZadavek na materidl vznikd ve chvili, kdy odbératel do systému SAP zada
objednavku nebo odvolavku. Systém sam vyhodnoti disponibilni mnoZstvi skladovych
zasob a pripadné navrhne jejich doplnéni. Oddéleni nakup takto ziska informace o tom,
jaky materidl je tfeba doplnit. Pracovnik tohoto oddéleni musi zjisténé skuteCnosti

pfezkoumat. Mohou nastat tfi situace.
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e Pozadovany material je na sklad¢.

e Pozadovany material neni na skladé a zaméstnanec ndkupu vystavi na toto
mnozstvi objednavku nebo odvolavku.

e Na sklad¢ je jen cast pozadovaného mnozstvi a zaméstnanec vystavi objednavku

nebo odvolavku na chybéjici mnozstvi.

Zaméstnanec muze bez ohledu na zakdzku vystavit objednadvku na material z divodu

doplnéni pojistné zasoby.

Samotna objednavka je také navrzena systémem SAP. Ukolem pracovnika ndkupu je
pak vybrat dodavatele, a to podle piedepsanych kritérii (tzv. Hodnoceni dodavatele).
Pokud zdkaznik pro dany materidl ur¢il vyhradniho dodavatele, musi byt material

objednan u né¢ho. Dodavatelé jsou rozdéleni do péti skupin.

e Dodavatel A, ktery dlouhodob¢ a spolehlivé plni pozadavky, co se tyce kvality
i stability dodavek. Dodavatel v kategorii A musi byt certifikovan minimaln¢ dle
ISO 9001:2008 (jinak je piefazen do kategorie B).

e Dodavatel B, ktery plni poZadavky na jakost v uspokojivé mife a piipadné
nedostatky je schopen v kratké dobé odstranit.

e Dodavatel C, ktery neplni pozadavky ohledné jakosti dodavek. U tohoto
dodavatele je mozné objednat materidl jen v piipadé, ze je urcen jako vyhradni
dodavatel.

e Novy dodavatel, tedy dodavatel, ktery zatim neni provéieny; piipadné dodavatel,
ktery byl oznacen jako nevyhovujici, ale jiz uplynula doba stanovend pro jeho
docasné vyrazeni.

e Vyhradni dodavatel, tedy dodavatel, kterého uréil zakaznik nebo jediny

ptipustny dodavatel pro urcité polozky.

Vsichni dodavatelé jsou bodové ohodnoceni. O tomto hodnoceni jsou minimalné
jedenkrat ro¢né informovani, aby mohli pfipadné nedostatky odstranit. Objednavka
miiZze byt odeslana pouze dodavateli A, B nebo vyhradnimu dodavateli. V ptipadé

nového dodavatele jsou stanovena piisna kritéria, kterd musi splnit.

Hodnoceni dodavatele je zaloZzeno na minulych zkuSenostech spole¢nosti s danym
dodavatelem (podkladem jsou protokoly o neshodach, terminy plnéni dodavek, jednani
s dodavatelem, certifikace a jiné benefity, které dodavatel nabizi), je vedeno
elektronicky v systému SAP a plati po dobu 6 mésict.
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Od potvrzeni objednavky dodavatelem spolecnost sleduje jeji plnéni az do piijmu

dodavky.

Jakmile je dodavka k dispozici na sklad¢, je podrobena piejimce (ta zahrnuje kontrolu
jakosti, mnozstevni kontrolu a kontrolu neporusenosti obalil) a je proveden zdznam

do skladové evidence.

Po tspésné vstupni kontrole je material uskladnén ve skladu materialu a komponent.
V opacném piipade, tedy pokud jsou zjistény vady dodavky, je vystaven protokol
0 neshodé¢, na jehoz zakladé se podnikaji dalsi kroky. Tento material vSak nemize byt

piedan dal a zstava na prijmovém skladé. (interni zdroje 2017)

8.4 Skladovani
Ve spolecnosti Intertell je pro skladovani uréeno nékolik typua skladd, a to:

e pifijmovy sklad,
e sklad materidlu a komponent,
e mezisklady,

e cxpedicni sklad.

Vsechny dodavky jsou nejprve ulozené na prijmovy sklad, kde probihd ptejimka
a zaevidovani materialu do skladové evidence. Po tspésné picjimce mize byt material
uskladnén ve skladu materialu a komponent. Vydej materialu z tohoto skladu probiha
na principu FIFO na zékladé¢ pisemného pozadavku daného vyrobniho stfediska.
Mezisklady jsou urCeny pro docasné uchovavani nedokonéenych vyrobki mezi
jednotlivymi technologickymi operacemi. Hotové vyrobky, které proSly konecnou
kontrolou, jsou zabaleny a uskladnény az do expedice zdkaznikovi v expedicnim skladu.

Vydej z expedi¢niho skladu je realizovan na zaklad¢ dodaciho listu.

Skladovaci hala o plose 1 600 m? je ve vlastnictvi spole¢nosti Intertell. Ve skladu se
nachazi asi 1300 druhl poloZek, z toho pies 960 zaujimaji zasoby materidlu. Pro
jednodussi a rychlejSi identifikaci skladovych polozek pii piijmu, preskladnéni

a expedici jsou vyuzivany etikety s ¢arovymi kody.

Pro manipulaci se zasobami jsou k dispozici 3 vysokozdvizné voziky, 5 paletovych
vozikl a 2 elektrické paletové voziky. Ze skladu vozi skladnici pozadovany material do

jednotlivych vyrobnich stfedisek. (interni zdroje 2017)
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Obrazek 11 — Ukazka skladovacich prostor

Zdroj: interni zdroje, 2017

Na vySe uvedeném obrazku je vidét, ze zasoby jsou skladovany v Sestipatrovych
regalech. Kapacita skladu ¢ini celkem 1 424 paletovych mist a vSechny skladové pozice

jsou oznacené Cisly a kody.

8.5 Analyza polozky ABS STAREX HF0660 natur

Po predstaveni procesu fizeni zasob ve spolecnosti Intertell byla provedena analyza
vybrané polozky, aby bylo ovéfeno, zda je soucasny zptisob objednavani této polozky

efektivni, tj. zda jsou celkové naklady minimalni.

Vypocet optimalniho objednaciho mnozstvi se obvykle provadi pro polozky s nejvyssim
podilem na obratu. Tyto polozky je mozné ziskat dle metody ABC. V tomto konkrétnim
piipad¢ vSak nemd vyznam provadét ABC analyzu skladu, protoze skladované polozky
nemaji staly charakter — jednotlivé polozky nejsou na skladé cely rok, ale s ohledem na

plan vyroby jsou objednavany vzdy podle potfeb na aktudlni zakazky.

Pro optimaliza¢ni propocty byla proto zvolena polozka ABS STAREX HF0660 natur.
Jedna se o nejbezngjsi granulat, ktery je pouzivan pro vyrobu mnoha vyrobkil. Na rozdil
od ostatnich je tedy tato polozka objednavana a skladovana neustale — po cely rok.

Tabulka 4 — Udaje o vybrané skladované polozce

Polozka Spotieba za rok 2016 Cena za kg
ABS STAREX HF0660 natur 219 828,851 kg 44,82 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017
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Pro vypocet optimalniho objednaciho mnoZzstvi je nutné znat nasledujici veliCiny:

Q — ro¢ni spotieba polozky, Cp — ndklady na pofizeni jedné dodavky, cs — naklady na

skladovani jednotky zasob za jednotku ¢asu a T — jednotka Casu.

Mnozstvi Q je uvedené v Tabulce 4. Udaj byl ziskan z databaze systému SAP. Roéni
Spotteba polozky ¢inila v roce 2016 celkem 219 828,851 kg.

Naklady ¢, a Cs spolecnost Intertell nema pevné stanovené, proto jsou pro ucely vypoctu
vycisleny na zaklad¢ internich idaji spolecnosti Intertell a teorie uvedené v kapitole 2.

8.5.1 Naklady na pofizeni zasob
Naklady spojené s pofizenim zasob zahrnuji tyto slozky:

o Administrativni ndklady, tj. ndaklady spojené s vybérem dodavatele, vyrizenim
objednavky a uhradou faktury. Jak jiz bylo uvedeno vySe, objednavka je
navrzena automaticky systémem SAP. Vybér dodavatele pak provadi pracovnik
nakupu podle tzv. Hodnoceni dodavatele. Jeho povinnosti je také ovéfeni
dostupnosti zasoby na skladé. Vyfizeni objednavky zabere pracovnikovi
v praméru 8 minut. Uhrada faktury pak trva cca 2 minuty. Primérné mzdové

naklady spole¢nosti na tohoto pracovnika ¢ini 160 K¢/hod. Vypocet nakladii:

160 (mzdové naklady/hod)
60 (minut)

- 10 (minut) = 26,67 K¢

e Niklady spojené s dopravou jsou zavislé na poctu ujetych kilometri. Zvoleny
granulat dodava spole¢nost ALBIS PLASTIC CR s.r.o. se sidlem v Ceskych
Budg&jovicich. Vzdalenost je 120 km, cena za kilometr 24 K¢. Cena za dopravu

tedy Cini 2 880 K¢.

e Ndklady spojené s vykladkou a prejimkou. Vykladku 1 pfejimku provadi
ptislusny skladnik. Primérné mzdové ndklady na skladnika ¢ini 170 K¢/hod.
Cas, ktery mu zabere vykladka, je odhadovan na 45 minut. P¥ijem materidlu,
tj. prejimka a zaevidovani do skladové evidence, je odhadovan na 20 minut.
Vypocet nakladi:

170 (mzdové naklady/hod)
60 (minut)

-65 (minut) = 184,17 K¢

Celkové naklady na potizeni jedné dodavky materidlu c, jsou pak stanoveny jako soucet

téchto dil¢ich slozek a ¢ini 3 090,83 K¢.
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8.5.2 Naklady na udrZovani a skladovani zasob

Pro vycisleni nakladd na udrzovani a skladovani zasob jsou pouzité tyto naklady:

o  Fixni slozka nakladi, tj. zejména:

Ndajemné. Spole¢nost si skladovaci prostory nepronajimd, ale disponuje
vlastni skladovaci halou postavenou v roce 2014. Odhadovana cena haly
¢ini 40 miliond K¢&. Roc¢ni odpis haly (pfi rovhomérném odepisovani,
skupina 5, doba odepisovani 30 let) ¢ini 1 360 000 K¢.

Energie. Naklady na energie jsou zhruba 14 000 K¢ mési¢né, coz je
168 000 K¢ rocné.

Dari z nemovité véci. P¥ vyméte 1 600 m? ¢ini dafi roéné 33 600 K&.

Pojisteni skladu. Pojisténi skladu ¢ini 10 000 K¢ rocné.

Uhrn fixnich nakladi: 1 360 000 + 33 600 + 168 000 + 10 000 = 1 571 600 K¢&

e Variabilni slozka ndakladu, tj. zpravidla:

Pojisteni zasob. Naklady na pojiSténi zasob nejsou pocitany, nebot’ jsou

soucasti pojisténi skladové haly.

Mzdové ndklady na zaméstnance skladu. SpoleCnost Intertell ma
17 skladniki. Primérné ro¢ni mzdové naklady na skladnika jsou

306 000 K¢, coz je pti daném poctu skladnikii 5 202 000 K¢ rocné.

Naklady na manipulacni zarizeni. Spolecnost vlastni 3 vysokozdvizné
voziky (VZV) a 2 elektrické paletové voziky. Ro¢ni naklady u VZV ¢ini
115 700 K¢ za jeden vozik a u elektrickych vozikli 53 400 K¢ za jeden
vozik. Celkové jde tedy o castku 453 900 K¢.

Udrzba. Naklady na idrzbu &ini mésiéné cca 15 000 K&, tj. 180 000 K&.

Uhrn variabilnich nakladd: 5 202 000 + 453 900 + 180 000 = 5 835 900 K¢&

Celkové naklady na udrZzovani a skladovéni zasob, tj. soucet fixni a variabilni slozky

nakladi, ¢ini za rok 7 407 500 K¢€. Pokud tyto néklady vydélime poctem paletovych

pozic, tj. 1424, ziskame naklady na skladovani jedné palety, které ¢ini 5 201,90 K¢

ro¢né. Na jednu paletu lze umistit 1500 kg. Naklady na uskladnéni jednoho kg

materialu Cs Ize tedy vycislit na 3,47 K¢ za rok.
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Potiebné hodnoty jsou tedy:

e (Q=219828,851 kg
e C,=3090,83 K¢

o Cs=3,47K¢

e T=1rok

8.5.3 Optimalni velikost dodavky

Pro vypocet optimalni velikosti dodavky jiz staci jen dosadit hodnoty do vzorce.

=19 789,29 kg

_ |2Qc,  [2-219828851 - 3090,83
Xopt = 7o T 1- 347

Optimalni objednaci mnozstvi by ¢inilo 19 789,29 kg. Toto mnozstvi lze bez problémi

objednat, protoZze maximalni mozné vytizeni nakladniho vozidla je 24 tun.

8.5.4 Pocet dodavek za rok

Pokud by spole¢nost objednavala optimalni mnozstvi, za dané obdobi by bylo
uskutecnéno 12 dodavek. Jedenact dodavek by bylo tplnych (po 19 789,29 kg)
a posledni by byla netuplna (pouze 2 146,66 kg). Aby nebyla realizovana takto netplna
dodavka, lze ji navysit na velikost Xopt (protoze se jedna o material, ktery bude ve
vyrobé pouzivan i nasledujici rok).

_ Q219828851

= ; = W = 11,11 dodavek

Pokud pocet dni vroce (360) vydélime poctem dodavek (12), dostaneme délku
dodavkového cyklu. Délka cyklu by byla 30 dni. Kazdy mésic by tedy byla uskuteénéna
jedna dodavka.

8.5.5 Celkové naklady

Dale je potfeba urcCit celkové ndklady spojené s objedndnim a skladovanim zasoby

za dané obdobi.

Ne(Xopt) = [2QTc,cs = /2-219828,851-1-3090,83 - 3,47 = 68 668,83 K¢

Minimalni celkové ndklady pro xop ¢ini 68 668,83 K¢.

Material se vSak zpravidla objednava v baleni po v baleni po 25 kg. Vzhledem
k velikosti objednavky 19 789,29 kg uvazujme mnozstvi 19 800 ks.
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N.(19800) = L ¢ 4+ Xpe = 21982885 4 0083 +
c Tx®T2 %7 719800 ’

0
+1-3,47 = 68 668,84 K¢

V tomto konkrétnim ptipad¢ je rozdil v ndkladech témét nulovy. Po zaokrouhleni bude

konecna castka stejna.

8.5.6 Srovnani vypoc¢tu se skute¢né objednavanym mnoZstvim

Dle internich informaci objedndva spole¢nost Intertell velmi podobné mnoZstvi.
Zpravidla se jedna o 11 dodavek o velikosti 20 000 kg. Pokud bychom chtéli ziskat

naklady pro toto mnoZstvi, sta¢i opét dosadit hodnoty do vzorce.

Q  x 219 828,851
Ne(20000) =~ ¢y +5 Teg = — o

20000
> -3090,83 +

20000 2

-1-3,47 = 68 672,68 Kt

Ani pii1 objednavani tohoto mnozstvi neni nartist nakladl nijak zavratny. Oproti optimu

jsou celkové naklady po zaokrouhleni vyssi o 4 K¢, coz Ize povazovat za zanedbatelné.

Pro ptehlednost slouzi nasledujici tabulka.

Tabulka 5 — Srovnani vypoétenych hodnot se skuteénosti

EOQ skutecnost
Optimalni velikost dodavky 19 789,29 kg 20 000 kg
Pocet dodavek za rok 12 11
Celkové naklady 68 668,83 K¢ 68 672,68 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Pti srovnani vypocti dle teorie se skuteCnymi objedndvkami je vidét, ze systém

poskytuje pti objednavani materidlu dobrou oporu, protoze jsou skute¢né¢ objednavana

cwwvr

Rozdil je vSak patrny u materiall, které jsou potieba pouze na ur€itou zakazku. V tomto
ptipadé je s ohledem na pozadavky vyroby objednané vzdy celé potfebné mnoZstvi.

U téchto poloZek uz objednavani tak ekonomické neni.
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8.6 Silné a slabé stranky zasobovani

Po provedeni finanéni analyzy a rozboru fizeni zasob byly zjistény jak silné, tak i slabé
stranky tykajici se fizeni a skladovani zasob.

Tabulka 6 — Silné a slabé stranky z hlediska zasobovani

SILNE STRANKY SLABE STRANKY

Mnozstvi finanénich prostiedkd vazanych

Vyuzivani informacnich systémt — SAP e e, , e
yu Y v zasobach je v fadech desitek miliont

Stali a spolehlivi dodavatelé (snizené Dlouha doba pro dodani materialu,
ceny dopravného) nizka flexibilita

Stali odbératelé — priblizny plan vyroby Organizace prepravy zasob do
k dispozici jiZ na zac¢atku roku jednotlivych stiedisek

Velké mnozstvi rozpracované vyroby

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Silnou strankou spole¢nosti Intertell je pocitacova podpora celého vyrobniho procesu.
Informacni systém SAP poskytuje spolecnosti souhrnna data a informace V realném
case. Kromé toho podporuje také planovani a fizeni vyroby. Jak bylo prokézéano

v predchozi kapitole, systém planuje doddvky materidlu tak, aby bylo objednavané

v v

Dalsi vyhodou je to, Ze spoleCnost ma dlouhodobé a spolehlivé dodavatele. Ze

spoluprace s nimi ji pak plynou 1 rizné vyhody, napiiklad snizend cena dopravného.

Spole¢nost ma predevsim stalé odbératele, ktefi jiz na zaCatku roku zasilaji ptiblizny
prehled zakazek, aby mohla spole¢nost naplanovat vyrobu. Diky tomu miize byt cely

vyrobni proces planovan se znacnym piedstihem, coz je pro spole¢nost velmi dilezité.

Konkrétni objednavky jsou pak zasilany také s velkym piedstihem (2-3 mésice), protoze
1 samotné doddni materidlu trvd velmi dlouho. Z tohoto divodu je spolecnost malo
flexibilni. Také v ptipad€, kdy by byla po spole¢nosti Intertell poZadovana neplanovana
spésnd zakazka, bylo by velmi obtizné (moznd az nemozné) tuto zakéazku piijmout.
| kdyby méla spolecnost volné kapacity, nebylo by mozné zajistit vcas material.

Dalsi zjisténi souvisi také s materidlem, a to konkrétné s vysi financnich prostredkil
vazanych v zasobach. Graf 4 ukazuje, Ze hodnota skladovaného materidlu je v fadech

desitek miliond. Obzvlast’ v poslednim roce je zaznamenan zna¢ny narist zasob. Tento

nartst byl zplsoben tim, Ze spole¢nost ziskala na konci roku 2014 mnoho novych
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zakazek pro automobilovy primysl a proto byla v roce 2015 vyroba navySena. Znacnou
¢ast materialovych zasob tvofi granulaty, tj. zakladni surovina pro vyrobu plastovych

vyliski. Téchto granulat existuje velké mnozstvi — lisi se vlastnostmi, barvou apod.

Graf 4 — Hodnota skladovaného materialu k 31.12. v letech 2011-2015

67 660 000 K<
35837000Ke
30074 000Ke
23433 000K
34053 000K
2011 2012 2013 2014 2015

—+#—hodnota skladovaného materidlu
Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

S vyrobou souvisi také dalSi zjiSténi, a to organizace piepravy materidlu ze skladu do
vyroby. Do stfedisek material zavazeji jednotlivi skladnici a tato Cinnost jim zabere
zna¢nou ¢ast pracovni doby. Zejména Vv piipad¢é zasobovani lisovny plastt by mohla byt

pieprava materialu zajiSténa efektivnéji.

Poslednim zjisténym nedostatkem je rostouci vySe rozpracované vyroby. Jak je vidét na
Grafu 5, hodnota nedokoncené vyroby se kazdym rokem zvysSuje. ZvySuje se tedy i

mnozstvi zasob skladované v meziskladech.

Graf 5 — Hodnota skladovanych zasob dle struktury k 31.12. v letech 2011-2015
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Navrhy na zlepSeni jsou uvedeny v dalsi kapitole.
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9 DOPORUCENI PRO SPOLECNOST INTERTELL

Na zéklad¢ identifikace silnych a slabych stranek zasobovani bylo vytipovano nékolik

oblasti, kde by mohlo dojit ke zlepseni.

9.1 Zavedeni konsignac¢niho skladu pro granulaty

Vzhledem k tomu, Ze granulaty jsou stéZejni surovinou pro vyrobu, tvofi velké procento
hodnoty materidlovych zasob a vazi znacné mnozstvi finan¢nich prostfedki. Tyto
finan¢ni prostfedky by mohla spolenost vyuzit i jinym zpisobem, naptiklad pro

investice do technického vybaveni nebo pro jiné inovace.

Moznosti, jak snizit vazanost financnich prostredki V zasobach, je zavedeni
konsignacniho skladu. Tento sklad by byl zaveden pro ty nejb&€znéji pouzivané
granulaty, tj. granulaty potfebné pro vyrobu vice vyrobki, a pro granulaty, které jsou
pouzité pro pravidelné a stalé zakazky. Tyto granulaty by byly do skladu objednavany
Jiz na zaklad¢ predbézného vyhledu zakéazek, nikoli az po piijeti konkrétni objednavky.
Tim by byla odstranéna doba potiebnd pro dodani granulatu a po pfijeti objednavky by
bylo mozné dle kapacit zaCit vyrabét témét okamzité. Granulaty, které jsou specifické,

by byly objedndvany stéle stejné.
Granulaty spole¢nost odebira od dvou dodavatela

e ALBISPLASTIC CRs.r.0. (sidlo: Ceské Budgjovice)
e VACULA s.r.0. (sidlo: Lipnik nad Be¢vou)

S témito dodavateli by se musela spolecnost dohodnout, zda by byli ochotni takovouto
»sluzbu®“ nabidnout. Se zavedenim konsignac¢niho skladu souvisi dikladné vyjednani
podminek obou stran a sepsani smluv. Pii dobfe vyjednanych podminkach je pak tato

spoluprace vyhodna pro obé zainteresované strany.

Vyhodou pro spolecnost Intertell by bylo to, Ze skladované granulity by méla
k dispozici u sebe ve skladu, ale byly by stale ve vlastnictvi dodavatele. Tim by doslo

Kk zna¢nému sniZzeni vazanosti prostfedkt v zasobach.
Ptinosy lze shrnout takto:

e SniZeni vazanosti finan¢nich prostiedkii v zasobach.

e Eliminace doby objednani granulat z 2-3 mésict na nulu.
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e Vyroba mize zaCit hned po pfijeti objednavky (neceka se na dodavku
materialu).
e Zkraceni lhity mezi piijetim objedndvky zakaznika a expedici hotovych

vyrobkd.
9.2 Automatizace zasobovani centralni rozvodny granulata

Druhym ndvrhem je reorganizace vnitropodnikové piepravy materidlu. V soucasnosti
do jednotlivych vyrobnich stfedisek (lisovna kovi, lisovna plastd, flock a montaze)
zavazeji material skladnici a tato ¢innost jim zabere zna¢nou Cast pracovni doby. Kdyby
skladnici nemuseli odvést kazdou jednotlivou zakdzku na vyskladnéni do vyroby,
usettilo by to Cas, ktery by mohl byt vénovan samotnému vyskladnéni. Nejpravidelng;si
z4sobovani vyzaduje lisovna plastii, proto pravé pieprava materialu ze skladu
do centralni rozvodny granulati by mohla byt zajisténa jinak. Diky tomu, ze spole¢nost
vyuziva skladovy systém a ¢arové kody, jsou Vv systému dostupné informace, kdy je
ktery materidl ve vyrob¢ potieba. Na zakladé toho by bylo mozné nékteré zakazky vozit

do vyroby najednou.

Mezi skladem a centralni rozvodnou granulati by byla vytvofena trasa, kde by se
pohybovalo automaticky navadéné vozidlo, které by za sebou mélo piipojené dalsi
doplikova zatizeni. Skladnici by vyskladnény material pouze polozili na toto vozidlo
a material by byl pfepraven do vyroby, kde by ho pfislusSny zaméstnanec pievzal

a vozidlo by odjelo zpét do skladu.

Piinosem je, Ze zavedenim automatizace dochazi zpravidla k zefektivnéni procesu a tim

1 mens$i pottebé lidskych zdroji (tedy snizeni mzdovych ndkladl spolec¢nosti).

Pro ptedstavu uved’'me jednoduchy ptiklad. Uvazujeme, Ze pracovni doba skladnika ¢ini
7,5 hodiny, doba potfebna pro vyskladnéni jedné zakdzky je 20 minut, doba potiebna
pro ptepravu zakazky do vyroby je 5 minut a doba mezi vylozenim a navratem do
skladu je rovnéZ 5 minut. Skladnik tedy za jednu sménu stihne vyskladnit maximalné
15 zakéazek. Pokud odpadne ¢as pro prepravu mimo sklad, stihne skladnik za sménu
vyskladnit 22 zakazek. Pokud by mélo byt vyskladnéno 80 zakazek za sménu,
V soucasnosti by muselo byt na sméné 6 skladnikti. Pokud by skladnici nemuseli vozit
kazdou jednotlivou zakdzku do vyroby, stihli by vyskladnit vice zakazek. V tomto
ptipad¢ by stacilo, kdyby byli na smén¢ pouze 4 skladnici.

61



Ptinosy:

¢ Eliminace zbyte¢nych jizd (ispora provoznich nakladi).
e Efektivnéjsi vyuziti ¢asu skladnikt (vy$si produktivita prace).

e Nizsi potieba lidskych zdroji (ispora mzdovych nakladi).

Ackoli se mize zdat, ze automatizace je piili§ draha a neni nezbytna, pravé v oblasti
vyroby je dobré neustale zdokonalovat procesy a inovovat, aby byla spolecnost i nadéle

konkurenceschopna a nepftiSla o své zakazniky.

9.3 SniZeni zasob nedokoncené vyroby

V ramci vyrobniho procesu je znatelny kapacitni nesoulad mezi prvotni vyrobou vyliskti
a jejich dalS$im zpracovanim. Zatimco lisovna plastli je schopna vyrobit velké mnozstvi
vyrobku, dalsi stfediska nemaji takto vysokou kapacitu. Proto dochazi k hromadéni

nedokoncené vyroby v meziskladu.

Resenim by bylo rozsitit stiedisko montaZe, piipadng i stiedisko flock. Doglo by tak ke
snizeni skladovych zasob nedokoncené vyroby a tim 1 k rychlejSimu zpracovani
konkrétni objednavky a zkraceni dodaci lhiity.
Ptinosy:

e Snizeni zasob nedokoncené vyroby.

e Rychlejsi zpracovani objednavky zédkaznika.

e Zkraceni dodaci lhiity.

62



ZAVER

Bakalai'ska prace se tyka Rizeni zdsob ve vyrobnim procesu. V ramci teoretické &asti
prace bylo uvedeno, co vse lze povazovat za zasoby a pomoci jakych metod a nastroji
je lze fidit a optimalizovat. V ndvaznosti na tyto metody byly zminéné i nékteré
logistické¢ technologie, které lze rovnéz aplikovat na fizeni zdsob nebo na ftizeni
samotného vyrobniho procesu. DileZitou roli zde hraji také informacni systémy, které
znaéné ulehéuji mnoho podnikovych procesti. Rovnéz je nutné zvolit vhodny zptisob

skladovani a manipulace se zasobami tak, aby byly vSechny procesy co nejefektivné;si.

V praktické Casti prace byla predstavena spolecnost Intertell spol. s r.o. zabyvajici se
vyrobou drobnych plastovych a kovovych vyrobkii. V ramci predstaveni byly uvedeny
vSechny udaje, které¢ umozni si udélat obrazek o dané spole¢nosti a jeji Cinnosti.
Soucasti charakteristiky je také finan¢ni analyza zhodnocujici situaci spolenosti. Dale
je zminén 1 informacni systém spolecnosti, protoze praveé ten je ve spole¢nosti Intertell
dilezitou oporou pii planovani vyroby a materialovych pozadavkit. Nasledné je
popsano samotné fizeni zasob od vzniku pozadavku na material pies skladovani az po
vydej do spotieby. Pro vybranou polozku (granulat ABS STAREX HF0660 natur) byly
provedeny optimaliza¢ni vypocty dle modelu EOQ a ty byly nésledné srovnany se
skutecnymi udaji spole¢nosti. Na zaklad¢ zjisténych informaci byly identifikovany silné

i slabé stranky z hlediska zasobovani.

Spolecnost Intertell drzi zasoby zejména kvtli zajisténi plynulosti vyroby. Pro fizeni
zasob (i celého vyrobniho procesu) je vyuzivana strategie pull, tedy fizeni na zakladé
poptavky. Velkou podporou je (jiz zminény) informacni systém, ktery usnadiuje
aurychluje fizeni zasob. Vypocéty dle modelu EOQ potvrdily, ze u polozek
celkovymi naklady. Ani samotnému skladovani zasob neni co vytknout — sklad je
logicky uspofadan, je k dispozici odpovidajici manipulaéni zafizeni a vyuziva se zde
modernich technologii, konkrétné automatické identifikace pomoci ¢arovych koda pro
jednodussi a rychlejsi identifikaci poloZzek. Vyhodou pro spolecnost Intertell je také
dlouhodoba spoluprace jak s dodavateli, tak i s odbérateli. Nejvyznamnéjsi dodavatelé
jsou spolehlivi a diky dlouholetym vztahim poskytuji spole¢nosti i jisté benefity
(naptiklad snizené ceny dopravného). Co se tyCe odberateldi, diky jejich stalosti ma

spole¢nost moznost planovat vyrobu se znaénym piedstihem a co nejlépe ji rozvrhnout.

63



Ackoli je na tom spolecnost Intertell v otazkach fizeni zasob velmi dobie, bylo

vytipovéno i n¢kolik oblasti, které by bylo mozné zlepsit.

Na prvni pohled upouta zejména mnozstvi finan¢nich prostiedkli vazanych v zasobach.
Spole¢nost eviduje zdsoby materidlu, nedokoncené vyroby a hotovych vyrobkd.
Celkova hodnota zasob se pohybuje Viadech desitek miliond. Pokud bychom se
podivali na slozeni zasob, nejvétsi tendence riistu vykazuje nedokoncena vyroba. Dalsi
slabou strankou je dlouhd doba potfebna pro dodani nékterych materidll (zejména
granulatil). Dodaci lhiita zde ¢ini 2-3 mésice. Co se tyce manipulace se zasobami, uvnitt
skladu je vSe v potadku. Za neefektivni Ize vSak povazovat organizaci vnitropodnikoveé
piepravy materialu do nékterych vyrobnich stfedisek, kdy jsou jednotlivé zakazky
odvazeny jednotlivé, atkoliv by mohlo dojit v nékterych ptipadech k jejich sjednoceni a

hromadné piepravé do daného stiediska.

Na zakladé téchto zjisténi byla navrzena doporuceni pro spolecnost Intertell, ktera by

méla pomoci zlepsit fizeni zasob a odstranit zjisténé nedostatky.

Pro nejpouzivangjsi granulaty bylo doporuceno zavést konsignacni sklad, tedy prenést
bfemeno spojené s drzenim zasob na dodavatele. Tim se znacné snizi vadzanost
finan¢nich prosttedkil v zdsobach, protoze zdsoby budou majetkem dodavatele az do
doby, kdy je odbératel (spolecnost Intertell) vyuzije ve vyrobé. Zaroven také odpadnou
dlouh¢ dodaci lhaty, protoze tyto granulaty nebudou objednavany na zékladé
konkrétnich objednavek, ale jiz na zékladé¢ predbézného vyhledu zakazek. To je

umoznéno diky stalym odbérateliim spolecnosti.

Dalsi opatfeni se tykd zasobovani vyroby, konkrétn€ lisovny plasti. Jde o zavedeni
trasy mezi skladem a centralni rozvodnou plastl, po které by se pohybovalo
automaticky navadéné vozidlo. Jednotlivé zakazky by byly vyskladnény a ndsledné
hromadné odvezeny. Tim dojde k eliminaci zbytecnych jizd a tim i Gspofe provoznich
nakladl. S vy$S§i automatizaci se poji také niz§i potieba lidskych zdrojii, coZ pro
spole¢nost znamena tsporu mzdovych nakladd.

Poslednim navrhem je rozSifeni vyrobnich stfedisek montaze a flock, protoze tato
stiediska maji niz8i kapacitu nez lisovna plastli, ¢imz dochazi k hromadéni nedokoncené
vyroby. Zvysenim kapacity dojde ke snizeni zdsob nedokoncené vyroby, rychlejsimu

zpracovani objednavek zékaznikl a zkraceni dodaci lhity.
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ABSTRAKT

KRALOVA, Zuzana. Rizeni zdsob ve vyrobnim procesu. Plze, 2017. Bakalatska prace.

Zapadoceska univerzita v Plzni. Fakulta ekonomicka.
Klic¢ova slova: zasoby, fizeni zasob, vyrobni proces, metoda, strategie

Tato bakalafskd prace je zaméfena na fizeni zdsob. V teoretické Casti je vysvétleno,
CO jsou to zasoby, jakou maji v podniku funkci a jaké existuji metody a ndstroje pro
jejich fizeni a optimalizaci. Zminéné jsou i nékteré logistické technologie, které lze
rovnéZ aplikovat na problematiku fizeni zasob (Kanban, JIT a Kaizen). Stru¢né popsané
jsou iinformacni systémy podporujici fizeni zasob. V praktické Casti je predstavena
spole¢nost Intertell spol. sr.o. zabyvajici se vyvojem, vyrobou a montazi vyrobkl
z plasti a kovli pro primysl. Nasledné je popsdn proces fizeni zasob ve zminéné
spolec¢nosti. Vychodiskem pro navrzeni doporucujicich opatieni jsou vlastni propocty
vychazejici z uvedené teorie a jejich porovnani se skuteCnymi udaji spolecnosti.

Doporuceni uvedend na konci prace by méla pomoci zlepSit proces fizeni zasob.



ABSTRACT

KRALOVA, Zuzana. Management of supplies in a manufacturing process. Plzeti, 2017.
Bachelor Thesis. University of West Bohemia. Faculty of Economics.

Key words: supplies, management of supplies, manufacturing process, method, strategy

This bachelor thesis is focused on the management of supplies. The theoretical part
explains what supplies are, what their function in the company is and what are the
methods and tools for their management and optimization. Mentioned are also some
logistics technologies that can also be applied to the issue of the management of
supplies (Kanban, JIT and Kaizen). Briefly described are also information systems that
support the management of supplies. In the practical part, there is introduced the
company Intertell spol. s r.o. engaged in the development, manufacture and assembly of
plastic and metal products. Subsequently is described the process of the management of
supplies in the chosen company. Measures and recommendations are established on
own calculations and the theoretical basis. These dates were compared with the real
dates of the company. Recommendations provided at the end of the work should help to

improve the management of supplies.



