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Uvod

Ma bakalarské prace na téma ,,Projekt a jeho plan‘ se sklada ze dvou ¢asti. V prvni ¢asti
se soustfed’uji na definice pojmil a pfiblizeni technik projektového managementu coby
rychle se rozvijejictho manazerského odvétvi v oblasti planovani projektd. Tento
teoreticky zaklad je vhodny k fesSeni projektt kazdého druhu, at’ jej pouzije manazer
malych, stfednich ¢i velkych podnikii na riizné rozsdhlé a Casové rozdiln€ trvajici
projekty, nebo jednotlivec, naptiklad k fizeni svého podnikatelského planu. Tyto metody
jsou jakymsi standardem pro uspe€Snou praci s projekty a jejich vyuziti je roz§ifeno mezi
projektovymi manazery napfic¢ staty a narodnostmi. V druhé ¢asti se vénuji aplikaci
teoretickych zakladi, metod a technik na konkrétni projekt, ktery je realizovany ve
sttedné velké firmé. Projekt mé podobu kulturniho festivalu, mé svého projektového
manazera, své zdroje, Casové omezeni a jasnou definici. Tento projekt je mi velmi blizky,
proto jsem si vybral dané téma a obchodni spole¢nost. Pomoci metod projektového
managementu vytvoifim studii proveditelnosti, ¢asovy plan, plan rozsahu, pldn zdrojt
a ndkladu, plan fizeni komunikace, plan kvality a analyzu rizik. Zvoleny projekt v praxi
tyto plany nevytvaii bud’ viibec, nebo ne zcela podle zdsad projektového managementu,
ale vychazi z ptedchozich zkuSenosti projektového manazera a jednatele spole¢nosti. Tim
se dostavame k cili mé bakalatské prace, kterym bude v prvni fad€ vytvoteni jednotlivych
plant projektu, tak jak je v projektovém fizeni zvykem, a tim pfispét vrcholovému

managementu firmy ke kontrole daného projektu.



1 Definovani projektu a jeho planu

1.1 Zakladni pojmy

1.1.1 Projektovy management

Tento pomérné mlady obor managementu definovany az po obdobi druhé svétové valky
ma velmi davné kofeny. VSechny stavby, monumenty, budovy, paldce a dalsi obdobné
vytvory jsou typickymi predstaviteli tohoto odvétvi uz od pocatku veki, kdy clovek zacal
tyto organizacné slozité projekty vytvaret. DneSni doba rychlé komunikace a rozvijejiciho
se vzdelani spolu s naléhavosti v€asného a tiplného splnéni zadani zacala tyto projekty
daleko efektivnéji fidit, ¢imz vznikla disciplina projektovy management. V dobg, kdy je
vétSina projektd néjakym zplsobem omezena, at’ uz ¢asové nebo zdrojoveé, prinasi
projektovy management sadu znalosti, nastroji a dovednosti tak, aby byly splnény
pozadavky a oc¢ekavani projektu. Obsahuje celou fadu procesti od definovani, planovani,
monitorovani, méfeni postupu projektu po hodnoceni vykonnosti projektového tymu.
Vsechny tyto manazerské kroky by mél doprovazet systémovy a metodicky pfistup,
uméni strukturovat dany problém, vhodny vybér dostupnych metod, schopnost vyuziti
tymové prace, pocitacové podpory a celkové integrace jednotlivych prvkl projektu.
Nesmime ale vedle téchto praktik opomenout v§eobecné manazerské dovednosti, jakymi
jsou komunikace, rozhodovani a motivace pracovniki, které spolu s predchozimi tvofi
fidici kompetence projektového manazera. Projektové fizeni pak neptedstavuje pouze
vyuziti téchto technik, které by kazdy projektovy manazer mél mit osvojené, predstavuje
ve velké casti urcity styl uvazovani a zpasob prace. Spolecné tyto vlastnosti tvoti jakousi

filozofii projektového managementu (Dolezal, 2016).

Spolu s vyvojem informacnich technologii se pouziti projektového ftizeni jesté vice
vstépilo do podnikd a firem, které jej Casto vyuzivaji napiiklad k feSeni nutnych
technologickych a organiza¢nich zmén, dale k fizeni vyrobnich a planovacich procest,
ale 1 k vedeni velmi slozitych a sofistikovanych projekta s vysokymi cili, jako jsou rizné

kosmické lety a dalsi projekty tohoto typu (Dolezal, 2016).

Dalsi rozvoj komunikacni techniky spolu s rozvojem vypocetni techniky podpofil rychly
presun téméi bez mylnych informaci a dal ptilezitost, aby se projektovy management stal
teoretickou disciplinou a pomohl efektivnimu vyuziti v praxi (Skalicky,

Vostracky, 2003).



1.1.2 Projekt a jeho vlastnosti

V praxi se projektovy management zabyva jednotlivymi projekty a jejich realizaci. Pod
pojmem projekt rozumime takové ¢innosti, které vedou k vytvoreni jedine¢ného produktu
nebo sluzby. Projekt je vzdy casové omezeny, pficemz Casova omezenost je definovana
jasnym zacatkem a jasnym koncem, trva tedy vzdy jen doCasné. Zacind ¢asto smlouvou
nebo predprojektovymi studiemi a kon¢i splnénim cile projektu. Jak bylo feceno, projekt
je jedine¢ny a jeho originalitu zarucuje vzdy feSeni novych otdzek, ty totiz rozhodné
nefesi bézné rutinni otazky. Je pfitom nezbytné rozliSovat mezi procesem a projektem.
Zatimco projekt je unikatni sdm o sobé€, at’ uz ¢asem, zdroji, prostorem, vyrobkem c¢i
sluzbou, proces je na rozdil od projektu opakovatelna operace. Piikladem projektu mtze
byt stavba elektrarny a jako ukazku procesu je vhodné pouzit vyrobu vyrobku na
montadzni lince, kdy se jednotlivé kroky vyroby i vyroba samotnd opakuji (Skalicky,

Jermar, Svoboda, 2010).

Projektem rozumime takovy proces, jehoz povaha je jednorazova a usmériuje vSechny
¢innosti vné projektu ke zdarnému splnéni definovanych cili. Tyto Cinnosti jsou
typickym pifikladem pfemény vstupli na vystupy. Vstupy lze rozumét jednotlivé lidské
zdroje projektu, finanéni zdroje, technologie, ale také vyrobni zafizeni, material nebo
suroviny. Vystupy ¢innosti jsou napiiklad hotové vyrobky, polotovary a také sluzby.
PInénim jednotlivych ¢innosti vné projektu podstupuje projekt urcité faze a etapy, s nimiz
se mohou ménit jednotlivé tkoly, dochazi k pterozdélovani zdrojii vné projektu, ale také

ke zménam organizac¢nich struktur (Fiala, 2004).
K definovani projektu uved’'me piiklady z literatury:

,Projekt je docasné usili podniknuté pro vytvoreni jedinecného produktu, sluzby nebo

vysledku “ (Dolezal, 2016, s. 17).

,»Jsou pracovnim usilim, ve kterém jsou lidské a materialni zdroje organizovany novym
originalnim zptsobem tak, aby zarucily realizaci jedinecného obsahu a rozsahu prace dle
zadané specifikace, v ramci casovych a nakladovych omezeni, postupem podle
standardniho (projektového) zivotniho cyklu, a to tak, aby se doséhlo pfinosnych zmén
definovanych kvantitativnimi a kvalitativnimi  ukazateli“ (Skalicky, Jermar,

Svoboda, 2010, s. 47).
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1.1.3 Projektovy trojimperativ

Projektovy trojimperativ, zndzornény jako projektovy trojuhelnik, predstavuje zdkladni
fizené veli¢iny kazdého projektu, jimiz jsou rozsah, doba trvani a nédklady. Rozsahem
rozumime definované vysledky projektu, jejich kvalitu nebo také kvalitativni stupen,
doba trvani predstavuje Cas a zdroje pfifazuji ndkladovou polozku. Jeho funkce spociva
v idedlnim rozloZeni a nalezeni optimalni kombinace téchto ti veli€in. Je tedy patrné, ze
tyto veli¢iny maji mezi sebou uzkou spojitost a z toho Ize tvrdit, Ze pokud chceme zménit
jednu veli¢inu, nutné to zasahne i veliiny dal$i. Tuto ivahu nemusime vztahovat jen na

pohled celého projektu, ale tyka se i jednotlivych milnikli a ¢innosti (Dolezal, 2016).

Obr. €. 1: Projektovy trojuhelnik

Rozsah (kvalita)

Cas Zdroje
Zdroj: vlastni zpracovani podle knihy (Skalicky, Jermar, Svoboda, 2010, str.48), 2017

Ptikladem tohoto vztahu muze byt situace, kdy v projektu doslo k prodleni v néjaké
¢innosti a projekt mé jasny termin dokonéent, ktery se podle planu nedaii naplnit. Ukolem
projektového manaZera je vyhodnotit feSeni dané situace, to méa jednoznacné dopady
pravé do téchto tii veli¢in. Pokud se bude snazit dodrzet termin, tedy neménit casovou
polozku, jisté jeho rozhodnutim bude navySeni zdroje, tedy posileni naptiklad mnozstvi
odvedené prace, coz zasahne jak zdroje pracovni, tak finan¢ni. V této situaci se mize
zmenit 1 kvalita pozadovanych vystupt, jejich kvalitativni stupeii a zdroven zmény téchto
veli¢in zvySuji rizikovost (Dolezal, 2016).

»Zveétsuje-li se rozsah projektu nebo se pozaduje vyssi kvalitativni stupen projektového
produktu, vétSinou se zvySuji naroky na penize a Cas. Pii omezenych nakladech se
musime spokojit s jinym, levnéj§im provedenim dila. A chceme-li provést projekt
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v krat§Sim terminu a na vysokém kvalitativnim stupni, znamena to vétSinou zvySeni

nakladt* (Skalicky, Jermaft, Svoboda, 2010, s.47).

1.1.4 Zivotni cyklus projektu

Projekt je mozné dle manazerského pohledu rozvrhnout do nékolika ¢asti. Tyto ¢asti

nazyvame faze a spole¢né¢ vytvareji zZivotni cyklus fizeni projektu, 1ze je rozd¢lit na:
e predprojektovou fazi - vznik napadu, myslenky, jeji prosetieni,
e projektovou fazi - uvedeni projektu, planovani, realizace, ukoncenti,
e poprojektovou fazi - vyhodnocovani projektu (Jan Dolezal, 2016).

,,PT1 Tizeni projektu probihaji procesy, které uzce souvisi s Zivotnimi fdzemi projektu.

Mezi zékladni patfi:
¢ inicializacni procesy — vedou k zah4jeni procesu ¢i faze,

e planovaci procesy — definuji a zptesnuji cile, identifikuji nejleps$i varianty

dosazeni cilu,
e realizacni procesy — koordinuji lidské a dalsi zdroje pro plnéni planu,

e kontrolni procesy — monitorovanim a meétenim identifikuji pfipadné odchylky

od planu a realizuji napravna opatieni,

e zavérecné procesy — formuji prevzeti projektu* (Doskocil, 2003, s. 17).
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Obr. €. 2: Faze projektu

Predprojektova
faze

Uvedeni projektu
(zahdjeni)

Planovani

Realizace

Ukonceni
projektu

Poprojektova
faze

Zdroj: vlastni zpracovani podle knihy (Dolezal, 2016), 2017

V case je projekt omezen zacatkem i koncem a jeho kontinuitu zarucuje navaznost
jednotlivych ¢innosti. Nazvy fazi se asto ptizpusobuji jednotlivym projektim. Obecné
ale plati, ze naklady a pocet zainteresovanych pracovnikil jsou v zahajovaci fazi velmi
nizké, ve stiedni fazi se zvySuje intenzita planovani, tento ukazatel roste a dosahuje
maxima, kdyz s blizici se zav€re¢nou fazi rychle upadd do minima (Skalicky, Jermaf,

Svoboda, 2010).

Obr. ¢. 3: Naklady a pracovnici v Case

Naklady Zahajovacl Stfedni faze Zavéretna faze
nebo faze
pocet prac.

Zatatek Cas Konec

Zdroj: vlastni zpracovani podle knihy (Skalicky, Jermar, Svoboda, 2010, str.53), 2017
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1.1.5

Utastnici projektu

Ugastniky projektu rozumime viechny zainteresované strany, tedy osoby nebo

organizace, které¢ jsou zapojeny do déni projektu nebo néjaky zplisobem ovliviiuji

realizaci projektu ¢i jeho vysledek. Tyto zainteresované strany lze rozdélit nasledujicim

zpusobem podle jejich zastupované role:

zadavatel projektu — jeho zajmem je realizace projektu (docileni pozadovaného

stavu),

zakaznik (uzivatel) projektu — zijem osob, jez budou pracovat s vysledky

projektu,

vlastnik (sponzor) projektu — autoritativni zajem osoby zodpovédné za

rozhodovéni, organizaci a pfinos projektu,
realizator (dodavatel) projektu — z4jmy projektového tymu/organizace,

investor projektu — zdjem vlastnika financnich i jinych zdroji, které souvisi
s projektem,
dotéené strany — nepatii do vyse zminénych, ale projekt se jich pfimo nebo

nepiimo tyka.

Spole¢né tyto zainteresované strany (mimo dotcenych stran) tvofi fidici vybor projektu,

ktery ma kompetenci fesit vSechny otazky projektu a odrazi z4jmy jednotlivych stran.

Tyto zajmy doprovazi jejich oCekavani, je tedy dobré patfi¢né tyto strany identifikovat

a analyzovat napiiklad vytvofenim tabulky zainteresovanych stran doplnénou o jejich

o¢ekavani, pfipadné vytvofenim matice vliv-zajem (power/interest grid) a naslednym

uvedenim v registru zainteresovanych stran (Dolezal, 2016).
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Obr. €. 4: Matice vliv-zdjem

,, Tvurci“ ,,Kli¢ovi hra¢i“
vysoky
UdrZovat spokojenost Intenzivné
komunikovat a ridit
vztah
Vliv ,,.Dav »Dulezité osoby*
Sledovat Udrzovat
informovanost
nizky
nizky Zajem vysoky

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

1.1.6 Predprojektové studie

Vedle definovani cill a strategii projektu, jmenovani manazert a projektového tymu jsou
v predprojektové fazi projektu plnény takzvané piedprojektové studie. Casto obsahuji
studie proveditelnosti (Feasibility study). Obsahem takové studie mtizou byt naptiklad
studie projektové piilezitosti (Opportunity study), cile a historie projektu, marketingova
strategie, technologie zajisténi projektu, vliv na zivotni prostfedi, organiza¢ni usporadani,
model fizeni, plan implementace nebo finan¢ni a ekonomické vyhodnoceni projektu.
Dolansky, M¢kota a Némec uvadi: ,,Rozsah a podrobnost studie proveditelnosti jsou

zavislé na velikosti, specifi¢nosti a slozitosti projektu‘ (Dolansky, Mékota, Némec,1996).

Ptedprojektové studie zprvu predstavuji obecné posudky, které jsou pozdéji rozpracovany
a zpresiovany. Jako ptiklad studie ptilezitosti miizou byt rtizné expertni odhady typu
analyza trhu, pfilezitosti, hrozeb, probléma a zékladnich ptedpokladi, vyuzivaji se
sdruzené informace o piedchozich projektech, firmé a prosttedi. Casto se zpracovava jako
SWOT analyza. V kazdém ptipad¢ by zavérem takovych studii mélo byt stanovisko
odkud a kam chceme dojit, tedy shromézdéni naméth a pozadavkii, zvoleni zplisobu
dosazeni zamérného stavu a piipadné rozhodnuti o uskutecnéni daného projektu (Dolezal,

2016).
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1.1.6.1 SWOT analyza

Tato manazery Casto uzivand technika se vyznacuje vyétem silnych a slabych stranek
podniku, vyctem piilezitosti vné¢ podniku a vyctem hrozeb. Z toho zkratka SWOT
(Strenghs, Weaknesses, Opportunities, Threats). Analyza vn¢jSiho prostiedi (ptilezitosti
a hrozeb) se soustied’uje vSeobecné na sily makroprostedi (ekonomické, demografické,
politické, legislativni, socialni a kulturni), ovliviiujici prospéch z dané ¢innosti, v nasem
pfipadé z uskutecnéni projektu. Hrozby prostfedi vymezujeme na bazi nezadouciho
sméru (trendu) ve vnéjsSim prostiedi. Tyto hrozby by v ptipadé eskalace nebo jejich
aktualnosti mohly sméfovat k ohrozeni projektu. Analyza vnitiniho prostfedi predstavuje
vycet silnych a slabych stranek (vétSinou sestaveny vrcholovym managementem nebo
externimi poradci) v oblastech marketingu, financovani, vyroby nebo organizace. Na
zaklad¢ analyzy SWOT je mozné definovat zcela nové charakteristické cile (Kotler,

2001).

SWOT analyza by méla byt skupinovou praci uvnitt projektového tymu, diskuzi
a pripominkami je pak mozné piedejit jeji subjektivité. Na jejim zacatku je nutné
definovat pfedmét analyzy a k cemu ma byt déle urcena, ¢imz se zptesni relevance vztahu
k feSené otdzce. Takové Setfeni mlizeme realizovat k riznym podnikovym subjektim
(projektovy tym, projekt, firma, feSeny problém apod.) a jeho vystupy vyuzivame pfi

formulovani jednotlivych strategii a pfi fizeni rizik projektu (Dolezal, 2016).
Vycet jednotlivych polozek je dopliiovan do poli tabulky SWOT.

Tab. €. 1: SWOT analyza

Pozitiva Negativa
Vnitini prostiedi Silné stranky Slabé stranky
Vnéjsi prostiedi Ptilezitosti Hrozby

Zdroj: vlastni zpracovani 2017

1.2 Planovani projektu

Projektové planovani je neodlucitelnou slozkou fizeni projektu. Jadro planovaciho

procesu tvoii vymezeni cile projektu a postupu smétujiciho k dosazeni téchto cild.

Zamérné definovani postupu neboli cest tvoii sjednoceny pohled mezi predprojektovou

fazi, pozadovanou projektovou realizaci az po jeho ukonceni. Tato nejpracnéjsi odvetvi
16



fizeni projektu pak také stanovuji vysledny dopad projektu. Kazdy projekt je jedinecny
svymi planovacimi procesy, které jsou pfimétené jeho definici, obsahu a slozitosti, nelze

proto sledovat piesnou analogii ani pocet téchto pland (Dolansky, Mékota, Némec,1996).

Vyznamné je rovnéz stanoveni, do jaké miry projekty planovat. Odpovédi je ndm

nasledna citace:

,Planovani by mélo byt pouze tak podrobné, jak je nutné, nikoli tak, jak by bylo mozné*

(Dolansky, M¢kota, Némec, 1996, s. 85).

Planovaci faze projektu nam klade zakladni otdzky pfti feSeni pland projektu. Jaka je
situace? Ceho je potieba dosahnout? Jak toho dosahneme? Za kolik? Jakou kontrolu
a jaké zdroje zvolim? K zodpovézeni téchto otazek je potfebna analyza soucasného stavu.
Plati tedy, ze lohu planovani uplatitujeme uz v ptipravné predprojektové fazi zivotniho

cyklu a oproti pfedchozim otazkam si klademe c¢tyfi zékladni:

o Co?

e Kdy?

o Jak?

e Zakolik?

V dalsi projektové c¢asti je podstatné specifikovat rozlozeni jednotlivych cinnosti
podrobnéji. Lze v tomto smyslu rozdé€lit planovaci procesy na defini¢ni, ty, které obsahuji
cile a seznam jednotlivych c¢innosti, parametrdi, organizacni struktury, a popisné
(ptifazovaci), kdy k jednotlivym c¢innostem pfifazujeme pfislusné zdroje, terminy,

naklady apod. Tim vznikd nékolik dil¢ich plant projektu, napiiklad:
e plan rozsahu,
e Casovy plan,
e plany zdroji a nakladu,
e plany fizeni rizik,
¢ plan komunikace,

e plan kvality (Dolansky, Mékota, Némec,1996).
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“Planovaci ¢innosti jsou pro fizeni projektu rozhodujici. Plany jsou simulaci projektu,
protoze obsahuji pisemny popis toho, jak budou splnény parametry trojimperativu®

(Rosenau, 2007, s.55).

vvvvvv

Tento plan doprovazi projekt v celé jeho zivotnosti, tedy zivotnim cyklu, opird se
o definici pfedmétu projektu a definuje, jak se v ramci dokumentu bude postupovat
a obsahuje zminované dil¢i plany projektu s jeho podrobnymi ¢astmi. Takovy soubor
plani poté slouzi jako souhrn vSech uréitych pravidel, metod fizeni, rozdélovani
finan¢nich tokt, cerpani nakladi, kontroly postupu prace, ¢asového prehledu, pokynti pro
fizeni zmén, rizikovych situaci, ale také jako zdroj informaci pro zdkaznika. Kvalita planu
projektu ovliviiuje fizeni projektu ve vSech jeho odvétvich, avSak tento plan neni
neménnym dokumentem a je na misté jednotné s probihajicimi schvalenymi zménami

tento plan aktualizovat (Svozilova, 2011).

1.2.1 Definovani projektu

Definice kazdého projektu se 1isi svym jedine¢nym obsahem, velikosti a dosahem, vzdy
ale obsahuje nazev projektu, strategicky cil neboli jeho ucel, cil projektu, dale postupné
cile a projektové vystupy. Pro jasné definovani je mozné uvést také projektové omezeni
(¢asové nebo ramcové), zdrojové pozadavky, kritéria uspésnosti projektu nebo také
predbézny rozpocet a jeho ndkladovou analyzu. Odhadnuté projektové hodiny, néklady
a odhadnutd doba projektu mohou byt také jeho soucasti. Vznikd jednanim ucastnikt
projektu v ptipravné fazi a je tedy patrné, ze vysledkem definovani projektu je dokument,
ktery se vytvari v projektové fazi na Uplném zacatku. Tento dokument nazyvame

Zakladni listinou projektu, nebo také jako Charta projektu (Dolezal, 2016).

1.2.1.1 Definovani cile projektu

Uz z definice projektu je patrné, ze projekt vymezuje cil, zménu ¢i budouci stav. Toto
vymezeni je vychozim zdrojem pro zaméfeni projektu a osvédcuje se ptisobenim projektu
na své prostiedi. ,,Cil mize mit povahu hmotnou (uvedeni nového vyrobku na trh,
postaveni elektrarny, apod.) nebo povahu nehmotnou (nové organizace podniku,

organizace Skolstvi, usporadani konference apod.)* (Skalicky, Vostracky, 2000,s.7).

Dale rozdélujeme cile na strategické cile projektu (goal — ucel) a na cile postupné
(objectivies — dil¢i). Typickym strategickym cilem je naptiklad zvySeni prodeje
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vybudovanim nové pobocky. Tento cil je nadfazeny cili projektu, k jeho dosazeni miize
vést 1 nékolik projekt. Samotnym cilem projektu rozumime vystavéni pobocky, tento cil
je samotny projektovy produkt nebo sluzba. Usp&nym plnénim postupnych cild
(naptiklad vybudovani zdkladi pro danou pobocku) naplitujeme cil projektu, témto
dil¢im cilim jsou vlastni nize zminéné atributy a spole¢né tak tvoii pravidlo SMART

(ndzev podle prvniho pismene anglickych preklada):
e Urcitost — specifi¢nost (Specific)
e Mcritelnost (Measurable)
e Dosazitelnost (Achievable)
e Realnost (Realistic)
e Casova ur¢itost (Time-based)

Cile projektu je potiebné nastavit tak, aby z jejich formulace bylo mozné provadét
kontrolu postupné realizace a poté posoudit stupeii jejich nabyti. Nejasné formulace ¢asto
zpusobuje ohrozeni pritbéhu projektu nebo navyseni nakladd. Na zakladé fadné a redlné
definovanych cilti je mozné volit optimalni feSeni k jejich dosazeni (Dolansky, M¢kota,

Némec, 1996).

1.2.2 Logicky ramec projektu

Forma definovani cilti projektu jako projektu samotného, pouzivajici se ve vyspélych
zemich, ale i v mezinarodnich organizacich, pfedstavuje logicky ramec projektu (Logical
Frame Matrix), ten slouZi pii ptipraveé projektu, tak i pfi jeho realizaci a nasledné kontrole.
Je také uveden stru¢nymi informacemi o projektu, nasleduje logicka matice, ktera
obsahuje Ctyfi sloupce. V prvnim sloupci mizeme najit zdmér (strategicky cil), cil
projektu, jednotlivé vystupy (Casto uvadeéné jako postupné cile) a dale klicové Cinnosti,
tedy aktivity a jejich pfifazené zdroje. Druhy sloupec disponuje ukazateli dosazeni cild,
ve tfetim sloupci prameny pro ovéfeni a ve ¢tvrtém jednotlivymi podminkami, respektive
predpoklady pro dosazeni cilii. Do ¢tvrtého sloupce se také vypisuji jednotliva rizika,
kterd mohou cile projektu ohrozit. Tyto informace maji mezi sebou vzajemné logické
vazby, a to hned ve dvou smérech. Vertikdln€¢ ukazujeme hierarchické vazby mezi
ucelem, jednotlivymi cili a jejich aktivitami. Horizontaln€ jsou pfifazeny k jednotlivym

urovnim zleva a doprava objektivné ovétitelné ukazatele a zdroje, ze kterych 1ze vycist
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predpoklady a rizika, dale jednotlivé aktivity a k nim pfifazené zdroje, piredpoklady
a rizika. Dulezitou vazbou je orientace zdola nahoru, kterd je dana vztahem pficiny
a nasledku. Nejnize vykonanym aktivitdm jsou nadfazené vystupy projektu a plnénim
vystupll projektu ziskdvame cil projektu, ktery napliuje strategicky cil projektu - ptinos.
Obdobné postupujeme horizontaln€, avsak zacindme u predpokladi celého projektu
vpravo dole. Jakmile jsou splnény, ptistoupime o fadek vyse vlevo a soustfedime se na
aktivity a opét jejich predpoklady. Tak postupné plnime jednotlivé cile a nasim hlavnim
zameérem tohoto postupu je dosazeni cile projektu a dovedeni projektu do zdarného konce

spolu se snahou naplnit cil strategicky (Skalicky, Jermat, Svoboda, 2010).

Tab. ¢. 2: Logicky ramec

Pfinosy (tcel,
strategicky cil)

Objektivné ovétitelné
ukazatele

Zdroje informaci
k ovéteni (zplsob
ovéteni)

Nevyplituje se

Cil Objektivné ovétitelné Zdroje informaci Ptedpoklady, za
ukazatele k ovéteni (zplsob kterych Cil skute¢né
ovéfent) prispé&je a bude
v souladu s pfinosy
Vystupy (postupné ovéritelné ukazatele Zdroje informaci Ptedpoklady, za
cile) k ovéteni (zplsob kterych Vystupy
ovéteni) skute¢né povedou k
Cili
Klic¢ové ¢innosti Zdroje (penize, lidé,...) | Casovy ramec aktivit Ptedpoklady, za
kterych Klicové
¢innosti skutecné
povedou k Vystuplim
Zde n&které organizace uvadéji, co NEBUDE v projektu feSeno Ptipadné pfedbézné
podminky

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Jan Dolezal k tomu uvadi: ,,Jak je vidét na tomto ptikladu, sestaveni logického ramce by
mélo vést 1 k poloZeni otdzek ohledn¢ udrzitelnosti, pfinosu a smyslu projektu a zamezit

tak neefektivnim investicim* (Dolezal, 2016).

1.2.3 Plan rozsahu projektu

Aby bylo realné sestavit ¢asovy ramec projektu, potiebujeme nejdiive stanovit vycet
jednotlivych Cinnosti, které budou rozlozeny do urcitych dilti prace. Ty v ucelené formée
predstavuji plan rozsahu projektu, ktery je zdkladnim kamenem Projektového planu

(Svozilova, 2011).

Projekty 1ze rozlozit na ¢asti ze dvou rtiznych pohledt. Prvnim rozlozenim je struktura
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projektového produktu, dalSim struktura projektového dila.

1.2.3.1 Struktura projektového produktu

Tato struktura se pouziva u produkt velmi slozitych. Jeji princip zavisi na definovani
postupnych vystupt projektu, aby byly splnény jeho nadiazené cile. Jedna se o plan
defini¢ni, ktery odpovida na otdzku, CO je cilem vSech postupnych vystupt, které jsou
v souvislosti s danym projektem a tvoii zdklad komunikace pro samotny projektovy tym
a ucastniky projektu, nejcastéji mezi uzivatelem a dodavatelem. JednoduSe feceno
struktura projektového produktu spocivd v Cinnosti opakovaného rozdélovani
nadfazenych cili na mensi celky do potiebné miry. Zavérem takového rozdéleni je
graficky diagram pojmenovany anglickym nazvem Product Breakdown Structure (PBS),
ktery je znazornén na obr. €. 4 ve velmi zjednodusené formée (Skalicky, Jermaf, Svoboda,

2010).

Obr. €. 5: Obecny priklad Product Breakdown Structure

Projektovy
produkt

Postupny Postupny
cil1 cil 2

Dil¢icil 1 Diléi cil 2 Dil¢i cil 3 Dil¢i cil 1 Dil¢i cil 2 Dil¢i cil 3

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

1.2.3.2 Struktura projektového dila

Struktura projektového dila je oproti struktufe projektového produktu naprosto béznou
soucasti vétsiny projekti. Jeji anglicky nazev Work Breakdown Structure (WBS)
napovida, ze se jednd o rozvinuty plan struktury projektu, ktery WBS také obsahuje,
avsak s pfifazenim jednotlivych pracovnich ¢innosti a fidicich procesti. Takovy plan poté
odpovida na otdzku nejen CO, ale také na otdzku, JAK (jakym postupem) splnime
jednotlivé dilé¢i cile neboli vystupy projektu. Struktura projektového dila je tedy

kombinaci struktury produktu (projektu) a hierarchickym rozvrzenim pracovnich
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¢innosti. Tyto ¢innosti délime tak, aby byly vSem zicCastnénym strandm srozumitelné
a naprosto definované, dale je nutné, aby ¢innosti mély jednozna¢né¢ zodpovédnou osobu,
transparentni ndklady a byly provadény jednou organizaéni slozkou (Skalicky, Jermaf,

Svoboda, 2010).

Dolansky, Mékota a Némec ve své publikaci nepouzivaji ndzev WBS, ale hovoii
o strukturované dekompozici ¢innosti projektu, ktera se znaci logickym uspofadanim,
zprithlednénim projektové prace a jejich vzédjemnych vazeb, zdroji a nakladi. K takovéto
dekompozici pouziva nejéastéji model shora dolti (TOP-DOWN) — hlavni je projektovy
cil, ktery je nejvyse a je rozdélen na jednotlivé podslozky, ty jsou dale roz¢lenéné na
jednotlivé ¢innosti. Realizace projektu poté probihd logicky (BOTTON — UP) zdola
nahoru, kdy jednotlivymi nejjednodussimi ¢innosti postupné napliiujeme jednotlivé dilci
cile projektu, kterymi dosahujeme jeho stanoveného cile. Lze tedy hovofit o analogickém

postupu jako pti tvorbé¢ WBS (Dolansky, Mékota, Némec,1996).
Obr. €. 6: Obecny ptiklad WBS (Work Breakdown Structure)

Projektovy
produkt

Postupny Postupny

cil 1 cil 2
T T 1 T T 1
Dil¢i cil 1 Dil¢i cil 2 Dil¢i cil 3 Dil¢i cil 1 Dil¢i cil 2 Dil¢i cil 3

Cinnost 1 Cinnost 1 Cinnost 1 Cinnost 1 Cinnost 1 Cinnost 1
| | | | |
[ [ [ [ [
Cinnost 2 Cinnost 2 Cinnost 2 Cinnost 2 Cinnost 2
| | |
[ [ [
Cinnost 3 Cinnost 3 Cinnost 3

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Za vypracovani uvedenych plani je zodpovédny vedouci projektového tymu, avsak pii
tvorbé je soucinnost projektového tymu na misté, protoze malokdy znd vedouci
projektového tymu vSechny podrobné Cinnosti a sounalezitosti jednotlivych useki
projektu. Dal$im z divod vhodné soucinnosti projektového tymu je fakt, Ze spolenym
usilim se vytvofena struktura stdva kolektivnim dilem a stoupd hladina vyznamu

jednotlivych zainteresovanych ¢lent tymu.
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Jednotlivé kroky k sestaveni WBS jsou nasledujici:

1.24

Shromézdéni dostupnych materiald a pramenti i z ptedchozich projekti.
Provést brainstroming mezi klicovymi ¢leny tymu.

Projednat hlavni ¢ast a roz¢lenit na ¢asti mensiho celku.

K jednotlivym ¢astem pfifadit praci a tu rozdélit do mensich tkold.
Dodat ¢innosti projektového fizeni.

U¢init kontrolu zdola nahoru, aby spole¢nym splnénim jednotlivych ¢asti doslo

k realizaci projektu (Skalicky, Jerméaf, Svoboda, 2010).

Casovy plin

Nedilnou ¢asti Planu projektu je ¢asovy rozpis krokii projektu. Jeho obsahem jsou tidaje

o terminech a ¢asovych posloupnostech praci projektu, které budou probihat. V tomto

planu jiz pfifazujeme ¢innostem jednotlivé realizacni zdroje, které nesou odpoveédnost za

provedeni podle instrukci zadanych ve specifikaci dil¢ich praci. Dulezitym vystupem

takového planovani jsou sitovy graf a ¢asovy harmonogram (Ganttiv diagram). Ty jsou

zakladnim souborem pro kompletni a usporadanou evidenci veskerych rozsahlych

informaci, nezbytnych pro efektivni management projektu. Takovymi informacemi jsou:

milniky a terminy,

raciondlni posloupnost praci transformovanych do ¢asovych sledi,

informace o hypotetickych délkach trvani jednotlivych sledu uloh,

vztahy a souvislosti (vazby) usekll prace (ndpomocné pii zachovani logiky pii
jejich zmén¢),

dalsi udaje dopliiujici harmonogram, napft. v oblasti koordinace a kontroly procest

(Svozilova, 2011).

Pfi tvorbé Casového planu navazujeme na strukturalizovany plan rozsahu projektu —

WBS, ktery urcuje zaklad dalsiho planovani, a postupujeme takto:

Zkontrolujeme strukturalizovany plan (WBS), pro ujisténi o jeho platnosti.

Vytvotime tabulky tloh a odhadneme jejich dobu trvani.
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e Zkompletujeme model ¢asové navaznosti a posloupnosti (sitovy graf).

e Ur¢ime vazby mezi jednotlivymi tlohami (vytvofenim Ganttova grafu).

e Vypocteme Casové rezervy a uréime kritickou cestu (dobu trvani projektu).
e Nezapomeneme vlozit dilezité milniky.

Doby trvani Cinnosti jsou v téchto krocich odhadnuty a naplanovany tak, jak jsou
o¢ekavany jejich délky trvani v casovych veli¢inach (minuty, hodiny, dny, tydny). Zde je
nutné pocitat s obvyklym nasazenim zdroji daného ukolu, protoze ¢asovy udaj je mozné
s proménlivym pfifazenim zdroji ménit, je rovnéZ nutné brat v potaz pouzivany pracovni
kalendaf (osmihodinova pracovni sména, nepracovni dny apod.). Dal§Sim moznym

vypoctem pracovni doby mohou byt riizné kvantitativni nebo expertni odhady.

Nutno zminit, Ze pti tomto planovani bereme v potaz dva diilezité faktory. Bud’ vime, kdy
chceme projekt zacit, a nasSim cilem je urceni, kdy mize projekt co nejdiive skoncit —
podminka ASAP (As Soon As Possible), nebo je ndm zndmo datum, kdy projekt musi
skoncit, a hledame takovy Casovy usek, kdy s projektem musime zacit — podminka ALAP

(At Last As Possible) (Skalicky, Jermar, Svoboda, 2010).

1.2.4.1 Sitovy graf

»Sitovym grafem rozumime orientovany, ohodnoceny, souvisly, acyklicky a konecny

graf (Némec, 2002).
P1i tvorbé€ sitového grafu se soustfed’'ujeme na nalezeni logickych vazeb mezi ¢innostmi.
Tyto logické vazby jsou urCeny postupem prace, technologickym postupem nebo
vnéj§imi dodavkami. Mezi nejpouzivang;jsi se fadi:
e konec — zacatek: aby nadchdzejici ¢innost mohla zacit, musi ptedchozi ¢innost
skoncit;
e konec — konec: aby nadchézejici ¢innost mohla skon¢it, musi skoncit i ¢innost
ptedchozi;
e zacatek —zacCatek: aby nadchazejici ¢innost mohla zacit, musi zacit i predchéazejici
¢innost;
e zacatek — konec: aby nadchdzejici ¢innosti mohla skoncit, musi predchéazejici

éinnost zacit.
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V dalsi fazi pritadime ¢innostem odhadnuté doby trvani a nadile mizeme metodou
kritické cesty (CPM — Critical Path Method) sestavit nejdiive mozné zacatky a konce,
nejpozdéji pripustné zacatky a konce, celkové rezervy (obdobi, o které se ¢innosti mize
opozdit, pficemz neohrozi kritickou cestu), volné rezervy (obdobi, o které¢ se muize
¢innost zpozdit a neohrozi nejdiive mozny zacatek dalSich Cinnosti) a také kritickou cestu,
tj. nejdelsi cesta uvnitf grafu od pocatku ke konci, kterd znaci nejkrat§i moznou dobu
trvani projektu, a jakékoli zména této cesty vede k zméné trvani celého projektu (Dolezal,

Machal, Lacko a kol., 2009).

Obr. ¢. 7: Priklad sitového grafu

B ..
/ ¢innost 4
éinnost 1
A (zacatek) . E (konec)
¢innost 3

.. A4 ¢innost 6

¢innost 2
C > D

éinnost 5

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Dalsi z pouzivanych metod je PERT (Project Evaluation and Review Technique) —
postupuje tvorbou a hodnocenim sitovych diagramti a souvisejici kontroly postupu
projektu k planovanému diagramu. Zhodnoceni vyplyvaji z kombinace optimistickych,
béznych a pesimistickych variant trvani jednotlivych ¢asti projektu a dalSich statistickych
vypoctl. Tato metoda je také vhodné k analytickému urceni hodnot jednotlivych rizik

projektu (Svozilova 2011).

1.2.4.2 Ganttiiv diagram

V dnesni dobé se Castéji nez sitové grafy uzivaji tzv. Ganttovy diagramy, jinak nazyvané
jako useckové grafy. Ty zobrazuji Cinnosti v tabulkovém formatu chronologicky
uspofadané (tabulkova Cast Ganttova diagramu), ale také v zobrazeni jako tsecky ve
sméru casové osy (diagramova ¢ast Ganttova diagramu), kde délka usecky je usekem

doby trvani. Z ¢asové osy je mozné dohledat jednotlivé terminy a milniky (milniky jsou
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znacky k oznaceni faze nebo sledu ¢innosti, které spolu souviseji a maji nulovou dobu
trvani). Nechybi ani vazby mezi jednotlivymi ¢innostmi pomoci spojovacich Sipek,
zobrazeni kritické cesty nebo informace o zdrojich. Vzhledem k jeho piehlednosti
a logickému usporadani je pouzivan nejcastéji. Velkou ptednosti vyuziti Ganttova grafu
oproti sitovému grafu je jiz zminéné zobrazeni useCek v Case (dle kalendare), jimz lze
porovnavat skutecny prubéh projektu s pribéhem, ktery byl prvotné naplanovan. Je
mozné do Ganttova grafu zavést i skuteéné¢ dosazené vystupy, tedy aktualizovat jeho

prabéh (Skalicky, Jermar, Svoboda, 2010).

1.2.4.3 Pocitacova podpora pri tvorbé ¢asového plianu

»Sestavovani casovych plant projektu mize byt znacné narocnou zalezitosti zejména
tehdy, jedna-li se o rozsahlé, komplexni a slozité projekty, na nichz se podili mnoho
pracovnikll na plny i polovi¢ni Givazek. Nastésti existuji kvalitni poc¢itatové programy,
které jsou v tomto sméru zdatnymi pomocniky*“ (Dolansky, Me¢kota, Némec,

1996, s. 115).

Je faktem, ze kazdy pouzivany pocitacovy software ur¢eny k managementu projekt
disponuje naprostou provazanosti hierarchické struktury (WBS), casového planu
a celkového rozpoctu. Je tedy mozné tyto plany realizovat, ménit, upravovat a vyobrazit
ve vice podobach pfi ur€itém zachovani komfortu. Mizeme proto vytvoienou WBS
nakopirovat do takového programu, vytvotit ptislusné logické vazby n€kolika zpisoby,
upravit Casové hodnoty a pfifadit jednotlivé zdroje. Tyto manazerské projektove
orientované programy jsou schopny zobrazit sitové grafy, useCkové graty (Ganttovy
diagramy) ale i podrobné rozpocty s ohledem na jednotlivé zdroje a reaguji tak jednoduse

na jakékoli potfebné zmény (Rosenau, 2007).
Jednim z takovych programi je MS Project, ve kterém je v praktické casti vypracovan
casovy plan projektu.

1.2.5 Plinovani zdroji a naklada

1.2.5.1 Planovani zdroji

V ptedchozi kapitole jsme se jiz zminili o zobrazeni pfifazenych zdroji v tseckovém
diagramu, kterym se zabyva planovani zdroju. Je to takové pocinani, kdy se projektovy

manazer rozhoduje jaké zdroje a v jaké mite ptifadi k jednotlivym ¢innostem. Ve spojeni
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s Casovym rozvrhem timto zplGsobem vznika termin rozvrhovani zdrojii (Skalicky,
Vostracky, 2003).

Zdroje predstavuji prostiedky, kterymi dosdhneme uspéSného provedeni projektové
¢innosti, a lze je rozdélit na zdroje, které spotfebovavame (finance, material), a zdroje,

které nespotiebovavame (lid¢, stroje).

Obr. ¢. 8: Typy zdroja

Zdroje, které se Zdroje, které se
spotrebovavaji nespotrebovavaji
) s N ' N\
Suroviny, Vyrobni,
palivo, méfrici,
stavebni, stavebni,
instalacni dopravni

A material zafizeni
F;r:jigj::l apod. apod. Lidské zdroje
Provozni zdroje
\ ) . J

Zdroj: vlastni zpracovani podle knihy (Skalicky, Jermar, Svoboda, 2003), 2017

Dale z pohledu projektového managementu, hlavné pii praci v softwarovych programech,
rozdélujeme zdroje na pracovni (lidské zdroje, zafizeni, stroje), materidlové (suroviny,

material) a finan¢ni.

O tizeni lidskych zdrojii se opira projektova organizacni struktura, kterd vychazi z rozpisu
praci vn¢ projektu (Organizational Breakdown Structure). Organizaéni struktury projektu
mohou byt rizné. Dulezitym vystupem této struktury miize byt matice odpovédnosti — t;.
soustava sloupcii a fadkd, diky kterym jsou k jednotlivym ¢innostem piifazovani ¢lenové
tymu s uréitymi specifickymi schopnostmi a kterd uréuje také odpovédnost za splnéni

dané ¢innosti.

Nékdy je potieba lidské zdroje optimalizovat. Rozumime tim vhodné rozmisténi prace
mezi zdroji, aby nedoslo k jejich pfetizeni, nebo situaci, kdy projektovy manazer musi
vzdorovat riznym technickym narokiim a limitim daného projektu. Obecné plati, Ze
optimalizace je slozitd manazerska disciplina, kterd vyzaduje vysoké schopnosti
vyjednavani a vysokou miru flexibility, protoze pifindsi fadu omezujicich podminek
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a konfliktl priorit jednotlivych pracovnikli. Dilezitou schopnosti manazera v této fazi

planovani je tedy efektivni pfifazeni zdroji k jednotlivym ¢innostem (Svozilova, 2006).

1.2.5.2 Planovani naklada

Planovani nakladu je dalsim krokem. Tyto nédklady musime nejdiive urcit a poté piitadit
zdrojim. Zdroje (at’ uz pracovni, materiadlové nebo finan¢ni) plni v oblasti planovani
nakladu roli nositele nakladu. Jedna se tak o ur¢ovani vyse ndklada jednotlivych ¢innosti
projektu. Naproti tomu odhad celkovych nékladii projektu se uskuteciiuje uz
v predprojektové fazi formou studie proveditelnosti, jako jeden z ptredbéznych navrhi
projektu a uvazuje o mozné realizaci projektu, nebo se celkové naklady stanovuji formou

rozpoctu praveé v procesu planovani naklada.

Stézejni proces ve fazi planovani projektu je tedy definovani nakladi na provedeni
projektovych ¢innosti formou kalkulace ve vztahu k pfifazenym zdrojim. Tyto ¢innosti
jsou pro kazdy projekt jedine¢né a neexistuje univerzalni postup. Metodami slouzici mi
k vypoctu ndkladii jsou rtizné expertni odhady, matematické vypocty a jiz zminéné

kalkulace (Dolansky, Mékota, Némec, 1996).

,»V ramci fizeni projektovych nakladi se odhaduji naklady kazdého pracovniho baliku,
subsystému a celého projektu a tvoii se rozpocet pro cely projekt™ (Skalicky, Jermar,

Svoboda, 2003, s. 152).

1.2.5.2.1 Tvorba rozpoctu

Rozpoctem rozumime souc¢ast Planu projektu, ktery obsahuje vSechny informace o planu
cerpani zdroji. Rozpocet mize byt celkovy (finalni rozpocet projektu), detailni (polozky
podle nékladovych druhil) a Casovy (Casové rozlozeni podle Cerpani zdroji). Je také
souborem, ktery dava souvislost Casovym, mnozstevnim a finanénim informacim, které
se vztahuji k planim a realizacim projektu. Jeho tvorba byva soucasti firemniho know-
how a v planovaci fazi projektu by mél mit jiz urCitou pfesnost. Soucasti typického

rozpoctu je podle Svozilové nédkladové ¢lenéni v nédsledujicim rozvrzeni:

e Piimé ndklady — pfimo piidruzené k projektu, jako zdroj na realiza¢ni procesy,

ptikladem jsou:
o prace,
o material,
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o pronajem technologii,

o licence,

o subdodavky,

o sluzby,

o naklady na financovani projektu.

e Nepiimé (rezijni) néklady — casto predstavuji hodnoty, dosazené procentni

kalkulaci, naptiklad:
o osobni ndklady, platy managementu, odmény,
o podpiirné funkce podniku (externi sluzby, marketing),
o néklady na provoz budov,
o dané a odvody.

e Ostatni naklady — nejsou zahrnuty v piedchozich kategoriich (Svozilova, 2006).

1.2.6 Plan Fizeni rizik

Rizikem projektu rozumime nejistou udélost, ktera jestlize nastane, mize mit pro nas
projekt negativni vliv (v prvni fad¢ na projektovy trojuhelnik). Rizeni takovych moznych
vlivil je oznacovano jako analyza rizik. Ta je ale jen Casti celého procesu fizeni rizik,

ktery tvofi:
e planovani fizeni rizik;
e identifikaci rizik;
e kvalitativni analyza rizik;
e kvantitativni analyza rizik;
e planovani odezvy na rizika (oSetfeni rizik);

e monitorovani rizik (Dolezal 2016).

1.2.6.1 Kvalitativni analyza

Vyse zminéné procesy spolu souviseji a navzajem se prolinaji. K zaveériim vyuzivaji rizné

modely analyz, vzdy je ale dalezité urcité riziko spravné identifikovat (napf. popsat ve
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form¢ hrozba — scénat — popis dopadu), je tedy na misté dbat na podrobny popis rizika.
To lze povazovat za kvalitativni analyzu rizik. S takovou analyzou vécné souvisi verbalni
vyjadieni jako hodnoceni zé&vaznosti rizika. K popisu rizika slouzi matice
pravdépodobnosti a dopadu. Dle charakteristik ptfifadime dopadu a pravdépodobnosti
urc¢ité bodové ohodnoceni (bodova metoda) a jejich soucinem ziskdme uroven hodnoty
rizika, ke kterému je nutné urCit mozné strategie reakci na riziko. Vysledkem téchto

procesu je registr rizik, ktery zatim pouze slovné ohodnocen (Dolezal 2016).

Tab. €. 3: Matice pro urceni hodnoty rizika

Dopad
Velmi maly Maly Stredni Velky

Pravdépodobnost

(1) @) 3) @)
Velmi mala (1) 1 2 3 4
Mala (2) 2 4 6 8
Stredni (3) 3 6 9 12
Velké (4) 4 8 12 16

Zdroj: vlastni zpracovani podle knihy (Dolezal, 2016, s. 203), 2017

1.2.6.2 Kvantitativni analyza

Dal8im postupem pii urceni dopadu rizika je pouziti kvantitativni analyzy. Kvantitativni
analyzou rizika rozumime penézni a &iselné vyjadieni hodnoty rizika. Castymi metodami
jsou naptiklad citlivostni analyza — zkouma nakladové procentni zmény pii dopadu rizika,
ofekavana financni hodnota — zkoumd penézni hodnotu rizika sou¢inem mozného
procentudlniho vyjadfeni pravdépodobnosti a dopadu, déile metoda modelovani
a simulace rizik nebo se v kombinaci s riziky uzivd zminénad PERT analyza (Skalicky,

Jermar, Svoboda, 2010).

,»Vystupem podprocesu Kvantitativni analyzy je aktualizovany registr rizik obsahujici
ptesnou kvantifikaci pravdépodobnosti vzniku rizika a hodnoty, ktera je jeho ptisobenim
ohrozena. Registr rizik je nedilnou soucasti Planu projektu / Planu fizeni rizik*

(Svozilova, 2006, s. 278).
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1.2.6.3 Reakce na rizika (oSetreni rizik)

Finalnim krokem plénu fizeni rizik je rozhodnuti, kterd rizika maji byt oSetfena a jakym
zpusobem. Ve své podstaté se jednd realizace strategii k omezeni nebo regulaci rizika.
Podle vyznamnosti daného rizika je tieba rozhodnout, jakou strategii reakce projektovy
tym piijme.

Nejbéznéji uzivanymi (Meredith, Mantel, 2012) jsou strategie nasledujici:

e Vyhnout se riziku (Avoid) — Spociva ve strategii vyhnuti se rizika zcela. Zpravidla
vyuzitim alternativnich feSeni pfihodnych danému riziku. Tento postup muze
zahrnovat zmény v riznych planech, v takovém ptipadé by mél byt konzultovan

s ucastniky projektu.

e Prenést riziko (Trasfer) — Zde neni cilem eliminovat riziko, ale vyhnout se
potencidlnimu dopadu rizika ptfevedenim na ,tfeti stranu® (ptikladem je preneseni

sankci, zaruk apod. na dodavatele, Castym feSenim je rovnéz pojisténi).

e Riziko oslabit (Mitigate) — Neboli také ,,zmirnit* zavaznost rizika a jeho dopadu.
S touto strategii je spojend analyza a porozuméni danému problému a ptipadné

uvolnéni finan¢nich zdrojii na zmirnéni disledk rizika.

e Piijmout riziko (Accept) - Riziko je v této strategii akceptovano, neni totiz jiného
mozného feSeni nebo jsou ndklady na zmirnéni nepfimétené vysoké. Je Casto
pouzivané u rizik s nejnizsi zavaznosti a jeho diisledek se fesi az tehdy, kdy se
riziko uskute¢ni bez predchoziho planu — tj. pasivni pfistup, nebo s pfedchozim
planem (naptiklad rezervni fond). Tento zplisob se nazyva aktivni pfistup

(Meredith, Mantel, 2012).

1.2.6.4 Monitorovani rizik a komunikace

Sledovani rizik a jejich vyhodnoceni byva casto pfedmétem pravidelnych porad
projektového tymu. Je totiz nutné flexibilné reagovat na zmény prostiedi a podminek
projektu. Jeho soucéasti mohou byt rizné kontroly projektovych rezerv, analyzy trendd,
odchylek, ale i procesu fizeni projektu. Komunikace se v§emi zainteresovanymi stranami
je pii tvorbé registru rizik nezbytnd, vytvaii tak zoceleny pfistup k riziklim jednotlivymi

pohledy zti¢astnénych stran (Dolezal, 2016).
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1.2.7 Plan kvality

,,Plan fizeni kvality je mistem, kde jsou popsany postupy, procedury a pozadované limity
meéfeni kvality podle pozadavkl specifikovanych v Definici predmétu projektu

(Svozilova, 2006, s.170).

Smyslem planu kvality je budovat kvalitu v priibéhu projektu pomoci definic a metrik pro

kontrolni procesy a miize obsahovat:

e metodické pokyny a piedpisy spolecnosti - spolecny piistup k budovani kvality

v rdmci organizace,
e definice pfedmétu projektu - pozadavky zakaznika, vystupy projektu,
e popisy a navrhy pfedmétu projektu - technické dokumenty,

e normy, standardy a regulace - ostatni obecnd pravidla, hospodaiska nafizeni

(Svozilova, 2006).

Je nezbytné rozliSovat zakladni dva pojmy. Prvnim pojmem je kvalita. Kvalita
projektového produktu i projektového fizeni predstavuje miru splnéni norem a limiti
tykajicich se dan¢ho projektu. Druhy pojem ptedstavuje kvalitativni stupeit — tj. mira
splnéni pozadavkl zékaznika. Vyjadifuje miru vykazovani néjakych vlastnosti a funkci
produktu, kterou zdkaznik pozaduje a ocekava. Je mozné fici, ze kvalitativni stupeit ma
spiSe subjektivni vlastnosti, na rozdil od norem a ptedpist, které urcuji kvalitu
projektového produktu. K dosazeni téchto vlastnosti kvality, ale i1 kvalitativnich
vlastnosti, je tfeba angazovanosti vSech Clend projektového tymu na managementu
kvality pribézné. K identifikaci vSech norem a predpisi, ale také pozadavki zakaznika
jim slouzi proces planovani kvality. Pldnovéani i realizaci projektu doprovézi rizné
kontroly tykajici se zajisténi kvality projektového produktu i projektového tizeni, z nichz

je ptikladem:

e Zajisténi kvality (Quality Assurace) — kontroluje kvalitu procesti v fizeni projektu

manazerem, zakaznikem nebo nezavislym kontrolorem.

e Kontrola kvality (Quality Control) — kontroluje aktivity a cinnosti spojené

s tvorbou produktu, slouzi k ovéfeni kritérii kvality.
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1.2.8 Plan komunikace

Pro uspésné fizeni projektu je tfeba se vSemi zainteresovanymi stranami UspéSné
a efektivné komunikovat, informovat je o stavu projektu, ale také fidit jejich o¢ekavani.
Efektivni komunikace zabraniuje vzniku konfliktl a nepifijemnych situaci, pfedchdzime
tak necekanym piekvapenim zainteresovanych stran z prabéhu projektu. Pii fizeni
projektu je objem sdilenych informaci mezi ¢leny projektového tymu znacné obsahly.
Potieby projektového manazera informovat, delegovat a fidit souvisi s povahou projektu,
vzdy ale musi zajistit informovanost o stavu projektu a jeho potebach naptic ucastniky
projektu. Planovani takové komunikace v sob€ zahrnuje stanoveni, kdo bude informovan,
kdy informaci bude potiebovat a jak mu bude ptedana. V souvislosti s timto planem je
nutné analyzovat potfeby informovanosti jednotlivych ucastnikd projektu, zohlednit
komunikaéni kandly, komunikaéni technologie (pisemna forma, online) a vypracovat

logicky pohled na komunikaci (Skalicky, Jermat, Svoboda, 2010).

,Informace o narocich na komunikaci (a tedy i o potiebnych komunikac¢nich kanalech)

muzeme ziskat naptiklad z:
e organizacnich struktur,
e popisii odpovédnosti v ramci projektu,
e obortl, oddéleni a profesi zahrnutych do projektu,
e poctu a rozmisténi lidi, kteti budou na projektu pracovat,
e internich (organiza¢nich) pozadavki na informace,

e pozadavku na informace z registru zainteresovanych stran® (Dolezal, 2016,

5.196).

S ohledem na cilové skupiny komunikace je vhodné komunikac¢ni technologie pfizptisobit

dané komunikaci. Jako ptiklad moznosti komunikacni technologie uvadime:
e projektovy tym — schiizky, porady, intranet, e-mail, socialni sit’ apod.,
e fidici vybor — kontrolni dny, formalni reporty, prezentace,

o cilové skupiny (zakaznici, Siroka vetejnost) — tiskové zpravy, webové stranky,

marketingové kampané (Dolezal, 2016).
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V souvislosti s pfedchozim rozdélenim je mozné komunikace na projektu rozdélit na tfi
typy. Povinna komunikace zahrnuje zpravy o stavu projektu, kontrolni porady a zdkonem
vyzadané zpravy, nepovinna (informacni) komunikace obsahuje informace, které jsou
nutné k provedeni prace jednotlivych pracovnikl na projektu a marketingové komunikace
je vytvorena k vyvolani zajmu o projekt a jeho vystupy (Skalicky, Jerma#, Svoboda,

2010).
Ptiklad komunika¢niho planu je uveden v tab. ¢. 4.

Tab. ¢. 4: Komunikac¢ni plan

Komunikaéni plan
Projekt Jaky je ndzev Zpracoval: Kdo je autorem Datum: Jaké je datum
¢i pracovni dokumentu? posledni
ndazev projektu aktualizace?
Ptijemce Cile Klicové Format/ Zpétna Spravce
informace | komunikace sdéleni Komunikacni vazba
kanal
Kdo je Ceho chcete Co chcete Jak to budete Jak pozndte, Kdo za to
prijemcem komunikaci Fict? rikat? Jak Ze to delate bude
informace? dosahnout? casto? dobre? zodpovédny?

Zdroj: vlastni zpracovani podle knihy (Dolezal, 2016, s. 197), 2017

1.2.9 Plan obchodni ¢innosti

V tomto plénu je stéZejni zpracovat plan zajisténi zbozi nebo sluzeb od dodavateld.
Nechybi podrobné specifikace toho, co je predmétem nakupu a ocekdvani od dané¢ho
dodavatele. Tento plan ma na starosti nakupni a zdsobovaci tym nebo ¢ast projektového
tymu. Takovy tym spolu s projektovym manazerem identifikuje vhodné dodavatele,
cenové nabidky nebo vyjednava dlouhodobé smlouvy (management smluvnich vztaht je
soucasti planu obchodnich ¢innosti). Smyslem samotného nédkupu je uspokojit zédkaznika
nakupu, a to v pozadované kvalité, v pozadovaném case, na pozadované misto,
s minimalnim rizikem a co nejefektivnéji, kde efektivnost pfedstavuje dosazeni
optimalniho poméru mezi stupném kvality a cenou. Casto pouZivanou metodou alternativ

vybéru je analyza vlastni sily versus ndkup (Castéji make or buy analyza). Dalsi metody
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jako Paretovu analyzu nebo matice komodita-riziko l1ze také pouzit k fizeni a vybéru
nakupu subdodavek. Pokud je na zaklad¢ Setfeni rozhodnuto nakoupit od externiho
dodavatele, nejcastéjSim kritériem pii vybéru dodavatele je nabidkova cena, dalSimi
kritérii mohou byt platebni podminky, dodaci podminky, zaru¢ni podminky a jiz zminéna

kvalita zbozi nebo sluzby.

1.2.9.1 Analyza vlastni sily versus nakup (make or buy)

Cilem této metody je urceni, zda zdroj ve formé sluzby, komodity nebo dodavky, ktery
je pottebny pro projekt, bude ptedmétem dodéani od dodavatele nebo je vyhodnéjsi jej
ziskat intern¢ vlastni silou podniku. Pfikladem takové analyzy a moznych doporuceni je

Obr. €. 9 (Dolezal, Machal, Lacko, 2006).

Obr. €. 9: Volba alternativy
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Zdroj: vlastni zpracovani podle knihy (Dolezal, Machal, Lacko, 2006), 2017
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2 Projekt a jeho plan

2.1 Popis organizace

Spole¢nost KULTURA A SPORT CHOMUTOV s.r.0., se sidlem v ulici Bozeny
Némcové 552/32, 430 01 Chomutov, IC 47308095, je obchodni spolecnosti s ru¢enim
omezenym, ziizenou dne 4. prosince 1992 méstem Chomutov, které je jejim jedinym

vlastnikem.

Pfedmétem podnikéani spole¢nosti KULTURA A SPORT CHOMUTOV s.r.0. jsou tyto

¢innosti zapsané v obchodnim rejstiiku:

e poskytovani télovychovnych a sportovnich sluzeb v oblasti télesné¢ vychovy

a sportu
e masérské, rekondi¢ni a regeneracni sluzby
e provozovani solarii
e hostinska ¢innost
e vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3 zivnostenského zakona
e prodej kvasného lihu, konzumniho lihu a lihovin

Spolec¢nost spravuje ne€kolik sportovnich, kulturnich a volnocasovych zatizeni, kterymi
jsou Sportovni hala, Sportovni areal Tomase ze Stitného, Méstské divadlo, Letni kino,
Sauna, Rodinné centrum Rozmaryn, Zimni stadion s tréninkovou halou a Satnim blokem,
Oddychové a relaxacni centrum, Kulturné spolecenské centrum, a v neposledni fadé¢
fotbalovy a atleticky stadion, jez jsou soucasti komplexu Letniho stadionu s tréninkovym

zazemim.

Nejvyssim orgadnem spolecnosti je valnd hromada tvofena radou meésta. Kontrolnim
organem je pak dozoréi rada, jez je slozena z predsedy a Ctyf radou meésta zvolenych
Clenidi. Spole¢nost zcela samostatné zastupuje jednatel spolec¢nosti, pod jehoz vedeni

spada usek ekonomicky, obchodni, technicky a tisek vedoucich hospodaiskych stredisek.

Spole¢nost KULTURA A SPORT CHOMUTOV s.r.0. zastfeSuje sportovni a kulturni
aktivity mésta, zajiStuje sportovni vyziti pro vefejnost i zdzemi pro soutéze vrcholové
urovné. Vytvafi pestrou kulturni nabidku napfi¢ vSemi zanry. Za svou nejvyznamnéjsi
pravidelné potfaddanou kulturni akci povazuje vedeni spolecnosti pravé Multizdnrovy
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festival Otevieno.

2.2 Popis projektu

Multizanrovy festival Otevieno 2017 mé na chomutovské kulturni scéné€ své pevné misto.
Je potadan kazdorocné jiz od roku 2004 a letos probéhne poctrnacté, jako obvykle na
prelomu mésice kvétna a Cervna. Jedna se o kulturné spoleenskou akci, kterd si svou
ojedinélosti a vybérem velmi kvalitnich divadelnich a hudebnich souborti v pfedchozich
letech vybudovala &elni pozici v kulturnim kalendaii Chomutova i Usteckého kraje. Jeho
cilovou skupinou jsou vichni obyvatelé chomutovského regionu a Usteckého kraje bez
ohledu na v&k ¢i socidlni status, Siroka kulturné smyslejici vefejnost, turisté a fanousci ze
zahranici 1 zastupci médii.

Festival si po dobu existence stale zachovava svoji tvat. Kombinuje rizné umélecké
zanry, pricemz primarni zastoupeni ma hudba mimomainstreamového ¢i alternativniho
charakteru, doplnénd o doprovodné aktivity z oblasti tane¢niho a divadelniho uméni.
Ditraz je kladen na vybér kvalitnich umélct i na podporu zacinajicich talentii. Festival
prezentuje rovnéz amatérské hudebni skupiny a neprofesionalni hudebni tvlirce. Nabizi
tuzemskym 1 zahraniénim tvircim pfilezitost piedstavit se v kamennych objektech
i v otevieném prostoru pied SirSim publikem a spojuje navstévniky z rizné vzdalenych
mist. Do dramaturgie festivalu jsou tradi¢né zahrnovany prvky baletu v podani zakt
Zakladni umélecké Skoly T. G. Masaryka Chomutov. V letosnim ro¢niku Multizanrovy
festival Otevieno 2017 vystoupi napiiklad skupiny MY BABY, E!E nebo Tii sestry.
Doprovodny programu tvoii Street Workout nebo sochatské sympozium.

Festival kazdoro¢né navstivi ptiblizné tii tisice navstévnika. Festival ptispiva k podpoie
mistnich zivnostnikl, propagaci a zviditelnéni statutdrniho mésta Chomutova, ale

i Usteckého kraje a regionu Krusnohoii v Ceské republice.

2.3 Utastnici projektu

Spole¢nost KULTURA A SPORT CHOMUTOV s.r.0. v rozdéleni ucastnikl na projektu
plni hned nékolik funkei. Jelikoz projekt Otevieno 2017 vzeSel z iniciativy jednatele
spole¢nosti a je vlastnén a realizovan danou spolecnosti, je zadavatelem, sponzorem
a realizatorem projektu pravé KULTURA A SPORT CHOMUTOV s.r.0., ktera plni také

funkeci fidiciho vyboru. Zékaznikem projektu je Siroka vetfejnost, dotéenymi stranami pak
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Ustecky kraj, statutdrni mésto Chomutov, partnefi projektu a dodavatelé, konkrétng:
e Polék akustika s.r.o0. (zajisténi technickych zdroji — podia, aparatura, svétla)
e Tiskdrna AKORD Chomutov, s.r.0. (tisk plakatd, letakii, vstupenek)

e SOPKO s.r.0. (ptelep bannertt)

e Haug-land s.r.0. (vytvofeni designu webovych stranek)

e JASNY DESIGN (grafické zpracovani)

e Technické sluzby mésta Chomutova, prispévkova organizace,
e RENGL, s.r.o. (vylep plakatl)

e Ondrej Kocholaty (inzerce na socialni siti Facebook)

e OHRE MEDIA s.r.0. (inzerce v tydeniku Nastup)

e OSA — Ochranny svaz autorsky pro prava k dilim hudebnim, z.s.
e SECURITAS CR s.r.o. (bezpe&nostni agentura)

e Roman Sujan (ob&erstveni, catering)

e Agentury a interpreti (odviji se od volby dramaturgie)

Obr. €. 10: Matice vliv-zajem projektu

, . KULTURA A SPORT
vysoky Ustecky kraj CHOMUTOV s.r.0

Statutérni mésto Chomut
atiaril mesto LROmUOY | podavatel Polak Akustika

Partnefi projektu

Vliv

Siroké vefejnost Ostatni dodavatelé

nizky
nizky Zijem vysoky

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

38



Vyznamnym partnerem festivalu Otevieno je Ustecky kraj, ktery pravidelnd poskytuje
spole¢nosti KULTURA A SPORT CHOMUTOV s.r.o0. dotaci na realizaci projektu. Jeho
zasahy do dal$iho pribchu jsou vSak minimalni. Podobné postupuje statutarni mésto
Chomutov a partnefi projektu, ktefi si od KULTURY A SPORT CHOMUTOV s.r.0.
pronajimaji reklamni plochu. Tyto vynosy pifedstavuji pro spole¢nost znac¢ny piijem
a strategii projektového tymu vici témto ucastniklim je udrzeni stability a navstévnického
komfortu, projekt je totiz zavisly v prvni fadé¢ na tomto druhu piijmt. Vysokou miru
zainteresovanosti registrujeme u dodavatele Polak Akustika s.r.o., jednoho z kli¢ovych
partnerti projektu a dodavatele zvukové a svételné techniky vSech zatizeni spojenych
s realizaci hudebnich a divadelnich vystoupeni. Uvedeny zajem spolecnosti Polak
Akustika s.r.0. vyplyva z obchodni ¢innosti, kterou prostiednictvim dodavanych sluzeb
festival Otevieno nabizi. Dal$i ucastnik s nejvys$im vlivem a mirou zajmu je samotna
KULTURA A SPORT CHOMUTOV s.r.0., ktera stoji za celym projektem. Strategii pro
ucastniky s vysokym zajmem i vlivem je intenzivni komunikace a fizeni vztahd, je tedy
nutné vénovat témto subjektiim mimotadnou pozornost. Ugastniky s vysokym zijmem,
ale nizkym vlivem, jsou ostatni dodavatelé. Vliv dodavatelli uz neni tak vyznamny, je
mozné je jednoduSe nahradit, avSak jejich zajem je enormni diky obchodni Cinnosti,
kterou jim festival nabizi. K ostatnim dodavatelim se véaze strategie udrzovani
informovanosti. Poslednim ucastnikem je uzivatel projektu, tedy Sirokéd vetejnost. Ve
fazi ptipravy je fadime mezi Gcastniky s nizkym zdjmem a nizkym vlivem a uZivanou
strategii je monitorovani této skupiny. Je pravdépodobné, ze s blizici se fazi realizace

budou veli¢iny u této skupiny dosahovat vyssich hodnot.

2.4 Predprojektové studie

Spolec¢nost KULTURA a SPORT CHOMUTOV s.r.o0. nevytvafi na projekt Multizanrovy
festival Otevieno 2017 zvlastni tym ani nejmenuje projektového manazera. Projektovy
tym 1 projektovy manazer jsou soucdsti organizacni struktury zaméstnanci a pracuji na
n¢kolika projektech soucasné. Spolecnost nevytvari studie proveditelnosti (Feasibility
study) ani studie prilezitosti (Opportunity study). V ptedprojektové fazi, tedy pred
zaCatkem akce, samotné planovani projektu spolecnost vychéazi z historickych dat
uspotadani a finan¢nich zdroji pro zah4jeni planovani na dal$im ro¢niku. Nelze ale fici,

7e organizator vytvari predprojektovy plan.
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2.4.1 SWOT Analyza

Za ucelem vyhodnoceni sily vnitiniho prostfedi festivalu vzhledem k jeho externimu

prostiedi jsem se rozhodl zpracovat SWOT analyzu, jez analyzuje jeho silné i slabé

stranky z vnitiniho prostfedi a pfilezitosti i hrozby z vnéjsiho prostiedi:

Tab. €. 5: SWOT analyza projektu

Podpora statutdrniho mésta
Chomutova

Podpora Usteckého kraje

Kli¢ova aktivita v kulturnim
kalendari regionu

Pozitiva Negativa
Vnitini prostiedi Silné stranky (Strengths) [ Slabé stranky
(Weaknesses)

Zavislost festivalu na finan¢nich
zdrojich

Finan¢ni participace sponzora

Vysoké honorate zahrani¢nich

Mala konkurence (uz§i Interpretu

zaméfeni festivalu) Nizka cena vstupného
Kvalitni dramaturgie
Dostate¢na kapacita
spravovanych areali

Pestra nabidka pfilezitosti pro
kulturni déni

Kreativita pofadatele

Vzijemna spoluprace
méstskych organizaci

Prilezitosti
(Opportunities)

Vnéjsi prostiedi Hrozby (Threats)

Nedostatecné finanéni kryti

Rozvoj Chomutova jako Nepfiznivé pocasi
kulturniho mésta

. , . . | Nezajem obyvatel
Zajimavy potencial pro cestovni

ruch Nizka navstévnost

Povzbuzeni zdjmu obyvatel o Nemoc interpreta

kulturni denni Zmény v programu
Inspirace ndvstévnika

Podpora zac¢inajicich talentt

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Na zaklad¢ této analyzy je mozné konstatovat, ze nejvétsi hrozbou pro konani festivalu
je nedostatek financnich prostfedkii nezbytnych ke kryti nakladii spojenych s realizaci
festivalu, avsak silnymi strankami festivalu jsou podpora statutarniho mésta Chomutova

a Usteckého kraje.

40



2.5 Definovani projektu

Hlavnim strategickym cilem a zdmérem projektu je oteviit mésto Chomutov na nékolik
dni hudbé, divadlu i tanci a ve mésté tak pfivitat interprety z riznych koutii republiky
1 zahranici, riiznych uméleckych obort, véku a ndrodnosti. Neméné dulezitym zamérem
projektu je inspirace mladych lidi, podpora cestovniho ruchu a prezentace mésta
Chomutova jako vyznamného kulturniho centra. Cilovou skupinou festivalu je Siroka
kulturné smyslejici vefejnost. Hlavni pfinos pro ni spociva ve zvySeni kvalitni nabidky
kulturnich aktivit v severnich Cechéach, zvyseni zajmu obyvatel o kulturni denni i kulturu
samotnou. Samotnym cilem projektu je usporadani spolecenské kulturni udalosti —
Multizanrovy festival Otevieno 2017. Zamér, cil, postupné cile, aktivity (Cinnosti) a jejich
objektivn¢ ovéritelné ukazatele uspéchu, prosttedky pro ovéefeni a predpoklady jsou

vymezeny v logickém ramci projektu.

2.6 Logicky ramec

Tab. €. 6: Logicky rdmec projektu

zda a do jaké miry bude
cil dosazen?

metody nutné k ziskani
takovych informaci?

. Objektivné Zdroje a
Logika ‘v . " "
. ovEritelné prostfedky pro Predpoklady
intervence .y o s
ukazatele uspéchu ovéreni
Ukel/zamér Javkije St cil, k Jaké jsou klzcove” , Jaké jsou zdroje informaci
fektu némuz projekt ukazatele vztahujici se k pro tyto ukazatele?
proje prispéje? zaméru? )
Povzbuzeni zajmu Zajem Siroké vefejnosti L,
obyvatel o kulturni Zpétna vazba
déni ve svém okoli. Pozitivni ohlasy navstévnikt, mésta N
) i Chomutova a recenze NEVYPLNUJE SE
Otevit mésto hudbg, | Kladné¢ hodnoceni v tisku.
divadlu, tanci. projektu
L. T Jaké existuji zdroje Jaké :vouj aktm,'y a
Jaké jsou kvantitativni . , L podminky, které jsou
L informaci nebo jaké . i
; . Jaky je specificky, nebo kvalztatzvr,u . informace mohou byt mimo primou konvt.rolu
Cil projektu Konkrémi cil? ukazatele, které ukazuji, shromdzdény? Jaké jsou projektu a jsou pritom

nutné k dosazeni téchto
cilii? Jaka rizika je nutné
brat v uvahu?

Uspotadani
spolecenské kulturni
udalosti —
Multizanrovy festival
Otevieno 2017

Zajem navstévniki
(srovnani s pfedchozimi
ro¢niky)

Zajem partnerQ (srovnani
s pfedchozimi ro¢niky)

Navstévnost

Uzaviené smlouvy
s partnery festivalu

Atraktivni dramaturgie,
ptiznivé pocasi, kulturni
akci nenarusi zadna dalsi
kulturni udalost v okoli.
Priibéh nenarusi dalsi
rizika projektu.
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Diléi  vystupy
projektu

(postupné cile)

Jaké budou konkrétni
vysledky, s nimiz se
pocita pro dosazeni
hlavniho cile? Jaké
Jsou vystupy
projektu? Jaké jsou
postupné cile?

Jaké jsou kvantitativni
nebo kvalitativni
ukazatele, které ukazuji,
zda a do jaké miry budou
postupné cile dosazeny?

Jaké jsou zdroje informact
pro tyto ukazatele?

Jaké externi faktory a
podminky je nutné brat v
uvahu, aby dosazeni
postupnych cilit vedlo k
dosazeni hlavniho cile?

Projektové aktivity,
dramaturgie,
financovani projektu,
marketingova
strategie, technické
zabezpeceni, smluvni
vztahy, bezpecnost,
ochrana zivotniho
prostiedi, realizace

Pocet navstévnikl v
pribehu akce bude
ptibyvat, pocet osob
zajimajicich se o akei
poroste - uderna
marketingova kampan,
stav rozpoctu, smlouvy
s dodavateli a partnery.

Pravidelné kontroly
marketingové kampang,
kontrola prodejt,
pravidelné porady
projektového tymu,
kontrola rozpoctu.
Vyhodnoceni stanovenych
cili.

Marketingova kampan
bude efektivni,
dramaturgie bude
pfitazliva pro
navstévniky, dostavi se
kazdy z interpretll. Zajisti
se dostatecné finance.
Festival probéhne bez
technickych, smluvnich a
bezpec¢nostnich problémil.

Aktivity v
projektu
(kli¢ové
¢innosti)

Jaké klicové skupiny
aktivit musi byt
realizovany, aby bylo
dosazeno postupnych
cilii?

Jaké financni, technické a
lidské zdroje jsou zhruba

potieba k realizaci téchto
cinnosti?

Jaky je hruby odhad
trvani jednotlivych skupin
cinnosti?

Jaké dalsi podminky je
nutné splnit, aby bylo
realizact aktivit dosazeno
postupnych cilii?

Planovaci faze:

Projektové aktivity —
vyhledavani
potencialnich
partneri, zpracovani
zadosti o poskytnuti
dotace, schuzky

z partnery, tvorba

Dramaturgie — navrh
interpreti, vytvofeni
harmonogramu.

Marketingova
strategie — grafika
festivalu, plakaty,
letaky, internetova
kampan.

Technické
zabezpeceni —,
zajisténi podia,
zastfeSeni, zvuku,
svétel, pfivod el.
energie, postaveni
stanku.

Bezpecnost —
zajisténi bezpec¢nostni
agentury

Smluvni vztahy —
zpracovani smluv

Finance — zu¢tovani
faktur

Lidské zdroje:

jednatel, projektovy
manazer, ekonom,
marketingovy manazer,
referent smluvnich
vztahil, programovy
referent, technicky a
organiza¢ni manazer,
pracovni skupina.

Finan¢ni zdroje:
Grafické zjisténi

10 000 K¢

Inzerce, reklama
6500 K¢
Propagac¢ni material,
15 000 K¢

Webové stranky

10 000 K¢

Honoréafe, ubytovani,
doprava

300 000 K¢
Technické zajisténi

115 000 K¢

Celkové finanéni naklady

Cca (500 000 K&)

Dokonceni jednotlivych
¢innosti v dennich,
tydennich az mési¢nich
intervalech podle
¢asového planu.

1 mésic

4 mésice

1,5 mésice

Kvalitni projektovy tym a
efektivni organizacni
struktura, plnéni
jednotlivych stanovenych
¢innosti, mozZnost
reklamy, dostupnost
prostori, dostupnost
technického zajisténi,
dostate¢né mnozstvi
prodejcu s obéerstvenim,
interpretl a partnert
projektu.

Moznost spoluprace
s technickymi sluzbami a
dal$imi dodavateli.

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017
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2.7 Projektovy tym

Obr. €. 11: Projektovy tym projektu

Jednatel

spoleénosti

Referent
smluvnich
vztahU

Technicky a
organizacni
manazer

Projektovy
manazer

Programovy
referent

Marketingovy
manazer

| Ekonom |

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Projektovy tym je tvofen projektovym manazerem, programovym referentem,
marketingovym manazerem, referentem smluvnich vztahti, ekonomem a manazerem
technického a organizacniho zabezpeceni. V jejich Cele je jednatel spolecnosti, ktery je
na vrcholu organizac¢ni struktury také proto, Ze cely festival je jim iniciovan a je hybnou
silou celého projektového tymu. Tato organizacni struktura je dulezitou soucasti
planovani, protoze je vychozim bodem pro tvorbu struktury projektového produktu, jak

jednotlivych postupnych cil, tak dosazeni cile hlavniho.
2.8 Plan rozsahu projektu

2.8.1 Struktura projektového produktu

Jak uz bylo zminéno, hlavnim cilem projektovych vystupt je usporadani Multizanrového
festivalu Otevieno 2017, tvoii proto nadfazeny celek struktury projektového produktu.
Dale projekt délime na planovaci, realiza¢ni a ukoncovaci fazi. Postupné cile, které je
potieba splnit v planovaci fazi, zde predstavuji: projektové aktivity, dramaturgie, smluvni
vztahy, marketingova strategie, finance, technické a organizacni zabezpeceni festivalu.
Realizacni fdze zahrnuje projektové aktivity, dramaturgie, finance, marketingova
strategie a technické a organiza¢ni zabezpeceni. Smluvni vztahy se uz v realiza¢ni fazi
neobjevuji. Posledni faze zahrnuje postupné cile ve formé marketingové strategie,

smluvnich vztahi, financi a projektovych aktivit.
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Obr. €. 12: Struktura projektového produktu projektu

Multizanrovy
festival
Otevieno

Ukoncovaci

Realizaénifaze A
faze

Planovaci faze

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Obr. €. 13: Struktura projektového produktu projektu — planovaci faze

Planovaci faze

. 3 . 3 Technické a
Projektové . B Marketingova " P
il Dramaturgie Smluvni vztahy ; Finance organizacni
aktivity strategie e
zabezpeceni

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Obr. €. 14: Struktura projektového produktu projektu - realizaéni faze

Realizacni faze

. 2 . 7 Technické a
Projektové . . Marketingova i
o Dramaturgie Finance ; organizacni
aktivity strategie "
zabezpeceni

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017
Obr. €. 15: Struktura projektového produktu projektu - ukoncovaci faze

Realizacni
faze

Marketingovd
strategie

Projektové
aktivity

Sl Finance
vztahy

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

2.8.2 Struktura projektového dila

K jednotlivym postupnym cilim jsou pfifazeny jednotlivé ¢innosti nebo jejich soubory

a je vytvorena struktura projektového dila WBS (Work Breakdown Structure).
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Obr. €. 16: Struktura projektového dila (WBS) projektu - planovaci faze

2.8.2.1 Planovaci faze

Planovaci

faze

HDISkoe Dramaturgie Smluvni vztah Finance W ainzou) Techn!ckev i
aktivity g Y strategie oyeanizachl)
zabezpeceni
. . e _— Zajisténi
Komunlkacg s Navrh interpret Obchodni Zauctovvarjl faktur Graflckle ) technického
partnery projektu smlouvy doslych zpracovani zabezpeteni
Sbér |vr’1formvaC| k Zpracovani R . Schvaleni faktur
pfipravé s Zajisténi podpisu . — N
. . dramaturgického L podpisem Socialni sit Bezpecnost
projektové . jednatelem '
[y . planu jednatele
Zadosti
Zpracovani a . Smlouvyc_) R Komunikace se
kompletace 7adosti Ko_munlkace s propagaci Zauctovanll faktu Webové stranky prodejci
o poskytnuti dotace interprety obt?hc),dnlho vydanych obeerstveni
jména
K",”tl“"at?pri"k’;";ﬁi Kontrola a Schvaleni faktur
a UPEiD;d'DZ; o acd schvaleni Zadosti pro urady podpisem Ostatni Cinnosti
poskytnuti dotace pozadavkd ekonoma
Dohled na pInéni
f;f(;‘l‘]'\:‘yez Nahlagen
poskytnuti dramaturgie OSA
dotace
Kontrolni schiizky Zajisténi
projektového ubytovani pro
tymu interprety
Pribéina
kompletace
podkladii k
zavérecné zpravé

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

v

Do struktury projektového dila nebyly ptidany dalsi dil¢i ¢innosti z dlivodu ptehlednosti.
Kompletni seznam ¢innosti, které uz dale nelze dal délit, je popsan nize a uveden
v priloze A.

V ramci projektovych aktivit probiha komunikace s partnery projektu, coz zahrnuje
nasledujici Cinnosti: vyhleddvani potencidlnich partnerd, obchodni jednani s partnery
a uzavirani obchodnich smluv. Ty vykondva sam jednatel spole¢nosti. Dale je potfeba
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analyzovat informace k ptipravé projektové zadosti a zpracovat a kompletovat zadosti
o poskytnuti dotace, které zahrnuji vypliovani formuladi, sestaveni ptedbézného
rozpoc¢tu a kontrolu spravnosti a Uplnosti podkladii. Nezbytnou soucasti této faze je
dohled na plnéni podminek smlouvy o poskytnuti dotace, pravidelné schiizky
projektového tymu a prubézna kompletace podkladi k zavérecné zpraveé. Tyto dalsi
projektové ¢innosti vykonava projektovy manazer. Jinym postupnym cilem je zpracovani
dramaturgie, kde je zapotiebi nejdiive navrhnout interprety, ktefi se na projektu predstavi.
Tento navrh a zpracovani dramaturgického planu vytvaii jednatel spole¢nosti. Poté je
nutné komunikovat s interprety. Ke vzédjemné komunikaci je tfeba zajistit kontakty na
interprety, pfipadné zastupujici agentury, kontaktovat je a ziskat podklady pro uzavieni
potiebnych smluv a technické pozadavky pro vystoupeni interpretii. Nasleduje kontrola
a schvdleni pozadavku interpretd, nahlaSeni dramaturgie spole¢nosti OSA (Ochranny
svaz autorsky pro prava k dilim hudebnim) a zajisténi ubytovani pro interprety. Vse
zajistuje programovy referent. Dalsi oblasti jsou smluvni vztahy. Zde evidujeme jednak
obchodni smlouvy, které provazi ¢innosti zpracovani obchodnich smluv, kontrola vécné
spravnosti smluv s interprety a zajisténi podpisu jednatelem, jednak smlouvy o propagaci
obchodniho jména, které doprovazi zpracovani smluv o propagaci obchodniho jména
a zaevidovani smluv do interni evidence spole¢nosti. Poslednim podcilem je zpracovani
zadosti. Tato oblast zahrnuje ptipravu zadosti o povoleni zvlastniho uzivani komunikace,
stanoveni pfechodné zmény dopravniho znaceni a zadosti o povoleni zadsahu do vetejné
zelené. Jejich zpracovani provazi konzultace s jednotlivymi ufady, vSechny smluvni
vztahy ftesi pritom referent smluvnich vztahti. Ekonom mé v gesci finance projektu.
V ramci této oblasti je tieba zatCtovat vSechny doslé faktury, coz zahrnuje kontrolu vécné
a finan¢ni spravnosti, zavedeni do evidence, oznaceni ¢iselnou fadou, schvaleni faktur
podpisem jednatele, zat¢tovani faktury, zajisténi platebniho piikazu a zapsani do knihy
doslych faktu. Déle je nutné zpracovat faktury vydané — vystavenim faktury, zapsanim
do odeslanych faktur, zaslanim originalu odbérateli, zalozenim origindlu, evidenci
faktury, zati€tovanim pohledavky a schvalenim vydanych faktur signaturou ekonoma.
Neméné dulezitym cilem je zpracovani marketingova strategie, v ni je dulezité zajistit
grafické zpracovani zdkladniho vizualniho manudlu, z nichz vychazi ptiprava plakatu,
letakid, webovych stranek a podkladd pro socialni sité. K socidlnim sitim se vazi dalsi
¢innosti jako vytvoreni samostatné udalosti a nasledna komunikace s vetejnosti. Tvorba

webovych stranek zahrnuje ziskani informaci o interpretech, vybér vhodnych ilustrac¢nich
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fotografii, uprava do vhodnych formati, odsouhlaseni navrht, nésledna vkladani na web
a také pravidelné aktualizace webovych stranek. Ostatni ¢innosti v oblasti propagace
predstavuji piipravu letdkd, zajiSténi tisku plakatd, jejich distribuci, rozvoz po
jednotlivych stfediscich spole¢nosti, zabezpeceni propagace ve vyvésnich skiinich
spoleCnosti a zajisténi reklamnich poutacii od partnerd festivalu. Za marketingové
aktivity je zodpovédny marketingovy manazer. Poslednim postupnym cilem je technické
a organizacni zabezpeCeni, které ptedstavuje zajisténi svételné a zvukové techniky
a podia, zajisténi stankového prodeje, zaplijceni lavic pro vSechna hledisté, personalni
zabezpeceni jednotlivych produkci (vétSinou pracovnici na DPP a dobrovolnici) a také
zajisténi privodu elektrické energie ¢i dalSich pozadavkil plynoucich z jednotlivych
smluv. V oblasti bezpecnosti navstévnikl i aktérii predstavuje prioritu komunikace
s bezpec¢nostni agenturou a komunikaci s technickymi sluzbami a méstskou policii. Déle
se zde provadi také komunikace s prodejci obcCerstveni. Za technické a organizacni

zabezpeceni je zodpovédny technicky a organizacni manazer.

2.8.2.2 Realizaéni faze

V realiza¢ni fazi projektové aktivity souvisi hlavné s komunikaci s ¢leny projektového
tymu a s dodavateli a jejich koordinaci. V dramaturgické ¢asti jde predevsim o zajisténi
¢lanku plnéni smlouvy v den konani festivalu (zahrnuje ubytovani, obCerstveni a Satny
pro jednotlivé interprety) a dohled na dodrzovani harmonogramu vystoupeni.
Z finan¢niho hlediska je nutné zajisténi pfevodu provoznich zaloh do pokladen festivalu
a vyplaceni hotovostnich plateb honoratti, pokud je druhou smluvni stranou tato forma
platebniho styku vyzadovana. V oblasti marketingu je diraz kladen na zajisténi
reklamnich poutacti pro jejich instalaci, zajiSténi obrazového zadznamu z festivalu,
zajisténi potizeni fotodokumentace formou snimku interpretd a navstévnika. Technické
a organizacni zabezpeceni je jednou z hlavnich priorit a nezbytnym ptedpokladem
uspésné realizace celého projektu. Technicky tym koordinuje veskeré ¢innosti potiebné
k produkci na jednotlivych mistech konani akce, tedy ptipravu elektrickych ptivodi
v mistech konani, montdz podia, instalaci jeho zastfeSeni a svételné a zvukové techniky,
zajisténi umisténi reklamnich bannert, zajisténi transportu a instalace bezpecnostnich
zabran nebo zajisténi manipulace s technikou a nastroji interpretti. Stejny duraz jako pfi
ptipravé jednotlivych produkei klade organizator na demontdz uvedenych zafizeni

a komplexni tklid vyuzivanych ploch po ukonceni akce. Realiza¢ni faze zahrnuje dobu
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konani festivalu. Jeji struktura je znazornéna na obr. €. 17.

Obr. €. 17: Struktura projektového dila (WBS) projektu - realizacni faze
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

2.8.2.3 Ukoncéovaci faze
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Ukoncovaci fazi dominuje zaveére€na marketingova strategie s umisténim fotografii na
webové stranky a socidlni sité, dale dokonceni povinnosti v oblasti smluvnich vztahi,
kdy je nezbytné finalizovat licencni smlouvu s OSA (provadi se po realizaci festivalu)

a uzaviit finanéni zalezitosti. Tato Ccinnost zahrnuje kompletaci materiald pro
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projektového manazera (pofizeni kopii materialti, kompletace vysledné zpravy, tisk
analytickych uctl, vyuctovani projektu a kompletace vyuctovani). Projektovy manazer
poté v ramci projektovych aktivit zpracuje zavérecnou zpravu o realizaci projektu a timto

krokem jej ukon¢i.

Obr. €. 18: Struktura projektového dila (WBS) projektu - ukoncovaci faze
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

2.9 Casovy plan

Casové planovani vychazi z kli¢ovych milnik festivalu. Jeho hlavni program probéhne
podle ¢asového planu 2.6.2017 az 4.6.2017. Realizaci predchazi fada ptipravnych krokd.
V prvni fadé€ se musela provést diikladnd analyza jednotlivych ¢innosti podle WBS. Diky
komunikaci se ¢leny projektového tymu jsem zjistil ¢asovou narocnost jednotlivych
¢innosti a diky komunikaci s jednatelem spolec¢nosti jsem identifikoval jejich vzajemné
vazby. Nasledovala prace v MS PROJECT. Pii tomto pldnovéani se uplatiuje tzv.
,planovani od konce projektu®, které¢ spociva v definici konce projektu a jednotlivé
¢innosti planu vychazeji pravé od tohoto data. Stanovil jsem tedy konecné datum na
6.6.2017 tak, Ze jsem k realizacni fazi, kterou jsem rucné naplanoval na 2.6 - 4.6.2017,
pricetl dobu ukoncovaci faze, kterd ¢ini 2 dny. Dale jsem do harmonogramu
implementoval délky ¢&innosti a uréoval jednotlivé vazby. Cinnosti by mély byt
chronologicky usporddané, avSak diky vzajemné provazanosti vnitinich procest
spole¢nosti to nebylo vzdy redlné tento postup exaktné¢ dodrzet. V. MS PROJECT bylo
nutné nastavit dva kalendare, jeden standardni, ve kterém Clenové projektového tymu
pracuji v ramci své pracovni doby, a dalsi realizacni, ktery je pfizpisoben dobé¢ realizace

festivalu.
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Obr. &. 19: Casovy plan projektu

130,25dny 6.12.16  6.6.17 =
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2dny 5.6.17 6.6.17 '

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Z cCasového hlediska je nejdelsi faze planovaci, trva 130,25 dni, a to pfedevsim diky
navrhu dramaturgické skladby interpretd, jehoz zpracovani trva zhruba 4 mésice.
Planovaci faze urcuje zahdjeni projektu na datum 6.12.2017. Realiza¢ni faze trva tedy od
2.6.2017 do 4.6.2017, pticemz je nutné respektovat, ze n¢které ¢innosti byly naplanovany
ruéné. Ukoncovaci faze poté trva 2 dny. Déle nasleduje popis vztahli mezi vybranymi
&innostmi jednotlivych fazi. Cinnosti jsou planovany podle potieby, bud’ na omezeni ,,co
nejdiive®, nebo omezeni ,,co nejpozdéji, ptipadné ,,dokoncit pred. Kompletni Ganttiv

diagram je uveden v piiloze B.

2.9.1 Casovy plan planovaci faze

V planovaci fazi za¢iname projektovymi aktivitami, které trvaji 123,5 dne, zejména diky
Ctyfmési¢nimu vyhledavani a oslovovani potencidlnich partnerti. Nasleduje 1 tyden
obchodnich jednani s partnery a milnik 29.3.2017 — termin uzavirani smluv o propagaci
obchodniho jména, bylo by tedy podle planu zadouci mit kooperaci se vSemi partnery
projektu uzavienu do tohoto data. Dva tydny trva sbér informaci k ptiprave projektové
zadosti, 3 dny zpracovani a kompletace zadosti o poskytnuti dotace (obsahuje ¢innosti
vypliiovani formuldit — 1 den, sestaveni rozpoctu — 2 dny), 2 tydny dohled a plnéni
podminek smlouvy o poskytnuti dotace a 3 tydny prubéznad kompletace podkladi
k z&dvérecné zprave. Pravidelné schiizky projektového tymu jsou kazdé pondéli 2 hodiny
od 6.2.2017 do 1.6.2017. Soucasné€ s projektovymi aktivitami je spustén Casovy plan
dramaturgie, v jehoz ramci je nutné navrhnout vSechny interprety — 4 mésice, sestavit
dramaturgicky plan — 2 tydny a komunikovat s interprety — 2 tydny (zjisténi kontaktt —
1 den, kontaktovani — 2 tydny, ziskavani smluv a technickych pozadavki na zajisténi
zvukové a svételné techniky — 3 dny). Komunikace s interprety probiha dva tydny pred
skonCenim navrhu zavérecné podoby skladby interpreti. VSechny cinnosti maji
definovany pfiislusné vazby. Nasleduje kontrola a schvéleni pozadavkli — milnik,
nahlaSeni dramaturgie spolecnosti OSA — 1 hodina a zajiSténi ubytovani pro interprety —

2 hodiny. Thned po navrhu vystupujicich interpretl je zahdjena dalsi soustava Cinnosti,
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jimiZ jsou smluvni vztahy. Zde je nutné zpracovat a zkontrolovat vécnou spravnost v§ech
obchodnich smluv — 4,75 dne (zpracovani obchodnich smluv 30 hodin, kontrola 8 hodin),
smluv o propagaci obchodniho jména — 2,63 dne (zpracovani — 15hodin, zaevidovani
6 hodin) a pfiprava zadosti pro ptislusné urady — 4,75 dne (15 hodin pfiprava zadosti
o povoleni zdsahu do vefejné komunikace a 15 hodin ptiprava smlouvy o zasahu do
vetejné zelené, dale je nutna konzultace s jednotlivymi orgéany — 8 hodin). Poté, co jsou
vSechny smluvni vztahy ujedndny, miize zacit finan¢ni cast projektu, kde je nutné
zauctovat faktury doslé (2,13 dne - kontrola vécné spravnosti, zavedeni do evidence,
schvaleni faktury podpisem jednatele, zajisténi platebniho ptikazu, zapsani do knihy
faktur) a zatuctovani faktur vydanych (0,63 dne -vystavéni faktur, zapsani do odeslanych
faktur, zaslani origindlniho vytisku, uloZeni kopie, evidence faktury, zatctovani
pohledavky, schvaleni vydanych faktur ekonomem). Zatctovani faktur vydanych probiha
soubézné s vyuctovanim faktur doslych. Nésleduje technické a organizacni zabezpeceni,
které zacind uz po skonceni dramaturgickych ¢innosti a probihd tedy soubézné se
smluvnimi vztahy a finanéni ¢asti. Trva 7,13 dny a prvni ¢asti je technické zabezpeceni.
V jeho ramci je nezbytné zajistit svételnou a zvukovou techniku — 2 dny, zajistit stinkovy
prodej — 2 hodiny, zajistit lavicky a zidle — 2 hodiny, zajistit personalni zabezpeceni
produkci — 6 hodin a zajistit pfivod energie — 1 hodina. Dalsi oblast tvoii bezpec¢nost. Je
nutné zaslat pozadavky organizdtora smérem k bezpecnostni agentufe — 2 hodiny,
komunikovat s bezpe€nostni agenturou — 2 hodiny, komunikovat s technickymi sluzbami
— 2 hodiny a komunikovat se stankafi — 3 dny. Posledni ¢asti je marketingova strategie,
ktera trva 37,25 dni. Nejprve je nutné zajistit grafické zpracovani zdkladniho vizudlniho
manualu — 2 tydny, poté zajistit grafickou podobu plakati a letaki, webu a socidlni sit¢ —
5 dnll a zajistit vyrobu reklamniho spotu, ktery je v ramci marketingové kampang
vyznamnym prostfedkem k propagaci obchodniho jména partnerti v pribehu jednotlivych
uméleckych produkei — 1 hodina. Dalsi aktivity pfedstavuje tvorba podoby webovych
stranek, jejiz soucasti je monitoring informaci o interpretech — 3 dny, vybér vhodnych
snimkt — 3 dny, jejich nasledna tprava do pozadovanych formati — 2 dny, odsouhlaseni
navrhit — milnik, vkladani na web — 1 den. Nedilnou soucasti uvedenych aktivit je
aktualizace webovych stranek, které jsou aktualizovany ptiblizné 5 hodin jednou tydné.
Nasleduji ostatni ¢innosti (7 dni), které zahrnuji pfipravu tisténych letakti — 3 dny,
zajisténi tisku plakath — 1 den, zajisténi distribuce na vylepové plochy — 1 den, rozvoz po

stiediscich spolecnosti — 1 den, i zajiSténi propagace ve vyvésnich skiinich. Soucasné
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probihd zajisténi propagacnich poutaci od partnerti festivalu — 1 tyden. Poslednimi
¢innostmi jsou vytvoreni udalosti na socidlni siti — 1 hodina a pravidelnd komunikace

s vefejnosti vzdy 1 hodinu, a to kazdou nedé¢li, stfedu a patek.

2.9.2 Casovy plan realizaéni faze

V realiza¢ni f4zi jsou na prvnim misté ty projektové aktivity, v nichz figuruje komunikace
se Cleny projektového tymu, dodavateli a jejich vzdjemna koordinace — 2 dny. Tim zac¢ina
také dramaturgicka Cast (zajisténi ¢lanku plnéni smlouvy v den kondni festivalu —
ubytovani, obCerstveni, Satny) a dohled nad harmonogramem vystoupeni — 2 dny.
Soubézné je nutné zajistit vklad provoznich zaloh do pokladen festivalu, po kterém
nasleduje dalsi z milnikli, vyplaceni hotovostnich plateb. Paralelni oblasti je
marketingova strategie. V jejim ramci je nutné zajistit reklamni bannery — 8 hodin, zajistit
obrazovy zaznam z festivalu — 2 dny, zajistit fotografie ucastnikl a interpretd — 2 dny
a v neposledni fad¢ zajistit fotografie instalovanych reklamnich bannert partneri projektu
v mistech jeho konani — 2 dny. VSechny ¢innosti zde probihaji soucasné v rdmci realizace
festivalu. Nelze opomenout technickou a organizacni ¢ast, ktera zahrnuje ¢innosti jako
koordinace potfebnych osob — 2 dny, ptiprava elektrickych ptivodl - 2 hodiny, instalace
podia v misté konani - 6 hodin, montaz zastfeSeni svételné a zvukové techniky v misté
konani — 6 hodin, zajiSténi umisténi doCasnych reklam — 2 hodiny, umisténi
bezpecnostnich zabran — 3 hodiny zajisténi manipulace s technikou - 2 dny, a zajisténi
demontéze podia, bezpecnostnich zédbran a uklidu — 8 hodin. Abychom diferencovali mezi
stavbou podia a jeho demontézi, pouzili jsme vlastnosti naplanovat ,,co nejdiive* u stavby

a u bourani a uklidu naplanovat ,,dokoncit pred dnem*.

2.9.3 Casovy plan ukondovaci faze

V ramci ukoncovaci faze se nejprve vénujeme marketingové strategii, kdy je vhodné v co
mozna nejkrat§im ¢asovém tseku umistit fotodokumentaci z festivalu na webové stranky,
socialni sit€ a distribuovat ji mezi zastupci médii — 3 hodin. Oblast smluvnich vztahti
zahrnuje dokonceni licenéni smlouvy s OSA — 1 hodina. Finan¢ni ¢ast obsahuje
kompletaci materiald pro projektového manazera (kopirovani materiald — 1 hodina,
kompletace vysledné zpravy — 4 hodiny, tisk analytickych u¢ti — 1 hodina, vyacétovani
projektu — 3 hodiny a kompletace vyuctovani — 2 hodiny). Soucasn¢ s finanéni ¢asti

probihaji posledni projektové aktivity, jimiz jsou zpracovani zavérecné zpravy o realizaci
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projektu, ktera trva dva dny, a milnik — ukonceni projektu.

2.10 Plan zdroju a nakladu

Zdroje jsou rozdéleny na pracovni a finan¢ni. K materidlovym zdrojim bychom mohli
fadit administrativni ndklady na projekt, ty vSak spolecnost kompenzuje procentni sazbou
z celkovych administrativnich nakladd na rok a byly tedy pfifazeny jako zdroj finan¢ni.
Tato Castka se promitne az do vyuctovani projektu pred jeho ukoncenim. Pracovni zdroje
vychazeji z ptiblizné primérné sazby na hodinu zaméstnancti. Odhady finanénich zdroji

jsem ziskal ze zavére¢né zpravy festivalu Otevieno 2016, ty jsou zaokrouhlené, protoze

se kazdy rok mohou ménit.

Tab. €. 7: Seznam zdrojt projektu
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Pracovni zdroje Sazba K¢&/h Financni zdroje K¢
Jednatel spole¢nosti 300 K¢/h | Prelep bannert 3 000 K¢
Ekonom 250 K¢/h | Vstupenky 2 000 K¢
Referent  smluvnich 150 K¢&/h | Tisk plakatt 15 000 K¢
vztaht
Marketingovy 200 K¢&/h | Design webu 9000 K¢
manazer
Technicky a 200 K¢&/h | Grafické 12 000 K¢
organiza¢ni manazer zpracovani
Pracovni skupina 800 K¢&/h | Zaptjceni 2 000 K¢
dopravniho
znaceni
Programovy referent 150 K¢/h | Svételna a zvukova 115 000 K¢
technika
Vylep plakatii 10 000 K¢
Inzerce na socialni 4 000 K¢
siti
Inzerce v tydeniku 2 000 K¢
Autorsky honorar 8 000 K¢
OSA
Bezpecnostni 15300 K¢
zajisténi
Obcerstveni 5000 K¢




Honorare 300 000 K¢
interpretil

Administrativni 40 000 K¢
naklady

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Tyto zdroje jsem pfifadil v MS PROJECT jednotlivym c¢innostem, které se zdroji
souviseji. Pracovni zdroje byly ¢asto vytizené, protoze jednotlivi ¢lenové tymu nékdy
pracuji na vice Cinnostech soucasn¢, bylo tedy zapotiebi takové ¢innosti pievést do
»ruéniho planovani, nastavit procentni rozvrzeni zdroji a tim zdroje optimalizovat.
Nebylo totiz vhodné ménit casovou hodnotu ¢innosti. Nasledujici obrazek ukazuje dobu

stradvenou na projektu kazdym z pracovnich zdroja.

Obr. &. 20: Casové vytizeni jednotlivych zdroji projektu
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

2.10.1 Rozpocet projektu

Detailni rozpocet projektu je vytvaien az po skonceni festivalu v celkovém vyuctovani
a kompletaci zavére¢né zpravy. Jednotlivé polozky rozpoctu (naptiklad jednotlivé
honorafe interpretil) jsou poté podrobn¢ rozpracovany. V planovacich procesech se nyni

sestavuje rozpocet predbézny a uvedeny rozpocet spolecnost sestavuje bez DPH.
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Tab. €. 8: Rozpocet projektu

Rozpocet projektu MultiZanrovy festival Otevieno 2017 (v K¢)
Sluzby (dodavky)
Ptelep banneri 3000 K¢
Vstupenky 2 000 K¢
Tisk plakata 15 000 K¢
Design webu 9000 K¢
Grafické zpracovani 12 000 K¢
Zapujceni dopravniho znaceni 2 000 K¢
Svételné a zvukova technika 115000 K¢
Vylep plakati 10 000 K¢
Inzerce na socialni siti 4 000 K¢
Inzerce v tydeniku 2 000 K¢
Autorsky honorat OSA 8 000 K¢
Bezpecnostni zajisténi 15300 K¢
Obcerstveni 5000 K¢
Honorafe interprett 300 000 K¢
Sluzby celkem 502 300 K¢
Administrativni naklady 40 000 K¢
Pracovni naklady 146 940 K¢
CELKOVE NAKLADY PROJEKTU | 689 240 K¢&

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Pracovni naklady byly stanoveny po pfifazeni zdroji k cinnostem v programu
MS PROJECT. V piipad¢ tohoto projektu uvazujeme pracovni ndklady jako hodinové
sazby mezd a pocty hodin jednotlivych ¢lenti projektového tymu a pracovniho tymu.

Tento projekt je vystupem pievazné ¢lent projektového tymu a byl vykonavan v ramci
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pracovni doby zaméstnanci spolec¢nosti. Spole¢nost KULTURA A SPORT
CHOMUTOV s.r.0. nepfitazuje zadné z pracovnich nakladl, vzniklé praci zaméstnanci,
k n¢kterému z projekti, které vytvari. Mzdy za odvedenou praci jednotlivych pracovnikt
vyplaci mésiéné¢ za pracovni vykon v ramci jejich pracovni napln€¢ a v rozsahu
stanoveném platovym vymérem. Kvantifikace pracovnich ndkladi je tedy jednim

z novych poznatkli na projektu.

Vétsinu nékladii projektu Ize povazovat za ptimé naklady, souvisi totiz vécné s projektem.

Jedinou polozkou neptimou jsou pravé firmou pfifazené administrativni naklady.

Ptehled nékladii v Case vyjadfuje finanéni tok (cash flow) projektu, ktery je uveden

v ptiloze C.

2.10.2 Financovani projektu

KULTURA A SPORT CHOMUTOV s.r.o. zajistuje financni prostiedky na projekt
z nékolika odliSnych zdroji. Stavajici struktura pifijmi je zavisld zejména na
nendrokovych zdrojich — dotacich a grantech. Dotace tvofi vyznamnou ¢ast rozpoctu,
jejich hlavnim poskytovatelem je statutdrni mésto Chomutov na zdkladé¢ smlouvy
o zavazku vefejné sluzby a vyrovnavaci platb¢ za jeho vykon. Dulezita je rovnéz podpora
Usteckého kraje, diky niz spolenost touto cestou ziskava dotace na realizaci

neinvesti¢nich projekta.

Projekt samotny je financovan pomoci dotace ziskané od Usteckého kraje a vynost

z pronajmu reklamni plochy partnerim projektu a platby za vstupné.

2.11 Plan komunikace

Komunikace je nedilnou soucésti projektu, pfi¢emz dominantni je oblast koordinace
projektového tymu pfi planovani i realizaci podobnych aktivit. Dtlezitou soucésti je také
komunikace s dodavateli, partnery a ptislusSnymi ufady. Ve spojeni s marketingovou
strategii a komunikaci s Sirokou vefejnosti tak ziskdvame komunikacni strategii vSech

zainteresovanych stran.
Vzijemny styk v projektovém tymu probiha pievazné formou nepovinné (informacni)
komunikace. Slouzi totiz predevs§im k efektivni a rychlé koordinaci jednani ¢lenti tymu.

Probiha verbalné v roviné osobniho styku (v rdmci prace na projektu), pisemnou formou

(prostfednictvim elektronické posty) a telefonicky. Takto specifikovand komunikace se
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netyka jen ¢lentl projektového tymu, ale i ostatnich pracovniki, jejichz postup je tieba
koordinovat. Projektovy tym vyuziva pravidelné schiizky a porady ptevazné k uréeni
dalsiho postupu, ale i jako prosttedek k provadéni kontrolnich ¢innosti k plnéni vytéenych
dil¢ich ukold. S dodavateli projektovy tym jednd pievazné elektronickou formou
a telefonicky, nechybi ale i osobni jednani a schlizky, je-li nutné naroky blize specifikovat
komunikace s pfipadnymi obchodnimi partnery festivalu, v jejimz pribéhu je nutné
specifikovat a konkretizovat takovou moznou podobu jejich prezentace v prubéhu akce,
ktera je presveédCi o efektivité vynalozenych prostredkil a volbé prave této formy reklamy.
Probiha zpravidla formou schiizek a telefonicky v gesci jednatele spolecnosti.
S ptislusnymi urady a organy mistni samospravy ¢i statni spravy komunikuje poradatel
hlavn€ pomoci osobnich jednani a schlizek, které doplnuji formulaci relevantnich zadosti.
Lze ji povazovat za komunikaci obligatorni, protoze jeji vystupy jsou pro konédni kulturni
akce ve vefejném prostoru nezbytné. V projektech tohoto typu — usporadani festivalu - je
tieba efektivné komunikovat s vetejnosti a probudit zdjem o dany projekt ve dnes vysoce
konkuren¢nim prostiedi. K tomu slouzi u¢innd marketingova komunikace (marketingova
strategie), ktera spada do kompetence odpovédného marketingového manazera a probiha
jak elektronicky formou webovych stranek a socialni sité, tak tradicni formou pomoci

plakatu, tisténych letakt, reklamnich poutact apod.

Tab. €. 9: Komunikac¢ni plan projektu

Komunikaéni plan
Proj ekt Multizanrovy Zpracoval; Projektovy Datum: 13.3.2017
festival Otevieno manazer
2017
Ptijemce Cile Klicové Format/ Zpétna Spravce
informace | komunikace sdéleni Komunikacni vazba
kanal
Partneri Zaujmout  za | Zduraznit Schiizky, Prondjem Jednatel
projektu ucelem atraktivitu Jjednani reklamni spolecnosti
prondjmu festivalu. plochy  se
reklamni uskutecni
plochy.
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Dodavatelé | Vyjednat Nabidnout | Schuzky, Zajem Jednatel
dobré spolupraci. | jednani, spolupracovat | spolecnosti,
podminky elektronicky. projektovy
dodavek. manazer

Urady Zajistit Zadosti Zadosti, Ziskani Technicky a
prislusna Jjednani povoleni, organizacni
povoleni, dotace manazer,
dotace projektovy

manazer

Projektovy | Koordinovat | Odpovédné | Pravidelné Efektivita Projektovy

tym projektovy ¢innosti, schiizky projektovéeho | manazer,
tym kontrola tymu jednatel

spolecnosti

Sirokd Zaujmout Atraktivita | Marketingovd | Zdajem Marketingovy

verejnost nabidkou programu komunikace ucastnikic o | manazer
festivalu festival

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

2.12 Plan kvality

Plan kvality v projektovém managementu popisuje metriky, postupy a pozadované limity
méteni kvality a kvalitativniho stupné. V souvislosti s projektem tohoto typu lze jen
s obtizemi definovat kvalitativni stupen. Z pohledu posluchace ¢i divéka je kazdy projekt
typu festivalu a jemu podobné aktivity posuzovan velmi subjektivné, v souvislosti
s navstévnikovym vkusem, zkusenostmi z podobnych udélosti a jeho celkovém rozhledu
v kulturnim déni i osobnimi preferencemi. I proto se festival snazi byt multizanrovym
a uspokojit co nejvice navstévniki peclivé volenym dramaturgickym planem, ale
1 doplityjicimi aktivitami. Festival usiluje o vytvofeni nabidky velmi Sirokého spektra
kulturnich aktivit a v rdmci planu kvalitativniho stupné€ z pohledu zékaznika by tato
skutecnost méla predstavovat jedno z ustiednich kritérii, jak vyplyva uz ze samotného

nazvu a definice projektu.

V ramci planu kvality lze registrovat urcité metodické pokyny a interni smérnice
spole¢nosti KULTURA A SPORT CHOMUTOYV s.r.o. Spole¢nost pii jednani s partnery,
dodavateli projektu, striktné vyzaduje upravu smluv podle jejich vnitinich smérnic
a zékonnych kritérii, aby nedoslo k budoucim sporiim, a kontroluje praci projektového
tymu v pribehu pravidelnych schiizek. Garantuje tak zajisténi formalni kvality i kontrolu

kvality procest v fizeni projektu projektovym manazerem a celym projektovym tymem.
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2.13 Plan rizeni rizik

Planovani Multizanrového festivalu Otevieno 2017 se neobejde bez dikladného

analyzovani moznych rizik projektu. Ta maji rdzné podoby, v rdmci jejich analyzy byla

vybrana nasledujici mozna rizika:

e nizky pocet navstévnikd,

e nepfiznivé pocasi,

e absence interpretd,

e Spatny zdravotni stav projektového tymu,

e kolize s terminem jiné kulturni udalosti ve stejny den,

¢ nedostate¢na podpora ze strany partnert festivalu,

¢ nedostatecné technické zabezpeceni,

e nelspésné dotacni fizeni,

zamitnuti relevantnich zadosti o povoleni.

Pro ptesnou identifikaci zdvaznosti rizik vyuzijeme matici pro ureni hodnoty rizika.

Tab. €. 10: Matice pro urceni hodnoty rizika projektu

Dopad
Velmi maly Maly Stredni Velky
Pravdépodobnost
6] ) 3) 4
Velmi mala (1) Absence
interpretd
Nedostatecné
Kolize technické
s terminem jiné zabezpeceni
kultur'ni ’udélosti Nelisp&sné
ve stejny den dota¢ni Fizeni
Zamitnuti
zadosti o
povoleni
Mala (2) Spatny zdravotni Nedostatena
stav odpora ze
projektového pocp o
, strany partneru
tymu
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Stiedni (3) Nizky podet
navstévniki
Neptiznivé
pocasi
Velké (4)

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Vypracovanim registru rizik blize definujeme riziko, ur¢ime moznou odezvu

a kvantifikujeme celkovou zdvaznost rizika vyndsobenim hodnot pravdépodobnosti

a dopadu.

Tab. €. 11: Registr rizik projektu

Riziko Popis MozZna odezva Pravdépod | Dopad Zavain
obnost ost
Nizky  pocet | NepfiSel  planovany | Promyslet 3 6
navstévniki pocet navstévnikl marketingovou akci tak,
aby pfildkala co nejvice
navstévniki.
Neptiznivé Neptiznivé pocasi Kontrolovat pfedpoveéd 3 6
pocasi po€asi  né&kolik  dni
doptedu a s pfedstihem na
ni reagovat (zajistit
zakryti podia a dostatek
krytych stant apod.).
Absence Interpreti  ktefi maji |Mit néhradniky, ktefi 1 4
interprett vystupovat, nepfijedou | mohou nastoupit, zajistit
nebo akci odieknou. plnéni smlouvy.
Spatny Nékolik ¢lentl tymu se | Motivovat ¢leny tymu. 2 4
zdravotni stav | neciti zdravotné dobie
projektového |a nemtze dé¢lat svou
tymu praci na 100%.
Kolize s | Ovlivnéni festivalu | V¢asné zahéjeni 1 2
terminem jiné |jinou kulturni akci | marketingové kampang,
kulturni v okoli ve stejny den, | zajistit si plan akci.
udalosti ve | naruseni z4jmu
stejny den potenciondlnich
ucastniki.
Nedostatecnd | Partnefi nebudou mit | Maximalni  snaha o 2 8
podpora ze | zdjem prezentovat své | zaujeti partnert
strany partnerti | obchodni jméno na
festivalu.
Nedostatecné | Festival nezvladne | Zajistit vhodného 1 4
technické technické naroky | dodavatele
zabezpeceni interpretl
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Neuspésné Neziskame dotaci Zjistime  si  veSkeré 1 4 4
dotacni fizeni podminky pro ziskani
dotace a kontrolujeme
plnéni podminek.

Zamitnuti Organ statni spravy | Vcasné  pozadani o 1 4 4
zédosti o | odmitne vydat | povoleni a dodéani vSech
povoleni povoleni potiebnych informaci

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Z registru rizik vyplyva, ze rizikem s nejvetsi zdvaznosti pro projekt Multizanrovy
festival Otevieno 2017 je nedostatecnd podpora ze strany partnerd festivalu. Riziko ma
relativné malou pravdépodobnost, ale velmi vysoky dopad. Pfijmy z prondjmu reklamni
plochy totiz tvoii skoro polovinu pfijmu festivalu, je tedy nutné vénovat tomuto aspektu
zna¢nou pozornost a dostatecné riziko eliminovat v€asnym vyhleddvanim a vhodnym
pocasi. Pravdépodobnost je zde stfedni a dopad je maly. Tento faktor nelze nijak pfimo
ovlivnit, ale Ize ovlivnit dopad vhodnou ptipravou krycich ploch a stanil, pouzivame tedy
op¢t reakcei prijeti rizika s aktivnim pfistupem (planem), kterym rozumime v€asné zakryti
vhodnych ploch pii ptichodu rizikového faktoru. Dalsi rizika maji stejnou zdvaznost
a tvofi je absence interpretl, Spatny zdravotni stav projektového tymu, nedostate¢né
technické zabezpeceni, neuspésné dotacni fizeni a zamitnuti zadosti o povoleni od mésta.
Absenci klicovych interpretl nelze zcela vyloucit, ale pravdépodobnost rizika je velmi
mala s vysokym dopadem. Lze Ipét na dodrzeni smluvnich podminek a zaroven pfipravit
vhodné nahradniky. Spatny zdravotni stav &lenti projektového tymu nelze nijak ovlivnit,
avSak je mozné Cleny projektového tymu motivovat k praci, pokud neni zdravotni
indispozice zdvazného charakteru. Nedostate¢né technické zabezpeceni fesi festival
hlavné ptfenesenim rizika na dodavatele. Ten garantuje plnéni technickych pozadavki
jednotlivych umélct zaptijcenim podia, aparatury, osvétleni a dalsich technickych prvkd.
Pokud festival nedostane ptidélenu dotaci, pfijde skoro o polovinu z rozpoctu, dopad
takového rizika je tedy velmi vyznamny, aviak Ustecky kraj dosud vzdy festival
podporoval, pravdépodobnost je tedy v tuto chvili velmi mald. V ramci prevence tohoto
rizika projektovy manazer dohlizi na splnéni podminek k udéleni dotace. Podobna situace
nastava 1 pii ziskani povoleni od statutdrniho mésta Chomutov. Projekt zatim vzdy
povoleni dostal, pravdépodobnost je zde tedy velmi mald, ale dopad by byl pro festival

eliminujici, proto je to riziko, se kterym Ize za jistych podminek také pocitat a predejit
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mu véasnou zadosti a splnénim podminek statutdrniho mésta Chomutov. Vibec
nejmensim rizikem s nejmensi zdvaznosti je konani jiné kulturni udalosti ve stejny den
v okoli, protoze jde o jiz nékolikaty ro¢nik festivalu konaného v pevném terminu kazdym
rokem. Je proto velice nepravdépodobné, Ze by se konal jiny festival ve stejném meéste
nebo v blizkém okoli, toto po¢inani by bylo pro ob¢ kulturni udalosti ztratové. Zminéné
riziko je ale tfeba alespon brat na zfetel, protoZze pocinani konkurence mize byt

nepiedvidatelné.

2.14 Plan obchodni ¢innosti

Spole¢nost KULTURA A SPORT CHOMUTOV s.r.o. vyuzivd k realizaci
Multizanrového festivalu Otevieno 2017 fadu dodavatelt. Jejich vycet je uveden
v kapitole 2.3. Utastnici projektu. K témto partnerim, kteii dodavaji predevsim sluzby
ve form¢ technického zajisténi udalosti, grafického zpracovani vizualu, vylepu plakati,
ptelep bannerd, inzerce na socialnich sitich, vytvofeni vizualu webovych stranek, inzerce
v regionalnim periodiku, bezpecnostni sluzby, obcerstveni, hudebni licence a dopravniho
znaceni, lze ptipojit i dalsi dodavatele — interprety samotné, nebo agentury, které
interprety zastupuji. Skladba dodavateld kulturnich sluzeb se odvijeji od zvolené

dramaturgie ro¢niku a lze je povazovat za plnohodnotné obchodni partnery.

Za stalé dodavatele, ktefi se na projektu dlouhodobé podili, 1ze povazovat zejména
spolecnost Polak akustika s.r.0., kterd zajist'uje technické zabezpeceni projektu ve forme
podia, zvukové a svételné techniky a jeji bezproblémovy chod. Poldk akustika s.r.o.
spolupracuje s KULTURA A SPORT CHOMUTOV s.r.0. na vétsin€ dalSich projektt a
lze zde mluvit o wuzsi formé kooperace. DalSim stilym dodavatelem je
Tiskarna AKORD Chomutov, s.r.o., ktera zajistuje pro projekt tisk plakatii, vstupenek
a letak®, JASNY DESIGN, ktery vytvaii kazdoroéni grafické zpracovani, a SECURITAS
CR s.r.o., kterda pfedstavuje bezpetnostni agenturu a zajistuje bezpecnostni sféru
realizace projektu Multizanrovy festival Otevieno 2017, ale i jinych projektd, které

KULTURA A SPORT CHOMUTOV s.r.o. vytvafi.

V ramci analyzy ,,make or buy* jsem uvedl jen né¢kolik dodavateld jako ptiklad a ndmét
mozné zvazeni dalsi spoluprace. KULTURA A SPORT CHOMUTOV s.r.0. disponuje
zaroven dostatkem internich zdroj, které pfi dostate¢ném vyuziti mohou nahradit n¢které

dodavatele.
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Polak akustika s.r.0. — strategicky vyznam komodity je zde velmi vysoky, bez patficnych
technickych dispozici firmy Polak akustika s.r.o. je Multizanrovy festival Otevieno 2017
prakticky nerealizovatelny a spolecnost by musela zajistit jiného dodavatele. Kompetence
vici nejlepsimu v odvétvi spolecnosti KULTURA A SPORT CHOMUTOV s.r.o. je tedy
velmi nizka. Podle analyzy je tedy vhodné udrzovat nadale strategickou kooperaci se
spolecnosti Polak akustika s.r.o., ktera ziskala v prib¢hu dosavadnich ro¢nikt dostatek
zkuSenosti s plnénim komplexniho spektra pozadavkl ze strany vSech zainteresovanych

stran.

JASNY DESIGN — vytvaii graficky design uz od prvniho roéniku. Zpracovava jej
origindlnim zptisobem a nikdo z pracovnikli spolecnosti nema takové dispozice
konkurovat profesionalnim realizacim. Strategicky vyznam komodity je zde uz nizky,
spole¢nosti by totiz mohla nakoupit graficky design od jinych dodavateld, coz vSak
znamena zménu zakladniho designu. Tento postup mize mit pro festival jak pozitivni,
tak negativni pfinos. V kazdém ptipadé se doporucuje tyto sluzby nakoupit od dodavatele,
1 kdyz spolecnost tvoii fadu jinych plakath a letakti na jiné projekty, nikoliv vSak v tak
kvalitni form¢ zpracovani jako je tomu u Multizanrového festivalu Otevieno.

Kompetence je tedy nizka.

U spolecnosti SOPKO s.r.o., RENGL, s.r.0., a Ondfeje Kocholatého se jedna o tyto
¢innosti: prelep bannerd, vylep plakatl, inzerce na socilni siti. Uvedené sluzby maji pro
festival strategicky velky vyznamu, zejména z pohledu marketingu, avSak spolecnost
KULTURA A SPORT CHOMUTOV s.r.0., by pfi vétSim zapojeni zdrojii mohla
zvladnout tyto sluzby potidit intern€, podobné jako v ptipadech svych mensich projekti.
Obdobn¢ by mohla postupovat i pii tisku plakatii, zaroven je nutné brat v potaz, zda
spole¢nost timto zptisobem nesetii ¢as na dilezitéjsi ¢innosti spojené s tispéSnou realizaci

Multizanrového festivalu Otevieno 2017.
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Zavér

V této praci jsem se zabyval planem projektu Multizanrovy festival Otevieno 2017,
sestaveni planu tohoto projektu bylo tedy samotnym jejim cilem. Teoretickou ¢asti jsem
priblizil techniky a metody projektového managementu, definoval projekt, projektové

planovani a jednotlivé plany projektu za pomoci odborné literatury. Teoreticka Cast je

rovnéz vychozim textem k ¢asti praktické.

V praktické ¢asti jsem popsal obchodni spole¢nost i samotny konkrétni projekt. V ramci
predprojektovych studii jsem provedl SWOT analyzu a sestavil jednotlivé plany projektu
Multizanrovy festival Otevieno 2017. Nejprve bylo nutné spravné definovat
projekt a vytvofit jeho logicky ramec, nésledovala tvorba struktury projektového
produktu a WBS. Casovy plan byl vytvofen v programu MS PROJECT nasledn& po
tvorbé WBS. V dalSim kroku jsem sestavil plan zdroji a nakladd, ktery zahrnuje vypis
zdroj, jejich Casové vytizeni a rozpocet projektu. Vytvoren byl rovnéz plan komunikace

v ramci projektu, plan kvality, plan rizik a obchodni plan.

Ke vSem informacim v praktické Casti jsem vyuzival osobnich schiizek, telefonati
a komunikace prostfednictvim elektronické posty predevsim se zaméstnanci a jednatelem

spole¢nosti, ve které jsem projekt zpracovaval.

V priibéhu prace na projektu jsem dospél k zaveru, ze v praxi spolecnost zadné plany
nevytvari. Tato bakalarska prace tak pro ni ptedstavuje vyznamny piinos, a to at’ v podob¢
vycisleni pracovnich a mzdovych nakladii na projekt nebo pro zdokonaleni kontrolniho
systému u daného projektu. Vzhledem ke skutecnosti, Ze spole¢nost vytvati vice projektu,
je mozné tyto plany ptizpisobit pravé témto noveé vzniklym i stdvajicim obdobnym

projekttim.

Touto Cinnosti jsem v praxi vyuzil a prohloubil své znalosti z oboru projektového
managementu k vytvofeni planu na redlném projektu, coz bylo pomérné¢ obtizné
vzhledem k dosavadni absenci systematického a komplexniho pldnovani v oblasti
obsahové rozsdhlého projektu. Vytvorené plany mohou byt i pies svou ndrocnost
efektivnim vychodiskem pro postup dalSich subjektd v kulturnim segmentu

podnikatelskych aktivit.
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Priloha A: Kompletni seznam ¢innosti a jejich ¢asové udaje

w

~N O\ L A

10
11
12

13

14

15

16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29

30
31
32
33

34
35

Nazev tkolu

MultiZanrovy festival Otevieno
planovaci faze
projektové aktivity

komunikace s partnery projektu
vyhledavani potencidlnich partnera
obchodni jednani s partnery

uzavirani smluv o propagaci obchodniho
jména

sbér informaci k ptipravé projektové
zadosti

zpracovani a kompletace Zadost o
poskytnuti dotace

vypliiovani formulart

sestaveni rozpoctu

kontrola spravnosti a uplnosti podkladi
k zadosti o poskytnuti dotace

dohled na plnéni podminek smlouvy o
poskytnuti dotace

prabézna kompletace podkladi k
zaverecné zpraveé

pravidelné schiizky projektového tymu

pravidelné schiizky projektového tymu 1
pravidelné schiizky projektového tymu 2
pravidelné schiizky projektového tymu 3
pravidelné schiizky projektového tymu 4
pravidelné schiizky projektového tymu 5
pravidelné schiizky projektového tymu 6
pravidelné schiizky projektového tymu 7
pravidelné schiizky projektového tymu 8
pravidelné schiizky projektového tymu 9
dramaturgie

navrh interprett

sestaveni harmonogramu
komunikace s interprety

zjisténi kontaktl interpeti

kontaktovani

ziskavani smluv, technickych riderti
kontrola a schvaleni pozadavkl
nahléseni dramaturgie OSA

zajiSténi ubytovani pro interprety
smluvni vztahy

Doba
trvani

130,25
dny
127,25
dny
123,5
dny

81 dny
4 més.
1 tyden
0 hodin

2 tydny
3 dny

1 den
2 dny
0 dny

2 tydny
3 tydny

80,25
dny

2 hodin
2 hodin
2 hodin
2 hodin
2 hodin
2 hodin
2 hodin
2 hodin
2 hodin
90 dny
4 mes.
2 tydny
14 dny
1 den

2 tydny
3 dny
0 dny

1
hodina
2 hodin
12,13
dny

Zahajeni

06.12.16

06.12.16

06.12.16

06.12.16
06.12.16
22.03.17
29.03.17

06.12.16

20.12.16

20.12.16
21.12.16
23.12.16

23.12.16

06.01.17

06.02.17

06.02.17
20.02.17
06.03.17
20.03.17
03.04.17
17.04.17
01.05.17
15.05.17
29.05.17
06.12.16
06.12.16
28.03.17
14.03.17
14.03.17

15.03.17
29.03.17
03.04.17
03.04.17

03.04.17
28.03.17

Dokonceni

06.06.17

01.06.17

29.05.17

29.03.17
28.03.17
29.03.17
29.03.17

20.12.16

23.12.16

21.12.16
23.12.16
23.12.16

06.01.17

27.01.17

29.05.17

06.02.17
20.02.17
06.03.17
20.03.17
03.04.17
17.04.17
01.05.17
15.05.17
29.05.17
11.04.17
28.03.17
11.04.17
03.04.17
15.03.17

29.03.17
03.04.17
03.04.17
03.04.17

04.04.17
13.04.17

Predchudci

5FS-4 dny

10
11

11

13

26

26FS-2
tydny
29

30

31

32

33
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50
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57

58

59

60

61

62

63

obchodni smlouvy
zpracovani obchodnich smluv

kontrola vécné spravnosti smluv s
interprety

zajisténi podpisu jednatelem

smlouvy o propagaci obchodniho jména

zpracovani smluv o propagaci
obchodniho jména s partnery
zaevidovani smluv a poslani k fakturaci
Zadosti

priprava zadosti o poveleni uzivani
komunikace a dopr. oznaceni
ptiprava zédosti o zadsahu do vetejné
zelené

konzultace s jednotlivymi urady
finance

zauctovani faktur doslych

kontrola vécné a finanéni spravnosti
zalohovych faktur

zavedeni do evidence, oznaceni ¢iselnou
fadou

schvaleni faktur podpisem jednatele
zauctovani faktury

zajisténi platebniho piikazu

zapsani faktury do Knihy doslych faktur
zauctovani faktur vydanych

vystaveni faktur po uskutecnéni sluzby
nebo dodavky
zapsani faktur do odeslanych faktur

zaslani originalu odbérateli, zalozeni
originalu

evidence faktury

zauctovani pohledavky

schvaleni vydanych faktur podpisem
ekonoma

technické a organizacni zabezpeceni

zajisténi technického zabezpeceni

4,75
dny

30
hodin

8 hodin

0 dny
2,63
dny

15
hodin

6 hodin
4,75
dny

15
hodin
15
hodin

8 hodin
2,13
dny
2,13
dny

6 hodin

6 hodin

0 dny
3 hodin
1
hodina
1
hodina
0,63
dny

1
hodina
1
hodina
1
hodina
1
hodina
1
hodina
0 dny

7,13
dny
3,38
dny

28.03.17

28.03.17

03.04.17

04.04.17
04.04.17

04.04.17

06.04.17
07.04.17

07.04.17

11.04.17

12.04.17
13.04.17

13.04.17

13.04.17

14.04.17

17.04.17
17.04.17
17.04.17
17.04.17

13.04.17

13.04.17

14.04.17

14.04.17

14.04.17

14.04.17

14.04.17

11.04.17

11.04.17

04.04.17

03.04.17

04.04.17

04.04.17
07.04.17

06.04.17

07.04.17
13.04.17

10.04.17

12.04.17

13.04.17
17.04.17

17.04.17

14.04.17

17.04.17

17.04.17
17.04.17
17.04.17
17.04.17

14.04.17

13.04.17

14.04.17

14.04.17

14.04.17

14.04.17

14.04.17

20.04.17

17.04.17
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94
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zajisténi svételné zvukové techniky,
podia

zajisténi stankového prodeje
zajisténi lavicek, zidly stold
personalni zabezpeceni jednotlivych
produkci

zajisténi ptivodu el. Energie

bezpecnost

Zaslani pozadavku na zabezpeceni
festivalu

komunikace s bezpecnostni agenturou
komunikace s technickymi sluzbami a
MP (dopravni znaceni, nddoby na
komunalni odpad)

komunikace se stankafi

marketingova strategie

grafické zpracovani

zajisténi grafického zpracovani
zakladniho vizualu

zajisténi grafického zpracovani (plakaty,

letaky, web, socialni sit’, led monitor,
projekce - kino, bannery)
zajisténi vyroby reklamniho spotu

webové stranky

ziskani informaci o interpretech,
divadlech

vybér vhodnych fotek

uprava fotek do pozadovaného formatu
odsouhlaseni navrhti

vkladani na web

aktualizace webovych stranek

aktualizace webovych stranek 1
aktualizace webovych stranek 2
aktualizace webovych stranek 3
aktualizace webovych stranek 4
ostatni ¢innosti

pfiprava letdki

zajisténi tisku plakatt
zajisténi distribuce do vylepu
rozvoz po organizacich
zajisténi propagace ve vyvésnych
skiinich

2 dny

2 hodin
2 hodin
6 hodin

1
hodina
3,75
dny

2 hodin

2 hodin
2 hodin

3 dny
37,25
dny
15,13
dny

2 tydny

5 dny

1
hodina
15,75
dny

3 dny

3 dny
2 dny
0 dny
1 den
11,63
dny

5 hodin
5 hodin
5 hodin
5 hodin
7 dny
3 dny
1 den
1 den
1 den
1 den

11.04.17

13.04.17
14.04.17
14.04.17

17.04.17

17.04.17

17.04.17

17.04.17
17.04.17

17.04.17
11.04.17

11.04.17

11.04.17

25.04.17

02.05.17

02.05.17

02.05.17

05.05.17
10.05.17
12.05.17
12.05.17
09.05.17

09.05.17
16.05.17
23.05.17
24.05.17
02.05.17
02.05.17
05.05.17
08.05.17
09.05.17
10.05.17

13.04.17

13.04.17
14.04.17
14.04.17

17.04.17

20.04.17

17.04.17

17.04.17
17.04.17

20.04.17
01.06.17

02.05.17

25.04.17

02.05.17

02.05.17

24.05.17

05.05.17

10.05.17
12.05.17
12.05.17
15.05.17
24.05.17

09.05.17
16.05.17
23.05.17
24.05.17
11.05.17
05.05.17
08.05.17
09.05.17
10.05.17
11.05.17
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123
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125
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ziskani propagacnich bannerti od
partneru festivalu
socialni sit’

vytvoreni udalosti na socialni siti,
inzerce v novindch

komunikace s verejnosti
komunikace s vefejnosti 1

komunikace s vefejnosti 2
komunikace s vetejnosti 3
komunikace s vefejnosti 4
komunikace s vetejnosti 5
komunikace s vetejnosti 6
komunikace s vetejnosti 7
komunikace s verejnosti 8
komunikace s vetejnosti 9
komunikace s vefejnosti 10
komunikace s vefejnosti 11
komunikace s vefejnosti 12
komunikace s vefejnosti 13
komunikace s vefejnosti 14

realizacni faze

projektové aktivity

Komunikace s ¢leny projektového tymu,
dodavateli a jejich koordinace
dramaturgie

zajisténi ¢lanku plnéni smlouvy v den
konani festivalu (ubytovani, obcerstvent,
Satny apod.)

dohled nad harmonogramem vystoupeni
finance

zajisténi provoznich zaloh pokladen
vyplaceni hotovostnich plateb
marketingova strategie

zajisténi reklamnich banert k vyvéseni
zajisténi video zdznamu z festivalu
zajisténi fotografii (interpretd,
navstévniki)

1 tyden

22,13
dny

1
hodina
22 dny
1
hodina
1
hodina
1
hodina
1
hodina
1
hodina
1
hodina
1
hodina
1
hodina
1
hodina
1
hodina
1
hodina
1
hodina
1
hodina
1
hodina
2 dny
2 dny
2 dny

2 dny
2 dny

2 dny
1 den
1 den
0 hodin
2 dny
8 hodin
2 dny
2 dny

02.05.17

02.05.17

02.05.17

03.05.17
03.05.17

05.05.17

07.05.17

10.05.17

12.05.17

14.05.17

17.05.17

19.05.17

21.05.17

24.05.17

26.05.17

28.05.17

31.05.17

01.06.17

02.06.17

02.06.17
02.06.17

02.06.17
02.06.17

02.06.17
02.06.17
02.06.17
03.06.17
02.06.17
02.06.17
02.06.17
02.06.17

09.05.17

01.06.17

02.05.17

01.06.17
03.05.17

05.05.17

08.05.17

10.05.17

12.05.17

15.05.17

17.05.17

19.05.17

22.05.17

24.05.17

26.05.17

29.05.17

31.05.17

01.06.17

04.06.17

04.06.17
04.06.17

04.06.17
04.06.17

04.06.17
03.06.17
02.06.17
03.06.17
04.06.17
02.06.17
04.06.17
04.06.17

91SS

78

98

116SS

119SS
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147
148
149
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zajisténi fotografii reklamnich banert
partneru festivalu

technické a organizacni zabezpeceni
koordinace osob potiebnych k realizaci
ptiprava elektrickych piivoda v mistech
konani

stavba podia v mist¢ konani

stavba zastfeSeni svételné, zvukové
techniky v mistech konéni festivalu
zajiSténi umisténi reklamnich banerd
zajiSténi umisténi bezpecnostnich zdbran
zajiSténi manipulace s technikou
zajisténi zbourani podia,bezpecnostnich
zabran a uklid

ukoncovaci faze

marketingova strategie

umisténi fotek na web, socialni sité
smluvni vztahy

vyfizeni licen¢ni smlouvy s osa
finance

kompletace materialii pro projektového
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Kopirovani materialt

kompletace vysledné zpravy
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Vyuctovani projektu - vstupné
kompletace vyuctovani

projektové aktivity

zpracovani zavérecné zpravy o realizaci
projektu

ukonceni projektu

2 dny

2 dny
2 dny
2 hodin

6 hodin
6 hodin

2 hodin
3 hodin
2 dny

8 hodin

2 dny
0,38
dny

3 hodin
0,13
dny

1
hodina
1,38
dny
1,38
dny

1
hodina
4 hodin
1
hodina
3 hodin
2 hodin
2 dny

2 dny

0 dny

02.06.17

02.06.17
02.06.17
02.06.17

02.06.17
02.06.17

02.06.17
02.06.17
02.06.17
04.06.17

05.06.17
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Ptiloha B: Kompletni Ganttiv diagram

1 - 4 multizénrovy festival Otevieno 130,25 dny 6.12. 16 6.6.17 %
2 By = 4 plénovaci faze 127,25 dny 6.12. 16 1.6.17 T
3 - 4 projektové aktivity 123,5dny 6.12.16 29.5.17 1
4 - + komunikace s partnery 8ldny  6.12.16 29.3.17
projektu
5 » vyhledavani 4 més. 6.12. 16 28.3.17 jednatel[10%]
potencialnich partnerd
6 # obchodni jednani s partr 1 tyden ~ 22.3.17 293.17 Gy ljednateI[SD%]
7 i uzavirani smluv o Ohodin  29.3.17 29.3.17 €293,
propagaci obchodniho
8 # sbérinformaci k pfipravé  2tydny  612.16  20.12.16 i projektovy manaZer[20%]
projektové 7adosti
9 - 4 zpracovani a kompletace 3dny 20.12.16 23.12.16
zédost o poskytnuti dotace
10 i vypliiovani formulai 1 den 20.12.16  21.12.16 |
11 - sestaveni rozpoctu 2 dny 21.12.16 23.12. 16
2 = kontrola spravnostia 0 dny 23.12.16  23.12.16 23.12.
Gplnosti podkladi k
3 dohled na plnéni 2tydny  23.12.16  6.1.17 T projektovy manazZer[20%]
podminek smlouvy o
1 » pribéing kompletace  3tydny 6117 27.1.17 T projektovy manazer(20%]
podkladd k zévéretné
15 Oy = pravidelné schiizky 80,25dny 6.2.17 29.5.17 1 | 1 1 1 | 1 1 1
projektového tymu
25 - 4 dramaturgie 90 dny 6.12.16 11.4.17
2% » navrh interpret{ 4més. 6.12.16 28.3.17
2z » sestaveni harmonogramu 2 tydny ~ 28.3.17 11.4.17 i :|jednatel[50%]
28 - + komunikace s interprety 14 dny 14.3.17 3.4.17 I
2 - zjisténi kontaktd interpei 1 den 14.3.17 15.3.17 referent
30 - kontaktovéani 2tydny  15.3.17 29.3.17 _1 y referent
El - ziskavani smluv, technickych 3 dny 29.3.17 3.4.17 p y referent
riderd
32 - kontrola a schvéleni 0dny 3.4.17 3.4.17 & 3.4,
pozadavki
33 - nahlageni dramaturgie OSA 1 hodina 3.4.17 3.4.17 h y referent
34 - zajisténi ubytovani pro 2 hodin  3.4.17 4.4.17 programovy referent
interprety
35 - 4 smluvni vztahy 12,13dny 28.3.17 13.4.17 - C—
36 - 4 obchodni smlouvy 4,75dny 28.3.17 4.4.17 0
37 - zpracovéni obchodnich 30 hodin 28.3.17 3.4.17 : [referent smluvnich vztahi
smluv
38 = kontrola vécné spravnosti 8 hodin ~ 3.4.17 4.4.17 {lreferent vztahil
smluv s interprety
3 - zajisténi podpisu 0dny 4.4.17 4.4.17 444
jednatelem
40 - 4 smlouvy o propagaci obchodniho 2,63 dny  4.4.17 7.4.17 ]
jména
4 - zpracovéni smluv o 15 hodin  4.4.17 6.4.17 % referent smluvnich vztahi
propagaci obchodniho
jména s partnery
42 - zaevidovani smluv a poslani 6 hodin ~ 6.4.17 7.4.17 I referent smluvnich vztahd
k fakturaci
43 - 4 tadosti 4,75dny 7.4.17 13.4.17 i
“ = pfiprava zadosti o poveleni 15 hodin 7.4.17  104.17 ferpnt smiuvnich vztahi
uzivani komunikace a dopr.
oznateni
45 = piiprava zadosti o zasahu 15 hodin 11.4.17 12.4.17 71, referent smluvnich vztahi
do vefejné zelend
46 - konzultace s jednotlivymi 8 hodin ~ 12.4.17 13.4.17 referent smluvnich vztahti
atady
47 - 4 finance 2,13dny 13.4.17 17.4.17
48 - 4 zati&tovani faktur doilych 2,13dny 13.4.17 17.4.17
49 » kontrola vécné a finan&ni 6 hodin 13.4.17 14.4.17 T ekonom([50%)]
spravnosti zélohovych faktur
50 » zavedeni do evidence, oznageni 6 hodin 14.4.17 17.4.17  ekonom[50%]
giselnou fadou
51 - schvaleni faktur podpisem 0 dny 17.4.17 17.4.17 17.4.
jednatele
52 i zaGttovéni faktury 3hodin  17.4.17 17.4.17 iekonom
53 hnid zajisténi platebniho piikazu 1 hodina 17.4.17 17.4.17 ekonom
54 - zapsani faktury do Knihy 1hodina 17.4.17 17.4.17 [ ekonom
doslych faktur
55 - + zaG&tovani faktur vydanych 0,63dny 13.4.17 14.4.17 [3
56 = vystaveni faktur po 1hodina 13.4.17 13.4.17 ekonom
uskuteénéni sluzby nebo
dodavky
57 ~ zapsani faktur do 1hodina 14.4.17 14.4.17 ekonom
odeslanych faktur 1
58 » zaslani origindlu odbérateli, 1hodina 14.4.17 14.4.17 ‘ekonom
zalozent originalu ]'
59 - evidence faktury 1hodina 14.4.17 14.4.17 iekonom
60 - zaG&tovéani pohledavky 1hodina 14.4.17 ‘ekbnom
61 = schvéleni vydanych faktur 0 dny 14.4.17 & 14.4.
podpisem ekonoma
62 = 4 technické a organizaéni zabezpeeni 7,13 dny  11. ]
63 - 4 zajiiténi technického zabezpeéeni 3,38 dny  11. “ul
64 - zajiténi svételné zvukové  2dny 11 g, technicky a organizazni mana




65 - zajisténi stankového 2hodin  13.4.17
prodeje
66 - zajisténi lavicek, Zidly sto 2 hodin ~ 14.4.17
67 - personalni zabezpeéeni 6 hodin  14.4.17
jednotlivych produkci
68 - zaji$téni pivodu el. Ener 1 hodina 17.4.17
69 - 4 bezpegnost 3,75dny  17.4.17
70 - Zaslani pozadavkuna 2 hodin  17.4.17
zabezpeteni festivalu
7 - komunikace s bezpe¢nos 2 hodin ~ 17.4.17
72 - komunikace s 2 hodin  17.4.17
technickymi sluzbami a
MP (dopravni znageni,
nadoby na komunalni
odpad)
3 - komunikace se stankafi 3 dny 17.4.17
74 - + marketingova strategie 37,25dny 11.4.17
75 - + grafické zpracovani 15,13dny 11.4.17
76 # zajisténi grafického 2tydny 11417
zpracovani zakladniho
7 A zajisténi grafického 5 dny 25.4.17
zpracovani (plakaty,
letaky, web, socialni sit,
78 - &ni vyroby reklamni 1 hodina 2.5.17
79 - + webové stranky 15,75dny 2.5.17
80 - ziskani informaci o 3dny 25.17
interpretech, divadlech
81 # vybér vhodnych fotek 3 dny 5.5.17
8 A aprava fotek 2dny 10.5.17
80 = ziskani informaci o 3dny 25.17
interpretech, divadlech
81 A vybér vhodnych fotek 3dny 5.5.17
8 A uprava fotek do 2dny 10.5.17
pozadovaného formatu
8 id odsouhlaseni navrhl 0dny 12.5.17
8 = vkladani na web 1den 12.5.17
85 |y = s aktualizace webovych stranek 11,63 dny 9.5.17
86 |EEY =5 aktualizace webovych stranek 5hodin  9.5.17
1
a7 |EERY = aktualizace webovych stranek 5 hodin 16.5.17
2
eg |EEY =5 aktualizace webovych strének 5 hodin 23.5.17
3
8 |EE, = aktualizace webovych stréanek 5hodin  24.5.17
4
90 - + ostatni Einnosti 7dny 25.17
91 P priprava letakd 3dny
92 ; zajisténi tisku plakatd 1den
9% A zajisténi distribuce do 1den 8.5.17
vylepu
%4 A rozvoz po organizacich 1den 9.5.17
9% A zajisténi propagace ve 1den 10.5.17
vyvésnych skfinich
9% A ziskani propagatnich 1tyden 2.5.17
bannert od partnerd
festivalu
97 - + socidlni 22,13dny 2.5.17

vytvoreni udalosti na

4 komunikace s vei

komunikace s vefejnosti 1
komunikace s vefejnosti 2
komunikace s vefejnosti 3
komunikace s vefejnosti 4
komunikace s vefejnosti 5
komunikace s vefejnosti 6
komunikace s vefejnosti 7
komunikace s vefejnosti 8
komunikace s vefejnosti 9
komunikace s vefejnosti 10
komunikace s vefejnosti 11
komunikace s vefejnosti 12
komunikace s vefejnosti 13

komunikace s vefejnosti 14

14 By A 4 realizaéni faze

115 # 4 projektové aktivity

1hodina 2.5.17
22dny  3.5.17
1hodina  3.5.17

1hodina 5.5.17

1hodina  7.5.17

lhodina  10.5.17

1lhodina 12.5.17

lhodina  14.5.17

lhodina  17.5.17

lhodina 19.5.17

lhodina  21.5.17

lhodina  24.5.17

1hodina  26.5.17

lhodina  28.5.17

lhodina  31.5.17

1hodina  1.6.17

2dny 2.6.17
2dny 2.6.17

13.4.17

14.4.17
14.4.17

17.4.17
20.4.17
17.4.17

17.4.17
17.4.17

20.4.17
1.6.17
2.5.17
25.4.17

2.5.17

2.5.17
24.5.17
5.5.17

10.5.17
12.5.17

5.5.17

10.5.17
12.5.17

12.5.17
15.5.17
24.5.17
9.5.17

16.5.17

23.5.17

24.5.17

11.5.17
5.5.17
8.5.17
9.5.17

10.5.17
11.5.17

9.5.17

1.6.17

2.5.17
1.6.17
3.5.17

5.5.17

8.5.17

10.5.17

12.5.17

15.5.17

17.5.17

19.5.17

22.5.17

24.5.17

26.5.17

29.5.17

31.5.17

1.6.17

4.6.17
4.6.17

[ technicky a organizaéni manaser

echnicky a organizaéni manadr
thni(ky" a organizaéni manaisr

technicky a organizaéni manazer
technicky a organizaéni manager;dods

i‘

t

echnicky a organizaéni mangzer
echnicky a organizaéni mander;dod:

technicky a organizaéni mapaier

1
marketingovy manazer[30%);do:

marketingovy manaZer[20%

marketingovy manszer

lj marketingovy mana

lmarkeﬁngovy manaie

1marketim_;mn', mana

12.5.
l marketingpvy mar
[
| marketingovy manaze
| marketingovy ma

| markgtingov;

| marketingov

— ]
marketingovy manazer[2

marketingovy manazer
1marketi..govy manaze
lmarkeﬁngovy manaze

manaz

) marketingovy manaze

marketingovy mangzer;do:

I I I
| marketingovy manazer

| marketingovy manazer
§ marketingovy manazer
| marketingovy|manaze
| marketingovy manai
§ marketingovy mar
| marketingovy mz

| marketingovy m

| marketingov
| marketingc
§ marketing

| marketi

| market

-




118

119

120
121

122
123
124
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43 533383838

333 3113
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4 projektové aktivity 2dny
Komunikace s &leny 2dny
projektového tymu,
dodavateli a jejich koordinace

+ dramaturgie 2dny
zajisténi élanku plnéni 2dny
smlouvy v den konani
festivalu (ubytovani,
obeerstveni, 3atny apod.)

dohled nad harmonogramem 2 dny
vystoupeni
« finance 1den
zajisténi provoznich zaloh 1den
pokladen
vyplaceni hotovostnich plateb 0 hodin
+ marketingova strategie 1den
zajisténi reklamnich banerd k 8 hodin
vyvéeni
zajisténi video zaznamu z 2dny
festivalu

zajisténi fotografif (interpretd, 2 dny
navitévnika)
zajisténi fotografii reklamnich 2 dny
banerd partnert festivalu

4 technické a organizaéni zabezpegeni 2 dny
koordinace osob potiebnych k 2 dny
realizaci
priprava elektrickych pfivodd 2 hodin
v mistech konani
stavba podia v misté 6 hodin  2.6.
konani
stavba zastfe3eni svételné, 6 hodin ~ 2.6.
2vukové techniky
zajisténi umisténi 2 hodin  2.6.
reklamnich baner

zajisténi umisténi 3 hodin  2.6.
bezpetnostnich zébran

zajisténi manipulace s 2 dny 2.6.
technikou

zajisténi zbourani 8 hodin  4.6.

podia,bezpetnostnich
zabran a uklid

4+ ukonZovaci faze 2dny 5.6.

+ marketingova strategie 0,38dny  5.6.

umisténi fotek na web, soc 3 hodin ~ 5.6.

+ smluvni vztahy 0,13dny 5.6.

vyfizeni licenéni smlouvy s 1 hodina 5.6.
+ finance 1,38dny 5.6

4 kompletace materidlipro  1,38dny  5.6.
projektového manasera

Kopirovani materiala 1 hodina 5.6.
kompletace vysledné 4 hodin 5.6
zprévy

tisk analytickych G¢ta 1 hodina 6.6.

Vydctovani projektu - 3 hodin  6.6.

vstupné

kompletace vytttovani 2 hodin ~ 6.6.
+ projektové aktivity 2dny 5.6.

zpracovani zavéreené zprévy o 2 dny
realizaci projektu
ukonéeni projektu 0dny

2.6.17
2.6.17

2.6.17
2.6.17

26.17

2.6.17
2.6.17

3.6.17
2.6.17
2.6.17

26.17

2.6.17

2.6.17

2.6.17
2.6.17

2.6.17

17
17
17
17
17
17
17

17
17

17
17

17
17

5.6.17

6.6.17

4.6.17

3.6.17
2.6.17

3.6.17

4.6.17

2.6.17

4.6.17

4.6.17

4.6.17

4.6.17
4.6.17

2.6.17

2.6.17

2.6.17

2.6.17

2.6.17

3.6.17

4.6.17

6.6.17

5.6.17

5.6.17

5.6.17

5.6.17

6.6.17

6.6.17

5.6.17
6.6.17

6.6. 17
6.6.17

6.6.17
6.6.17

6.6.17

6.6.17
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Priloha C: Financni tok projektu
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P¥iloha D: Zadost o povoleni zvlastniho uzivani komunikace a stanoveni piechodné
zmény dopravniho znaceni.

MAGISTRAT MESTA CHOMUTOVA
odbor dopravnich a spravnich &innosti
silniéni spravni Giad

Ing. Zita Kami$ov4, 3.p. — kancelaf &. 309
Zborovska 4602

430 28 Chomutov

Zadosto : (a)\ povoleni zvlatniho uZivani komunikace (vozovky, chodniku, parkovists)
b) povoleni gasteéné uzavirky komunikace (vozovky, chodniku, parkovisté)
c) povoleni upiné uzavirky komunikace (vozovky, chodniku, parkovi§tg)
(zakrouzkuijte) d) dodateéné povoleni zdsahu do komunikace po opravé havérie (inZenyrské sitg)
@“ stanoveni pfechodné zmény dopravniho znaéeni (na vozovce, parkovisti)

— - /
vobei (o my v , vulici __IENY Ve oo na silnici &islo:

v misté (napf. u &p. apod) _ G0 302)3p  wid Meereiy'ny dwAdE 4

vdob& od _1:G. 2017 do MG 20l AC HediN | nacelkové plose
n —en! -~ y—, 7 /

2z diivodu fma h abe */ULHZQNMM' FCrrwal O/EWSNg Zpl3

Jméno a pfijmeni osoby, zodpovédné za organizaci, pribéh a zajisténi praci, adresa (u pravnickych osob uvedte i nazev
spolegnosti podle vypisu z obchodniho rejstiiku, jeji sidlo a 1C):

- N / .
do ety Prve boA , datum narozeni 7372794 5"
Lo Cvdd AL 200 Quoruny 0.0 8i3em wemerse ! 159 B e W72 308095
i 7 (V4 ?
telefonni &islo Py Yg 222

zadatel: Lrvkd 4 SP0Lr pyorpiry -1 0.
adresa: Joren) y mmtere’ S5z

Rozhodnutf nepoZaduji zaslat Y900 9 Crorvrw sy

do datové schranky, ale vyzvednu si ho osobné. datum narozeni g '3
(nebo IE) 493 02 09 (

7NN
Podpis: A\ Mtl) ‘

Povinné piilohy k Zadosti:

a),b), c), d,) e) pfesny planek mista uzivani + zakres zaboru (okétovany)

a),b), c), d,) e) kopie ZL. nebo vypis z obch. rejstiiku .

b), c), e) navrh pfechodného dopravniho geni v

a)  doklad o thradé spravniho poplatku ~ zaplatit v pokiadng MMCH na ¥&: 88 (1 — 10 dnt=100,-K&, 11 dnii - % roku=500,-K¢&,
na 1 rok=1 000,-K¢&)

Prilohy: Pfilohy: Pfilohy:

k uzavirce a dopravnimu znaéeni ke zvlastnimu uZivanf po opravé havarie
plének mista s uzavirkou a objizdkou pfesny planek mista uZivani planek z&jmového Gzemi
navrh pfechodného dopravniho znaéeni Zivn. list nebo vypis z obch. rejstitku povoleni k provozovani
harmonaogram praci doklad o Uhradé spravniho poplatku Ginnosti

Souhlas vlastnika komunikace :
(u mistnich komunikaci - TSmCh, tel. 474 628 396, p. Adamec — 731 411 774, nebo p. Kalny - 731 411 758
ussilnic Il a Il t¥. ~ SUS Chomutov, tel. 474 628 627)

Stanovisko Dopravniho inspektoratu Policie CR Chomutov:
( tel. 974 447 253)

Vyjadfeni dopravniho Gfadu MMCH :
v piipadé, Ze si uzavirka vyZzada dodasné premisténi zastavek BUS nebo vede v trase linek trolejbus, tel. 474 637 267
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Priloha E: Plakat projektu Multizanrovy festival Otevieno 2017
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Abstrakt

FLASKA, Petr. Projekt a jeho pldn. Bakalatska prace. Plzeii: Fakulta ekonomicka ZCU
v Plzni, 69 s., 2017

Kli¢ova slova: Projektovy management, projekt, plan projektu, casovy plan, WBS

Bakalafska prace je zaméfena na vytvofeni planu redlného projektu v konkrétni
spole¢nosti pomoci metod a technik projektového managementu. Bakalarska prace je
rozd€lena na teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické ¢asti je definovan projektovy
management, projekt a dalsi zdkladni pojmy, dale projektové planovani a jednotlivé plany
projektu. Z teoretické ¢asti vychdzi praktickd ¢éast. V praktické casti je popsana
spolecnost, ktera projekt vytvari, i samotny projekt Multizdnrovy festival Otevieno 2017.
Nechybi analyza ucastniki projektu a v rdmci piedprojektové studie byla vytvotfena
SWOT analyza. V praktické casti dale figuruje definice projektu, logicky ramec,
organiza¢ni struktura projektového tymu a jednotlivé plany projektu predstavujici plan
rozsahu, ¢asovy plan, plan zdroju a nakladi, plan komunikace, plan kvality, plan fizeni
rizik a plan obchodni ¢innosti. Zavérem je bakaldiska prace shrnuta a je zhodnocen jeji
pfinos.



Abstract

FLASKA, Petr. Project and its plan. Bachelor thesis. Faculty of Economics, University
of West Bohemia, 69 p., 2017

Key words: Project management, project, project plan, project sheduling, WBS

This bachelor thesis in focused on creation plan of real project in specific company based
on project management techniques and methods. Bachelor thesis is devided into
theoretical part and practical part. Project management, project itself and other basic
terms are defined in in theoretical part, project planing and individual project plans then.
Practical part is based on theretical part. The project Multzanrovy festival Otevieno 2017
and the company, which creates the project, is described in practical part. Analysis of
participation members of the project is included and SWOT analysis is figuring in pre-
project studies part. The project definition, logical frame matrix, organizational structure
of project team and individual project plans in form of project structure, project
scheduling, source and costs plan, communication plan, quality plan, risk management
plan and business plan are part of practical part.



