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UvoD

Dnesni globalizovany &t je charakteristicky rychlymi zémami, rozvojem technologii
a vzdjemnou zavislosti jednotlivych oblasti. Kazgidle&nost, kterd do tohoto &a
vstupuje, muséelit nespd@tu rizik, ktera ji mohou kdykoli poloZzit na lopatkiosun od
industrialni spolénosti ke spolénosti znalosti si vyzadal vznik specializovanych
pracovniki - manazet, jejichZ hlavni naplni prace je vést ostatni. Wghu 20. stoleti
vznikaly nové myslenkové proudy, které poukazovady dilezitost fiznych oblasti
managementu @@naje procesnimiizenim pes psychologicko-socialni stranku
zamestnance po empirickérigtupy stagjici na zkuSenostech. Jéepné, Ze se nelze
opirat jen o trendy minulosti, ale jéeba reflektovat neustaly vyvoj. Spéhest se
posouva od vyuzivani tragtich zdrofi prace, jda, kapital k procesnimiizeni a

znalostnimu managementu.

Management znalosti jeeba v podniku prosazovat a rozvijet, néhe dilezitou
¢innosti podporujici konkuréni vyhody. Firma nema potencial pouze ve svych
vyrobnich kapacitach stiioja technologickém vybaveni alefegdevSim ve svych
zanestnancich a informacich, je tedielba zanstit se na nehmotny majetek. Zde je
kladen diraz na zamstnance jako talentovanéhiiovéka schopného podat dily
vykon, ale také pozadujiciho uspokojeni svychgimtDruhym dlezitym nehmotnym
zdrojem jsou informace ve vSech jejich podobacle &€ souséd’ujeme gedevsim na

jejich ziskavéni, uchovavanéetre ochrany a efektivniho vyuzivani.

Pro udrZzovéani aipdavani znalosti v podniku je nezbytné &ladat své zamstnance.
Krome toho, Ze podnik neztrati své know-how a bude $e mavijet, tim také podpd
motivaci pracovnil, neba@ osobnostni rozvoj je tdezitym stimulem. Redkladana
diplomova prace analyzuje pravvycvik a vzdlavani zamstnan& konkrétni
spole&nosti a zkouma, jaky majifimos pro rozvoj znalostniho potencialu sgalesti.

Subjektem, ktery jsem si vybrala pro svou diplomoyoaci, jsou Seveteske doly a.s.
Jedna se o Usgpnou spolenost se stabilni pozici ngeskem trhu, ktera ma vyznamny
vliv na rozvoj svého oboru a regionu a je jedninmepgtSich zamistnavatei

v Usteckém kraji.



Prace je roz&lena do sedmi hlavnich kapitol. Prviast je ¥novana pedstaveni
spol&nosti Severdeské doly a.s. a druh#ast popisuje jeji strategicky z&m Treti a
¢tvrta kapitola charakterizuji interni a externi gifedi podniku a strategickou analyzu.
Paty oddil prace Z&na definovanim pojmu vzthvani a postuphprovazi systémem
vycviku a vzélavani ve spoknosti. Na konci kapitoly jsou identifikovany silaéslabé
stranky fungujiciho vz#lavani, z kterych vychézi peta pro zlepSeni vékvaciho
systému a doptmi znalosti a dovednosti pracovinikSesta kapitola prace obsahuje
kompetekdni model strategicky vyznamné skupiny pracounikkterymi jsou
zanestnanci personalniho oéldni. Zhodnoceni jejich kompetenci odhaluje mezeru
v pripravenosti &chto lidskych zdraj. Posledni sedma kapitola jeénovana névrhu
vzklavaciho projektu pro vybrané personalisty, kteyyni&l smeiovat k posileni jejich

piipravenosti naplnit strategicky zé&mspol&nosti.

Cilem této diplomové prace je:

- Navrhnout vzdldvaci projekt pro posileni kompetenci vybranycltacpwniki
personalniho oddeni v Severéeskych dolech a.s. K tomu je ritad nezbytné sestavit
kompetekdni model této skupiny zatsthand a zhodnotit, jak skut®@é znalosti,
dovednosti a individudlni schopnosti pracovnik odpovidaji navrzenému
kompetednimu modelu, tedy pozadauk, které jsou nezbytné pro naghi
strategického za#énu spol€nosti.

Potebné informace pro vypracovani této diplomové prisesn ziskala fgdevsim
prostednictvim analyzy podnikovych dokuménta komunikace s pracovniky

personalniho odidieni a oddleni planovani a controllingu.



1 PREDSTAVENI SEVEROCESKYCH DOLUA.S.

1.1 ZAKLADNI UDAJE O SPOLE'NOSTI

Obchodni firma: Severgeské doly a.s.

Sidlo: Bozeny Nmcové 5359

430 01 Chomutov

|CO: 49901982

DIC: CZ49901982

Severgeské doly a.s. jsou nejsi spolénosti, kterd se ¢eské republice zabyvéa
téZbou, Upravou a odbytem éd€ho uhli a doprovodnych surovin. Spolest vznikla 1.
ledna 1994 spojenim DibINastup TuSimice a DolBilina. V €chto dvou lokalitach
spole&nost provozuje svowiebnicinnost a za rok 2011 z nich bylo ¥geno 25,2
milionu tun uhli. Hlavnim odiyatelem je Skupina&’EZ, ktera se stala v roce 2006

jedinym akcionfem Severdeskych dal a.s.

Severgeske doly a.s. jsou mdskou spolénosti skupiny Seveteske doly, kterou dale
tvoii 6 dcéinych a 2 pidruzené spoknosti, konkréta:

- SD - Autodoprava a.s— nakladni a specialni doprava, autoopravarengtirié a
trhaci prace;

- SD - l.strojirenska a.s— opravy a udrzba&zebni technologie;

- SD - Kolejova doprava a.s— provoz Zelezgnich drah, konkréthdilnich drah a
vlecek;

- SD - Rekultivace a.s — technické a biologické rekultivace, udrzba
zrekultivovanych ploch;

- PRODECO a.s. — zabezp&ni projekié na povrchovych dolech, konkrétn
projektova dokumentace, dodavky a montaz techne)agiedeni zézeni do provozu a
servis;

- KOMES a.s.— obchod s dopravnikovymi pésy, loZisky, ndhraduiity pro €zebni
techniku a pohonnymi hmotami, pronajmy nebytovyabstor;

- JTSD - Braunkohlebergbau GmbH — provoz dvou h&édouhelnych dal a i
elektraren v Nmecku;

- Vyzkumny Ustav pro hnédé uhli a.s — vyzkum a vyvoj v oblasti paliv, konzutta

a projekni ¢innost, provoz zkuSebni labor&to



Dcefiné spolénosti zaji¥uji podpirné ¢innosti pro hlavni fednet podnikani matieské
spoleé&nosti. Skupina Seveteské doly zarstnava térs 5 000 zamsstnané a od 1.
ledna 2012 ji vede generalfgditel Ing. lvan Lapin.

Skupina Severeské doly a.s. se stéjjako cela Skupin€EZ hlasi k princigm trvale
udrzitelného rozvoje, podporuje energetickou Uspstnprosazuje nové technologie,
soustavl sniZzuje zatizeni Zivotniho prosti svym podnikdnim a podporuje rozvoj

vzdklavani, péi o déti a zdravi.

1.2 PREDMET PODNIKANI

Hlavnim gednétem podnikani Seveéeskych dal a.s. je hornick&innost acinnost
provadna hornickym zpsobem. Kompletni Wet vSechtinnosti podnikéni spotaosti
je nasleduijici:

- provacni hornickécinnosti v rozsahu 8 2 pism. a), b), c), d), e)zdkonac.
61/1988 Sb., &innosti provadné hornickym zfisobem v rozsahu § 3 pism. a), e)
zékona. 61/1988 Sb.;

- ¢innost wetnich poradi, vedeni detnictvi, vedeni deoveé evidence;

- poskytovani sluzeb v oblasti bezZpesti a ochrany zdraviigpraci;

- vykon zemgmetickych ¢innosti;

- silniéni motorova doprava - nakladni vnitrostatni prow@@ vozidly o nejstsi
povolené hmotnosti nad 3,5 tuny;

- rozvod a vyroba tepelné energie;

- distribuce a obchod s elé¢ktou;

- zZ&menictvi, nastrojéstvi;

- provacni trhacich a afostrojnych praci;

- montaz, opravy, revize a zkousky zdvihacickizani;

- kovéstvi, podkovéstvi;

- montaz, opravy, revize a zkousky tlakovychizeni a nadob na plyny;

- hostinsk&innost;

- obrakEcstvi;

- provacni vaejnych drazeb a) dobrovolnych;

- montaz, opravy, revize a zkousky elektrickychizeni;

- montaz, opravy, revize a zkousky plynovychizani a pl&ni nadob na plyny;
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- provozovani solarii;

- podnikani v oblasti nakladani s nebeapgami odpady;

- vyroba, obchod a sluzby neuveden&iobach 1 az 3 Zivnostenského zakona,;

- vyroba, instalace, opravy elektrickych stroja pistroja, elektronickych a
telekomunik&nich zaizeni;

- smenarensk&innost.

1.3PRODUKCE

V Ceské republicetstava uhli hlavnim zdrojem pro vyrobu el@ky, centralni vyrobu
tepla a pro vytami domacnosti. Produkci, kterou Sevaské doly a.s. nabizeji svym
odkeratelim, Ize rozdlit na tidéné a prachové uhli. Struktura sortimentu sgrubsti je

nasledujici:

Tridéné uhli v druzich:
- kostka ko2 (zrnitost 40 — 100 mm)
- orech ol (zrnitost 20 — 40 mm)

- orech 02 (zrnitost 10 — 25 mm)

Tridéné uhli sndfuje do segmentu pmyslovych odbrateli a spotebiteli jako jsou
domécnosti, Skoly, fady, nemocnice a dalSi. ullodem vyuZiti &chto druli je

predevsim ¥tSi zrnitost a nizky obsah Skodlivin.

Prachové druhy uhli:

- hruboprach 1, 2 (zrnitost 0 — 10 mm)

- pramyslové snssi 1, 2, 3, 4 (zrnitost 0 — 30 mm)

- hruboprachy a fimyslové smisi aditivované (upravené vapennym hydratem pro
shizeni emisi S£

Prachové druhy uhli jsou dodavany vyroinctepelné a elektrické energigedevsim
elektrarnam Skupinf’EZ a velkym teplarnam. Bmyslové snisi tvori dlouhodols
vice nez 80% celkové produkce Sewekych dal a.s.
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1.3.1DUL BILINA

Dul Bilina je nejhlubSim povrchovym dolem v Eveop dno je térs na urovni hladiny
Baltského mie. Rozklada se na Uzemi okreslost a Teplice. MoZnosgiit v této
lokalit¢ je v sowasnosti odhadovana do roku 2050 z#&edpokladu korekce
ekologického limitu. €zi se zde kvalitni uhli s vysokou wgvnosti a nizkym obsahem
siry, proto je velmi vhodné pro vyuZiti jako paliwdytéZené uhli putuje igdevSim do
blizké elektrarny Ledvice, do teplaren a k malagdteiim.

Vize dolu Bilina okolo roku 2070: Po uk&eni €zby uhli dojde k rekultivaci okolniho
prostedi, zatopeni lomu vodouieky Biliny a 3 dalSich potdka vytvdeni jezera o
rozloze 10 krh

1.3.2DUL NASTUP TUSIMICE

Dul Néstup TuSimice leZi v okrese Chomutov mezisty Kada, Chomutov a obci
Brezno. K dosazeni limitu dojde dle odhadu do rok@2&adna korekcetzebniho
limitu se jiz nepedpoklada. ¥zi se zde fevazie jednoelové energetické dé uhli.
Velka ¢ast produkce nii do elektraren TuSimice, Pruio&, Chvaletice a Mnik a do

teplarny Komdany.

Vize dolu Nastup TuSimice okolo roku 2060: | #fgadt tohoto dolu je planovano po
ukoneni €zby rekultivovat vnitni vysypku a hlavni prostor zatopit. Zdrojem bude

piivod zteky Ohe a dal$iho potoka. Vzniklé jezero bude mi rozieice neZ 10 ki
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2 STRATEGICKY PLAN SPOLE CNOSTI

Nasledujici text pblizuje strategicky zawr Severdeskych dai a.s. na obdobi let 2012
az 2017, ktery tvid nezbytnou zakladnu pro stanovenitci oblasti vycviku a
vzaklavani zamistnand@. Strategicky zawr spolénosti vychazi z projektu NOVA
VIZE SkupinyCEZ, kdy je stZejni pokr&ovat ,v dal3i optimalizaci procés cilem za
nejnizsi naklady dosahnout co n#giho efektu, samégjmé vSak s akcentem na

bezpeénost a Zivotni progedi.” (Lapin, 2012, s.3)

2.1POSLANI A VIZE

Poslanim spole&nosti je k okoli Setrna¢iba a Uprava llého uhli a jeho nasledny

prodej.

Vize Severgeskych dail a.s. na obdobi let 2012 az 2017 je rozpracovana do
jednotlivych komponent:

ZAKAZNICI STRATEGICKEHO ZAKRU

NejvyznamrjSim zakaznikem Sevefeskych dol a.s. jsou elektrarny Skupir§EZ,
kam snétuje WtSina produkce. Uhli je dale dodavano vybranyninyslovym
odkeratelim a zbytek produkce je distribuovan malogebitelim presietézec prodeja
paliv. Vyznamna ¢ast obchodnich vztéh spol&€nosti vychazi z uzaenych
stredrédobych a dlouhodobych smluv. Prioritou je udrZzenpl@é uspokojeni vSech

zakaznik.

PRODUKT A JEHO VYJIMENOST

Severgeskeé doly a.s. se z&hmji na €Zbu, Upravu a prodej nizkosirnatélimdného a
energetického uhli a doprovodnych surovin. Sortimprodukce je velmi Siroky.
Zamérem je nadale nabizet dodavky kvalitniho uhli padéovenych standard

POPIS TRHU A JEHO SEGMENT

Podil spolénosti na ¢ceském trhu s hmym uhlim vroce 2011 dosahl 54% a
dlouhodols mezirané roste. Jen velmi maléast produkce s#iiuje za hranic&eské
republiky konkrétd na Slovensko, do Marska, Spolkové republiky &hecko a do

dalSich zemi. Cilem jeigtat jednikou naceském trhu a dale zvySovatigwzni podil.
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TECHNICKE, TECHNOLOGICKE A UZITNE VLASTNOSTI PRODUK

Zamerem v této oblasti je udrZzeni vysoké kvality nab&®o uhli a pléni uzavenych
dlouhodobych smluv. Proto je vyuzivan systémeni a kontroly kvality&eného uhli
jiz v ptipraw vyroby, v €2b¢ a Gpra¥ uhli. Trvalé zlepSovani podnikovych proges
splni @&ekavani sotasnych i budoucich zakazfilk hlediska kvality, spolehlivosti a
s minimalnim dopadem na zZivotni pri@sti. K tomu je nezbytné nadale investovat do
dodavek &ebni technologie, rekonstrukce a modernizézehbinich a Upravarenskych
zaizeni, pomocné mechanizace, ostatnichistigdizeni, dale do ochrannych ofeati
vici méstim a obcim v okoli, bezprosti provozu, a do projektzantienych na

ekologii a Zivotni prosedi.

STRATEGIE ZAMRU

Strategie zawru Severdeskych dal a.s. se orientuje naist hodnoty podniku pro
akcion&e. Rozvoj probiha pod zastitou a v souladu seegfiiaSkupinyCEZ a cilem je
zvysit vykonnost a zlepsit ndkladovou efektiviticklych proces pro dosazenitstu
ziskovosti. Spolénost si planuje zachovat vedouci pozici na trhngiym uhlim vCR
a byt stabilnim partnerem pro dodavatele,éodtele i vlastni zagstnance.

FILOZOFIE ZAMERU

Severgeské doly a.s. vystupuji jako @&§ma firma vyznamna pro rozvoj oboru i
regionu, s tradni firemni kulturou, pro kterou je charakteristiak&wenost a solidnost
vici obchodnim partném, veejnosti a akciond Spole&nost si vazi svych

zantstnand a zandfuje se na dobré vztahy s odborovymi organizacenmmadvadny

duraz je kladen na rozvoj kKibvych znalosti a jejich dlouhodobé vyuZiti.

VLIV NA KONCEPCI A POSTAVENI PODNIKU

Konkurer®ni pozice spoknosti je v sotasnosti velmi dobra a stéjnpozitivni se
piedpoklada i jeji budouci vyvoj. Prioritou je udrzdénancni stability podniku, kdy je
preferovan konzervativnitristup k financovani aktiv a kde je hlavnirfirmsem uzka
spoluprace s odateli. Management tak vi digalu, jaké jsou pozadavky na produkci,
kolik a kdy za & bude zaplaceno a tim je mozn&nin¢ korigovat finani politiku

spole&nosti.
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VEREJINA IMAGE

Hlavnim bodem vtéto oblasti je budovani dobréhcérne spolénosti. Skupina
Severgeské doly se podili na ¥&gném Zivot sveho okoli a snazi se ho pozitivn
ovliviovat jednak fimo svou podnikatelskodinnosti a jednak hmotnou podporou
konkrétnich socialnich projekt Ochrana zivotniho prasdi je jednou ze zakladnich
priorit celé skupiny Seveteské doly. Provoz dbl ma negativni dopad na okolni
prostedi, proto je jeho vliv sousta¥rmonitorovan a vyhodnocovan a jsotijimana

vhodné a ekonomickyfigatelnd opateni.

SOCIALNi KONCEPCE

Pro spolénost jsou velmi dleziti vSichni zamstnanci ¥etrg téch na nejnizSich
pracovnich pozicich. Z&rem je najimat odpa@dné a talentované osoby, dlouho&ob
je udrZet a investovat do jejich rozvoje a &ladéni. Prioritou je zvySovani kvalifikace,
odborné zpsobilosti a angaZzovanosti zastnand pro zajiséni efektivniho chodu

spolenosti, spolehlivosti, bezprosti a kvality produkce.

2.2 STRATEGICKE CILE

Hlavni cile spolénosti vyplyvajici z jednotlivych komponent vize jsalouhodobé
zvySovani hodnoty pro akciofgg upewviovani trzni pozice a udrzeni finam stability.
V interni komunikaci je prioritnim strategickym e udrZeni socialniho smirujst

kvalifikace a zlepSovani pracovnich a socialnictirpimek zansstnand.

Konkrétni podoba jednotlivych strategickychicil

- UdrZeni pozice nejugprejSi hredouhelné spolmosti naceském trhu s minimalnim
trznim podilem 54 % do roku 2017.

- Odkryti dostat&nych zasob uhli pro zabez@®i elektraren matské SkupinyCEZ
a pro externi zdkazniky nad ramec do roku 2017.

- Neustale zlepSovat sytéiizeni a kontroly kvality vyizenych drufi uhli v obou
dolech do roku 2017.

- Do roku 2017 pokrgovat v investovani figdevsim do obnovy a ro¥éni €zebni
techniky, do Uprav Uzemi nezbytnych pgdhbtu a do ochrannych opani v objemu
minimalné 15 mid. K.

- Trvaly rist EBITDA minimalré na 5 mld. K v roce 2017.
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- Snizit do roku 2017 provozni naklady alespo4 % oproti roku 2011.

- Do roku 2017 zabezpi odborny a individualni rozvoj za¥stnan@ udrZzenim a
prohloubenim jejich stavajici kvalifikace.

- Usilovat o trvale dobré vztahy s obcemi &sty sousedicimi sithimi provozy

obou &Zebnich lokalit a se zastupci Usteckého kraje éa D17.

2.3STRATEGIE

K dosazeni vySe uvedenych tcibudou pouzity nasledujici strategie v jednotlivych

oblastech podnikani a provozu:

P platnosti stavajicich ekologickych linlita @i sowasném tempuékby spolé€nost
piedpoklada na lokalitdolu Bilina dosazeni limitu kolem roku 2037 s petdivou
bezkonfliktnino pokréovani az do roku 2050 fip alternativ¥ posledni korekce
ekologického limitu na tomto dole. Do roku 2035pfedpokladano dosazeni limitu na
lokalit¢ dolu Nastup TuSimice, kde se jiz Zadna korekeZeliniho limitu
nep‘edpoklada.

Obchodni strategie vychazi zetestrtdobych a dlouhodobych smluvnich vaziah
zaji¥ujicich dlouhodobé vyuziti Rdého uhli jako kvalitativéh i cenow dostupné
energetické suroviny, strategickylezité i pro budouci obdobi.&A&ina produkce bude
i nadéle sréfovat jak do energetického sektoru, zejména pak @kinich elektraren
Skupiny CEZ, tak i do segmentu malospeliteli prostednictvim fetézce prodeji

paliv.

Smluvre zajiS€né obchodni vztahy a&Zebni postupy vyZaduji rozsahlou investi
vystavbu zejména na lokaiBilina zangfenou gedevsim na:

- obnovu ¢€zebni a Upravarenské technologie,

- ochranna opé&tni vi¢i sousedicim obcim,

- dalSi stavby vyplyvajici z Gprav planu otvirkyigravy a dobyvani.
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V navaznosti na vyvoj odbytugzebni postupy, souvisejici investi a rekultiv&ni
aktivity jsou @ekavany i nadale stabilni ekonomické vysledky. Rina prostedky,
z velkécasti pochazejici z rezerv na odstirainnasledl dulni ¢innosti, bude spot@most
i nadale zhodnocovat préstnictvim rizikow vyvazeného portfolia kvalitnich
finantnich Ur@&enych nastrdj jako napiklad statni dluhopisy, statni pokladni

poukazky, eurodluhopisy aj.

V dlouhodobé perspekitvspol&nost vytvdi nejen koncefni a technologické, ale i
financni predpoklady (v podabrezervy) pro to, aby v budoucnosti po vyuhlenialdk
piedala Uzemi doené €Zbou ve stavu odpovidajicim zasadam ochrany a yvorb
Zivotniho progtedi a patebam regionu.

Skupina Severgskeé doly bude i nadale jednim z rié&fich zamistnavatei v regionu.
Svym zandstnan@m nabizi zejména stabilni zastnani s odpovidajicim fin&anim
ohodnocenim, profesniust podpéeny programem vzdhvani, socialni program,
dustojné pracovni a socialni podminky.

Severgeskeé doly a.s. vyvijeji aktivity pro zaj$ti uzké spoluprace a komunikace se
subjekty ovlivaujici déni v kraji. Spolénost gispiva k dlouhodobému zlepSeni kvality
Zivota mistnich obyvatel. Jsou podporovany zaklgardminky regionalniho rozvoje
jako p@iznivé podnikatelské prasdi, ekonomicka stabilita regionu a rhemjsi
zlepSeni progedi pro Zivot obani.

Dcetiné spolénosti budou zajt®ovat podfirné procesy pro hlavnir@dnet podnikani,
tj. pro €zbu, Upravu, odbyt tého uhli a naslednou rekultivagzbou doteného
Gzemi. V rdmci portfolia dégych spolénosti se hledaji novéritezitosti pro vyuziti
synergickych efekta to nejen ve skupirSevergeské doly, ale v celé SKugiCEZ.

Z uvedenych strategii v jednotlivych oblastech pkéini a provozu spot@osti
vyplyva, Ze zarrem neni pronikat na dalSi segmenty tréiudiverzifikovat sve
produktové portfolio. Seveteské doly a.s. se z&hmiji spiSe na upe¥ni své trzni
pozice, ktera je stabilni také diky tomu, Ze jsoganizaci ovladanou statem. Proto Ize
souhrni uvést, Ze spotmost bude v planovaném obdobi prosazovat strgtegitrace
trhu. ,Strategie penetrace trhu ma za cil zvySqmitieby produktu soatasnymi
zékazniky, ziskavani stejnych segniendkaznik, ale takovych, kiié kupuji podobné
produkty u konkurence, argswdcovani técasti trhu, opt ze stejnych segmant
zakaznik, ktera do této doby produkt nevyuziva.” (John@@)8, s.265)
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3 ANALYZA PODNIKATELSKEHO PROST REDI

Analyza prostedi se tykad Seveteskych dal a.s., ale v potaz jsou zde brany také
skutenosti, které jsou relevantni pro celou skupinu $&ieské doly a.s.

3.1 ANALYZA EXTERNIHO PROSTREDI

Pro usgSnérizeni je nezbytné vnimat a analyzovat vSechny fgktderé maji vliv na
strategicky zarér spole&nosti. Externi analyza zkouma makroptedi a mezoprostdi

a jejim cilem je odhaleni hrozeb #Al@zitosti podniku.

3.1.1MAKROPROSEEDI

EKONOMIKA

Dle prognéz spaeby energii do roku 2025 je odhadovanustrspoteby elektrické
energie v Evrop zhruba ofitetinu. Proto je i nadale nezbytné zvySovat vykqelieych
elektraren, které zabezpgi odbyt produkce spoteosti. Na druhou stranu vSak je
Ceska republika malou ot&nou ekonomikou, které se vyznafmaotyka vyvoj ve
swté i v okolnich statech. V sdasné dob je treba celit problémim spojenym

s Utlumemiiistu hrubého domaciho produktu.

Mimo jiné maji na strategicky z&mvliv makroekonomické ukazatele, kterymi jsou
mira inflace, mira nezatstnanosti, st HDP a platebni bilance. Hodnoty jednotlivych
makroekonomickych ukazatejsou nasledujici:

- Vbiteznu 2012 dosahla gmérnd mezirgni mira inflace 2,4 %, coZ je o 0,2
procentniho bodu vice nez v Unoru 2012.

- Hruby domaci produktdstény o cenové, sezonni a kaleiwavlivy ve 4. étvrtleti
roku 2011 vzrostl mezitme o 0,6%. Za cely rok 2011 HDP vzrostl ve srovnardkem
2010 0 1,7%.

- Nezangstnanost vieznu 2012 klesla na 8,9% a v dubnu IZekavat jeji dalSi

pokles diky nastupu sezonnich praci.

- Podle pedk®znych udaj se v unoru 2012 mezikne v béznych cenach zvysil vyvoz
0 15,2%, dovoz o 8,8% a obchodni bilance gkampiebytkem 28,7 mid. K
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POLITIKA A LEGISLATIVA

Na spravny chod spalrosti méa krom vnitinich gedpisi vliv také legislativaCeské
republiky gipadreé dalSich zemi, kam firma svou produkci vyvazi. Bracbhezp&ost

pii t€Zb¢ a zpracovani uhli musi odpovidaegepsanym normam, existuji také normy
kvality uréujici jakost produkt. Na to vSe musi management spotesti brat retel,
kdyZz planuje nakup strdja vybaveni, Skoleni a rekvalifikace pracovniknancovani a

vykazovani vykof spole&nostic¢i kdyz projednava éity pracovni postup.

Severgeské doly a.s. sédi zakony v jejich platném 2ni, jako jsou naifiklad Zakon o
Ucetnictvi, Zivnostensky zékon, Zakon o hornicki@nosti, vybusninach a o statni
baiské spray, Obchodni nebo Gansky zakonik. V saasné dob také probihaji
vyznamné fchodove, daove, socialni a zdravotni reformy, kteréfjebia i formulaci
strategického za#&nu brat vpotaz. Od 1. 1. 2012 nastaly legislativarieny

v pracovipravni a mzdové oblasti, kdy doSlo ti&tad k Upravam pracovniho pémi,
zkuSebni doby, vypadi, odstupnéhati ndhrad mzdy a platu. Dale byly upraveny
podminky pro zamstnavani osob se zdravotnim p@mBm, cizindi a doslo ke
zpisreni podminek pro nelegélni prace. U nemocenskéhstgdj byl rozSfen okruh
nemocensky pojishych osob. Zréeny zdravotniho a socialniho pofiat se tykaji nové
vySe vyngiovacich zakladl a platby pojistného zipmu z dohod o provedeni prace. U
darg z prijma doSlo ke zvySeni slevy na dani na poplatnika aSewly déového

zvyhodréni na vyzivované dit

Legislativa také stanovuje podminky pro Skoleni &tmand ohledrg bezpeénosti
prace a ochrany zdravi. St&jtak je zakonem dano, jaké profese vyZaduji od@pidid
kvalifikaci, jak ji dosahnout, udrzovat a kontroéyv Toto tzv. obligatorni vadavani

ma v Severeeskych dolech a.s. dlouholetou tradici agaduty systém.

DEMOGRAFIE

Ustecky kraj, kde Seveteské doly a.s.{sobi, je patym nejlidngim krajemCeské
republiky a na celkovém ptu obyvatel se za rok 2011 podilel 7,88%. Celkovy
piirastek obyvatel vtomto kraji vSak byl zaporny &nil - 422 obyvatel.
Nezangstnanost v kraji dosahla ke dni 31. 3. 2012 hodaat$7%.

Z informaci Ceského statistickéhoradu vyplyva sogasny trend starnouci populace
nejen vCeské republice ale v cel&etini Evrop. Tato skuténost se promitaipdevsim

do sloZeni zawstnané spol€nosti. NejkvalifikovarjSi lidé starnou, proto je kladen
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duraz na ziskavani, vycvik a rozvoj mladych pracoundkna pedavani znalosti tak,
aby Zistala dlouhodobzachovéana znalostni kapacita spotesti. Severgeské doly a.s.
se proto zariuji na perspektivni absolventytetinich a vysokych skol, kiepiinaseji

novy potencial, jsou zwia¢ flexibilni a jsou ochotni se dale uddvat. Negativni
demograficky vyvoj brzdi v Sevateskych dolech a.s. i fakt, Zze zde pradgda lidi

diichodového #ku. Vzhledem k legislativnim podminkamCeské republice je totiz
umozreéno i lidem, ktéi jiz dosahli dichodového ®ku, zistat v praci a pobirat jak

starobni dchod, tak plat.

V jinych snErech neméa demograficky vyvoj na strategicky amodniku podstatny
vliv, protoZe zakazniky jsouredevsim podnikatelské subjekty.

SOCIOLOGIE A KULTURA

Hornictvi ma vCeské republice dlouholetou tradici a vyhody plyrioaexistence
uhelnych lozisek na naSem Uzemi néelba vyzdvihovat. festo €Zba @inési do Zivota
obyvatel regiondadu problém.

Severgeské doly a.s. se snazi své okoli pozitiavlivnit prostednictvim projeki

zangienych na Uzkou spolupraci se subjekty aulijfcimi déni v kraji. Spolénost si je
védoma, Ze zé&kladni podminkou regionalniho rozvoje piznivé podnikatelské
prostedi, ekonomicka stabilita regionu, socialni smatepSujici se prostdi pro Zivot
ob¢ani. Snahou podniku je komunikace, konkkeseznamovani obyvatel denych

obci s dlouhodobymi zafry téZby, a pomoc regionu vytigt lepSi prosedi pro
budouci generace Usteckého kraje.

EKOLOGIE

omezuje &Zbu a navySuje naklady s ni spojené. Podnikatelsk#ost Severgeskych
doli a.s. ma tetelny dopad na své okoli, proto se spobtst snazi negativniciinky
minimalizovat a co nejrychleji provad napravna opé&tni. Jiz v baskémieSeni se
rozhoduje o zaborech pozetnkzpisobu €zby drodné zeminy, narusSeni vodniho
rezimu, ukladani skryvkovych zemin na vysypky aatbzeni a dob provozu vejsich
vysypek. Utuje se tedy tvar vysypek a zbytkové jamy, coZz m& wia budouci

uspdadani krajiny a moznosti jeji rekultivace.

Provozem povrchovych dblje zne&istovano ovzdusi igdevsSim polétavym prachem.

V obcich dotenych &Zbou jsou umighy nefici stanice a k eliminaci mnozstvi prachu
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jsou nainstalovany vysa¥a prachu a skr&pi jednotky. V obou dolech se vyuZziva
neupravena povrchova voda, kterd se po vyuZitivueav Cistirnach vod. VeSkeré
vypoustné odpadni a wni vody sphuji podminky dané vodopravnimitrady.
Odpadové hospodstvi v podniku méa za cil snizovat mnoZzstvi odpaddpad jeiidén,
dale vyuzivan, recyklovan, spalovan a nevyuzitgtnyiloZzen na skladku podle platné
legislativy. Negativnim vlivem provozu velkostropvtechniky a dalkové pésoveé
dopravy je hluk. Proto dochazi k monitoringu hladinku ve vSech déénych obcich a

natrad mist byly vybudovany protihlukovéésty.

T

1.3.2 budou pokkmvat aZz do sedmdesatych let 21. stoleti. Na zh8@kta procentech
ploch jsou jiz rekultivace uk@ené. Zabezpeni a udrzbu zrekultivovanych ploch ma
na starosti ddsa spolénost SD — Rekultivace a.s. Do roku 2050 je planoyae
rozsah lesnickych rekultivaci buamit 43%, u zemdélskych ploch se iedpoklada
25%, vodni rekultivace budou vobjemu 17% a zbylyédb% Uzemi bude

zrekultivovano jinymi zjpsoby.

TECHNOLOGIE

Specifikem &zebniho pimyslu je existence vysokych fixnich nakiascha €Zebni
technologii, ktera je vyuzivangadu desetileti. i® nakupu novych technologickych
celki i udrzk¥ a modernizaci stavajicich je kladedraz na efektivitu a vyuzivani

novych technologii. Hlavnimifmosem nejmodegjsich technologii je totiz skuteost,

viv s

3.1.2MEZOPROSREDI

ZAKAZNICI

Produkty spolénosti jsou distribuovany doskolika segmerit trhu, konkréts do velké
energetiky, kde méa vysadni postaveni SkugiiZ. Poté nasleduje sektor velkych a
strednich podnik a pfimyslovych a komunalnich teplaren a posletst trhu tvoi

malospatebitelé.

NejvyznamrjSimi zakazniky Seveteskych dal a.s. wibec jsou elektrarny Skupiny
CEZ, kam snifuje WtSina produkce a kde je uzama dlouhodob& smlouva aZ do roku
2052. DalSimi vyznamnymi partnery jsou spolesti:

- Alpig Generation (CZ) s.r.o. Kladno
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- Teplarna Trmice, a.s.

- KA ContractingCR s.r.o.
- Energotrans, a.s.

- Dalkia Kolin

- Teplarna Tabor, a.s.

- KARBONIA, s.r.o.

- SKO-ENERGO, s.r.0.

- Lovochemie, a.s. a dalsi.
Prodej malospéébiteiim probiha pestettzec prodejt paliv v jednotlivych regionech.

Spol&nost ma své obchodni vztahy za$tt stedrédobymi a dlouhodobymi
smlouvami, které zakotvuji vzajemnvyhodné podminky spoluprace a zdji$
dlouhodobé vyuziti hsdého uhli jako strategicky vyznamné a dostupné véuyo
Zminéné smlouvy jsou konkretizovanydamimi dodatky, které zpsiuji cenovy vyvoj,
ro¢ni objemy paliva i rozlozeni dodavek. Sewmské doly a.s. tak maji smluyn

zajisen odbyt téndt veSkeré produkce uhli a doprovodnych surovin.

KONKURENCE

V Ceské republice isobi na trhu shwym uhlim ti spol&nosti. Krone
Sever@eskych dal a.s., které maji ne§tSi trzni podil, se jedna o skupinu Czech Coal a
spole&nost Sokolovska uhelna, pravni nastupce, a.s. B&auprzech Coal v roce 2011
vytéZila a prodala 13,7 milionu tun uhelnych prodyktoz gedstavuje zhruba 32%
produkce hidého uhli VCR. Severdeské doly a.s. zaujimaji 54% trhu a nejmensi
producent dodava zbyvajicich 14%.

Konkurergni boj mezi &¢zai hnédého uhli je v poslednich letech ungimg, nebd
poptavka je vysoka a ®ébmensi spolnosti postupé utlumuji €Zbu z divodu

zmenSujicich se zasob ve svych dolech.

SUBSTITUTY

Nejbliz§im substittnim produktem pro hwé uhli je uhlicerné, které ma vyssi kvalitu
(predevsim vykevnost a lepSi chemické sloZeni pro spalovaniyaddé cenu. Vyhodou
hnédého uhli je skutmost, Ze je jedinym primarnim zdrojem energiegma je Ceska
republika zcela saistatna. DalSim vyznamnym substitutem je zemni plymykse také

vyuziva pro vyrobu elektrické energie a pro vyrdbpla a okev vody v teplarnach,
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vefejnych objektech i jednotlivych domécnostech. Vosedni fadk se k vyroks

elektrické energie vyuZiva jaderné palivo.

Mezi dal$i substituty, vyuzivanéGeské republice, pédtobnovitelné zdroje jako voda,
vitr, biomasa, slurimi energie a geotermalni energie. Vyroba elektriekergie

z obnovitelnych zdrdj bude s postuperasu nabirat na vyznamnosti @&yezme vedle
jaderného paliva dominantni postaveni. VysSi zasoilvyuZziti obnovitelnych zdrbj

je jednak z dvodu Setrnosti k Zivotnimu prdsti a jednak proto, Ze zasoby uhli budou

vycerpany.

Vyznam sily substittnich vyrobkKi na strategicky z&#n neni v sektoru energetiky,
pramyslu a teplarenstvi tak vysoky, aby &spil spotebu hrkdého uhli. V sektoru
domacnosti je situace odliSna, topenédym uhlim je vyrazé prevySovano zemnim
plynem, elektinou, centralnim zasobovanim teplem a biomasou Gsaguje se

vyuzivani ekolodgit¢jSich zdrofi k topeni.

DODAVATELE

Hlavnimi dodavateli Seveteskych dal a.s. jsou dd@éné spolénosti, jejichZz vyet
véetnd zakladnich podnikatelskyclEinnosti byl uveden v kapitole 1.1. DalSimi
vyznamnymi ale jiz externimi dodavateli jsou:

- Prvni Elektro, a.s. — zaji8ti rekonstrukci a modernizace elektrotechnologii;

- Specialni stavby Most, s.r.0. — dodavky autovalipravny uhli ¥etrg stavebnich
praci;

- Silhanek a syn, a.s. — stavby bariér pro lom Bjlina

- VODOSTAYV, s.r.o. — dodavky potrubi;

Dale Severgeské doly a.s. spolupracujiadou dalSich podnik zalezi na charakteru

momentalnich péeb.

POTENCIALNI NOVi KONKURENTI

Vzhledem ke skutmosti, Ze vstup do odtvi je zn&n¢ omezen (podléha silné regulaci
ze strany statu, existuje omezenosirqunich zdraj v Ceské republice a vyzaduje
vysoké investini naklady a specializované znalosti) existuje beogichodu nového
subjektu dodavajiciho né&esky trh hgdé uhli pouze ze zahr&hi Vyznamné zasoby
hnédého uhli se nachazeji widecku a Polsku, avdak vzhledem k&thinosti Ceské
republiky ohleds této suroviny nefedpokladam, Ze byifghod nové konkurence byl

aktualni hrozbou pro strategicky zé&nspol€nosti.
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3.1.3VYHODNOCENI VYSLEDK EXTERNI ANALYZY — MATICE EFE

K vyhodnoceni externich faktr které maji vliv na strategicky z&mpodniku, jsem
vyuzila matici EFE. Na zakl&dcharakteristik makropragtdi a mezoprostdi jsem
sestavila seznamfifezitosti a hrozeb. Jednotlivym fakion jsem pidélila vahy a
stupré vlivu a vypaetla jsem vazeny pmér hodnot jednotlivych faktar, ktery jsem
nakonec s&etla, aby bylo mozné &it celkovou citlivost podnikatelského zé&m na
externim prosedi. Vahy, které igdstavuji dlezitost pro Usgsnost v oboru obeénse
pritazuji v hodnat 0,00 az 1,00 a suméchto vah pilezitosti a hrozeb musi byt prav
1. Silu vlivu faktofi na strategicky zaén je mozné ohodnotitisly 1, 2, 3, 4 kdy 1

znamena nizky a 4 nejvysSsi vliv na strategicky &am

Z charakteristik jednotlivych sil makroprésti a mezoprostdi povazuji za
nejvyznamgjSi prilezitosti pokrgujici rozvoj energetiky a spolupraci se Skupinou
CEZ, které zajisti odbyt produkce a stabilitu podnilSpolehliva a flexibilni i
dodavatel umoziuje Severdeskym doim a.s. sousedit se na hlavni ipdnt
podnikani. Vysoky trzni podil zabezfge nejlepSi vyjednavaci pozici oproti ostatnim
tézaram. DalSi pilezitosti, ktera udrzi zakazniky &éigpeje k efektivni a Setrn&zke, je

vyuZzivani novych technologii.

Hrozby pro podnikatelsky z&m predstavuji zmigné zpomaleni ekonomickéhastu
ceské ekonomiky¢i ztrata zékaznik ztad maloodbratel, kteri prechazeji na
nagiklad rmistem naklad za material a sluzbyi zvySovanim naklai na rekultivace
souvisejici s mimi@dnymi stabilizanimi a san&imi pracemi. R velkych zdsazich do
Zivotniho prostedi, mezi kterééba uhli bezesporu gatmize pges veSkera opani
dojit k ekologické havérii n&fklad zn€istenim vod. Takova havarie byda negativni
dopad nejen na zivotni préstli a fist naklad, ale také na image spoétesti a mohla
by vlivem Spatné passti a odmitavého postoje #egnosti odradit dlezité zékazniky.

V neposlednifads je hrozbou demograficky vyvoj @eské republice, kdy starne
kvalifikovana pracovni sila a jeeba vyvijet aktivity pro jeji udrzeni a adekvatni

dophovani.
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Tabulka 1: Matice EFE

FAKTOR FA\/Kérl_(')AI\?U S\/Tl_LlJ\IjEN : QIZJII\E/II\IIEYR
Pokraujici rozvoj energetiky 0,14 3 0,42
5) Uzka spolupréace se SkupinQ&EZ 0,2 4 0.8
)E Spolehliva a flexibilni sidodavatel 0,09 2 0,27
'ﬁ Vysoky trzni podil 0,08 3 0,24
E Nové technologie 0,07 2 0,24
Zpomaleni ekonomickéhastu 0,08 3 0,14
E Ztrata zakaznik z fad domacnosti 0,02 1 0,02
8 Rostouci naklady na provoz 0,1 2 0,2
% Ekologicka havarie 0,15 3 0,45
Starnuti kvalifikované pracovni cily 0,07 2 0,14
CELKEM 1 25 2,92

Zdroj: Vlastni zpracovani 2012

Celkovy vazeny pimeér predstavuje zavislost strategického zamna mikroprosedi a
mezoprogedi.Cislo 4 znamena vysokouééslo 1 nizkou citlivost. Vysledek sestavené

matice EFE ukazuje narstini az vysSi zavislost podniku na externim peokst
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3.2 ANALYZA INTERNIHO PROSTREDI

Cilem interni analyzy je odhaleni silnych a slabgtfanek podniku, které maji vliv na
zformulovany strategicky z&m

3.2.1MANAGEMENT

PLANOVANI

Planovani pdt mezi klicové manazerské funkce a tyk4 se vSechiledd a cinnosti
spolg&nosti od naboru pracovnich sil po plan rekultivacBlanovani ma
v Sever@eskych dolech a.s. na starosti odbor planovannaabngu, ktery stanovuje
cile a rozpoty vcetre jejich rozloZzeni na jednotlivé organtra slozky. Proces
planovani vychazi z planSkupinyCEZ a z&ina véervnu kaZzdého roku zpracovanim
stredredobého ptiletého planu. Jeho navrh je qg@ddkem z& projednan se zastupci
matdské spolénosti a poté je upraven. Druha verze planu jét ggrhvalovana
v pribéhu listopadu a po jeho odsouhlaseni se provadi fehpis do nakladovych
stredisek. Rtilety plan je vychodiskem pro rozpracovani plaraudalsi rok, kdy jsou
dale vypracovany fmi a ne&siéni plany. VSechna pracovistcetrg odctleni vzdlavani

pravidelré zpracovavaji sve plany aqukladaji je ke schvaleni.

Konkrétni podobu svych strategicky&hoperativnich pla spol&€nost isne strezi. V
celé Skupis CEZ totiz plati gisné embargo, jsou zavedena striktni pravidla na
zverejnovani jakychkoli informaci. Bvodem je skuténost, Ze spolaost je kotovana

na réekolika burzach.

ORGANIZOVANI

NejvySSim orgdnem Seveeskych dal a.s. je valna hromada, jejiz funkci vykonava
Skupina CEZ, ktera je jedinym akciofiém spolénosti. Statutarnim organem
spole&nosti je sedndlenné pedstavenstvo a kontrolnim organem je doézaada

slozena ze dvanactiend.

Organiz&ni struktura Severeskych dal a.s. prochazi od Zatku roku 201Zadou
zmeén Vv souvislosti s nastupem nového generalniéditele spolénosti. V sodasné
dok® se gipravuje jiz pata verze organiad struktury, z niz lze zwejnit pouze
zakladni rozlenéni na sedm hlavnich Usiekiz obrazek 1. Jednotlivé Useky &eni na
odbory a ty se jeStdale @li na oddleni.
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Obrazek 1: Zakladni organizatni struktura spoleénosti

Usek generalniho
feditele

A A 1]

Usek Usek Usek strategie Usek Usek Usek Usek
financni obchodni a komunikace vyrobni technicky personalni sprava

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012

V ¢ele spolénosti stoji generalnireditel. Hlavni Useky spateosti nesou nazvy:
finan¢ni, obchodni, strategie a komunikace, vyrobni, nedty, personalni a sprava.
Kazdy Usek ma svéheeditele, na kterého v hierarchii navazuji vedoudbai a
odckleni. Podieditele vyrobniho Useku spadaji fedfalsi dvareditelé a taeditel pro

vyrobu lom Libou$ &editel pro vyrobu lom Bilina.

PERSONALNRIZENI

Strategie odéeni lidskych zdraj v Severdeskych dolech a.s. je napojena na
strategicky zamr celého podniku. Personalni politika sgolesti je vedena tak, aby
bylo dolife postarano o vSechny z&tnance. Strategie celého personalniho Useku je
orientovana na optimalizaci o zangstnand, stabilizaci kvalifikace pracovnik
zajiseni jejich odbornéhoitistu, solidnich mzdovych a socialnich podminek. [sde
provadny aktivity snefujici k naplréni dalSich strategickych éibpol€&nosti.

Od roku 2010 plati v celé skugirbeverseské doly itileté kolektivni smlouvy, které
zanestnan@dm garantuji solidni pracovni, mzdové i socialni paaky. Prioritou

socialni politiky spolénosti jsou také dobré vztahy s odbory, kterych kapsx

Severgeské doly fisobi patnact.
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MOTIVACE

Severgeske doly a.s. podporuji své zgstmance k vysokému pracovnimu nasazeni
fadou hmotnych i nehmotnych stimuKrom¢ zajimavého mzdového ohodnoceni maji
pracovnici narok na tyden dovolené nad ramec zakopadporu svého penzijniho a
zdravotniho pojigni. Dale je zaji&no stravovani s podilem zé&stnavatele na jeho
nakladech. Za®stnanci také dostavaji vitaminy a ochranné nap@ecelé zimni
obdobi, maji moznostc&ovani proti chipce ¢i dostavaji pispivky na rekreani,

kulturni a sportovni aktivity.

Oblibenymi benefity jsou multifurdki volnatasové poukézky UniSek. Poskytovani
téchto poukazek sice neni zakotveno v kolektivnichosnach, ale pgita se s jejich
dlouhodobym vyuzivanim. V roce 2012 budou vydanykaaky v hodnat 3000 K na
pracovnika. Dale méa kazdy za&stnanec narok na figpivek na rekreaci do
podnikovych nemovitosti i jinam. Zde se vyplaci kadini gispivek na den dovolené

v tuzemskuwi zahranéi.

Spole&nost zabezpelje svym zardstnanédm nadstandardni kancés&é a pracovni
vybaveni a poricky. Fikladem jsou notebooky nebo sluzebni telefony sodyym
tarifem, kdy u&itou ¢ast ceny v ramci tarifu hradi zé&stnavatel. Vyuziti vyhodnych
tarifu plati i pro rodinné Pslusniky zamstnand. Dale maji vedouci pracovnici a
technici k dispozici sluzebni automobily. V nepasierac je vyraznym stimulem i
moznost dalSiho vzthvani, které spotmost pravideld zabezpéuje. Zde dokonce
existuje moznost, aby zastnanec sam navrhl, v jaké oblasti se chcetlaxdt, a
vybral si vhodné Skoleni z nabidky, kterotippavuje oddleni vzdlavani. V ramci
podpory vzdlavani v podniku je nagklad zavedenym benefitem pracovinikha
délnickych pozicich moznost ziskatippivek na jazykoveé kurzy ve vysii¢eti procent

néakladi na takovy kurz.

Severgeské doly a.s. pro své zasthance a jejich rodiny paédaji nejtizngjSi
spole&enské akce jako bowling pohadkovy les prodi. Déale je jednou za rok vybrana
skupina piblizné triceti vyznamnych zagstnand, kterfi spoléné odjedou do
podnikového hotelu Nastup, kde je pr® piipraven veéerni program, f kterém tito
pracovnici obdrzi finatni odneénu. Lidé, ktéi se na tuto akci dostanou, jsoétdmou
odmenovani za dlouhodobyifnos spolénostici za implementaci vyznamnych zlepSeni

téZebnich technologiii postupi.
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HODNOCENI A KONTROLA

Prestoze v Seveteskych dolech a.s. probilidda komplikovanych procésa pracuje
zde mnoho lidi, jejichZinnost je teba kontrolovat, spat@ost nema vypracovan
systém hodnoceni vykonnosti svych zamand. VétSina hodnoceni zafstnand,
pokud je wibec provadno, probihd pouze intuiti¢n jednotlivymi vedoucimi.
V oblastech, které jsou dané zakonem nebo kter&duy¥ zakaznici, samégime ke
kontrole a hodnoceni dochazi, ale jinak sprodssti chybi komplexni periodicky sytém
hodnoceni lidskych zdrdj Z toho se také odviji nedost&té propojeni vykonnosti

pracovniki se systémem odfitovani.

Kontrola v Severéeskych dolech a.s. se zémje pedevsim na kvalitu produkce a
ochranu Zivotniho prostdi. Spolénost ma zaveden systétizeni a kontroly kvality
t¢Zzeného uhli, ktery je vyuzZivan jiz ¥ipraw vyroby, v &zb¢ a dpra¢ uhli.
V jednotlivych technologickych procesech dochamidnitorovani kvalitativnich znak
uhli a na vSech expegiich mistech je z finalni produkce vybiran vzorek palSi

laboratorni analyzy.

3.2.2ZAMESTNANCI SPOLENOSTI

STRUKTURA ZAMISTNANG/

Ke dni 31. 12. 2011 Seveafmské doly a.s. za¥stnavaly 3 463 pracovnikz toho 2 844
délnika. Zbyvajicich 619 osob je ozt@ano jako technici, mezi které paspecialisté,
administrativni pracovnici, pravnici a managem#fizhledem k podnikatelsk&nnosti
neni gekvapivé, Ze podil Zen ve spahesti je pouze 16%.

Jak bylo zmigno jiz v kapitole 3.1.1 asti zabyvajici se demografickymi trendy
v Ceské republice, populace lidi v produktivnirgku starne a tato situace plati i pro
Severgeské doly a.s. Jak ukazuje obrazeki2spb6% zamstnand je starSich 45 let a
fada z nich jiz dovrSilaithodovy ¥k, kdy maji narok na starobniichod, ale zatim ve

spole&nosti dale pracuiji.
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Obrazek 2: Vékova struktura zaméstnanai spolenosti

Vékova struktura zam éstnanc u

2,7% 10,8%
0, ' 0
23,1% @ do 25 let

W 25- 35 let
035-45 let
29,7% 045 -55 let
B nad 55 let

Zdroj: Vlastni zpracovéani, 2012

Obrazek 3 ukazuje, Zergs 60% zarstnand Severdeskych dal a.s. je vydenych,
zatimco 5,5% pracovnikma vysokosSkolské vzthni. VysokoSkolsky vz#lani lidé
pracuji gevazri jen na pozicich manazera rekterych specialist a jejich podil
odpovida pdaebam podniku. Seveteské doly a.s. se do budoucna &ma podporu
zvySovani kvalifikace zadstnan@ délnickych profesi, ktd studuji gi zaméstnani na
strednich Skolach. Zagrem je tedy sniZeni gtu pracovnik se zakladnim vzdanim a

S vywnim listem.

Obrazek 3: Vzdélanostni struktura zaméstnanai spolenosti

Vzdélanostni struktura zam éstnanc U

5,5% 9,0%

@ zakladni vzdélani
B vyucen

O stfedni vzdélani
O VS, bakalaF

Zdroj: Vlastni zpracovéani, 2012
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IDENTIFIKACE STRATEGICKE SKUPINY ZAKMTNANG/

VSichni zamgstnanci Severgeskych dail a.s. pispivaji svym dilem k napémi
strategického za#énu spol€nosti. Nekteré skupiny zagstnand@ vSak maji zasadni vliv
na napléni strategie, kterd je zatena na st hodnoty podniku pro akcioféaa na
upewviovani trzni pozice podniku. Mezi skupiny z&smand, které Ize
v Sever@eskych dolech a.s. oztigjako strategicky vyznamné, papiedevsim:

- revirnici ¢idi a organizuji praci ve skenych dilnich pracovistich)

- vedouci rypadel

- pracovnici odborttizeni jakosti

- pracovnici odboru planovani a controllingu

- pracovnici personalniho Useku a dalsi.

Vzhledem k zaréeni diplomové prace neni nutné definovat a charakteat vSechny
strategické skupiny zatatnand@. Dale je proto vhodné se zéiit na jednu z uvedenych
skupin. Rozhodla jsem se z&iih na pracovniky personalniho Useku, jejichz vyznam

pro naplini strategie podniku napovida jiz obsah jejich kafahnicinnosti.

Personalni prace uzce souvisi se strategii a firdaalturou. Strategie personalniho
odcleni musi vychazet z celopodnikové strategie, tiebe podili na utu@ni
konkurenceschopnosti a zabeage efektivni vyuzivani lidskych zdrbjspol&nosti.
Takeé je jiz pi tvorbé strategie podniku nezbytné bréat v potaz firemriuku. Vyznam
firemni kultury spdiva v tom, Ze je &innym nastrojem prdizeni a ést vykonnosti
firmy a pomah& dosahnout strategickychi cpol€nosti. Personalisté jsou z hlediska
dosahovani strategického z&wun spol€nosti dileziti prd® proto, Ze napomahaji
realizaci cifi organizace a podileji se na tvérp udrzovani firemni kultury. Ugpnost
implementace strategie zavisi na tom, jak je pratkgvprijata a realizovana. K tomu
museji sami pracovnici personalniho #&eédi podnikovou strategii znat, museji

rozumet, jakych citi je tteba dosahnout a pro

Personalisté jsou préaeeémi jedinci, kt¢i maji na starosti vyznamm@nnosti souvisejici
se zabezpenim lidskych zdrdj firmy, které jsou nezbytné pro dosazeni strategiok

zameru. Cinnosti, které vykonava personalni Usek, jsou ntgiei:

»LAnalyza prace a vyti@ni pracovniho ukolu, tj. analyza obsahu praceaagwnich
podminek a specifikace pozadéawka pracovnika
- planovani lidskych zdr@j tj. planovani pdeby pracovnix z hlediska p&tu a

struktury a planovani proceg jejimu pokryti
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- ziskavani, vyl a adaptace, tj. deni zpisoli pokryti poteb lidskych zdraj,
metody vylkéru, orientace novych zafstnané a ukorgovani pracovniho po#énu

- rozmigovani zamistnand

- organizace prace a pracovni podminky

- bezpeénost a ochrana zdraviipraci, prevence rizik

- fizeni pracovniho vykonu a hodnoceni 2atnand, tj. zpracovani metod hodnoceni
pracovnika a jeho organizace jako &msiitizeni pracovniho vykonu

- vzdklavani a rozvoj, tj. analyza a identifikace ifedt vzalavani zanistnan@ a
rozvoje managementu, planovanifippava, organizace a hodnoceniinmosti
vzklavani a rozvoje zadstnand

- odmenovani, zamistnanecké vyhody a mzdovy systém

- pracovni vztahy a kolektivni vyjednavani, tj. fiepd a pima participace
zamestnand natizeni

- p&e o zamistnance a podnikovy socialni rozvoj, tj. organizaoeialnich sluzeb a
aktivit volnéhocasu

- komunikace a informovani zastnand, tj. analyza arové&d komunikace a
informovanost zastnand a vyuzivani komunikaich médii

- personalni informéni sytém, tj. jeho tvorba, implementace, a aplikpfiespraw
personalni administrativy i k viiiti komunikaci.“ (Dva@akova, 2007, s.18)

Z uvedenychéinnosti vyplyva, Ze personalisté maji na starosttsgicky vyznamné
procesy a aktivity a je nezbytné zajistit, aby tybonosti zabezp®vali kompetentni
lidé.

3.2.3MARKETING

Produkce spolmosti byla blize popsana v kapitole 1.3, proto &sedujiciradky textu

vénuji predevSim marketingové komunikaci, ¢endistribuci.

PrestoZze maji Seveteské doly a.s. &Sinu odbytu své produkce zafist
dlouhodobymi smlouvami, vyuZivajiradu rozmanitych marketingovych aktivit.
Spole&nost wetné svych dcéinych firem vyuziva k prezentaci vybrané barvy gdp
provozuje internetové stranky s mnoha informacemsvem podnikani a podpe
regionu. Zastupce Severskych dal a.s. je mozné potkat n@znych vystavach a
veletrzich. V roce 2012 se spatest zi@astni nafiklad vystavy Zerd Zivitelka na
VystavistiCeské Budjovice a.s¢i veletrhu AQUA-THERM Praha 2012.
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Spolenost dale ptada tiskové konference a vydava tiskové zpravyodér2011 bylo
oteeno nové informéni centrum, kteréfiblizuje ¢innost skupiny a p@da nejiznejsi
akce pro Skoly a Sirokou kejnost. DalSi vyznamnaast aktivit marketingové
komunikace se soustl'uje na darcovstvi a partnersky reklamni programafni dary
smefuji predevS§im na podporu sportovnich a socialnich prbjelt rozvoje
infrastruktury v &Zbou dotenych obcich i v celém Usteckém kraji. Cilem vedker
marketingové komunikace je v prvfdce poskytovani komplexnich informaci, podpora
stability prodeje a rozloZzeni odbytuidéného uhli na trhu Ceské republice.
Marketingové aktivity spolmosti snéfuji jednak ke kongnym spotebitetim
(velkoodlErateiim i domacnostem) a jednak k obchodnim padimer

Cenu produkce duje predevsim typ vyrobku a jeho zrnitost a ¥gdnost. Tato cena se
utvai na trhu prosednictvim interakce nabidky a poptavky. Komé& cena hédého
uhli je tvaena cenou paliva, naklady n#gepravu a ekologickou dani z pevnych paliv.
Konkrétni cena pro jednotlivé velkoosthtele je stanovena v rdmci¢roch dodatk,
které se uzaviraji k dlouhodobym dodavatelskym swdm, jak bylo zmiéno
v kapitole 3.1.2 p charakteristice zakaznikspol€nosti. Tato cena se vaze naigpb a

mnozstvi odbru paliva zakaznikem.

Distribu¢ni cesty produkce spdaieosti maji dlouhodob stejny charakter. i#mé
dodavky uhli jsou realizovany do sektoru energetiieplarenstvi, komunalni sféry a
prodej@im paliv. Nepima distribuce probihaies smluvni velkoprodejce, kiemaji

bud’ regionalni nebo celorepublikovoigobnost.

3.2.4FINANCE A WCETNICTViI

Zhodnoceni finaéni vykonnosti podniku je nastino pomoci vybranych ukazafel
jejichz vystup je dlezitym metitkem pro uéeni konkuretni pozice firmy. Finaéni
analyza je provedena na zalladisledki z (Cetnich vyka# let 2009 a 2010. Vysledky
za rok 2011 nelze z¥einit, nebd jeS& nebyly schvaleny valnou hromadou a do té
doby jsou tyto informace tajné.

Vzorec pro vypoet jednotlivych ukazatél uvadim pimo v tabulce s vyslednymi
hodnotami. Vybrané polozky, které jsem pro Wgtoukazatel pouZzila, nejprve pro
piehlednost uvadim v tabulce 2. Vysledné hodnoty qdohych ukazatal jsem
porovnala Wase a v dostupnychtipadech také s pmérnymi hodnotami v odstvi

(CZ-NACE 05 — BZzba a uprav&erného a h¢dého uhli.) Tyto hodnoty jsou uvedeny
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v tabulkach s vypgienymi ukazateli v zavorce hned zéslem gisluSnym hodnet

ukazatele Seveteskych dai a.s.

Tabulka 2: Vybrané poloZzky z (&etnich vykazi 2009 a 2010

Polozky z G éetnich vykaz  [v tis. K €] 2009 2010

A (Aktiva celkem) 29419613 | 28436 782
OA (ObéZzna aktiva) 6954 369 | 3806243
Z (Zasoby) 497 206 426 306
P (Pohledavky) 1403544 | 1382836
KFM (Kratkodoby finanéni majetek) 5053 619 1997101
VK (Vlastni kapital) 19014 828 | 19488 797
gisty VH (Cisty vysledek hospodarenti) 3144 882 2 260 595
CZ (Cizi zdroje) 10401520 | 8923778
KZ (Kratkodobé zavazky) 1829708 | 2046180
EBIT (Provozni vysledek hospodareni) 3566 094 2242812
T (Trzby) 13918 745 | 12796 447
NU (Nékladové troky) 42 923 22792
pocet akcii [v ks] 9 080 631 9 080 631

Zdroj: Vlastni zpracovéani, 2012

Zakladni kapital spotaosti dosahuje vySe 9 080 631 000 & je tvden kmenovymi
akciemi na jméno ve jmenovité hodadt 000 K. V planovaném horizontu nedojde

k navySovani zakladniho kapitalu.

CISTY PRACOVNI KAPITAL

Cisty pracovni kapital {PK) je toucasti oldzného majetku, k jejimuz financovani se

N 1

vyuzivéa dlouhodoby kapital. Vy3si hodn@RK ukazuje na finami stabilitu podniku a

7 v

odolnost Wi nepiznivym zménam podnikatelského okoli#RS vysoky CPK se v3ak

podniku nevyplati, neliodlouhodoby kapitél je drazsi nez kratkodoby.

Tabulka 3: Cisty pracovni kapital
[v tis. K €]

2009 2010

5124 661

Cisty pracovni kapital (OA - K2)
Zdroj: Vlastni zpracovéani, 2012

1760 063

Z tabulky je vidt, Ze hodnotaCPK je v obou letech velmi vysoka, i kdyz je patrny
vyrazny meziréni pokles.Cisla ukazuiji, ze velkdast okdzného majetku spateosti je
kryta dlouhodobym kapitalem. Tato sktnest je zfisobenacast&ne tim, Ze obzna
aktiva spolénosti obsahujtast trvalych obZznych aktiv, které tvid predevSim zasoby
specifickych nahradnich diktrategického charakteru. Dale sentigatatkodobé cenné
papiry a podily, které podnik gebuje pro financovani sanace a rekultivace pozemk
dottenych €Zbou a pro vyptadani dlnich Skod v souladu s podminkami stanovenymi

hornim zdkonem.
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DalSim faktorem pro vysokou hodnotistého pracovniho kapitalu je skdtmest, ze
Severgeské doly a.s. dlouhoddlpreferuji konzervativni ifistup k financovani svych

aktiv.

LIKVIDITA
Likvidita piedstavuje schopnost podniku hradit své zavazkyjegddnou z podminek
jeho existence. IS vysoka likvidita vSak znamena nizSi produkteh viozenych

prostedki, coZz miva negativni vliv na rentabilitu spétesti.

Tabulka 4: Ukazatele likvidity

2009 2010
B&zn4 likvidita (OA / KZ) 3,80 (2,73) | 1,86 (2,72)
Pohotové likvidita [(OA - Z) / KZ] 3,53 (2,6) | 1,65 (2,58)
Okamyita likvidita (KFM / KZ) 2,76 (2,03) | 0,98 (1,22)

Zdroj: Vlastni zpracovéani, 2012

VSechny ti vypoctené druhy likvidity dosahuji vysokych hodnotepysuji pozadované
minimalni hodnoty 1,5; 1 a 0,2 stanovené odborteuaturou. Pestoze jsou vysledky
za rok 2010 nizSi nez v roce 2009, penize a&j@nekvivalenty spokaosti pokryvaji

v tomto roce pes 98% kratkodobych pasiv, cozZ je velmi vysoka lobafad jinych
podniki stai k dosazeni dobré okamZzité likvidity 20 % jak uwadrySe. Ve srovnani
s udaji z finadni analyzy podnikové sféry za rok 2009 si Seves&é doly a.s. vedly
velmi dolie, protoZeisla pro celé odsvi prevysuji. V roce 2010 jiz nebyla situace pro

podnik tak pizniva, restocisla ukazuji velmi dobrou likviditu spaleosti.

RENTABILITA
Smyslem ukazatélrentability je vyhodnoceni uggnosti dosahovani dilspol&€nosti a

zhodnocovani vlioZzenych prostki.

Tabulka 5: Ukazatele rentability

2009 2010

ROA (EBIT / A) 0,12 (0,09) | 0,08 (0,1)

ROE (&isty VH / VK) 0,17 (0,12) | 0,12 (0,13)

ROS (&isty VH / T) 0,23 0,18
Zdroj: Vlastni zpracovéani, 2012

Vypocétené cifry rentability aktiv (ROA) ukazuji dobrouqalukéni silu Severéeskych
doli a.s. Efekt, ktery fipada na jednotku majetku zapojeného do podnikaweéosti,

v roce 2009 fesahl pimérnou hodnotu pro odivi v daném roce, avsak v roce 2010 se
situace mira zhorSila. | tak je ale zhruba 8% vzhledem k velkéabjemu majetku
spole&nosti uspokojivé.
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Vysledky ukazatele rentability vlastniho kapitalRQE) udavaji, Ze vroce 2009
piipadlo 17% a v roce 2010 12#&tstého zisku na jednu p&mi jednotku, kterou do

podniku vlozZili vlastnici.

Rentabilita trzeb (ROS) ve vySi 18% v roce 2010zui@ celkovou marzi spalaosti
po zvazeni vSech nakladUkazatel nakladovosti, ktery se vyp® jako 1 — ROS,
vychazi 0,82 pro tento rok.

AKTIVITA

Tabulka 6 zachycuje hodnoty ukazatektivity Severdeskych dal a.s. Aktivita
ukazuje, zda podnik hospatleefektivie se svymi aktivy. Proékebni ptimysl je
typicky vysoky podil dlouhodobého majetku na celdv aktivech spolaosti.
NejvétSi ¢ast zaujimaji samostatné movitécva soubory movitych &ci, které tvéi
piedevsim stavby a finan¢ nakladné a mnoho let vyuzivarebni technologie, které
je treba pravidel& udrzovat a obnovovat.

Tabulka 6: Ukazatele aktivity

2009 2010
Obrat aktiv (T / A) 0,47 (0,47) | 0,45 (0,57)
Obrat zasob (T / 2) 27,99 30,02
Doba obratu pohledavek (P / T * 360) [ve dnech] 36,30 38,90
Doba obratu zavazkd (KZ / T * 360) [ve dnech] 47,32 57,56

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012

Obrat aktiv za oba roky, ktery se blizi padeséatcpnfim, ukazuje vysoky objem trzeb
vzhledem k aktitm spolé€nosti. V roce 2010 byl obrat aktiv niz8i ve srovinamcelym

odwtvim, presto je hodnota tohoto ukazatele velmi uspokojiva.

Obratka zasob je vysoka awbdu nizké hodnoty zasob. Sewsské doly a.s. totiz
nevytvdeji skoro Zadné zasoby ¥yeného uhli, zasoby jsou &Sinovécasti tvaeny
nahradnimi dily.

Doba splatnosti pohledavek je nizka a ukazuje nagstanovené vztahy s hlavnim
odkeratelem produkce. Je spravné, ze doba obratu zévaikySuje dobu obratu

pohledavek, nehato znamend vyuzivani vyhodnych dodavatelskyaniiv
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ZADLUZENOST

Ukazatele zadluzenosti informuji o vyuzivani cizkapitalu v podniku.

Tabulka 7: Ukazatele zadluzenosti

2009 2010
Celkova zadluzenost (CZ / A) 0,35 0,31
Mira zadluZenosti vlast. kapitalu (CZ / VK) 0,55 0,46

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012

Celkova zadluZzenost podniku vychazi za oba rokk&ipasiva byla z jednéetiny
tvorena cizim kapitdlem a tento podil se meazitosniZzuje. Stejé tak se snizuje mira
zadluzeni vlastniho kapitalu, které v roce 2010atts 46%. Seveteské doly a.s.
nevyuzivaji dlouhodobé &wy. Vyuzivaji pouze kratkodobé é&ny spojené se
svymi finartnimi operacemi a zajidté zajifovacim pevodem prava k cennym
papitim ve svém majetku (repo operace). Nppd pofreby zajiséni nebo zlepSeni
likvidity totiZ podnik miZe vyuzit cash-poolingu v rdmci SKupiGgZ.

Spol&nost bude v planovaném obdobi udrzovat nizké &mianziko, které vznika

vyuZzivani ciziho kapitalu. Updnostiuje konzervativni politiku a tedy vyuziti vlastniho

kapitalu, festoze financovani cizim kapitalerfegstavuje lewgjsi alternativu.

UKAZATEL KAPITALOVEHO TRHU
Ukazatelcistého zisku na akcii (EPS) je jednim z fakt@ro rozhodovani investir

neba’ informuje o velikosti zisku v daném roce, ktetjppda na jednu akcii.

Tabulka 8: Ukazatel ¢istého zisku na akcii

2009 2010

EPS (Cisty VH / pocet akcii) 0,35 0,25
Zdroj: Vlastni zpracovéani, 2012

Hodnota ukazatel@istého zisku na akcii ¥ase klesd a v roce 2010 dosahla 25%.

Hodnoty zndi pokles vynosnosti pro akciofga coZ neni zadouci trend.

INDEX INO5
Index INO5 je jednim ze souhrnnych ukazatelpati do skupiny bankrotnich model
Souhrnné ukazatele maji vysSi vypovidaci schopne&tprosté pogmové ukazatele,

neba’ jsou tvaeny rékolika pontrovymi ukazateli. Vypoet ukazatele je nasleduijici:

INO5=0,13 x + 0,04 % + 3,97 x + 0,21 % + 0,09 %
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X1:A/CZ

X, = EBIT / NU
x3=EBIT/A
X4:T/A

x5 = OA /| KZ wetrng kratkodobého (&ru

Tabulka 9: INDEX INO5

2009 2010
x1:A/CZ 2,83 3,19
x2: EBIT / NU 83,08 98,40
x3: EBIT /A 0,12 0,08
x4:T/A 0,47 0,45
x5: OA / KZ véetné kratkodobého Uvéru 1,23 0,92
INO5 4,38 4,84

Zdroj: Vlastni zpracovéani, 2012

Vysledné hodnoty Indexu INO5 v obou leteckeyySuji hranici 1,6 a ukazuji tak na

finan¢ni zdravi spolénosti.

3.2.5VYROBA

TéZba uhli je caso¥ a ekonomicky velmi natmym vyrobnim procesem, ktery
vyzaduje odpovidajici technické, technologické afimi a personalni zabezfmni.
Chybnym nastaveniniinnosti a organizace praceibe snadno dojit ke zbytieému
zvySovani naklail a ke ztrdtdm na produkci. Proto je v podniku kiadiraz na

spravné nastaveni proges jejich kontrolu.

Proces dobyvéani kdého uhli z&ina odstragnim skryvky, coz je nadloZni vrstvagly
a hornin. Skryvka se zaklada na vysypky. Hlavnicht®logickym vybavenim pro
téZbu uhli jsou rypadla KU 300 S a K 800 N a souwsegaizenitady TC1. Vytzené
uhli je dopravovano pasovymi dopravniky do Uprawde dochazi k jejich uprawdle
jakostnich pozadavkodbirateli. Expedice je zaji8ha bul’ opit pasovou dopravou,

dale automobilovou dopravou nebo po Zeleznici &ujplk ucenému odbrateli.

Pri t¢Zb&¢ ma vysokou prioritu zaji8hi bezpénosti provozu, pro kterou jsou
vypracovany fidici dokumenty a kazdotn¢ se na vSech pracovistich provpad
provérky bezpénosti a ochrany zdravitippraci. Kazdy zamstnanec prochazi sSkolenim
0 bezpénosti prace a ochranzdravi nejen $ nastupu na nové pracoustale i

prabézre. Zvlastni pozornost je tak&movana snizovandetnosti pracovnich Uréza
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vytvareni podminek kudrZzovani bezpého pracovniho prasdi. Dale maji
Severgeské doly a.s. implementovan systéimeni kvality, ktery se tyk& jakosti

produkovanych druhuhli a uplaiiuje se ve vSectastech vyroby.

3.2.6VYZKUM A VYVOJ

Vyzkum a vyvoj se ve spaiaosti orientuje na problematiku technickych inovaci
téZebnich, dopravnich a Upravarenskychizami, vyzkumu a hodnoceni dobyvacich
podminekieSeni problematiky sniZzovani ekologickych¢zatVysledky &chto ¢innosti
jsou vyuzivany ke zvySovani provozni spolehlivosti vyrobnim procesu a snizeni
negativnich vlivt provozu lomového dobyvani zejména dmasti a prasnosti

v pracovnim i komunalnim prdasdi.

Vyznamnym subjektem v této oblasti jéidsuzena spoknost Vyzkumny dstav pro
hnédé uhli a.s., ve které maji Sevéské doly a.s. 44,58% podil. Spolest se zabyva
piedevsim aplikaci vyzkumu a vyvoje v uhelnémirpyslu za vyuZziti wdecko-
technické spoluprace s obdobnymi pracovisti, vysakySkolami a ostatnimi
vyvojovymi pracovisti. Ustav zaji$lje vyzkumnou, poradenskou, zakézkovou a
servisni ¢innost zamdifenou na problematiku hornictvi i@Seni aktualnich problém

v oblasti ptimyslu, ekologie, zetuélstvi a stavebnictvi.

Mezi hlavni¢innosti Vyzkumného Ustavu pro éde uhli a.s.pat

- vyvoj a vyzkum vyuziti uhli v novych produktecheji¢h testovani;

- vyvoj novych tym paliv s vyuZzitim odpadnich latekKetré aditivace;

- diagnostika, rareni a revize ocelovych konstrukci a elektroenecggth zaizeni;

- dalSi prace spojené s vyuzitim paliv a provozeni.dol

3.2.7INFORMACNI SYSTEMY

Spolg&nost vyuZiva stefhjako ostatni firmy ve SkupénCEZ informasni systém SAP.
Jedna se o zakazkovy infortma systém vytvieny pro spolénost na miru jejich
pozadavk. Zahrnuje velky p&et moduti, které jsou vzajemn provazané a tim
poskytuji uceleny fehled. UloZzené informace maji pro spolest obrovsky vyznam,
neba’ se tykaji vSech podnikovych proéesdodavatel, zakaznik, zangstnand,
prostedi spolénosti a dalSich oblasti, usnagi praci fadovym zamstnaném a
poskytuji také cenné podklady a reporty pro managemVstup do vSecltasti

informaniho systému je podmin ziskanim fistupu, ktery je pro jednotlivé
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pracovniky omezen dle toho, které aplikade gvé praci pdebuji. Spolénost také

VyuZiv4 intranet, ktery je cennym zdrojem informaciastrojem interni komunikace.

3.2.8FIREMNI KULTURA

Firemni kultura spolaosti i celé skupiny Seveteské doly a.s. je sknovlivnéna vice
nez sto let starym odkazem hornictvi. Riziko¥Bebni prace vyzaduji od jednotlive
tyma odvahu, odposdnost, spolupraci a spoléhani na své znalosti. Ii@zréstnanci a
manaZzery navzajem panuji dlouholeté pevné a paotitretahy na profesni i osobni
arovni. Klicovou roli ve firemni kultée maji nastroje interni komunikace, kterych je
vyuzZivana cel&ada. Spolénost vydava nejen pro své zé&tnancecasopis Hornické
listy, které jiz 20 let informuji fedevSim o dleZitych udalostech a Usfich
spolg&nosti. Dale pat mezi komunika&ni nastroje krom osobni komunikace také
zmirgny intranet, direct maily, nastky, Skoleni, porady, eventy pro z&tnance,
vyro¢ni a tiskové zpravy. Zagstnanci se tak mohou dozvidat novinkgmou formou a
maji prehled o tom, co se ve sp&hesti dtje, i kdyZz to nemusi mitipmy vliv na jejich
praci. DetailgjSi popis firemni kultury podniku bohuzZel neni mézuvést, nelibse
jedna o citlivé udaje.

Skupina Sevefkeské doly charakterizuje svou kulturu hesly:

- Spolehlivost a Dvéryhodnost,

- Stabilita v Dynamice,

- Smysl pro Detail.

3.2.9VYHODNOCENI VYSLEDK INTERNI ANALYZY — MATICE IFE

Stejre jako v @ipackt externi analyzy je i nynteéba provést zhodnoceni vyslédkteré
piineslo zkoumani mikropragtdi. Pro tento d&el byla zvolena matice IFE, ktera
umoZiuje pehledr vypracovat a ohodnotit silné a slabé stranky pcaateiského

zaneru a utit tak jeho citlivost na internim prasdi podniku.

Prvnim krokem § sestavovani matice IFE je deni silnych a slabych stranek
Severgeskych dal a.s. Dale sesinto faktofim prifazuji vahy v rozsahu 0,00 az 1,00
podle dilezitosti pro uspgSnost v oboru obeé&na stupg vlivu na strategicky zaen
podle nasledujiciho Kié:

- 4 — nej\tsi silna stranka

- 3 —malé silna stranka
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- 2 —mala slaba stranka
- 1 —nej«tSi slaba stranka

Vahy a stupé pro kazdy faktor se vynasobi a poté se€tme vazené posmy
jednotlivych faktofi. Vysledny celkovy vazeny paim signalizuje interni pozici

strategického zaanu.

Mezi silné stranky strategického zé&m Ize zdadit stabilni finatni pozici, ktera
vychazi z finatni analyzy, a potencial zastnand, nejen zaréstnan@ zaazenych do
strategicky vyznamnych skupin. Déale je silnou dtoan podporujici komunikaci
s vaejnosti vybudované informiai centrum. DalSim kladnym faktorem pro
uskut&néni strategického z&fru je zavedeny systéifizeni kvality, ktery vyznamn
prispiva k efektivnosti provozu. V neposledatt pati mezi silné stranky zagnu také

spolehlivy inform&ni systém SAP, ktery je propojeny s ntak®u spolénosti.

Mezi slabé stranky formulovaného strategického &anpati ztraty z operativniho
provozu, které vznikaji chybnym nastavenim orgasgzainternich procés ci
pusobenim lidského faktoru. Druhym faktorem je z&nén absence hodnoceni
zanestnan@ v podniku, kde je nezbytné vypracovat komplexnstém hodnoceni
zanestnand. Dale je strategickou slabinou sniZujici se hodnoijetku Wase, kdy
dochazi k opdebovani a zastaravani technologickych eelkteré vytvéeji vysoké
naklady na uadrzbu, opravu a nafigeni novych aktiv. Je tedy feba pravidel&
investovat do&zebni technologie. Od gatku roku 2012 podnik prochagdou zndn
spojenych s nastupem nového generaliéaitele. To pinasSi do mezilidskych vztéh

nejistotu a moznost zn v preferovanych cilich strategického zém
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Tabulka 10: Matice IFE

EAKTOR VAHA STUPEN VA?El\iY
FAKTORU VLIVU PRUMER
Finartni stabilita 0,1 4 0,4
N § Potencial zarkstnand 0,12 4 0,48
Z Z | Informani centrum 0,06 3 0,18
Z E Rizeni kvality 0.14 3 0,42
Spolehlivy inform&ni systém 0,09 3 0,27
Ztraty z operativniho provozu 0,11 2 0,22
" § Ztraty hodnoty majetku vase 0,08 2 0,16
% E Zmeény ve vedeni spob@osti 0,07 1 0,07
n E Vysoké investini naklady 0,12 2 0,24
Nedostatené hodnoceni pracovnik 0,11 1 0,11
CELKEM 1 25 2,55

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012

Celkovy vazeny po#r, ktery vychazi 4, znamena nejlepsi hodnocéisip 1 naopak

signalizuje nejhorsi hodnoceni. Vysledna cifra 28azuje sedni hodnoceni interni

pozice vzhledem k jeho ambicim naplnit strategizésrer.
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4 VYHODNOCENI INTERNI A EXTERNI ANALYZY

K presrgjSimu ugeni vhodné strategie podniku slouZi strategickdyaaa K tomuto
Ucelu jsem sestavila matici IE (matice interniho geexiho postaveni firmy). Vhodnost
zvolené strategie je mozné posoudit pomoci dalsietod, kterymi jsou nafklad
matice strategické pozice, Ansoffova matice, matioelnoceni strategické a kK
pozice podnikatelského subjektu, matice BPM (BussnBortfolio Matrix),ci matice
TOWS (Threats, Opportunities, Weaknesses, Strengimhledem k zawieni prace
vSak postéi sestavit matici interniho a externiho postaveni.

Druh& podkapitola 4.2 se zabyva stanovenim pib oblast vz&lavani zamstnané

Sever@eskych dal a.s., které vychazeji ze strategického &am

4.1 MATICE |IE

Matice IE (matice interniho a externiho hodnoceni) vyuZiigel ziskanych ip
hodnoceni matic EFE a IFE, tedy hodnot 3,02 a ZsBnoci &chto Udaj je mozne
vybrat vhodnou strategii pro realizaci z&h spolé€nosti a porovnat ji se strategii
zvolenou pi prvotni formulaci strategického z&m spol€nosti. Ok cifry se zanesou
jako soutadnice do obrazku 4 a podle unsigtvysledného bodu se dirnejvhodrjsi

strategie.

Matici IE Ize rozdlit do tti oblasti:

~Stavgj a zajifuj rast* — oblast I, Il, IV — vhodnymi strategiemi jsairategie
agresivni, nafiklad penetrace na trh, rozvoj trhu, vyvoj produktwSechnyit druhy
integrace.

,Udrzuj a potvrzuj* — oblast Ill, V, VII — tato zta stedni cesta ukazuje, Ze je
mozZné vyuZzit strategii penetrace na trh nebo vgvoguktu.

.Sklizej a zbavuj se* — oblast VI, VIII, IX — zde'gvladaji slabé stranky podniku a

hrozby, vhodné je vyuzitthterou z defenzivnich strategii.
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Obrazek 4: Matice IE
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012

Ke spojeni hodnot 3,02 a 2,55 doSlo v II. poli ratitedy v oblasti ,Stay a zaji§'uj
rast.“ Zvolend strategie penetrace trhu uvedena itde®.3 odpovida vysledku matice
IE. Vysledky analyzy tedy ukazuji, Ze pro napihvize Severgeskych dai a.s. je
vhodné vyuzit strategii penetrace trhu a v ramaenzanitit na upevni trzni pozice a

rozvijeni interniho potencialu.

4.2 CILE V OBLASTI VZDELAVANI ZAM ESTNANCU

Po formulaci strategického zé&m a provedeni analyz je orientace zZ&ma na
rozpracovani strategickych jl stanoveni plah a provedeni krok v organizaci

podniku, které povedou k naghn strategie.

Vzhledem ktématu diplomové prace bych se nyni radatiila na formulaci
konkrétnich cii, které vyplyvaji ze strategickych &ikpol€nosti a tykaji se oblasti
vzklavani zamistnandé. Vycvik a vzdlavani zamistnand totiz rozviji interni

potencial podniku a vyznarmampiispéje k napl@ni vSech strategickych il
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Vzhledem k pednttu podnikani Severeskych dal a.s. je v prvnifad® nezbytné
zabezpeit pravidelné vzdlavani a vycvik zamstnané danych legislativou a internimi
normami spolénosti. Ktomu je fieba vzdlavat i osoby, jejichz kvalifikace neni
vyZzadovana zakony, ale je pelbna pro spravny vykon jejich prace. \¥&vaci aktivity
podniku by ndly fungovat jako uceleny systém, kde na sebe jéiéatinnosti plynule
navazuji a ktery inasi efektivni vystup v podébziskani a udrZzeni odpovidajicich

znalosti a dovednosti pracoviik

Severgeskeé doly a.s. se nachazeji v obdobi, kdy sicehpasjitadou organizénich
zmen, jinak jsou zde ale idealni podminky pro budoviatérni pozice firmy. Proto je
Z&douci zar¥it se na nastaveny systém w&vani a na jeho podporu a vylepSeni.
V ramci zlepSovani v takto velké spabesti je teba se orientovat na strategické
skupiny zamistnand, kteti svou praci vyznamin ovliviiuji vykonnost podniku.
Vzhledem krozsahu prace neni mozné popisovat wu§echyznamné skupiny
pracovniki, proto jsem na zaklgdinterni analyzy a rozhovors konzultantkou ze
spole&nosti vybrala jednu ze strategicky vyznamnych skypacovnik Severdeskych
doli a.s., kterou tvid zantstnanci personalniho useku. Naplni pragehto lidi je
piedevsSim zabezpi potieby ostatnich pracovnik | personalisté vSak vyzaduji
uspokojeni svych ptgb a zanmsteni na eliminaci nedostatkjejich vykonu. K tomu
mohou poslouzit fedevsim ,na miru Sité" vthvaci aktivity gipravené na zaklad
individualni prace s lidmi.

Zminéné vyuzivani vysgych technologii a inform@iho systému je vhodné
zakomponovat i do vzthvacich a vycvikovych prograim neb@ moderni metody
vzaklavani prostednictvim elektronickych médii fimdSi v dlouhodobém horizontu
¢asovou i nakladovou usporu. Elektronicka komunikadaké vhodnym nastrojem pro

administrativni zabezgeni celého procesu.

Slabinou personalni prace podniku, ktera vychamterni analyzy, je nedost&ted
hodnoceni zastnand. Efekt vzdlavani je takéitba hodnotit, je wezité phaibezne

zjistovat, zda byla uskuteé¢na skoleni pro gastniky ginosna.
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Cile pro oblast vzglavani, kterych je feba dosahnout do konce roku 2012, jsou

nasledujici:

- Zabezpéeni specifickych a dopkovych vzdlavacich aktivit vychazejicich z
poZadavk na pracovni pozice i na jednotlivé z&smance.

- Owteni nastaveného v&dvaciho systému a jeho fumrosti.

- Orientace na strategicky vyznamné skupiny &iman@ a jejich rozvoj
prostednictvim individualni prace s lidmi.

- Vyuzivani modernich technologii a infordmého sytému pro podporu vddvacich
aktivit.

- Hodnoceni nabytych znalosti a dovednosti pracdvrakefektu uskutaénych

vzdélavacich aktivit.

Nasledujici kapitoly prace budou z&mny na cil ,Orientace na strategicky vyznamnée

skupiny zamistnand a jejich rozvoj progednictvim individualni prace s lidmi.”

46



5 ANALYZA A ZHODNOCENI VZD ELAVANI
V SEVEROCESKYCH DOLECHA.S.

V této ¢asti prace se zaffim predevsSim na vysileni z&kladnich teoretickych pofm
jejichz problematika je pro tuto diplomovou pradézejni, a na analyzu systému
vycviku a vzadlavani a pedavani znalosti v Seveeskych dolech a.s. V z&wu
zhodnotim vzdlavaci systém podniku prdstinictvim identifikace silnych a slabych
stranek.

Vzdélavani zamistnand posiluje znalostni potencial kazdé organizace &o niy
vychazet z podnikové strategie. Strategie celéheop@lniho Useku je orientovana na
optimalizaci pétu zangstnané, stabilizaci kvalifikace pracovnik zajiS&ni jejich
odborného tstu, solidnich mzdovych a socialnich podminek. t&gia vzdlavani
podniku je zardfena na zabezpeni odborného a individualniho rozvoje vSech

zangstnand.

Severgeské doly a.s. jsou velkym podnikem, ktery neustlBleda zlepSujici
mechanismy pro své procesy. Proto bylo vigvm samostatné odéni vzdlavani,
které pisobi vramci personalniho Useku. Oledi vzdlavani zamistnava it
pracovnice — vedouci odiéni a d¥ referentky vzdlavani. Hlavni nagi prace oddeni
vzaklavani tvdi predevSim zabezpeni realizace vz#avacich kuri pro vSechny

zanmgstnance podniku.

Vzdélavani v Severgeskych dolech a.s. je za8tib dokumenty, které obsahuji postupy
a zasady pro zabezmni vzdlavani. Nazvydchto dokumerit jsou nasledujici:

- Podminky pro zajifvani Skoleni pro zaéstnance Seveteskych Dol a.s.

- Pravidla pro poskytovani jazykoveé vyuky zgsmaném Severdeskych Dol a.s.

- Poskytovani pracovniho volna a hmotného zabExpezantstnanédm studujicim
pii zamgstnani.

V roce 2011 bylo odSkoleno ve vSech uskmkaych kurzech celkem 59 810 hodin.
Rozpaet na vzdlavani je kazdorn¢ dostatény pro zajisni velkého objemu
nejrizngjSich Skoleni a kufz a nebyl omezen ani v délkrize. Vzhledem k citlivosti
téchto Gdaji vSak neni mozné uvést, jak vysokastky Severéeské doly a.s.
vynakladaji na vz&glavani svych pracovnik Je moZzné uvést pouze to, Ze nejvice

finan¢nich prostedki je vénovano na zajighi povinnych skoleni.
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5.1 CHARAKTERISTIKA VZDELAVANI A VYCVIKU

Dvordkova definuje vz&lavani zamistnandé v organizaci jako soubor cilenych,
védomych a planovanych opahi acinnosti, které vedou k prohloubeni kvalifikace
zanestnand. ,Cilem politiky a program vzclavani v ijaké organizaci je zabezpe
kvalifikovane, vzdlané a schopné lidi pi@bné k uspokojeni séasnych i budoucich

potieb organizace.” (Armstrong, 2007, s. 461)

Vzhledem k uvedenému cili vyZaduje walani pracovnik Siroce koncipovanou
personalniinnost, ktera ma vyznamné vazby na ostatni persbéiéhosti a ktera dle
Koubka (2003) zahrnuje aktivity jako:

- prizpasobovani pracovnich schopnosti Zamand meénicim se pozadavin
pracovniho mista;

- zvySovani pouzitelnosti pracoviiikrozSiovanim pracovnich schopnosti tak, aby
alespa caste&n¢ zvladali znalosti a dovednosti pebné k vykonavani dalSich praci;

- zabezpeeni rekvalifikace pracovnik

- prizpasobeni pracovnich schopnosti novych pracavrdgecifickym pozadavkn
daného pracovniho mista, technologii a stylu pvageyanizaci;

- formovéani pracovnich schopnosti vramci moderni sgedlni prace, které
piekraiuje hranice pouhé odborné tmobilosti a stale vice zahrnuje i formovani
osobnosti pracovnika.

Vycvik je vzclavaci aktivita zamfena na osvojeni si praktickych dovednosti
pottebnych pro uspokojivy vykon prace kazdéeho &stmance. Vz&éavani je SirSim
pojmem, ktery zahrnuje i vycvik, proto se na nagjiich strankach budu zabyvat
piedevsim vz&lavanim pracovnikv Severdeskych dolech a.s.

Lze rozeznat it zakladni pistupy k vytvdeni a uplatovani politiky a strategie
vzdklavani (Dvdakova, 2007):

- Organizace bez strategie— Tento pistup je vyuzivan iedevSim v malych
podnicich, které nepovaZzuji widvani zamstnan& za svou strategickou prioritu.
Zan¥fuji se pouze na vzthvani vyplyvajici z pracowpravnich pedpisi a preferuji

zanestnavani pracovnik jejichz kvalifikace odpovida pozadairk pracovnich mist.

- Nesystematicka koncepce vadhvani — Aktivity spojené se vztavanim vznikaji

ndhodd a podle momentalni paby. Dochazi zde proto k nizSi efektdvit

48



vynaloZenych investic a tentaigtup nevede k Zadoucimu formovani pracovni sily
podniku.

- Systematické vzdlavani zamgéstnanai — Vzd&lavani a rozvoj jsou povazovany za
jedny z nosnych aktivit personalni prace. Dochazélstalému systematickému hledani
optimalnich variant vzflavani. Tim se zlepSuje produktivita prace, kvkdifie, znalosti

a dovednosti zadstnand a mezilidské vztahy. Také dochazi ke sniZzovatimgrnych
nakladi na vzalavani jednoho za#éstnance oproti ostatnim znditym pistupam. Déale
systematickeé vzadavani napomahdaistu konkurenceschopnosti a atraktivity podniku na

trhu prace.

Na z&klad uvedenych tyf uplafiované politiky vzdlavani je nyniifieba vymezit, jaky
pristup je vyuzivan v Seveteskych dolech a.s. V Sevéaskych dolech a.sigd vice
nez @ti lety neexistovalo samostatné ethi vzdlavani, nakladova stdiska si
vSechna Skoleni zajidvala sama a na jejich zabegpei ziskavala dodateé penize do
svého rozp&tu. V souwasnosti je jiz vz8lavani centralizované a je vyuzivan
systematicky fistup ke vzdlavani zamnistnand, ktery rozvoj kvalifikace velkého gtu

lidi zptehlediuje a zefektiviuje.

5.2 PROCES VZIELAVANI

Proces systematického évani tvdi uceleny cyklus, ktery Ize ro#it do ctyr fazi,
kterymi jsou konkrété

- identifikace pateb vzdlavani

- planovani vzdlavacich prograrin

- realizace vz8avani

- vyhodnoceni efektivnosti vZthvani

Nasledujici podkapitoly blize popisuji jednotlivéazé vzdlavaciho procesu
Severgeskych dal a.s. Pro fehlednost je prvni odstavec vzdgnevan teoretické
charakteristice dané faze, od které se odvijéNaeni v Severgeskych dolech a.s.

5.2.1IDENTIFIKACE POTREB VZIELAVANI

Prvnim krokem systematického @vani je snaha odhalit mezeru mezi kvalifikaci
zanestnand a pozadavky pracovniho mista na &ladi a kvalifikaci. Uteni poteby

muze vychézet ze zkoumanieplvidatelné oblasti, dale z oblasti, kdetpba vznika
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pozorovanim aip kontrole,¢i z oblasti, kde pdeba vzniké jako reakce na rekdvané
problémy¢i zmeény (Dvarakova, 2007). Krorh odhaleni nedostaikje v této fazi také
treba definovat obsah vé&dvacich aktivit a cilovy stav, ke kterému je nuttygranymi

technikami dojit.

Identifikace poteb vzdlavani probihd v celém podniku Sewaské doly a.s. néijg
jednotlivymi organizénimi Useky viceménstejnym zgisobem. Vystupem identifikace
je ureni, které skupiny za¥stnand ¢i jednotlivci by neli byt vzdélavani a wwem
konkrétre, ¢imz je stanoven cil vzthvani. PoZzadavky na v&@dvani vychazeji
piedevsim:

-z charakteru pracovni pozice z&tnand

-z internich dokumeitke vzdlavani

-z aktuélg odhalenych paeb

Nejsnazsi identifikace aktualnich pelt probihd P nastupu nového pracovnika, u
kterého se ihned zjigje, jaké znalosti a dovednosti fetiuje doplnit. Aktualni poeby
vzklavani u stavajicich zafstnanéd jsou pracovniky oddeni vzdlavani
identifikovany neformalnim Zjsobem. Ten probiha proéstnictvim rozhovar

s vedoucimi i konkrétnimi jednotlivci. Daflovych vz@lavacich aktivit je mozné se
zWastnit také na zaklgdosobni Zadosti zaratnané. Zamgstnanci totiz maji moznost
se nejen &astnit zakladnich kufz periodickych Skoleni atipzkouSeni, které slouZzi
k udrZeni a prohloubeni jejich stavajici kvalifiea@le také mohou na¥sbvat Siroké
spektrum kuré a nepovinnych Skoleni, jako jsou jazykay@lalSi kurzy zavedené jako
benefity pro zamstnance. O moznych vé&dvacich aktivitdch a kurzech je mozné se
dozwdét prostednictvim intranetu, ktery cely proces informovardcovniki a jejich

piihlasovani na kurzy usnadie.

5.2.2PLANOVANI VZIELAVACICH PROGRANI

Pfi planovani vzdlavani se porovnava zjita poteba vzdlavani s moznostmi
organizace tuto ptgbu pokryt (Dvéakova, 2007). Vytvd se vzdlavaci programy,
které zabezpg splréni cili stanovenych ve fazi identifikace. Takeé je zisdba vytvdit
kritéria pro hodnoceni vzthvani a uit, na jaké informace bude nezbytné se p

hodnoceni za#fit.
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Planovani vzéavani v Severgeskych dolech a.s. je sloZity proces, kierém je teba
zohlednit nejen obligatorni vZkhvani, ale i budouci narazové ety dophkového
Skoleni, které budedba uspokojit. Vedouci odeni vzdtlavani vypracovavadpilety
plan, ktery obsahuje cile a rozb, které jsou zavazné pro zvolené obdobi. Tyto
pétileté plany se dale kazdame konkretizuji a dopiuji a ke konci listopadu
piislusného roku se sestavuje podrobny plan na raeddjici. Konkretizace je
smefovana pedevsim k ufeni objemu finaénich prostedki, které bude v daném
obdobi teba na vzélavani v podniku vynalozit. V gbéhu roku se résicné zasilaji

informace o patbach a&erpani finatnich prostedki do odaleni controllingu.

Planovani samotnych v&dvacich ¢innosti je v rukou oddeni vzdlavani. Jednak
dochazi k planovani jednotlivych aktivit dedu (napiklad stanoveni dvakrat za rok
2012 realizovat development centrum) jednak seclaweci ¢innosti gipravuji na
zaklad aktual® odhalenych pdeb. Pro podporu obligatorniho évani ma
spol&nost implementovan modul v inforgrd@m systému SAP, ktery vedoucim
pracovniKim pomaha hlidat periody obligatorniho w&Vani jejich potizenych.
Informani systém odhali a upozorni vedouci pracovniky bekgatorni vzélavani

jejich podizenych, coz usnadje praci, snizujéas a eliminuje problémy.

Planovani konkrétnich vZthvacich kura pro izné skupiny pracovnikéi jednotlivee
probihd zahnutym zgisobem. Na zakladvySe zmigné identifikace pdieb dalSiho
vzklavani se ufi cil a rozpdet vzdlavaciho programu. Déle se stanovi, kdo bude
vzklavan, jakymi metodami, kde, jak dlouho a kym. Rdy nél byt zavrSen
uréenim, jak bude affovana @innost daného vzthvaciho programu. Zysob pro
oveérovani innosti iznych Skoleni se v séasné dob v Severdeskych dolech a.s.

zavadi.

Planovani vzédlavani jednotlivych zagstnand v dlouhodobéntasovém horizontu je
podrobré provadno u no¥ piijatych pracovnilk. Ti absolvuji Skoleni wkkych
dovednosti a odborné kurzy dle jejich fett a pateb uvedenych vedoucimi
zanestnanci. Kazdy za#sstnanec si poté vyplni &ki plan, kde se rozhodne, jaké
konkrétni oblasti ze Skoleni chcéepést do praxe a co po Skoleni vyhodnotil jako
negativni chovani, od kterého chce v budoucnu itpuBd dohod s vedoucim a
odcklenim vzalavani jsou naplanovany dalsi rozvojové aktivitytsasti cizich jazyk,

pocitatové gramotnosti, gkkych dovednosti a odbornych kirz
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Stavajici pracovnici nemaji zpracovany zadné osehbiny vzaélavani. Skoleni jsou
proto planovana podle internich dokumepto vzdlavani jednotlivych profesi a podle
aktualnich paeb. Také se sipdstihem n&Si poteba asného nahrazeni
odchéazejicich pracovnik kdy je nedostate¢ zabezp&eno Fedavani znalosti
zkuSenych lidi kam, ktefi nastoupi na jejich misto, protoiact situaci spolénost

znalosti ztraci.

5.2.3REALIZACE VZBLAVANI

Organiz&ni zajiséni vzdilavani zahrnuje nasledujici aktivity:
»,Rozhodnuti o dodavateli vthvaciho programu, pépjmenovity vylkEr skolitely;
- Vyjednani podminek, zhotoveni a ugawi smluv;
- Zajiseni lokality, paticného z&éizeni a piméreného mnozZstvi studijnich matedié
pomicek;
- Zajistni dopravy a ubytovani (Wipadt nutnosti);
- V¢asné informovanidastniki Skolent;
- Distribuci instrukci ke kurzu apod.” (Dyékova, 2007, s. 294)

Realizace vzélavani je fazi, které je v Seveémskych dolech a.s.émovano nejvice
pozornosti. Zaji&ni administrativni podpory, ffpravy realizace a ve vybranych

piipadech i imo vyuku maji na starosti za&stnanky® oddleni vzdlavani.

Vzdélavani a vycvik probiha jednak v jednotlivych spiolestech skupiny Seveteské
doly samostatty kazda si Skoli své zawstnance podle pidby, a jednak jeiast
vzklavacich aktivit spolna. Spoléné jsou pro matiskou i dcéné spolénosti
Skoleny nafiklad sekreté&y, obchodnici a dalSi administrativni pracovniaiizodu
Uspory néklad. Skoleni &chto zandstnané zajif¥uje oddleni vzdlavani

Severg@eskych dal a.s. vlastnimi kapacitami i externimi lektory.

Systém realizace vZthvani Severgeskych dal a.s. ma zakladni strukturu, kterou
tvori:

- vzalavani a vycvik zabezgeny internimi pracovniky

- rekvalifikace

- sluzby externich firem

Vzdélavaci aktivity probihaji fedevsSim (ze 77%) pod vedeniimernich lektor .

Vyhodou internich lektdr je kronm® jejich odbornych ¥domosti také 