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1. Uvod

Cestovni ruch je nejvétsim zaméstnavatelem a jednim z nejvynosnéjsich ekonomickych
odvétvi ve svété. Po obchodu sropou a ropnymi produkty a po automobilovém
pramyslu zaujima cestovni ruch vysi obratu tieti misto. Cestovni ruch je vyznamné
odvétvi kazdé rozvinuté ekonomiky a pro rozvijejici se ekonomiky mtize byt znacnym
urychlovac¢em ekonomického vyvoje (Postaveni cestovniho ruchu ve svété, 2012).
Cestovni ruch je jist¢ neoddélitelnou soucasti narodni ekonomiky. Vyznamné se totiz
podili na tvorbé hrubého doméciho produktu, devizovych a datlovych pfijmi a velkého

mnozstvi pracovnich ptilezitosti.

Ceska republika s jedine¢nymi mineralnimi prameny, s vice nez 30 lazefiskymi misty
a s ne¢kolikasetletou tradici lazeniské 1éCby je pravem povazovana za lazeniskou velmoc.
Ceské lazefistvi je také duleZitou soudasti pifjezdového cestovniho ruchu (Propagace

Ceského lazenstvi, 2012).

Konstantinovy Lazng, které jsou hlavni destinaci v této bakalaiské praci, jsou jedinym
predstavitelem lazenského odvétvi v Plzeniském kraji. Je to centrum specializujici
se piedevsim na kardiovaskularni onemocnéni. Proto také se zde nabizi dvojsmysInost

taméjSiho oznaceni lazni: ,,Konstantinovy Lazn€ — 14zn€ Vaseho srdce®.

Cilem lazni je ptedev§im udrZeni a dal$i prohlubovani velmi dobré povésti menSich
lazni v krdsném a tichém prostiedi a také vytvoreni ,,pouta® mezi pacienty a ostatnimi
nezavislymi navstévniky a lazenskym stfediskem. Klienti si zde 1é¢i svoje srdicko
jak po fyzické strance, tak i té vnitini — duSevni. Na tuto problematiku autorka navaze
v pozdéjsich kapitolach a to zjednoho prostého divodu. V lazenském stfedisku
ucastnici podstupuji rtizné procedury, které jisté zaujimaji podstatnou cast celého
pobytu. Co ale se zbylym ¢asem? Proto si autorka vybrala téma BP ,,Volnocasové vyzZiti
lazenskych  hostu  pri  dlouhodobych lazeniskych  pobytech® se zaméfenim
na Konstantinovy Laznég, ve které se zamé&ii na zplsob traveni a vyuziti volného casu,

ktery je pro ¢lovéka a jeho spokojenost neméné dilezity.



2. Cil prace a metodika

Cilem bakaléiské prace je charakterizovat 1é¢ebny a volnoCasovy program pii pobytu
V laznich a navrhnout zlepSujici opatfeni a dal$i moznosti, jak ziskat nové zajemce

a hosty, jejichz navstéva ma zpesttit a zpiijemnit vSedni Zivot.

Do bakalaiské prace autorka zahrnula také provedeni analyzy kvality a rozsahu sluzeb
Vv téchto laznich. Proto sestavila dotaznik, ktery ji vyplnénim respondenti pomohl ziskat
nazory a pohled na Konstantinovy Lazné nejen mistnich obyvatel, ale také lazenskych
hostll (pacientil) a navstévnikll cestovniho ruchu. Dotaznik byl predevSim stéZzejnim
bodem ke zjiSténi soucasného stavu nabidky sluzeb a volnocasovych aktivit
v Konstantinovych Laznich. Vzhledem ktomu, ze prevazna ¢éast respondentl
se nachazela ve vékové skupiné 51 let a vice (tudiz lze logicky ptredpokladat,
ze se zamé&ii predevS§im na léCebnou cast programu, piipadné volnocasové vyziti
vV podobé¢ kulturnich a spolecenskych akci), pfedpoklada se, Ze dal§i moznosti napiiklad
sportovniho vyziti vyuziji mladsi roéniky a samoziejmé i ostatni navstévnici cestovniho

ruchu, ktefi 1azn€ navstévuji hlavné za timto Géelem.

Prizkum byl provadén predev§im v samotnych laznich, kde autorka zddala o vyplnéni
dotazniku ndhodné oslovené navstévniky, jelikoZ pfistup do samotnych lazenskych
domu ji byl odepien manaZzerem hotelovych provozt a wellness. To ji ale neodradilo,
atak se rozhodla pro alternativni feSeni. Navstivila domy se socialni péci, naptiklad
Vjeji rodné obci Tlucna. Zjistila, ze obyvatelé téchto domi s pecovatelskou sluzbou
pravidelng navstévuji Konstantinovy Lazné nejen ze zdravotnich divodd, ale také proto,
ze si je jiz oblibili, tudiz se sem pravideln¢ a radi vraceji. Velkou pomoci pfispéli

¢lenové mistni (tluc¢enské) organizace SPCCH.

V neposledni fadé bylo navazano spojeni s hlavnim ptedstavitelem Konstantinovych
Lazni, a to se starostou obce, panem Karlem Tyzlem, ktery poskytl, kromé& obecnych,

v

hlavné€ podrobné&jsi informace a snazil se ve vS§em vyjit vstfic.

Zakladni informace byly Cerpany z webovych stranek, propaga¢nich materiali TIC,
dalsi poznatky autorka ziskala diky osobni navstéve obce a také od svych ptibuznych,

ptatel a znamych, ktefi tato mista Casto a s oblibou navstévuji.



Veskera data jsou zpracovdna ve formé textu, obrazkl a tabulek a dalsi slovni

interpretace, kterd vlozené objekty a informace dopliuje.

Udaje pro zpracovani teoretické Gasti prace poskytla prevazné literatura dostupna
v Univerzitni knihovné ZCU v Plzni, jejimZ obsahem byla témata cestovniho ruchu,

sluzeb, lazenstvi, ale i marketingu.

Pti tvorbé této bakalatské byl vyuzit textovy editor Microsoft Word a tabulkovy editor
Microsoft Excel ze sady Microsoft Office 2007, dale internetovy prohlizec

Mozilla Firefox.



3. Teoreticka vychodiska

Stezejnim bodem této kapitoly je definovani a priblizeni zdakladnich pojmii, které souvisi

S tematem bakalarske prace.
3.1 Cestovni ruch

V dnesni dobé je cestovni ruch spojen ve vétsiné minéni verejnosti jen S prijemnymi
prozitky — vetsina lidi povazuje cestovni ruch za prijemné stravenou dovolenou nékde
V [été u more nebo v zimé na hordch nebo u vody pri vodacké turistice eventuelné
pri Ceskem fenoménu — chatareni na chalupé. Nicméné v ramci cestovniho ruchu vétsina
lidi, jeho ucastnikii, se snazi realizovat své zdajmy a zaliby a na zdklade toho se snazil
tym vedciu vytvorit néjakou definici. To bylo velice tezké a po kongresu
WTO (World Travel Organization) v roce 1991 bylo definovano co to viastné cestovni
ruch je (Definice cestovniho ruchu, 2012). Z cestovniho ruchu kongres WTO

v roce 1991 vyloucil prestéhovavani se za ucelem prace.

Jedna z moznych definic cestovniho ruchu je: ,, cinnost osoby, cestujici ve volném case
na prechodnou dobu do mista mimo jeji trvalé bydliste, a to za jinym ucelem,
nez je vykondvani jeji vydélecné ¢innosti V navstiveném miste

(Drobna, Moravkova, 2004, s. 12).

Jako pftiklad alternativniho vymezeni cestovniho ruchu je uvedeno nékolik néasledujicich

definic.

Podle Jakubikové (2009, s. 18) vystihuje cestovni ruch definice: ,,Za cestovni ruch
je oznacovan pohyb lidi mimo jejich viastni prostredi do mist, ktera jsou vzdalend
od mista jejich bydliste, za riuznymi ucely, vyjma migrace a vykonu normalni denni

prace.

Zaujalo mne i Gceloveé-funkéni vysvétleni podle Gucika (2000). Popisuje ho jako soubor
¢innosti, které se zaméfuji na uspokojovani potieb Uizce souvisejicich S cestovanim
apobytem osob mimo misto jejich trvalého bydlist¢ a obvykle ve volném case
za ucelem odpocinku, poznavani, zdravi, rozptyleni a zdbavy, kulturniho a sportovniho
vyziti, sluZzebnich cest a ziskdni komplexniho zazitku. Toto vymezeni pfesn¢ zapada

do nasi problematiky, ktera je feSena v bakalaiské praci.
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A nakonec zatadila autorka jednu definici Cerpanou ze zahrani¢ni literatury.

Pojmy turismus a cestovni ruch povazujeme za synonyma. OvSem mohou mit rizné
podoby, daji se pouzit pro rtizné jevy. Termin turismus, na zakladé¢ vysledkt sluzeb
aorientace na zakaznika, je v dneSni dob¢ stile Castéji nahrazovan oznacenim
cestovniho ruchu. VSechny tyto pojmy znamenaji, ze tedy dopravu (cestu) mezi
domovem a mistem docasného pobytu podnikame pro ucely rekreace, regeneraci,
popiipad¢ ziskani penéz nebo z jinych divodi. Pojem cestovni ruch se pouziva

pro vSechny vztahy a jevy, které jsou spojeny s cestou, cestovanim (Berg, 2008, s. 43).

Cestovni ruch je taktéZ jednim z odvétvi dilezitych ekonomik — vedle téZzafského
a ropného prumyslu dal$i misto zaujima pravé cestovni ruch — zasahuje do péti oblasti

(Definice cestovniho ruchu, 2012):

©@ podili se na tvorb¢ HDP (hrubého domaciho produktu),

©@  prispiva k platebni bilanci,

© tvofi pfijmy statniho rozpoctu,

© ma vliv na piffjmy rozpocti regionli — V posledni dobé wvelice prestizni
je destina¢ni a regionalni management CR,

©  pfiznivé plsobi na investi¢ni aktivitu.
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3.2 Subjekty cestovniho ruchu

Nasledujici schéma popisuje strukturu cestujicich podle zavéri mezinarodni konference

0 statistice cestovniho ruchu konané v Ottawé v roce 1991.

Obriazek 1: Struktura cestujicich

Cestujici
|
| |
Zahrnuti do statistiky cestovntho ruchu Nezahrnuti do statistiky cestovniho ruchu

—— |

staly Sk - stali pfistéhovalci (imigranti)
obyv;'atel - docasni imigranti
‘ \ - tranzitni cestujici
- mistni cestujici
turista  vyletnik - diplomati a predstavitelé konzulati
- ptishiSnici armady v zahrani¢nich posadkach
o kratkodobé ; Eteffem} .
e pobyvajici - ko¢ovnici
na dovolené TR - pracovnici v pohrani¢i
- studenti

- cestujici za praci

Zdroj: HESKOVA, M. Cestovni ruch pro vyssi odborné Skoly a  vysoké Skoly.
Praha: Fortuna, 2006. ¢islo s. 14. ISBN 80-7168-948-3

Autofi Ryglova, Burian a Vaj¢nerova (2011, s. 19) rozlisuji ve své knize tyto zékladni

subjekty cestovniho ruchu:

Turista (tourist, overnight visitor) je docasny navstévnik, ktery se zdrzi alespon
na 24 hodin (zahrnuje jedno ptenocovani), ne vSak déle nez jeden rok (pfi¢emz hlavni

ucel pobytu je jiny, nez vykon placené ¢innosti).

Vyletnik, jednodenni navstévnik (excursionist, same-day visitor) se zdrzi v dané

destinace pouze jeden den (bez prenocovani).
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Navstévnik (visitor) je osoba, ktera cestuje do jiného mista, nez kde ma své trvalé

bydlisté, a mimo své obvykl¢ prostiedi na dobu neptekracujici dvanact mésict, pticemz

hlavni ucel cesty je jiny, nez vydélecnd Cinnost. Z toho vyplyva, Ze se muze jednat

o turistu i vyletnika.

Rezident, staly obyvatel (resident) v mezinarodnim cestovnim ruchu je osoba,

ktera zije v dané zemi alesponi jeden rok. V domacim cestovnim ruchu se jedna o osobu,

ktera Zije v daném mist¢ alespon Sest po sob¢ jdoucich mésicti.

3.3 Objekty cestovniho ruchu

Objektem cestovniho ruchu (object of tourism) je vSechno, co se mize stat cilem

zmény mista pobytu ucastnika cestovniho ruchu. Jde o ptirodu, kulturu, hospodarstvi

apod. Objekt cestovniho ruchu je tak nositelem nabidky. Tvoii ho cilové misto,

podniky a instituce cestovniho ruchu. Subjekt cestovniho ruchu cestuje do cilového

mista jen tehdy, kdyz existuje vhodny ekvivalent nauspokojovani jeho potieb.

Jeho soucasti jsou sluzby a zbozi vyrabéné podniky a institucemi cestovniho ruchu

Vv cilovém misté. (Heskova, 2006, s. 15)

Autorka Heskova (2006, s. 15) déle rozliSuje z hlediska funkeci:

©

méstska stiediska cestovniho ruchu, ve kterych jsou soustfedéné
kulturné-historické pamatky, administrativné-spravni organy, obchody a primysl,
lazeniska mista vybudovand na bazi pfirodnich léCivych  zdroji
(termalni a klimatické 1azng),

rekreacni stfediska S moZnosti koupdni a vodnich sporti v niZing, turistiky
a vodnich sporti v podhorskych oblastech, turistiky a zimnich sporti v horské
krajiné,

rekreacni obce, ve kterych zanikla ptuvodni hospodarska funkce, a v souc¢asnosti
jsou vyuzivané na rekreacni ucely,

chatové oblasti, nachazejici se obvykle pfi vodnich plochach nebo vyletnich

mistech s pfirodnimi a civilizacnimi atraktivitami.
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3.4 Sluzby cestovniho ruchu
Abychom se presveédcCili, ze sluzeb existuje opravdu nepieberné mnozstvi a kazdy
si jisté pod pojmem ,sluzba“ piedstavi néco jiného, prikladam nasledujici obrazek

popisujici charakteristiku sluzeb v cestovnim ruchu.

Obrazek 2: Struktura sluZeb v cestovnim ruchu

Sluzby v cestovnim ruchu

sluzby cestovniho ruchu ostatni sluzby
| |
I | I |
dodavatelské zprostredkovatelsié specializované sluzby mismi
sluzby sluzby sluzby infrastruktury
pro cestovni ruch v cilovém misté
| |
- informacni - informacni - informacni - informacni
- dopravni - cestovnich kancelati (CK) - pojistovaci - obchodni
- ubytovaci - cestovnich agentur (CA) - sménarenskeé - komunalni
- stravovaci - pasovych orgami - zdravotnické
- sportovné-rekreacni - celnich orgami - policejni
- kulturné-spolecenské - zachranné
- lazenskeé - postovni
- kongresové a telekomunikacni
- venkovského CR
- privodcovskeé
a asistencni

- animacni

Zdroj: HESKOVA, M. Cestovni ruch pro vyssi odborné Skoly a vysoké skoly.
Praha: Fortuna, 2006, s. 106. ISBN 80-7168-948-3

Lazenské sluzby a lécba

Lazenské sluzby tvoifi komplex ¢innosti souvisejicich s lazeiiskou 1écbou a pobytem
v laznich. Lazeniskd 1écba je zaméfena na prevenci, ucasti na ni se predchazi
onemocnéni, u nemocnych se ma dosahnout stabilizace nebo zlepSeni zdravotniho
stavu. Poskytovani lazenskych sluzeb vyzaduje existenci ptirodnich 1éCivych zdroji
(1é¢ivé vody, viidelni plyny, peloidy — jedna se o raselinu obohacenou o mineraly,
ktera se pouziva v podob¢ zaball pii lazeiiské terapii a nesmi se opomenout zatadit
také klimatické podminky), balneoterapeutickd zafizeni a zafizeni umoziujici pobyt

béhem lazeniské 1écby.
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Sohledem na to se lazenské sluzby diferencuji na zdkladni lazeiiské sluzby

(Heskova, 2006):

©@  spolecensko-kulturni a pohybové-sportovni sluzby
obohacuji 1écebny rezim lazenskych hosta tak, aby v ném pievladaly pozitivni
pocity a zazitky. Cast z téchto aktivit se organizuje i pro §iri zajmovou vefejnost
(obyvatele) lazenského mista.

©@ zdravotnické sluzby
zahrnuji 1ékai'ské prohlidky (vstupni, pribézné, vystupni) a vySetfeni, kterd urcuji
prabéh lazenské 1é¢by. Lazenska 1écba je zalozend na vyuzivani mnohostranného
ucinku pfirodnich 1é¢ivych zdroji na organismus ¢loveéka, doplnéného 1écebnou
vyzivou, farmakoterapii a fyzioterapii (vodolécba, elektrolécba, svétlolécba)
a lécebnym télocvikem.

© ubytovaci sluzby
poskytuji hostim ubytovaci zafizeni, oznacena jako lazenska sanatoria anebo
lazeniské hotely. Svym stavebnim feSenim, dispozi¢nim a provoznim uspofadanim
musi zohlednit skute¢nost, Ze hostim slouzi na pfechodny pobyt v délce nékolika
dnt, ptipadné tydnd, a proto jim musi poskytnout dostatek pohodli.

©  stravovaci sluzby
Stravovani hosti ma obvykle charakter 1éCebné vyzivy. Organizuje

se restauraénim zpusobem S ohledem na diety upravené pro jednotlivé choroby.
3.5 Typy cestovniho ruchu

Pro vytvofeni nésledujici podkapitoly prostudovala autorka dva zdroje
a to (Ryglova, 2009, s. 12 - 13) a (Heskova, 2006, s. 22 - 26). Typy, tykajici

se problematiky, ktera se vztahuje k tématu BP, jsou podrobné&ji popsané.

© lazensky cestovni ruch (spa tourism)
Pfedstavuje  zdravotné-preventivni a léebné Cinnosti pod odbornym
zdravotnickym dohledem ve volném case. Jeho rozvoj je podminény existenci
ptirodnich 1é¢ivych zdroji (pfirodni 1é¢ivé vody, plyny, bahno a klima),
které ovlivituji zaméteni lazenské 1é¢by. Lazenska 1écba zalozena na vyuzivani
pfirodnich 1é¢ivych zdrojii se kombinuje s medikamentdzni 1écbou, dietnim

stravovanim a psycho-fyzikalni rehabilitaci. Lazeniskou 1écbou se sleduje
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prevence chorob, zlepSeni zdravotniho stavu a tim 1 snizovani pracovni

neschopnosti a kulturni zivot, ktery pozitivné ovlivituje vysledky lazenské 1é¢by.

zdravotni cestovni ruch (health tourism)

hlavnimi pozadavky tohoto cestovniho ruchu jsou pohoda, péce o télo a krasu
(tzv. wellness, fitness, beauty). Ugastnici tohoto cestovniho ruchu vyhledavaji
nejen lazné, ale i1 hotely v rekreacnich stfediscich. Zdravotni cestovni ruch
zahrnuje piedevSim rizné sportovné-rekreacni, rekondi¢ni, relaxacni a dalsi

aktivity a programy.

rekreacni cestovni ruch (recreation)

Tento typ pfispiva k regeneraci a reprodukei fyzickych a dusevnich (psychickych)
sil ¢lovéka. Ucastnici tohoto cestovniho ruchu upfednostituji pasivni, ale i aktivni
odpocinek ve vhodném piirodnim prostiedi (vody, lesy, hory) scilem obnovy
zdravi a zminénych sil. Mezi zakladni aktivity se fadi napiiklad prochazky nebo
taboteni v prirod¢é. Specifickym podtypem v Ceském prosttedi je chatafeni

a chalupateni. Organizace je mozna ve formeé individualni, nebo rodinné rekreace.

Obrazek 3: Prochazky v Konstantinovych Laznich

Zdroj: http://lwww.penzion-hotel.cz/cz/detail-ubytovani/lazensky-hotel-
dum/konstantinovy-lazne-lazensky-hotel-prusik-konstantinovy-lazne/992.html
[online], 2012
sportovni cestovni ruch (sport tourism)
Nazyvany téz sportovné turisticky charakterizuje pobyt ve vhodném piirodnim
prosttedi, avSak s aktivnim pfistupem k takovym sportiim, které vyzaduji uréitou
fyzickou zdatnost. Jednd se napiiklad o turistiku (pési, horskou, vodni,
cykloturistiku nebo mototuristiku, ke které patii kempovani a karavaning).

S ohledem na ro¢ni obdobi se jedna v 1ét€¢ o koupani a plavani ve volné ptirodé
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nebo na koupalistich, micové hry, tenis, golf... v zimé o lyzovani, sankovani
nebo brusleni. Hlavnimi znaky byvaji vytrvalost, houzevnatost, odvaha,
kolektivnost.

Obsahem takového typu cestovniho ruchu muze ale byt i organizovani pasivni

ucasti na sportovnich akcich.

kulturni cestovni ruch (cultural tourism)

Neékdy se mu fika kulturné poznavaci cestovni ruch. Na rozdil od nabozenského
cestovniho ruchu se liSi naboZenskymi motivy. Je cileny pfedev§im
na uspokojovani duchovnich potieb lidi, moznost zabavy a rozptyleni, poznavani
historie, kultury, zvykt a tradic. Ma podobu navstév muzei, galerii, hudebnich,

divadelnich a filmovych festivalii a mnoha dalsich.

dobrodruzny cestovni ruch (adventure tourism)

myslivecky a rybarsky cestovni ruch (hunting tourism and fishing tourism)
naboZensky (poutni) cestovni (pilgrimage tourism)

obchodni cestovni ruch (business travel)

kongresovy cestovni ruch (congress, resp. convention tourism)

stimulaé¢ni cestovni ruch (incentive tourism)

Typologie podle riznych klasifikaénich hledisek (Jakubikova, 2009, s. 20):

Tabulka 1: Typologie cestovniho ruchu

Klasifikaéni hlediska

Zakladni ¢lenéni

domaci
zahraniéni

Motivace ucasti
(cil cesty)

rekreacni

kulturné poznéavaci

vzdélavaci

spolecensky (pratelé, znami, spol. akce)
sportovni

naboZzensky

zdravotni a lé¢ebny (lazenisky)

motivy: svatba, oslava vyro¢i, dobrodruzstvi,
nevsedni zazitky, ndkupy, politické systémy,
vojenské akce a jiné.

Platebni bilance statu

e zahraniéni cestovni ruch — aktivni
e zahrani¢ni cestovni ruch — pasivni
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Délka pobytu

kratkodoby
sttednédoby
dlouhodoby

Zpisob organizace

organizovany
neorganizovany

Pocéet ucastnika

individualni (1 osoba, rodina)
skupinovy

Vék ucastnika

mladez
rodiny s détmi, dospéli
seniofi

Zpusob financovani

komer¢ni
socialni

Prostredi

meésto

venkov

stiediska (areély) cestovniho ruchu
lazné

Intenzita turistickych
proudii

stala (celoroc¢ni)
sezonni (zimni, letni)
mimosezonni

Zpusob ubytovani

ubytovaci zafizeni (hotely, motely, penziony a jiné)
kempy

chaty a chalupy

ubytovani v soukromi

Doprava

silni¢ni individualni (automobil, motocykl, kolo)
autobusova

zelezni¢ni

lodni

letecka

kombinovana

vertikdlni

méstskd hromadna doprava

Stravovani

individudlni

spole¢né

intenzita: snidang, polopenze, plna penze, all
inclusive

Zdroj: JAKUBIKOVA, D. Marketing v cestovnim ruchu. Praha: Grada Publishing, 2009, s. 20.

ISBN 978-80-247-3247-3
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3.6 Lazensky cestovni ruch ve svété a v Ceské republice

Lazensky cestovni ruch prozivd v poslednich deseti letech v Evropé renesanci
a lze ptedpokladat jeho dal$i dynamicky rozvoj, a to nejen vzhledem k sjednocovanim
Evropy, respektive k rozitovani ¢lenskych stati unie. Ceska republika patii k tradiénim
lazefiskym oblastem, s dlouholetou historii a tradici. Lazeiistvi v CR jiz zdaleka neni
pouze lécebnou C¢i rehabilitatni aktivitou, ale stdva se opétovné kulturnim

a spolecenskym fenoménem.

Tuzemsti i zahraniéni hosté jezdi do 1azni také kvuli odpocinku, regeneraci a rekreaci,
coz dava lazenstvi a aktivity s nim spojené do souvislosti s cestovnim ruchem. Od roku
1993 pocet lazeiiskych hostli opétovné stoupd, a to i pfes urcité omezeni financnich
prosttedki  ze  zdravotniho  pojiSténi  pro poskytovani  lazenské  péce.
Souvislost Ize spatfovat ve =zlepSujici se kvalité a pestrosti nabidky sluzeb

a v jiz zminéném zvyseném zajmu o zdravotni dovolené (Kunc, 2007).

3.6.1 Lazensky cestovni ruch ve svété

Je vSeobecné znamo, Ze hosté radi vyhledavaji 1 ostatni zemé svéta, ve kterych se naléza
velké mnozZstvi lazni. Nasledujici tabulka popisuje oblibend lazetiska strediska.

wewr

Zemé Nejznaméjsi stirediska

Francie Baréges, Hye¢res, Vichy

Némecko Bad Fiissing, Bad Griesbach

Italie Abano Therme, Montegrotto Terme
Slovensko Dunajska streda, Vel'ky Meder

Mad’arsko Gydr, Papa, Biikfiirdd nebo Mosonmagyarovar
Rakousko Baden, Laa an der Thaya u Vidné

Spanélsko Ourense, San Sebastian

Velka Britanie Aquae Sulis v Bath

Rusko Kislovodsk, Soci

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012
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3.6.2 Lazeiisky cestovni ruch v Ceské republice

V Ceské republice se nachazi na tfi desitky lé¢ebnych lazni. Mezi nejznaméjsi patii
naptiklad FrantiSkovy Lazné, Karlovy Vary, Lazn¢ Kynzvart, Luhacovice, Maridnské
Lazn¢ nebo Podébrady. Nesmime samoziejme opomenout na lazn¢, které hraji v tomto
pfipad¢ hlavni roli, a to tedy Konstantinovy Lazn& Velké mnozstvi informaci
0 lazefiské péci je dostupné na webovych strankach UZIS (Ustav zdravotnickych
informaci a statistiky CR). Nejaktudlngjsi data, ktera jsou dostupnd, se vztahuji k roku
2010 a pojednavaji o lazeistvi v celé CR. V té dobé bylo zavedenych 86 lazetiskych
zdravotnickych zafizeni, ktera figurovala s celkem 26 432 luzky
(Lazeniska péce 2010, UZIS CR, 2011).

4

Tabulka 3: Nejvyznamné&jsi lazeiiské destinace v Ceské republice

Destinace Indikaéni skupina

FrantiSkovy Lazné Nemoci pohybové, obchové, gynekologické a onkologické

Karlovy Vary Nemoci jaterni a stfevni, zaludek a jatra

Konstantinovy Lazné | Nemoci obéhové (srdce a cévy)

Lazné KynzZvart Nemoci dychaciho Ustroji

Luhacovice Nemoci dychaciho a traviciho Ustroji, diabetu a pohybové

Nemoci dychaciho a pohybového ustroji,
Marianské Lazné nemoci ledvin a mocovych cest, metabolickd onemocnéni,
nemoci gynekologické a onkologické

Podébrady Nemoci obéhove (srdce a cévy)

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012
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3.7 SWOT analyza

Jedna se o univerzalni analytickou techniku, kterd se zaméfuje na zhodnoceni vnitinich
a vnéjsich faktort ovliviujicich UspéSnost organizace nebo jiného systému.
Prirozené a nejcastéji je SWOT analyza pouzivana pii strategickém fizeni organizace

v r v r * r r ~ 1
pfi hodnoceni néjakého strategického zaméru.

V ramci SWOT analyzy se hledi na vnitini a vnéjsi faktory.

Vnitini faktory zahrnuji silné stranky (Strengths) a slabé stranky (Weaknesses)
organizace (systému).

Vnéjsi faktory zahrnuji pftilezitosti (Opportunities) a hrozby (Threats), které souvisi
s okolnim prostfedim organizace (systému).

SWOT je akronym z pocatecnich pismen anglickych nazvi jednotlivych faktord.

Podstatou analyzy je identifikovat klicové silné a slabé stranky organizace a klicové

prilezitosti a hrozby vnéjsiho prostiedi (Management Mania, 2012).

Jde tedy o monitorovani externiho (vnéj$iho) a interniho (vnitfniho) marketingového

prosttedi. (Kotler, Keller, 2008)
3.8 Volny ¢as a volnocasové aktivity

Pod pojmem ,,volny cas* si kazdy z nas jist¢ pfedstavi néco jiného. Existuje velkd fada
definic, ve kterych se fada odbornikd se svymi nazory urCitym zpisobem prolina

a prekryva. Proto si pro ujasnéni dané problematiky uvedeme n¢kolik vymezeni.

Mozna, Ze nejstarSi zminka o volném Case pochazi jiz ze starého Recka. O jejim dostani
do povédomi Siroké laické i odborné vefejnosti se zaslouZil filosof Aristoteles.
Ten chapal volny cas jako Cas na rozumovani, Cteni verSi, setkavani se s prateli

a poslouchani hudby. Jeho pojeti nema nic spole¢ného se zahéalkou a nicnedélanim.

Ve starych dobach jest¢ na chvili zlstaneme. Napiiklad autofi Hodan a Dohnal
(2008, s. 53) pisi nasledujici: ,,Ve stfedovéku byl volny ¢as vniman jako ¢asovy usek,
ktery je vénovan rozjimani a modlitbam, ale také riiznym zdbavam, hram a tanctim.*

Podle Maiikové, Petruska a Vodakové (1996, s. 156) je to ,,Cas, kdy ¢lovék nevykonava

¢innost pod tlakem zavazku, které vyplyvaji z jeho spolecenského zaclenéni, zvlasté

délby prace a z nutnosti zachovat sviij fyziologicky ¢i rodinny systém®.

! Autorem SWOT analyzy je Albert Humphrey, ktery ji navrhl v Sedesatych letech 20. stoleti.
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4. Konstantinovy Lazné

V nasledujici kapitole se zamérime na predstaveni KL. Jejich zakladni informace,

geografii, historii a nakonec prilozim SWOT analyzu pro tuto konkrétni oblast.
4.1 Zakladni udaje a geografie

Konstantinovy Laznég, malé sice velikosti, ale velké 1écebnym vyznamem, lezi piiblizné
V poloviné vzdalenosti mezi Plzni a Marianskymi Laznémi v Siroké kotliné uprostied
lesi a poli, v zapadnich Cechach, v okrese Tachov. Konkrétné se nachazi
39 km severozapadn¢ od Plzné a 31 km severovychodné od Tachova.

(Antonova, Benes, 1998)

Lazné¢ se skladaji ze 7 tuzemné technickych jednotek (Konstantinovy Laznég,
Okrouhlé Hradisté, Nova Ves, Bfetislav, Dlouhé Hradisté, Poloucany a Potin).
Trvaly pobyt na tizemi této stiedné velké obce ma nahlaseno ptiblizné¢ 928 obyvatel.
Tento udaj je platny k 1. 1. 2011. Rozloha je piiblizné 2 380 ha.

Obrazek 4: Znak mésta Obrazek 5: Vlajka mésta

Zdroj: http://www.konst- Zdroj: kronika obecniho ufadu Konstantinovy
lazne.cz/index.php?strana=0 Lazn¢, Konstantinovy Lazné, 2012
[online], 2012
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4.2 Historie obce

Historii obce mizeme sledovat jiz od 16. stoleti, kdy se v pisemnych dokladech
objevuje zminka o sirnatém prameni zvaném lidové "smrad’och" pravé pro svilj vysoky

obsah sirovodiku.

Nejvétsiho rozmachu dosahly 1ldzné po napojeni na zelezni¢ni sit’ v roce 1901.
Tehdy byly kocary a dostavniky nahrazeny vlakem lokalni Zelezni¢ni drahy,

jenz navazoval na zelezni¢ni trat’ Plzen - Cheb.

Byly vystaveny nové hotely a vily, po prvni svétové valce koupalisté s piseénou plazi
ve Starych Laznich, vodovod, elektrické vedeni a kino. V roce 1928 byla provedena
pfestavba pilvodni jednopatrové hlavni budovy ldzni do dneSni podoby.
Tomuto  rychlému rozvoji  odpovidala také stoupajici  stavebni  Cinnost.
Po¢et domd stoupl ze 70 (okolo roku 1924) na 110 (rok 1934),
(Konstantinovy Lazn¢, 2012).

Dnes patfi Konstantinovy Lazné mezi nejmensi lazné v Ceské republice. Obec piisobi
velmi pfijemné a klidné, hlavné diky krasnému a rozlehlému lazenskému parku, Ktery
laka k prochazce, s Prusikovym pramenem. Dalsim zdej$im pramenem je KokaSicky.

Obec zije hlavn¢ rozvojem turismu a lazenistvi.

Obrazek 6: Prusikiv pramen I

Obrazek 7: Prusikiv pramen I1

Zdroj: www.tomanatoman.com/pohlednice
[online], 2012

Zdroj: www.turisticke-znamky.estranky.cz
[online], 2012
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4.3 Historie lazni

Mineralni prameny u Nové Vsi byly svymi Ié¢ivymi ucinky zndmy od nepaméti.
Zajem 0 prameny se ozivil na sklonku 18. stol., kdy byly na bezdruzickém panstvi
podniknuty na tehdejsi dobu rozsahlé geologické priizkumy. M¢lo byt nalezeno zlato,
stiibro ¢i rumélka na vyrobu rtuti. Vysledky téchto prizkumi vedly sedlaky z Nové Vsi
k postaveni jednoduché dievéné lazenské budovy u sirného pramene obklopeného
raSeliniStém.

Roku 1809 si Konstantin knize Lowenstein vyzadal dobrozdani od zndmého odbornika,
dr. Nehra z Marianskych Lazni, ktery se o 1é¢ivosti vody vyjadril ptiznivé. Snad jiz toto
vyjadieni bylo popudem k tomu, aby se pocalo jednat S poddanymi sedlaky o ziskéni
raSeliniSté s léCivymi prameny. Ale jednani bylo nejprve bezvysledné. Naproti tomu
roku 1812 postavili novovessti sedlaci novou kamennou lazeniskou budovu
S ptislusenstvim, nazyvanou pozdéji ,Stara Lazen". V budové bylo 22 pokoju,
stravovaci zafizeni apét lazenskych kabin. KniZe pfenechaval lazeiiskou budovu
najjemcim za podminky, Ze ti poskytnou zdarma koupele chudym a méné majetnym
pouze za symbolickou cenu. To jiz byla koupelovd budova vSeobecné oblibenym

vyletnim cilem pro obyvatele Bezdruzic a okoli.

Pro dal§i rozvoj lazni bylo velice dulezité, Ze v nasledujicim case panského
hospodéiského rady Reinharda Mullera v BezdruZicich ziskalo ldwensteinské panstvi
dalsi slatinné pozemky, dosud se nachézejici v drZzeni obce Novd Ves. Na téchto
pozemcich byl zalozen velky rybnik, postavena silnice ke Starym Laznim a u dosud

pusté a holé slatinné plochy byl vysazen park se stovkami stromt a okrasnych kefi.

Ve spravném poznani, Zze 1azn¢ budou mit budoucnost jenom tehdy, kdyZ nemocnym
vedle raSelinnych koupeli bude moci byt naordinovana také 1éCba pitim, nechal
Lowenstein podchytit prameny na upati HradiSt'ského vrchu (dneSni prameny v centru
parku) a prazskym chemikem prof. Dr. Josefem Lerchem poprvé provarit jejich plynny
a mineralni obsah. Na zdklad¢ ptiznivych vysledki rozborti bylo za velikych finan¢nich
obéti rozsifeno vlastnictvi kolem ,,Starych Léazni", jez bylo celé na pfani knizete

prevedeno na jednu plzeiiskou spole¢nost v ¢ele s Dr. F. Pankratzem.

Pod novym vedenim dala spole¢nost roku 1873 postavit novou lazeiiskou

dvouposchod’ovou budovu, zfidila kolonddu a zalozila dneSni lazensky park.

Zbyvajicich pét 1é¢ivych mineralnich pramenti, pojmenovanych Karliv, Zofiin,
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Frantiskiv, Giselin a Skalni, dala jimat v misté dneSniho Prusikova pitného pavilonu.

Jejich slozeni bylo obdobné, jako ma dnes$ni pramen.

Az do prvni svétové valky byly lazn€ Nova Ves, kterym se po jejich velkodu$ném
pfiznivci a dobrodinci, kniZeti Konstantinu z Lowensteinu, zacalo fikat Konstantinovy
Lazné, klidné, tiché, veskrze venkovské mésto pro lidi, kteti zde v 1ét€¢ hledali samotu

lesa nebo 1éceni dny - pakostnice Obrézek 8: Lizeiiské budova

a srde¢nich nemoci.

Mezi dvéma svétovymi valkami
se v Konstantinovych Laznich 1é¢ily choroby
obéhového systému, pohybového ustroji

a zenské nemoci.

Po 2. svétové valce se rozhodujici indikaci
v Konstantinovych Léaznich staly nemoci

obéhového systému.

Pivodni lazenska budova zr 1872 - Staré Lame

Hlavni budova apramen byly pojmenovany Zdroj: www.konst-lazne.cz [online], 2012
po prazském profesorovi vnitiniho 1ékafstvi
MUDr. Bohumilu Prusikovi, ktery byl jako vyznacny kardiolog velkym piiznivecem

Konstantinovych Lazni a zajimal se o lazenskou kardiologii.

Majitelé a najemci lazni se v t&€ dobé pomérné casto stiidali. Po druhé svétové valce
se lazn¢ staly majetkem stitu, od roku 1956 byly sprdvou zafazeny
pod Marianské Lazné.  Odroku 1992 se  staly majetkem  spoleénosti

Lécebné 1azn¢ Konstantinovy Lazné, a. s. (Konstantinovy Lazn¢, 2012).
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4.4 SWOT analyza Konstantinovych Lazni

Nasledujici SWOT analyza pro oblast cestovniho ruchu byla vypracovana pracovniky
Centra pro komunitni praci zapadni Cechy a Regionalni rozvojové agentury Plzefiského
kraje. Vychazi ze SWOT analyzy provedené v rdmci strategie rozvoje mikroregionu
Konstantinolazeiisko. Jen na okraj je dobré védét, ze mikroregion se skladd z 9 cClenii
(Konstantinovy Lézné, Cernogin, Cebiv, Horni Kozolupy, Olbramov, Lestkov,
Bezdruzice, KokaSice a Zachlumi). SWOT analyza obsahuje ty udaje, které¢ se vazaly

konkrétn¢ na Konstantinovy Lazné¢.

Ptilozend verze SWOT analyzy vznikla pfi jednanich pracovnich skupin a byla
rozsifena o udaje z provadéné ankety mezi dotazovanymi obyvateli mikroregionu.

Zaroven se prolind s verzi, kterou vytvotilo Mistni partnerstvi Cesky zépad.

Autorka se také sama pokusila doplnit SWOT analyzu o své poznatky, které nacerpala
béhem svych navstév v laznich a které podle ni charakterizuji soucasny aktualni stav
cestovniho ruchu v Konstantinovych Laznich. Ty se projevi pfedev§im ve vysledném

shrnuti sestaveného dotazniku v pozdé;si kapitole.

Podle Mistniho partnerstvi Cesky zapad by tato SWOT analyza méla byt spésna
az do roku 2013. 2

2 Je dalezité pFipomenout, Ze cilem této kapitoly neni fesit SWOT analyzu obce nebo lazni, ale sortiment
a nabidku jejich sluZzeb a volnoc¢asovych aktivit, proto autorka pracuje pouze s témi faktory,
které jsou dulezité z hlediska cestovniho ruchu.
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Tabulka 4: Ptehled vnitinich a vnéjSich faktori cestovniho ruchu v Konstantinovych Laznich

Silné stranky:

- Kuvalitni zivotni prostiedi
- Atraktivni krajinny raz
- Existence l1écebnych
lazni s dlouholetou
tradici a zaru¢enymi
vysledky, vyskyt
1é¢ivych
mineralnich prament
V ptirode
- Blizkost hranice se SRN
- Blizkost dal$ich
lazeniskych mist
- Tradice cestovniho ruchu
- Relativni cenova
vyhoda pro zahrani¢ni

Slabé stranky:

- Nedostatek pracovnich
prilezitosti => vysoka
nezameéstnanost

- Stagnace poctu
obyvatel a starnuti
populace

- Nedostate¢na dopravni
obsluznost, Spatny stav
a nedostatek mistnich
komunikaci

- Nedostatena uroven
obchodu a sluzeb

- Bariérou navstévnosti
mohou byt i nadale
trvajici nedostate¢né

dopravniho napojeni
na okolni okresy
(Plzen — sever, Cheb,
Karlovy Vary)

- Realizace Zelezni¢niho
propojeni
Bezdruzice - Tepla

navstévniky jazykové znalosti
personalu lazni
Prilezitosti: OhroZeni:
- Zkvalitnéni - Pokracovani trendu starnuti

populace

- ZhorSeni dopravni
obsluznosti
(infrastruktury)
v souvislosti s moznym
rusenim spoji

- Nejasna budoucnost
financovani
zdravotnictvi véetné
lazeniské 1€¢by

Zdroj: vlastni zpracovani podle Akéniho plénu rozvoje cestovniho ruchu na Konstantinolazensku

[online], 2012

Dostupné z:

http://www.mikroregion-konstantinolazensko.cz

a http://lwww.leader-ceskyzapad.cz/storage/MAS/ISU.pdf
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5. Sluzby lazenského cestovniho ruchu v Konstantinovych

Laznich pri dlouhodobych i kratkodobych pobytech

V nasledujici kapitole se budeme zabyvat lazenskymi sluzbami.
Predevsim zdravotnictvim (lécbou), ubytovanim a Stravovinim. Bez pochyby mezi
lazenské sluzby stejnojmenného typu cestovniho ruchu patri také sluzby, které mohou
pacienti a turisté cerpat ve svem volném case a mohou se jim libovolné venovat.

Tem bude vénovana samostatna kapitola.

Zakladni lazenské sluzby poskytuji pouze zafizeni lazeniského podniku,
nabidku dopliikkovych  sluzeb organizuji dal§i dodavatelé, jejichz =zafizeni

jsou lokalizovana v lazenském misté.

Dale sem tadime i1 dopliikové sluzby (kosmetika, manikura, prodej pohlednic, suvenyra,
literatury, sménarenské sluzby atd.). Zakladni sluzby ptedstavuji produkt lazenského
podniku a jsou soucdsti individudlniho lazeiniského lécebného rezimu, tj. usporadani
pobytu lazetiského hosta podle zdravotniho stavu (aplikace 1écebnych procedur,

stravovani, aktivni nebo pasivni odpocinek, spanek).
5.1 Lécba

VétSinu z nds by asi napadlo, Ze hlavnim divodem navstévy lazni byva doporuceni

od Iékare, rodiny nebo pratel.

Mezinarodni asociace lazni (ISPA) ovSem vydala v roce 2009 globalni studii trenda
Vv lazenském odvétvi. Vyzkum se zaméfil na klienty lazenskych a wellness stredisek
z 15 zemi svéta. ISPA tak studii pokryla lazn€ jak v Evropé (Rakousko, Francie,
Némecko, Italie, gpanélsko, Velka Britanie a Rusko), v Asii a Pacifiku (Indie, Singapur,
Thajsko, Cina, Japonsko a Australie), tak i v Severni Americe (Kanada a USA).
Hlavni otazkou, na kterou se vyzkum snazil nalézt odpovéd’, byly divody, pro¢ lidé
lazenské  prostiedi  nejCastéji  navstévuji.  Vysledky  byly  piekvapujici.
Ve wvSech 15 zemich lidé nejvice lazné vyhledavaji ve snaze  odpocinout si,
odreagovat se nebo snizit hladinu stresu. Stres ma dopad nejen na nasi praci a osobni
zivot, ovliviiuje také naSe zdravi, kterési musime chranit. Je dobré

zpomalit, doprat si tfeba masaz (Spa resorts, 2012).
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Autorka zafadila tuto zajimavost ztoho divodu, Ze tempo soucasného zivota lidi
vCRje velmi hektické, a proto bychom se méli nau¢it trochu jej zvolnit
a vice relaxovat. Znamena to tedy, Ze ve vSech destinacich takového razu je dominantni

potfebou regenerace a udrzet si co nejvyssi vykonnost.

Konstantinovy Lazn¢, zaméfené piedevsim na komplexni diagnostiku, prevenci, 1é¢eni
arekonvalescenci pfi kardiovaskularnich chorobach, se stavaji centrem moderniho
zivotntho  stylu. LécCebny plan zahrnuje rezimovou, dietni, pohybovou
a medikamentdzni 1é¢bu, balneologické a fyziatrické procedury. 3
Soucasti 1écby je kontrola rizikovych faktord a komplexni vychovny a vzdélavaci
program. Konstantinovy Lazn¢ se staly vychovnym centrem Zzivotniho stylu pacientd
postizenych kardiovaskularnimi chorobami, a pfispivaji tak k sekundarni prevenci
téchto chorob (Relaxos, 2012). Délka lazeniské 1é¢by a tedy i pobytu v Konstantinovych
Léaznich ¢ini 28 az 35 dni.

5.1.1 Indikace

Mezi hlavni indikace lé€ené v Konstantinovych Léaznich patfi stavy po infarktu
myokardu, stavy po operacich na srdci, aort¢ a velkych cévach, ischemicka choroba
srde¢ni *, stavy po operaci srdeCnich vad, stavy po akutni karditidé (zanét srdce),
vrozené a ziskané srde¢ni vady, hypertenzni nemoc neboli obtize s vysokym krevnim
tlakem, onemocnéni aorty a velkych tepen koncetin, hlavy, krku a panve, stavy

po trombozach nebo stavy po operacich varixii neboli kie¢ovych Zil.

Mezi vedlejsi indikace 1é¢ené v Konstantinovych Laznich patii pfedev§im dalsi choroby
pohybového systému, vymeény latkové a dychaciho ustroji (Konstantinovy Laznég,

2012).

® Fyziatrie je 16katsky obor zabyvajici se 1é¢ebnym piisobenim n&kterych fyzikalnich jevi.
* chorobna zména vén&itych tepen a jejich zaZeni
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5.1.2 Lécebné metody

Hlavni 1é¢ebné metody, které zahrnuji oblibené vodolécebné procedury, jsou zalozeny
na vyuziti pfirodniho lé¢ivého zdroje - mineralni uhli¢it¢é vody. Minerdlni vodé
v Konstantinovych Laznich pfislusi jedno prvenstvi - chemicka analyza prokdzala
vibec nejvyssi obsah volného oxidu uhli¢ittho ze vSech minerdlnich vod

v celé Ceské republice.

Béhem lazenské 1éCby se provadi lécebna télesna vychova a to jak skupinova
(podle jednotlivych indikaci), tak iindividualni. Vyuzivany jsou také terénni kury,

cvi¢nd ergometrie a rehabilita¢ni bazén.

Mezi dalsi 1écebné procedury se tadi inhalace, parafinové zéabaly, klasické masaze,
reflexni masaze, individudlni rehabilitace, mékké techniky a rehabilitace po centralnich
mozkovych  pifhoddch, manualni lymfodrendze (odstranéni celulitidy) °

nebo oxygenoterapie (1é¢ba kyslikem).

Léazenskd spolecnost ma zaveden komplexni Iéebny a edukacni (vychovny,
také vzdélavaci) program pro pacienty s vysokym krevnim tlakem, diabetem a dalSimi
rizikovymi onemocnénimi. Program zahrnuje dietoterapii, pohybovou aktivitu,
farmakoterapii, komplexni primarni a sekundarni prevenci aterosklerdzy (zejména

ischemické choroby srde¢ni) a individualni a skupinovou edukaci.
Jako doplné€k k 1é¢bé slouzi Solna jeskyné a severska chiize s holemi (Nordic Walking).

Vzhledem k velkému vyctu chorob, na které se lazné zaméfuji a 1ééebnych metod,
na které se specializuji, je kompletni vycet uveden v pfilohdch F a G (Lazenstvi —

wellness, 2012).

® Lymfodrenaze jsou v soudasné dob& velmi popularni kosmetickou metodou,
ktera umoznuje odstranovani celulitidy.
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5.1.3 Statistické udaje

Do lazeniské péée pro dospélé bylo piijato vroce 2010 v Ceské republice celkem
364 945 pacientil. V tom nejvyssi podil tvofili cizinci - 37,9 %, komplexni lazefiskou
péci vyuzilo 26,6 % ceskych pacientl, 4,1 % pacientli byla poskytnuta piispévkova
lazenska péce a tuzemsti samoplatci tvotili 31,4 %. Vysledek je graficky znézornén

na dalsi strané.

Obrazek 9: Pi‘ehled ucastnikii lazefiského CR Vv Plzefiském kraji v roce 2010

M cizinci
mKLP
PLP

B samoplatci
CR

Zdroj: vlastni zpracovani podle Lazenské péce 2010, [online] 2011, s. 7

Dostupné z: www.uzis.cz/system/files/lazne2010.pdf

V potadi indikaci 1écby hrazené zdravotnimi pojistovnami (KLP i PLP) se, stejné jako
v minulych letech, nejcastéji vyskytovaly nemoci pohybového ustroji - 51,6 %
celkového poctu dospélych. Nasledovaly nemoci nervové - 17,4 % a nemoci ob&hového
ustroji - 12,0 %. Znamena to tedy, ze tato indikacni skupina je tfeti nejcastéji 1écenou
oblasti (obrazek ¢. 10).

Pacientim v lazenskych zdravotnickych zafizenich bylo v roce 2010 poskytnuto
18 062 373 lécebnych vykoni. Z tohoto poctu byla nejvice zastoupena vodolécba
a masaze - 18,5 %, rehabilitace - 18,3 % a elektrofyzikalni vykony - 13,8 %
(obrazek €. 11).
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Obrazek 10: Piehled indikac¢nich skupin pro dospélé v roce 2010

B nemoci pohybové
® nemoci mocové
B dusevni poruchy
B nemoci kozni
® nemoci gynekologické
® nemoci onkologické
M nemoci obéhové
M nemoci travici
nemoci zlaz s vnitini

sekreci
M netuberkuldzni nem.

dychaci
nemoci nervoveé

Zdroj: vlastni zpracovani podle Lazenské péce 2010, [online] 2011, s.

Dostupné z: www.uzis.cz/system/files/lazne2010.pdf

Obrazek 11: Pi‘'ehled nejéastéjsich 1é¢ebnych vykonu v roce 2010

B vodolécba a
masaze

® rehabilitace

= elektrofyzikalni
vykony

Zdroj: vlastni zpracovani podle Lazenské péce 2010, [online] 2011, s. 8

Dostupné z: www.uzis.cz/system/files/lazne2010.pdf
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jelikoZ novéjsi nejsou v soucasné dobé k dispozici.

Pro srovnani s ,,naSi“ destinaci, tedy Konstantinovymi Laznémi, se autorce podaftilo
ziskat daje o ptehledu ucastnikli lazeniského cestovniho ruchu v Konstantinovych
Laznich. Nasledujici data ji poskytlo pfedstavenstvo tamniho obecniho uradu.
Léazenské spolecnost nebyla v tomto sméru bohuzel tak komunikativni. Jak jiz bylo

naznaceno V uvodnim slové s manazerem lazni.

Grafy popisuji zdravotnické Udaje pro celou republiku, neexistuje dokument,
ktery by se zamétoval pouze na Plzeiisky kraj, tudiz nelze data dobie vycislit.
Ale zakladni informace popisuji, ze pocet lazenskych hostii se pohybuje primérné mezi
6 - 7 tisici za rok a v posledni dobé je zahrani¢ni klientely cca 10 - 15%.

Celkovy pocet hostli a turistii se pohybuje rocné okolo 10 tisic.
5.1.4 Pobyty v laznich pro pacienty i ostatni nav§tévniky

Pobyty v 1é¢ebnych lazenskych strediskach se déli z hlediska tihrady lazenskych sluzeb
na tii kategorie: KLP (komplexni lazenska péce), PLP (ptispévkova lazenska péce)
a samoplatecké pobyty. Zakladni vyznam a rozliSeni téchto tfi typl naleznete v piiloze

E. V této ptiloze je k nahlédnuti také seznam indikaci, kdy ma pacient narok na KLP.

Komplexni lazenska péce byla poskytnuta v roce 2010 celkové 107 022 pacientim.

Prispévkovou lazenskou péci vyuzilo celkem 15 077 pacientu.

Samoplatecké pobyty byly vyuzity celkem 114957 tuzemskymi klienty.
Pocet tuzemskych platicich klientd v laznich byl vroce 2010 o 3 834 osob vyssi
nezvVroce 2009 a o I 916 vysSi nez vdo té¢ doby rekordnim roce 2008.
Hlavnim divodem vyssiho poctu plné platicich pacienti je pravdépodobné rozsiteni
nabidky ozdravnych pobytt, zejména vikendovych relaxa¢nich a rehabilitac¢nich.

Jelikoz za posledni roky dochdzi spiSe ke stagnaci plateb od zdravotnich pojistoven,
orientuji se vSechna lazeiiska zafizeni na vylepSovani svych sluzeb, jak v oblasti

ubytovaci, stravovaci 1 1écebné, tak na akvizici stale SirSi klientely platicich riznymi

formami ,.hotovostnich® plateb (Lazeniska péce 2010, 2011).
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5.1.5 Zména nabidky pobytu v Konstantinovych Laznich

S nasledujici podkapitolou pfichazi zajimava otazka. V piiloze H je k dispozici piehled
Sirokého sortimentu pobyti nabizenych lazenskou spolecnosti Lécebné 1adzné
Konstantinovy Lazné a. s. V soudasné dob&. Skala se zménila s platnosti roku 2011.
Muzeme se zamyslet nad tim, pro¢ diive byla nabidka pobytl jind. Autorka se snazila

zhodnotit tuto problematiku zcela objektivné.

Asi jako prvni odpovéd’, na vySe kladenou otazku, se nabizi, ze n€které pobyty nebyly
tolik lukrativni... a tak z nich nemél poskytovatel dostatecny zisk.

Jinou moznosti, kdyZz se budeme snaZit opomenout oblast finan¢nich prostiedki,
je, Zze pobyty nebyly nijak velkym ,lakadlem® pro navstévniky a pacienty zdejSiho
lazenského stfediska. Tim se ovSem nendpadné a nechtén¢ bohuzel vracime k prvni
alternative, jelikoz nezdjem klientlh v naSem piipadé ptfeci neomylné vede k uslému
zisku. Z tohoto plyne, Ze v dnesni dob¢ se plati, ackoliv na prvni pohled mozna ne zcela
viditelné a fyzicky, za vSechno. At uz je fe¢ o zdravotni péci nebo vyziti ve volném
Case straveném V hezkém a klidném prostredi 1azni.

A do tretice je zde alternativa, Ze spoleCnost si pouze chtéla udrZzet svoji atraktivitu
a oblibenost u stavajicich i potencidlnich klientd, a proto zpesttila nabidku pobytt svoji
obménou.

Autorka nechtéla pouze spekulovat a dedukovat kone¢né usudky z nedostacujicich
informaci. Proto oslovila Gsek prodeje a marketingu a 1é¢ebny usek. Odpovéd’ ji poskytl
pan MUDr. Vladimir Musil — feditel 1écebného useku taméjsi lazeiiské spolecnosti
Lécebné lazn¢ Konstantinovy Lazné a. s. ve znéni: ,,Nabidku pobyti obménujeme

pravidelné, podle toho jaka je potieba a nalada nasSich klient a jejich pozadavky.*

V dal$ich kapitolach se presvéd¢ime, Ze také dotaznikové Setfeni provedené autorkou

slova doktora Musila potvrdilo.
5.1.6 Popis denniho programu v Konstantinovych Laznich

,Jak vlastné probiha bézny den v laznich? | tato otazka byla polozena panu fediteli
MUDr. Vladimiru Musilovi. Autorku zajimal 1é¢ebny i volnocasovy program a dale,
zda klienti mohou travit cas spole¢né. Téz bylo cilem specifikovat formu vyziti
ve volném case. Pan doktor odvétil, Ze normalni den v Konstantinovych laznich
pii tak zvaném 1écebném pobytu spociva v dopolednim absolvovani 1é¢ebnych procedur
podle klientského balicku a eventuelniho dokoupeni dalSich procedur, a to na zakladé
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casového harmonogramu. V mezicasech nebo po absolvovanych proceduréach si klient
uziva osobniho volna podle svého vybéru a nalady v mezich zdkona. To znamena,
zemuze vyvijet jakékoliv aktivity kromé distribuce a uzivani drog,
opijeni se do bezvédomi, nieni zafizeni a ruSeni ob¢anského souziti nebo naruSovani

mravni vychovy mladeze.

Jsou zde k dispozici jak sportovni aktivity, prochazky krasnou krajinou, tak nékteré
kulturni programy. Neni rozdil, pokud n¢kdo pfijede na tzv. komplexni nebo
ptispévkovou lazeiiskou 1écbu, samoplatce si samoziejmé¢ muze procedury piikoupit.
Volny ¢as spolu mohou nasi klienti travit spole¢né, jak je libo, pokud nemaji vzédjemny

styk omezen soudnim piikazem.
5.1.7 Profesionalita personilu a technicka ziakladna lécebného stiediska

Vzhledem ktomu, Ze na$i pacienti predstavuji relativné rizikovou skupinu,
klade se diraz na vysokou odbornost lékaii. Na pracovisti jsou pfitomni 1ékafi
s kardiologickou atestaci — kardiologové, z nichz ma jeden rovnéz atestaci z rehabilitace
a fyzikalni mediciny. Ostatni 1ékafi jsou atestovani internisté s kardiologickou erudici.
Konstantinovy Lazn¢ nabizeji rovnéz vytecné prostorové a pfistrojové vybaveni:
péti lizkové  Centrum Casné kardiovaskularni rehabilitace (obdoba  JIPu),
kde je 5 monitortt a vSechny jsou svedeny na centralni monitor oSetfovny a dale
pro dalSich 5 pacientli telemetrii s dosahem po celém 1éCebném ustavu Prusik
(120 lazek), rovnéz se svedenim na centralni monitor oSetfovny, infuzni pumpy,
injektomaty, dva defibrilatory se zevni stimulaci atd. Z diagnostickych pfistroji
vyuzivame echokardiografii, kterou rutinn¢ provadeji vSichni kardiologové.
Pro dlouhodobé pozorovani jsou vyuzivany pfistroje Holter monitoring 24 hodin
a TK Holter monitoring 24 hodin. Dale kardiologové provadéji vyhodnoceni zatézové
elektrokardiografie (bicyklové ergometric) a internisté vyhodnocuji spirometrii.
K dispozici je vlastni pomérné rozsahld laboratoi s moznosti vysetiit vSechny zakladni

biochemické a hematologické parametry (Konstantinovy Lazné, 2012).
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5.2 Ubytovani

Ubytovaci sluzby souvisi s pobytovou strankou cestovniho ruchu. Jejich poskytovani
je ptedpokladem rozvoje zejména pobytového cestovniho ruchu. Umoziuji pfenocovani
nebo ptechodné ubytovani v cilovém miste. Jejich soucasti jsou i sluzby, které souviseji

s pobytem hostli v ubytovacim zatizeni (Heskova, 2006).

Lécebné lazné a. s. disponuji s vice nez 400 lazky vysokého standardu (Konstantinovy
Léazng, 2012).

5.2.1 Lécebné domy

Prusik
Hlavni a nejvétsi, Cctyfpatrovy lazeiisky dim nabizi 22 jednolizkovych,

45 dvoultizkovych pokojii a luxusni, nadstandardné vybavené apartmany.

Je k dispozici non-stop recepce, jidelna, kavarna s terasou, bezbariérovy pfistup a vytah.
Hlavni balneo neboli lazensky provoz se solnou jeskyni se nachazi v pfizemi a 1. patie
této budovy. Hosté mohou zakoupit darkové a upominkové piedméty, ¢asopisy, noviny

a doplitkové vyrobky k solné jeskyni. Je zde k dispozici rovnéz stala 1ékarska sluzba.
Pokoje jsou vybaveny socidlnim zafizenim, televizi, lednickou, telefonem, radiem.

Zajimavost: Nejstarsi 1azenska budova spolu s jednim ze zdejSich 1é¢ivych prament
byly pojmenovany po prazském profesorovi MUDr. Bohumilu Prusikovi,

ktery byl jako kardiolog velkym pfiznivcem té€chto lazni.

Obriazek 12: Lécebny dim Prusik

Zdroj: http://www.lazenskepobyty.cz/lazne-
konstantinovy-lazne/lecebny-dum-prusik.php
[online], 2012
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5.2.2 Lazenské hotely

Jirasek

Budova se 4 jednoluzkovymi a 24 dvoultizkovymi pokoji je vybavena recepci,
kterd je oteviena denné¢ od 6.00 do 23.00 hodin. Je mozné zde zakoupit darkové
a upominkové piedméty, ¢asopisy nebo noviny. K dispozici je restaurace s piijemnou

kavarnou a terasou.

Pro ty, co vyhledavaji sportovni vyziti, jsou k dispozici jizdni kola a htlky pro Nordic
Walking. Také je mozné navstivit rehabilitaéni bazén. Bezbariérovy piistup, vytah,
salonek s internetovym Wi-Fi pfipojenim jsou samoziejmosti. Pocita s pevnym
pfipojenim na internet naleznete vedle recepce. Hosté ubytovani v tomto hotelu

jsou stravovani piimo v restauraci lazeniského hotelu Jirasek.

Pokoje jsou vybaveny socidlnim zafizenim, televizi, lednickou, telefonem, radiem.

Cast pokojt je s balkonem.

Obrazek 13: Lazensky hotel Jirasek

Zdroj: www.konstantinovy.cz/cz/hotely-a-penziony/ [online], 2012
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5.2.3 Lazenské penziony

Prvnim dvéma lazeniskym objektim poskytla autorka =z hlediska vyznamnosti,
dulezitosti a predevsim znamosti mezi Sirokou verejnosti vétsi prostor. Ostatni lazetiska

ubytovaci zafizeni (penziony) budou popsana v pichledné tabulce.

Tabulka 5: Prehled lazefiskych penzioni v Konstantinovych Laznich

Palacky

Lazenisky penzion, ktery skyta 16 dvoulizkovych, nové zrekonstruovanych pokoju,
najdete vedle lazeniského hotelu Jirasek. Jeho hosté maji tedy velmi blizko sluzby
recepce, dale bazén, restauraci a kavarnu.

Pokoje jsou vybaveny socialnim zatizenim, televizi, ledni¢kou, telefonem, radiem.

Purkyné

Nadherna secesni budova s 12 dvouliizkovymi pokoji se nachdzi ve velmi klidném
prostfedi, na okraji lazeniského parku, jen par minut chize od hlavni lazenské budovy
Prusik. Pokoje jsou vybaveny socidlnim zafizenim, televizi, ledni¢kou, telefonem,

radiem. Nékterym pokojim piislusi balkon.

Manes

Hosté tohoto lazenského penzionu, s 11 jednolizkovymi a 11 dvoultizkovymi pokoji,
budou mit velmi blizko k centru mésta a 1é¢ebnému domu Prusik.

Pokoje jsou vybaveny socidlnim zafizenim, televizi, lednickou, telefonem, radiem.

Alzbétin dvur

Originalni, elegantni budova, nabizi ubytovani ve 4 jednoltizkovych a 7 dvoulizkovych
pokojich. Nepiehlédnutelnou soucasti je spolecensky sal pro 200 osob, ktery je vhodny

pro pofadani kongresti, seminait, ale i soukromych oslav nebo svatebnich hostin.

Pokoje jsou vybaveny socialnim zatizenim, televizi, lednickou, telefonem, radiem.

Marie

Penzion s 20 jednoltizkovymi a 4 dvoultizkovymi pokoji, lezi na okraji lazenského
parku, 200 m od 1écebného domu Prusik. Jeho soucasti je télocvicna, cvicna ergometrie
a masérské sluzby. V této budovée se také nachézi lazeniska laboratof.

Pokoje jsou vybaveny sprchou, WC, televizi, radiem a telefonem.
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M3j

Ubytovani v této budove se 4 jednolizkovymi a 27 dvoultizkovymi pokoji jisté uvitaji
I pocetngjsi skupiny.
Pokoje jsou vhodné spiSe pro mén¢ naro¢né hosty. Jsou totiz bez pfisluSenstvi,

sprchy a WC jsou spole¢né. V budoveé je k dispozici spoleCenska mistnost s televizi.

Mir

Ubytovani také v této budove s 8 jednoltizkovymi a 5 dvoulizkovymi pokoji je vhodné
I pro skupiny.
Pokoje jsou bez piislusenstvi. Spolecné sprchy a WC. N¢které pokoje maji balkon.

Praha

Rovnéz tento penzion s 18 jednoltizkovymi a 1 dvouliizkovym pokojem, je vhodny
pro jednotlivce i skupiny.
Pokoje jsou bez ptislusenstvi, sprchy a WC spoleéné. V budoveé je spoleenska mistnost

S televizi.

Zdroj: http://www.konstantinovy.cz/cz/hotely-a-penziony/ [online], 2012

5.2.4 Ostatni ubytovaci zarizeni

Dale je mozno ubytovat se V hotelich nebo v jednom z 10 penziont s poctem ltzek
od 6 do 20. Pfijemnou alternativou pro ubytovani mohou byt apartmany v soukromi
nebo Vv letnich mésicich autocamp. Vzhledem Kk $iroké $kale ubytovacich zafizeni,
které se nachazeji v obci Konstantinovy Lazné a které jiz spadaji do kompetence jinych

poskytovatelt, je vytvofena tabulka ptidana do ptilohy C.
5.3 Stravovani

Stravovani neboli potiebu hladu a Zizné€ 1ze uspokojit nésledujicimi moznostmi:

©  naturdlni vyrobou a naturalni spotiebou,
© individudlnim ndkupem v maloobchodni siti, pfipravou pokrmi v domacnostech,

©  soustavou spolecného stravovani (Ryglova, 2009).

Prace se zaméfuje na pobyty dlouhodobé i kratkodobé. V prvnim piipadé se jedna
0 pacienty, ktefi jsou stravovani piimo v lazenskych domech. Konkrétn¢ v lécebnych
domech Prusik a Jirdsek. U druhé alternativy hovofime o ostatnich navstévnicich,

kteti lazeniské prostfedi navstivi z vlastni iniciativy.
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Vzhledem k rozsahlosti stravovacich moznosti a ptredevsim ke zvolenému tématu prace,
kterd se zaméfuje navolny cas, se autorka rozhodla ptidat piehlednou tabulku

do ptilohy D.
5.4 Ostatni sluzby a zajimavosti

Nasledujici kapitola vyzdvihne dalsi doplikové sluzby, které Konstantinovy Lazné

nabizeji svym hostim.

Turistické informa¢ni centrum
Nachéazi se od roku 2010 na lazeiiském namésti U Fontany, které lezi v centru

Konstantinovych Lazni. TIC pro své navstévniky nabizi:

© informace o kulturnich akcich v regionu, turistickych zajimavostech
a moznostech ubytovani ¢i stravovani,

© kavarnu s Sirokou nabidkou ndpoji a pfijemnym posezenim jak uvnitf,
tak ptes 1éto i venku piimo pted infocentrem na namesti,

©  vefejny internet,

A

prodej suvenyril, vyrobkll mistnich vyrobct, kopirovaci sluzby,
© obecni knihovnu s bohatym vybérem knizek vSeho druhu (Infocentrum

Konstantinovych Lazni, 2011).

Knihovna

Milovnici cetby si jist¢ najdou néjakou hezkou knihu ve zdej$i knihovné,
ktera je situovana ve spolecnych prostorach s mistnim infocentrem. S podminkou
sloZeni vratné kauce si totiz literaturu mohou vypujéit i pacienti, navstévnici lazni nebo
ostatni turisté. Pravidelnou obménu knih zajistuje knihovna v Plané u Marianskych
Lazni.

Zpravodaj od pramene

Konstantinovy Lazné¢ jiz n€kolik let vydéavaji pravidelné ¢asopis s mésicni periodicitou.
Konkrétné se autorka dopidila k nejstar§Sim zminkdm z roku 2005. Tato publikace
informuje ¢tenafe o udalostech, které se v obci uskutecnily nebo v blizké dobé nastanou.
M¢ésicnik zasobuje své Ctenafe zpravami z oblasti kultury, Skolstvi, dopravy, mistnich
sdruzeni (hasiCi, farnost,...), ale také =z historie a nadchéazejiciho budoucna.
Vydavatelem zpravodaje neni nikdo jiny nez obec, respektive OU Konstantinovy

Lazné. Vydava se v ndkladu 500 ks a je distribuovan do kazdé domacnosti zdarma.
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6. Volnocasové aktivity

Kapitola se vénuje volnocasovym aktivitim a akcim Vv Konstantinovych Ldznich,
které  jsou vhodné pro ucastniky cestovniho ruchu 1 pro  pacienty.

Teoretické vystizeni volnocasovych aktivit jiz bylo nastinéno v kapitole 3.8.

Autorka se zaméiuje na oblast Konstantinovych Lazni, ale také jeho blizkého okoli,
vzhledem k délce pobytu v laznich. Kladla si za cil shrnout veskeré volnocasové
aktivity, kterym se mohou nejen klienti lazni a jejich stiedisek, ale také ndhodni

vyletnici nebo turisté a viibec ostatni €astnici cestovniho ruchu vénovat.
6.1 Kulturni a spolecenska vyziti

Nasleduje vycet moznosti, jak obohatit kulturni stranku Zivota.

Kulickiada

Letos, 21. dubna 2012, prob¢hl jiz 4. ro¢nik této stale oblibenéjsi akce.

Kromé turnaje, ve kterém se utkaly kategorie juniori do 12 let a dospélych,

¢ekal na navstévniky kulturni program ve formé hudby, ktera hrala k tanci i poslechu,

divadelniho ptedstaveni a cirkusového vystoupeni.
Konstantino-lazeiiské kulturni 1éto
Tato akce je rozdé€lena do tfi hlavnich ¢asti:

©@ U Pramene - program zahrnuje ptehlidku riznych hudebnich zanrt jako beat,
dechovka, ska, rock, blues nebo smés country-techno-folk.

© Revival fest — revivalovy minifest, kde hudebni kapely napodobuji svoje idoly,
setkdme se zde se Zanry pop, rock, ska a beat.

©  Lazenska struna — minifest, jehoz hlavnimi ptfedstaviteli jsou country a folkové
skupiny. Kond se na open air scéné (zvané téZ pergola) u kulturniho domu,
pfi nepfiznivém pocasi zajiSt'uje piistiesSek prave kulturniho domu.

Poradatelem téchto letnich festivalli je jiz dlouh4 1éta obec Konstantinovy Lazné,

diky jejiz zasluze vznikaji dal$i akce jako naptiklad:
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Slavnosti piva

Soucésti akce jsou i1 doprovodné soutéze (v piti nealko na cas, pro jedliky,
silackd  sout€z pro Zeny 1 muze, moédni prehlidka a volba miss,
Vv leto§nim roce 2012 je pfichystané piekvapeni ze Skodovky po 40 letech,
a spousta jinych). Tyto slavnosti jsou pravidelné¢ situovany na podiu na louce

u kulturniho domu v Konstantinovych Léznich.

Akci je podstatné vice, ale kazdym rokem se jejich pfehled obménuje podle moznosti
a prilezitosti v obci. Alespon se stali rezidenti 1 ostatni navstévnici

maji pokazdé¢ na co tésit.
Kulturni diim

Nachéazi se v blizkosti samotného centra lazni. Pfi rozhovoru s panem starostou
se autorka dozvéd¢la, ze stavajici kulturni dim potiebuji dokoncit. Pii vystavbé v roce
1987-90 nebyl dokoncen hlavni sal, takze moznosti kulturné spolecenské jsou timto
¢asten¢ omezeny. Je zde ale k dispozici koncertni sal nebo zde probihaji kurzy zumby,

jogy, orientu a jiné. Autorka se o nich jeSté zmini dale.
Divadlo nebo kino

V soucasné dob& se v Konstantinovych Laznich nenachédzi Zadna stala moznost

navstévovat podnik zaméteny timto kulturnim smérem.

Autorce se naskytl zdroj, podle n¢hoz zde v Konstantinovych Laznich ptisobil dlouha
léta soubor Ceského amaterského divadla J. K. Tyl. Divadelni soubor zde zahdjil
svoji Cinnost vroce 1948 a jak je znamo, je aktivni dodnes (Databdze ceského

amaterského divadla, 2012).

Podle slov starosty lazni je samotné kino na venkové opravdu velmi prodéle¢né.
Pocita se ale stim, ze by promitani mohlo probihat pravé v kulturnim domé
(mimochodem  promitani bylo v  minulosti ukonéeno pro  nezdjem).
V soucasné dob¢ se v letni sezoné¢ po regionu pohybuje projekt Konstantinliv biograf

na koleckach - letni putovni kino.

Tuto atraktivitu si jisté¢ nenechaji ujit jak mistni, tak 1 dals$i hosté ldzni. Biograf navstivi
napiiklad Dolni Polzice ve stylu italskych filmovych ctvrtkt. Také v Konstantinovych
Laznich (konkrétné¢ v kempu La Rocca) budou obohaceny ctvrtecni vecery o znamé

¢eské komedie.
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6.2 Sportovni vyziti

Také sport neodmyslitelné patii k volnocasovému vyziti. Znamena ur¢ité obveseleni,

rozptyleni, vlastné uték od prace i od povinnosti k zabavé.
Rekreacni sportovisté ,,Park pro radost*

Park funguje od roku 2006. Nalezneme zde 2 zédnovni hraci plochy pro velmi oblibenou
hru Pétanque. Hra pochazi z Francie. Hraje se s riznym poctem kovovych kouli, které
hra¢ hazi tak, aby se trefil co nejblize cili, tedy malé dievéné kulicce. Vyhodou
Pétangue je, Ze nepotiebujete zadné specialni vybaveni a hrat ji mtizete v kazdém véku.
Sta¢i pohodIny odév a obuv. Hraci koule je mozné i po domluvé zaptjéit na OU nebo
v hotelu Jirasek. Ze je hra vyhledavanou zalibou dokazuje i fakt, Ze se zde skoro
pravideln¢ kazdoro¢né kona turnaj v tomto sportovnim vyziti Strefnym oznacenim

,,Lazenska koule®. Letosni akce se uskutecnila v patek 27. dubna 2012.
Sportovné rekreacni areal ,,Staré Lazné“ a Sportklub Konstantinovy Lazné

Tyto dva objekty se nachdzi ve vzdjemné tésné blizkosti. Najdeme zde travnaté
fotbalové hfiSte¢ se ¢tyfmi kabinami, krytou tribunou pro 200 divakli a sezonnim
obcerstvenim. Tréninkové travnaté htisté (pifirodni trava) je k dispozici asi 150 m
od hlavni hraci plochy. K dispozici jsou dale dva antukové kurty na tenis, dvé hfisté
na volejbal a nohejbal a v neposledni fadé minigolf a zahradni Sachy. Této atraktivite
by mohli dat prfednost taci, ktefi jsou pfiznivei rekreaéniho sportovani.
V sousedstvi bazénu je prijemna kavarna Staré Lazné¢ s moznosti strdveni
volnocasovych chvil na minigolfovém hfisti. Pfijjemnou alternativou mohou byt téz
zahradni Sachy. ,,Staré Lazné“ vznikly na zakladech byvalého vetejného koupaliste.
Do budoucna by v téchto prostorach mél vzniknout venkovni aquapark, ktery jisté
pfilakd dal$i navstévniky ldzni. Mezi atrakcemi najdeme rekreacné relaxacni bazén
s rekrea¢nimi vodnimi plochami a vodnimi atrakcemi, dojezdovou c¢asti dvojskluzavky
a dale détsky bazén s rozdilnymi vyskami hladiny, se skluzavkou a atrakcemi urceny
predevSim pro déti pfedSkolniho veku. Obec si podala Zadosti o dotaci do grantovych

programi a v soucasné dobé oc¢ekava vysledky (Konstantinovy Laznég, 2012).
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Autokemp ,,LLa Rocca“ — bazén, softball, stolni tenis

Jedna se o chatovy tabor a autokemp, ktery pro své navstévniky nabizi krom¢ osvézeni
ve venkovnim plaveckém bazénu (25 m) také stolni tenis a hfiSté na volejbal a softball.
V aredlu je situovana utulné restaurace i dalsi obCerstveni.

Autokemp umistén v tésné blizkosti jiz zminéného sportovné rekrea¢niho arealu
»otaré  Lazné“ a je oblibenou alternativou ubytovani v letnich mésicich.
Sezonni obdobi je od 1. kvétna az do 30. zari.

PéSi turistika

V Konstantinovych Lazni se rozprostira nadherna krajina vybizejici k odhaleni svych
zakouti hosty, ktefi nasli zalibu v pravé zminéné aktivité. Zalesnéna udoli se spoustou
potoki lékaji k prochdzkam i del$im turdm. Pies 80 km znacenych turistickych cest
spojuje panenskou neporusenou ptirodu a historické pamatky, naptiklad zficeniny hrada
Krasikova, GutStejna a Falkenstejna, rotundu na Ov¢im vrchu nebo zamek
V Bezdruzicich. Kladnym pfinosem turistiky je moznost navstiveni zdejsiho blizkého
okoli. Konkrétné je fe¢ o kratkych prochazkach do Starych Lazni, sousednich vesnicek
Bretislav, Bezdruzice, Okrouhlé Hradist¢ a Dolnich PolZic nebo v neposledni tadé
K Panence Marii, coz byva velmi hezkym cilem trasy pro pési. Zminéna socha Panenky
Marie se nachazi 1,2 km odcentra lazni. Konkrétné z hlavni Lazenské ulice
nas k tomuto mistu dovede zelené turistické znaceni. K objektu opfedeném legendou
se dostaneme po trase vinouci se po upati Hradistského vrchu (Mikroregion

Konstantinolazeiisko, 2012).
Nordic Walking

Nordic Walking se fadi mezi rekreacni sporty a zdravotni prevenci. V poslednich letech
se severskd chiize se specidlnimi hiilkami, jak se ji pfezdiva, stala pro hosty zdejsi
lazenské destinace doslova hitem. Klienti zde najdou riizn€¢ dlouhé a riizné narocné
trasy. Zazitek zchlze je navic umocnén krasnou piirodou a cistym vzduchem.
Vyjit si je mozné samoziejmé& individualné nebo pod odbornym vedenim instruktora,
ktery zajemce seznami s technikou chtize, ptipadné¢ doporu¢i vhodnou trasu piimo
pro né. Hilky jsou k zaptjceni nebo zakoupeni v hotelové recepci Prusik

(Lécebné lazné€ a. s., 2012).
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Blizsi seznameni s timto odvétvim nalezneme v prilohové ¢asti mezi nabidkami pobytti.
Letos, 19. kvétna 2012 se uskutecnil zavod pro vSechny zdatné i mén¢ zdatné, pro malé,

velké 1 seniory.
Jizda na koni

Hipoturistika, jak se odborn¢ nazyva tento druh turistiky, kdy jezdec prevazné cestuje
na koni. Tuto aktivitu pfichystal pro milovniky koni ran¢ Kfizenec nachazejici
sevPlané u Marianskych Lazni (asi 20 km od Konstantinovych Lazni).

Nabidka zahrnuje jednorazové vyjizd’ky nebo také kurzy pro zacate¢niky i pokrocilé.

Kocéarové vyjizd’ky

Ptimo v Konstantinovych Léaznich je od 1éta 2010 moznost objednat si tuto jizdu

v brycce, kterou zajist'uje jezdecky klub Dvir Krasikov.

@© Trasa ,,Dvur Krasikov - Gutstejn a zpét™ - 16 km - 1.800,- K¢

©  Trasa,,okruzni jizda kolem Ov¢iho Vrchu® - 6,5 km - 750,- K¢

0] Trasa ,,Dvir Krasikov - Celiv - Staré Lazné / Konstantinovy Lazné - KokaSice
azpét“-7,5km - 850,- K¢ (Dvir Krasikov, 2012)

Golf

Pravé tento druh sportu byva velmi Casto spojovan s lazeiiskym prostiedim. Bohuzel
v samotnych KL se nachazi pouze minigolf. Golf na profesionalni urovni se nachazi
v mésté Tepla (asi 19 km od KL), ve které dalsi navstévou ve volném Case mize byt
napiiklad znadmy tepelsky klaSter s kostelem Zvéstovani Panny Marie.
Denni prondjem hfisté je pro hosty pondéli — patek za 400 K¢ a o vikendech a svatcich
za 600 K¢. Détem a studentim je poskytovana 50 % sleva. Za poplatek je také
k dispozici osobni trenér (Golf Tepla, 2012).

Aerobik a kondi¢ni cvi€eni, joga, biiSni tance a zumba

Pro ty, kdo si chtéji udrzet krasnou postavu a zdravého ducha v téle jsou vhodné prave

tyto aktivity. Kurzy probihaji ve zdejsi zakladni Skole po cely rok 2012.
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Na béZzky rovnou za nosem...

V 1ét¢ bezstarostné prochazky ptirodou v Konstantinovych Laznich a v okoli a v zim¢?
Skvélym protikladem a nendro¢nou zménou jsou bézecké lyze. Ty si miizete piipnout
takika hned po vystoupeni z vlaku. Mistni obyvatel¢, ktefi se staraji o sportovni zazitky,
s chuti pfipravuji trasy s riznou obtiznosti. Je tfeba dbat opatrnosti, jelikoz traté¢ nejsou
znacené a leckdy na urcitych tsecich ani udrzované. Jen zfidka narazite na spolecnost,

a tak si muzete vychutnavat kouzlo prekrasné zimni pfirody v okoli lazni.
Wellness centrum Konstantin

Toto lakadlo pro navstévniky, ale samoziejmé i pro pacienty bylo vystavéno a otevieno
29. Cervna 2010 spolecnosti Lécebné lazn¢ Konstantinovy Lazné a. s. Kromé koupani
nabizi i dalsi sluzby.

Svému télu mizete doptat nasledujici (Wellness centrum, 2012):

©  sauna (finska sauna, aromaticka bylinné sauna a bio sauna)

©@  parnilazen

© aromaterapie

© vifivky, relaxacni a rehabilita¢ni bazén

© masaze (aromatickd masaz, medova, cokoladova, bylinkova, horké kameny,
masaze konopné, masaze uvoliujici, masaze zazitkové nebo lavovymi kameny)

© telové zabaly (medovy, ¢okoladovy, skoficovy-anticelulitidni)

©  koupele (regenera¢ni a relaxa¢ni koupele)

© Kneippovy chodnicky — jsou vhodné pro unavené a oteklé nohy.

Jedna se o terapii, pii které se stiidavé vstupuje do teplé a studené vody proudici
na oblazkovém chodnicku.
©  solna jeskyné

© fitness centrum
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6.3 Adrenalinova vyziti

Tento hormon v nasem téle se podili na udrZzeni organismu pii zivoté pii stresové reakci.

Proto néktefi z nés jisté oceni 1 ndsledujici vyziti v podobé adrenalinovych sportti.
Lanové centrum Dolni PolZice

Ti, ktefi maji radi adrenalin, jist¢ uvitaji dal$i moznost sportovniho vyziti.

V Ceské republice najdeme pouze 6 takovych atrakei. Tahle v Dolnich PolZicich,

ktera se nachazi necelych 1,5 km od Konstantinovych Lazni, byla oteviena v ¢ervenci
roku 2005. Lanové centrum je vhodné ptedevsim pro ty, co si chtéji vyzkouset Svoji
zruénost a odvahu zhruba 10 metri nad zemi. Neni se ¢eho bat, zacateCnikiim,
ktefi by se radi stimto sportovnim odvétvim seznamili, se budou pln€ vénovat
kvalifikovani instruktofi (Konstantinovy Lazné, 2012). Provoz lanového centra

je zajistén od Velikonoc — 30. fijna.

CyKklistika

Jiz 21. kvétna 2005 byly slavnostné otevieny znacené cyklotrasy. V soucasné dobé
je kdispozici téméf 200 kilometrd zajimavych cyklistickych tras. V celém
mikroregionu Konstantinolazenska mohou cyklisté vyuzit pfes 20 nabizenych tras
a stezek vedoucich jak po okolnich vesnicich, tak po pfirodnich krasach. Zhruba stejné
Sirokou ,,nabidku 1ze vyuzit i v sousednim stiibrsku. Trasy v obou regionech jsou
vzajemné provazany. Dale je moZzné pouzit mapu znacenych tras a dalSi podrobné
pruvodce po zajimavych zdkoutich regionu. Pfiznivei pofidi vesSkeré piirucky

na obecnim Gfadé konstantinolazenska, v trafice, dale v infocentru a také v autokempu.

Lazné potadaji kazdorocné cyklisticky zavod s ndzvem “Velka cena Konstantinovych

Lazni” — Ramala Cup.

Majitelé téchto dopravnich prostfedki se nemuseji bat, kompletni péci zajisti mistni

cykloservis. Mapka oblibenych cyklotras je k nahlédnuti v ptiloze ¢. B.
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6.4 Pamatky

Dalsi moznosti, jak piijemné stravit volny cas je navstivit nékteré pamatky

a pamé&tihodnosti nedaleko lazni (Infocentrum Konstantinovy Lazné, 2012).
Zamek Bezdruzice

Tato dominanta shodn¢ pojmenované obce je situovana zhruba 2 km severné¢ vzdu$nou
¢arou od lazni. Od roku 2004, kdy byl otevien pro veiejnost, je velmi vyhledavanym,
turisticky atraktivnim mistem. V kapli zdmku je umisténa origindlni sklenéna plastika
Betléma z taveného kiistalu, ktera je dilem sklaiského vytvarnika Jaromira Rybaka.
V zamku se téz nalézd Muzeum cCeské sklarské tvorby, které ma otevieno

pro své navstévniky od stiedy do nedéle (10:00 — 17:00 hodin).
Gutstejn
Romanticka zficenina v gotickém slohu (asi 5 km od KL) pochazi z pielomu

13. a 14. stoleti. Hrad byl svédkem také neuspésného obléhani husity. Hradu dominuje

20 m vysoka v&z se zaoblenymi rohy, jez jsou také znakem v erbu.
Hrad Krasikov

Tato pamatka Konstantinoldzeiska (zvana téz Svamberk) se rozprostird na vrchu

Krasikov nad fi€¢kou Hadovka asi 3 km zapadné od lazni.
VolfStejn

Pithodny nazev dostal hrad leZici asi 2 km od Cernosina po dvou vyvyseninach zvanych
VI¢i hory (Wolfsberg), kde se ziicenina hradu nachazi. V jejim okoli je k nalezeni dalsi

piirodni pamatka Pod VolfStejnem a dale na sever pak Cernoinsky bor.
Klaster Tepla

Ptibéh zalozeni klastera souvisi s tfeti kiizovou vypravou pofadanou Jindfichem VL.
Této vypravy se v bieznu roku 1188 rozhodl zacastnit i Cesky Slechtic Hroznata, ktery
zde nasledné v roce 1193 zalozil premonstratsky klaster. Pozoruhodnost je vzdalena

asi 18 km od KL.
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6.5 Prirodni vyziti

Milovnici pfirody uvitaji nasledujici Sirokou nabidku zazitk,, kterou obec

Konstantinovy Lazné disponuji.
Bylinky

V ekologicky velmi ¢istém prostiedi, kterym Konstantinovy Lazné bez pochyby jsou,
zaujmou ,bylinafe* rostliny, které umély zuzitkovat uz naSe babicky.
Tradice se uchovala jiz z doby, kdy v tomto kraji byla apatyka pieslavna. Ve zdejSich
laznich se organizuji vzdélavaci vychdzky za bylinkami, béhem kterych se zajemci

dozvi to, co se v knihdch velmi obtizné a zdlouhavé studuje. Tieba jak a kdy bylinku

.....

Houbareni

Neni zadnym tajemstvim, ze CeSi velmi radi sbiraji tuto pochoutku a z ni pak pfipravuji
rizné variace pokrmid. Navstévnici jist€ oceni bohatstvi zdejSich lest.

Okoli Konstantinovych Lazni je vyhlaSenym houbaiskym rajem.
Rybareni

V pouze 2,5 km vzdalenych KokaSicich jsou k dispozici zastdncim tohoto konicku
soukromé dobfe zarybnéné¢ rybniky. Rybaiské pruty jsou k zapujCeni.
Rybolov je mozny i bez rybarského listku (200 K& za den nebo dle dohody).
Chyceny ulovek ptipravi mistr kuchat na piani zakaznika.

Lazné pfipravili pro své navstévniky program s privodcem, ktery se kond pravidelné
kazd¢ utery a patek. Trasa se vzdy ptfizplisobi aktudlnimu pocasi. Konkrétni destinace

nabizi webové stranky lazni.
Naucna stezka HradiSt’sky vrch

Zacatek trasy se nachazi v laznich. Obsahuje celkem 6 zastaveni s informacnimi
tabulemi. Po okruzni trase dlouhé 5,5 km nas provede zelené znaceni. Nejvyssi bod
stezky se nachazi ve vysce 631 m. n. m. Lokalita hradist¢ na vrcholu je vyhlasena
narodni pamatkou. Volné&jsi chlizi ji 1ze bez vétsi fyzické ndmahy projit za 2,5 hodiny.
Odménou budou piekrasné vyhlidky do kraje, seznameni s typi ckou flérou a faunou
této ojediné€lé lokality a s historii pravékého osidleni z pozdni doby bronzové. Kratké
odboceni zavede k zajimavému mistu na upati Hradist'ského vrchu, k némuz se vaze

(Konstantinovy Lazn¢, 2012).
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Naucna stezka Ke studance lasky

Existence Konstantinovych Lazni, jedinych ldzni Plzeiniského kraje, je neodmyslitelné
spjatd s vyskytem a vyuzivanim cetnych mineralnich prament avyvérd k 1écbé
kardiovaskularnich chorob. Prostfednictvim této stezky se sezndmite s pFirodnimi
zajimavostmi blizkého okoli, vyveéry minerdlnich prament i zajimavymi technickymi
pamatkami. Naucnd stezka v délce 7,5 km je obousmérna. Zacina (200m od vlakového
nadrazi) 1konc¢i (u pozarni nadrze) v Konstantinovych Laznich. Vede nenaro¢nym
terénem po udrzovanych trasach s turistickym znacenim. Natrase je celkem
6 informacnich tabuli s odpocinkovymi misty, dva upravené vyveéry mineralni vody

s moznosti ochutnavky (Konstantinovy Lazné, 2012).
Nauéna stezka Ov¢€i vrch

Tato trasa nas zavede do severozapadni ¢asti okoli lazni. ZnaCena stezka se vine
izemim spjatym se jmény vyznamnych historickych $lechtickych rodti Svamberkd,
Harantd a Lowensteini. Navstivime kulturné-historickd mista: zficenina hradu
Krasikov, Ov¢i vrch aDolni Polzice, Star¢ Lazné¢ (moZnost obcerstveni).
Dockdme se kouzelnych rozhledi do dalekého kraje apozndme také ptirodni
zajimavosti. V prabchu stezky (10 km) pfekoname dvoji stoupani na vrch Krasikov
a Ov¢i vrch, musime tedy pocitat s casem nejméné 4 hodiny. Okruh vSak je mozné
podle mapy zkratit, nebo absolvovat na dvé etapy, eventuelné projet jako cyklostezku

na kole (Konstantinovy Lazng, 2012).
Nauéna stezka Sipin

Naucna stezka obsahuje celkem 7 zastaveni s informa¢nimi tabulemi. Okruzni trasa
je dlouha 7 km a vede stfedn€ naro¢nym turistickym terénem. Vzhledem ke zvlastnimu
vyznamu a zachovalosti zdej$i pfirody byla tato oblast vyhlaSena v roce 1997 ptirodnim
parkem Utersky potok. Nejvyssi bod stezky se nachazi ve vyice 464 m. n. m. Zacatek
trasy se nachazi u Dudédkovského mlyna, asi 2 km od Okrouhlého Hradisté

(Konstantinovy Lazné, 2012).
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6.6 Ostatni aktivity ve volném case

Existuji 1 dalsi alternativy pro kraceni dlouhé chvile a proto je sem autorka zatazuje

takteéz.
Néakupni moZnosti

Také nakupy zabiraji lidem (ackoliv jsou pro n€koho pouze nezbytnou rutinou) Cast
Z jejich volného ¢asu. Jedind prodejna potravin v Konstantinovych Laznich se nachazi
ve stiedu obce. Jednota proSla kompletni rekonstrukci v roce 2007. Velkym piinosem
je predevs§im plocha, ktera disponuje dvojnasobnou rozlohou oproti ptvodni.
O nakupnich moznostech se autorka dale zmini v nadchazejici kapitole (Konstantinovy

Lazng, 2012).
Bezdruzicka lokalka

Za pouhych 80 minut cesty z Plzn¢ Vas pohodlny vlak dopravi do romantického kraje
pod hradem Svamberk s bohatou moZnosti sportovniho, kulturniho a poznavaciho
vyziti. Mate moznost srovnat pravé dokondenou nejmodernéjsi trat’ v Cesku z Plzné
pfes Pnovany do Stiibra aromantické cestovani sto let starou lokalkou do kraje
Krystofa Haranta. Skvélym nipadem bude vyuziti lokédlky jako dopravniho spojeni

pro dalsi, kulturné — spoleCenskymi akce:

© Bezdruzické parni léto — kona se vletoSnim roce 2012 v obdobi
21. a 22. Cervence a dale pak jest¢ 11. a 12. srpna. V pestrém programu najdeme

parni vlaky, Cetniky, pochod za dostavbu trati a dal§i doprovodné aktivity.

© Slavnosti jablek - tento druh zabavy se kona na Krasikové, ktery je situovan
nedaleko lazeiiského prostfedi a jisté upoutd pozornost nejen mistnich obyvatel

(Infocentrum Konstantinovy Lazné, 2012).
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/. Dotaznikové Setieni a jeho vyhodnoceni

Tento pruzkum byl provadén kombinovanym zplisobem zjistovani, a to pifimym
dotazovanim a prostfednictvim internetu. Pro zjisténi ndzorti dotazovanych respondentti

byl pouzit dotaznik.

Autorka vyuzila moznosti online dotazovani pomoci Facebooku. Piimé dotazovani
probihalo v bifeznu a dubnu 2012 v samotnych laznich a dale v domech s pecovatelskou
sluzbou. Dotaznikového Setieni se zGc¢astnilo 55 Zzen a 52 muzi. Odpovidali jak hosté
lazeniského stiediska, tak i ostatni ticastnici CR. Piesto, ze v dob¢ Setfeni prava lazenska
sezOna jeSté nezacala, snazila se autorka ziskat takovy vzorek Setfeni, ktery by mél

dostate¢nou vypovidajici hodnotu.

Dotaznik mél 17 otazek, které byly charakteru uzavieného i otevieného. Uzaviené
otazky se skladaly z kone¢ného poctu odpovédi, ze kterych si mohl respondent vybrat.

Oteviené nabizely moznost volného projevu v dané problematice.
Ucelenou sablonu dotazniku naleznete v ptiloze A.
Nasledujici graf popisuje slozeni vékovych generaci.

Obrazek 14: Pocet respondentii v dané vékové skupiné

B M¢én¢ nez 25 let
B 26 - 40 let
m41-50 let
m51 - 60 let
m61-70 let
= Nad 70 let

Zdroj: vlastni vyzkum, Tlu¢na, 2012
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Skladba podle kraje byla takova, ze zhruba polovina respondentli pochazi z Plzeniského

kraje. Druhé a tieti misto patii kraji Karlovarskému a Sttedoceskému.

Obrazek 15: Skladba respondenti podle kraje, ze kterého pochazi

W Plzensky
® Karlovarsky

Stiedocesky

Zdroj: vlastni vyzkum, Tlu¢na, 2012

V dalsi otazce se ptame, zda viibec nékdy odpovidajici podstoupili néjakou proceduru
(sluzbu) ptimo v laznich. VSichni ucastnici alesponn nékdy vyuzili ptilezitosti navstivit
bazén nebo doptat si masaz, ale v lazeiiském prostiedi tuhle sluzbu Cerpalo 72 klientd.
Z toho plyne, Ze neni zapotiebi nutné vlastnit 1ékaiské doporuceni, abychom svému télu

doptali relaxaci v této podobég, kterou si jisté kazdy zaslouzi.

Nasledujici dva grafy popisuji vySe zminénou otazku a skladbu procedur,

které respondenti podstoupili.

Obriazek 16: Absolvovani procedury v laznich.

Ne

Ano

T T T 1

0 20 40 60 80

Zdroj: vlastni vyzkum, Tluéna, 2012
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Obrazek 17: Pocetnost vyuziti procedur v laznich

m Koupel
B Masaz
® Zabaly (napf.

parafinove)
B Plavecky bazén

® Wellness centrum
(aqua park)
B Jiné

Zdroj: vlastni vyzkum, Tlu¢na, 2012

Vysledky ukazuji, ze v dne$ni dobé je jen malo lidi, ktefi by nenavstivili ve svém
volném Case atraktivitu ve formé zabavniho parku, wellness centra a podobné.

Velmi silnou konkurenci jsou masaze riizného charakteru.

413

Ostatni moznosti jsou relativné vyrovnané. Pod moznosti odpovédi ,,jiné* si respondenti

predstavili solnou jeskyni, horské slunce nebo rizné rehabilitace a dalsi 1écebné

procedury.

Je patrné, jelikoz bylo mozné vyuZit i vice alternativ, Ze klienti erpaji ve svém volnu
procedury podle nalady.

Na dalsi otazku ,,Pokud jste zadnou sluzbu nenavstivili, zjakého divodu tomu
tak bylo?* odpovidalo 35 ucastnikd, ktefi nikdy Zadnou proceduru v laznich nevyuzili.
8 lidem se zdaly sluzby piili$ drahé, 17 lidi bylo pfili§ zaméstnano jinymi zaleZitostmi

a 10 lidi nema potiebu Cerpat takovéto sluzby bud’ viibec, nebo v lazenském prostiedi.
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Dalsi otazka méla zjistit konkurenceschopnost KL oproti ostatnim laznim v republice.

Obrazek 18: Kolik procent respondenti ze 107 dotazovanych navstivilo jiné lazenské

destinace

2304 B FrantiSkovy
Lazné

m Karlovy Vary

M Marianské
Lazné

B Jiné

Zdroj: vlastni vyzkum, Tlu¢na, 2012

Respondenti nejvice vyuzivali pfedem nabizenych moznosti odpovédi. Mezi 23 %,
coz znamenalo volbu odpovédi ,,jiné“, se vyskytovali napiiklad 1dzné¢ Podébrady,
Teplice, Jachymov nebo KynZvart. I ptesto ale, Ze velikosti pravdépodobné nemohou
KL konkurovat nejvice zastoupenym laznim, chovaji lidé Konstantinovy Laznég ve velké
oblibé. To dokazuje nasledujici otazka tykajici se navstévnosti lazni. Vzhledem k tomu,
ze autorka oslovovala pfevazné respondenty, ktefi tyto lazné navstévuji,
vysledkem byla tato data.

Obrazek 19: Navstévnost KL

Ne

Ano

0% 50% 100%

Zdroj: vlastni vyzkum, Tluéna, 2012
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Dale odpovidaji jen respondenti, kteti navstivili Konstantinovy Lazné.

Obrazek 20: Divody k navstévé KL

B Zdravotni divody
(1éCba, rehabilitace,
atd.)

B Navstéva
ptibuznych, pratel,

= Rekreace

B Zabava, sport, ...

Zdroj: vlastni vyzkum, Tluéna, 2012

Drtiva vétSina jezdi do lazni kvili nacerpani novych sil a obnové svého zdravotniho
stavu. Je to 62 %. Prekvapivé za zdbavou nebo sportovnim vyzitim piijede do lazni
pouhych 13 %. Ale k volnému ¢asu patii nepochybné i rekreace a tuto odpoveéd’ zvolilo
18 %. Zbylych 7 %, coZ znamend vybér moznosti ,,navstéva piibuznych,...*

nelze ovlivnit.

Obrazek 21: Pocet vyuzitych procedur za posledni rok v Konstantinovych Laznich

= Ani
jednou

B Méné nez
5x

M Vice nez
5x

Zdroj: vlastni vyzkum, Tlu¢na, 2012
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Vyse uvedeny graf nasvédcuje tomu, ze odpovidali opravdu klienti KL, ktefi se skladali
jak zpacientt sdanym programem v laznich, tak 1 takzvanych samoplatct.
Taci GCastnici  si  pravdépodobné  dopiali  odpocinek  zvlastni iniciativy.
11 % respondentt odpovédélo, ze se nepodrobilo zadné proceduie.

Znamena to tedy, Ze se stali navstévniky KL bez vyuziti mistnich aktivit.

Prevazna vétSina byla s danou sluzbou spokojena, coz je podstatou dal§i otazky.
Bylo to celych 88 %. Zbytek, tedy 12 %, jako nejcastéjs$i pifi¢inu nespokojenosti
anenaplnéni predstavy o dané proceduie uvedl napiiklad neodbornost personalu

nebo jeho neochotu.

Devatd otdzka charakterizuje oblibenost volnocasovych aktivit konkrétné
v Konstantinovych Laznich. Dtlezité je upozornit, Ze autorka z moznosti odpovédi
vyloucila vSechna vyziti spojena s lé€ebnymi u€inky (masaze, rehabilitace, a podobng).
Jde totiz o ziskani ndzoru respondentl na zplsob, jak lze stravit volny cas,
proto se odpovédi tykaji pouze volnoCasovych vyziti. Proto také v tomto piipadé
na zakomponované wellness centrum hledime vramci relaxace a odpocinku.
Moznosti je nabizeno zamérné pouze nékolik s cilem ziskat potfebny piehled o krocich,
které¢ klienti ve svém volnu podnikali. Opét byla moznost vybrat vice moznosti,

protoze ze 100 % mohly hodnoty nabyvat i vice procent.

Obrazek 22: Volnocfasové vyZiti lazetiskych hosti v KL

100

[any

ENWAUINNIWVO
OOO0OOO0OOOOO

Zdroj: vlastni vyzkum, Tlu¢na 2012
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Jak je vidét z grafického vyjadreni, drtivd vétSina hostl dala ptednost klasickym
prochazkam. Jak je zndmo, maji nejen zdravotni ucinky, ale také blahodarn¢ ptsobi
na nasi vnitini pohodu. Lze fici, ze kazdy druhy vyuzil piilezitosti navstivit taméjsi
wellness centrum. O moznostech Nordic Walking, tenisu a hie pétanque lze fici,
lidé si je chovaji ve znacné oblibé. Pouze 7% navstivilo lanové centrum v Dolnich
Polzicich. Vzhledem k vékové kategorii vétSiny respondentlt to lze ale chapat.

Sami uznali, Ze tuto atrakci navstivi tieba jejich ptibuzni — déti a vnoucata.

K ptfedchozi otazce je tieba jesté dodat, Ze moZznost ,,Jiné* vyuzila také znac¢na Cést.
Mezi odpovéd'mi zazn€ly dal$i sportovni aktivity. Napiiklad fotbal, turistika, stolni

tenis a dalsi.

Naopak ani jednou nezaznéla napt. moznost vyjizd’ky ko¢arovou bry¢kou. Neni to tim,
ze by nevstoupila jest€é do povédomosti klientdl, ale spiSe lze dedukovat, Ze tuto
atraktivitu si dopfeji hlavn¢ zahrani¢ni hosté, jelikoz pro Ceské turisty a ostatni
ucastniky CR se fadi tahle prilezitost mezi finanéné naro¢néjsi. Vzhledem k tomu,
ze vdobé, kdy probihalo dotaznikové Setfeni, jeSté nezacala lazeniskd sezona,

neobjevilo se mezi moznostmi ani pfili§ kulturnich a spolecenskych akci.

Nasleduje zpracovani ptipravené tabulky, kterd se snazila pojmout velké mnozstvi

nabizenych sluZeb:

spokojen primérné nespokojen
POk spokojen POk
Poloha a dopravni dostupnost 45 % 42 % 14 %
lazenského zarizeni
Dostupnost informaci o 0 o
o Konstantinovych Laznich 81 % 2% 17%
Uroveii personalu ve sluzbach 77 % 12 % 11 %
(jejich pristup, profesionalita)
Uroveii ubytovacich 25 0 49 % 26 %
a stravovacich sluzeb
Nakupni moZznosti a drobny 18 % 15 % 67 %
prodej (obcerstveni, suvenyry)
Prilezitosti pro zabavu 0 o o
(spolecenské, kulturni akce) 3% 16 % 9%
Moznosti sportovniho vyziti 32 % 43 % 25%
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U prvni oblasti je pfekvapiveé vétsina navstévniki spokojena. Jako dopravni prostiedek
totiz vyuzili osobni automobil. Zbylym 13 % pfispélo k nespokojenosti nutnost béhem

jizdy piestupovat. At uz se jedna o vlakovou nebo autobusovou dopravu.

Vysledky dotazniku u dostupnosti informaci o laznich napovidaji, ze lidé jsou
s informacemi spokojeni. Konstantinovy Lazné jsou dobfe propagovany, proto odpovéd’
prumémé spokojen nevyuzil skoro nikdo. U 17 % je nutné podotknout,

7e nema piistup k internetu nebo nenavstivili TIC.

Na zadkladé¢ dalsi otazky (oblasti) podotkneme jen jednu poznamku.
Konstantinovy Lazné jist¢ mohou konkurovat ostatnim velikostné zralejSim lazenskym
destinacim. Konkrétni ohlasy znély ve stylu doslova rodinného zachézeni tamnich

zameéstnancu vaci klientim.

U hodnoceni stravovani a ubytovani lidé spiSe volili moznost ,,primérné spokojen®,
byla to skoro celd jedna polovina dotazovanych. Vzhledem k tomu, Ze se zaméfujeme
na volny ¢as, podotkneme pouze takovy komentaf, ze klienti v uréitych lazenskych
domech jsou pouze ubytovani a stravovani a ostatni sluzby a procedury jsou zajiStény
vV budovach hlavnich. To ale sami respondenti nepokladaji za pfiliSnou piekdzku —

zapornych odpovédi bylo pouze 26 %.

I pres fakt, Ze prodejna ve zdejSich laznich prosla v roce 2007 rozsahlou rekonstruket,
je dulezité podotknout, ze je to jediny obchod. Dotazovani, odpovidajici na oblast
nakupnich moZnosti, nehodnotili jen §ifi sortimentu, ktery je zde nabizen, ale predevSim

také jeho druhy. To se odrazilo i1 na nasledném zpracovani vysledki této otazky.

V dal$i otazce se projevil nazor verejného minéni na oblast spoleCenského vyziti,
protoze ten neodmysliteln€ patii k oblibenym volbam straveni volného €asu. V tabulce
pfevlada naprostd nespokojenost. Moznad je to tim, Ze se na Setfeni odrazila
1 doba, ve které byl prizkum provadén. Zpravidla je vice pfilezitosti ke kulturnimu
a spolecenskému vyziti az v letnich mésicich. Nicmén€ i1 na tuto problematiku

se autorka zameéfila v nasledujici kapitole.

Nastésti traveni casu vybérem sportu dopadlo v hodnoceni docela kladné.

Ptesto i tuto oblast v ndvrzich zlepSujicich opatfeni zkusime zohlednit.
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7.1 Shrnuti

Respondenti se u otazek, které se tykaji volného ¢asu a jeho traveni vyjadrili jasné.
Skoro % chybi hlavné€ spolecenské ¢i kulturni vyziti. Pfedstavovali by si napiiklad kino

nebo divadlo. Prave tyto dva typy kulturniho déni se favorizovaly mezi odpovéd'mi.
26 % bylo s celym pobytem a v§im, co béhem ného délali, naprosto spokojeno.

Na zavér muizeme uvést jeden potéSujici fakt, ktery z dotazniku také vyplynul.
Celkem 86 % na posledni otazku odpovédélo, Ze by urcite doporucili navstévu
v Konstantinovych Laznich i svym pribuznym a pratelim.

Graficky jiz neznazoriiujeme.

Jak uZ autorka uvedla na zacatku, charakter respondentli se pohyboval ve starsi vékové
skuping. Bylo to z toho duvodu, ze musime vzhlizet k tomu, ze jsme se orientovali

pfevazné na klienty ve formé 1é¢icich se pacientt.

Z vyslednych dat lze usoudit, Ze respondenti uvazuji o opétovné navstéveé lazni
v budoucnu. Soucasti Setfeni v domech se socialni péc¢i byl také doprovodny seminat
(rozprava), béhem kterého Ttcastnici hodnotili 14zné¢ celkové velmi kladné.

I presto by se mély lazn¢€ snazit i nadale, aby spokojenych klientd bylo stale vic.
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8. Navrhy zlepSujici opatieni v oblasti nabidky
volnocasovych aktivit

Autorka v této kapitole nejprve predstavi ndavrhy na zlepsujici opatieni v oblasti
volnocasovych aktivit v Konstantinovych lazni, a které vyplhvaji z vysledkii

dotaznikového vyzkumu.

Poté nasleduje shrnuti a nastinéni zpétné vazby starosty Konstantinovych Lazni,

pana Karla Tyzla a vyjadreni jeho postoje k dané problematice.
8.1 Nakupni moZnosti

Jiz z vysledkii dotazniku a tedy 1 z vefejného minéni bylo patrné, Ze velmi slabymi
strankami obce jsou nakupni moznosti. A to z hlediska konzumniho (potravinarského),
tak i spotfebniho zbozi. V obci se nachazi pouze jednota, kterd spadd pod obchodni
fetézec COOP, kde se prodavaji potraviny a drogistické zbozi. Ackoliv prodejna prosla
v roce 2007 rozsahlou rekonstrukcei, pro mnohé obyvatele 1 hosty neni stavajici nabidka
dostacujici. Nejblize lezici mésto disponujici Sir§Sim sortimentem je vzdaleno témér
20 km od Konstantinovych Lazni. Reé je o Stiibie, popiipadé jesté o néco malo
vzdalengj$i Plané u Maridnskych Léazni. Zde najdeme takové diskontni prodejny
s nabidkou zejména potravin a zboZi denni spotieby, ale také jiZ spottebnich produkti
a Vv neposledni fad€ nizSich cen. Pokud bychom hledali komplex nakupnich moZnosti
V neomezeném rozsahu (obuv, odévy, kadefnictvi a dalsi sluzby), situované tedy
na jednom miste, je tieba si uvédomit, Ze vymozenosti takového druhu nabizeji vétSinou
velka nakupni stfediska a obchodni centra. Zamiftili bychom konkrétné do Marianskych

Lazni nebo tfeba do Plzné.

Pro klienty, ktefi 1l4zn¢ navstivi automobilem a nejsou tak odkazani na dopravni
prosttedek vefejné dopravy, to jisté problém neni. Pii ndkupech stravi spoustu volného
Casu a jeSt¢ mohou poznavat SirSi okoli. Mistni mizeme rozdélit na dvé skupiny
a to klienty (pacienty) a rezidenty (obyvatele). Klienti lazeniského stiediska jsou
stravovani jiz vramci léCebného programu, ale krom produkti denni spotieby
by si hosté (pfedev§im Zeny) chtéli pfivést doml néjakou pamdtku, malickost

nebo ,,paradu’. Zdejsi obyvatelé se v tomto sméru museji bohuzel trochu uskrovnit.
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8.2 Kino

Oblast kulturniho a spolecenského wvyziti v KL dopadla ze vsSech nejhire.
Jiz v kapitole 6. 1 (Kulturni a spoleCenska vyziti) narazila autorka na nedostatecné
moznosti straveni volného Casu touto aktivitou. Je ale zcela zbytecné navrhovat
vystavbu kina, kdyz si uvédomime za jakych okolnosti a podminek dnes kina udrzuji

svoji existenci. V kazdém piipadé by se obec na tuto problematiku méla urcité zaméfit.

8.3 In-line draha

Na vystavbu in-line drahy je samoziejm¢ zapotiebi vEtsi investice a je nutné pomyslet
na to, ze za vstup do drahy (stejné tak jako v mnoha dal§ich méstech, kde je drdha
zbudovand) by ucastnici tohoto sportu neplatili. Proto se autorka nepoustéla do zadnych
cenovych kalkulaci vzhledem k tomu, ze neméla k dispozici potiebna zakladni data,

a tak se neda lehce odhadnout ba ani vypocitat navratnost investice.

Jak bude pozdé¢ji patrné, obec jiZ o podobném zdméru uvazovala, ale v soucasné dobé¢ je
bohuzel nepriichodny. Autorka se domniva, Ze obec by potiebovala finanéni prostredky
z dotaci. Alternativnim feSenim by mohlo byt osloveni a nadchnuti néjakého investora

nebo sponzort.
8.4 Nazor predstavenstva

Autorka se zamérné chtéla vyhnout pouze idealistickym pfedstavdm a neredlnym
projektim. A tak navrhla zlepSujici opatieni na zakladé¢ provadéné analyzy
a poté oslovila starostu lazni a své navrhy s nim konfrontovala. Velmi ji zaujalo

starostovo vyjadieni a mile prekvapil kladny postoj k tomuto tématu.
Nakupni mozZnosti

Podle slov pana starosty ve zdejsi obci jsou vystavby novych obchodl feseny zpravidla
az po vyjadieni aktivniho postoje zdruhé strany ostatnich poskytovateli.
Nicméné misto je v Uzemnim planu pfipraveno. V nadchazejicich letech by mél
(respektive mohl) stat vétsi objekt v centru lazenské destinace (misto stavajici pergoly),
kde se pocita s kavarnou v pfizemi i vystavnimi prostory. OvSem tento plan je,

jak tika sam starosta, ,,hudba‘“ budoucnosti.
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Kino

V minulosti v Konstantinovych Léaznich kino bylo, ale pro nezajem hosti se jeho
¢innosti ukoncila. Autorka odkazuje na vyse uvedenou kapitolu, kde popisuje zamér
predstavenstva V Konstantinovych Laznich zbudovat nové promitani v prostorach
kulturniho domu na zakladé¢ dokonceni hlavniho salu. Prozatim vyziti v tomto sméru

zajistuje projekt Konstantiniv biograf na koleckach - letni putovni kino.
In-line draha

Ptedevsim u toho navrhu se autorce dostala ptekvapiva odpovéd’, kdyz se pana starosty
dotazovala, zda by o podobném projektu neuvazovali. Zde si dovolime pana starostu
citovat: ,,Ano presné tak, in-line drahu (asi 7 km dlouhou) jsme pfipravovali jiz vloni
k Zadosti o dotaci, ale bohuzel zatim projekt ztroskotal na vlastnicich pozemku
a zastupitelstvu v sousednich Bezdruzicich. Draha méla propojit obce Konstantinovy
Lazn& - Nova Ves — Bezsruzice - Polzice a Celiv, tak’e se budeme pokouset dal

a uvidime.*

Na otazku blizkych plant do budoucna pan starosta uvedl, Ze v souc¢asné dobé¢ pracuji
na dostavéni zabavného aqvaparku. M¢la by se také rozsifit uprava vefejného

prostranstvi v centru a toto centrum propojit s parkem — kolonadou.
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8.5 Shrnuti

StéZejnim bodem této kapitoly bylo pokusit se navrhnout zlepSujici opatfeni v oblasti
nabidky volnocasovych aktivit v Konstantinovych Laznich a pomoci tak tomuto
lazenského stredisku udrzet si stavajici klienty i obyvatele, ale téz prilakat nové

ucastniky cestovniho ruchu.

Hlavnim cilem autorky, pii rozhodnuti ihned své navrhy projednat s predstavenstvem
Konstantinovych Lazni, bylo dozvédét se, zda vibec jeji ptedstavy o budoucich krocich
této destinace nejsou jen pieludem nebo naivnimi iluzemi. Ji samotné se dostalo
zadostiu€inéni pfi projeveni zdjmu hlavnich predstaviteli lazni o revitalizaci obce

V pravé stanovenych problematickych oblastech.

Pro autorku nebyl tento tkol vibec snadny uz jen ztoho divodu, zZe sama lazné
nejednou osobn¢ navstivila a musi uznat, ze béhem poslednich par let Konstantinovy
Lazné opravdu jen vzkvétaji a délaji vSe pro spokojenost Siroké vefejnosti
I pro stale vétsi zviditelnovani se vedle dalSich proslulych lazeniskych stiedisek.
V souvislosti s timto tématem maji Konstantinovy Lézné¢ jedno velké plus.
I pfes vSechnu praci a kroky, které zde jeji obyvatelé ucinili (méme na mysli zasahy
do okoli, nové vystavby a podobn¢) si lazné¢ dokazali udrzet neporusenou krasu ptirody,
¢isty vzduch, 1é¢ivé prameny, klid a pohodu. A pravé proto se autorka domniva a véfi,

ze si kazdy, kdo zde jednou byl, udéla cas se sem znovu vratit.
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9. Zavér

V prvni ¢asti prace bylo cilem definovani teoretickych pojmu v souvislosti s vybranym

tématem. Vyber se orientoval smérem k lazeniskému cestovnimu ruchu a volnému casu.

V dalsi kapitole probéhlo seznameni s konkrétnim lazenskym zatizenim. Pro analyzu
nabidky volnocasovych aktivit byly zvoleny Konstantinovy Lazné, jez jsou jedinym

predstavitelem lazeniského prostredi v Plzeiiském kraji.

Nasledoval stru¢ny popis 1é¢ebného a volnocasového programu pfi rizné dlouhych
pobytech v laznich a postupné probéhl piechod k vyhodnoceni sestaveného dotazniku,
ktery mél za ukol shrnout stavajici Uroven lazenskych sluzeb, ale také predevSim
nabidku volnocasovych aktivit a akci v Konstantinovych Laznich, které jsou vhodné
pro ucastniky cestovniho ruchu. Pravé v této oblasti se obec potyka s velkou

nespokojenosti svych hostu.

Na zékladé¢ wvysledkii analyzy nalezneme v posledni ¢éasti nastinéné kroky,
kterymi by se dand obec méla ubirat, pro udrzeni si stejné¢ tak vysoké oblibenosti
usvych klientd jako Vv ostatnich oblastech i Vv budoucnosti. Konkrétné se jedna
0 opatfeni v ramci nakupnich moznosti, kulturnich zazitki a sportovnich aktivit.
Navrhy byly zarovenn konzultovany se samotnym starostou obce, ktery se k danym

projektlim vyslovil velmi kladné.

,Konstantinky*, jak tyto lazné¢ hosté¢ 1 mistni zkracené nazyvaji, se specializuji
pfedevSim na lécbu  kardiovaskularnich  neboli  srde¢nich  onemocnéni.
Profesionalita a pfistup zdejSich zaméstnanct 1 ostatnich predstaviteld obce ale 1éci

nejen nemocné srdce, ale také dusi.

Proto sama autorka musi pfiznat, Ze kousek i jejiho srdce si lazn€ ziskaly a svym

zpusobem k nému pfirostly.

Snad tato prace a jeji vysledek ptfinesou uzitek a tfeba i budou podkladem dalSich studit,

jelikoz téma lazeinistvi je v poslednich letech velmi diskutovanou a perspektivni oblasti.

Sama autorka doufd, Ze se konkrétné k tomuto tématu jednou vrati.
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12. Seznam pouzitych zkratek

EKG
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KLP
PLP
SPCCH
SRN
TIC
UZIS

WTO

Elektrokardiografie

International Spa Association = Mezinarodni lazenska asociace

(organizace)

Kompletni lazeniska péce

Ptispévkova lazeniska péce

Svaz postizenych civiliza¢nimi chorobami
Spolkova republika Némecko

Turistické informacni centrum

Ustav zdravotnich informaci a statistiky CR

World Trade Organization = Svétova obchodni organizace
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Priloha A

Dotaznik



Jmenuji se Lucie Volfova a jsem studentkou ZCU - Fakulty ekonomické.

Chtéla bych Vas poprosit o vyplnéni nasledujiciho dotazniku, ktery jsem sestavila
ke své zavérené bakalarské praci. Zameétuji se na zpracovani analyzy soucasné nabidky
volnocasového vyziti lazeniskych hosta pii dlouhodobych, 1 vybranych kratkodobych,
lazeniskych pobytech. Vysledky pomohou zajistit zlepSeni stavajici situace
v Konstantinovych Léaznich. Dotaznik je anonymni a ziskand data pouziji pravé

K vytvoreni zlepSujicich navrha.

D¢kuji za Vas cas.

Absolvoval(a) jste néjakou proceduru (sluzbu) v laznich?
Ano
Ne

NN

N

Pokud ano, ktera z nasledujicich to byla?
/muZe byt zaSkrtnuto i vice moZnosti/
Koupel

Masaz

Zabaly (napf. parafinove)

Plavecky bazén

Wellness centrum (aqua park)

Dooogn

Jiné

Pokud ne, z jakého divodu?
cenova nedostupnost
nedostatek volného Casu

neldkaji mé lazenské procedury

oodo®

jiny



oodgos goo godd #

~

HEEEN

O

Navstivil(a) jste néktera z nasledujicich lazeniskych stiedisek?

Karlovy Vary
Marianské Lazné
Frantiskovy Lazn¢

Jiné (kromé Konstantinovych Lazni) ...,

Navstivil(a) jste nékdy obec Konstantinovy Lazné?
Ano
Ne

Co bylo diivodem k navStévé?

Zdravotni ditvody (1écba, rehabilitace, atd.)
Navstéva piibuznych, ptatel, ...

Rekreace

Zabava, sport, ...

Kolikrat jste byl(a) za posledni rok na néjaké proceduie (miiZe to byt
I nav§téva bazénu) v Konstantinovych Laznich?

ani jednou

méné nez 5x

vice nez 5x

Byli jste s touto sluZbou spokojeni?

ano

NE (PTOC) «nvene it



9. Vyuzili jste nékteré znasledujicich vyziti v lazenském stredisku?

/miZe byt zaSkrtnuto i vice moZnosti/

wellness centrum

Nordic Walking

lanové centrum

vylety po okoli (do ptirody nebo za pamatkami, také sem zafadime prochazky)
tenis

pétanque

Doodgogdn

11a) Ohodnot’te, prosim, nasledujici kritéria:

primérné

spokojen spokojen

nespokojen

Poloha a dopravni dostupnost

lazeniského zarizeni

Dostupnost informaci

o Konstantinovych Laznich

Urovei personalu ve sluzbach

(jejich pristup, profesionalita)

Urovei ubytovacich

a stravovacich sluzeb

Néakupni moZnosti a drobny

prodej (obcerstveni, suvenyry)

Prilezitosti pro zabavu

(spolecenské, kulturni akce)

MoZnosti sportovniho vyziti




11b) Chybi nebo chybélo Vam v tomto mésté néco, co se tyCe Kkulturniho,

sportovniho a dalSiho vyziti? Pokud ano, co je to?
[]
[]

12. Doporucili byste navstévau v Konstantinovych Laznich i svym pfibuznym
a prratelim?

Ano

NE (PTOC) wneiie i

OO

13. Jakého jste pohlavi?

Zena

Muz

OO

-
>

Do jaké vékové skupiny patiite?

Mén¢ nez 25 let
26 - 40 let
41 - 50 let
51 - 60 let
61 - 70 let
nad 70 let

Dooogn

Z. jakého kraje pochazite?
Plzensky

Karlovarsky

Stiedocesky

D04 s



Priloha B

Mapka cyklotras v Konstantinovych Laznich



Mapka cyklotras v KL

Zdroj: http://www.konst-lazne.cz/aurel_sel.php?akce=dejcelytext&id_text=110 [online], 2011



Priloha C

Ubytovaci zarizeni

v Konstantinovych Laznich



Pi‘ehled ubytovacich zatizeni v Konstantinovych Laznich

Ubytovaci zatizeni a odkaz
na webové stranky

Pocet pokoju a liizek

Vybaveni pokoje a sluzby
ubytovani

Hotel Jitienka

http://www.hotel-jitrenka.cz/

25 pokoju - 54 lazek

Rodinny, v nedavné dobé nove
zrekonstruovany hotel,

S vlastnim pfisluSenstvim.
V kazdém pokoji je hostim
k dispozici TV a telefon.
Ubytovani v Jittence je
vhodné také pro imobilni
navstévniky, jelikoz budova
disponuje pokoji pfimo pro
vozickare a také vytahem.
To vSe s bezbariérovym
pristupem.

V hotelu je mozné také
stravovani. Nachazi se zde téz
rodinna restaurace, ve které
se podava predevsim ceska
kuchyné. Jidla se ptipravuji
témer cely den.

Apartmany Slunecnice

www.slunecnicekl.cz

4 pokoje - 14 luzek

Toto ubytovani je dostupné
od roku 2010, kdy probé&hla
rekonstrukce. Slunecnice
nabizi kuchynku, TV-SAT-
DVD, Wi-Fi ptipojeni,
samostatné socialni zafizeni.

Penzion 8

Kapacita je max. 5 lizek

Ubytovani je ve formé
obyvacich pokoju
V upraveném rodinném dome.
Vybaveni: kuchynka, SAT-
TV, radio, koupelna, WC.

Penzion U Krkovicky

www.krkovicka.cz

4 pokoje - 9 lazek

Ttilazkovy pokoj se
sprchovym koutem a WC.
Dva dvoultizkové pokoje
se sprchovym koutem a WC.
Dvoultizkovy pokoj s predsini
a koupelnou s rohovou vanou
a WC.

Penzion Anicka

4 dvoupokojové apartmany

2, 3 a 4 luzkové

Jedna se o ubytovani
Ve zrekonstruovaném
¢inZzovnim dome¢ piimo
u lazenského parku.
Apartmany
jsou vybaveny koupelnou
s WC, kuchyni s lednici,
mikrovinnou troubou, varnou
konvici a televizi.
Hosté také mohou vyuzit
sluzeb masaze.




Penzion Ela

K dispozici koupelna, kompletné

http://www.penzionflora.eu/

3 pokoje vybavena kuchyn, TV-+satelit, zahradni
http://ubytovani- - 6 lizek posezeni a garaz. Za chladna je mozno
konstantinovy-lazne.cz/ pritap€t plynovym topenim.
Penzion Elora Klasické pokoje | Vybaveni: socidlni zafizeni v kazdém
nebo apartmany | pokoji a kuchyiika. Wi-Fi ptipojeni pro
— 30 lazek cely objekt v cené pobytu.

Penzion Loreta

Kapacita je max.

Sluzby: parkovani ve dvote, ptijcovna
kol, zahradni pergola s grilem, v arealu
chov koni s moznosti vyjizd’ky - pro

http://www.penzionvpohode.cz/

6 lazek o T
zkuSené jezdce, mozné ustajeni
soukromych koni, sauna.
Ubytovani je ve formé rodinného
Penzion Pod Lesem domu. Vybaveni pokoje: Vlgstni
nedefinovano prislusenstvi, kavovar, lednice.
http://podlesem.sweb.cz/ Pfijemnou atmosféru navodi mistnost
s krbem.
.o Vybaveni: socialni zafizeni na pokoji,
] ] 8 pokoju ledenska mi kovni
Penzion Siesta 217 lazek spolecenska mistnost, venkovni
posezeni, parkoviste
) 5 Vybaveni pokoje nebo apartmanu:
Penzion V Pohodé 9 pokojil sprcha, socialni zatizeni, televize
- 18 luzek s digitalnim pfi{jmem. U nekterych

pokojt je terasa.

Penzion Villa

5 apartmant

V kazdém pokoji jsou 2 postele
s moznosti pfistylky, vlastni koupelna
s WC.

Ubytovani V Chalupé

Kapacita je max.
8 luzek

Jde o nové zrekonstruovanou, stylovou
chalupu, s peci a sporakem, altanem.
Tam je mozné vareni, zapojena voda a
elektfina.

V kuchyni kachlova pec, 2 trouby,
sporak, velky sttl nerez lednice,
pohovka, nova linka, kavovar,
toustovac, naladéné piano.
Koupelna, 2x toaleta, Wi-Fi pfipojeni.
3 mistnosti na spani, $atna, predsin.

Chatovy tabor a autokemp La
Rocca

www.larocca.cz

60 chatek
- 280 luzek

O této destinaci jsem se jiz zminila
v kapitole 5.5.2 Sportovni vyziti.

Zdroj: http://lwww.konst-lazne.cz/aurel_sel.php?tema=17 [online], 2012




Priloha D

Stravovaci moznosti

v Konstantinovych Laznich a okoli



Piehled stravovacich mozZnosti v Konstantinovych Laznich a okoli

Stravovaci moznost a
odkaz na webové stranky

Popis (misto, druhy kuchyné, kapacita)

Café — pizzerie Krystof
Harant

Obcerstveni tohoto razu se nachazi v Dolnich PolZicich,
odkud Krystof Harant pochazel, proto také ten piihodny nazev.
Ptijdou si na své milovnici pizzy a italské kuchyné.
Kapacita pizzerie je 30 mist uvnitt podniku a dalsich 30, které
poskytuje terasa Vv letnich mésicich.
Poskytovatelé kavarny a pizzerie spravuji také lanové centrum,
které autorka vyzdvihla v kapitole s volno¢asovymi aktivitami.

Pizzerie V Aleji

Pfijemnou alternativou mize byt prave tato hosptdka, proslula
nabidkou vyborného vina, jez lezi nedaleko autocampu La Rocca.
Také o ném jiz byla te¢ v predchozi kapitole.

Restaurace a cukrarna
Jitfenka

Spadaji pod jiz zminény hotel Jitfenka, ktery disponuje predevsim
¢eskou kuchyni. Obcerstveni zde hladovi stravnici naleznou po
cely den teplé i studené. Cukrarna plni spise dopliikovou ¢innost.

Cukrarna Razova

Sladkou zastavku si miize dopfat ten, kdo se rozhodne navstivit
sousedni vesnicku Bietislav — ¢ast obce KL v okrese Tachov.

Hospiidka Na Vsi

Pojmenovani naznacuje destinaci stravovaciho zafizeni - Nova ves
se nachazi asi 1 km od KL. Hospiidka disponuje 40 misty,
venkovni terasa 35. Hosté jiste radi uvitaji ceskou teplou kuchyni
do 20 hodin.

Hospidka
U Krkovicky

www.krkovicka.cz

Také ,,Krkovicka® patii mezi oblibena mista nejen k zahnani
hladu a zizné, ale také k odpocinku a strdveni pobytu. Objekt
hosptidky patti k rodinnému, nedédvno zrekonstruovanému
penzionu (zminéno V ubytovacich zafizenich).

Majitelé preferuji domaci kuchyni, zaméfenou na ¢eska jidla.
K dostani je zde Siroky sortiment alkoholickych i nealko napojt.
30 mist ¢eka na své hosty denn€ od 9 do 22 hodin.

Pohostinstvi U Marienky

Je situovano ve vedlejSim Okrouhlém Hradisti (asi 3 km od KL).
Pro navstévniky je k dispozici nejen 40 mist, coZ je kapacita
stravovaciho objektu, ale také spolecensky sal se 100 misty, kde
se konaji rizné ,,vesnické* zabavy a kulturni akce.

Sport bar U Slemendy

V objektu kulturniho domu v KL zabira celé 1 patro sport bar.
V neposledni fadé oceni toto zatizeni fanousci nejriznéjSich
sportt, kteti sem nechodi jen zkusit své §tésti, ale také fandit pfi
sportovnich turnajich napfiklad v hokeji nebo fotbale. Mezi
vybaveni sport baru patii projektor, diky kterému se da promitat.
Ve sport baru je moznost osvezit se alkoholickymi i nealko napoji,

pro nenaro¢né klienty se najde i malé obcerstveni.

Zdroj: http://www.konst-lazne.cz/aurel_sel.php?tema=17 [online], 2012




Priloha E
Druhy lazeniskych pobyti
plus

Seznam indikaci, kdy ma pacient narok

na komplexni lazensky pobyt



Komplexni lazeriska péce (KLP)

Tento typ lazenské péce (diive oznacované jako kiizkové ldzn€) velmi Ccasto
bezprostfedné navazuje na pobyt v nemocnici nebo na péci v odbornych ambulancich.
Jejim cilem je napomoci doléceni, urychlit uzdravovaci proces po operacich a trazech,
zlepsit celkovy stav u chronicky nemocnych. Zdravotni pojistovna hradi lazenské
lé¢eni, ubytovani a celodenni stravovéani. Cestu pouze v tom piipad¢, Ze se pacient
nemuze vzhledem ke svému nepfiznivému zdravotnimu stavu, dopravit do lazni sam.
Konkrétn¢ v Konstantinovych Laznich si host sim uhradi pouze regulacni poplatek
ve vysi 100 K¢ za jeden den. Pacientovi je pro pobyt v laznich vystavena pracovni

neschopnost, pokud ji vyzaduje.

Lékarsky ndvrh na KLP vystavi prakticky lékai pacienta na doporuceni odborného
lékafe — internisty nebo kardiologa — a zaroven navrhne vhodné misto pro lazeniskou
1é¢bu (lazenskou 1é¢ebnu). Lékaisky navrh preda pacient zdravotni pojisStovné, u které
je pojistén.

Dosly navrh posoudi revizni lékaf pojiStovny a navrhne schvaleni komplexni nebo
ptispévkové péce nebo navrh zamitne. V pfipad¢ schvaleni KLP pojistovna zaSle navrh
lazeniské 1éCebné uvedené na prvnim misté, ta stanovy termin nastupu dle stupné
naléhavosti. Pokud nemd ve stanoveném obdobi volné kapacity, zaSle navrh laznim

uvedenym na druhém miste.

Podle stupné naléhavosti (U prvniho stupné max. do mésice, u druhého maximalné
do 3 mésicu, u déti a dorostu max. do 6 mésict od vystaveni navrhu) stanovi lazenska

1éCebna pojisténci zavazny termin nastupu (Dédina, 2004).



Prispévkova lazenska péce (PLP)
Ptispévkova péCe nalezi pacientovi trpicimu onemocnénim uvedenym v indikacnim
seznamu, kde vSak nejsou naplnény podminky pro poskytnuti komplexn¢ hrazené péce.

Narok na ni ma pacient 1krat za dva roky. Pojistovna hradi pouze naklady spojené

s léCenim, ubytovani a stravovani si hradi pacient a na pobyt ¢erpa svou dovolenou.

Postup pfti vyfizovani lazeniského pobytu je podobny jako v ptipadé komplexni péce.
Pacientovi vystavi oSetiujici 1ékai navrh, po schvéleni reviznim lékafem pojistovny
je navrh zaslan (pojistovnou nebo pacientem) do lazenského zafizeni, kde je pojisténci

stanoven termin nastupu (nejpozdéji do 6 mesicti od vystaveni navrhu).

Klient nema povinnost ubytovat a stravovat se v lazenské 1écebné, tyto sluzby si mize
zajistit sdm u jinych podnikatelskych subjekti. V takovém ptipad€ pak dochazi

do lazenského zatizeni pouze na 1é¢eni (Dédina, 2004).

Samoplatecké pobyty

Klient, ktery se rozhodl pro tento typ pobytu, nepotfebuje navrh na lazeniskou 1écbu ani
zadna 1ékatska doporuceni. Veskeré naklady spojené s pobytem v laznich si hradi sam,
taktéZ cely pobyt si zajiStuje samostatné zaslanim (pisemné, telefonické, internetové)
objednavky, ve které specifikuje pozadavky na termin, délku pobytu, ktera neni nikterak
limitovana, standard ubytovani a stravovani, ptipadné také rozsah 1é¢ebnych procedur

(Dédina, 2004).



Seznam indikaci, kdy ma pacient narok na komplexni liazefisky pobyt

©

lécebné edukacni pobyty pacienta s prognosticky zavaznymi rizikovymi faktory —
dyslipoprpteinémie nebo kombinace dalSich rizikovych faktort: hypertenze
(vysoky krevni tlak), diabetes mellitus (cukrovka) ptevazn¢ II. typu,
hyperurikémie, geneticka zateéz;

stav po akutni karditidé do 12 mésict po vzniku;

stav po infarktu myokardu s nekomplikovanym pribéhem nejpozdé&ji do 4 mésicu
po vzniku;

ischemicka choroba srde¢ni s pfekonanym infarktem myokardu po 4 mésicich
od vzniku do 12 mésict po vzniku;

hypertenzni choroba I. — III. st. dle WHO, juvenilni hypertenze;

onemocnéni tepen a koncetin na podklad¢ aterosklerotickém nebo zanétlivém
ve stadiu I. az II. b.;

funk¢éni poruchy perifernich cév;

stavy po operacich srde¢nich vad vrozenych nebo ziskanych, revaskularizacnich
srdecnich operacich; stavy po perkutanni translundlni koronarni angioplastice;
stavy po rekonstruk¢nich a revaskulariza¢nich operacich na cévnim systému;

1écebné edukacni pobyt pacienta se zdvaznymi rizikovymi faktory.

Zdroj: KUNC, J. Ldzernsky cestovni ruch v Ceské republice - historie a soucasnost. [online] Ceské

Budgjovice: Jihogeska univerzita v Ceskych Bud&jovicich, 2007

[cit. 17.2.2012] Dostupné na www:

<http://www.muni.cz/research/publications/747244>



Priloha F

Prehled chorob, na které

se Konstantinovy Lazné zaméruji



Pi'ehled chorob, na které se Konstantinovy Lazné zaméiuji

© 1é¢eni chorob kardiovaskuldrniho systému

©@ stavy po infarktu myokardu, stavy po rekonstrukénich a revaskulariza¢nich
operacich na srdci, aort¢ a velkych cévach

ischemicka choroba srde¢ni

stavy po operaci srde¢nich vad vrozenych nebo ziskanych

stavy po perkutanni transluminalni koronarni angioplastice
stavy po akutni karditid¢é

vrozené a ziskané srde¢ni vady

hypertenzni nemoc

hypercholesterolémie

hyperlipoproteinémie

dyslipoproteinémie

onemocnéni aorty a velkych tepen koncetin, hlavy, krku a panve
stavy po trombodzach a embofleditidach

stavy po operacich varixi

chronicky lymfaticky edém

funkéni poruchy perifernich cév

vertebrogenni syndrom algicky. choroby pohybového systému

vymeény latkové (diabetes mellitus)

IS OO O O O OB SN SN S S R OB OB OB S B S|

a dychaciho Ustroji.

Zdroj: http://www.rodina-finance.cz/cestovani.208/konstantinovy-lazne-ubytovani-a-lecha.20676.html
[online], 2012



Priloha G

Lécebné metody, na které

se v Konstantinovych Laznich specializuji



Lécebné metody, na které se v Konstantinovych Laznich specializuji

©

e & /a /&

e a8 & B e A A /A /A A

©

Sucha uhli¢itd koupel nebo také zvana ,koupel ve vaku“ je jednou
Z nejpiijemnéjSich a nejuzivanéjSich, vysoce ucinnych, lazenskych procedur.
Tato sucha koupel, dostatecné ovéiena lékarskym vyzkumem i praxi, spociva
Vuzavieni té€la (mimo hlavy) do specialniho plastového vaku, naplnéného
kysli¢nikem uhli¢itym.

Provadi se zde Casné rehabilitace pacientii po srdecnich operacich nebo operacich
na aorté a velkych cévéach. Navazuje pfimo na pobyt v nemocnici a zahajuje
se piekladem z ltizka na lizko, ptfevazné 5. az 10. den po operaci.

Ctytkomorové 1azng

lontoforéza

Diadynamické proudy

Balneoterapie — je spojeni mineralni vody a pfirodniho plynu.

Trabertovy proudy - nizkofrekvenéni pulsni proudy, které maji vyrazny
analgeticky Ucinek, pouZivaji se, zvlasté pak po urazech, pii bolestech patete,
jsou vhodné u degenerativnich onemocnéni malych i velkych kloubi,
pti chronickych zanétlivych revmatickych chorobach postihujicich klouby,
k mirnéni nervovych a svalovych bolesti.

Ultrazvuk a kratkovinna diatermie

Horské slunce a solux

Lécebna télesnd vychova a to jak skupinova tak i1 individudlni.

Vyuzivany jsou také terénni kury

Cvicna ergometrie a rehabilitacni bazén

Inhalace

Parafinové zabaly

Klasické masaze, reflexni masaze

Individualni rehabilitace, m&kké techniky a rehabilitace komplexni 1écebny
Edukaéni program pro pacienty s hypertenzi, hypercholestrolémii,
dyslipoproteinémii a diabetem

Solna jeskyné a severska chiize s holemi Nordic Walking

Zdroj: http://www.rodina-finance.cz/cestovani.208/konstantinovy-lazne-ubytovani-a-lecba.20676.html

[online], 2012



Priloha H
Nabidka samoplateckych pobytu od roku 2011

plus

sezonni nabidka



Nabidka samoplateckych pobyti od roku 2011

Nasledujici pobyty jsou vhodné predev§im pro zlepseni zdravotniho stavu a celkové

fyzické i dusevni kondice.

Tyden pro seniory

Specidlné sestaveny program je zaméien na obnovu fyzickych a psychickych sil.

Doba trvani je jeden tyden a je mozno jej absolvovat béhem celého roku. Zahrnuje

stravovani v ramci dietniho systému a odbornou lékatskou péci.

Program je uren pro damy a pany starsi 55 let. Specialné sestaveny program pro druhy

a tieti v&k s cilem prohloubit kvalitu Zivota starSich lidi. Ugastnici pobytu

Jsou seznameni s moznostmi aktivniho stafi. Zapomenou na osaméni, podrobné

se sezndmi se svym zdravotnim stavem a zvysi svoji fyzickou 1 psychickou kondici.

Pobyt zahrnuje:
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7x ubytovani,

polopenze,

1x pohovor s lazeniskym lékafem,

1x laboratorni vySetieni,

1x EKG,

1x uhlic¢ita koupel,

1x klasicka masaz,

1x podvodni masaz,

1x solné jeskyné,

vychdzka s privodcem do turisticky
atraktivniho okoli Konstantinovych Lazni,

lazensky poplatek v cené pobytu.

Cena za osobu a pobyt:

©
©

mimosezona 5.900 K¢

sezona 7.200 K¢

Tyden pro seniory

Zdroj: http://www.konstantinovy.cz
[online], 2011
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Zdravi z lazni

Chcete si odpocinout a nacerpat nové sily? Pobyt sleduje primarné 1écebny ucel, ale ma
1 preventivné zdravotni charakter. Tydenni lazenisky pobyt pro dospélé vSech kategorii.

Program je zaméfen na obnovu fyzickych a psychickych sil.
Pobyt zahrnuje:

7x ubytovani,

polopenze,

1x pohovor s lazeniskym lékafem,

4x 1éCebna procedura (dle konzultace s 1ékatem)

4x zakladni vstup do Wellness centra Konstantin na 2 hodiny denné,

1x tanecni vecer,

ISEF OO R OIS NSNS

lazensky poplatek v cené pobytu.
Cena za osobu a pobyt:

© mimosezona 5.300 K¢

© sezbdna 6.600 K¢

Zdravi z lazni

-

Zdroj: http://www.konstantinovy.cz
[online], 2011



Tydenni lazeniska kira
Mate chut vyzkouSet léCebny pobyt, ale nemdte moznost piijet na delsi cas?

Pak vyzkousejte nasi tydenni lazeiiskou karu. Nabizime Vam osvédcené procedury,

které ptispivaji k regeneraci organismu a obnovuji ztracenou energii.
Pobyt zahrnuje:

7x ubytovani,

polopenze,

1x pohovor s lazeniskym lékafem,

1x vizita,

1x EKG,

2x uhlicita koupel,

1x perlickova koupel,

2x klasicka masaz,

2x skupinovy léc¢ebny télocvik v bazénu,
1x solna jeskyné,

vychézka s priivodcem do turisticky atraktivniho okoli Konstantinovych Lazni,
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lazensky poplatek v cené pobytu.
Cena za osobu a pobyt:

© mimosezona 6.400 K¢

©@ sezona7.700 K¢ Tydenni lazeniska kiira

Zdroj: http://www.konstantinovy.cz
[online], 2011



Nyni nasleduji 3 pobyty, které jsou vhodné predevsim pro milovniky wellness a chté&ji

zkratka relaxovat.
Wellness tydenni pobyt

Dopftejte svému télu hojivé doteky pfirodnich procedur a nechte o sebe pecovat
Spickové profesionaly v oboru péce o télo.
V nasem Wellness centru Konstantin si miiZzete vybrat z mnoha regeneracnich procesu,

které probudi Vase télo z tnavy.
Pobyt zahrnuje:

©@  7Xubytovani,
© polopenze,
©  6x zékladni vstup do Wellness centra Konstantin na 2 hodiny denné,

©  lazensky poplatek v cené pobytu.
Cena za osobu a pobyt:

© mimosezona 4.500 K¢

© sezbna 5.700 K¢
Bonus:

© 20 % sleva na zakoupeni terapii ve Wellness centru
p p

Wellness tydenni pobyt

Zdroj: http://www.konstantinovy.cz [online], 2011



Wellness prodlouZeny vikend

Chcete vyuzit k relaxaci a k odpoc¢inku prodlouzeny vikend nebo se Vam zda

beézny vikend pfilis kratky? Pak je tento pobyt piesné to pravé pro Vas.

Pobyt zahrnuje:

©@ 3xubytovani,

© polopenze,

©  3x zéakladni vstup do Wellness centra Konstantin na 2 hodiny denng,
©  lazensky poplatek v cené pobytu.

Cena za osobu a pobyt:

© mimosezona 1.900 K¢

(0) sezbna 2.500 K¢

Bonus:

©  15% sleva na zakoupeni terapii ve Wellness centru

Wellness prodlouZeny vikend

<+

"

Zdroj: http://www.konstantinovy.cz
[online], 2011



Wellness vikendovy pobyt

Vikendové pobyty piedstavuji nase lazné ve zkratce. Pokud nechcete lazeniskému
pobytu vénovat svoji dovolenou, vyuzijte alespon téchto kratkodobych pobyti.
Ne¢kolikrate opakované vikendové pobyty v roce maji ucinny preventivni charakter
a poskytnou Vam ptijemné prozitky, klid a navic upevni Vase zdravi a duSevni

rovnovahu.
Pobyt zahrnuje:

©  2x ubytovani,
© polopenze,
© 2x zékladni vstup do Wellness centra Konstantin na 2 hodiny denng,

©  lazensky poplatek v cené pobytu.
Cena za osobu a pobyt:

© mimosezona 1.300 K¢

© sez6na 1.600 K¢
Bonus:

©@  10% sleva na zakoupeni terapii ve Wellness centru

Wellness vikendovy pobyt

Zdroj: http://www.konstantinovy.cz [online],
2011



A konecné také néco pro ty, co nemaji radi zahélku, ale s chuti si dopieji aktivni

dovolenou.
Vitality vikend

Tento pobyt je slozen zlehéich wellness procedur, optimalni vyzivy

a aktivniho odpocinku.
Pobyt zahrnuje:

2x ubytovani,

polopenze,

1x aroma masaz,

2x zakladni vstup do Wellness centra Konstantin na 2 hodiny denné,

1x solné jeskyng,

e B/ B B /A &

lazensky poplatek v cené pobytu.
Cena za osobu a pobyt:

© mimosezonu 1.600 K¢
© sezonu 1.900 K¢

Bonus:

© 20 % sleva na zakoupeni terapii ve Wellness centru

Vitality vikend

-

Zdroj: http://www.konstantinovy.cz [online],
2011



Sestavte si vlastni program

Zveme Vas na dovolenou, kde si délku pobytu a vybér procedur zvolite Vy.

K dispozici jsou pro Vas ptipraveny: uhliCitd koupel, klasickda masaz cCéstecna,
perlickova koupel, rehabilitacni bazén, skupinovy I1éCebny t€locvik v bazénu,
Nordic walking, solna jeskyné&, plynové injekce, stfidava nozni koupel,  cviceni  pfi
onemocnéni zil a vitiva celotélova koupel.

Program zahrnuje:

© 1x ubytovani,
© 1x snidané,
©  1x procedura,

©  lazensky poplatek v cené pobytu.
Cena za osobu a den:

© mimosezona 650 K¢

© sezona 800 K¢

Sestavte si vlastni program

Zdroj: http://www.konstantinovy.cz
[online], 2011



Sezonni nabidka

Spolecnost Lécebné ldzné a. s. zahrne ¢as od Casu do své Sirokospektré nabidky
I takzvané sezonni, specialni pobyty. V obdobi tvorby BP se jednalo o pobyty na mésice

brezen, duben a kvéten.
4 zacenu 3
Tento pobyt zahrnuje:

4x ubytovani

4x polopenze

1x perlickova koupel

1x solna jeskyné

1x klasickd masaz ¢astecna
1x lekce Nordic Walking
Lazensky poplatek

e /a /A /A /A &

Cena za osobu a pobyt v pokoji s ptislusenstvim: 3 330 K¢
Ptiplatek za jednoltizkovy pokoj je 150 K¢ za den.
Ubytovani je v jednolizkovych nebo dvoultizkovych pokojich s vlastnim socialnim

zarizenim, televizi, lednickou a telefonem.

Cena za osobu a pobyt v pokoji bez ptislusenstvi: 2 880 K¢
V tomto ptipad¢ je ptiplatek za jednoltizkovy pokoj 50 K¢ za den.

Tento pobyt je v nabidce v lazenskych domech: hotel Jirasek a penzion Manes.

Masaze v KL

Zdroj: http://lwww.konstantinovy.cz
[online], 2011



Cty¥denni relaxaéni velikonoé¢ni pobyt

Prozit velikono¢ni svatky nékde jinde nez v okoli naseho domova miize byt pfijemnou

zménou. Tento program zahrnuje:

©
@
@
©
@

@
@

3x ubytovani

3x polopenze

1x velikono¢ni slavnosti vecete

2x volny vstup do Wellness centra Konstantin na 2 hodiny (volny vstup obsahuje
bazén, vitivky, Kneippovy chodnicky, sauny a parni 14zn¢)

1x masaz spojena se zabalem

1x solna jeskyné

lazensky poplatek

Cena za osobu a pobyt v pokoji s pfisluSenstvim: 2 600 K¢

Cena za osobu a pobyt v pokoji bez ptislusenstvi: 1 900 K¢

Velikono¢ni tydenni lazefisky pobyt

Program zahrnuje:
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7x ubytovani

7x polopenze

1x velikonoc¢ni slavnostni menu
1x vstupni lékatska prohlidka
1x perlickova koupel

1x lekce Nordic Walking

2X solna jeskyné

2x klasick4 masaz ¢astecna

1x uhlicitd koupel

7x lazensky poplatek

Cena za osobu a pobyt v pokoji s ptisluSenstvim: 6 300 K¢

Cena za osobu a pobyt v pokoji bez ptislusenstvi: 4 500 K¢

Terminy vS§ech moznych pobytl jsou k dispozici na webovych strankach lazni.



To stale neni vSechno. V dobé, kdy jsem se vénovala tomuto tématu, bylo jaro v plném
proudu a ani lazenské stiedisko nezahalelo se svoji nabidkou a pfipravilo pro své hosty

zbrusu nové pobyty, které se vazi pravé ke zminénému rocnimu obdobi.

Jedna se o akéni jarni pobyty (Jarni lazeiisky pobyt, Jarni Ctyfdenni relaxacni pobyt,
Jarni wellness tyden a Jarni wellness vikend) a majové pobyty (Majovy ctyrdenni
wellness pobyt a Majovy prodlouzeny lazensky vikend). Vzhledem k opravdu pestré
nabidce se autorka rozhodla dalSi pobyty jiz nepopisovat, jak bylo vySe uvedeno,

veskeré pobyty jsou k dispozici na webovych strankach Konstantinovych Lazni.
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Mapka Konstantinovych Lazni
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Zdroj: http://www.konst-lazne.cz/komobr/111005161304Mapa_obce_2011.jpg [Online], 2012
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Zdroj: http://lwww.lazne.relaxos.cz Zdroj: http://lwww.lazne.relaxos.cz

Penzion Manes Penzion Alzbétin dvur

Zdroj: http://www.slantour.cz Zdroj: http://www.nadovcu.cz

Penzion Marie Penzion Maj

Zdroj: http://www.penzion-marie- Zdroj: http://www.accommodation.czech
konstantinovy-lazne.abc-ubytovani.net/ atlas.com/lazensky-penzion-maj-

konstantinovy-lazne/



Penzion Mir Penzion Praha

Zdroj: http://www.ubytovani.atlasceska. Zdroj: http://lwww.ubytovani.atlasceska.cz
cz/lazensky-penzion-mir-konstantinovy- [lazensky-penzion-praha-konstantinovy-
lazne/ lazne/

Zamek BezdruZice Panenka Marie

Zdroj: http://www.pampeliska.cz/db- Zdroj: http://www.mikroregion-
images/TC/TCZ094806_1.jpg kl.cz/?page=pesi-turistika
Nordic Walking Lanové centrum Dolni PolZice

Zdroj: http://cestovani.idnes.cz/kudyznudy.asp Zdroj: http://mww.mikroregion-
?r=kudyznudy&c=A090425 183604 kudyznu kl.cz/?page=aktivni-dovolena
dy_abr



Abstrakt

VOLFOVA, L. Volnocasové vyziti lazenskych hostii pri dlouhodobych ldzenskych
pobytech — analyza (Konstantinovy Lazné). Bakalatska prace.
Plzefi: Fakulta ekonomicka ZCU v Plzni, 73 s., 2011

Kli¢ova slova: Konstantinovy Lazné, lazenstvi, volnocasové vyziti (volny cas),

cestovni ruch

Predlozena prace je zaméfena na analyzu stavajici nabidky volnocasovych aktivit a akei
v Konstantinovych Ldznich, které jsou vhodné pro tucastniky cestovniho ruchu.
Hlavnim cilem je pokusit se navrhnout zlepSujici opatfeni ve zmiflované, problematické
oblasti. Prace se sklada ze Sesti hlavnich kapitol. Prvni je vénovana teoretickym
vychodiskiim, ktera se zaméiuji predevSim na lazenstvi, cestovni ruch a volny cas.
Druh4 seznamuje s hlavni destinaci — Konstantinovymi Laznémi. Na ivodni teoretickou
¢ast navazuje kapitola popisujici 1écebny a volnocasovy program pii dlouhodobych,
i vybranych kratkodobych, lazeiskych pobytech v Konstantinovych Laznich
a komplexni sluzby vtomto lazenském stfedisku. DalSi Cast pojedndva o samém
podnétu prace — volno€asovych aktivitdich v laznich. Piedposledni kapitola se vénuje
vyhodnoceni navrzeného dotazniku k bakalaiské praci. V zavéru prace je nastinén

navrh, ktery by mél rozsifit a zkvalitnit nabidku zminénych volnocasovych aktivit.

Tato bakalaiska prace je pribézné doprovazena tabulkami a obrazky, které dopliuji

a ilustruji zkoumanou problematiku.



Abstract

VOLFOVA, L. Leisure activities in long-term spa guest spa stays
— analysis (Spa Constantine). Bachelor thesis. Pilsen: Faculty of Economics
of West Bohemia in Pilsen, 73 p., 2011

Key words: Spa Constantine, spa, leisure activities (spare time), tourism

The project is focused on analyzing the existing range of leisure activities and events
in Spa Constantine, which are suitable for participants of tourism. The main objective
is to try to suggest improvement measures mentioned, the problematic area.
The thesis consists of six main chapters. The first is devoted to theoretical bases which
mainly focus on spa, tourism and leisure. The second introduces the main destinations
- Spa Constantine. After the opening part is followed by a chapter describing
the therapeutic and recreational program for long-term, and selected short-term stays
in Spa Constantine and comprehensive services at this spa. Another part deals
with the very initiative work - leisure activities at the spa. The penultimate chapter
is devoted to the evaluation questionnaire designed to bachelor thesis.
In conclusion the proposal is outlined, which should expand and improve the range

of these leisure activities.

This thesis is regularly accompanied by tables and pictures that complement

and illustrate investigative issue.



