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Uvod

Uvod

Projekt, projektovétizeni, projektovy manazer apod. jsou dnes velmkvizatované
pojmy. Zvlas¢ ve velkych spoknostech jsou vyuzivany principy a metody
projektovéehatizeni k realizaci projekt V dnesni dob jsou projekty sild omezeny jak
ve zdrojich, tak i wase. Stale se #8uje tlak na spravné a efektivni planovani prajekt
aby se eliminoval vlivdchto faktofi. Dochézi k neustédlému rozvoji a vyvoji metodik
pro fizeni projekli. Tyto metody vyuZivaji nejen principy teorie dgrad projektového

fizeni, ale také v selzahrnuji psychologické prvkyapobici i tizeni projeki.

Projektovy management spéitg s kvantitativnimi metodami v ekonomii jsou oblasti
které nt vZdy zajimaly. Rada jsem se o této problematétea v rAmci fedneta sveho
studijniho oboru, ale také jsem se sama snazikiritogi dosavadni znalosti. Na zakéad
toho jsem si vybrala téma diplomové prace, ve kberée spojuje projektovy
management s ekonomickou aplikaci teorie tgraf praci jsem vyuZzila jednak své
znalosti ziskané ipvazr z predntta Opera’ni vyzkum, Projektovy managememt

Podnikové informeni systémytak i z odborné literatury a ze spatesti Skoda Power.

Cile
V diplomové praci jsem si stanovil&kolik dil¢ich cili:

» Definovat metody pouzivané&igizeni projeki.
* Porovnat vybrané metody pouZzivartéifzeni projeki.

« Popsat a porovnat software vyuzivany pro projektiizéni ve firné Skoda

Power.

Struktura prace
Cilam préace byla uzjsobena struktura diplomové prace. Prace jedtend do gkolika

celka, ve kterych praktick&ast navazuje na teoreticky popis problematiky. ddni
Casti popisuji kwli souvislostem zakladni pojmy projektového managetm, mezi

které hlavi pati definovani projektu dasového planu projektu.

Nasleduje strény popis siové analyzy, ve které seznamujiende s tim, jakym
zpisobem se da projekt znazornit pomoci grafu, a jak&nosti pinasi Gzné typy

analyz.



Uvod

Ve tieti kapitole se detaifnvénuji metodam sové analyzy. Nejprve se zétaji na
nejznangjSi metodu kritické cesty s navazujicim kratkym igepn metody PERT jako
jejiho rozsfeni. U metody kritické cesty uvadim algoritmus Wfpoa také vystupy,
které z ni plynou v poda@burceni casovych rezerv. Na tyto klasické metody navazuje
relativné nova metoda kritickéhoettzu. Kazda zdchto metod je zaloZena na jiném

pristupu, filozofii, dalo by séici, a proto jsem se na& také zanila.

Pro jeSt lepSi pochopeni vybranych metod jsem do pratadda modelovy fiklad, na
kterém je ukdzano pouziti metody kritické cestyRFH kritickéhotettzu s ndzornym
grafickym zobrazenim projektu. Na stejném projejsiem provedla what-if analyzu,
z které jast vyplyva rekolik zasadnich rozdilmetod zmignych také ve vzajemném

hodnoceni.

Ve zbyvajici¢asti prace jsem sesmovala projektovému prasdi firmy Skoda Power.
Nejdtive jsem piblizila fungovani projektovéhdizeni ve spoknosti, a pak jsem se
konkrétre zabyvala softwarovou realizaci metody kritickgtz a kriticka cesta

v prostedi systému Concerto a Primavera.



1 Projektovy management

1 Projektovy management

Projektovy management je souhrn aktivit @pajici v planovani, organizovartizeni a
kontrole zdroji spole&nosti tak, aby se dosahlo stanovenych. drojektovétizeni Ize
také charakterizovat jako aplikaci znalosti, dowsdi nastraj a technologii na aktivity

projektu tak, aby bylo dosazeno pozadapkojektu. [19, s. 19]

1.1 Definice projektu

definicemi. Jedna z moznych charakteristik obsahwfechny hlavni vlastnosti zni
nasledova: projekt je jedinény proces skladajici rady koordinovanych &izenych
¢innosti s pevé stanovenymi terminy zahajeni a ukeni, provadny pro dosazeni
piedem stanoveného cile, ktery vyhovuje omezeni daseém, ndklady, zdroji a jinym
specifickym pozadavkn. [18, s. 47]

Na projekt se tedy fitzeme divat z vice pohléd Z jedné perspektivy se jedna
predevsim o sled Ukb) jejichZ vykonem jsou projektové zdrojéepenény na vystupy,
které jsou zadavatelem projektde@avany. DalSi zjsob, jak na projekt nahlizet, je
jako na uskupeni, ve kterém existujéitg vztahy, jejichz ovliiovanim jsou jednotlivé

aktivity udrzovany v pohybu a koordinovany &em k pozadovanému cili.

1.2 Zivotni cyklus a faze projektu
Projekt ma charakter procesu, ktery se vyviji ahaatse viiznych fazich v pibéhu

své existence. Tyto faze tii@ivotni cyklus projektu.

Obr. ¢&. 1: Faze zivotniho cyklu projektu

Myslenka Vyrazeni realizaénich
Projektovy tym zdrojit projekou
Plné zapojeni zdroji prokejim

Vstupy

Stiedni fiaze

Faze
realizace

Tlkondeni

Definice

ik 1edmétu : - : N

Vystupy Zakl uI!pLi listina PLAN Postup Kontrolni Akceptace Schvileni Pl"uhui do wiiti
rizeni s e PROJEKTU a ridici cinnosti

Vystupy Mezivistupy diléich etap Vsledny produkt

projekin

Zdroj:Svozilova: Projektovy management, 2006, s. 38
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1 Projektovy management

Projekt Ize ¢lenit na fazi zahajeni, planovani, realizaci a uWem projektu.
V nésledujicich kapitolach je podraflinpopsana jedna Z¢hto fazich a to planovani

projektu.

1.3 Planovani projektu

Ve fazi planovani se projekt dekomponuje na jedvéticinnosti s vyjadenim
vzajemnych vazeb, odhadem dob trvani a pozadaviejadmotlivé zdroje. Je navrzen
rozpaiet a odhadnuty rizikové faktory. Je navrZzenatigravena vhodna organiaa
struktura. Dochazi k vyou vhodnych dodavatila pipravuji se a uzaviraji se s nimi

smlouvy. [5, s. 28]

Mezi zakladni plany projektu gatplan rozsahu projekt&asovy plan (harmonogram
projektu), plan zdrdgj a plan nakladl Tyto plany se navzajem oviiuji a dynamicky se

meéni, kdyZ se jednotlivé plany pgsiuji. [18, s. 121]

Plan rozsahu
Plany rozsahu jsou tyeny hierarchickymi strukturnimi plany projektu [18,126-130]:

o Struktura projektového produktu (Produkt Breakdown Strukture, PBS)
— poskytuje vSechny informace a definicerpbhé k popisuigdnEtu projektu,
respektive popisuje, co je cilem vse&ntnosti, které souvisi s projektem.

» Struktura projektového dila (Work Breakdown Structure, WBS) — zobrazuje
strukturu pedmetu projektu spoléné scinnostmi, pomoci nichZ realizujeme
postupné cile projektu. Hierarchie WBS slouzi jgdamlklad proc¢asovy plan
projektu a plarkerpani nakladl

Casovy plan projektu

Casovy plan navazuje na strukturovany rozsah proyskh cinnosti (WBS). VSechny
¢innosti projektu jsou uspadany do logickychtasovych navaznosti a souslednosti.
Vystup planovani z hledisksasu niize mit vice podob — naptabulkacinnosti, sfovy
graf, Ganthv diagram apod. JelikoZ je prace z#tema naiasové planovani projektu, je
tato problematika blize popsana v nasledujiciclitéi@eh. [18, s. 132]



1 Projektovy management

Plan zdroji

Planovani zdrdj je obzvlag dilezité (i fizeni vice projekt, které probihaji saasré a
déli se o zdroje. B planovani dochazi kizpusobeni pdaebnych zdraj dostupnym
kapacitam zdr@gj a optimalizuje se vyuziti zdnbj Planovani zdrdj zahrnuje
materialové, lidskeé a fin&ni zdroje. [18, s. 147-148]

Plan nakladi

Zakladem planu nakladje rozpdet projektu, ktery vychazi z podrobného rozpisu
praci, odhatl ndkladi na ¢innosti, detailniho rozpisu a kalkulaci nadkiada zdroje
projektu. V planu rmiZze dochazet ke zfnam i dodaténém uteni pozadavk na
zdrojecinnosti. [19, s. 120-121]

1.4 Casovy plan projektu

Jak bylo uvedeno jiz vySéasovy plan projektu obsahuje vSechnyfgbihé informace o
terminech a&asovém sledu jednotlivych aktivit projektu. K jedihm ¢innostem jsou
piifazeny realizéni zdroje, které prové{ danou aktivitu a jsou odpéuné za spléni
daného ukolu. [19, s. 133]

Casovy plan projektu Ize tvib dvéma zgisoby [18, s. 132]:

» Je znam termin zahgjeni projektu a musi & nejdiive mozny konec projektu.
V této situaci se snazime, atipnosti z&inaly a kowily co mozna nejtive. Ri

planovani se pouziva podminka ASAP (As Soon AsiBle3s

e Je znam termin ukdeni projektu a musi se dif; kdy nejpozdji se musi
projekt zahajit. V této situaci se snazime, @bnosti z&inaly a korily co
mozna nejpozi. Pii planovani se pouziva podminka ALAP (As Late As

Possible).

Casovy plan se tid postupi a lze ho rozdit do nasledujicich krak které jsou dale

blize popséany [18, s. 132]:
1. Vytvoreni tabulkyinnosti a odhad doby trvani jednotlivyginnosti.
2. Vytvorenicasove sekvena@nnosti a vazeb mezinnostmi.
3. Vypocetcasovych rezer¥innosti a ukeni doby trvani projektu.
4. Vlozeni milniki do planu a laghi planu.

10



1 Projektovy management

1.4.1 Odhad doby trvani¢innosti
Prehledcinnosti se vytved dle aktualniho strukturniho planu WBS &iwse doby trvani

jednotlivych aktivit.

Proces odhadovani doby trvairminosti spgiva ve stanoveni @gtu pracovnich jednotek
potrebnych k vykonani pracovainnosti. Doba trvani se &uje dle obvyklého nasazeni
zdroji a dle stanoveného pracovniho tydne. Doba je tedpgpena s mnozstvim

pouzitych zdraj.
Dobu trvani Ize odhadovaiznymi technikami [18, s. 133-134]:
» Odhad experta ktery ma se stejnou nebo s podobtiomosti zkuSenosti.

* Analogicky odhad na zaklad podobnosti dvou aktivit, z nichZ jedna byla jiz
provedena, a tudiz se od ni da odhadnout dobai trivahécinnosti.

* Ur¢eni odhadu doby trvaginnosti kvantitativn é na zaklad s&teni dob trvani

detailnich pracovnich aktivit.

S odhadem doby trvani souvisi také zdgmi casove rezervy. Udkterych aktivit se
casovy odhad procentudélnnavysuje o rezervu. &k se tak najpklad u c¢innosti

S nedostataé ovéirenym pracovnim postupens jinymi hrozicimi riziky.

1.4.2Casovéa sekvencéinnosti a vazby mez&innostmi
V této fazi se ui chronologické piadi ¢innosti. Na zakla#l logickych, objektivnich
zavislostici jinych specifickych okolnosti se tirpredchidci, nasledovnici jednotlivych

¢innosti a také aktivity, které Ize provdgaralelr.
Zavislost mezi aktivitami tize byt vyjadena fiznymi typy vazeb [18, s. 135]:

» vazbakonec — z&atek (Finish to Start) — koneci@dchazejicicinnosti je

navazan na Zatek nasleduijici;

* vazbazafatek — za&atek (Start to Start) — Zatek fedchidce je spojen se

zatatkem nasledujiciinnosti;

» vazbakonec — koneq(Finish to Finish) — konecipdchazejictinnosti je spojen

s koncem nasledujici;

» vazbazatatek — konec(Start to Finish) — zZatek gedchidce je navdzan na

konec naslednika.
11



1 Projektovy management

Obr. €. 2: Grafické znazornéni typa vazebéinnosti

Vazba
konec - z&atek

Vazba
zacatek - zatatek

Vazba
konec - konec

Vazba
zadatek - konec

Zdroj: Skalicky, Jermg Svoboda: Projektovy management a‘pbhé kompetence,

2010, s. 136

U vySe zmignych vazeb se uvazuje bezpresihi navazantinnosti. Krong¢ této
moznosti mohou mezéinnostmi existovat tizné ¢asové intervaly. Kladn&asové
intervaly tvai prodlevy (Lag) a fedstavuji zpozghi zaatku/konce naslednika.

Zapornécasové intervaly (Lead) jsou tkeny grekryvanim cinnosti nebo tivejSim

¢innost 1 » &innost 2
zatatel kone zatatel kone
¢innost 1
zatatek konec | &nnost 2
zatatel kone(
¢innost 1
zatatel kone(
¢innost 2 [
zatatel kone(
¢innost 1
zatatel kone(

¢innost 2 ¢

zavatelk kone

zatatkem/koncem néaslednika. [18, s. 135]

Cinnosti mohou byt také svazany s pevnym kalémidé datem. RozliSujeme

nasledujici typgasovych zavislosti [18, s. 137]:

* FNET (Finish No Earlier Than) ¢innost neskoéi diive nez je zadané datum;
* SNET (Start No Earlier Than) ginnost nezéne dive nez je zadané datum;
* FNLT (Finish No Later Than) éinnost nesko&i pozdji nezZ je zadané datum;

* SNLT (Start No Later Than) &nnost nezéne pozdji nez je zadané datum;

*  MFO (Must Finish On) <€innost sko#ii v urkeném datu;

12



1 Projektovy management

* MSO (Must Start On) €innost z&ne v uteném datu.

Zavislosti ¢innosti Ize zaznamenat do tabulky i zobrazit gkgfipomoci siového i

usekoveho diagramu:
» Sitovy diagram (graf)
- Sitovy graf znazatuje ¢innosti a vazby mezi nimi uspidané do sit

- Aktivity v sitovém diagramu lze reprezentovat hrahdv uzlové. Pro
analyzu gsiového diagramu existuje vice metod. Nejpouzdj&injsou

uvedeny veitti kapitole.

Obr. €. 3: SPovy graf projektu s ¢innostmi reprezentovanymi hranami

Nl (3) -
@ S AV @)

@) . (0
A
1 (3) (0)/,/' VG VIl (2 @

@” V(1) 45

Zdroj: Plevny, Zizka: Modelovani a optimalizace amazerském rozhodovani, 2005,
str. 210

« Usekovy diagram [19, s. 134-135]

- Mezi nejznangjSi usekove diagramy pat Ganttiv diagram, ktery
piehledr znazoiuje sledcinnosti, ptibézné zaatky a konce dob trvani

ukoli. Casova osa je vedena horizontéinposloupnost Ukdlvertikalrs.

-V Gantto¥ diagramu lIze zaznamenat vSechny typy vazeteleyy a
prodlevami, znazornit kritickou cestu a Ize sledmslaute&ny stav ukolu

oproti paivodnimu planu.
e Tabulka ¢innosti

- Predstavuje nejmén nazornou prezentactasového planu. Tabulka
obsahuje nazvyinnosti, dobu trvani, datum zahajeni, uk@mi ¢innosti,

rezervy, pedchazejici a nasledujici aktivity.

13



1 Projektovy management

1.4.3Casové rezervy€innosti a uréeni doby trvani projektu
Zpusob uteni ¢asovych rezerv a celkové doby trvani projektu ssiugi pouzitou

metodou planovani a na reprezentaci harmonogramu.

,Casovou rezervodinnosti rozumimeias, o ktery se #ite zahajentinnosti opozdit
nebo o ktery se dwie jeji trvani prodlouzit, aniz to igpobicasovy posun v celkovém
prizbehu projektu: [18, s. 141]

1.4.4 VloZeni milnili do planu a ladéni planu
Milniky nereprezentuji Zadny pracovni Ukol. SloWzdentifikaci dileZitych udalosti
v pribéhu celého projektu. Milnik ma nulovou dobu trvaslouzi k efektivnimu

kontrolovani usek projektu i jeho realizaci.

Cilemc¢asoveého planovéani je dosaZeni co nejkratSi dolaytireelého projektu. Z tohoto
divodu je rkdy poteba harmonogram vyladit. Mezi geggjSi divody pro
optimalizovani pat [19, s. 146]:

o zmena délky trvani,
» koordinace s jinymi projekty,
» efektivni vyuZziti pracovnich zdrbjnebo technologii,
» kapacitni dvody u specializovanyctinnosti,
» eliminace nebo poténi rekterych tym rizik,
* néklady na vykon prace a jeji¢casové rozlozeni.
Existuje rekolik zakladnich metod optimalizace harmonogranty El 147-148]:
» Zrychleny pruachod trasy (Fast Tracking)

- Metoda efektiva zkracuje celkovou dobu trvani projektu, na druhou
stranu vSak zvySuje rizika spojend s projektem gSuzje nutnost
koordinace a kontroly projektu &k vétSimu pdtu  cinnosti
probihajicich paralefn¢i v casténém grekryvu. Zkraceni doby projektu
je nutné provagt piimérerg, aby nedochazelo Kitis velkému navyseni
potrebnych zdraj, a tedy i k vyraznému negativnimu éstu naklad na

projekt.

14



1 Projektovy management

o Zkréceni doby trvani ¢innosti (Crashing)

- Metoda vychazi z analyzy zm harmonogramu a jejich dopacha
planované naklady projektu. Metoda se snazi dosdahmaximalnich

¢asovych zman pri minimalnim dopadu na naklady.

15



2 Stova analyza

2 Stova analyza

Sitova analyza, neboltizeni projekt, predstavuje typickou ekonomickou aplikaci
teorie grafi. Analyza poskytuje kvantitativni nastroje a metokieré jsou vyuzivany
pii planovani projektu, jenz je reprezentovan pongrafu. Cilem analyzy je nalezeni
nevhodrjSiho c¢asového, technologického a orgadidho uspeadani souboru
navazujicich¢innosti i realizaci projektu. Tato kapitola obsahuje &ty Gvod do

sitové analyzy.

2.1 Z&akladni pojmy st’ové analyzy

Sitova analyza je soubor modeb metod, které vychazeji z grafického vygd
sloZitych projeki a provadji analyzu &chto projeké z hlediska¢asu (nap metoda
CPM, PERT), naklatl (nag. CPM/COST) nebo zdrdjnutnych k realizaci. [5, s. 79].

Zakladnim nastrojem modelovani je orientovany graf.

2.1.1 Sfovy graf
Nejdiive si nadefinujeme pojem graf, orientovany grplke nasled& sitovy graf.

Vv
»Graf G je dvojice G = (V, E), kde V je ka@in@ mnozina a E(Zj , pricemz

MECE RIS

je mnozina vSech dvouprvkovych mnozZin (neté&femych dvojic) prvk mnoziny V.
Prvky mnoziny V nazyvame vrchatagto také uzly), prvky mnoziny E pak hrany grafu
G. Vrcholy x, y7V jsou sousedni, pokud {x, #}E " [3, s. 59]

V ptipadt, Ze hrany grafuy, V) O E jsou definovany jako uspédané dvojice vrcho)
ti. (u, V) # (v, U, hovaime o orientovaném grafu nebo o tzv. orgrafu. Dorgju, V)
interpretujeme jako hranu, kteraca@a ve vrcholw a kor€i ve vrcholuv. [15, s. 153-
154]

Sitovy graf (sf) je matematickym modelem projektu, jenZz se vymje specifickymi
vlastnostmi. St je orientovany, nezapogrohodnoceny, souvisly graf, ktery neobsahuje
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2 Stova analyza

cyklus a obsahuje préjeden vrchol, ze kterého orhrangouze vychazeji (tzv. zdroj) a

prave jeden vrchol, do kterého orhrany pouze vchazajyi (isti). [15, s. 157]

2.1.2 Konstrukce sfového grafu

Pro zkonstruovani &vého grafu je nutné znat strukturu projektovéHa @iVBS), na
jejimz zaklad se vytvdi seznam elementarniclinnosti projektu s danymi
charakteristikami. Projekt tedy chapeme jako soulslementarnich ¢innosti

propojenych vzajemnymi vazbami.
Kazda z &chto elementarnictinnosti je charakterizovana [15, s. 161]:

e dobou trvani — deterministickd hodnota nebo nahogri&ina (stochasticky
pristup),

* néklady na realizaginnosti,
» pozadavky na materialni, technické, personalme3ajis¢ni ¢innosti,

* seznamem bezprdstre predchazejicich¢innosti — musi byt provedeny a

dokorteny dive nez zéne realizace dangnnosti.

Po vytvaeni seznamu elementarni¢mnosti se vSemi jejich charakteristikami Ize
sestrojit sfovy graf a to déma zmisoby. Je mozné zkonstruovat hrabh@hodnoceny
graf nebo uzlo¥ ohodnoceny grafinnosti mizeme charakterizovahznymi ukazateli,
které tvdi ohodnocentinnosti v grafu a podle kterychibeme provést odpovidajici
analyzu projektu.

Tab. ¢ 1: Seznam elementarnicliinnosti pro pfiklad jednoduchého projektu — stavby domu

Cinnost Popis¢innosti Bsggggfgggm Cas Naklady Zdroje
A N&vrh domu - 5 N1 Z1
B Polozeni zakladdomu A 4 N2 z2
C Objednani materiél A 3 N3 Z3
D Stavba domu B, C 5 N4 Z2
E Vybér malby B, C 2 N5 Z1
F Vyber krytin E 2 N6 Z1
G Dokortovaci prace D, F 1 N7 Z2

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012

! orhrana znamena orientovana hrana
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Hranové ohodnoceny glovy graf
Hranow ohodnoceny (definovany)teivy graf ma jednotliv&innosti reprezentovany
hranami a uzly fedstavujici udalosti. Udalosti se rozuméatly a konce jednotlivych

¢innosti. Tato metoda znazemi projektu je téZ nazyvana Activity on Arrow (AOCA)
Zpusob reprezentace v siti je ukazan na obd, kdet; ozn&uje dobu trvantinnosti
@i, J).

Obr. €. 4: Zpisob reprezentaceinnosti (i, j) v hranové ohodnoceném gfovém grafu

udalost c¢innost i, j (t) ( udalost
i AN

Zdroj: vlastni zpracovani, vychazi z Matousektekty prednasek Opermi analyza,
2011

Sitovany graf by mil obsahovat tolik hran, z kolika elementarnighnosti se sklada
dany projektCasto se ale stava, Ze k zajiitviech pozadovanych navaznosti je nutno
vedle redlnych¢innosti pouzit fiktivni ¢innosti. Fiktivni ¢innost se v projektu ve
skute&nosti nevyskytuje, a proto ma nulovou dobu trvanespaotebovava zadné zdroje
ani netvagi zadné naklady. V grafu se fiktiv&innost oznauje obvykle ¢arkovanou

orientovanou hranou.
Pri konstruovani sového grafu se dodrzuji nasledujici pravidla [13,63]:

» Elementarntinnosti se znazdéuji pomoci orhran, tj. pokud je to mozné pomoci

rovnych Sipek s@tujicich zleva doprava.

» Kazdacinnost musi z&nat a kodit v nékterém z vrchal znazorgného pomoci

krouzku ozn&enéhotislem vrcholu.

* Dva vrcholy mohou byt spojeny pouze jednou hransitugce, kdy by bylo
potreba spojit dva vrcholy vice hranamij@Sena pomoci fiktivnich hran).

» Sitovy graf obsahuje jediny vychozi vrchol, ze kter&lgohazeji vSechny hrany
znazotujici ¢innosti, které nemaji v projektu Zadni@gchozicinnosti.

* Hrany znazatujici ¢innosti, které v projektu nemaji Zadné néaslednskgtuji
do jediného spot@mého cilového vrcholu, kteryigdstavuje okamzik uk@eni

projektu.
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2 Stova analyza

« Je vhodné, aby se vrcholy grafislovali tak, Zetislo vychoziho vrcholu kazdé

¢innosti je niZSi neéislo jejiho koncového vrcholu.

Na obr.¢. 5 je znazorén hrano¢ ohodnoceny sovy graf projektu popsaného v tab.
¢. 1. V grafu je mozné vid ¢arkovarg znazorgnou fiktivni ¢innost mezi vrcholy 3 - 4,

ktera byla v grafu pouzita kli moZnosti paralelniho probihaginnosti B a C.

Obr. ¢. 5: Hranové ohodnoceny sfovy graf pro priklad jednoduchého projektu — stavby domu

O

B (4) s, (0

>4
@ A (5) ‘ﬁ C@d D (5) m G(1) @
TN

E& /F(Z)

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012

Uzlow ohodnoceny glovy graf

V uzlow ohodnoceném (definovaném)®iém grafu jsowinnosti s ohodnocenim

znézorgny jako vrcholy grafu (krouzkygtyithelniky) a vazby mezi nimi jsou

vyjadieny hranami. Na obk. 6 je ukazano spojeni dva@innosti, zatimco na obé. 7

je sestaven pro ukazku uztowhodnoceny sovy graf dle seznamu elementéarnich

ginnosti z tab¢. 1.

Obr. €. 6: Zpisob reprezentaceinnosti (i, j) v uzlove ohodnoceném slovém grafu

dinnost i (t;) udalosti,j |  dinnostj(t;)

Zdroj: vlastni zpracovani, vychazi z Matousekiekty prednasek Opermi analyza,
2011

Varianta grafu se také nazyva Activity on Node (AON principu reprezentace
vrcholi neexistuji fiktivni ¢cinnosti (izné vrcholy pro izné ¢innosti). Tento zfisob
reprezentacedinnosti a vazeb se€asto vyuzivA v SW pradizeni projekd, nag.

Microsoft Project.
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2 Stova analyza

Obr. ¢. 7: Uzlow ohodnoceny dfovy graf pro piiklad jednoduchého projektu — stavby domu

B (4) \ -

A (5) G(1)

F @)
/ E () ]

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012

C (3)

2.2 St’'ova analyza projektu

Cinnosti projektu mohou byt charakterizovany viceaziteli —das, naklady, zdroje
apod. Na zakladtéchto ohodnoceni se realizuje feiina analyza projektu. Vysledkem
této analyzy je plan, jenz je zakladem realizacgeftu. V pabehu projektu je nutné

tento plan aktualizovat a optimalizovatikvpiipadnym zrninam paramedr.

Ohodnoceni grafu fite byt deterministické (hodnota parametru jesg urcena) i
stochastické (hodnotu parametru povazujeme za méodeltinu se znamym,
piipadre neznamym pravgbodobnostnim rozdenim). Stejg tak niize byt i struktura

grafu bul’ deterministicka, nebo stochasticka.

Podle zvolené interpretacet@vého grafu, struktury grafu, interpretace ohodnoce

¢innosti a jeho druhu ziskavarredu moznych metod vhodnych k dané analyze.
Jako piklady metod nizeme jmenovat [5]:
* metoda kritické cesty(CPM, Critical Path Method);

* metoda hodnoceni a kontroly projektu(PERT, Project Evaluation and Review
Technique) — pouZziva stochastické ohodnoceni geinzeno také na &eni

kritické cesty projektu;

* metoda grafického hodnoceni a kontroly projektu (GERT, Graphical

Evaluation and Review Technique) — pracuje se zalgen sfovym grafem,
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2 Stova analyza

ve kterém se d¥e vyskytovat az Sest druluzli, a navic s€innostem pirazuji

podmiréné pravdpodobnosti jejich realizace;

« metoda MPM (Metra Potencial Method) — pracuje s uzloehodnocenymi
grafy, u kterych pedpokldda deterministické ohodnoceni i determicksti
strukturu sig;

 metoda PDM (Precedence Diagramming Method) — jedna se o aphtienou
variantu metody MPM;

* metoda kritického retézce (CC, Critical Chain) — metoda zaloZzena riamg
aplikaci teorie omezeni (TOC).

2.2.1Casova analyza
Casova analyza se provadi u projektu vigltho pomoci #bdvého grafu
ohodnoceného dobou trvani jednotlivyghnosti. Analyza je zakladem, na kteryiie

navazat zdrojova a ndkladovéa analyza.

V ramci ¢asové analyzy projektu zfi§jeme nejkratSi moznou dobu realizace celého
projektu etn® rozlozeni jednotlivych¢innosti véase. Vysledkem analyzy je take
zjisteni ¢asovych rezerv, jejichZz znalostige pomoci fi dalSi optimalizaci pibéhu

¢innosti i z jiného neZasového hlediska. [15, s. 166]

Pti analyze je podstatnédani kritickych¢innosti projektu. Kriticka c¢innost je takova
c¢innost, jejimz prodlouzenim k casovych jednotek dojde i k prodlouzeni celého

projektu ok casovych jednotek[15, s. 166]

Kritické ¢innosti se vyznéuji nulovou¢asovou rezervou, a proto se jifnuje zvysSena
pozornost, neltbd jakekoli jejich prodlouzeni se projevi prodlouzendoby trvani
celého projektu. # realizaci slozitych projekit se vyp@éet stového grafu pravideth

opakuje s udaiji, které jsou aktualizovany podlaainého piibéhu ¢innosti.

DalSim dilezitym pojmem spojenym &sovou analyzou je kritick& cestériticka
cestaje tvaena sledem kritickyclinnosti mezi zdrojem a ustim projektu, nebo-li
kritickou cestu Ize definovat jako nejdelSi moznoestu mezi zstkem a koncem
daného projektu. Je mozné, Ze v grafu existuje Waéckych cest najednou.
V takovém pipadt maji vSechny kritické cesty stejnou délku. [15166]
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2 Stova analyza

»Nejkratsi mozna doba realizace projektu je dan&alélkritické cesty v &ivém grafu
projektu (tj. sodtem dob trvani vSectinnosti lezicich na této kritické cést [15, s.
166]

Mezi nejznandjSi metody, pomoci nichZz se analyzuje projekt zdislea ¢asu, paf
metoda kritické cesty (CPM, Critical Path Methodjpatoda PERT (Program Evalution

and Review Technique). Tyto metody jsou popsantyeté kapitole prace.

2.2.2 Nakladova analyza

Nakladova analyza vyhodnocuje naklady na projektavislosti nacase. Vedle
casoveho aspektu projektu jélezité sledovat i celkové naklady na projekt, jelk
nejkratSi doba realizace projektu nemusi znamep@tnalni nebo alespoprijatelny

pribéh nakladi. Cilem této analyzy je @it nejvhodréjSi pribéh projektu z hlediska
vzajemného vztahdasu a naklail Vysledkem provedené analyzy je odhadbghu

nakladi v urcitém casovém intervalu, tzv. nakladovéuka projektu. [16, s. 219]

2.2.3 Zdrojova analyza

Zdrojova analyza se zabyva vyhodnocovanim UGfoenrozlozenicerpani zdraj
potrebnych pro vykonani jednotlivych elementarnégimosti Ehem realizace projektu.
Cilem analyzy je co nejrovnaiméjSi vyuZzivani zdraj a stanoveni nejkratSi doby

trvani projektu  omezeném mnozstvi zdioj[16, s. 205]

K dosazenidchto cifi se pouzivaji zakladni postupy analyzy zilr@ko sumarizace,
rozvrhovani a vyrovnani zdioj Sumarizace je geni velikosti narok na potebné

zdroje za cely projekt v kazdédasovém intervalu. Rozvrhovanim zdrojeizeme

docilit minimalni celkové doby projektufipdaném mnozstvi zdrdj které jsou

k dispozici. Pro rovnogrné ¢erpani zdraj se vyuziva vyrovnavani zdfopii daném

trvani projektu, aby nedochéazelo k velkému vykyvonwozstvi pislusného zdroje. [5,
s. 80]

2.2.4 Pravdpodobnostni analyza
Pravd@&podobnostni analyza se vyuzivA u zoleého sfového grafu, ktery ma
stochastickou strukturu. U takového grafu je paufitav@&podobnostni ohodnoceni,

které udava podméné pravdpodobnosti realizace jednotlivyainnosti projektu. Pro
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takovou analyzu je vhodna rnapmetoda GERT (Graphical Evaluation and Review

Technique). [5, s. 80]

2.2.5 Analyza rizik
»Analyza rizik vychazi ze stochastické struktunpmestochastického ohodnoceni a

cilem je urit s jakou pravdpodobnosti séinnosti realizuji a s jakou pravgodobnosti
jsou spl@ny dané parametrycés, naklady, kvalita). Nap metody PERT a GERT je

MOoZno povazovat za metody pro analyzu riziia,.'s. 81]
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3 Whbrané metody#&ivé analyzy

3 Whbrané metody sfové analyzy

3.1 Metoda CPM
Metoda kritické cesty (CPM, Critical Path Method jednou z nejstarSich a
nejpouzivagjSich metod sové analyzy. Metoda analyzuje projekt znazogho

grafem s deterministickou strukturou i s deterntickym ¢asovym ohodnocenim.

3.1.1 Ureni kritické cesty

Z&kladnim cilem metody CPM je nalezeni kritickétges ugeni ¢asovych rezerv.
Vypocet bude realizovan na hrartodefinovaném grafu. Pro ¢eni €chto hodnot je
nutné vypdaitat nejdive mozné a nejpozf nutné terminy u kazd&nnosti vychazejici

z jejich dob trvani.

Pro kazdowinnost odvodime nasledujici charakteristiky

tj ... doba trvanéinnosti (i, j)
ES ... nejdive mozny z&atekcinnosti (i, j)
EF; ... nejdive mozny kone¢innosti (i, j)

LS; ... nejpozdji piipustny zaatekcinnosti (i, j)

LF; ... nejpozdji ptipustny kone€innosti (i, j)

TE ... nejdive mozny termin uzlu

TL ... nejpozdji piipustny konec uzlu

Tp ... planovana doba trvani celého projektu

TF ... nejdive mozny termin dokaeni celého projektu

T- ... nejpozdji ptipustny termin dokaieni celého projektu

Vypocet termiri probiha ve dvou fazich. Ve vy§to vpred se vypétou nejdive mozné
zacatky a konce vSectinnosti a ve vypétu vzad se Wi nejpozdji piipustné zéatky a

konce jednotlivyckinnosti.

2 oznaeni charakteristik se vizné literatie 1i&i, zde uvadim oztiani podle [17, s. 8] a nasledpopis
algoritmu podle [5, s. 85 — 87]
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1. faze — vypdet vpred
Nejprve utime nejdive mozny termin zahajeni projektu, tj. termin psiitho uzlu:

ES, = TE=0 )

Pro vypa@et nejdive mozného koncé&nnosti (, j) se pouzije nasledujici pravidlo:
ER, =ES +{ (@)
Pred tim, nez mize byt zah4jen&innost, musi byt ukafeny vSichni jeji pedchidci. To

znamena, Ze uzel se realizuje, pokud se realidgchnycinnosti, jez do & vstupuiji.

Nejdiive mozny termin uzljse vypdte:
TE, = maxEFR, (3)

Pro vSechnyinnosti projektu se vygiou nejdive mozné z&atky nasledowvé
=5 TE @

Cely vypaet se provadi postupnod vstupniho vrcholu do vystupniho vrcholué sit
pomoci vzoré (2), (3) a (4). TerminTF, kde n ozna&uje koncovy uzel sff udava

nejdiive mozny termin dokaeni celého projektu.

2. faze — vypeet vzad
Ve druhé fazi vyp&tu se nejprve Wi nejpozdji pripustny konec celého projektu

pomoci hodnotyT ©, jenZ je vystupem prvni faze:

T'=LF =TF
n in n (5)

V dalSim kroku se budou pitat charakteristiky obdoknjako ve fazi vypétu vpred

s rozdilem, Ze se tentokrat budowipat nejpozdiji pripustné terminy dle nasledujicich

vztahi:
LS =LK -4 (6)
TL =minL§ 7)
LF, =TL (8)
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Vlastni vyp@et metody CPM riize probihat vice Zigoby [5, s. 88-92]:

* vypocet v grafu — vhodné pro rni zpracovani pouze mensSich projektzly
grafu se zakresluji SiglusSnymi charakteristikami, jak je ukadzano na @bi8.
(vypocet celé sit je ukdzan naifkladu v kapitole 3.4). Do horriasti uzlu se
zapisuje index uzlu. V lev&asti se zapisuje ndjde mozny terminTE
vypocitany v prvni fazi a v pravéasti se uvadi nejpoifl pripustny terminrL;

vypcocitany ve druhé fazi algoritmu metody CPM.

Obr. €. 8: Znazornéni vrcholu sittového grafu pfi vypoétu metodou CPM

tij

Zdroj:vlastni zpracovani, vychazi z Fiala:Projelktéagizeni: modely, metody, analyzy,
2004, s.91

* vypocet v matici — je zaloZzen na moznosti vyjidgraf pomoci matice (nap
incidertni matice), kde prvky matice vyjagi doby trvani jednotlivych
¢innosti. Stejy jako v grafu se i vSechny nejtive mozné a nejpozfl
piipustné terminginnosti.

» vypocet v tabulce— tabulka obsahuje osm sloup®rvni dva sloupce obsahuji
zadang&innosti a doby trvani jednotlivyatinnosti, tedy vstupni hodnoty. Zbylé
obsahuji vypeitané charakteristiky termimpomoci vypétu vpred a vzad a také

celkovougasovou rezervu pro kazdéinnost v projektd’
Metodu CPM lIze obeenshrnout do nasledujicich knbkl, s. 399]:
1. Vytvoieni seznamu elementarnighnosti, které tvid projekt.
2. Uréeni bezprosednich pedchidca pro kazdowinnost projektu.
3. Odhadnuti dob trvani pro kazdomnost projektu.

4. Navrhnuti sfového grafu znzaujici vSechnycinnosti s gisluSnymi vazbami

mezi navazujiciméinnostmi.

® Vypocet v tabulce je uveden wifpze B a C
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5. Vypocitani termii nejdive moznych z&tki a kond pro kazdoucinnost
projektu v prvni fazi algoritmu od vstupniho vrchodZz po vystupni vrchol
sitového grafu. Nejilve mozny konec poslednéinnosti v projektu ufi
celkovou dobu trvani celého projektu.

6. Vypocitani termii nejpozaiji pripustnych z&atki a kond pro kazdowinnost

projektu ve druhé fazi algoritmu od vystupniho azvptupni vrchol sé

7. PouZziti rozdih mezi nejpozdi piipustnym zadtkem/koncem a nejive
moznym zaatkem/koncentinnosti pro ueni ¢asovych rezerv vSectinnosti

projektu.
8. Urceni kritické cesty projektu na zakkadientifikace kritickychtinnosti.

9. PouZiti vytvdené si k planovani, monitorovani a kontrole projektu.

3.1.2Casové rezervy
U ¢innosti projektu se v ramci analyzy identifikgjasové rezervy. Podle charakteru
rezervy a jeji zavislosti ngerpanicasovych rezerv jinychinnosti rozliSujeme tyto typy

casovych rezerv [8, 15]:

» Celkova ¢asova rezerva(RC) — udava peet casovych jednotek, o kolik Ize
maximalré posunout z&atek cinnosti {, j) nebo prodlouzit dobu trvani této
¢innosti tak, aniz by to ovlivnilo celkovou dobu &mni projektu. B vypoctu této
rezervy se nebere ohled na mozné ownintasovych rezerv jinyckinnosti.
Kritické ¢innosti se vyznéuji nulovou celkovoucasovou rezervou. Celkova

casova rezervainnosti (, j) se uti dle vztahu:
RG =TL-TE- (9)

* Volna ¢asova rezerva(RV) — udava dobu, o kterou lze posunoutatak
zahajenicinnosti (, j) tak, aby nedoSlo ke zpoad terminu nejtive mozného
zatatku bezprosednich naslednikcinnosti (, j). Pokud dojde Kerpani této
rezervy winnosti, nedochazi k ovlivami ¢asovych rezerv nasledujici¢mnosti.

Volnou ¢asovou rezervdinnosti §, j) definujeme nasledo¥rnvztahem:

RV“ = TE - TE— ijt (10)

27
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e Zavisla ¢asova rezerva(R2 - vyjaduje ¢as, o ktery je mozné maximéin
posunout z&atekéinnosti nebo prodlouzit dobu trvani oproti termimejpozdji
piipustného konce vSech bezptednich pedchidci, aby se nezemily terminy
nejpozdji piipustnych z&itki vSech bezprostdre navazujicich aktivit.
Predstavujecas, o ktery se nejvySeude prodlouzittinnost, jenZz sama Zala

VvV nejpozaji piipustnéntase. Zavisl&asova rezerva se vyge vztahem:
RZ;=TL-Ti- (11)

* Nezavisla¢asova rezerva(RN) — vyjaduje paet casovych jednotek, o ktery je
mozné maximakh posunout z&tek ¢innosti nebo naopak prodlouZzit dobu
trvani cinnosti, aniz by se ovlivnily terminy nejpafd piipustnych kon&
bezprostednich pedchidca a sowasreé terminy nejdive moznych zé&htka
bezprostednich nasledovnik

RN, =TE - TL- (12)

VSechny pedchozi zmiéné rezervy nabyvaji nezapornych hodnot, na roatlil o
nezavislécasové rezervy, jenz ime vyjit zaporty, a proto se pitad podle

upraveného vzorce (13):
RN, = max( 0;RN ) (13)

» Interferenéni rezerva (Rl) — pedstavuje interval, ve kterém se&ekava
ukorgeni vSechc¢innosti koricich vi-tém uzlu. O tuto rezervu lIze &u
prodlouZzit dobu trvani, nebo odloZit termin réj¢ mozného zahajedinnosti
korgicich vi-tém uzlu. Steja tak je mozné o tentdasovy interval prodlouzit

dobu trvani nebo posunout termin zahagemiosti z&inajicich vi-tém uzlu.

Vz4jemny vztah rezerv Ize vyjéitipomoci nasledujicich rovnic [5, 15]:

RGj = RV = RN; (14)
RCij > RZi,- > RNij (15)
RG; + RN; = RV; + RZ; (16)

Druhy rezerv a jejich vzajemny vztahideme vyjaiit také graficky, jak je zobrazeno

na obrg. 9.
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3 Whbrané metody#&ivé analyzy

Obr. €. 9: Grafické vyjadreni éasovych rezerv pro¢innost (i, j)

S . ’M:
i itij RV i i
54 : Vﬁi E
i i t RZ ! E
| < VM:
L o
! < >H: !
TE TL TE T, ot

Zdroj: vlastni zpracovani, vychazi z Plevny, ZiMdadelovani a optimalizace

v manazerském rozhodovani, 2005, s. 216

Pokud mé&ginnost nulovou celkovodasovou rezervu a zaraveulovou interfereéni
rezervu, jedna se o kritickatinnost. Proto pomoci celkov&asové rezervy hledame
kritickou cestu projektu. Zbylé typyasovych rezerv umdgji planovat skut&né
terminy nekritickychéinnosti. Jejich hlavni vyznam je patrnii pakladové a zdrojové
analyze, kdy je mozné pomoci analyzy rezerv dosititzeni celkovych naklédna
projekt i ovlivnit mnozstvi pdebnych zdraj na splgni jednotlivych ¢innosti. [15,
s. 171]

3.2 Metoda PERT

Metoda grafického hodnoceni a kontroly projektu RFE Program Evaluation and
Review Technique) p#tvedle metody CPM mezi nejzn&j$i metodycasove analyzy.
Tato metoda pracuje s deterministickou strukturivov@&ho grafu a se stochastickym
¢asovym ohodnoceniginnosti. PERT se pouZziva vipad, Ze neni mozZnérpsre urcit

dobu trvani vSech elementarnighnosti projektu a je nutné pracovat jen s odhadem.

U metody PERT fedpokladame, Ze doba trvaéinnosti (, j) je spojita nahodna
velicina T;j. Nahodna vetina je definovana na intervaluag by>, ve kterem se

vysledna doba realizace bude nachazet. Dale redppklada, Zze je mozné citr
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nejpravépodobrjSi dobu realizaceinnosti §, j). Pro kazdowinnost tedy definujeme
nasledujici charakteristiky [1, s. 401]:

» optimisticky odhad &; - predpokladana nejkratSi mozna doba realizaweosti

Vv s

* nejpravdépodobnéjsi odhad (modalni odhad)m; — nejpravdpodobréjsi doba

realizacetinnosti , j), tj. doba za normalnich podminek ;

» pesimisticky odhadb; — predpokladana nejdelSi mozna doba realizaweosti
(i, j), tj. doba za nejménptiznivych podminek (existence vyznamnych poruch
nebo jinych zpozghi).

Je stanoven ipdpoklad, Zze vSechny doby trvafj pro vSechnyinnosti ¢, j) jsou
navzajem nezavislé nahodné vely se stejnym pravgbodobnostnim rozdenim. Toto
rozdkleni neni pedem znamé, ale lze ho aproximoyatozdlenim majici vhodné

vlastnosti pro modelovani dob trvatimnosti. [15, s. 171]
Vlastnosti charakterizujici g-rozdéleni [5, s. 95]:

e unimodalita — roz8leni ma jediny vrchol odpovidajici nejpraspdobrjSimu

odhadu doby trvaniinnostim;
» kone&né rozgti — doba trvanéinnosti je definovana na intervalas b;>;

* nesymetrinost, gipadré symetrénost — vrchol rozéleni se nemusi vyskytovat

ve stedu intervalu s, b;>.

Mezi zakladni charakteristiky nahodné vely pati stedni hodnota, rozptyl a
smerodatna odchylka. Jejich odhad seipd pro kazdou nahodnou w@fiu T;; pomoci
vySe zmirnych tech odhad dob realizac€innosti nasledovwh[17, s.524]:

» Stiedni doba trvani(o¢ekavana dobdj cinnosti , j)

_g tam +Db

5 (17)

G =4

* Rozptyl o7 cinnosti {, j)

0'”_2 = (Mj (18)
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+ Smérodatna odchylka g cinnosti , j)

o {Mj
6 (19)

Spojitou nahodnou veiinu Ize popsat pomoci funkce hustoty zobrazenoahmas. 10
s vyzn&enym optimistickym, modalnim a pesimistickym odhada stedni dobou

trvani.

Obr. €. 10: Funkce hustotyp-rozdéleni

) A é

Pravdpodobnost vyskytu =

e e e e e e o

3 im i bj 5
Doba trvanicinnosti

Zdroj: vlastni zpracovani, vychazi z Anderson, SexeWilliams: An Introduction to
Management Science, 1988, s. 403

3.2.1 Ureni kritické cesty

Urceni doby trvani projektdp vychazi z centralni limitnidty zngjici: Sowet (Uhrn)n

nezavislych ndhodnych vaiin X;, X,,... % se stejnou #dni hodnotow a rozptylemy?

konverguje pron — o k nadhodné veling s normalnim rozélenim N(n; ne?)*. Déle

uvazujeme, ze doba trvani projektu je tedy nahagtaina, ucena sottem dob trvani

kritickych ¢innosti tvdicich kritickou cestu projektu.

Vlastni vypaet kritické cesty metodou PERT se v podstatliSi od vypétu metodou
CPM. Jediny rozdil ve vygtu je, Ze misto pewnstanovenych dob trvaginnosti se

pracuje se sedni dobou trvangy .

* Lindberg-Lévyho ¥ta pro Ghrn — definovano podindls a kol.: Statistika pro ekonomy, 2007
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Stredni dobu trvani projektu &ime jako sotiet stednich dob trvani kritickychinnosti
(i, j) lezicich na kritické ce&t Pokud mnozinu vSech kritickyckinnosti {, j)
nachazejicich se na jedné nalezené kritické& aestaime KC, pak stedni dobu trvani
projektu vypd@teme [15, s. 172]:

M = z Hi (20)

(i,j)Ke
Hodnotu rozptylu této sedni doby trvani projektu definujeme jako &etujednotlivych
rozptyla kritickych ¢innosti patici do mnozinyKC:
=Y o (21)
(i,j)IKC
V projektu miZze obecn existovat vice kritickych cest tinymi kritickymi ¢innostmi

s celkovou ¢asovou rezervou rovnajici se nuliR@; (4 ) se vypdte steji jako
v metod CPM podle vzorce (9), kde misto parameirie pouzita charakteristika;, ).

Koneina kriticka cesta je pak takova cesta, majici ¢igjvhodnotu rozptylu trvani
projektu. [16, s. 218]

Pokud je kriticka cesta tvena dostata¢ velkym pa@tem kritickych¢innosti, blizi se
rozdsleni veliiny doby trvani celého projektli- normalnimu rozéleni N[z, o7
Této skuténosti se vyuzivaip pravdpodobnostni analyze trvani projekti které se
vyuZzivaji hodnoty distribtni funkce normovaného normalniho reét=shi N[O; 1]. V
ramci této analyzy seesi nasledujici tlohy [16, s. 218-219]:

e Urceni pravdpodobnostiP (Tp < Ty, Ze doba trvani celého projektu bude
nejvyseTs .
e Urteni doby Ts, vjaké bude cely projekt ukéen se stanovenou

pravéEpodobnosttt = P (Tp < Ty).

Podrobnou analyzou dat ziskanych metodou PERT seeatnl@leme zabyvat, jelikoZ to
neni poteba pro hodnoceni projektovéliizeni v Skoda Power. Metoda PERT je

zmirgna jen jako prawgpodobnostni roz&ni gistupu CPM.
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3.3 Metoda kritického retézu

Metoda kritickéharettzu (CC, Critical Chain) je relati¥nnovy gistup (navrzen v roce
1997) ktizeni projeki oproti tradénim metodantizeni CPM/PERT, jeZ byly vyvinuty
v 50. letech minulého stoleti. Metoda CCPM je zait@ na fimé aplikaci teorie
omezeni (TOC, Theory of Constraints) a oproti jinyratmdam vedle matematickych
algoritmi zahrnuje také vyraznpsychologické faktory ovliwwjici projektovétizeni.
Projektovy management, opirajici se o tuto metqdikwzn&ovan jako Critical Chain

Project Management (CCPM).

3.3.1 Z&kladni principy teorie omezeni

Teorie omezeni, jejiz zakladni myslenky rozvinul Eldgatt, je uceleny manazersky
piistup nabizejici novy pohled iizeni a trvalé zvySovani vykonnosti podniku. Teorii
TOC je mozné aplikovat vaenych oblastech podniku nidgklad v oblasti prodeje,
marketingu, podnikovych financich,fizeni vyroby, distribuce, podnikovych

informacnich systér nebo i fizeni projeki.

Kli¢ovym pojmem, se kterym teorie pracuje, je omezegldo-li Uzké mistoOmezeni

je jakykoli prvek nebaiinitel, ktery brani tomu, aby systém dosahoval svéte ve
vétSim mnoZzstvi. Omezeni tthe mit fyzicky charakter, ale e se jednat také
nagiklad o pouzivany postup v podniku.iBhodnost Uzkého mistaduje celkovou
prichodnost podnikem. To znamena, Zegtoze se zvysi ok na ,netzkém mist,

v disledku to nemé vliv na celkovyijiok podnikem a jedna se tedy jen o mylné zdani
zvySeni vykonu. [2]

Principy zlepSeni

Omezeni podniku je nejslabSithankem pomysinéhdettzu a posilovani ostatnich
¢lanki nevede k posileni celéhietézu. Pro zlepSeni proku v podniku je zavedendtp
zakladnich krok [7]:

1. krok: Identifikace omezeni systému —c¢eni Uzkého mista braniciho dosazeni

vysSiho vykonu.

2. krok: Maximalni vyuziti daného omezeni — kazda minutacena v Uzkém mist

znamena ztratu celého systému, a proto je nutnémaax vytizit toto misto.
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3. krok: Podizeni vSeho v podniku tomuto omezeni — vtomto krcle uplatuje
globalni pohled na podnik, optimalizuje se komptegely podnik, nikoli jen

dil¢i cile, jelikoZz omezeni saippiasobuji dalStinnosti a procesy v podniku.
4. krok: Odstragni omezeni —{imé zangieni na roz§eni omezeni.

5. krok: Opakovani celého procesu — odsérdm jednoho omezeni se objevi jiné uzké

misto. Jedna se o cyklicky proces stalého zlep3ovan

3.3.2 Faktory ovliviiujici dobu trvani projektu
Z&kladem kazdého projektu je vytemi projektového pldnu. K tomu je zafsdti znat
jednotlivécinnosti projektu s jejich délkou trvani a petinymi zdroji a také znat systém

vzajemnych navaznosti jednotlivyémnosti.

Stanoveni doby trvanfinnosti

Jednotlivé doby trvanicinnosti jsou jen odhady pracoviijkktefi tyto ¢innosti
vykonavaji. Bi odhadovani doby trvani aktivit je zpravidla tende odhadovat delSi
dobu, aby byla&innost za vSech okolnosti spira a aby zpozuhi tétocinnosti casow

neovlivnilo ndvaznéinnosti.

Pracovnik, realizujici odhad doby trva&innosti, si vzdy do svého odhadu vloZi
bezpénostni rezervu, aby zamezil fipadnému zpoZohi cinnosti a zvysil
pravdpodobnost jejiho dok@eni v planovaném terminu, jelikoz je hodnocen za
véasné dokokeni ¢innosti. Obdob#é smysleji i pracovnici na vysSich pozicich,iktse
jisti tim, Ze ¢asové odhady svych piidenych zvySi o dalséasovou rezervu. Ve
vysledku je odhad doby trvaniinnosti vysoce nadhodnocen thiv zapaiitanym

¢asovym rezervam. [2]

.Realisticky* odhad doby trvani je zobrazen pomdgivky pravdpodobnosti na
obrazku¢. 11. Pracovnici zpravidla udavaji takovy odhadydpbtebné pro spkni
¢innosti, i kterém maji okolo 80% pra¥gdodobnost, Ze danotinnost zvladnout
ucklat. Rozdil mezi medianem a skéng odhadem je bezpeostni rezerva, kterou si
vytvari kazdy pracovnik. [6]
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Obr. €. 11: Odhad doby trvani¢innosti ziskany od pracovnik

pravdépodobnost 4

»

f(t) AGRESIVNi ODHAD
Stejna Sancecasného
koreenicinnosti a
peZ@ni cinnosti BEZPECNY ODHAD
(median) Odhad ziskany od
pracovnilg

(odhad g pouzivany

Bezpénostni | metodami CPM/PERT)
rezerva

»
|

50 % 80 % cas (t)

Zdroj: vlastni zpracovani, vychazi z GOLDRAT: CritiChain, 1997, s. 40

Pii¢iny zpoZdni projektu

Z tohoto by mdlo plynout, Ze diky dostataémucasovému odhadu trvani byém byt

realizovany vSechnyinnosti Was nebo dokonce j&Spied stanovenym terminem a

projekt by nél byt ukorten dle planovaného terminu. Ve skunesti dochazi jeStke

Zpozdni cinnosti a ¢asové rezervy d&nované na jejich bezpeé dokoreni

v planovaném terminu jsou zbyte promrhané v dksledku &chto gicin:

Parkinsoniv zakon - skuténa doba trvanicinnosti zpravidla odpovida
naplanovanémucasu v projektu. Vyjiméné je ¢innost [fedana ve stavu
kompletniho vyhotoveni ipd pldnovanym terminem, bez ohledu na to, jak
dlouhoc¢innost skutén¢ trvala. Pracovnik chcer@dejit moznému zkraceni doby
trvanicinnosti @i piistim projektu. Chce si ponech@tsovou rezervu, pokud by

se v fFistim projektu podminky pro praci zhorsily. [28]

Studentsky syndrom — plati stejny princip jako ip pripraw na zkousky na
vysoké Skole. Pracovnici sice zahdji préacicimnosti Was a vykazuji zprvu
pocateini aktivitu, ale kwli existenci bezp#&nostni rezervy maji ve zvyku
odkladat tuto praci aénuji se jinym povinnostem. Pracovnici maji tendenci
pracovat nacinnosti az ,na posledni chvili“. Vifpac vzniku nedgekavané
situace roste feswdéeni, Ze dany uUkol nelze splnit v poZadovaném tewmin
Dusledkem je vyplytvani bezpeostni rezervy, zvySeni prasgbdobnosti

nedodrzeni terminu a nevyuzitiasného zahajeginnosti. [26]
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Integraéni body — v projektech se vyskytuje misto, kdy je pro F@hénavazné
¢innosti nutné ukotit predchazejictinnosti. Stéi, aby se jedinaipdchazejici
¢innost zpozdila a nasledujici navazéianost zgala se zpozthim, i kdyz
ostatni pedchazejici paralelniinnosti mohly byt dokoteny Was ¢i dokonce
v dostaténém gFedstihu ped terminem.

Zdrojové zavislosti— dalSi zavislost komplikujici dodrzenfasného dokareni
projektu. Na obr¢. 12 je znazorna jednoducha zdrojova zavislost. Aby mohla
za&it ¢innost vyuzivajici zdroB v horni &tvi, musi byt dokotena nejerfinnost
vyuZivajici zdrojA, ktera bezprosedre predchazi, ale také zdrBjmusi nejprve

skortit praci ve spodni paralelnétvi. [2]

Obr. €. 12: Zdrojové zavislosti v projektu

A 4
\ 4

A | vy B | o A
\\ // \\ //
~ 4 \\ ’
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N <
.
L A A
B » A . B
Ll Ll

Zdroj: vlastni zpracovani, vychazi z JACOB, MCCLELLANBeory of Constraints
Project Management : A Brief Introduction into the Basi2001, s. 4

Multitasking — je specifikem multiprojektového prostli.

multitaskingu sp&iva v tom, Ze seipsouva zdroj z jednoho projektu na druhy,

Princip

diive nez zdroj dokati veSkerou praci, kterou ma na daném projektéiaid
Duvodem je, Ze jsou pracovnici zapojenidbdo vice projekt, nebo maji kror&
povinnosti vyplyvajicich z projektu je&StdalSi, které vyplyvaji z jejich
pracovniho z&azeni. Priority pro jednotlivé konkrétdinnosti jsou potom spiSe
vysledkem Grova tlaku ze strany vedoucich. Spatny multitaskittgdstavuje

trvalé ,preskakovani* z jednéinnosti na druhou¢imz je zmisobeno vyrazné
prodlouzeni doby trvani projektu. Na ol¥r. 13 je znazorn multitasking na

projektech A, B, C. [2]
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Obr. €. 13: Multitasking na projektech A, B, C

A B C zamérené
usili
AlB|c|Aal|lB|lC|A]|B]|C spatny
multitasking
projekt A
dokorren
projekt B
dokorren
projekt C
dokorren

Zdroj: vlastni zpracovani, vychazi z BASL, MAJER, F3\Mi Teorie omezeni v
podnikové praxi, 2003, s. 134

Na zaklad vySe zmignych poznatk miZzeme usuzovat, Ze gebnycas na dokoteni
celého projektu je vyrazmadhodnocen. lips velkou bezpmostni rezervu byvagkiné
nedodrZzeni fwodné stanoveného terminu dokmmi projektu kuli faktoram
zmirgnym v této podkapitole.

Mezi casté piciny zpozdni projektu pafi psychologické faktorycehoz vyuziva
metoda kritickyietz ke zkraceni celkové doby trvani projektu tim,dbsahuje zrn

v chovani pracovnik

3.3.3Rizeni projekti v podminkdch CCPM

Planovani v podminkdch CCPM

Metoda kritickéhotettzu je zaloZena jak na logickych aspektech plynaidzeni
projekt, tak i na chovanidastniki projektu. Cilem aplikovani pravidel metody CC je
pievazre eliminace nebo dokonce Uplné ods#r@inrStudentova syndromu, Parkinsonova
zadkona a multitaskingu. Pro spravné pouzivani t@etody je podstatné ziskat

pracovniky pro zénu vtizeni, nutnd je jejich spoluprace.
Pravidla dodrZzovanarpplanovani v podminkdch CCPM lze popsat nasle&ovn
o Zkréceni ¢asovych odhad dob trvani €¢innosti na polovinu[2]

- Odhady dob trvantinnosti jsou zmenSeny o zahrnutou beénpstni

rezervu.
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Spol&n¢ stim je pateba pracovnilkm vyswtlit, Ze existuje vysoka
Sance, ze&innost nebude dokéena v pidéleném case. Tim se docili
snizeni studentského syndromu. S&m® si tohoto aspektu musi byt
védomo i vedeni spotmosti, aby nepostihovalo pracovniky tipgad
pozdniho dokogeni ¢innosti v gipadc, Zze pracovnik spinil nasledujici
podminky [13]:

a) z&ali nac¢innosti pracovat ihned, jakmile jim byla pradegana;
b) vénovali dan&innosti 100 % svého Usili (neexistoval Zadny multi-
tasking);

c) predali praci dal ihned po jejim dokieni.
To znamend, Ze pracovnici uplatrplincip Stafetového kZce kdy po
zahjeni prace na ukolu n&nm pracovali ,co nejrychleji“, a jakmile
¢innost dokodili, predali ji dale bez ohledu na naplanované terminy.
Vedeni podniku si je ale tak€domo vysoké Sance dokimani rekterych
¢innosti ged uplynutim pidélenéhocasu. Toto usdonmeni je nutné pro

vyznamneé sniZzeni Parkinsonova zakona.

 Planovani projektu od konce(pii planovani se pouziva podminka ALAP

» QOdstranéni soupédeni o zdroje mezi€innostmi

Pti planovani projektu jefihlizeno ke kapaditzapojenych zdréj Jeden
zdroj neniize pracovat na dvotinnostech zarowe Z tohoto dvodu
paralelni¢innosti se stejnymi zdroji jsougplanovany tak, aby sasow

negekryvaly.

e Zabezpdeni kritickych ¢innosti

Casové rezervy, jez byly odstiary z kazdého odhadu trvani jednotlivé
¢innosti projektu, se fiesunou na konec projektu, respektive na konec
kritickéhotettzce, v podob jedné velk&asove rezervy ozgavané jako
projektovy naraznik (projektovy buffer). Tento ijistup kéasovym
rezervam ve srovnani giptupem klasickych metod CPM/PERT je
znéazorgn na obr.¢. 14. U metody CC je nejistota tsehu ¢innosti

odcklena od jednotlivych¢innosti a je akumulovana doéasovych

® Vyswtleno v kapitole 1.4
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naraznik. Délené casové rezervy vychazeji z toho, Ze se zpozdic¢upln
kazda cinnost. Ve skuténosti piizkumy sledujici planovanou a

skut&nou dobu trvanéinnosti utady projeki ukazaly, Ze fiblizn¢ jen

u 50%¢innosti doSlo k fekraseni planované doby trvani a u zbyvajicich
procent ¢innosti naopak skuiea doba realizace byla kratSi nez
planovana. Z toho plyne, Ze begpestni rezerva byla ve skdtesti

potteba jen u poloviny projektovyckEinnosti a termin dokaeni

v

Obr. €. 14: Pristup k éasovym rezervam

A

¢asova
rezerva

dasova C
rezerva

¢asova B
rezerva

CPM/PERT

A

CCPM

A A Casova rezerva

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012

Projektovy buffer chrani proti netekavanym udalostem cely projekt.
Jeho délka je rovna polowirdélky kritickéhoiettzu (nebo-li polovig
délky ¢asu, ktery jsme odebrali jako rezerviimnosti na kritickém

retzu).

Duvodem zpozeéhi kritickych ¢innosti mize byt ale také prodlouzeni
¢innosti mimo kritickyfetz, respektive nadkterém vedlejSintetézu.
Proto se vSude tam, kde se nekriticidnost gipojuje nacinnost na
kritickém fetézu, vkladapripojny naraznik (feeding buffer). Velikost
piipojného narazniku je tena stejty jako u projektového narazniku,

tedy jako polovina délky chréné \&tve.

S ohledem na zdroje jsou kritickénnosti zabezp@vany zdrojovym
naraznikem (resource buffer). Zdrojovy naraznik je undfstam, kde na
¢innosti lezici na kritickéntettzu ma zainat pracovat jiny zdroj, nez

ktery pracoval naigdchazejic€innosti. Naraznik ma nulovou velikost a

tedy nijak neprodluzuje dobu trvani celého projelddrojovy néaraznik

ma pouze zabezpie to, aby byl potebny zdroj dofedu upozatovan,
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kdy mé zdit pracovat na kritick€innosti. Cilem je, aby vSechny nutné
zdroje pro kritickowinnost byly vzdy pipravené k okamzitému vyuZiti.
[21]

Odvozeni metody kritickéh#etézu u samostatnych projeit

Vlastni odvozeni metody kritickéhi@ttzu se provadi podleép kroki metody TOC
uvedené v kapitole 3.3.1. Jednotlivé kroky budoézdiy na jednoduchém modelovém
projektu. PIlan ¢innosti projektu bude zobrazen pomodietgedrjSiho Ganttova
diagramu. Vychozi plan projektu je znazemnna obr.g. 15. Cisla gedstavuji dobu
trvani ¢innosti a jednotlivé barvyipdstavuji jeden druh zdroje, ktery vykonava danou

¢innost (fedpokladame pouze jednu jednotku kazdého zdroje).

Obr. €. 15: Vychozi plan projektu

H 10

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012

1. Identifikace omezeni

Omezenim projektu je to, co zahuge dokorteni projektu v kratSintase pi danych
zdrojich. Celkova doba trvani projektu nezavisi geowna kritické cest ale i na
dostupnosti jednotlivych zdnbj Kriticky tfetz je zobec#nim kritické cesty a
piedstavuje omezeni projektu. Neni @0 jen logickymi atasovymi vazbami mezi
¢innostmi, ale tak€innostmi, i kterych by nastala nedostupnost jednotlivych gdro

v danémtasovém intervalu.

Kriticky etz mizeme definovat nasledo¥rKriticky fetéz je sled zavislych udalosti,
které brani tomu, aby projekt, ktery disponuje Koryeni zdroji, skogil diive. To
znamena, Ze kritickyetz uktuje celkovou dobu realizace projektuithfgdnutim jak

40



3 Whbrané metody#&ivé analyzy

k logické acasové navaznostinnosti, tak i k dostupnosti jednotlivych zdikoj daném

c¢asovém obdobi.
Kriticky fetz (A-D-F-G-H) je t&né znazorgn na obr.¢. 16. Kriticky fetz lze
identifikovat aZz po vkeSeni konfliktu zdrd@j. U paralelnich¢innosti D a F by doSlo

k soupéeni o zdroje. Z tohotoirodu se tytocinnosti musi peplanovat a vytvid se

novy realisticky harmonogram. Doba trvani celéhmjgktucini 80 dni.

Obr. €. 16: Vychozi plan projektu zobrazuijici kriticky retéz

B 30 C10 [

E 10 [

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012

2. Vyuziti omezeni

Cilem je stale dokatit projekt v nejkratSim mozném terminu. Pracovrgcuji na
kazdé ¢innosti po celou dobu s plnym nasazenim a odevjdgraci, jakmile je
skortena. Pokud nelze projekt po&nit a dosahnout tak zkraceni kritickétekzu, je
nutné ho ochranit ipd prongnlivosti doby trvanicinnosti, kterymi je tvien. Do

projektu je tedy nutné zakomponovat:
» projektovy naraznik (PB),
e zdrojovy naraznik (RB).

Aktualizovany plan projektu je na ob& 17. Velikost projektového narazniku je

odvozena od délky kritickéh@tzu a jeho velikost je tedy 40 dni.
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Obr. €. 17: Plan projektu s projektovym a zdrojovym naranikem

E 10 [

B 30

RR

RR

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012

3. Podrizeni vSeho omezeni

Problémy mohou nastat i g&nnostech mimo kritickyettz. Cilem je ochranit terminy
zahajenicinnosti na kritickémiettzu od promdnlivosti ¢innosti mimo kritickyietz.
Toho je dosazenofiglanim gipojnych naraznik (FB) zobrazenych na nasledujicim
obr. ¢. 18. VSude, kde se nekritickénnost gipojuje ke kritickémurettzu, je vloZzen

piipojny naraznik.

Obr. €. 18: Plan projektu podle metody kritickéhofetézu

RR
[ Tow] —
Zdroj: vlastni zpracovani, 2012

4. Odstranéni omezeni
Pokud se projekt nevejde do vymezenéasového intervalu, je nutnédijmout takova
opateni, ktera by odstranila omezeni. K&fad zapojenim vice zdnbjdo kritickych

¢innosti tak, aby mohly kibveé ¢innosti na kritickénretézu probihat souwzn¢. P tom
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je poteba porovnat dodateé investice sifijmy plynoucimi z kratSi doby realizace
projektu. [11]

5. Opakovani celého procesu
Pokud se &ini nékteré kroky pro rozg&éni omezeni a vidledku toho jiz pestane byt
omezenim, vracime se nacatek procesu a hledame nové omezeni projektu.

Respektive najdeme novy kritickgttz s gisluSnymi narazniky v poZzadované velikosti.

Odvozeni metody kritickéh#etézu v multiprojektovém prosgedi
Proces odvozeni metody u multiprojektrobiha obdobhjako u samostatnych projékt
aplikaci jednotlivych krok metody TOC. Zasadni je identifikovani multiprojekébo

omezeni.

V multiprojektovém prosedi je omezeninstrategicky zdroj (drum), ktery brani
rychlejSimu doko#ovani projekid, a tim i dosahovani vyssiho vykonu. Drum (buben)
udava rytmus vyroby v podniku. V podniku jsou vdgghaktivity synchronizovany
vzhledem k tomuto strategickému zdroji. Strategiokgdrojem je ozngvan takovy
zdroj, ktery se népsgji podili na praci na kritickycktinnostech jednotlivych projekt
vyznauje se nizkou kapacitou a je nejvice vytizen vevrsiai s jinymi zdroji. Pro
véasné dokoteni projekl je podstatné odstrani Spatného multitaskingu na
strategickém zdroji. To vede k podstatnému snizettepy multitaskingu na ostatnich

zdrojich a pedstavuje nejtSi piinos pro podnik. [2]

Je poteba zabezp#, aby prongnlivost doby trvani prace strategického zdroje na
jednom projektu neohrozila termin zahgjeni pracelnuhém projektu. Tato ochrana je
zaji¥ovana kapacitnim naraznikem (CB, capacity buffer), ktery zajigje, aby
strategicky zdroj byl dostupny pro praci na jinémojektu. Jeho velikost je &ena
dobou trvanicinnosti strategického zdroje ¥gmichozim projektu Pomoci naraziije
mozné chranit praci strategického zdroje i v ragadnotlivych projekii. K tomu se
vyuziva naraznik strategického zdroje (DB, drum buffer). Naraznik strategického
zdroje zajisuje, aby patbné vstupy byly vzdy ffpraveny k pouziti strategickym
zdrojem, kdyz je padeba. Naraznik posunujgnnosti projektu ustici do strategického
zdroje dopedu na divejSi termin zahajeni. Jeho velikost s&uje steji jako u
piipojného nérazniku. [13]
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Obr. €. 19: Multiprojektovy plan metodou CCPM

RR

RR

—RR
o e[ ]

Principy planovani metodou CCPM v multiprojektovéprostedi jsou nazomh

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012

zobrazeny na obk. 19 ginnosti jsou barewhodliSeny podle pouzivanych zdipj kde
jsou zobrazeny dva projekty (pro zjednoduSeni jetmntické), oSdeny kapacitnim
naraznikem a naraznikem strategického zdroje €giy zdroj je pouZivan ip

¢innosti B a C).

Rizeni projekii na zaklad Fizeni naraznik

Metoda CCPM ma vybudovany mechanismus pipeni projeklt zalozeny na
zbytkovych c¢asech Wasovych naraznicich. Tento monitoringgrpani naraznik
jednoznéné urcuje, kdy je projekt ve zpoZdi ¢i mu teprve zpozhi hrozi vgerpanim
bezpé&nostni rezervy, a kdy naopak je projekt ¥gmku a neni prioritni naém

pracovat.

Kontrolni mechanismus umidjici sledovat, kolik buffer projektu jeStzbyva

v uréitém okamziku, se nazydauffer management Realné&izeni projektu se provadi
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pomoci integrovanych zprav o stavuwerpanicasovych narazntk Podle toho jsou

jednotlivym ¢innostem a projekim pfifazeny priority a voli se napravna adigai proti

zpozdani projekt.

Prakticka ukazka buffer managementu j®dvedena pomoci softwaru Concerto

v kapitole 4.4.2.

3.4 Modelovy riklad pouziti metod
Pro lepSi srovnani vySe popsanych metod bude moggboojekt Vyrobni linka
naplanovan postugmmetodou CPM, PERT a CCPM.

Zadani projektu

Zadani projekt/yrobni linkas podstatnymi charakteristikami je uvedeno v taB.

Tab. &. 2: Projekt Vyrobni linka - seznam elementarnichtinnosti

s . . v Bezprostredni | Bezprostredni .

Nazevéinnosti Popis Cas predchadci naslednici Zdroje
O,dstavenl vyrobni linky z A od ) C.B 71
vyroby
Zpracovani projektove B ad i C.D.E, G, H 79
dokumentace akce
Stavba montaznihgSeni D 5d B J,F Z1
Nakup nového kompresoru E 100 B K Z3
Zabezpeeni potebnych G 4d B L 73
n&hradnich dil
Nakup hutniho materiélu H 8d Z3
Odpojeni od energetickych C 1d A B IF 79
rozvodu
Demontéz vyrobni linky F 10d C,D z2
Vystavba zakladu pro novy 3 7d C.D K 71
kompresor
Mont&z kompresoru K 6d E,J N Z1
Predyyroba montaznich L 54 G. H N 79
skupin
Vymena opotebovanych dil |, 6d F, G, H N 71
a zgtnd montaz aparatu link
Komplet'ace celé linky a ) N 15d K.L M O, P 71
napojeni na rozvody energii
Odzkouseni linky @) 4d N R Z3
Odstraiovani leSeni P 2d N R z2
Uklid a predani linky do R od 0. P i 79

vyroby

Zdroj: vlastni zpracovani, vychézi z Gros: Kvarttitai metody v manazerském

rozhodovani, 2003, s. 64
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Planovani metodou CPM

Na obr.¢. 20 a v tab¢. 3 je realizovan&asova analyza metodou CPM pouzitim viorc
(1) — (8). Pro pehlednost dat zobrazenych v¥@iém grafu je uveden na olgr. 20 jen
nejdiive mozny konec¢innosti (doba, po které je mozné vykonat datiomost, pokud
je zahajenadas a neni Werpana Zadna celkova rezerva) a nejppgpdipustny zdatek
¢innosti (termin zahajeni Jipads, Ze se vyerpa celad celkova rezerva jesred
zahajenim prace na&innosti)® Doba trvanicinnosti je umisina v zavorce u jejiho

popisu.

Ostatni informace 6innostech (terminy zahajeni, ukemi¢innosti a rezervyinnosti)
jsou vypsany v tabulce. 3, kde jsowerveré zvyrazreny kritické ¢innosti. Obecny i
konkrétni vypd@et €chto Gdaij a incidegnich matic je uveden itoze B a C.

Tab. ¢&. 3: Vysledky ¢éasové analyzy projektu Vyrobni linka

CINNOSTI TERMINY CASOVE REZERVY

i j ES EF LS LF RC RN RV RZ
B 1 2 0 3 0 3 0 0 0 0
A 1 3 0 2 5 7 5 1 1 5
X 2 3 3 3 7 7 4 0 0 4
H 2 4 3 11 10 18 7 0 0 7
G 2 5 3 7 14 18 11 4 4 11
D 2 6 3 8 3 8 0 0 0 0
E 2 7 3 13 8 18 5 2 2 5
C 3 6 3 4 7 8 4 0 4 0
z 4 5 11 11 18 18 7 0 0 0
Y 5 8 11 11 18 18 7 0 7 0
L 5 9 11 16 19 24 8 1 8 1
J 6 7 8 15 11 18 3 0 0 3
F 6 8 8 18 8 18 0 0 0 0
K 7 9 15 21 18 24 3 0 0 0
M 8 9 18 24 18 24 0 0 0 0
N 9 10 24 39 24 39 0 0 0 0
Q 10 11 39 39 41 41 2 0 0 2
0 10 12 39 43 39 43 0 0 0 0
P 11 12 39 41 41 43 2 0 2 0
R 12 13 43 45 43 45 0 0 0 0

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012
Kritickéa cesta je tviiena kritickymi¢innostmi majici nulovodasovou rezerviCervers
vyznaena kriticka cesta je tvenacinnostmi B-D-F-M-N-O-R. Doba trvani projektu

planovaného metodou CP&hi 45 dni.

® Terminy jsou v grafu umisty podle vzorového zakresletinnosti v sfovém grafu na obg. 8
v kapitole 3.1.1
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3 Whbrané metody#&ivé analyzy

Projekt je naplanovan bez ohledu riadglené zdroje. V zadani projektu jsou uvedeny
kvili metode CCPM. Takto naplanovany projekt ovSemrfilgdnutim k patebnym
zdrojaim neni reals spinitelny. Pokud by se projekidil timto planem, dochazelo by
k pretizeni zdraj a k jistétmu zpoZovani cinnosti. Plan projektu t¥eného metodou

CPM je poteba jest doladit dodaténou zdrojovou analyzou.

V piiloze A je uveden upraveny plan projektu, jak byhmwypadat po vyrovnani
zdroji, a odstraéni pretizeni zdraj. Tedy jiz reald proveditelny projekt. Pro lepSi
nazornost je plan projektu uveden pomoci Ganttéagrdmu. Pestoze se nijak nemi
doba trvani jednotlivyciinnosti, doba celého projektu se vyrazorodlouzi kwili
rozmiseni ¢innosti véase. Doba trvani celého projektu nymi 60 dni. To znamena, Zze

pii dodat€éném gihlédnuti ke zdrajm, se doba projektu prodlouzi o 33%.

Planovani metodou PERT

Vitab. ¢. 4 jsou odhadnuty pro jednotlivé¢innosti jejich optimisticka,
nejpravapodobrgjSi a pesimistick& trvani. V dalSich sloupcich jsgpoctena pomoci
vztahi (17) a (18) pimérnd trvanicinnosti a jejich rozptyly. Vypsiena ptimérna
trvani jsou stejna jako hodnoty pouzité v mét@PM a tedy kriticka cesta je shodna
jako v metod CPM. Stedni doba trvani projektu dle vzorce (2)i 45 dni a rozptyl
stredni doby trvani projektu dle vzorce (21) je 10dbh

Pokud bychomtasovou analyzou nalezli vice kritickych cestérspdatné pro vybréni

jedné kritické cesty je nejvySSi hodnota rozptyiitid¢ké cesty.

Tab. ¢&. 4: Projekt Vyrobni linka - odhady doby trvani projektu, vypocéet sttednich hodnot a
rozptyla

Cinnost | 093 | by Cinnost Odhady | b 4m.
trvani . . | Rozptyl trvani . . | Rozptyl

—— trvani —— trvani

iljla|m| b i|jla|m| b
B|1|2]| 2 |25]| 6 3 0,44 L| 5|9 (35|45 85 5 1,00
A|l1|3] 1 |15|] 5 2 0,44 J| 6| 7 5 7 9 7 0,44
X|2[3/]0|] 0] O 0 0 F| 68| 7 95| 15 10 1,78
H|2|4] 5 | 65| 17 8 4,00 K7 |9]45] 5] 115 6 1,36
G|2|5[35| 4| 45 4 0,03 M| 81| 9 |45] 55| 95 6 0,69
D|2|6] 3 |45] 9 5 100 | N| 9 |10| 10| 14| 24| 15 5,44
E|2|7]| 7 9 | 17 10 2,78 Q|10|11] O 0 0 0 0
cC|3|6|05] 1|15 1 0,03 O0|10|12 (25| 35| 75 4 0,69
Z|4|5]| 0 0 0 0 0 Pl11]12]| 1 2 3 2 0,11
Y|5[8| 0 0 0 0 0 R|12 13| 1 2 3 2 0,11

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012
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Planovani metodou CCPM

Pfi planovani projektu jsou pouZzita pravidla uvedengiedchazejicich kapitolach.
Z tohoto divodu se doby trvaniinnosti uvedené v zadani projektu zkrati na polovin
(upravené doby trvani jsou wvidna obr.¢. 21). Ostatni Udaje jsou pouzity wvyodni
podolz.

e

Kvuli sloZitéjSi projektové siti oproti idve uvaénym grikladim nebudou v Gantt@v
diagramu uvaghy zdrojové narazniky praghledné zobrazenifipojné narazniky jsou
zobrazeny zelena projektovy naraznikizows. Cinnosti lezici na kritickéntietézu jsou
oznaeny cervert a jedna se «innosti B-E-G-H-M-N-O-R. Doba trvani celého

projektu je 40,5 dni.

Obr. €. 21: Projekt Vyrobni linka planovany metodou CCPM

1 den Z1

1.5 dny
2.5 dny
Sdny
2dny
4 dny
0.5 dny
5 dny
FB 4 dny
Jo35dny
K Sdny
FB 5 dny
L 25dny
FB 2 dny
3 dny

M 7 5dny
o] 2 dny
P 1 den
FB 1 den
R 1 den
PE 13 dny

Zdroj: vlastni zpracovani systémem Concerto, 2012

&
B
D
E
3
H
C
F

- Buffer

V ukazkovém piklace je doba projektu planovaného metodou CPM a CCPNsrad
To je ovlivréno zcela jinym fistupem metod aigfazenim zdrdj k ¢innostem. Vliv

kapacity zdraj na dobu trvani projektu je ukadzan v nasledujipitkde.

3.4.4 What-if analyza
Princip what-if analyzy je postaven na tom, Ze gjeche, co se stane s vystupem

systému, kdyz dojde ke zme vstupnich parametr
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Tab. ¢&. 5: Projekt Vyrobni linka — what-if analyza

Doba % zména
Zména Metoda Disledek zrény trvani doby trvani
projektu projektu
Zména doby trvani Prodlouzeni doby trvani celého
kritické ¢innosti CPM | projektu. Kritick&a cesta je t¥ena| 50 dni +11%
D(5) na D(10) stejnymic¢innostmi.
Zména doby trvani Prodlouzeni doby trvani celého
éir_mos,ti [nir?o CCPM prpjek'[,u yli\{em_ konfljktu ;d(oj.' 50 dni + 230
kriticky retéz Kriticky tetz je tvden jinymi
D(2,5) na D(10) ¢innostmi (B-D-J-K-M-N-O-R)
Zména doby trvani Doba trvani celého projektu se
nekritické ¢innosti nezneénila. V projektu existuji
H (8) naH (15) a CPM | dwe kritické cesty. Zvysil se get 45 dni 0%
sowasré L (5) nalL kritickych ¢innosti (B-D-F-H-L-
(6) M-N-O-R)
?_mena'doby trvani ProdlouZeni doby trvani celého
¢innosti na : . . ;
kritickém Fetézu H prOJekty vhv«lam konfliktu ZE“‘OJ,
(4) na H (15) a ccpm |@ wraznym - prodlouZenim oo o +56%
SOUEasre &nnosti clnnostl__ng CC Kr|t|ck_yrete2 je
. RN tvoien jinymi ¢innostmi (B-E-G-
mimo kriticky Fetéz H-L-N-O-R)
L (2,5 nal (6)
CPM - - -
Kriticky fettz zistava stejny
Doba projektu se #mi jen malo.
Zména velikosti FB Zkrgcuje € bgzpaostni rezerva
2 50% na 25% ccpm | Mezi ne_krltlckym|, a kritickymi 395 dni - 3%
¢innostmi. Dochazi k posunuti '
nekterych nekritickych ¢innosti
v ¢ase, respektive seémi termin
zahajeni.
CPM - - -
Zmeéna velikosti PB Kriticky etz zistava stejn)'f
2 50% na 25% ccpm | Zkracuje se pouze beapwsinil o) g g - 15%
rezerva na konci projektu a tedy i
doba celého projektu.
Na vypadet termim zahajeni 3
CPM dolfotﬁenl'(;innosti_?tedy na d(zbu 45 dni 0%
trvani projektu prazeni zdraj
nema zadny vliv.
Navyseni kapacity qua i[rvéni projektu se zkratila.
2drojii 0 novy zdroj Kriticky retz se zminil (B-I_D-J-
74 K-M-N-O-R)._ _Na _ velikost
CCPM zkraceni maiji vliv logické vazby 38.5 dni - 5%

navaznosti¢innosti, které i pes
odstrarni konfliktu zdrofi, stale
brani paralelnimu jibehu
¢innosti.

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012
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Jako prvni vstupni parametr s€mita doba trvantinnosti a to nejtlve ¢innosti lezici
na kritické cest a nasledét mimo ni. Jednotlivé zémy jsou gehledrg uvedeny v tab.
¢. b.

Zmena doby trvanic¢innosti H a L nazorh ukazuji, Zze v projektové siti planované
metodou CPM nemusi existovat pouze jedna kritickstac Stéi, aby se u &kterych
¢innosti prodlouzila odhadovana doba trvatdésm o celkovou rezervu, a z nekritické
¢innosti se stava najednou kritickénnost. Profizeni projektu to znamena, Ze existuje
vice kritickych¢innosti, tedy aktivit, které jegba ochranit proti zpo2di a oznéit je
nejvyssi prioritou. Projektovatsse d¥ma kritickymi cestami je Zazena do filohy D

a tabulka s terminy zahajeni a dok&emi ¢cinnosti spolén¢ s rezervami je vifloze E.

SniZzenim velikosti bezprostnich naraznik(FB a PB) sice docilime sniZzeni planované
doby trvani projektu, ale tato velikost buffeneni dostéujici k ochrag agresivnich
odhad: dob trvanicinnosti. V probihajicim projektu by to mohlo mitga¢ivni disledky

v podolE nedodrzovani termin

3.5 Zhodnoceni metod na zaklaélteoretickych vychodisek
srovnani s metodou CCPM ma podle mého naamtu nedostatk Prevazr je nutné si
uvédomit, Zetfizeni projeki je silre ovlivnéno nejen vijSimi vlivy, které firma nemize

ovlivnit, ale také chovanim jedifcktei se projektu fimo (&astni.

Nejistota doby trvani¢innosti je zabudovana v metodPERT, kde se pomoci
pravdpodobnostni analyzy iie zkoumat pravghodobnost, s jakouifsluSnécinnosti

budoudi nebudou kritické.

V metod CPM se pracuje s deterministickymi hodnotami. Magdké cinnosti sice maji
ur¢itou moznost zrny doby trvani oproti fovodnimu odhadu dikyasovym rezervam,
ale kritickécinnosti nikoli. Pokud uz dojde ke zpad rejaké kritickécinnosti a tedy i
celého projektu, neni koncovy termin projektu ppec metody nijak ochr&n.
JedinymieSenim ochrany kritickycliinnosti ged zpozdnim @i pouzivani CPM je
nadhodnoceni dob trvadinnosti. AvSak toto, jak jiZ bylo uvedeno veplchazejicich
kapitolach, stej&i nezargduje realizovani projektudas. | ges nadhodnoceni dob trvani
¢innosti kori projekty ¢asto az po terminu. A tady pgawstupuje psychologicky
faktor, ktery totatasto zfisobuje a ktery je zakomponovan do metody CCPM.
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3 Whbrané metody#&ivé analyzy

Metoda CCPM zavedenim agresivnich odhddb trvani¢innosti a zminou mysleni
pracovniki i vedeni spolénosti se snazi odstranit Studentsyndrom, Parkinsdiv
z&kon a Spatny multitasking, kteréugpbuji zpoZz#ni projekti. Hned v prvotnim
planovani projektu je tak&Seno zdrojové omezeni. Metodou je odsimarsoupéeni o
zdroje, které by ip realizaci projektu mohlo Zfsobovat negativni dopad na celylpth

projektu.

Nedostatkem metody CPM/PERT je, Ze ve vlastnim $§petbec nebereietel na
omezené mnozstvi zdfgj s kterymi niiZze podnik disponovat, a pouvazuje je jako
neomezené. @sledkem toho je, Ze je naplanovany projekt, veéktetasto dochazi
k pretizeni zdraj. Na tuto skuténost je mozné reagovat &wa zmsoby. Bul' se
podnik bude drZzetivodniho planu projektu a navySi dostupné zdrofesyn zdraj

z jiného projektu, najiméni novych pracoviikavedeni fesasi nebo dalSi semy ve
vyrobé, nakoupeni &Siho mnoZstvi str@j zaizeni a jiného materialu apod.), anebo se
provede dodatma zdrojova analyza. V prvninmtipact dodaténé zvySovani kapacit
zdroji sice neprodlouzi naplanovanou dobu trvani celéojektu, ale nize to byt
velmi finartn¢ i caso¥ nakladné a ¢kdy to ani neni mozné. Ve druhémipac se
pozcEjSi termin zahajeni tak, aby jeden zdroj nebyfglmty na dvou a vic&innostech
soutasre, podobr jako je tomu v metodice CCPM. Avsak totéeplanovéani déich
¢innosti prodlouZzi dobu trvani celého projektu.

Na druhou stranu metoda CPMegdstavuje jednoduchy aighledny nastroj pro
planovani projekt. Pokud firma nerealizuje rozsahlé projekty a nesna finartni

moznosti na koupeni vhodné softwarové podporyiieéody, je metoda CPM PERT

dosta&ujici.

Metoda kritickéharetézu je podle mého nazoru mnohem ragsi na ¢tSi rozsfeni a
uplatreni v podnicich, pestoZze finaSitadu vyhod a modeluje reali&eni projektu
oproti klasickym metodam pro planovani projektuo&o metodou oproti CPM/PERT
ma& zkuSenost podst&mensi poet firem. Myslim si, Ze je slo&8i preswdcit vedeni
spole&nosti o filozofii této problematiky, jelikoz se \gare odliSuje od dive znamych
technik. Také finatni dostupnost vhodného softwarového nastroje ktarisiho

s touto metodikou je ovliwjicim faktorem. Metoda CPM/PERT je aplikovana inap
v MS Project, ktery je snadno dostupny.
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3 Whbrané metody#&ivé analyzy

Jsem peswdéena, Ze metoda kritickéhiettzu je v mnoha semech narongjSi nez
CPM/PERT, ale tim, Ze neabstrahuje od realnych &kagti, je @inn¢jSi. Metoda
CCPM je perspektivniffstup kiizeni projeki.
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4 Rizeni projekt ve firme Skoda Power

4 Rizeni projekti ve firmé Skoda Power

4.1 Fredstaveni firmy

Profil spole‘nosti

Skoda Power (PWR) je s&ésti skupiny Doosan Power Systemsiedmiho
poskytovatele technologii, vyrobla sluZzeb souvisejicich s vyrobou etekt: od koth,
turbin po projekty elektraren ,na &livcéetns jadernychti vétrnych elektraren.

Spolgnost Skoda Power je dodavatel sluzeb &zeai své vlastni konstrukce i
vybranych vyrobt. V prostedi firmy se uskutgiuje vyroba parnich turbin,
kondenzatar a tepelnych vyrniki. Vedle Sirokého spektra iaeni je nabizen
zékaznikm také dlouhodoby servis.

Produkty a sluzby Skoda Power jsou nabizeny prdnfoslektrarny, kogenetai
jednotky na bazi odivovych respektive protitlakovych parnich turbinrqmynoveée

elektrarny, jaderné elektrarny a spalovny komum@midpadu a biomasy.

Firma svym zakaznik nabizi retrofity, modernizaci #iaeni, udrzbu a dalsi zakladni
sluzby jako nap fizeni a dodavky nahradnich iilgeneralni opravy turbin atina

adrzba, vedeni ,hotline®, vyhodnoceni zbytkové Inasti za&izeni a dalsi.
Obchodni udajé
Nazev firmy: Skoda Power s.r.0.
Sidlo: Plzai, Tylova 1/57, PS 301 28
Identifika €ni ¢islo: 491 93 864
Pravni forma: Spol&nost s rdenim omezenym
Predmét podnikani:
- provacni staveb, jejich z&n a odstraovani,
- projektovécinnost ve vystavl

- obrékE¢stvi, zameénictvi, nastrojéstvi,

" idaje z Vypisu z obchodniho réj&u dostupné na internetovych strankéskw.justice.cz
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- vyroba, instalace, opravy elektrickych straj pistroja, elektronickych a

telekomuniké&nich zdizeni,
- vyroba, obchod a sluzby neuvedené&iopach 1 az 3 Zivhostenského zakona,
- montaz, opravy, revize a zkousky plynovychizani a pl&ni nadob plyny,

- montaz, opravy, revize a zkousky tlakovychizeni a nadob na plyny.

4.2 Projektovérizeni ve firmg®
Rizeni projeki ve firmé Skoda Power probiha dle metodiky CCPM. Tato metogik
aplikovana v softwaru Concerto, pomociéhoZz jsou spravovany vsechny

harmonogramy projektu.

Ve firm¢ Skoda Power se rozliSujeskolik druhi HMG podle faze Zivotniho cyklu

projektu, ve kterém se projekt zrovna nachazi,depobsahginnosti v HMG:

« HMG NAB - ozn&eni harmonogramu nabizeného obchodnitipaplu. Takto
oznaen miZze byt jak harmonogram typu ZAP, tak i PRO.

* HMG ZAP - harmonogram podepsaného obchodnilipagdu obsahuijici
vyrobni¢innosti PWR (p. Dodani materialu pro vyrobu turbiny a vyroba).

« HMG PRO - harmonogram podepsaného obchodnilipapgu obsahujici
nevyrobnic¢innosti PWR (p. Projektové a konstrghki prace, montazni prace).

4.2.1 Realiz&ni projektovy tym

Po uzaveni nového obchodnihaipadu (po podpisu smlouvy) je stanoven reéhza
projektovy tym (RPT) tak, aby byly pokrytginnosti nutné pro napémi vSech
podminek stanovenych ve sml@uge zakaznikem. Za vedeni RPT je zodpoy

manazer projektu, kterému jsou piaeni jednotlivyclenové RPT.

PM zadava ukoly jednotlivymilenam RPT v rdmci realizace projektu. Tito pracovnici
si organizuji svojkinnost, gipadreé ¢innost svych pracovnich tyintak, aby byly ukoly

splrény v pozadovanych terminech, nakladech a kuabtsplreni Ukoli informuji PM.

8 Vychazi ze srrnice Q18400, Q18600 a Q18800
55



4 Rizeni projekt ve firme Skoda Power

Projektovy tym je tvéen £mito pracovniky s fisluSnymi povinnostmi a pravomocemi:

Projektovy manazer (PM) — zodpovida z#izeni celé oblasti realizace projektu.
Organizuje afidi RPT. Komunikuje se zakaznikem. Zodpovida zaciuia

podstatna rozhodnuti a zpravy tykajici se projektu.

Hlavni inZenyr projektu (HIP) — plni operativni Ukoly PM. Zodpovida iadi
technickou oblast realizace projektu reprezentouationostmi Useku Projekce,
Konstrukce atd. Tyt@innosti m& na starosti Profesni projektovy tym (PRATP
zadava, koordinuje, kontroluje #di prace progednictvim PPT pro dasné a
kvalitni zajiSéni technickych pozadavukkontraktu. HIP je zodpadny za plgni a

piipadnou aktualizaci termira gredavani dokumentace Objednateli v HMG.

Vedouci stavby (VS) — zodpovida za koordinaci a kontrolu tvorbyontézni
dokumentace, montazniho manudlu, provozniho mara&hanualu adrzby. Dale
zodpovida za ivzeti stavenisf prevzeti dodavek na staybskladovani, montaz
zaizeni, individualni a kontrolni zkousky, uvedeni g¢woovozu v souladu s
piislusnou montazni dokumentaci. VS zajjé soulad zpracovavané dokumentace
s pozadavky kontraktu argneseni podminek kontraktu z pohledu aktivit naksta

do subdodavatelskych smluv.

Planar — sestavuje, kontroluje a vyhodnocuje spades ostatnimicleny RPT
interni HMG projekty. Sleduje, zda dochézi kgplihtermini v internim HMG dle
naplanovanych terminv podepsanych smlouvach. Déle sleduje kritickyZziné

¢innosti a operativhdany probléntesi s PM a dalSindgieny RPT.

Nakladar — pribézre sleduje a hodnoti dokumenty, vyhodnocovani stawjegtu a

vynaloZzené néklady. Vypracovava a aktualizuje ze&tii rozp@ty projektu.

Projektovy nakupéi —ridi a zodpovida za oblast zadist projekéniho nakupu po
celou dobu realizace projektu (jedna se zejménakoma dodavku subdodavek na
staveni& — hmotné dodavky, dokumentace a sluzby). Zaj& soulad kupni
smlouvy s poZadavky hlavniho kontraktu, zejménaadoterminy hmotné dodavky

nebo sluzeb, pni dokumentace, platebni a penaiiigpodminky apod.

Ridici zakazky — sestavuje, projednava a aktualiztisovy plan a néakladovost
vlastni vyroby. Zodpovida &idi oblast dodavek vlastni vyroby na projektu

v odborech/odélenich Konstrukce, Technologie, Vyrobni nakup, Tuybifakost.
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Technik jakosti — zodpovida didi oblast zajigini jakosti po celou dobu realizace
projektu, zejména: dokumentaci jakosttejimky subdodavek (dil a finalni) a
kontroly jakosti vyZzadané zdkaznikem. Zdjig¢ soulad zpracovavané dokumentace
jakosti s pozadavky kontraktu.

Administrativni pracovnik — zaji§'uje administrativnéinnost i realizaci projektu
dle pokymi PM nebo ostatnicitlena RPT, zejména evidenci komunikace se
zakaznikem, kontrolu pémi operativnich Ukdl (mimo HMG), organizaci porad,
zapisy a fakturaci zakaznikovi.

4.2.2 Zivotni cyklus projektu ve firmg®
Zivotni cyklus projektu ve firn se sklada z nabidkové a realiza faze, kde

pielomovym momentem je podpis smlouvy se zdkaznikem.

Nabidkova faze

V této fazi se tvti nabidkovy HMG na zakladseznamu Zhavych nabidek z Useku
Nové projekty a Servis. HMG NAB je vytien v souladu s metodikou CCPM, ktera je
ovéiena Projektovou kancela a s ohledem na poZadovany Due Date (DD). Dale
Projektova kancetiprovede simulaci HMG NAB v Concerto pro ziskarformace o
vlivu na zdrojové kapacity PWR. Kapacitni zatizétWMG NAB je prezentovano na
Kapacitni schzce, kde jsou igdstaveny vysledky simulace a kde jéppdré feSeno
kapacitni petizeni. Po odstr&ni vSech kapacitnich probléna schvaleni terminPRM

je Projektovou kancetatHMG NAB autorizovan v Concertu.

Realizani faze

Realiz&ni faze je zahajena uzanim kontraktu se zakaznikem. Na zakladaveného
kontraktu se zakaznikem a platné vzorové CCPM agbitMG PRO vytvaéi uréeny
plana navrh harmonogramu projektuii Ravrhu HMG spolupracuje gigluSnymi task
manazery kili verifikaci a odsouhlaseni Kidvych parametr harmonogramu, mezi
které paiti struktura ¢innosti, vazby, prbézZné doby, zdroje a task mang#izele
podepsan Kryci list harmonogramu. Schvaleny HMG&IgZen do Concerta ve stavu

Regular.

® Vychéazi ze SrrniceRizeni projeki podle metodiky CCPM
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Po této uvodntasti nasledujgizeni realizaniho harmonogramu. Jednotlivéastnici
projektového fizeni provadji ptislusné ukony dle svych povinnosti zgrigch

v kapitole 4.2.1, dokud neni projekt ukem.

4.3 Softwarové vybaveni spolosti pro planovani projekti

Spolenost Skoda Power pro planovaniizeni projekt pouZiva systém Conceftbve
spolupraci s MS Projectem. Implementace systémuc€rtm spolénosti Goldratt CZ
zatala v roce 2007 a ostry provoz byl zahajen v rdi@92 Red tim byl pouzivan pouze
MS Project. Jako podnikovy inforrtiai systém je vyuZzivan Baan ve spolupréci
s dalSimi systémy EasyArchiv a Agile pro archivdakument.

Kvili sjednocovani informaich systému v ramci skupiny Doosan Power Systems
bude Concerto nahrazeno softwarem Primavera P6 an Baide nahrazen ERP
systtmem Oracle. Tyto systémy budou vramci firnmgtemizovany a vzajemdn

integrovany.

V sowasné dob probiha implementace Primavery a Oracle, kteranfya byt
ukontena na konci #@zna roku 2013. Od dubna 2013 budou vyuZivany poyine
systémy. Nebude 2&dné obdobi, kdy by systéheghmdi bsZely soulszns. Skoleni
systéni zaji¥'uje spolénost Oracle a Sapcon.

Kvili tomu, Ze implementace Primavery stale probihésfeji Gtvary, které jest
nebyly do projektu zapojeny) a jeShe vSechny funkcionality jsou nastavety
customizovany podle ipdstav spoknosti PWR, budou dkteré popisované oblasti
feSeni v tomto systému popsany béslpSnych detaill a jen na zaklad sowasnych

informaci, které séasem mohou pozénit.

4.4 Aplikace CCPM v softwaru Concerto

4.4.1 Redstaveni softwaru Concerto
Software Concerto je postaven na metodice CCPM, jgnozuje planovat agresivni
terminy projeki:

» VeSkeré projekty a projektové zdroje jsou rozvrimwasimultang, takze
veSkeré projektové harmonogramy nejen vyhovuji osim kapacitam, ale

jsou také koordinovanyips vSechny funiai oblasti podniku.
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* Harmonogramy projekt jsou imunni vi¢i variabilit¢ dob trvani jednotlivych

¢innosti pomocéasovych buffet.

e Vrealizani fazi projekti jsou veSkerym projektovynginnostem pifrazeny
priority pomoci jednotné metriky, zaloZzené na sl€duo cerpani casovych
bufferi. Dasledkem toho je, Ze jsou nejprieSena kriticka zpoZai na Urovni

jednotlivych¢innosti.

Jadrem systému Concerto je integrace rozhodovahiasti planovani &zeni projeki,
alokaci zdroj atizeni portfolia projekt. VeSkera rozhodnuti jsou provedena vzhledem
k celopodnikovému optimu, nikoliv vzhledem Kk pahsién zajmim jednotlivych
odcEleni a veSkeré priority jsou stanoveny jedn@miaod projektového portfolia po

konkrétnic¢innost na jednotlivém projektu).

Slacni manazerského rozhodovani je mozné pomociciaar systému na omezeni
podniku v oblasti tizeni projeki a zdrop (praitok projekfi systémem

v multiprojektovém prosgedi jefizen zdrojovym omezenim) a pomeéesovych buffer
(umo#iuji agresivni terminy doka@eni projekti, zatimco projekt ,chrani“ ied
nejistotou na urovni jednotlivychinnosti). Concerto umaiije kompletni kontrolu a
fizeni systému detrg uzivateti bez toho, aby se muselo analyzovat a sbirat velké

mnozstvi dat.

Architektura systému Concerto
Architektura systému Concerto se sklada z:

Databazovy server

- VeSkera projektovd, zdrojova a portfoliova dataujsadrzovana v centralni
databazi. Plarfa maji moznost ,check-out® projekt a uloZit ho lokakh —
z divodu analyzy ,what-if* a zdvodu provedeni pétbnych znmin v projektu.
Daéle plana planuji projekty na lokalnich gétacich, které naslednmohou vlozit
zpét do centrélni databdze. Automatizované kontrole¢manismy zabrani vioZeni
projektového planu, ktery obsahuje chybu fnapuhové zavislosti, néfazené
zdroje, buffery, které neodpovidaji podnikové podit Spatné vystupy z projektu,
apod.).

10 check-out* znamené stahnuti harmonogramu projeldatabaze, v takovéntipads nenmize nikdo
dalSi na tomto projektu prové&zadné zriny, dokud neni projekt @pvlozen funkcei ,check-in“
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Aplika éni server

- Concerto na pozadi spousti automatizévamoces “buffer management” a

kalkuluje priority na urovni projektovyctinnosti, zdraj a projekti pies vSechny

projekty v podniku. Nastaveni hodnot je systémow@mfigurovatelné. Vysledky

procesu “buffer management” jsou evidovany v cémirdatabazi, ze které jsou

serverem tyto vysledky distribuovany v realné&mse do webového klienta.

Webovy klient

- 95% uZivatelskych iistupi do systému Concerto je pomoci webu s vyuzitim

standardnich internetovych prohiiagako nap. Microsoft Internet Explorer.

- Prostednictvim webového klienta je umaio:

Pracovnici na ukolech aktualizéjnnosti, gidavaji komentée, vyphuji
kontrolni seznamy pro jednotliv&énnosti (check lists) a sleduji priority

jednotlivych¢innosti.

Resource mana#ieaktualizuji poznamky ke zdnin, sleduji vytizenost
zdroji na kapacitnich grafech, sleduji harmonografimyosti zdroj a

report “tasks by resource”.

Projektovi mana#e sleduji stav projektu, dostavajtasna varovani o
moznych kritickych zpozthich, vytv&eji a udrzuji projektova

vyhodnoceni.

Manazéi portfolia/vedouci pracovnici sleduji reporty @ai portfolia a

kritickych projekf.

Administrator udrZuje a stanovujefigtupova prava uZivaiel a

systémova nastaveni.

Desktopovy klient

- Pro analytické zpracovani se vyuziva Concerto Etéjéanning Client a Pipeline

Planning Client.

- Concerto Project Planning Client pouziva MS Projpod zadani a editaci

projektovych dat a zobrazuje vysledky z tvorby hamogramu projektu metodou
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kritického fetzu. Pracovnici, ki@ vytvareji harmonogramy projektu, gebu;i

MS Project a Concerto Project Planning Client remsyp@itaci.

- Concerto Pipeline Planning Client (pro celopodniowzdrojovou synchronizaci
projekti a pro analyzu typu ,what-if*) &Zi na Windows-based platfoem

4.4.2 Zakladni oblastireSené Concertem

Zadani projektu

Projekt je vytvden pomoci Sablony v prdstli MS Project. Po ozdeni vSech
pottebnychc¢innosti jako milniky, po zadani dob trvani, terintfie kontraktu, zdra@j a
dalSich patebnych atribut je vygenerovan kritickyrettz a gislusny projekt je
validovan ped vloZzenim projektu do databaze systému Concaloyos nim bylo mozné
pracovat pomoci webového klienta.

Obr. ¢. 22:Concerto — gehled¢innosti projektu Vyrobni linka

Tazk Mame Doba trvani Zahdjeni Dokonéeni Mazlednici Mazwy zdrojd
=l PROJEKT VYROBHI LINKA 45,5 dny? 13.4. 12 15.6. 12

odstaveni vwyrobni linky z vyroby 1 den 16.4.12 17.4.12 (A I
Tpracovani projektove dokumentace akoe 1.5 dny 134,12 16412 457911 Iz
stavba montazniho reseni 25 dny 174,12 19.4.12 14,15 il
niakup noveho kampresaru S odny 19.4.12 25412 =1 I3
CCFB-nakup noveho kompresoru====montaz kompresoru Sdny? 27412 2512 16 Titne_Buffer
zabezpeceni potrebnych nshradnich dilu 2dny 174,12 18.4.12 17 pric
CCFB-Zahezpeceni potrebnych nahradnich dilu====vymena opaotrebovanych dilu a opetna m 1 den? 4512 74512 19 Time_Buffer
nakup hutniho materialy 4 dny 26412 15.12 1017 73
CCFB-nakup hutniho materialu====vymena opotrebovanych dilu a opetna montaz aparatu link 2dny? 3512 7512 19 Titne_Butfer
odpojeni od energetickych rozvodu 0.5 dny 16.4.12 18.4.12 1213 2
CCFB-odpojeni od energetickych rozvodu====vystavna zakladu pro novy kompresor 1 den? 194,12 19.4.12 15 Time_Buffer
CCFB-odpojeni od energetickych rozvodu====demontaz vyrobni linky 1 den? 24412 25412 14 Titne_Buffer
demortaz wyrabni linky Sdny 25412 2512 19 il
wystavna zakladu pro novy kompresar 35 dny 204.12 25412 16 I
mortaz kompresary 3dny 2512 7512 20 A |
predvyroba montaznich skupin 25 dny 2512 4512 18 pric
CCFB-predyyroba montaznich skupin====kompletace cele linky a napojeni na rozvody energi 4 dry? 4512 105.12 20 Time_Buffer
wymena opotrebovanych dilu & opetna mantaz aparatu linky 3dny 7512 10.5.12 20 A |
kompletace cele linky & napojeni na rozvody energii 75 dny 105.12 2512 21,22 il
odzkouseni linky 2 dny 23512 24512 23 Iz
adstranovani leseni 1den 22312 22312 23 Iz
ulid & predani linky do wyroky 1 den 25512 25512 24 ]
Project End MS O dry? 255.12 28512 25

CCCB-projekt_CCPM 15 dny? 26512 156.12 26 Time_Buffer
Project End 0 dry? 156.12 156.12

Zdroj: vlastni zpracovani systémem MS Project a c€dn, 2012

Priklad projektu zpracovaného v MS Project pomoci ¢eotra je ukdzan na ohf. 23
(ptehled aktivit) a¢. 24 (Concerto Gantt). Praghledné zobrazeni je pouZit smySleny

projekt Vyrobni linka zadany v teoretickésti prace

" Harmonogramy projektfirmy PWR jsou pilis rozsahlé, aby o smysl je v praci zobrazovat. Proto
je pro zobrazeni harmonogramu v obou softwareclitgmysleny modelovy projekt Vyrobni linka.
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Obr. ¢. 23: Concerto — projekt Vyrobni linka znazornéni Ganttovym diagramem

16112 2312 30012 TH. A2 14812 21012 2BM.12 4412 1ML 12 1812
HENENEEEENENEEEENENEEEENENEEEE N ENEEEE NN EEEE N ENEEEE N ENEEEE R ENEEEE N EMEE
v v

1

Time_Buffer

Time_Buffer

: Time_Buffer

ime_Buffer

Zdroj: vlastni zpracovani systémem MS Project a €dn¢2012

Sledovani stavéinnosti

Aktualni stavcinnosti se sleduje pomoci webového klienta. Lzerazb vSechny
¢innosti napi¢ vSemi projektyginnosti patici jednomu task manazerovi netianosti

patici jednomu projektu. Dale Ize pohled #ianosti filtrovat podle statustinnosti

(NS — nezahgjend&nnost, IP — rozpracovan#@nnosti, CO — hotovdinnost), role task
manazera apod. Variabilni je také obdobi, za ktseé maji cinnosti zobrazit.

Automaticky je nastaveno aktualni datum jakégieini termin vyhledu.

Na obr.¢. 25 je ukazaniyklad vypisucinnosti, na kterych ma pracovat task manazer
v ramci jednoho projektuCinnosti jsou automatickyazeny podle toho, jak dana
¢innost spatbovava buffery a to v padi projektového, milnikového afipojného
bufferu (procentualni vyjadni ¢erpani buffeit je uvedeno atributerflo PB Cnsm%

MB Cnsm % FB Cnsm Cilem je, abyinnosti bylyfazeny od nejnaléhapgich a aby
task manazer okaméitvidél, na kterychc¢innostech ma zahajit praci. Pro snadné
rozpoznani kritickyckinnosti jsowinnosti bareva oznaeny v levém sloupciCinnosti

jsou ve smiru od nejkritttéjSich cinnosti ozn&enycervenou, Zlutou a zelenou barvou.

DalSi relevantni atribut sledovany u jednotlivyghnosti je poloZzkaHelp Neededv

piipact, Ze task manazer néire na aktivié pokraovat jen s vyuZzitim vlastnich sil,
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vypiSe se zde hlaSka popisujiciigtné vstupy) aast Update(je mozné sledovat, kdy

byla ¢innost naposledy aktualizovana).

Obr. €. 24: Concerto - vypis projektovychéinnosti
Task Manager | fotis.keramidas - Task Mgr Filter Task Status

[¥ Show Mgrs Only [¥ Not Started g
Projects PRO100117_Kladno v
Task Role I¥ In Progress

& Expor
StartDate  [13.4.2012 + pays |30 € Manager I~ Completed
C particpant IS V

® Al

Msp Sugg./Likely %PB %MB % FB
IHEE e Fortene -_.- o P“P‘

@ lenka.vodickova @ fotis.kera..

Task || Remaini
Status || Duratior

PRO100117_Kladno5473 203 Y 13.4.2012 26 120 NS v | |30d
B fotis.keramidas
I & > PRO100117 Kladno1389 487 %y 1masoin s 20 o P v [sd r ‘%4 Az
B fotis.keramidas s
I aF PRO100117 Kladno1443 592 Y 1342012 2 107 24 ? v 2d r %‘4‘2012

Zdroj: zpracovano systémem Concerto 2012

Zména aktualniho stavuwinnosti

Task manazer odepisuje stémnosti takovym zfisobem, Ze uifslusné aktivity mini
zbyvajici dobu trvanéinnosti vyjadenou ve dnech. Podle této informace se aktualizuje
ocekavané ukoteni ¢innosti (parametrProject Datg, cerpani buffeii a velikost
piipadného zpozuhi v reportech.

Dale meni stav ¢innosti, komenté k pripadné penalizaci za zpa#d cinnosti nebo
poZzadavek na pomodiipvykonavanicinnosti. Pokud je prace n&énnosti zahajena,
status se nastavuje na IP. Pokudc¢penost dokorena, pak je zénéna na CO.
V takovém stavu se &innosti jiz dale nerni pribézné terminy zahajeni, doki&emi a

ani cerpani buffei.

Pland muZe menit jakékoli parametry v harmonogramu projektu abial’ pomoci
webového fistupu, a nebo v prasdi MS Project na svém lokalnimdaci.

Nastaveni bezg®ostnich rezerv

Nastaveni velikosti néraznik se provadi lokakh na pgitaci pii planovani
harmonogramu projektu. Nelze nastavit glob&tejnou velikost buffér pro vSechny
projekty. Vychozi nastaveni velikosti buffiema 50% odpovida metodice CCPM.

Vyvoj stavuéinnosti a sledovanéasovych rezerv gase
Progres ¢innosti na projektu lze fphledé sledovat moci grafického zobrazeni
uvedeného na obré. 26 znazatujici cerpani buffeit ¢innosti v pfibchu vyvoje

projektu.
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Historie spoateby ¢asovych buffeir je vyuZzita k identifikaci filezitosti (zgesréni
odhadi dob trvanicinnosti, realokovani kapacit, sdileni zdr@pod.), kde zlepSeni

bude mit nej¥tSi dopad na vykon podniku v oblasti planovani ekexe projekt.

Obr. €. 25: Concerto — Historie¢erpani bufferi

Weekly Buffer History As Of 13.4.2012 13:40:05
Project: PRO100117_Kladno
Milestone: LDD-NU - Injektor -Nejzazsi termin dodan... {(Due Date:26.11.2012)
100%

80%

B80%

70%

B0%

50%

Buffer Consumed

0% = =
0% 10%  20%  30%  40%  S0%  B0%  70%  80%  90%  100%

Longest Chain Complete
I Danger Warning
I Safe -8 Square:CC Pen Task, Circle:Non-CC Pen Task
== Span of excluded data points

Zdroj: zpracovano systémem Concerto, 2012

Cerpani buffeit v porovnani s progresi Ize sledovat na Grovni helgrojektu nebo
dil¢ich cinnosti. Jiny pohled n&innosti v komparaci s rezervami ukazuje abr27. U
kaZzdécinnosti je mozné viét k aktualnimu dni kolik procent sgebovala z fislusného

bufferu a kolik procent nejdelSi¢twe sig, ve které se dandinnost nachazi, je jiz
splrena.

Pribézna spateba ¢asovych buffek je monitorovana tak, aby integrovala veSkeré
rozhodovaci procesy ohleginprojekti, portfolia a zdraj béhem exekutivni faze
projekii. Pribézna spatebacasovych buffak vzhledem k postupu projektu jgasnym
varujicim signalem pro projektového manazera, stajorelativni prioritycinnosti a
zdroji nagFic vSemi projekty podniku. RBfeni cerpanicasovych rezerv afiffazeni
priorit je realizovano buffer managementem a sdduvisi i barevné ozgani ¢innosti

popsané jiZ tve.
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Obr. ¢. 26: Concerto — Progreginnosti a éerpani bufferi
Buffer Consumed B Longest Chain Complete

Project Status As Of 13.4.2012 13:36:40
Project: PRO100117_Kladno

PEN - PAC - Project End  (13.12.2013) -

CMS-PEN-PRCJ - DOC - Predani dokumentace..(29.6.2010) -
0%

CMS-PROJ - DOC - Predani dokumentace zak..(29.6.2010)
0%

Zdroj: zpracovano systémem Concerto, 2012

Souhrnné gehledy

Concerto umoiuje generovatighledné reporty milnikpro vedeni. Ve spateosti je
rozliovano ikolik typt milniku — IMS, CMS a LDB?. Prehled LDD a CMS milnik

je tvaren gres funkcionalituProject Controlzobrazeného na oh. 28. Pokud j&innost
ve zpozdni (to znamena, Ze uz &grpala svj buffer) nebo se teprve zpaid blizi (to

zZznamena, Ze uz &ala cerpat pislusny buffer), je v reportu ozéena pedchazejici
¢innost, ktera nejvice #igobuje tento jev. Diky tomu se lze na ttitanost zandtit, aby

byla splrgna co nejrychleji a nezpdbvala navazujictinnosti.

DalSi dilezity report zobrazuje IMS milniky a je vyuzivarmopsledovani zpozaych

¢innosti napi¢ projektem nebo v ramci povinnosti jednoho task aiara.

Obr. €. 27: Concerto — report milniki CMS a LDD

Description Due Date [ Froiected DE'“ uftey Songseueiemn Penetrating Task
Date Consumed Complete

LO®aRE Project Name: PRO100117_Kladno

Project Mgr:Radek Vagner Status:Regular Planned Start:24.2.2012 Due Date:15.12.2013 Buffer Trend @ 1115724, 0%] o

| 654% 43% NU - Turbina NT dil - ZAP401224 - Doprava na
PEN - PAC - Project End 15.12.2013 13.12.2013 0 e 8

. 68d/108d 264d/620d stavbu (dle ZL 23.11.2012)

| 671%. NU - Turbina NT dil - ZAP401224 - Doprava na
CMS-NU - Turbina NT dil - ZAP401224 - Doprava na stavbu (dle ZL 23.11.2012) 23.11.2012 18.1.2013 56 47d/74 0%, 0d/42d

BB i/ stavbu (dle ZL 23.11.2012)

LA 5299, NU - Turbina VT/ST dil - ZAP401222 - Doprava
CMS-NU - Turbina VT/ST dil - ZAP401223 - Doprava na stavbu (dle ZL 23.11.2012) 23.11.2012 15.1.2013 53 ;. 0%, 0d/42d

[i:] 44d/7d na stavbu (dle ZL 22.11,2012)

| 457% NU - Regulace - ZAP401225 - Doprava na
CMS-NU - Regulace - ZAP401225 - Doprava na stavbu (dle ZL 23.11.2012) 23.11.2012 28.12.2012 35 d ’d 0%, 0d/42d

i::] 32d/7¢ stavbu (dle ZL 23.11.2012)

Zdroj: zpracovano systémem Concerto, 2012

Zjejich vyswitleni je uvedeno vifloze F
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Propojeni projeki

Diky planovani vyrobnich a nevyrobnicBinnosti oddler¢, je ZAP a PRO
harmonogramy nutné vzajespropojit, aby se ipadné zpozthi ve vyrol odrazilo
na ¢innostech tykajicich se finalnich operaci projekfuakovém pipact se jedna o

projekty s P2P vazbamiP(oject to Projeck

Vazby P2P mohou byt sledovany a vyhodnocovany porR@® buffei, které lIze
sledovat ve dvou reportech. P2P status reportjeazen na obg. 29.

Obr. €. 28: Concerto — P2P status report

F om F rD Task MSP fiTo Task Start | P2P Buffer
| 8 ) T o e i T N e i i £

IMS-EXW - Pripra NU - Turbina VT/ST dil - ZAP401223 - Doprar 80/8
expedi stavbu (dle ZL 23.11.2012) 88 1512013 (350 u/)

14.1.2013 PRO100117_Kladno

I'L. P-to-p PRO100117_7AP401223 Kladno 135MW_VT_ST

IMSEXW - pripravenost k 149 17.1.2013 PRO100117 Kladno o 123 NT dil - 2AP401224 - Doprava na stavbu ;o 856 18.12013 /7S

I% P-to-p PRO100117 7AP401224 Kladno 135MW NT expedici 1a7 149 (dle 2L 23.11.2012) 798 856 (100.0%)

803 862 28.12.2012 ot

363 107 27.12.2012 PRO100117_Kladn 4
4= e = ZL 23.11 2012) 22 2 (100.0%)

Iq_ Proe  eRownitz zapotzzs o tashw Requsce ™NSEXV - Pravenost Regulace - 24401225 - Doprava a stavb (de

Zdroj: zpracovano systémem Concerto, 2012

Kapacitni planovani

Kapacitni planovani probiha preéastinictvim aplikace Concerto Pipeline Planning. Dle
Concerto Pipeline Planning se projekty planujidipozice volného Uuzkého mista, tzn.
projekty jsou synchronizovany na zakdgoiichodu omezenimi. Zakladni pravidlo pro
planovani dle Pipeline je, Ze Zadny zdroj nesmégvrat na vice nez jednom projektu
najednou (nepovoluje se multitasking). Také jde#ité, aby doby trvantinnosti
nezohledovaly sou¢Zeni o zdroje mezi projekty. Pomoci Concerto PigelPlanning

jsou analyzovany v PWR pouze vyrobni harmonogramy.

NeZ se fijme ve firms novy projekt, je dle metodiky pi@ba nejdive otestovat datum
dodani Due date of the projects volnou kapacitou volnych zdfojBud’ je navrzen
termin nového projektu tak, aby neohrozil termingvajicich projekt, nebo jsou
stavajici projekty (jejich priority) igplanovany tak, aby byl novy projekt doken

véas.

Dostupné kapacity vSech projektovych zdrojjsou trvale testovany ui
harmonogramm vSech projeki v portfoliu a k dispozici jsou nastroje typu ,wh#t

pro zvySovani kapacit nebo modifikaci projektovyermonograr.

Podstatou planovani dle Concerta Pipeline Planjeniglentifikace tzv. Uzkych mist,
neboli vzacnych (strategickych) zdipjkteré nejvice ovliuji vysledky planovani

projekii. Jde o tzv. synchronizai body, které kapacignomezuji firmu, zejména
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praichodnost projekit (kolik projekii se udla za rok a stim souvisejici finar

ukazatele — obrat podniku).

Ve PWR je vzacnym zdrojem konstruktér (je velmi aeey pdet zkuSenych
konstruktéd, kteri dovedou kreslit navrhy turbin). Posileni omezenéhaitu
konstruktéd mize gFispet ke zvySeni pirchodnosti projekt firmou. DalSim zdrojovym
omezenim v projektoverfizeni v PWR je kontrolni montaz turbiny. V jednoase lze

kvuli omezenému prostoru montovat maxin@éfturbinovychdles.

Toto omezeni je zndzamo na obr.¢. 30, kde je ukazéno planovani projektu na
synchroniz&nim bod. Horizontalni¢ara utuje limitni moznosti montaze turbinovych
téles (p@&et turbinovychdles 6). Kazda barevna kadta zobrazuje jeden harmonogram
(ZAP = turbinové dleso). VSechny ZAP projekty uméste nad touto hranici jsou nad
ramec disponibilnich kapacitnich moznosti a je @ungeplanovat na jiné obdobi tak,

aby mohla byt realizovana vyroba a zatowaohl byt dodrzen korday termin projektu.

Obr. €. 29: Planovani ZAP projekti na synchronizanim bodé Kontrolni montaz

I [ I Y | |

04/10 047230503 05/16 05/28 0607 06/2007/020712 07/2508/08 08/17 08720 09/10 09/21 1003 10/15 10/26 1107 11720 112012112 1225010401716 01/200208 02/2103/0503/15 03128

Zdroj: zpracovano systémem Concerto Pipeline Planr2064.2

Obr. ¢. 31 zobrazuje stejné ZAP projekty po pouZiti kajpdleo planovani v aplikaci
Concerto Pipeline Planning. Je mozZnéétide bylo docileno fiesunuti pislusnych
projekii, kde dochazelo kiptizeni zdraj, na jiné obdobi.
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Obr. €. 30: Vyrovnani zdroja vzhledem k synchroniz&nimu bodu Kontrolni montaz

N AN

GBI OREMDIZ  OWIMAOYL  OTABADZ  OVHBDIZ  OBAMDIZ  OMDMID  OMBEDIZ WONGOTL ORI IMGADIE  IEATADIZ  OVATAOS  OVEMON  GIABMORD  ODMDADIS  Q4DNIDG  DMMEOND  OOPGMOT  ODDMDYI  OOMIORD  OTAGHIS  OMADI3  OBAOND 00710

Zdroj: zpracovano systémem Concerto Pipeline Plan20d.2

AN
1

Sledovani naklad

Concerto neumaiuje efektivi¢ a detail@ sledovat finadni stranku probihajiciho
projektu. Aplikace pracuje nezavisle na podnikovéfarmanim systému, nema zadné
vazby na sotasny ERP systém. Jakékoli informaceiebhé pro sledovani finanich
ukazateh se nachazeji v systému BAAN. Jakékoli fitiainreporty je nutné samostatn

vytvorit, vétSinou v prosiedi MS Excel.

Do projektovych plai se daji sice doplnit fingni parametry, ale v naprostét$ire se
Concerto nepouziva pro reporting financi kolem gk, protoze firmy, PWR
vyjimaje, toto majireSeno standardnim projektovym controllingem. Cdocereni
vhodné pro sledovani financi Mv tomu, Ze cilem metodiky CCPM je co nejvice
zjednodusit a Aehlednit projektové aktivity. V s@asné dob harmonogramy projeit
neobsahuji veSkeré aktivity ani pomocné ukony nijg@souvisejici s vyrobou, tudiz

vyuZzivat Concerto pro sledovani nakidaly nenglo smysl.

Integrace s ostatnimi systémy

Concerto ma zabudované rozhrani s MS ProjektenakavglalSim systémem v podniku
neni propojen. Tento nedostatek se odrazi Blaensledovani finami dat tykajici se
projekii a ve sledovani projektovych zdiojSablona zdrdj ze kterych se vychaziip
planovani projekt, neni napojena na personalni &ddi. Z tohoto dvodu mize
existovat déasna odchylka uvedenéhocpw pracovnik v Sablog od skuténého pdétu

pracovniki.
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4.5 Aplikace CPM v softwaru Primavera

4.5.1 Redstaveni softwaru Primavera

Primavera PB je vykonny software @eny spolénostem s vysokymi naroky na
projektovérizeni, kterym poméaha spravovat kompletni projektpogfolio v ptibéhu
jejich Zivotnosti. Software je ten pro zpracovani rozsahlych projekt je zaloZzen na
metod planovani CPM. Umaiuje firmam zlepSovat rozhodovanti gizeni portfolia
projekii, vyhodnocovat rizika i finosy spojené s jednotlivymi projekty a rozhodovat,
zda je k dispozici dostatek zdiigpro provedeni prace. Nabizi sofistikované a fligxib

nastroje pro organizovani, filtrovaizeni aktivit, zdraj a celych projeki.

Architektura systému Primavera
Architektura systému Primavera je obdobna jako ndéda a sklada se z:

Databazovy server

- Slouzi jako ulozigt dat tykajici se projelt tzn. Ze obsahuje vSechna data
projektoveho portfolia. # praci na harmonogramech na lokalnicRigagich jsou
v desktopové aplikaci zobrazovana aktualni datantrélni databaze a veSkeré
zmeny jsou do ni i ukladany.

Aplika éni server

- Zajifuje proces automatickych aktualizaci dat. Na zakladdené progrese
jednotlivych¢innosti projekt ¢i jinych zmen vstupnich hodnot jsougpaiitavany
vSechny pislusné parametry projektu. Nové hodnoty jsou exddy v centralni

databazi, ze které je mozné data zobrazovat webaw®msktopovou aplikaci.
Webovy klient
- Webova aplikace vyZadujegipojeni na aplikéni server.

- VeétSina gristupu k portfoliu projekt probihd opt pomoci webové aplikace.
Slouzi pro manaZzery a daldéeny projektového tymu. VesSkeré #ny provedené

pracovniky pes webového klienta se hned ulozi do centralnbdata

- Opet bude mozné sledovat jednotlig@nosti projekti s giislusnymi informacemi,
které se jich budou tykat,izné reporty o stavu portfolia dle nastavenych

pristupovych prav uzivatél

13 \www.primavera.com
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Desktopovy klient

- Primavera umaiuje pracovat také lok&nna pd@itati. Pevrg nainstalovana

aplikace je pouzivana pro kazdodenni planovanravyfHMG.

4.5.2 Zakladni oblastireSené Primaverou

Zadani projektu

Prvotni zaloZeni projektu bude probihat v prest Oracle, ve kterém se projekitiradi
jednozné&né identifikatory, podle nichZz projekt budeme magedovat v celém
informanim systému. Naslednse zakladni data nového projektdegunou do
Primavery, kde bude probihat standardni tvorba baogramu projektu kil ze
Sablony, nebo podle typ&wstejného probihajiciho projektu. To znamena, Ze ipadile
WBS struktury vytvéen seznamxinnosti s pisluSnymi dobami trvani, vazbami a
¢asovymi omezenimi,ffazenymi zdroji a rozgdovymi sazbami.

Prifazovani zdraj probiha na zaklad aktualniho seznamu evidovaného v systému,
podil na rozpétu projektu na zéklad nastavené sazby za jednotku zdroje a

odhadovaného rozsahu prace zdroj€inaosti.

Pri tvorbé harmonogramu je mozné uZzivatelem definovat uZiskéepole. UZivatel
muze @idat neomezeny @et vlastnich poli a hodnot do databaze projektu.torak
uzivatelsky vytveéené pole je ndjklad ¢islo objednavky, dodaci termigislo vykresu
apod. MoZnosti fidani, znén nebo odstrami téchto poli je opt feSeno Udrovni
uzivatelského oprawmi. UZivatelem definovana pole jsouepazr textova pole,
podobré jako v aplikaci MS Project. Tyto pole mohou byttrivana, seskupena a
tiéidéna podle zadanych kritérii.

Priklad projektu zpracovaného v priedi Primavery je ukadzan na olsr.32 (gehled
aktivit) a obr.¢. 33 (Gantliv diagram s vyzngnou kritickou cestou). Prorghledné

zobrazeni je ofi pouZzit smysSleny projekt Vyrobni linka, uZity \otetickécésti prace.
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Obr. ¢. 31: Primavera — projekt Vyrobni linka — piehled ¢innosti

— Activities — -~
eR OE-% CBaBBLs FAE TE BE® Q=
7 Layout ClassicWBS Layaus [Fitar: a Actvtes
Activity Name i
Projekts.1 PROJEKT VYROBNI LINKA 09-May-12085:00 PM

A1000  PROJEKT YYROBN LBSCA 450d 4504 0% O8-Mar-12 03:00 AM  09-May-12 06:00 PM 004
A1010  Oclstavend vyrobni linky 7 vyroby 204 20d 0% O8-Mar-12 0300 AM  09-Mar-12 06:00 PM 50d
1020 Ipracovani projeidove dokumentsce akce 284 28d 0% |08-Mar-1209.00 AM  12-Mar-12 04.00 PM 004
A1030 stavba monkazniho resen 4 5d 48d 0% 13-Mar-12 000 AM  18-Mar-12 04.00 PM 0.0d
A1040 niakup noveho kompreson 98d 98d 0% 13-bar-12 09000 AM  26-Mar-12 0400 PM S0d
A1050 Zabezpeceni polreberych nehradnich diu 38d 38d 0% 13-Mar-12 0500 AM  16-Mar-12 04:00 PM 1.0d
A1060 niakup hunio materisiy 7 &d 7.8d 0% 13-bdar-12 05000 AM  22-Mar-12 04.00 P 70d
A1070 odpojeni od energetickych rozvodu 0ad 08d 0% 13-Mar-12 0900 AM  13-Mar-12 04:00 PM 4.0d
A1080 demontaz vyrobni finky 95d 98d 0% 20-Mar-12 0900 AWM D2-Apr-12 04:00 PM 00d
A1030 Wy stayna uakiadu pro novy kompresor Bad 6.8d 0% 20-Mar-12 (300 AWM 28-Mar-12 04.00 P 30d
A1110 predvyroba mortaznich skupin 4 8d 48d 0% 25-Mar-12 0200 AM  29-Mar-12 0400 PM B0d
A1100 mortaz kormpresoru 58d 58d 0% 29.Mar-12 0200 AM  05-Apr.12 0400 PM 30d
A1120 wymena opatrebovanych diu a opetna monta.., S8d 58d 0% | 03-Apr-12 0900 AM  10-Apr-12 0400 PM 0od
A1130 kompletace cele finky a napojeni na rozvedy .. 1484 148d 0% 11-Apr-12 0300 AM  O1-May-12 04:00 FM 00d
A1140  odzkousen linky 35d 384 0% 02-May-1203.00 AM  07-May-12 04:00 PM 00d
A1150 odetranovani lezenl 184 184 0% | 02.May-12 0300 AM  03-May-12 04:00 PM 20d

ulidd & precani l y-12 03:00 AM |03 AM [ 0]

Zdroj: vlastni zpracovani systémem Primavera, 2012

Obr. €. 32: Primavera — projekt Vyrobni linka — Ganttiv diagram
| March2012 | April 2012 | May 2012 | June 2012 | July 2012 |
27 |05 [12 |19 | 26 |02 |03 [16 |23 [30 [o07 [14 [21 |28 |04 |11 |18 [25 [02 [09 [16 [23 |:
¥ 09-May-12 06:00 PM, ProjektS Projekts

¥ 09-May-12 06:00 PM, ProjektS.1 PROJEKT VYROBNI LINKA
PROJEKT WYROBNI LINKA

Odstaveni vyrobni linky z vyroby
Zpracovani projektove dokumentace akce
stavba montazniho reseni

] nakup naveho kompresoru
_Iabedpeceni potrebnych nahradnich diu

1 rakup hutniho materialu
=

qelfojeni.od energetickych rozvodu

demontaz wyrobni linky
ystavna uakladu pro novy kompresor
Qv_ei\t_yroba montaznich skupin

_mortaz kompresoru
vymena opotrebovanych dilu a opetna montaz aparatu linky

kompletace cele linky a napojeni na rozvody energii
odzkouseni linky

odstranovani leseni

ulid a predani linky do vyroby

Zdroj: vlastni zpracovani systémem Primavera, 2012

Sledovani stavuéinnosti
Sledovéni stavdinnosti bude realizovanatsinou uzivatel pomoci webového klienta.
Pro sledovani aktivit je vytwena propracovana struktura filfrpomoci ni lze &at

razné detailni pohledy nannosti.
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Zména aktualniho stavuwinnosti
Prislusny work package manazer (obdoba task manaZprastedi Concerto) bude
odepisovat praci na svych aktivitach ve férprocentualniho pkni dané aktivity. To

znamena, Ze nezahajefidnost bude uvedena s 0% a dok@macinnost se 100%.

Obdobre jako u Concerta plana gislusSnymi opravénimi bude moci rnit vSechny

parametry tykajici se harmonogramu projektu.

Pro realizaci globalnich zn u ¢innosti bude moZné pouzit nast®jobal Change
Tato funkcionalita umauje na zakladl zadani podminkyf-then provést zminy ve
vétSim rozsahu. Je mozné zadat viqa#ikazl nebo také Zzadny. Bez zad@npodminky
se zadana zéna realizuje na vSechnynnosti ve vybraném filtru. Po zadani vstupni
podminky, je nutné nadefinovat alesgeden vystup. Tyto souhrnné &ny by ovSem
mely byt pouzivany jeniZdka, protoze mohourppsat celou databazi nebo cely projekt,

pokud se parametry nastavi Sgatn

Nastaveni bezg®@ostnich rezerv
V softwaru Primavera se sleduji dva typy rezerwotal Float a Free Float Na
nasledujicim obrazkd. 34 je mozné sledovat moznosti nastaveni hodrajit] se

pocitani rezerv.

Mrivriw s

hodnot celkové rezervy j&innost oznéena za kritickou. Vychozim nastavenim je
nulova rezerva. Dale je ndklad mozné definovat, jak se celkova rezerva atabtide

v projektu pgitat.
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Obr. €. 33: Primavera — nastaveni moznosti planovani

Schedule Options x|
General | Advanced T R

I_ Ignore relationships to and from ather projects @ Cancel

I~ Make open-ended activities critical

Default
¥ Use Expected Finish Dates b e

[ Schedule automatically when & change affects dates Help

[~ Level resources during scheculing

I~ Recalculate sssignment costs after scheduling

when scheduling progressed activities use

' Retained Logic " Pragress Owertide " Actusl Dates

Calculate start-to-start lag from
+ Early Start i Actual Start

Define critical activities as
{+ Total Flost lzss than or equal to

o

" Longest Path

Calculate float based on finish date of
{+ Each project " Opened projects

Compute Total Flost as

IFin\sh Flost = Late Finish - Early Finish =l

Calendar for scheduling Relationship Lag
IPradecessDr Activity Calendar j

Zdroj: zpracovano systémem Primavera, 2012

Vyvoj stavuéinnosti a sledovanéasovych rezerv gase
Primavera umaiuje vyuzivat funkcionalituBaseline Pomoci Baseline je mozné

porovnavat pvodré naplanovany projektipjeho zahgjeni s probihajicim projektem.

Umoziuje hodnotit vykonnost na projektech.

Dale je monitorovantasovych rezerv realizovano pomoci funkcionalityresholds
Zobrazeni lze filtrovat podle nastavenych paramekteré jsou vidgt na obr. 35.
Muzeme omezit detail sledovani aktivit¢anosti dle jejich statusu nebdaiglené
priorité. Dale zadavame dolni a horni hranici hodnoty zotrané celkové rezervy.
Také Ize nastavitasové obdobi, za které se maijinosti zobrazit. Pokud iphled
¢innosti nijak neomezime, iheme sledovat rezervy pro vSechéimnosti v ramci

projektu.

Obr. €. 34: Primavera — nastaveni filtru pro zobrazeniasovych rezerv

eneral | Detalls |
Threshold Parameter Lawer Threshald Upper Threshold
IE Total Float (days) | | 10 15
VB to Monilor Detail lo Manitor Status
i B T T - B =
Responsible Manager Tracking Layout Issue Priarity
[ Enterprise I =] || 3 - Harmai =l

Zdroj: zpracovano systémem Primavera, 2012
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ManaZzerské reporty

Webovy klient umoi#uje dle filtri zobrazeniiznych pohled na projekt nebo portfolio
projekii. Zobrazeny mohou byt naklady, zdroje a dalSi patgma to v tabulkové
formé nebo v grafické podab Tyto reporty poskytuje sekdeashboards ktera se da
uzivatelsky nastavit. Je mozna customizace répad@dno z moznych zobrazeni lze

vidét na obr ¢. 36.

. > )
Obr. ¢&. 35: Primavera — Dashboards — manazerskeé reporty
Expand | Collapse | Export Spreadsheet | Customize |!J, B cusonme
Mame £ Project Cost Status Original Budget At Completion Toti | 100~
Cost & - . s
- Tatal x $6,862.00 $1,376,000.00 $1,433,520) ~ 8 e . o
— Strategic Priority: 1 + $33.69 $375,000.00 $375,067. @ w_'
[S & 5 4g Power Set 900kw H §15,277.38 $125,000.00 $140,277. Sl
|[5 % £ Deutsche Power Contract! (§15,210.00) $250,000.00 $234,790. s
= Strategic Priority: 2 »® $0,672.02 $540,000.00 $508,037. o \‘E,“LM e Wadiim H,‘g, v ,,y'wm
‘gl‘,- + [ CING Power Router Desig i §4,776.00 525,000 00 $20776 w ReE I
I 3 || e ——

3 0- e e -
% d4gPowerSetd  DeutscnePower  LnesidePowsr  ProductOppont  Revise Brale C
CMQPowerRou  Linesids Powst  MarnePower S Product Revisl  Revise SpeedC

APAC Malnland Eurcpe Middle East

& 400 000 ‘E; 200 000 —

E 300 000 3150000 3

& 200000 Emnnmf

& 5 ]

£ 100 000 ITI = 50000

it IR | R | | ; e =
UK us

Location
Project

T PSS 3
L ____Legend = Q)

Zdroj: Primavera — interni dokumenty SKODA POWER, 2012

Po sumarizaci dat projektu lze snadno sledovatrnmdge tykajici se stavu financi.
Napriklad Ize sledovat planované naklady, aktualni siasazenych nakladodchylky
nakladi, ¢asové odchylky od termirapod. Podle zobrazenéhiepledu je mozné vid,
jaké projekty jsou pozadu nebo jaké projekitgipctily naplanovany rozpiet.

Propojeni projeki
Propojeni projekt bude Primavera nabizet. Momentéireni funkcionalita k dispozici,

ale propojovani by o fungovat obdobtjako u Concerta pomoci P2P vazeb.

Presto se ve spalaosti objevuje tendence spojit vSechiiynosti do jediného
harmonogramu, ktery bude obsahovat jak vyrobni\gynobni aktivity, tak vSechny

dil¢i ukony spojené s danym projektentikfinancnimu sledovani projektu.

Kapacitni planovani

Metoda CPM implementovana v aplikaci Primavera nealoZzena na principu
automatického vyrovnavanigtizenych kapacitnich zdfojPro vyrovnani fetizenych
zdroji vyuziva nastroleveling Pomoci tohoto nastroje je spirstautomaticky proces,

ktery porovnava pozadavky na zdroje podle jejicBpdnibilni kapacity; fetizené
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zdroje vyrovna a tim prodlouzi délku projektu — e nastavenych priorit (projekt

aktivit). Na obr.¢. 37 je zobrazen ukazkovy projekt Vyrobni linkaywovnani zdraj.

Obr. €. 36: Primavera — projekt Vyrobni linka — pfehled¢innosti po vyrovnani zdroji

Activities
i R OE-r mEBuRkLs FOE TE LY QQo
_gé_' | Layout: Classic WeS Layout |Fiter. Al Activiies
Résalyes Activity 10 Activity Name Original | Fremairing | Schidule % | Stan Firizh Toal Flost
| Duration | Duration
a m Projekts Projekts S5 6d E 56 6d - 0% |05 00 AM | 29-Mar 01:30 PM 134
| - Projekt5.1 PROJEKT VYROBNI LINKA S8.8d S84 0% 03-Mar-1209.00 AM  29-May-12 01:30 PM 134
Tracking A1000  PROJEKT VYROSH LINKA 585d 5854 0% | 08-Mar12 (200 AM  29.May-12 01:30 P4 1384
) AT010 Ocstaveni vyrobni linky T vyroky 20d 204 0% 08-Mar-12 0300 AWM 05-Mar-12 05:00 PM 6.0d
WES A1020 Ipeacovani projektove dokumentace akce 28d 28d 0% 03-Mar-12 000 AW 12-Mae-1204:00 PM 1.0d
T = | A1030  stavba montaznio reseni 45d 484 0% 13-Mar-12 0500 AWM 19-Mar-12 03:00 PM 1.0d
Artivities A1040 niEkup noveho Kompeesons 9Ed 954 0% 13-Mar-12 0800 AW | 26-Mar-12 0300 PH B0d
g A1070  odpojeni od energstickych rozvod 05d 08d 0% 13-Mar-12 0500 AM  13-Mar-12 0300 PM 50d
Assignments: A1080  demontaz vyrobri inky agd 984 0% 19-Mar.12 0300 P 02-Apr.12 0200 PM 1.3d
| AI0S0 | Zaberpecen potrebrych nahradnich diu 38d 334 0% | 26-Mar-12 0300 P 30-Mar-12 02.00 PM 120d
WPs & Dacs | AT0B0  rakup hutnioo materialu 80d 804 0% 30-Mar-120200 P 11-Apr-12 01:00PM 20d
AND90  vystavna uskladu pro novy komprescor 70d 704 0% 02-Apr-120Z00 P 11-2pw-12 01:00 PM a3d
| Expanss AMO0  montaz kempresonu 600 6.0 0% 11-Ape-12 0200 P 19-Ape-12 0100 PM 43d
= ’E‘ A1110  predvyroba mentaznich skupin 50d 504 0% 11-Apr-12 0200 P 18-Apr12 0100 P 33d
m A1120 viymena opotrebovanych diks & opetna monts. . B.0d E0d 0% 18-Apr-12 0200 P | 27-Apr-12 0100 P 1.3d
T A1130  kompletace cele linky a napojeni na rozvody 150d 1504 0% 27-Apr-12 0200 FM  18-May-12 01:00 FM 1.3d
e A1140  odzkouseni inky 40d 404 0% 18-May-12 0200 P 24-May-12 01:00 P 1.3d
ol A1150 | odstrancvani beseni 20d 204 0% 24-May-12 0200 P 2B-May-12 01:00 PM 33d
Rizks | AT1ED bl & preddani linky 8o wyroby 1.0d | 10d| 0% | 28-bay-12 D200 PM | 28-May-12 01:30 P 134

Zdroj: vlastni zpracovani systémem Primavera, 2012

Sledovani naklad

Diky propojeni Oracle a Primavery je moznémmaset finatni data, respektive data o
progresu projektu do Primavery pro manazerské tepd€azdy zdroj bude mit
piifazenou sazbwi vice sazeb a podle vykazanych hodin na projektbsdou

automaticky generovat naklady.

Primavera umaluje funkcionality typu S-kvek, vypaet navratnosti investice,
sledovani néklad k aktudlnimu datu v porovnani gegpokladanymi néaklady na cely
projekt nebo na detaifjsi ¢asti jednoho projektu a dalSizné edpowdi cerpani

financnich prostedki. Vystup €chto funkcionalit niZze mit grafovou podobu nebo

tabulkovou.

Na obr.¢. 38 je zobrazen jeden z moznych fitiaich ehled: projekii. Ke kazdému

projektu je uveden sdasny stav ndaklad kaktualnimu dni ve srovnani

s predpokladanymi naklady na doksami.
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Obr. €. 37: Primavera — stav ndkladh k aktualnimu dni a odhadované naklady na dokoteni

Schodula  Labar it Schadule Labor Lnits
@) 1.995,45h under &) 5.228,42h over

Zdr

der @ 272,

oj: Primavera - interni dokumenty SKODA POWER, 2012
Integrace s ostatnimi systémy

Primavera bude integrovana s podnikovym ERP systéngéky rimuz se roz$uje
nabidka funkcionalit pouzivanychiptizeni projekt. Jednim z moznych ro#8ni je
internetova aukce, pomoci které se budou ugkatet vylkErova fizeni na dodavky
jednotlivych zaizeni. Vysledkem bude moznost okamzitého srovn@riych nabidek

uchazeu a tedy i zrychleni celého poptavajiciho a nabiégkavprocesu.

DalSim projevem integrace bude propojeni Sablonpjids personélnim odtenim.
Sablona bude vychazet ze seznamu éstmand, diky ¢emuZ bude automaticky

aktualizovana dle personalnich &m

Bude existovat propojeni s dalSimi podnikovymi éysy mezi které pét Atole,
slouzici jako uloZigt technickych vykres specifikace, kusovnika dalSi projektové

dokumentace. Je umagnexport/import dat s MS Project a MS Excel.

4.6 Zhodnoceni softwarove podporyizeni projektia v podniku

Zakladnim rozdilem Primavery a Concerta je metddera je implementovana pro
planovanicinnosti projektu. Primavera je zaloZzena na meGBM, zatimco Concerto
na metod kritického fetzu. Od toho se odviji zakladni funkcionality zabuaioé

v aplikacich. Concerto obsahuje nastroje pro tvoahiizeni buffet, respektive pro
tvorbu a analyzu kritickéhietszu. Cinnosti projektu jsou planovany od konce projektu.
Naopak Primavera disponuje nastroji pro spravidizani celkovééasové rezervy

vyplyvajici z vypdtu kritické cestyCinnosti jsou planovany od &itku projektu.

Concerto i Primavera obsahuji nastroje pro kapagtanovani v multiprojektovém
prostedi. V ramci jednoho projektu je vyrovnani zdrop Concerta zaji8ho
naimplementovanou metodou kritickétezu. V Primavée je k tomu dispozici nastroj
Leveling
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Concerto neni vhodny a ani ugobeny pro efektivni sledovani nakiad finarénich
ukazatel. Primavera naproti tomu obsahutgeu funkcionalit a nastrbjpro zadavani,
zmeénu a sledovani paramettykajici se rozp&tu projektu diky tomu, Ze jsou finam
ohodnoceny zdroje projektu.

Ok¢ aplikace umoituji generovat manazerské reporty, i kdyz v rozailnézsahu.
Diky tomu, Ze Primavera je integrovana s ERP systeépedniku, je pizptisobena pro
shroma#’ovani finagnich Udaj ohledr® projektu, nabizi tzné reporty nejen
znazoiujici ¢asovou progresy projekt ale také vyvoj naklad v ¢ase v podob
raznych finagnich ukazatél. Naopak Concerto se zatuje na detailni pohledlasové
progrese jednotlivyckinnosti projeki a tim umo#uje rychlou reakci na signalizujici
zpozdni. Concerto ma propracovany automatizovany procéer managemeriidici
priority ¢innosti na zaklagcerpani buffei.

Vyhodou Concerta je, Zefippraci na lokalnim pétaci pracovnik pracuje v prasdi

MS Project. Ten je velmi roz&ny a neni tedy nutné zdlouhavého zaskolovani pro
osvojeni jeho funkcionalit. Primavera ma vyitsoo svoje vlastni specifické preei, i
kdyz umo#uje export/import dat z MS Project a MS Excel. Qtéese ale import z MS
Project do Primavery nedopd@uje, respektive dopotuje se pouze jednou nacasku
projektu, protoze je velmi problematicky (dochazbdcuSeni vazeb, zimé cinnosti,

milnika atd.).
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Hlavnim cilem této prace bylo popsat vyuzZivatioeé analyzy v softwarovém prosti
pro fizeni projeki ve firmé Skoda Power. Pro nagini tohoto hlavniho cile bylo

stanoveno &kolik dil¢ich cila.

Prvnim di€im cilem bylo popsani a vymezeni vybranych metameftovehoiizeni.
Zanxfila jsem se na metodu CPM/PERT a metodu kritickélttau s ohledem na to, ze
na obou d&chto metodach je zaloZen software pro planovartizani projeki ve

spolenosti Skoda Power.

Metoda kritickéhoietezu pracuje krom jinych poznatk také s pirozenym lidskym
chovanim. Tento aspekt jeuldzitou vlastnosti metody, jelikoZz oviiuje pistup
k urcovani odhatl dob trvanicinnosti projektu. Vytvéeji se kumulované bezgmostni
casoveé rezervy v podébnaraznik, které se vkladaji do projektové &sik ochrart
kritického retézu, a tedy terminu dokeéani projektu. Obdobna ochrana je vyeoa i
v multiprojektovém progedi. Zarové zahrnuje principtizeni projektu na zakl&d
fizeni naraznik které nabizi jasnou viditelnost dopadu de@vanych variaci dob

trvanic¢innosti na projekt secasnym varovanim pro napravné akce.

Metoda CPM jeiisté matematickou metodou zaloZenou na Wpderminu zahgjeni a
dokorteni vSechkeinnosti v projektu, na jejichz zaklagsou odvozenygasové rezervy
¢innosti. Celkova doba projektu je¢ena délkou kritické cesty. Praymbdobnostni
rozSiteni metody CPM ijedstavuje metoda PERT. AZ naiagpb uteni doby trvani
¢innosti a celkové doby trvani projektu se metodWWGPPERT ve vypétu v podstat
neodliSuji — vysledkem obou jedeni kritické cesty.

DalSim ditim cilem bylo metodu kritickéhtettzu a CPM navz4jem porovnat. Jak jiz
bylo zmirtno, metoda CPM jgist¢ matematicka metoda, zatimco metoda kritického
fettzu zahrnuje i psychologické faktoryiplanovani projektu. CPM je zaloZena na
uréeni kritické cesty. Metoda CC na nalezeni omezegspektive kritickéha'ettzu

v samostatném projektu a strategického zdroje vipnajektovém prosedi. Metoda
CC ma ve vychozim popisu metodiky propracovanystpp jak k samostatnym
projektim, tak i k multiprojekim. Metoda CPM primagnneesi situaci, kdy by o

byt realizovano vice projektnajednou. To souvisi také stim, ze CPM yytvareni
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planu projektu nebere v Uvahiiifiazeni zdraj k jednotlivym ¢innostem, zatimco CC
k nim prihlizi a podle toho upravuje projektovow’.sy metody CPM je poeba pouzit

dodaténou zdrojovou analyzu k odstrar pretizeni zdraj.

Posledni dii cil byl zangten na softwarové vybaveni pouzivané fireni projeki ve
spolenosti Skoda Power. V ssasné dob je firmou vyuzivano Concerto, které ma
implementovanou metodu kritickéhi@zu. V @istim roce ma tento systém zcela

nahradit Primavera zaloZzena na meét@PM/PERT pro planovani projekt

Zména v metodice planovani projékte firmé Skoda Powerifila zarové se zngnou
vlastnika firmy (jihokorejska firma Doosan Heavydustry). Matéska spolénost
postavila vedeni Skoda Poweteg daldi zminu v procesech zavedenim nového
podnikového informéniho systému Oracle. Hlavnimidbdem pro zrénu je fakt, Ze
zpisob dosavadni prace a fungovani spuobsti, ktery byl efektivni v minulosti,
v mezinarodnim progdi jiz nestéi. Je teba sjednotit procesy a infortm

technologie celé skupiny Doosan.

PrestoZze o zmrné¢ softwaru pro planovani #izeni projekt je ve spolénosti jiz

rozhodnuto, pokusila jsem se o jejich vzajemnérsiai.

Hlavni prednosti Concerta shledavam, Ze vyuziva pro planordtodu kritického
fettzu a stim i zabudovany automaticky buffer managenpmo tizeni projektu.
Myslim si, Zetizeni projekli pomoci naraznik je velmi &elové a efektivni. DalSim
kladem je také to, Ze stasti Concerta je propracovany nastroj pro kapapitmovani
zaloZzené na identifikaci strategického zdroje, &fer potebné pro rozsahlé projektovée
portfolio firmy Skoda Power. Vyraznym nedostatkenon€erta se mi jevi jeho
izolovanost na celkovém podnikovém infokman systému. K&éli tomu je nutné
potrebné finaxni, technické, obchodni a dalSi Udaje ziskavatyxh systém, a pak je
vzajemré propojovat s informacemi z Concerta, co#edstavuje jakcasove, tak i

financni naklady.

Software Primavera planuje projekty podle metodi®M/PERT, kterd je roz&na o
funkcionality tykajici se kapacitniho planovanituaiz odstraujici zasadni nedostatek
teoretické metody. Velkymifnosem je propojeni Primavery s ERP systémem pogdniku
diky kterému se odstiigje problém ziskavani dat &znych systér a jejich vzajemné

sjednocovani pro pt#gbné vystupy. Dale je tim umairo rozsahlé finami fizeni a
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sledovani projeki prostednictvimiady funkcionalit a repaitv tabulkové a grafické

podolz.

Podle mého nazoru, bude mnohem t&kSi zaskolit pracovniky v systému Primavera.
Nejen kuili tomu, Ze Primavera ma vytiené vlastni uzivatelské prosti (Concerto
vyuZzivalo pro lokalni praci na piaci MS Project), ale také K tomu, Ze je propojena
s ERP systémem. Dohromady itvakomplikované progedi siadou funkcionalit.
Samozejmeé bude také zaleZet na pracovnim ugmisuzivatele, které bude oviievat

rozsah vyuzivanych funkcionalit.

Oba systémy maji své vyhody i nevyhodye$to zavedeni softwaru Primavera jako
nastroje pro planovani #izeni projeki hodnotim jako krok kug@du pro zvysSeni

vykonnosti spolénosti Skoda Power.

Diplomova préace e byt pouzita pro pracovniky projektové kantehe firms Skoda
Power jako sotast Skoliciho materialu tykajiciho se budoucihdvearfu Primavera,

ktery je zaloZzen na zcela odliSné metptinovani nez dosavadni Concerto.
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10 Seznamsiloh

Priloha A

Vyrobni linka — planovani projektu metodou CPM
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Priloha B

CPM - incidenéni matice trvani éinnosti
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CPM - incidenéni matice nejdfive moznych kond ¢innosti
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CPM - incidenéni matice nejpozdji p Fipustnych zaatk
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CPM - terminy a ¢asové rezervy
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Pfiloha C

CPM - incidenéni matice trvani éinnosti

Cinnost i i tij
B 1 2 3
A 1 3 2
# 2 3 1]
H 2 4 8
G 2 5 4 1 2 4 10 11 12 13 TE
D 2 5 5 1 0
E 2 7 10 2 g 4 =] 10 3
C 3 5 1 3 1 3
7 4 5 a 4 a 1
f 4 g a 3 0 4 1
L a 9 a 6 7 10 g
J 4] 7 7 T 4] 15
F B g 10 8 B 18
K 7 E] B 9| 15 2
il g E] 5] 10 1] 4 39
N 9 10 15 1 2 39
Q 10 1 1] 12 2 43
0 10 12 4 13 45
P 11 12 2 TL 18 13 5] 15 18 24 39 41 43 45
R 12 13 2 RI=TL-TE 7 7 0 3 0 0 0 2 0 0
Zdroj: vlastni zpracovani, 2012
CPM - incidenéni matice nejdéive moznych kond €innosti

EF 1 2 3 4 5 6 7 10 11 12 13

1 3 2

2 3 11 7 13

3

4 T

5 1 1B

6 15 18

7 21

8 24

9| 38

10 39 13

11 41

12 15

13

max TE 0 3 3 11 11 15 18 24 EE 39 43 45

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012




CPM - incidenéni matice nejpozdji p Fipustnych zaatka €innosti

[ I 2 3 [ 5 6 7 8 ] 10 11 12 13 min TL
1 D 5 0
2 7 10 14 3 g 3
3 7 7
4 18 15
5 18 19 18
6 11 B B
7 18 18
] 18 18
9 24 24
10 4 39 39
11 41 H
12 43 43
13 0
Zdroj: vlastni zpracovani, 2012
CPM - terminy a ¢asové rezervy
CINNOST TERMINY CASOVE REZERVY UZLY TERMINY REZERVY
Cinnost i i ES EF LS LF RC RN RV RZ i TE TL RI
B 1 2 i 3 0 3 0 0 0 0 1 0 0 i
A 1 3 0 z 5 7 5 1 1 5 2 3 3 0
X 2 3 3 3 7 7 4 0 0 1 3 3 7 1
H 2 1 3 11 10 18 7 0 0 7 1 1 18 7
G 2 5 3 7 14 18 11 1 1 1 5 1 18 7
D 2 6 3 B 3 B 0 0 0 0 B B B 0
E 2 7 3 13 B 18 5 2 2 5 7 15 18 3
c 3 B 3 4 7 8 4 0 4 0 8 18 18 a
z 4 5 11 11 18 18 7 0 0 0 5 24 24 a
¥ B B 11 11 18 18 7 0 7 0 10 3 EE a
L B E} 11 16 18 24 B 1 B 1 11 3 41 2
J B 7 g 15 1 18 3 0 0 3 12 43 43 a
F 6 8 g 18 B 18 0 0 0 0 13 45 45 i
K 7 E] 15 21 18 24 3 0 0 0
M 8 9 18 24 18 24 0 0 0 0
N 9 10 24 38 24 33 0 0 0 0
Q 10 11 EE] 38 41 41 2 0 0 2
0 10 12 EE] 13 33 13 0 0 0 0
P T 12 EE] 11 11 13 2 0 2 0
R 12 13 13 15 13 15 0 0 0 0

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012




Priloha D

W I
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Ir

i, 2012

s

I Zpracovani

,

Zdroj: vlastn



Ptiloha E

CINNOST TERMINY CASOVE REZERVY UZLY TERMINY REZERVY

i i ES EF LS LF RC RN RV RZ i TE TL RI
B 1 2 0 3 0 3 0 0 0 0 1 0 0 0
A 1 3 0 2 5 7 A 1 1 5 2 3 3 0
X 2 3 3 3 ¥, 7 4 0 0 4 3 3 [ 4
H 2 4 3 18 3 18 0 0 0 0 4 18 18 0
G 2 5 3 7 14 18 " 1 1 1 5 18 18 0
D 2 6 3 i 3 B 0 i 0 0 G 8 i 0
E 2 7 3 13 8 18 & 7 2 5 7 15 18 3
o 3 6 3 4 7 8 4 0 4 0 8 18 18 0
z 4 5 18 18 18 18 0 0 0 0 g 24 24 0
¥ ] i 18 18 18 1§ 0 0 0 0 10 39 39 0
L ] 9 18 2 18 2 0 0 0 0 11 39 H 2
J B 7 8 15 1 18 0 0 3 12 43 43 0
F ] ] B 18 B 18 0 0 0 0 13 45 45 0
K] 7 9 15 21 18 24 0 0 0
M i ) 18 24 18 24 0 0 0 0
N 9 10 2 39 24 39) 0 0 0 0
Q 10 1 39 39 4 41 2 0 0 2
¢] 10 2 39 3 39 3 0 0 0 0
P il 12 39 4H 4 43 2 0 2 0
R 12 13 43 45 3 45 0 0 0 0

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012



Pr¥iloha F

Buffer (Naraznik)

Casova rezerva projektu nebo milniku, dle jejiepani se vyhodnocuje
vyvoj na projektu. Chranitfslusny termin proti prosmlivosti doby trvani
dinnosti. Gekava se, Ze v fibéhu plreni projektu bude jeji &3i cast
spofebovana. Primatnse generuje v SW Concerto™, nejedna se o reze
PWR.

Buffer management

Softwarova funkcionalita nastroje Concerto™, kie#%'uje automaticky
prepaiet stavu buffel a vypaet dat zahgjeni dalSiémnosti. Je utujicim
prvkem pro stanoveni priorit na projektech.

CMS milnik

Milnik CMS je pouzit pro kifové smluvni terminy se zadkaznikem, pringl
penalizované.

Cinnost v zelené

Cinnost v harmonogramu, kterageepa projektovy a ani milnikovy buffer.
Cinnost je realizovana podle planu.

Cinnost v gerveném

Cinnost v harmonogramu, kteratgombujecerpani projektového nebo
milnikového bufferu a ma vliv na posun kéného terminu projektu nebo
terminu dilezitého milniku a jeji identifikace je nutna prbrmvu
projektového buffdr.

Cinnost ve Zluté

buffer. Miracerpani ovSem jeSinepgesahla 50% narazniku.

Due Date

Termin ukogeni projektu ze Zakéazkového Listu (ZL) nebo dodatkk
ktery upravuje termin expedice.

IMS milnik

Interns stanovené milniky vyplyvajici z logiky harmonogransou
definovan&leny RPT.MiZe mit podobu penalizovaného milniku
vyplyvajiciho z uzakené smlouvy se subdodavatelem, ktefZzenv ipads
neplréni dodavatele PWR penalizovat.

LDD milnik

Milnik LDD, vznika na bazi CMS a je pouze &n&na textov&ast. Milnik
je tedy zobrazovan jako CMS i v Concertu. Ganany Dodavky
obchodniho zbozZi — milnik LDD oz&aje nejzazSi termin dodani kazdé
komodity na - Stavbu, L&, FOB. Milnik LDD je tedy samostatny pro
kaZzdou poptavanou komoditu, ktera je dodavana eirémasahu kontraktu.

Multitasking

Princip multitaskingu spdva v tom, Ze seipsouva zdroj z jednoho
projektu na druhy, idve nez zdroj dokafi veSkerou praci, kterou ma na
daném projektu udat.

Omezeni

Omezeni je jakykoli prvek nehinitel, ktery brani tomu, aby systém
dosahoval svého cile vé&tgim mnozstvi. Omezenitbe mit fyzicky
charakter, ale fize se jednat také nidklad o pouzivany postup v podniku

Projekt

Projekt je jedineény proces skladajiciiady koordinovanych &Ezenych
dinnosti s pevé stanovenymi terminy zahajeni a ukeni, provadny pro
dosazeni fedem stanoveného cile, ktery vyhovuje omezeni dasem,
naklady a zdroji a jinym specifickym pozadawk

Projektové portfolio

Souhrn vSech projektPWRftizenych v SW Concerto™

Pritok

V teorii omezeni je to mira, kterou podnik genempgaize progednictvim
trzeb. Pitok je odliSny pojem od vystupu procesu.

Strategicky zdroj

Strategickym zdrojem je ozéavan takovy zdroj, ktery se rigjsgji podili
na praci na&innostech na kritickéretzu jednotlivych projekt, vyznauje
se nizkou kapacitou a je nejvice vytizen ve sroivagimymi zdroji.

Zhava nabidka

Nabizeny obchodnitfpad s velmi vysokou pragdodobnosti podpisu

(pravaEpodobnost HIGH), pouze pro Zhavé nabidky jsou zpracany

rvu

S5



HMG NAB pro Concerto a jsou gazovany do kapacitnich simulaci.

Kriticka cesta

Kritickd cesta je tviena sledem kritickyckinnosti s nulovou celkovo
rezervou mezi zdrojem a Ustim projektiéegstavuje nejdelSi moznou ces
mezi z&atkem a koncem daného projektu.

—

Kriticky retéz

Kriticky etz je sled zavislych udalosti, které brani tomu, pimjekt, ktery
disponuje kongnymi zdroji, skosil diive.

Task manazer

Pracuje n&innostech, jez mu bylyimi¢leny v ramci projektového portfolia.

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012



11 Abstrakt

FIRTOVA, R. Pouziti algoritni teorie grafi pro #izeni projekt ve firme SKODA
POWER Diplomova prace. Plze Fakulta ekonomicka@U v Plzni, 88 s., 2010

Kli ¢ova slova: sitova analyza, projektovéizeni, kritick& cesta, kritickyetz, teorie

omezeni, Concerto, Primavera

Diplomova prace se zaifuje na pouziti sbvé analyzy v softwarovém prosti pro
fizeni projeki ve firmé Skoda Power. V teoretick&sti uvadi, co je projekt a co je
obsahem planovani projektu. Vyje, jakym zgmisobem lze projekt reprezentovat
graficky, a jak zkonstruovatt&ivy graf. U metod sové analyzy CPM, PERT a metody
kritického fetzu detail® popisuje principy pouZziti dopsmymi praktickymi giklady.
Vzajemné rozdily vybranych metod Ize sledovat nadefmvém projektu, ktery je
podroben what-if analyze. Praktickast se ¥nuje softwarové podge fizeni projeki
ve firmé Skoda Power. Zabyva se zakladnimi funkcionalitasftiwgaru Concerto, ktery
je v sokasné dob v podniku pouZzivan, a softwaru Primavera, kteryni@ nahradit.
Zanx¥tuje se hlavéd na jejich vzajemné rozdily vyplyvajici z pouzivaailiSnych metod

sitové analyzy.



12 Abstract

FIRTOVA, R. Using Algorithms of Graphs Theory for Project Managem in
Company SKODA POWERiploma thesis. Pilsen: Fakulty of Economics Unsity of
West Bohemia in Pilsen, 88 p., 2012

Key words: network analysis, project management, criticahpatitical chain, theory

of constraints, Concerto, Primavera

This diploma thesis is focused on the using of ndtwanalysis in the software
environment for project managing in SKODA POWERtHe theoretical part, there is
an explanation of what a project is and what itateot of project planning is. It
explains the way how to graphically represent thejget and how to construct a
network graph. It describes principles of usingwogk analysis methods called CPM,
PERT and the Critical Chain Method and there aretigelcexamples as well. In the
model project containing the what-if analysis, ¢hare differences of several methods.
The practical part is about software support ofgmbmanaging in SKODA POWER. It
contains a basic functions view of Concerto sofemahich is used in the company at
the moment and Primavera software is supposedptace it. It is mainly focused on
differences from using of other network analysighnods.



