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Uvop

Tématem této bakalarské prace je canisterapie a jeji vyuZziti v praxi. Toto téma
jsem si vybrala zejména proto, Ze se domnivam, Ze ackoliv se jednd o velmi ndpomocnou
terapeutickou metodu, neni zatim pfilis rozsitrena do povédomi verejnosti. Sama jsem se
s ni poprvé setkala pred par lety. Jeden z mych rodinnych pfislusnikl byl tehdy umistén
v dennim stacionafi v Chebu, do kterého dochazel canisterapeut se svymi psy. Protoze
jsem se posléze dozvédéla o pozitivnich ucincich této terapie, zacala jsem se o tuto
problematiku vice zajimat. Seznamila jsem se s pani, ktera se canisterapii vénuje delsi
dobu a mohla mi tedy poskytnout zajimavé informace o uZiti canisterapie v praxi.
Nakonec mé muj zajem dovedl aZz ke canisterapeutovi, ktery ma doma sedm
terapeutickych psu a této praci se vénuje naplno. Diky jeho ochoté jsem si mohla sama na
sobé vyzkouset metodu polohovani a byt pfitomna na canisterapii v nékterych zafizenich.
Tato zkuSenost mi pomohla k pochopeni celého procesu lécebného plsobeni psa na

klienta a k ziskani podkladd pro sepsani této prace.

Cilem mé prace je v teoretické casti shrnout zakladni informace o animoterapii,
dale se podrobnéji rozepsat o canisterapii. V zavéru se zamérim na pfinosy této metody
pro jedince s rdznymi druhy postiZzeni a jedince Zijici v socialnich zafizenich. V praktické
Casti se vénuji vyuZiti canisterapie v socialnich zatizenich na Uzemi Karlovarského kraje.
Pro zjisténi potfebnych informaci jsem wvyuzila kvantitativniho vyzkumu, presnéji

dotaznikového setreni.
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TEORETICKA CAST

1 ANIMOTERAPIE

PIné vystihujici definici animoterapie pravdépodobné nenajdeme, nebot tato
metoda zahrnuje nejrliznéjsi druhy ¢innosti a mize mit rizné formy. V zakladu se ale vidy

jednd o ,pozitivni aZ Ié¢ebné plsobeni zvifete na ¢lovéka” (Veleminsky etc., 2007, s. 30).

Autorky MojziSova, Lacinovd a Semberovd (2000) definovaly zooterapii jako:
,Souhrnny termin pro rehabilitacni metody a metody psychosocidlni podpory zdravi, které
jsou zaloZeny na vyuZiti vzdjemného pozitivniho plsobeni pfi kontaktu mezi ¢clovékem a

zvifetem.”,

| kdyz se v posledni dobé mze zdat, Ze se Clovék od prirody odklani, zdaleka tomu
tak neni. Podle amerického pfirodovédce E. O. Wilsona vsobé mame naklonnost
k pfirodé ukrytou. Dlkazem toho muZe byt prdvé animoterapie. Jeji zakladni princip
spociva v schopnosti Zivého organismu vyvolat u druhého jedince proces samolécby. U
Clovéka se kfyzické samolécbé, kterou je mysleno napfiklad zlepSeni imunity a
regenerace, pridava také psychicka oblast, do které zahrnujeme nejen antistresové a

antidepresivni ucinky, ale také navozeni celkového pozitivniho mysleni.

Hlavnim cilem animoterapie je rozvoj a udrZeni psychosocidlnich dovednosti.
Zvirata dokazou pfiznivé pusobit nejen na psychicky ale i na fyzicky stav ¢lovéka. Jednou
z vyhod tohoto druhu terapie je nulovy rozdil mezi tim, zda ji podstupuje jedinec zdravy Ci
postizeny. Zvirata Clovéka, podstupujiciho terapii, pfijimaji takového jaky je, coz mu
dodava sebed(ivéru, a oteviené projevuji svou lasku, coz napomdha prekonani zarmutku
(Muller etc., 2014, s. 449). Diky animoterapii pozorujeme u jedince zlepSeni socialnich
dovednosti, ¢ehoZ je dosazeno novym tématem ke konverzaci, rozvojem komunikacnich
dovednosti, ale také snazsim navazanim kontaktu s ostatnimi skrz kontakt se zviretem.
Pfitomnost zvifat pomaha clovéku v boji se samotou a zmirfuje projevy stresovych
situaci, coz je velmi bézné hlavné u lidi v Ustavnich zafizenich. Po fyzické strance dochazi
procvicovanim rlznych svalovych skupin ke zlepseni jemné i hrubé motoriky. Do jisté miry
lze pfimym télesnym kontaktem se zvifetem dosahnout uvolnéni od nepfijemnych
bolesti. Tim Ize v nékterych pripadech dosahnout snizeného uzivani medikamentd. Lze

pozorovat i zlepseni obranyschopnosti (Veleminsky etc., 2007, s. 27-30).
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1.1 HISTORIE ANIMOTERAPIE

Clovék ma od nepaméti tendence, zjednodusovat si svou praci, co? je jednim
z dlivod(i, pro¢ zacal domestikovat zvifata. Pomahala mu s nejriiznéjsimi druhy prace a
usnadnovala mu Zivot. Interakce mezi clovékem a zvifetem saha daleko do minulosti,

presné datovani ovSsem nezname.

Pojem animoterapie se uZivda pomérné kratce, avSak jeho historie sahd podle
dochovanych zaznamu aZz do 9. stoleti. Prvni zminky pochdzi z Gheelu v Belgii, kde se
zvifata vyuzivala jako doplnkovy program pro zdravotné postizené pacienty (Galajdova,

1999, s. 25).

Dalsi zaznamy nachdazime az v 90. letech 18. stoleti v Anglii. To ovSem neznamena,
Ze mezitim zooterapie neprobihala. Koncem 18. stoleti zalozil William Tuke, clen
kfestanské spolecnosti Society of Frieds, v Yorkshiru Ustav pro dusevné nemocné
s ndazvem York Retreat. Klienti se vtomto zafizeni starali o kraliky a drlibeZz a méli moZnost
pecCovat o zahradku. Hlavnim cilem této metody bylo naucit klienty odpovédnosti za
nékoho druhého a sebekontrole (Galajdova, 1999, s. 25). V Némecku v Bielfeldu bylo
v roce 1867 zalozeno centrum nesouci ndzev Bethel. PGvodni klientelu tvofili epileptici,
kterym s lécbou pomahali napt. psi, kocky, ale i ptaci. Pozdéji se tato klinika rozrostla a
dnes jiz pecuje o vice nez 5000 klientl s nejrliznéjsimi druhy postizeni (Odendaal, 2007, s.

58).

Do nemocnic se zvifata podle dochovanych Udaju dostala poprvé vroce 1919.
Stalo se tak ve Washingtonu v USA v nemocnici Sv. Elizabeth. Pfekvapivé se tak nestalo
diky nemocni¢nimu personalu, ale na popud sekretafe Ministerstva vnitra. Posléze se
zacala zvirata objevovat i v dalSich nemocnicnich zafizenich, o coZ se zaslouZil zejména
Cerveny k#iz. Dilezitym Ukolem této metody bylo odpoutat pacienty od mnohdy velmi
kruté reality, nebot prvotné se terapie poskytovala hlavné vojakim, ktefi byli zranéni ve

druhé svétové vélce (Galajdova, 1999, s. 26).

Védni obor, ktery se animoterapii zabyva, se nazyva humanné-animalni interakce a
je zndmy teprve od 80. let minulého stoleti. Za zakladatele je povazovan Konrad Zacharias

Lorenz, ktery v roce 1973 obdrzel se svymi kolegy Nikolaasem Tinbergenem a Karlem von
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Frischem Nobelovu cenu za fyziologii a medicinu. Zabyval se chovanim zvifat, této

problematice vénoval v pribéhu sedmdesatych let dvé své knihy (Odendaal, 2007, s. 9).

Nejvétsim prikopnikem animoterapie byl ovSsem americky détsky psycholog Boris
M. Levinson. V roce 1982 urcil metodologicky zaklad této discipliny, v Americe nazyvané
pet-facilitated therapy (zvifaty podporovand terapie). Mohl tak ucinit na zakladé svych
vlastnich zkuSenosti z Sedesatych a sedmdesatych let minulého stoleti. Prvnim pfipadem,
u kterého si moinych terapeutickych ucinkl zvifat vSiml, bylo sezeni s uzavienym
devitiletym pacientem, ktery nereagoval na Zadné podnéty, pouze na Levinsonova psa
Jinglese. Zjisténi, Ze zvire mUZe napomoci pfi kontaktu s klientem, nasledné prezentoval
na konferenci Americké psychologické asociace vroce 1961, kde se nesetkal s velkym
pfijetim. Jeho nazory byly ptijaty aZ o par let pozdéji (Odendaal, 2007, s. 10). ,,V roce 1967
Levinson zformuloval hypotézu, podle niZ zvifata nepredstavuji zplsob vyléceni, ale pusobi
jako socidlni katalyzdator, ktery zahajuje a podnécuje spolecensky kontakt” (Galajdova,
1999, s. 27). Své poznatky z této oblasti publikoval ve dvou knihach, které nesou nazvy
,Pet-orientated Child Psychoterapy” (Détska psychoterapie zamérend na pouziti zvirat
v zajmovych chovech) a ,Pets and Human Development” (Zvifata a lidska ontogeneze)

(Odendaal, 2007, s. 59).

Levinson uved| ve své Predpovédi pro rok 2000: ,Utrpeni z jesté vétsiho pocitu
odcizeni, néZ je ten, ktery jiZ nyni poSkozuje nase dusevni zdravi, povede k tomu, Ze lidé
budou v budoucnu citit potfebu obracet se k pfirodé a ke svétu zvifat a snaZit se znovu
dosdhnout pocitu jednoty se svétem, ktery by se jinak zddl chaoticky a nemajici smysl”

(Odendaal, 2007, s. 60).

Manzelé Samuel a Elizabeth Corsonovi byli dalSimi, ktefi vyuzivali zvifata jako
soucast terapie, a to v psychiatrické nemocnici pti univerzité v Ohiu. Hlavnim divodem
pro zvoleni této metody byla nonverbalni komunikace zvirat, ktera se ukazala pro nékteré
pacienty srozumitelnéjsi nezli komunikace verbalni. Lidem se diky ni dostavalo energie,
ale také pocitu lasky. Klientm, ktefi Zili minulosti nebo se pfiliS soustredili na
budoucnost, zvife pomahalo navratit se do reality a zabyvat se souasnym Zivotem

(Odenddal, 2007, s. 59).

V roce 1992 vznikla ve Washingtonu Mezinarodni asociace organizaci zabyvajicich

se humanné-animalnimi interakcemi (International Association of Human-Animal
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Interaction Organizations, dale jen IAHAIO). Jako zastupce Ceské republiky v organizaci
vystupuje Asociace zastancl odpovédného vztahu k malym zvifatim (AOVZ), jez se stala
Clenem v roce 1995. IAHAIO sdruZuje organizace z celého svéta zabyvajici se vztahy mezi

zviraty a ¢lovékem. Dnes se sklada z vice nez devadesati ¢lenskych organizaci.

1.2 ROZDELEN{ ANIMOTERAPIE PODLE ZVIRECIHO DRUHU

Do animoterapie patfi u nas ¢asto vyuZzivana hiporehabilitace, ktera je v Ceské
republice jako jedind terapie za pomoci zvifat z ¢asti hrazena pojistovnou. Zaznamy o
vyuzZiti této metody pochazeji az z 18. stoleti. Némecky profesor anatomie a chirurgie
Samuel Theodor Quellmalz se domnival, Ze |écebné plsobeni koné spociva
v trojrozmérném pohybu jeho hibetu. Znamena to, Ze hibet koné se pohybuje zepredu do
zadu, zleva doprava a nahoru a dolG. Tento ndzor je uznavan dodnes. Za pocatek
hipoterapie v Ceské republice je oznac¢ovan rok 1880 (Veleminsky, 2007, str. 220). Prvnim,
kdo v CR vyuZil koné k terapeutickému jezdéni, byl RNDr. Otakar Leisky. Hipoterapii se
v soucasné dobé v Ceské republice zabyvéa Ceska hiporehabilita¢ni spole¢nost, kterd byla

zaloZena na popud MUDr. Frantalové ve spolupraci s odborniky z riznych odvétvi.

Dale mezi animoterapie radime felinoterapii, cozZ je terapie pomoci kocek. Kocky
jsou pritelem clovéka od nepaméti, to potvrzuji i archeologické nalezy z doby jiz 9000 let
pf. n. l.. Ve zdravotnictvi se pouZivaji priblizné stejné dlouhou dobu jako psi. Prvni
informace se ale objevuji aZ kolem roku 1995. V Ceské republice se felinoterapii zabyva

pouze Nezavisly chovatelsky klub (Nerandzi¢, 2006, s. 60, 84).

Patii sem také u nas méné znamé delfinoterapie a lamaterapie. Dale ornitoterapie,
kterd zahrnuje |é€eni rlznymi druhy ptactva. DalSim zdstupcem je insektoterapie, jeZ
vyuziva k léCeni hmyz. Zooterapie zahrnuje i zvifata dalSich druhq, tyto druhy terapie vsak
nemaji pfesné oznaceni. Pro jejich urCeni se proto pouziva opis. Jedna se napfiklad o
terapii pomoci malych zvirat, kam muze patfit kralik, morce nebo také potkan. Tento druh

animoterapie je u nas hojné vyuzivan.

V Ceské Republice se je nejvice vyuZivdna canisterapie neboli pozitivni pdsobeni
na lidské zdravi pomoci psa. Této terapii se budeme podrobnéji vénovat v nasledujicich

kapitolach prace.
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2 CANISTERAPIE

,Neni snad zvifete, které bychom znali [épe neZ psa, které bychom vice milovali a
kterému bychom vice duvérovali... Lé¢ebné ucinky Zivota se psem nejsou objevem moderni

“”

psychologie, lidé je znaji jiZ tisice let.

Dr. Nicholas J. Saunders

Pojem canisterapie je sloZzen ze dvou slov, konkrétné z latinského canis (pes) a
z feckého terapie (Ié¢ba). Zavedla jej v roce 1993 PhDr. Jifina Lacinova, ¢lenka sdruzeni
Filia, coZ je organizace pomahaijici zdravotné znevyhodnénym lidem. Doktorku Lacinovou

mudZeme oznadit za propagatorku tohoto oboru v Ceské republice (Klech, 2014, s. 447).

Definic canisterapie miZeme nalézt mnoho. Galajdova (1999, s. 24) uvadi, Ze se
jednd o ,,zplsob terapie, ktery vyuZiva pozitivniho plsobeni psa na zdravi ¢lovéka. Zdravi
autorka chape podle definice Svétové zdravotnické organizace (WHO) jako stav kompletni

psychické, fyzické a socidlni pohody, nikoli pouze jako nepfitomnost nemoci.

Nerandzi¢ (2006, s. 34) uvadi, Ze ,zdkladnim principem léCebného vyuZiti psa je
probouzeni samolécitelskych schopnosti clovéka. Knim patfi psychické ucinky

antidepresivni, antistresové i aktivace pozitivniho mysleni v Zivoté.”

Podle Valenty (2015, s. 26) je ,canisterapie prirozeny Ci cileny, rizeny a odborné
vedeny kontakt clovéka se psem provddény za ucelem pozitivniho ovliviovdni lidské

psychiky a fyzického stavu.”

2.1 UCASTNICI CANISTERAPIE A JEJ{ FAZE

Hlavnim Gcastnikem je klient. MUZe se jednat o Clovéka z jakékoliv vékové
kategorie a socidlni skupiny. Do kategorie klientl spadaji prevainé lidé psychicky nebo
fyzicky nemocni, canisterapie muize byt ale vyuZita i u lidi zcela zdravych. U téchto jedincl
se pouzivaji pouze nékteré metody a ucinky nemusi byt tak patrné. Canisterapie vSak neni
metoda vhodnd pro vsechny. Nesmi byt provadéna u lidi, ktefi trpi nékterym z akutnich
onemocnéni. Kontraindikaci jsou dale oteviené rany na téle a astma a alergie na psi srst.
Existuji lidé, jejichZz zdravotni stav by canisterapii nevylucoval, presto se vsak indikované

canisterapie neucastni, nebot si to sami nepfreji. Dlvody mohou byt rlzné, néktefi se psl
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boji, jini knim maji odpor. Klienta ani psa kterapii nikdo nenuti, bylo by to zcela
kontraproduktivni. Jedna se o podplirnou metodu, ktera je vidy soucasti komplexni péce

o klienta.

Soucasti canisterapie je i canisterapeuticky tym, ktery se sklada z canisterapeuta
nebo canisasistenta a psa. Je potfeba, aby mezi nimi panovala naprosta d(véra.
Zakladnim predpokladem praktikovani metody je UspéSné slozeni spolecné
canisterapeutické zkousky. Psi koterapeut musi byt nalezité vycvi¢en, zvladat narocné a
nepredvidatelné situace. Pfiprava se tykd i canisterapueta, nebot musi byt obeznamen
s pribéhem canisterapie, s tim za jakych podminek ji mlze provadét, ale také s tim, jak
jednat s lidmi s rGznymi psychickymi a fyzickymi problémy (Veleminsky etc., 2007, s. 61).
Stejné jako v jinych odvétvich, i v canisterapii lze ziskat rGzné stupné kvalifikace. Zakladni
Uroven nese ndzev canisasistent, ddle se déli na canisasistenta-dobrovolnika a
canisasistenta profesionala. Dobrovolnik mize se psem provadét pouze aktivity za pomoci
psa (AAA) a to pouze s klienty, se kterymi je jednoduché se dorozumét a u kterych
mulzZeme predvidat jejich chovani. Profesional mlze byt socialni pracovnik, fyzioterapeut
nebo specidlni pedagog, ktery md na rozdil do canisasistenta-dobrovolnika pravo
manipulovat s klientem. Jako canisterapeuty oznacujeme jedince, ,ktefi spinili vsechny
podminky vSechny podminky stupné canisasistent a maji dlouholetou praxi. Minimdlni

vzdéldni odpovidd 220 hodindm teorie a 40 hodindm praxe” (Klech, 2014, s. 481).

Canisterapie se dale ucastni rGzni odbornici, mezi néz radime osoby, které maji
odbornou znalost v zdravotnické, socidlni, psychologické nebo pedagogické oblasti. Vybér
kvalifikovaného pracovnika se odviji od toho, v jakém zafizeni canisterapie probiha a jaké
jsou potrfeby klienta, maze to byt napf. psycholog, logoped nebo fyzioterapeut.
Pfitomnost takovéto osoby je obzvlasté nutnd u metody AAT, kde pravé specialista
stanovuje plan, prabéh a cil canisterapie. Nestaci proto pouze jeho oborové znalost, musi
mit zaroven povédomi o metodice canisterapie. Lidé ¢asto zapominaji na dalsi pfinos
canisterapie, ktery spociva pravé v pomoci lidem pracujicich v tzv. pomahajicich profesich.
Prace v socidlnim, zdravotnickém i Skolském zatizeni clovéka muizZe byt zejména
psychicky velmi vyCerpavajici. Mnohdy staci, kdyZz kolem téchto zaméstnancl pes projde

po chodbé a oni si ho mohou pohladit.
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Canisterapie probiha vétSinou v rdmci urcitého zafizeni, a proto je nezbytné nutné,
aby s canisterapii vedeni tohoto zafizeni a samoziejmé i personal souhlasili. Zafizeni se
musi s canisterapeutem domluvit na podminkdach canisterapie, které budou obé strany

dodrZovat. Zafizeni pomaha canisterapeutovi s vybérem klientd.

Mezi dalsi ucastniky mliZze byt v nékterych ptipadech zafazena rodina, diky jejimuz
zapojeni mlzZe dochazet k proZivani jesté libéjsich pocitl u klienta. Zacinaji se vyuZivat
také dobrovolnici, ktefi se ucastni canisterapie a jejichz ukolem je pomadhat, s pfipravou
programu, s premistovanim klientd a skomunikaci s nimi. Jejich pomoc je Zadana

v zafizenich, kde je nedostatek personalu.

Neopomenutelny je v pocatecni fazi i chovatel, pokud tedy neni totoiny
s canisterapuetem. U7 rana vychova rozhodne o tom, jak se pes bude projevovat dale. Je
nezbytné nutné, aby pes pfisel do kontaktu s nejriznéjsimi podnéty a lidmi, a aby se u néj
podporovaly Zadouci reakce. Veterinarni lékar pak kontroluje, zda je pes v poradku a

muUZe canisterapii naddle provadét.

Nesmime opomenout ani canisterapuetické sdruzeni, u kterého canisterapeuticky
tym skladal zkousky. Toto sdruzeni by mélo zafizenim zarucovat kvalitné provadénou
canisterapii. V Ceské republice oviem nejsou canisterapeutické zkousky u viech zafizeni
totozné, a proto je potieba vybrat i sdruzeni, které bude tymu nejvice vyhovovat

(Veleminsky etc., 2007, s. 61-64).

Canisterapie nema presné dany prlbéh, presto jsou urcité ¢asti, které by se mély
v jejim prabéhu objevit. Vidy se ale sestavuji na zakladé konzultace s ostatnimi odborniky

a podle potreb konkrétniho klienta.

Uvodni €ast, které je velmi dlleZitd, nebot dochazi k viibec prvnimu kontaktu
klienta se psem. Pes by mél vstoupit do mistnosti klidné a pozdravit se s klientem, napft.

podanim packy. Oba musi zjistit, co maji od druhého ¢ekat a musi ziskat pocit jistoty.

Poté nastavd druha cast, kterou nazyvame relaxacni. V prvé fadé jde o uvolnéni
klienta, ke kterému se nejcastéji pouzivd metoda polohovani. Hlavnim cilem je nechat
pUsobit psa na co nejvétsi ¢ast klientova téla. Ten tak muUZe naplno proZivat libé pocity,
diky predavanému teplu a energii. Po této fazi mize dojit k uvolnéni od bolesti. Klienti

jsou nyni ptipraveni na aktivni ¢ast, ve které provadéji rliznorodé Cinnosti, samoziejmé
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sohledem na jejich moZnosti. Klient se aktivizuje plnénim poZadavk(, které mohou
zahrnovat napfiklad péci o psa, hru se psem nebo pouze povidani o psovi. Dochazi tak ke

zlepSeni motorickych a orientacnich, ale také komunikacnich dovednosti.

Metoda se ukoncuje zavérecnou fazi, v které dochazi ke zklidnéni. Klienti maji
moznost fici, co jim pfi canisterapii navozovalo libé pocity a zda se objevilo néco, co jim
nebylo prijemné. Mezitim co klienti odmeénuji psa, canisterapeut je seznamuje s dalSim
prabéhem terapie. Nasleduje rozlouéeni a klienti se mohou tésit na dalsi setkani (Muller

etc., 2014, s. 486).

2.2  METODY CANISTERAPIE

Jednou z nejvyuzivanéjsich metod je Animal Assited Activities, nebot ji lze pouZit
skoro kdekoliv a pro kohokoliv. Nazev se nejcastéji preklada jako ,aktivity za pomoci
zvifat” nebo ,Cinnosti za pomoci zvifat” (dale jen AAA). Jedna se o pfirozeny kontakt
klienta se psem, kde je hlavnim cilem zlepSeni kvality Zivota Clovéka a jeho celkova

aktivizace.

Celkové se tato metoda v animoterapie da rozdélit na pasivni a aktivni. Pfi pasivni
AAA se zvife nezapojuje, dochazi pouze k jeho pozorovani klientem, jez samotné prinasi
zklidnéni a uspokojeni. Jako vhodny priklad mohou poslouzit rybi¢ky v akvariu nebo ptaci
v kleci, se kterymi se mGzZeme setkat ve spolecenskych mistnostech zafizeni nebo také
v ¢ekarné u doktora. U canisterapie se tento druh metody muze vyuZivat ze zacatku,
hlavné pFi odbouravani kynofébie. Castéji se viak setkame s interaktivni AAA, diky niz
klient navaze novy kontakt se psem a proziva tak pocity radosti. Do jisté miry je
canisterapii v zafizenich narusen zabéhly stereotyp, coZz muZe byt pro klienty velmi
vitanym prvkem. Clovék tak prestavd byt uzavieny a za¢ne komunikovat s okolim svétem,
protoze diky psovi ma téma ke konverzaci. Lze tedy dosahnout zlepSeni socidlni
dovednosti. NejCastéji vyuzivanymi aktivitami za pomoci zvitat jsou hry, které maiji za cil
predevsim rozvoj motorickych dovednosti. Dale sem lze zaradit hlazeni, diky kterému
mUZe dochdazet ke zmirnéni stresu a snizeni krevniho tlaku. Mezi jednu z vyuZivanych
technik patfi péce o psa, kdy klient mize nabyvat pocitu, Ze ho nékdo potfebuje a Ze ma

vUci zvireti urcitou zodpovédnost (Galajdova, 1999, s. 30,31).
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Metody AAA muze byt vyuZito i u jedincU, ktefi trpi kynofdbii. Pfi snaze odbourat u
¢lovéka strach ze psl se musi postupovat velmi opatrné. Je vyZzadovan odborny pfistup, v
nejlepSim pripadé se tomuto problému vénuje psycholog s kynologem v jedné osobé.
Tyto aktivity mohou zacinat pouhym povidanim o psovi, ndsleduje pozorovani psa
samotného, dale jak si hraje s ostatnimi a priblizeni psovi. Cilovou fazi je dotknout se psa a
byt schopny si s nim hrat. Z predchazejiciho vyctu Cinnosti vyplyva, Ze se jedna o Casové

velmi naro¢nou aktivitu, nemlzeme tak ocekavat vysledky po jednom setkani.

Animal Assisted Therapy je dalSi v canisterapii vyuzivanou metodou. Termin
prekladame do Cestiny jako terapii za pomoci zvirat (dale pouze AAT). Zde se setkavame
s problémem, Ze ackoliv se cely obor jmenuje canisterapie, potazmo animoterapie, pouze
tato forma je skutecnou terapii. V AAT se zabyvame predevsim fyzickou strankou ¢lovéka.
Touto metodou lze ovSsem prohlubovat také socidlni, emocionalni a kognitivni funkce

¢lovéka.

Vzhledem ktomu Ze se jedna o metodu jiz narocnéjsi, cile musi stanovovat
canisasistent-profesional, ktery ma odpovidajici vzdélani ve zdravotni, socidlni nebo
pedagogické oblasti. Pokud je canisterapeut pouze proskoleny laik, vzdy musi pracovat
s profesiondlem, ktery pracuje v zafizeni a stard se o klienta. Pfi stanoveni cile se vidy
zohlednuje klientova diagndza postiZzeni a zaroven jeho soucasné schopnosti a potreby

(Miller etc., 2014, s. 478).

Jako hlavni technika se v AAT vyuziva metoda polohovani, kterd napomaha rychlejsi
rekonvalescenci a byva soucasti rehabilitace. Ve fyzioterapii je znama jiz od poloviny 20.
stoleti diky americkému ostepatovi Lawrenc Jonesovi. Jednd se o nastaveni ¢lovéka do
pozic, které jsou mu pfijemné a hlavné prospésné. SlouZi k zmirnéni bolesti, prevenci

dekubitl neboli prolezenin a k predchazeni hypotrofie a atrofie svalu.

V canisterapii se polohovani provadi tak, Ze se pes pfiloZi k urcité ¢asti téla. Pred
zaCatkem polohovani je dullezZité, aby klient psovi divéroval. Pokud by tomu tak nebylo,
nemélo by se polohovani provadét, nebot by se nedostavily poZzadované ucinky. Déle je
pro spravny pribéh potrebné zajistit, aby technika probihala v klidném prostredi a bylo na

ni vyhrazeno dostatek casu.
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Tato technika se provadi v casovém rozmezi 15 az 20 minut, vidy zaleZi na
individualnich potfebach klienta. Klient se nejprve pfivita se psem nebo se psi, i této
techniky se totiz muze ucastnit pst vice. Canisterapuet nebo odborny asistent poté sundd
klientovi boty a nékdy ho i vysvlékne do spodniho pradla. Tento postup se provadi z toho
dlvodu, Ze klient ma lepSi moznost vnimat srst a mlzZe tak lépe pfijimat teplo, které mu
pes poskytuje. Diky tepelnému prohfivani dochazi k lepSimu prokrvovani a tim i k uvolnéni
spasml a zmirnéni bolesti. Diky synchronizaci dechu se psim koterapeutem, dochazi
k prohloubeni dychani, coz ma za nasledek lepsi prokrveni téla a druhotné uvolfovani
svalovych spasmu. U pacientld s patologickym postavenim jazyka napomaha k napravé
této vady, coZz vede k celkové Upravé salivace. U klientd po uUrazu napomadaha rychlejsi
rekonvalescenci. V této technice neni nic nasilného, je dulezZité dat klientovi moZnost
vybéru pozice, ktera mu nejvice vyhovuje. Nasledné ho canisterapeut dopolohuje do
spravné polohy, k cemuz mulzZe vyuzit rGznych pomucek, jako napfriklad valcl nebo
polstarkl. V pribéhu polohovani je dovoleno polohy ménit, oviem pouze pokud ma klient
dostatek ¢asu, aby mohl pIné vstfebat polohu predchazejici. Veskeré pohybovani s klienty
musi canisterapeut konzultovat s rehabilitacnim pracovnikem. BeneSova a Zouharova
uvadi tabulku, ve které jsou pouzivané polohy presné popsany (Veleminsky etc., 2007, s.
177). Viz Priloha ¢. 1 Zakonceni by mélo probihat pozvolnym oddalovanim psa od klienta,

aby nedoslo na obnaZenych ¢astech téla k teplotnimu Soku.

Do technik AAT spada také olizovani psem, které diky teploté a povrchu jeho jazyka
dopomahd k uvolnéni spastickych rukou a k zapojeni svall obli¢eje. Pfi této aktivité se
musi dbat zvySené opatrnosti na dostatecnou Cistotu Ust zvifete. Déle se vyuzZivaji aktivity
podobné jako u metody AAA, tedy napfiklad rGzné hry, slouzici k rozvoji motoriky, nebo

péce o psa.

Vzdélavani za pomoci zvitat neboli Animal Assisted Education (dale jen AAE) si klade
za cil zvysit motivaci k uceni, zlepSit vzdélavani a vychovu, dale rozsifovat socialni
dovednosti a celkovy osobnostni rozvoj. Cilovou skupinou jsou zde prevaziné déti, jistych
vysledkl vsak mlzeme dosdhnout i u dospélych. Pokud se jedna o canisasistenta-

dobrovolnika, je vidy nutna pfitomnost pedagoga.

Hojné vyuZivanou metodou na béznych Skolach, diky které dochazi ke vzdélavani

studentU v oblasti canisterapie, je poradani prednasek a besed za pritomnosti psa. Jejich
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nedilnou soucasti byvaji i ndzorné ukazky, diky ¢emuz se mlzZe obecenstvo zapojit, coz je
pro né zajimavéjsi nez pouhy vyklad. AAE se vyuziva také u déti se specifickymi poruchami
uceni a komunikace, pfinosnou muze byt i u jedincl s vychovnymi problémy. Pes m(ize
byt pouzivan pfi uceni také jako motivacni Cinitel, a to nejen pro déti, ale také pro staré
lidi. MoZnost pohladit psa je pro né natolik Iakava pfilezitost, Zze zacnou byt aktivnéjsi a
vkladaji do vSeho vétsi snahu. Pes jako motivacni cCinitel napomaha ke zklidnéni
hyperaktivnich déti. Pokud to zdravotni stav klienta dovoluje, mlize byt odménou také
prochazka se psem. Diky této Cinnosti mlze klient nabyvat v ramci kolektivu na vétsi
atraktivité. S prochazkou se muzZe spojit i nacvik toho, jak se k psovi spravné chovat a co
vSsechno péce o psa obnasi. Nacvik spravného zachdazeni se zvifetem je velmi pfinosny u
agresivnich jedinc(, ktefi vykazuji kladny vztah ke psovi. Témata tykajici se pst jsou hojné
vyuzivana pri logopedii. Docilime tim zlepSeni komunikacnich dovednosti a u nékterych

lidi také rozsiteni slovni zasoby (Veleminsky etc., 2007, s. 34).

Dalsi metodou je Animal Assisted Crisis Response, kterd se do cestiny preklada
jako krizovd intervence za pomoci zvitat (dale AACR). V Ceské republice neni vyuzivana tak
Casto jako predchozi. Hlavni naplni je primarni kontakt s klientem v krizové situaci, kdy
krizi chapeme jako ,prechodny stav vnitini nerovnovdhy zptsobeny kritickymi uddlostmi
nebo takovymi Zivotnimi uddlostmi, které vyjadfuji zdsadni zmény reseni“ (Spatenkova
etc.,, 2004a, s. 15). Nejcastéji se jedna o klienty, ktefi byli obéti trestného cinu nebo
prirodnich katastrof. Intervence se mlzZe zamérovat i na blizké osoby klient(. Cile v AACR
se ruzni pravé na zakladé prozivané krize, ale také podle osobnosti jedince. Pozornost je
vénovana hlavné psychickému zdravi clovéka a je nezbytné nutné pouZivat rdzné
psychologické metody. Ztoho dlvodu by mél byt canisterapeut proskolen v oblasti

psychologie a integrovaného zachranného systému.

Canisterapeuticky tym se vidy snazi dosahnout uklidnéni jedince a zmirnéni
nasledkd momentalni situace. Pes zde mlzZe opét plsobit jako motivacni prvek. K témto
ucellim se vyuziva navazani kontaktu se psem pres jeho hlazeni. DaleZitym uUkolem v této
fazi je jeho preklenovaci role mezi lidmi. Canisterapie mliZze vtomto pfipadé pomahat
také pracovnikim zachrannych tymd, ktefi zasahuji na misté katastrofy. Pes jim prinasi
tolik Zadané uklidnéni v narocné situaci, mnohdy jim staci pouze jeho pfitomnost na misté

(Muller etc., 2014, s. 479).
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2.3 FORMY CANISTERAPIE

Jednim z déleni canisterapie mlzZe byt rozdéleni podle poctu ucastnik(, a to na
formu individudlni a skupinovou. Zvoleni dané metody vidy zavisi na domluvé
canisterapeutického tymu, zatizeni, ale také na prani klienta. Pfi individudlni canisterapii
se pes vénuje pouze jednomu klientovi. Nékteré techniky, jako napfiklad polohovani, tuto
formu dokonce vyzaduji. U fady klientd je individualni forma jedinou mozZnosti, nebot
skupinova u nich neni moina z nejriznéjsich divodu. Vétsinou se jedna o pacienty, u
nichz to nedovoluje jejich zdravotni stav, mluvime zde pfevainé o imobilnich pacientech.
U uzavrengjsich klientl je vyhodnéjsi, kdyzZ jsou ve skupiné, psa si pohladi a mohou si o
ném povidat. Jednou z vyhod skupinové formy je to, Ze se pfi ni rozvijeji dovednosti
socidlniho charakteru. Musi se ji, ovSsem uUcastnit pouze priméreny pocet klientll, aby pes

(popfripadé psi) zvladli obejit vSechny a nebylo to pro né pfilis vyerpavajici.

Nejpouzivanéjsi formou canisterapie v Ceské republice je tzv. navitévni program.
Ve vétsiné pfipadd dochazi canisterapeuticky tym za klientem, muzZe se ale také stat, Ze
klient naopak dochazi za canisterapeutickym tymem. Velmi casto se canisterapie
odehrava v socidlnich zafizenich. Vstup zvifete do zafizeni neni pravné zakazan, o tom zda
canisterapie bude probihat, rozhoduje pfimo vedeni zafizeni. Bohuzel neni v moznostech
jednoho psa, aby uspokojil potieby vsech klient(, jedna-li se o zafizeni s velkou kapacitou.
V tomto prfipadé je dllezité canisterapii fadné rozvrhnout a klienty pripadné rozdélit do
vice skupin a dnl, aby si pes mohl odpocinout. Pokud se jedna o klienta, ktery neni
umistén do zadného specidlniho zafizeni, dochdzi k nému canisterapeut se psem pfimo do

domu.

S postupem casu se zacind ndvstévni program dostavat i do zdravotnickych
zatizeni a to prevainé do léceben pro dlouhodobé nemocné. Dnes jiz neni zcela
vyjimecné, Ze se s ni setkavame na psychiatrickych a onkologickych oddélenich pro déti i
dospélé. Pozadavky na canisterapueticky tym jsou v téchto zafizenich vSak daleko vyssi
neZ v ostatnich, nejen z hygienickych dlivodu, ale i co se tyka znalosti canisterapeuta. Tym
zde pfichdzi do kontaktu s fadou rusivych element(, se kterymi se v jinych zatizenich
nesetka. Jiz pri vstupu to maze byt typicky nemocnicni zapach, dale nepredvidatelné
pobihani persondlu a hluk. Navstévni hodiny zde nejsou striktné dany, proto neni nic

vyjimecného, Ze zde potkdme rodinného pfrislusnika se spoustou otazek. Z hlediska celé
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terapie je dllezité na poloZené otazky odpovédét, ale nezdriovat se tim pfili§ dlouho,

nebot by byl o ¢as ochuzen primarni klient.

Tato forma je vhodnd i pro Skolskd zafizeni viech typl. Pomahd zde nejen Zakim
s fyzickym ¢i mentalnim postizenim, ale také tém, ktefi maji problém primarné s ucenim.
Nékdy muze pomoci také Zaklm, kterych se netykaji vySe zminéné problémy. Dochazi zde
k zlepSeni socializace a také kzvyseni sebevédomi, nebot pes se chova k ditéti
vylou€¢enému z kolektivu naprosto stejné jako k hvézdé tfidy. Zaci se diky canisterapii

nauci, Ze i zvifata maji své potfeby a musi se o né radné starat.

Dalsi formou canisterapie jsou jednordzové aktivity, a to nejen v pravém slova
smyslu, ale také setkdvani s delSim ¢asovym odstupem nebo opakované navstévy, které
trvaji pouze predem urcéenou kratkou dobu. Hojné této formy vyuZivaji skoly, do kterych
jde tym predndset o canisterapii. Zaci se dozvédi, co vechno tato metoda obnasi a v éem
spociva jeji prinos. Teoreticka ¢ast je prokladana praktickymi ukazkami. U mladsich déti

dochazi pfedevsim k seznameni se s tim, jak se k psovi chovat.

S touto formou se mUZeme setkat v Ustavnich zafizenich, kde dochazi predevsim
k naruseni stereotypu. Pes predvede klientim, co vSechno umi a oni si ho mohou
pohladit, nékdy si s nim i hrat. Tyto aktivity jsou urCené i pro Sirokou verejnost, probihaji

pak obdobné jako na skolach.

Dalsi formou canisterapie je pobytovy program, ktery je zaméren prevazné na déti,
nékdy se ho mohou Ucastnit i jejich rodice. Jednd se o kratkodoby (vikendovy) nebo
dlouhodoby (az dvoutydenni) pobyt v jiném prostiedi. Canisterapie mlze byt soucasti
psychorehabilitacnich kurzG pro rodice smalymi détmi se zdravotnim postizenim.
Nejd@leZit&j$im aspektem této formy je téméf neustdaly kontakt déti se psy. U&astnit se ho
mohou vsichni mali klienti. Z dlouhodobéjsiho hlediska jsou ovSsem pozitivni vysledky
markantnéjsi u téch, ktefi se canisterapie ucastni celoro¢né vramci navstévniho
programu. Dochazi u nich k prohloubeni vztahu nejen se psem, ale i s canisterapuetem.
Psi koterapeut muize byt prvkem, ktery détem pomuze k lepsi adaptaci na cizi prostredi a
zmirni stesk z odlouceni od rodic¢l. Samoziejmé i pfi pobytovém programu se musi
dodrzovat podminky a pravidla jako pfi ostatnich formach canisterapie. Zvysena
pozornost zde musi byt vénovana odpocinku psl, nebot jsou s détmi cely den. Nékdy se

jedna o cilenou canisterapii, jindy pouze o spontanni kontakt s détmi, ale vidy musi mit
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pes moznost si dostatecné odpocinout na neruseném misté. V dobé, kdy psi odpocivayji,

jsou pro déti pfipravené jiné aktivity, vétSinou se psi tématikou.

V Ceské republice je asi nejzndméjsim pobytovym programem letni integraéni
canisterapeuticky tabor poradany Zdravotné socidlni fakultou lJihocCeské univerzity
v Ceskych Budéjovicich (dale ZSF JU). Tabora se uéastni déti s riznymi druhy postizeni od
déti svadami zraku, pres psychosomatickd onemocnéni az po mentalni postizeni.
Nalezneme zde ale také déti s vychovnymi problémy, sklony k agresi a uzkostné déti.
Vzhledem k tomu Ze se jednd o program, ktery chce podporovat integraci, Ucastni se ho
nejen déti zdravotné postizené a déti z Ustavni péce, ale i déti zdravé. Celkovy pocet
détskych ucastnik( je tficet. Aby mohla canisterapie probihat za spravnych podminek a
pokryt potfeby vSech ucastnikli, je zde pritomno vétSinou deset canisterapuetickych
tym@. ZSF JU spolupracuje s vycvikovym canisterapeutickym sdruzenim HAFIK z Tfeboné,
které zodpovidd za odporné provedeni canisterapie. Pes zde pUlsobi také jako tmelici

prvek mezi détmi.

V neposledni fadé mezi formy canisterapie radime rezidentni program. Jedna se o
nepretrzity pobyt psa v zafizeni nebo v rodiné. Tato forma se muZe zdat jako
nejpfiznivéjsi, nebot by mohla uspokojovat klienty neustdle. Stojime zde vsak pfed velkym
problémem. Pro klienty by byla tato forma jisté nejlepsim resenim, ale pro psa nikoliv. Pes
musi stravit urcity ¢as odpocinkem, coz je velmi obtizné v zafizenich ohlidat. Pokud se pro
tuto formu zafizeni rozhodne, je nezbytné nutné, aby zajistilo, Ze pes bude mit dostatek
osobniho prostoru. Neni mozné, aby se pohyboval volné po zafizeni cely den, klienti by ho
totiz nenechali odpocinout. Druhym problémem je, Ze pes musi mit pouze jednoho pana,
proto se rezidentni program da provadét pouze tehdy, rozhodne-li se nékdo z personalu,
Ze se 0 psa postara. Bude to poté jeho hlavni naplni prace, nebot mu musi poskytnout i
dostatecny pohyb mimo zafizeni a aktivity, které se netykaji canisterapie. Profesionaly
neni tato forma pfilis doporuéovana, nebot je to velmi narocéné jak pro psa, tak pro

pracovnika, ktery se o néj bude starat.

Pokud ma byt canisterapeuticky pes umistén do rodiny, prfedchazi tomu zjistovani
mnoha informaci. NeZ se rozhodne, zda je klient a jeho rodina vyhovuji pro tuto formu
vyhovujici, musi se zjistit, jaké podminky v rodiné panuji a jaké jsou jeji moznosti. Svoleni

musi dat i klientlv oSetfujici Iékar. Na zakladé klientova onemocnéni se pro néj vybira
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nejvhodnéjsi pes, jak velikosti, tak povahou. Pes je po slozeni zkouSek postupné
umistovan do rodiny a ta je proskolena o péci o psa, ale také o canisterapii a jeji aplikaci

v praxi (Veleminksy, 2007, s. 84-108).

Mezi specifické formy canisterapie, které nejsou vyuzivany v takové mire jako
formy predchozi, radime napriklad ambulantni program, ktery spociva v tom, Ze je pes
pfimo v ordinaci lékare, ktery je zdroven canisterapeutem. Napomaha zde predevsim s
pfekondnim strachu z lékafe a mUZe byt pouZit jako odména za dobrou spolupraci. Do
téchto forem patfi také program péce o zvire, kdy je klientovym ukolem zvife vychovat a
starat se o néj. VSe samoziejmé probiha pod pfimym dohledem odbornika. U&i to ¢lovéka
vétsi samostatnosti a predevsim odpovédnosti za nékoho jiného. V neposledni fadé sem
nalezi zooterapie s asistenénim zvifetem: ,asistencni zvifata, nejcastéji psi, jsou
preddvdna zdravotné postiZenym jednotlivedm za ucelem zvyseni jejich samostatnosti,
integrace do spolecnosti nebo zlepseni kvality Zivota a jsou urCena k primé pomoci

konkrétni osobé” (Veleminsky etc., 2007, s. 37).

2.4 CANISTERAPEUTICKE ZKOUSKY

V Ceské republice neni pro canisterapeutické tymy zajistén jednotny zkusebni rad.
Z toho vyplyva, Ze ackoliv zkousky musi pro praktikovani skladat vSichni, obsah zkousek
nemusi byt totozny. Rozdily ve zkouskach jsou velmi markantni. Nejednad se pouze o
¢asovou dotaci, ale také o to, zda je pfipravovan pouze pes nebo i psovod. Podle Eisertové
a Tiché je dulezité pripravovat a zkouset oba dva, nebot canisterapeut popfipadé
canisasistent, musi mit urcité znalosti nejen o této metodé a budoucich klientech, ale také
o spravné péci o psa. Vyhodné je tedy proskolit psovoda v oblasti socialné-zdravotnické a

v kynologii.

Vstupni podminkou, kterou musi tym splnit je vékova hranice. U psovoda se jednd
o dovrseni osmndcti let u psa pak minimalné 1 roku (u nékterych organizaci to zalezi na
velikosti plemene, vétsi plemena pak musi napfiklad prekrocit hranici 2 let véku). U psa je
velmi dllezitd jeho povaha, nesmi projevovat Zzadné znamky agresivity. Na druhou stranu
neni vhodné, aby byl pfilis bazlivy. Podil hraje samozfejmé vychova psa, pro kterou je
zdkladem vyborna ovladatelnost. Ddle musi pes pfijit do kontaktu s rlznorodymi lidmi i

psy a byt vtéchto situacich stdle orientovany na svého pana. Mél by byt navykly na
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kompenzaéni pomlcky a klienty na invalidnim vozicku. Musi byt zvykly na pohyb ve

vnitfnich prostorech a na nenadaly zvuk. (Miller etc., 2014, s. 483)

Pokud dochdzi u zkousek k provérovani dovednosti psovoda i psa, vypada pribéh
zkouseni nasledovné. Nejprve sklada psovod teoreticky test znalosti, poté nasleduje
praktickd zkouska, kterou plni oba. Pfi této ¢asti je vyuZivano modelovych situaci, ve
kterych musi tym prokazat, Ze je schopen adekvatné reagovat na urcité situace, spravné
komunikovat s klienty, ale také ukazat svou spolecenskost. Canisterapeuticky tym musi
uspét ve vSech Castech. V prilohach je k nalezeni zkusebni rad organizace Pomocné tlapky

viz Pfriloha ¢. 2.

V priibéhu casu se miZe povaha psa zménit. MuUzZe k tomu dojit z mnoha dlvodu,
jednim z nich byva proziti traumatizujici udalosti, kdy pes zatne na urcité predméty,
podnéty nebo lidi reagovat odlisné, neZ byl jeho psovod doposud zvykly. DalSim pFipadem
muZe byt zména povahy, kterd nastane s vékem a s tim spojenou Unavou psa. Z téchto
dlvodld je nezbytné nutné, aby dochdazelo k prezkouseni tymu. Po jaké dobé se
prezkouseni provadi, zaleZi na organizaci, kterd canisterapeutické zkousky poskytuje.

Nejcastéji k tomu dochazi v rozmezi 1 az 2 let. (Veleminsky etc., 2007, s. 68-71)
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3 APLIKACE CANISTERAPIE V PRAXI

V této kapitole se zamérime na aplikaci canisterapie u nejcastéjSich cilovych

skupin.

3.1 VYUZITI CANISTERAPIE U KLIENTU S MENTALN{ RETARDACT

»Mentdini retardaci Ize definovat jako vyvojovou duSevni poruchu se snizenou
inteligenci demonstrujici se predevsim sniZzenim kognitivnich, fecovych, pohybovych a
socidlnich schopnosti s prenatdlni, perinatdlni i postnatdlni etiologii.“ (Valenta, Miiller,

2007, s. 12)

Na zacatku je nutné zjistit, jak rozsahlé je klientovo postizeni. Na zakladé jeho
schopnosti dochazi nasledné ke stanoveni cill canisterapie, ty jsou vidy vsouladu s
vychovné vzdéldvacim pldnem. U téchto klientl je moZné vyuZivat metody AAA, AAT i
AAE, a to jak individudlni, tak skupinovou formu. Tito lidé obvykle Ziji v socialnich
zafizenich nebo pfinejmensim navstévuji rlzné stacionare. Mnohdy se jedna o jediné
feSeni zdravotniho stavu klienta a u déti tak dochazi k omezeni v kontaktu s rozlicnym
socidlnim okolim a k potla¢eni samostatné aktivity. Také se u nich ¢asto objevuje citova

deprivace, nebot jsou odlouéeni od rodiny.

NejdllezitéjsSim prvkem je u vétSiny klientd podpora a rozvoj socidlnich
dovednosti, které napomahaji snadnéjsi socialni integraci. DaleZitym cilem je dale rozvoj
mysleni a trénovani paméti. Velky vyznam je tomu prikladan prevazné u klientl s lehkou
mentalni retardaci, ktefi jsou schopni pracovniho uplatnéni. K tomu je tfeba zdokonalovat
manualni zru¢nost a podporovat celkovou aktivizaci jedince. Pfinosny je i pouhy kontakt

se psem, ktery poskytuje zajimavé traveni ¢asu a navozuje prijemné pocity.

Psi tématiku lze vyuZzit i pfi vytvarné formeé, kterd slouzi k rozvoji kognitivnich
dovednosti, ale také krozvoji jemné motoriky. Pfi tézké mentdlni retardaci se
canisterapeuticky tym zaméruje na rozvoj motorickych a komunikacnich dovednosti, ale
predevsim na zakladni sebeobsluhu. S pacienty s hlubokym mentalnim postizenim se
canisterapeuti vétSinou nesetkavaji, a kdyz se tak stane, je jedinou moZnou aktivitou

zprostredkované hlazeni psa. (Veleminsky etc., 2007, s. 160-163)

21



TEORETICKA CAST

3.2 VYUZITI CANISTERAPIE U JEDINCU S TELESNYM A SMYSLOVYM POSTIZENIM

,Pojem télesné postiZeni je velmi Siroky, ale je mozné jej strucné definovat jako
postiZeni, které se projevuje budto docasnymi, anebo trvalymi problémy v motorickych
dispozicich ¢lovéka. Jednd se predevsim o poruchy nervového systému (pokud maji za

ndsledek poruchy hybnosti), ddle pak o riizné poruchy pohybového a nosného apardtu.”

(Veleminsky etc., 2007, s. 173)

Pred zapocetim prace s jedincem je dulezité zjistit rozsah jeho postizeni. Dale je pfi
praci s télesné postizenymi klienty duleZité, aby canisterapeut dbal zvySené pozornosti pfi
sledovani uroven jejich motoriky. MizZe se setkat s hypotonii, tedy snizenym svalovym

tonusem, nebo s hypertonii, coz znaci zvySeny svalovy tonus neboli spasticitu.

Psa se u klientl s télesnym postizenim vyuZziva velmi ¢asto jako motivacniho prvku
pro pohyb. Toho Ize dosahnout napfiklad diky touze psa pohladit, klient zde musi vyvinout
znacné Usili, aby se k psovi naklonil a zved| ruku, aby se ho mohl dotknut. Pfi téchto
aktivitach dochazi k rozvoji jemné i hrubé motoriky. Pfi hrach se psem mizZeme pozorovat
zlepSeni koordinace pohybu. U klientd muiZe dochazet ke zmirnéni pocitl osamélosti a
k celkové saturaci citovych potreb. Psi koterapeut nékdy dokaze zlepsit i rodinné vztahy,
nebot blizci lidé maji najednou mozZnost si stélesné postizenym povidat o nécem
pfijemném, co se tykd jeho samotného. Pravdépodobné jednou z nejprospésnéjsich
technik pro télesné postizené je jiz dfive zminénd metoda polohovani, diky které dochazi
k uvolnéni spasmuU neboli kfeci. Pes muize klientovi napomoci k vétsi sobéstacnosti,

k tomu ale napomaha spise pes asistencni. (Veleminsky etc., 2007, s. 172-174)

Pro lidi se zrakovym postiZzenim se vyuziva pes servisni, specificky vycvi¢eny jako
pes vodici. Pomaha nejen lidem zcela nevidomym, ale také lidem s ¢astecnou poruchou
zraku. Nejvétsi strach u nevidomych prameni z toho, Ze se setkaji s novou situaci, kterou
by nemuseli zvldadnout. Nevidomy nabyva diky psovi vétSiho pocitu bezpedi, protoze jiz
neni v téchto situacich sam. Pes dopomdha clovéku s prostorovou orientaci a tim
k lepSimu samostatnému pohybu, to ovSsem neni jedind vyhoda, kterou svému panovi
prinadsi. Pro clovéka predstavuje pes pritele a jejich vztah je diky vyraznému haptickému
kontaktu velmi hluboky. Dodavd mu sebevédomi, nebot ho kvuali jeho handicapu
neodliSuje od ostatnich, ¢imZz mu ddva najevo svou bezpodminecnou lasku. Pes prolomuje

pomyslnou bariéru mezi zrakové postizenym jedincem a ostatnimi lidmi, nebot poskytuje
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prilezitost, jak nevidomého oslovit, aniz by se jedna ze zucastnénych stran citila
nekomfortné. Dalsi pozitivum lze najit v tom, Ze nuti ¢lovéka k aktivité, nebot i pes ma své

potfeby a jedinec mu musi umoznit jejich saturaci.

Canisterapie se uplatnuje i u dalSich smyslovych postizeni. Vyuziva se ji také u
hluchych osob ve spolupraci s logopedem a Casto i s rodici. Pes zde slouzi pfedevsim jako
motivacni prvek, nebot dité by si s nim chtélo hrat, ale k tomu ho potfebuje umét zavolat.
M(iZe se vyuzit metoda polohovani, pfi které dochdzi k ndcviku spradvného dychani. U
klientd s kochledrnim implantatem je mozné vyuzit Stékotu psa k nacviku reakce na okolni
zvuk. Lze vyuZit hry, které napomahaji k trénovani rovnovahy. Kontakt se psem muze
predstavovat pfipravu na signdlniho psa. Canisterapie usnadniuje prdci i pfi nacviku
fecovych dovednosti. Slouzi jako prostiedek pro rozsifeni slovni zasoby, i té znakové, déti
mohou pojmenovdvat konkrétni ¢asti psa a rovnou se jich i dotykat. (Galajdova, 1999, s.

103-112)

3.3 VYUZITI CANISTERAPIE U KLIENTU S AUTISMEM A HYPERKINETICKYM

SYNDROMEM

Autismus spada do pervazivnich vyvojovych poruch. ,Détsky autismus je
charakterizovdan predevsim tridgdou znaki — narusenou socidlni interakci, omezenou
schopnosti verbdlni i nonverbdlni komunikace a stereotypnim, repetetivnim chovdnim.”

(Valenta, Mller, 2007, s. 40)

Autismus se jesté dale rozdéluje na vysoce funkéni, stfedné funkéni a nizkofunkéni,
pricemz hlavnim rozdil je v pritomnosti a stupni mentalni retardace. Z tohoto ddvodu je
dllezité si pred aplikaci canisterapie promluvit s blizkou nebo oSetfujici osobou klienta.
Pred prvnim kontaktem musime zjistit: jak se dany jedinec chova, jakym zplsobem je
schopen komunikovat, zda rozumi alespon nékterym slovim, jakym zplsobem viibec

reaguje na nové situace a jestli bude ochoten napodobovat canisterapeuta.

PFi této poruse se nejcastéji vyuziva metoda AAT. Vhodna je zejména proto, Ze
klienti s autismem vyzZzaduji specifictéjsi pristup. Mél by ji provadét canisasistent-
profesiondl, ktery ma vzdélani v oboru psychologie nebo ve specidlni pedagogice.
Napomocné muze byt i vyuZiti metody AAA. Zpocatku je vhodnéjsi provadét metodu

individualné a stanovit ji jasny rad, aby mél jedinec dostatecny C€as si na novou aktivitu
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zvyknout. Velmi dlleZity je vybér mista konani canisterapie, klient se musi citit pfijemné a
bezpe¢né. Casto je vyuZivdno rozélenéni stanoveného prostoru na misto pro psa a
konkrétni oblast pro klienta. Diky tomu vi klient s jistotou, kde miZe byt se psem a kam se

mUzZe vratit, aby nemusel byt se zvifetem v pfimém kontaktu.

Ke komunikaci s autistou se Casto vyuZivaji obrazky. S jejich pomoci Ize klientovi
nastinit, jaky bude mit canisterapie pribéh. K tomuto Gcelu se mohou vyuZivat i samotné
pomucky, které se po uskutecnéni aktivity schovaji, klientovi to miZe pomoci k ¢asové
orientaci. Tyto jedince je tézké motivovat, nebot jak bylo zminéno v definici vySe, neoceni
socialni kontakt a moZznost komunikovat. Pristup k motivaci je zde opét velmi individualni,

néktefi oceni sladkost, jini zapojeni do aktivit nebo ndpodobu canisterapueta.

Velmi dlleZitou roli sehrava pes u autistl pfi navratu jejich mysleni do reality,
Casto se totiz uzaviraji do svého vnitfniho svéta. Mezi dalsi cile u klient( s autismem patfi
zaméreni se na oblast komunikace a rozvoj socidlnich dovednosti. Pfinosy muzZeme
spatfovat také v nacviku kazdodennich cinnosti. U nékterych jedinci mlze byt velkym
pokrokem i samotné pohlazeni psa, nebot mohou mit z fyzického kontaktu s druhymi az

panickou hrlzu. (Veleminsky etc., 2007, s. 143-150)

»Hyperkinetické poruchy se objevuji do pdtého roku Zivota ditéte a vyznacuji se
hyperaktivitou, porusenou schopnosti vytrvat pfi Cinnosti (hlavné pri uceni), pridruzuje se
porucha pozornosti (ADHD/ADD syndrom jako obdoba drivéjsiho vymezeni LMD), vlivem
reakce socidlniho prostredi na poruchu se miZe objevovat asocidlni chovani v adolescenci i

dospélosti.” (Valenta, Miiller, 2007, s. 41)

Pes plsobi jako silny motivacni Cinitel a proto je diky canisterapii mozné u jedincl
s hyperkinetickym syndromem dosahnout lepsi koncentrace na provadénou aktivitu. Lze
docilit celkového zklidnéni a zmirnéni impulzivity. Je velmi dilezité vybrat vhodného psa,

ktery by mél byt v tomto pfipadé velmi klidny a pro klienta co nejvice zajimavy.

Vyuzivd se technik, kdy jedinec manipuluje s karabinami, jako je ptipindni na
voditko nebo nasazovani postroje. Dale napfiklad vyéesavani a davani odmény v podobé
piskotd, témito aktivitami lze docilit zlepSeni jemné motoriky. DilezZité je dbat na to, aby
doslo k prostridani obou rukou. Psi koterapeut muize byt vyuZit jako zajimava pomucka pri

cviceni. Dité ho mlzZe podlézat nebo obihat a mizZe s nim projit rdznymi prekazkovymi
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drahami. Jako velmi ndpomocny se jevi nacvik ovladatelnosti psa. Pfi tomto cvi¢eni musi
dité vyvinout velké Usili, aby se dokazalo uklidnit a mohlo zacit s aktivitou. Navic se jedna
o aktivitu, které ma delsi pribéh, a tak napomdaha k zvySeni doby, po kterou se dité
soustredi. Dité musi davat psovi povely a tim dochazi u nékterych jedinct ke zlepSeni
feCovych dovednosti. Ktomuto Ucelu se mohou vyuzit i rlizné Casopisy o psech nebo

pexeso se psy v ramci hry. (Veleminsky etc., 2007, s. 150-155)

3.4 VYUZITI CANISTERAPIE U JEDINCU S EPILEPSII
»Jednd se o onemocnéni, které je charakterizovano opakujicimi se zdchvatovitymi

poruchami, obvykle spojenymi s poruchou védomi, ale nemusi tomu tak byt vZdycky.”

U epileptikl je moiné vyuZzit metodu AAA nebo AAE. Lze ji provadét jak
individualné tak skupinové. Pokud zvolime druhou variantu, je mozné klienty dale rozdélit

na ty, ktefi trpi pouze epilepsii, a ty, ktefi k ni maji jesté jiné pridruzené onemocnéni.

Canisterapueticky tym se snazi dosahnout zlepSeni psychosocidlni stranky
klientova Zivota, do které v tomto pripadé radime hlavné komunikacni a emocni funkce.
Ackoliv epilepsie ¢lovéka v dobé mezi epileptickymi zachvaty nijak zavazné neomezuje,
jedinec byva casto paralyzovan strachem z dalSiho zachvatu. Stava se tak, Ze se u nich
objevuje snizené sebevédomi a problémy se zaclenénim do kolektivu. Hlavni metodou,
kterd je zde vyuZita, je doprovazeni klienta na jeho oblibena mista a za jeho prateli. Clovék
diky tomu nabyva vétsi jistoty a zbavuje se strachu z toho, Ze bude pfi dalSim zachvatu
sam, nebot diky psovi dochazi ke sniZeni rizik. Epileptik nemlZe vykonavat veskeré
sportovni Cinnosti, proto mu aktivity se psem, jako napfiklad agility nebo sportovni

kynologie, mohou pfinést vitané rozptyleni.

Canisterapie mGze byt i prvotnim cilenym kontaktem se psem, neZ se klient
rozhodne, zda si potidi svého vlastniho. Pro epileptiky existuji specidlné vycviceni psy,
kterym se fika signalni. Svyym naucenym zplsobem, kterymz muzZe byt hlasité Stékani,
poskakovani nebo tahani osoby za obleéeni, jsou schopni svého pdna varovat pred
nastupujicim epileptickym zachvatem s predstihem i nékolika desitek minut. (Veleminky

etc., 2007, s. 156-160)
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3.5 VYUZITI CANISTERAPIE U PSYCHIATRICKYCH PACIENTU

Ke canisterapii jako podplirné |éCebné metodé se saha obvykle tehdy, selhavaji-li
jiné formy terapie. Cile canisterapie u psychiatrickych pacient(l jsou velmi rozlicné, nebot
do této kategorie spadd mnoho velmi rGznorodych diagnoz. Jednim z ukold je docileni
psychického uvolnéni a otevieni se svému okoli. Pro klienty hraje velmi duleZitou roli
nonverbalni komunikace, z tohoto dlivodu se ¢asto vyuziva psu, nebot jejich projevy jsou
pro pacienty srozumitelné a povaZuji je za zcela upfimné. Pro jedince je leh¢i navazat
kontakt se zvifetem neZ s c¢lovékem a lze ho tedy vyuzit jako preklenovaci ¢lanek ke
komunikaci sterapeutem. Psi koterapeut napomdha kvybudovani davéry mezi

terapeutem, ostatnim persondlem zafizeni a pacientem.

Metodu AAT lze vyuzit u pacient( trpicich klinickou depresi, nebot pfi interakci se
psem mUze dochdzet k samovolnému vyplaveni serotoninu, ktery se pfi |é¢bé této nemoci
pouziva. Uplatnéni canisterapie nachazime také u jedincl s poruchou pfijmu potravy.
K znatelnym Uspéchlm lze dospét také u neurotickych pacientd. Blizkost psG u nich
vyvoldva pocit bezpedi a jistoty, coz nasledné zmirnuje jejich Uzkostné stavy. Psy mnohdy
pomahaji navratit ¢lovéka do reality, upoutdvaji jeho pozornost a to ho nuti zlstat v
pritomnosti. Jistych vysledk(l Ize dosahnout i u schizofrennich pacientd. Vyzkum na toto
téma provedl| Youn-Ju Choi, ktery zjistil, Ze pravidelnym kontaktem se psem, je moiné
docilit poklesu negativnich ptiznak(i onemocnéni, mezi které patfi predevsim izolace od

ostatnich, apatie a otupélost.

Zménu v chovani miZeme pozorovat i u citové deprivovanych déti. Pfi prvnim
kontaktu se psem jsou vétSinou bezohledné a poslusnost psa vyzaduji zvySenym hlasem
nékdy az natlakem. Na tento druh komunikace psi Casto nechtéji reagovat, coz vede déti
ke zméné svého chovani. Nasleduje privétivéjsi privolani, na které pes prijde, coz posili
zadouci chovani. Tento zpUsob jednani mize byt nasledné prenesen na vztah k lidem.

(Galajdova, 1999, s. 73-80)

3.6 VYUZITI CANISTERAPIE U DETI V ZARIZENI USTAVNI PECE

Pod zafizeni Ustavni péce pro déti spadaji tydenni stacionare a domovy pro osoby
se zdravotnim postizenim s celoro¢nim provozem. Jedna se ale také o détské domovy a
vychovné Ustavy. Dale se sem fadi psychiatrické |é¢ebny pro déti, o téchto pacientech

jsme se ovSem zminili jiz vySe a tak nebudou v této ¢asti zahrnuti.
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Pfesnou formu canisterapie pro déti v ustavni péci neni snadné jednoznacné
stanovit. Pfed prvni navstévou je nutné zjistit, kolik déti se bude aktivit Ucastnit a jaké je
jejich vékové rozmezi. Na zakladé téchto informaci se stanovuji cile, kterych chce

canisterapie dosahnout. VyuZziva se prevazné AAA a AAT a to skupinové i individualné.

Hlavnim pfinosem pro vSechny déti je naruseni stereotypniho priibéhu dne a do
jisté miry i odbourani jejich pocitu izolace. Interakce se psem jim napomdha
pfi prekondvani odlouceni od rodiny a k lepsi adaptaci na nové prostredi. S détmi v téchto
zafizenich mlze byt obtiZzné provadét néjakou aktivitu, nebot o ni neprojevuji zajem. Pes
je pro né zajimavym predmétem pozornosti, a proto je dokaze motivovat k ¢innostem,
které dfive neprovadély. Projevuji vétsi zajem o hry spojené nejen se psem, ale také
s ostatnimi détmi, coZ podporuje rozvoj jejich sociability. Vzhledem k tomu, Ze prichazeji
do kontaktu se psem pravidelné, vytvari si pozitivni vztah ke zvifatim celkové. Pfi
prochazkach se psem mimo areal zafizeni si déti mohou osvojovat bézné dovednosti, mezi
které patfi napfiklad prechazeni prfes pfechod nebo jizda v méstské hromadné dopravé.
Daraz se klade také na rozvoj abstraktniho mysleni a fantazie, ¢ehoZ je dosazeno

vymyslenim pohdadek a basni se psi tématikou. (Veleminsky etc., 2007, s. 133-135)

3.7 VYUZITI CANISTERAPIE U GERIATRICKYCH KLIENTU

U geriatrickych klientl je jisté nejvétsim problém jejich osamoceni a smutek, ktery
nastava z divodu Zivotnich zlom(, mezi néz patti odchod do dichodu, ztrata partnera,
rozpad rodiny, Upadek Zivotni Urovné, ale také z institucionalizace, jeZ je soucasti Zivota
mnoha seniorl. Skupinova forma canisterapie v socialnich zafizenich poskytuje prilezitost
k pfijemnému setkavani s ostatnimi klienty. Pes je zajimavym tématem pro rozhovor,
které muUze napomoci k navazani novych pratelstvi. | zde pes pUsobi jako prechodny prvek
v navazani divérného vztahu mezi terapeutem a klientem, nebot chovani zvifete je pro
mnoho lidi Citelnéjsi nezZ to lidské. Canisterapie pomaha nové prichozim klientlim k lepsi a
rychlejsi adaptaci na nové prostredi, jelikoz pes mizZe pomoci s navozenim lepsiho pocitu
ze zatizeni a odpoutat pozornost od odlouceni od rodiny.

Geriatrickym klientdm pomaha canisterapie potlacovat negativni emoce
zpUsobené ztratou chuti do Zivota, mezi které fadime hlavné uUzkost a strach z

budoucnosti. To Ize pozorovat jiz pfi prichodu psa, kdy se rozjasni klientQv obli¢ej a dojde

k celkové aktivizaci jedince. Clov&k je vytrien ze svych mnohdy chmurnych myslenek a
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tési se z pfitomnosti psa i canisterapueta. Dlouhodoby kontakt se psem napomaha
k dosazeni duSevni rovnovahy a alespori ¢astec¢né navraci chut do Zivota. | u jedincl
s Alzheimerovou chorobou dochazi ke zklidnéni a zmirnéni Uzkostnych stavid, coz

napomahd naslednému procvicovani kognitivnich funkci.

Nesmime opomenout pfinosy pro fyzické zdravi u téchto klientd. Canisterapie je
nuti zGstat aktivnimi, motivuje je k prochazkam, na kterych si se psem mUlzZou hrat a davat
mu rlizné povely, cozZ klienty udrzuje v dobré fyzické kondici. Témito ukony dochazi také
k trénovani kognitivnich schopnosti, predevsim paméti a pozornosti. Pfi hazeni aportu,
vyCesani nebo pfipinani psa na voditko dochazi k procvicovani svalovych skupin horni
koncetiny, dlsledkem je tedy také zdokonalovani uchopovych funkci ruky. Pfimym
fyzickym kontaktem sem psem muZeme dosdahnout snizeni arteridlniho krevniho tlaku a

celkového zklidnéni dechové frekvence. (Veleminsky etc., 2007, s. 135-140)
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4 KVANTITATIVNi VYZKUM

4.1 CILE A PREDPOKLADY

Za hlavni cil si tato prace klade zmapovani situace tykajici se canisterapie
v socialnich zafizenich v Karlovarském kraji. Pfesnéji zjistuje, jak je canisterapie rozsifena,
kolik zatizeni ji momentalné vyuziva, kolik zafizeni ji vyuzZivalo v minulosti a zda ji néktera
zatizeni planuji zavést v budoucnosti. Dale se prace zabyva tim, jaké maji respondenti s

canisterapii zkusenosti a jaky na ni maji nazor.
Formulace predpoklada:

Prvni predpoklad: Predpoklddame, Ze v 75% oslovenych zafizeni nékdy probihala

canisterapie.

Druhy predpoklad: Predpokladame, Ze vétSina dotazovanych vnima canisterapii jako

prinosnou pro své klienty.

4.2 CHARAKTERISTIKA VYZKUMNE METODY

Pro praktickou ¢ast bakalarské prace bylo zvoleno kvantitativni Setfeni. Divodem
je vySe zminény cil zmapovani situace canisterapie v Karlovarském kraji a tudiz potieba a
tudiZz potfeba ziskat konkrétni informace od vétSiho poctu respondentl. Nejlepsi
metodou pro sbér takovychto dat je dotaznik, ten definuje Peter Gavora (2000) jako
,ZpUsob pisemného kladeni otdzek a ziskavani pisemnych odpovédi“. Dotaznik je urcen
pro personal socialnich zafizeni. Sklada se z patnacti otazek a jedné podotazky, z toho je

jedna otdzka otevrena a ostatni uzavrené. Viz Pfiloha ¢. 3

4.3 CHARAKTERISTIKA VYZKUMNEHO VZORKU

Cilovou skupinou, na kterou se vyzkum zaméfil, byli lidé pracujici v socialnim
zafizeni. Jednalo se prevainé o oSetfujici personal, ale také o sociadlni pracovniky.
Z divodu zaméreni vyzkumu se jednalo pouze o personal v Karlovarském kraji. Vysledny
vzorek byl dale zuZen na zaméstnance v zafizenich, ve kterych jiz méli s canisterapii

zkusenosti. Viz Priloha ¢. 4
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4.4 POSTUP VYZKUMNE PRACE

Vychazely jsme z katalogu sité poskytovatel( socidlnich sluZzeb v Karlovarském
kraji, ktery se nachazi na strankach Karlovarského kraje. Z tohoto seznamu byla vybrana
vSechna zafizeni, ktera maji pobytovou formu. Dale byl tento vycet zuZen na denni
stacionafe, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy pro seniory, domovy se
zvlastnim rezimem a socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich ustavni
péce. Vysledny seznam cCital 30 zafizeni, ktera byla nasledné kontaktovédna. Seznam se
jesté zkratil, nebot 6 zafizeni se nepodafilo kontaktovat. Do seznamu byl pfidan jeden
domov se zvlastnim reZzimem, prestoZe se v ném plvodné nevyskytoval. O tomto zarizeni

jsme se dozvédély od canisterapeuta, se kterym jsme spolupracovaly.

Vysledny seznam obsahoval 25 zatizeni. Kontaktovédna byla vétSinou socidlni
pracovnice nebo pfimo feditelka zafizeni. Z 25 telefonatl pouze dvakrat probihal
rozhovor s muzem. Telefonatem bylo zjistovano, zda v daném zafizeni probiha nebo
nékdy probihala canisterapie. Pokud byla odpovéd kladna, tak byli respondenti nasledné
dotazovani, jestli by byli ochotni vyplnit kratky dotaznik. V pfipadé negativni odpovédi,
byli dotazovani, zda by tuto sluzbu ve svém zafizeni uvitali. Tato otazka byla pokladana

z dlivodu ziskani informace, jestli je v zatizeni o canisterapii zajem.

Probiha nebo probihala nékdy ve vasem
zafizeni canisterapie?

M probiha
M probihala

neprobiha

Graf 1: Probiha nebo probihala nékdy ve vasem zatizeni canisterapie?
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Z grafu vyplyva, Ze ve 12 zafizenich canisterapie v soucasné dobé probihd a v 6
nékdy probihala. Pouze v 7 zafizenich canisterapie nikdy neprobihala, do dvou ale
dochazeji psi bez canisterapeutickych zkousek, aby potésili klienty. Z 18 zafizeni, ktera
vysSla jako idedlni pro provedeni prlzkumu, bylo Setfeni umoznéno v 15 z nich. Dvé
zarizeni méla zajem dotaznik vyplnit, ale v sou¢asné dobé tam jiz neni zaméstnan nikdo,
kdo byl v zafizeni pfitomen pfi probihajici canisterapii. V tfetim zafizeni odmitli vyplnit
dotaznik, z dlvodu, Ze personal byl zaneprazdnén jinou administrativou. Ve vsech

zatizenich probiha nebo probihala canisterapie formou navstévniho programu.

Predtim, nez byly dotazniky distribuovany do vsSech zafizeni, byla provedena
pilotaZz. Tohoto Setfeni se v pribéhu prosince ucastnilo 5 respondentl z vybrané cilové
skupiny. PilotaZz byla provadéna ztoho dlvodu, aby ovéfila srozumitelnost zaddani a
pripadné mohl byt dotaznik poupraven. Hlavni vyzkumné Setreni probihalo od ledna do

bfezna roku 2018.
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5 INTERPRETACE ZISKANYCH DAT

Dotazniky byly distribuovany do 15 zafizeni, nékteré byly pfedany osobnég, jiné

odeslané v elektronické podobé. Celkem se navratilo 65 dotaznikd z 12 zafizeni.

Otazka €. 1: Do jaké vékové kategorie spadaji Vasi klienti?

Ve

1. Do jaké vékové kategorie spadaji Vasi
klienti?
50

45

40

35

30

25

20

15

10

déti dospéli seniofi

Graf 2: Do jaké vékové kategorie spadaji Vasi klienti?

V této otdzce mohli respondenti zvolit vice odpovédi, nebot nékterad zafizeni se
zabyvaji klienty z vice vékovych kategorii. Oslovena zafizeni se nejvice zaméruji na
seniory, tuto odpovéd zvolilo 44 respondentl. 18 dotazovanych se stard o dospélé
klienty. O détskou klientelu pecuje 12 jedinca. V zafizenich u 8 respondent( se staraji o
klienty vSech vékovych kategorii.
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Otazka €. 2: Na jaky druh klientll se zaméruje Vase zafizeni?

2. Na jaky druh klientl se zaméruje Vase

zafizeni?
40
35
30
25
20
15
10
5
0

osoby s télesnym osoby s mentalnim osoby s geriatricti klienti rtzné druhy
postizenim postizenim kombinovanym demence
postizenim

Graf 3: Na jaky druh klientl se zamétuje VaSe zarizen{?

V této otazce mohli respondenti zvolit vice odpovédi. Jejim cilem bylo zjistit, o jaké
klienty se persondl stara. O osoby s télesnym postizenim pecuje 16 respondentl. 26
dotazovanych se vénuje klientim s mentalnim postizenim. O osoby s kombinovanym
postizenim se stard 26 respondentd. 34 respondentl odpovédélo, Ze pfijimaji jedince
s riznym druhem demence, nejcastéji se jedna o stafeckou demenci a Alzheimera. Pouze
9 jedincld odpovédélo, Ze se stard o geriatrické klienty, ktefi nemaji Zadné z uvedenych
postiZzeni ani netrpi demenci. Tito klienti jsou zavisli na pomoci druhé osoby pouze
zdlGvodu véku, nebot uZ sami nejsou schopni péce o vlastni osobu. Tato otazka
napomohla k lepSimu pochopeni odpovédi na otazky tykajici se pozorovanych ucink

canisterapie u klient(.
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Otazka €. 3: Jak dlouho v tomto zafizeni pracujete?

3. Jak dlouho v tomto zarizeni pracujete?

H 0-2 roky
H3-5let

1 6-10 let
m11-15 let

W 16 a vice let

Graf 4: Jak dlouho v tomto zafizeni pracujete?

Tato otdzka zjistovala, jak dlouhé maji zaméstnanci zkusenosti s praci v zafizeni.
Coz souvisi také stim, jaké maji zkuSenosti s canisterapii vdaném zafizeni. 11
respondentl v zafizeni pracuje 0 az 2 roky, 22 pak 3 az 5 let. 15 dotazanych je v instituci
zaméstnano 6 az 10 let, dalSich 8 zaméstnancl je v zafizeni 11 aZ 15 let. Nejdéle pracuje 7

lidi ato 16 a vice let.

35



s v oz

I PRAKTICKA CAST

Otazka €. 4: Jaky mate vztah k psim?

4. Jaky mate vztah ke psim?

B mam pozitivni vztah ke psiim,
mam vlastniho psa

H mam pozitivni vztah ke psim,
nemam vlastniho psa

B mam neutrdlni vztah ke pstim

B mam negativni vztah ke psim

B mam negativni vztah ke psim z
dlvodu Spatné zkusenosti

Graf 5: Jaky mate vztah k psim?

Otdzka si kladla za cil zjistit, jaky vztah ma oSetfujici persondl ke pslim obecné.
Tento faktor mohl u dotazovanych do jisté miry ovlivnit jejich celkovy pohled na
canisterapii a pristup k této metodé. 19 respondent(l vlastni psa a ma k nim tudiz pozitivni
vztah. Dalsi 20 dotazovanych ma k psim také pozitivni vztah, Zadného ovsem nevlastni.
Neutralni postoj ke psim zastava 13 jedincu. Negativné se ke pstim stavi 8 respondent.
Zbylych 5 dotazovanych uvadi negativni postoj ke psiim z dlvodu predchozi Spatné
zkuSenosti. Nikdo ze zaméstnancl s negativnim postojem se canisterapie pfimo

neucastni.
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Otazka €. 5: Jaky/é canisterapeuticky/é tym/y k Vam dochazi (dochazel/y)?

5. Jaky/é canisterapeuticky/é tym/y k Vam
dochazi (dochazel/y)?

M pan Stransky/pani Stranska
B dobrovolnici

H pracovnice zafizeni

H pracovnice z Utulku

M Stanovice

H nezna jméno

Graf 6: Jaky/é canisterapeuticky/é tym/y k Vam dochazi (dochazel/y)?

U této oteviené otazky odpovédélo 31 respondent(, Ze u nich canisterapii provadi
pan Stransky nebo pani Stranskd. Stimto canisterapeutickym tymem jsme se v ramci
bakaladrské prace osobné setkaly a bylo ndm umoZnéno se zucastnit jimi vedené
canisterapie pfimo v zafizenich. Maji sedm canisterapeutickych psl a to jim umoznuje se
|écbé za pomoci psi vénovat velmi intenzivné, v Karlovarském kraji jsou nejaktivnéjsi. 11
zaméstnancl zminilo, Ze do jejich zatizeni dochazeli dobrovolnici. 6 lidi odpovédélo, ze u
nich canisterapii provadi pfimo pracovnice zafizeni, pes ovSsem nezil pfimo v zafizeni. 4
respondenti uvedli, Ze k nim dochazi pani z dtulku. 3 zminili, Ze u nich provadi canisterapii
nékdo ze Stanovic. Poslednich 10 respondentd si jiZz nevzpomnélo na jméno

canisterapeuta nebot uz u nich metoda delsi dobu neprobiha.
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Otazka €. 6: Jste pritomni pfimo pfi pribéhu canisterapie?

6. Jste pritomni pfimo pf¥i priibéhu
canisterapie?

M ano

M ne

Graf 7: Jste pfitomni pfimo pfi prdbéhu canisterapie?

Tato otazka byla pokladana, aby zjistila, zda jsou zaméstnanci pfimo pfitomni u
canisterapii a vidi tak jeji pradbéh a vysledky pfimo nebo zda o nich slysi pouze
zprostifedkované. Jsme presvédceny, Ze pfi pfimém pozorovani jsou pozitiva této metody
vice zfetelnd, nez kdyzZ o nich dotycny pouze slysi od ostatni. 34 respondentl odpovédélo,

Ze je pfitomno u canisterapie. Zbylych 31 se ji neucastni.
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Otazka €. 7: Jak ¢asto ve Vasem zafizeni canisterapie probiha?

7. Jak Casto ve Vasem zarizeni canisterapie
probiha?

H 2x tydné

W 1x tydné

M 1x za 14 dni
M 1 za mésic
B méné

v soucasné dobé neprobiha

Graf 8: Jak Casto ve VaSem zarizeni canisterapie probiha?

Z této otazky jsme se dozvédély frekventovanost canisterapie v zafizeni, coz muze
ovlivnit, do jaké miry jsou vysledky metody pozorovatelné. Pouze 1 zaméstnanec
odpovédél, Ze v jeho zafizeni je canisterapie provddéna dvakrat do tydne. 4 respondenti
odpovédéli, Ze u nich canisterapie probiha jedenkrat tydné. Nejcastéjsi odpovédi bylo
jednou za ¢trnact dni, tu zvolilo 23 respondentl. 11 zaméstnancl uvedlo, Ze u nich
canisterapie probihd jednou do mésice. V zafizeni u 7 respondentl probiha tato metodou
ménékrat nez jednou do mésice, pfinosy metody mohou byt vtomto pfipadé velmi
nepatrné. 15 lidi odpovédélo, Ze v jejich zafizeni lé¢eni pomoci pst vsoucasné dobé

neprobiha.
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Otazka €. 7.1: Planujete ve Vasem zafizeni znovu obnovit canisterapii?

(Odpovidejte, pouze pokud jste v pfedchozi otazce 7. zvolili odpovéd f)

7.1 Planujete ve Vasem zafizeni znovu obnovit
canisterapii?

Hano

Hne

Graf 9: Planujete ve VaSem zatizeni znovu obnovit canisterapii?

Tato otazka se tykd pouze 15 respondentll, ktefi v predchazejici otdzce zvolili
moznost, Ze v jejich zafizeni canisterapie vsoucasné dobé neprobihd. 7 znich
odpovédélo, Ze tuto metodu planuji obnovit a vsoucasné dobé je tento proces
v jednani. 8 respondent( ve svych zafizenich canisterapii obnovit nechce, nebot klienti

nebyli k jejimu praktikovani naklonéni.
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Otazka €. 8: Pfijde Vam, Ze je canisterapie vhodna pro vSechny Vase klienty?

8. Prijde Vam, Ze je canisterapie vhodna pro
vSechny Vase klienty?

M ano

M ne

Graf 10: Prijde Vam, Ze je canisterapie vhodna pro vSechny Vase klienty?

Diky této otdzce jsme zjistily, zda se respondenti domnivaji, Ze je canisterapie
vhodna pro vsechny klienty. 28 respondentl si mysli, Ze je vhodna pro vSechny. 35
dotazovanych se domniva, Ze pro vSechny klienty vhodna neni. Respondenti v této otazce
vychazeli z vlastnich zkuSenosti. Je tedy mozné, Ze ti ktefi odpovédéli negativné, se staraji
o klienty, u kterych se vyskytuji nékteré z kontraindikaci uvedenych v teoretické casti.
Kladné odpovidajici jedinci maji ve svém zafizeni zfejmé klienty, u kterych se nevyskytuje

zadnd z komplikaci.
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Otazka €. 9: Je u Vasich klientl diky canisterapii znatelné zlepSeni pohybového aparatu?

9. Je u Vasich klientti diky canisterapii
znatelné zlepseni pohybového aparatu?

Eano
Hne

M jina

Graf 11: Je u Vasich klient( diky canisterapii znatelné zlepseni pohybového aparatu?

Znatelné zlepSeni pohybového aparatu u klientl pozoruje 28 respondentd. 36
zaméstnancli zmény ve fyzické strance ¢lovéka nepozoruje. 1 respondent nezvolil Zadnou
z uvedenych odpovédi a dopsal sviij ndzor. Uvedl, Ze v jeho zafizeni probihda canisterapie 1
za 14 dni a Ze by musela byt provddéna castéji, aby byly zmény pohybového aparatu

znatelné. Z této odpovédi mizeme vyvodit zatazeni pod odpovéd ne.
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Otazka €. 10: Domnivate se, Ze diky canisterapeutickému psovi dochazi u Vasich klientQ

k lepSimu kontaktu se socidlnim okolim?

10. Domnivate se, ze diky
canisterapeutickému psovi dochazi u Vasich
klientt k lepsimu kontaktu se socialnim
okolim?
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Graf 12: Domnivate se, Ze diky canisterapeutickému psovi dochézi u Vasich klientl k lepSimu kontaktu se
socialnim okolim?

Z grafu vyplyva, Ze lepsi sociabilitu u klientl pozoruje 44 respondent(. 19 jedincu
se domniva, Ze ke zlepsSeni socidlnich dovednosti nedochazi. 2 zaméstnanci nezvolili ani
jednu zvariant a sami dopsali, Ze dochdzi k rozsifeni pouze o pana Stranského. Tyto
odpovédi nemohu zaradit ani pod jednu z odpovédi, nebot pravdépodobné nedoslo ke
spravnému pochopeni otdzky, kterd se tykala kontaktu klienta se socidlnim okolim, ve

kterém se klient denné nachazi.
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Otazka €. 11: Pozorujete u Vasich klientl v pribéhu canisterapie zlepseni nalady?

11. Pozorujete u Vasich klienti v priibéhu
canisterapie zlepseni nalady?
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Graf 13: Pozorujete u Vasich klient( v pribéhu canisterapie zlepseni nalady?

Emocionadlni stranka je z jiz zminénych pfinosl canisterapie nejvice zfetelna. Toto
tvrzeni potvrzuji také vysledky této otazky, kdy 61 respondentl odpovédélo, Ze u klientl
pozoruji zlepseni nalady. Pouze 4 jedinci se domnivaji, Ze k této zméné nedochazi.
Negativné odpovidajici jedinci v dfivéjsi otazce uvedli, Ze se canisterapie sami neucastni,
coZz mUlze Uzce souviset se zapornou odpovédi. Vérim, ze kdyby na vlastni o¢i vidéli klienty

pred a po pfichodu terapeutického psa, ndzor by zménili.
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Otazka €. 12: Myslite si, Ze metoda polohovani Vasim klientm pomaha?

12. Myslite si, Ze metoda polohovani Vasim
klientim pomaha?
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Graf 14: Myslite si, Ze metoda polohovani Vasim klientdm pomaha?

Z grafu vyplyva, Ze jako pfinosnou pro klienty shleddva metodu polohovani 57
respondentl. O prospéchu této metody neni presvédceno 8 dotazovanych jedincu.
Odpovédi na tuto otdzku mohou znacit urcity rozpor s odpovédmi na otdzku ¢. 9, ktera
znéla: Je u vasich klientd diky canisterapii znatelné zlepseni pohybového aparatu? V9.
otazce odpovédélo zaporné 36 respondentl a v této pouze 8 dotazovanych. Vysvétlujeme
si to ovéem tim, Ze metoda polohovani pomaha napriklad pfi uvolfovani od bolesti a
k prohfivani téla, coZz nutné nemusi souviset se znatelnym zlepSenim pohybového

aparatu.
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Otazka €. 13: Vidite v individudInim pfistupu vétsi pfinos pro klienty nez u skupinové

canisterapie?

13. Vidite v individualnim pfristupu vétsi
pfinos pro klienty nez u skupinové
canisterapie?
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Graf 15: Vidite v individualnim pfistupu vétsi pfinos pro klienty nez u skupinové canisterapie?

IndividudIni canisterapii uprednostiuje 41 dotazovanych. 3 respondenti
v individualnim pfistupu nevidi pro klienty vétsi pfinos nez jaky ma skupinova forma
canisterapie. 21 jedinch nevi, zda ma individualni pfistup vétsi vyhody nez skupinové

provadéné |écebné plsobeni za pomoci psa.
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Otazka €. 14: Chtél/a byste mit v zafizeni vlastniho canisterapeutického psa, aby mohl byt
v zafizeni kazdy den?

14. Chtél/a byste mit v zafizeni vlastniho
canisterapeutického psa, aby mohl byt v
zarizeni kazdy den?
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Graf 16: Chtél/a byste mit v zatizeni vlastniho canisterapeutického psa, aby mohl byt v zarizeni kazdy
den?

Vlastniho canisterapeutického psa by v zafizeni chtélo mit 29 zaméstnanc(. 33
respondentl by srozhodnutim pofidit vlastniho canisterapeutického psa do zafizeni
nesouhlasilo. 2 dotazovani nevybrali ani jednu variantu a dopsali, Ze by na vSechny klienty
nestadil jeden pes a Ze by nastal problém s péci o psa, nebot potfebuje mit pouze jednoho
pana. Z jejich odpovédi vyplyva, Ze by vlastniho canisterapeutického psa v zafizeni chtéli,
ale velmi dobte si uvédomuji, jaké jsou s tim spojené komplikace. Mysli si, Ze by nejspise

nebylo v jejich silach zajistit hladky pribéh pobytu psa v zafizeni a pribéh canisterapie.
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Otazka €. 15: Doporucil/a byste canisterapii zafizenim s podobnym zamérenim jako je to

Vase?

15. Doporucil/a byste canisterapii zafizenim s
podobnym zamérenim jako je to Vase?
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Graf 17: Doporucil/a byste canisterapii zafizenim s podobnym zamérenim jako je to Vase?

Vyuziti canisterapie by jinym zafizenim s podobnym zamérenim doporucilo 60
respondentl. Pouze 5 lidi se nedomniva, Ze by tato metoda mohla byt pro ostatni zafizeni
prinosna. Z tohoto grafu mizZeme odvodit, Ze vétSina dotazanych zaméstnancl ma dobré

vlastni zkuSenosti a na canisterapii pozitivni nazor.
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6 VYZKUMNE LIMITY

VytyCenym cilem bylo ziskat reprezentativni vzorek okolo 100 respondentd.
BohuZel jsme pfi vyzkumu narazily na limity, kvili kterym se nam tohoto cisla nepodafilo
dosahnout. Prvnim problémem bylo to, Ze ve tfech zatizenich nemohli dotazniky vyplnit,
nebot tam jiZ nepracuje personal, ktery tam pracoval po dobu canisterapie. V dalSim
zarizeni méli zaméstnanci na praci prilis jiné administrativy, z toho divodu jeho vyplnéni
odmitli. Komplikace se vyskytla také pfi vybirani dotaznik(, nebot tfi zafizeni nebyla
schopna v prlbéhu stanovaného casového obdobi 3 mésicl dotazniky vyplnit.
V neposledni fadé vjednom zafizeni pfislibili vyplnéni okolo 40 dotazniku, nebot je
rozlehlé a nachazi se tam velky pocCet zaméstnancl. OvSsem v prabéhu Setfeni v tomto
zarizeni prestala pracovat socidlni pracovnice, se kterou jsem spolupracovala. Po obsazeni
této pozice novou zaméstnankyni jiz nebylo mozné dostat predchozi domluvy a navratila

se pouze polovina smluveného poctu dotaznikd.

Problém se ocitl také v samotném dotazniku, nebot 5 odpovédi se lisilo od
odpovédi, které byly na vybér. Tento problém se vyskytl u 3 jedincd. Vysvétlujeme si ho
tak, Ze se chtéli k danému tématu vice vyjadfit a proto doplnili vlastni odpovéd. Casteény
limit dotazniku jsme si uvédomily jiz v pribéhu dotaznikového Setfeni, pfi ziskavani
dalsich teoretickych informacich. U nékterych otazek by bylo vhodnégjsi jit vice do hloubky

a popftipadé nechat respondentliim moznost oteviené odpovédi.
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7 ZAVERECNA SHRNUTI ZISKANYCH DAT A NASLEDNA DOPORUCENI DO PRAXE

Ze ziskanych dat mGzeme vycist, Ze osmnact z dvaceti péti oslovenych zafizeni,
tedy vice neZ polovina mda osobni zkuSenost s canisterapii. Pouze v sedmi zafizenich
nebyla tato metoda nikdy provozovana. Vyzkum probihal pouze v patnacti zafizenich,
nebot ve dvou zafizenich je pomérné velkd fluktuace zaméstnanc a v jednom nemél

personal na vyplnéni dotazniku dostatek ¢asu, nebot mél na starost jinou administrativu.

NejcastéjSim canisterapeutickym tymem, ktery do zafizeni dochazi, byl pan
Stransky a pani Stranskd. Domnivdm se, Ze je to ztoho dlvodu, Ze maji 7
canisterapeutickych psl. Jsou tudiz schopni pokryt vétsi pocet klientl, aniz by psy pfilis
zatézovali. Jejich tym je sloZeny z jednoho malého kfizence, jednoho zlatého retrivra a
péti leonbergerd. Mohou zvolit psa velikosti i povahou presné vhodného pro klienty.
S timto canisterapeutickym tymem jsme se osobné setkaly, vyzkousely si na sobé, jak
funguje metoda polohovani a byly jsme pfitomny pfi jejich praci v jednom z dotazovanych
zarizeni.

Canisterapie je provadéna nejCastéji jednou za ctrnact dni. Jeden respondent
uved|, Ze v jeho zafizeni probiha canisterapie dvakrat do tydne. Naopak sedm jedincl
uvedlo, Ze k nim dochazi tym méné nez jednou za mésic. Domnivame se, Ze to m(iZe byt
jeden z dlvodd, proc¢ vysledky této metody nemusi byt tak patrné. Sedm dotazanych,
v jejichZ zafizeni momentalné canisterapie neprobiha, uvedlo, Ze ji v budoucnu znovu
planuji zavést. Zbylych osm respondentd, u nichZz v soucasné dobé neni tato metoda

provozovana, ji neplanuje zavést, nebot si to klienti nepfeji.

Vice neZ polovina respondentl odpovédéla, Ze se nedomnivaji, Ze je canisterapie
vhodna pro vSechny jejich klienty. Tento vysledek si vysvétluji tim, Ze si zaméstnanci plné
uvédomuiji, Ze stav nékterych klientd to neumoznuje. Zaroven védi, Ze néktefi klienti se

psa mohou bat a nesmi je do ni¢eho nutit. U druhého pfipadu jsme byly samy pfitomny.

Zménu v socidlni oblasti pozoruje u klientl vice neZ polovina respondentd.
Nejvétsi zlepsSeni je vSak podle dotazovanych patrné v emocionalni roving, tento prechod
pozoruje Sedesat jedna jedincu, cozZ je témér 94%. Tento vysledek mlze byt odivodnén
tim, Ze emoce jsou dobre viditelné v nasi mimice. Zvlasté pak u jedincq, ktefi travi témér

veskery €as v socidlnim zafizeni a jejich denni reZim je velmi stereotypni.
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Individudlni pfistup ke klientovi oproti skupinové canisterapii preferuje Ctyficet
jedna respondentl. Pouze u této otazky byla na vybér i moznost nevim a zvolilo ji dvacet
jedna respondentd. Domnivam se, Ze pro nékteré to byla nejjednodussi odpovéd a vybrali

ji zejména z toho divodu.

Pfiblizné polovina respondentl by v zatizeni vlastniho psa kazdy den mit nechtéla.
42% by souhlasilo s rezidentni formou canisterapie. Objevily se zde i dvé vlastni odpovédi.
Jedinci by canisterapii v zafizeni chtéli, ale uvédomuji si, Ze by to bylo velmi sloZité a

narocné nejen pro cely personal, ale také pfimo pro psa.

Posledni otazka dle mého ndazoru vypovida o tom, Ze vétSina zaméstnancd ma
s canisterapii dobré zkusSenosti. 92% z dotazovanych by canisterapii doporucilo zafizenim
s podobnym zamérenim jako je to jejich. Dokonce tak odpovédéli i respondenti, v jejichz

zafizeni jiz neni tato metoda praktikovana.

Prvni predpoklad, ktery znél nasledovné: predpokladame, Ze v 70% zatizenich
nékdy probihala canisterapie, se nam potvrdil. To vyplyva z grafu ¢.1, na kterém vidime,
Ze z celkového poctu 26 zarizeni, byla canisterapie nékdy provozovana v 18, coz Cini 72%.
Druhy predpoklad znél takto: predpokladame, Ze vétSina dotazovanych vidi canisterapii
celkové jako pfinosnou pro své klienty. Tento pfedpoklad se nam bohuzel ve svém
celkovém znéni nepotvrdil, nebot vétsina respondentd vidi pfinos canisterapie
v emocionalni strance klienta, také v socialni, i v metodé polohovani, ale nespatfuje ho ve

zlepseni pohybového aparatu. Druhy predpoklad musime tedy zamitnout.

Z provedeného Setrfeni vyplynulo, Ze je zadouci se této problematice vénovat
hloubéji a podrobnéji, nebot se domnivame, Ze by se méla dostat do povédomi Sirsi

vefejnosti a Ze by se mohla jesté vice rozsifit v socidlnich zafizenich.

Doporucenim do praxe je jisté odstranit vyzkumné limity tykajici se dotaznik(.
Rozhodné bychom pfi sestavovani dotazniku zvolily vétsi pocet otevienych odpovédi a
otazky by byly zaméreny vice do hloubky dané problematiky. Dale se domnivame, Ze by
mohly byt pfinosné i rozhovory s rfediteli téchto zafizeni a zaméreni se na organizacni a

finan¢ni souvislosti s touto metodou.

Vzhledem k zjisténi, ze 72% dotazanych zafizeni ma s canisterapii zkusSenost,

vyvstala domnénka, Ze by tato prdce mohla slouZit jako jeden z mnoha podkladl pro
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radné legislativni ukotveni canisterapie jako oficidlni |éCebné metody a naslednému

alespori ¢asteé¢nému hrazeni Ié¢ebného plsobeni za pomoci psa zdravotni pojistovnou.

Prace pfindsi ucelené a prehledné zpracovani dané problematiky, a proto by
mohla byt pouZita také jako vyukovy material ve Skolach. Usuzujeme, Ze by bylo vhodné
se o této metodé, potaimo o celé animoterpii, podrobnéji zminit jiz na zakladnich
Skolach. Po vyucovaci hodiné stimto tématem, by byly pfinosné praktické ukazky

canisterapie a to metodou AAE nebo AAA.
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ZAVER
Tématem této bakalarské prace je Canisterapie a jeji vyuziti v praxi. Prace je

Clenéna na dvé hlavni ¢asti a to teoretickou a praktickou. Za cil si kladla priblizit aplikaci

této metody v praxi a zmapovat situaci tykajici se canisterapie v Karlovarském kraji.

V teoretické casti jsme objasnily, co znamend pojem animoterapie, dale historii a
déleni této metody. Nasledné jsme se podrobné zamérfily na canisterapii a vysvétlily
veskeré potiebné nalezitosti, které obnasi. V zavéru teoretické ¢asti jsme uvedly aplikaci
canisterapie v praxi. Zaméfily jsme se zde na nejbéznéjsi skupiny, kterym muze byt tato

metoda napomocna.

Prakticka ¢ast obsahuje seznam zafizeni socidlnich sluzeb s pobytovou formou,
ktera jsme oslovily. Zajimalo nas, zda canisterapie v téchto zafizenich v soucasné dobé
probihd, popf. zda vnich nékdy probihala. Nasledny graf ukazuje, Ze zkusSenosti
s metodou ma vice nezZ polovina zafizeni. V dalsi ¢asti dotaznikového Setfeni jiz nejsou
obsazena zafizeni, jez doposud neméla s canisterapii Zadné zkusSenosti. Ve vsech
zarizenich, ve kterych canisterapie probihala, se jednalo o navstévni formu.
Z vyhodnoceni dotaznik( Ize usoudit, Ze respondenti vidi canisterapii jako pfinosnou pro
své klienty. Nejvétsi pfinos spatfuji ve zlepSeni emocni oblasti klientll, o néco méné vidi
zménu v socidlni sféfe. Mensi pocet zaméstnancli, avsak presto skoro polovina
dotazanych, pozoruje i znatelné zlepseni pohybového apardtu. Vétsina respondent(i by
tuto metodu doporucila podobnym zatizeni, z ¢ehoz lze soudit, Ze maji ke canisterapii

prevaziné pozitivni vztah a tedy i kladné zkusenosti.
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RESUME

Tématem této bakalarské prace je Canisterapie a jeji vyuziti v praxi. Prace je
Clenéna na dvé hlavni €asti a to teoretickou a praktickou. Za cil si kladla zmapovat situaci

tykajici se canisterapie v Karlovarském kraji.

Teoretickd ¢ast ma tfi kapitoly a kazda jeSté své podkapitoly. Prvni kapitola je
nazvana animoterapie a je v ni popsana animoterapie obecné, jeji historie a rozdéleni
podle zvifecich druhl. Druha kapitola se zabyva canisterapii obecné. Nalezneme zde
ucastniky a c¢asti canisterapie, dale vyuzivané metody a formy. Ve treti kapitole se nachazi

popis canisterapeutickych zkousek, které musi slozit kazdy canisterapeuticky tym.

Taktéz prakticka Cast je sloZzena ze tfi kapitol. V prvni je rozebran kvantitativni
vyzkum a jeho cile. Dale je zde popsana charakteristika vyzkumné metody a vzorku. V této
Casti lze také nalézt prabéh sbéru dat a prehled zafizeni v Karlovarském kraji, kterd byla
oslovena. Nalezneme zde i graf, ze kterého zjistime, ve kterych zfizenich canisterapie
probiha, probihala a kde naopak nikdy neprobihala. V druhé kapitole se nachazi
zpracovani a vyhodnocovani dat. Ke kazdé otazce z dotazniku je vytvoren graf, ktery je
doplnén slovni interpretaci. Ve treti, posledni kapitole praktické casti jsou k nalezeni

zavérecna shrnuti a doporuceni do praxe.
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SUMMARY

SUMMARY

The topic of this Bachelor Thesis is Canistherapy and its practical use. The thesis is
divided into two main parts both theoretical and practical. Its objective is to describe

current situation regarding canistherapy in the Karlovy Vary Region.

The theoretical part includes three chapters and each one is divided into
subchapters. The first chapter is called animotherapy and it describes the therapy in
general, its history and its structure according to animal species. The second chapter
deals with canistherapy in general. It mentions its participants and parts of canistherapy,
methods and forms used. Last but not least, there are canistherapeutical examinations,

which must be passed by each team.

Also the practical part consists of three chapters. The first chapter deals with
guantitative research and objectives. The characteristics of the research method and
sample are described here. In this section you can also find the course of data collection
and an overview of facilities in the Karlovy Vary Region that have been addressed. The
included graph helps us determine in which facilities canistherapy is in progress and
where it has never been used. The second chapter deals with data processing and
evaluation. Each question from the questionnaire is followed by a graph as well as a
relevant comment. In the third chapter of the practical part we can find final summary

and practical recommendations.
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Priloha ¢. 1

Osveédcené moznosti poloh

Pozice 2-3 psi Pomucky 1 pes

na zadech, pes pod | 1. pes pod DK, &polstar - pes pod DK, klient

dolnimi koncetinami | 2. pe§ po ’boku, druhy podkova = sedi, télo opreno ?,

(DK) bok fixovan podkovou pedagoga nebo lezi

v podkové

na zadech, 1. pes po pravém boku, &polstar - pes po jednom

psi po strandch 2. pes po levém boku, &vélec pod DK=> b_oku,ldruhy bok
event. 3. Pes pod DK, fixovan podkovou
HK — podél téla podkova -
- kolem krku psa

na boku 1. pes z Celni strany &polstar - Pes bud'z Celni Ci
(hrudnllf a brllcho), &vélec mezi DK zac,lov.elr étrany,
2. pes zadova strana zbyvajici strana
nebo zadni strana DK podkova - dopolohovéna
(podkolenni jamky), podkovou
pokud je 3. pes —
mozno na obé mista;
HK mozno pokrcit a dat
pres psa

Vklece klient kle¢i na patdch, Klient kleci na

blicej a HK poloz , -

oblice) a polozeny patach, oblicej a
na 1. psa
2. Pes muZe olizovat HK HK poloZeny na psa
a oblicej

na brisku klient leZi na bfise i klient lezi na brise

mirné do boku, oblicej
polozeny na hrudnik
psa

¢i mirné do boku,
oblicej poloZeny na
hrudnik psa
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Pfiloha ¢. 2

Zkusebni Fad pro testovani canisterapeutickych pst
(organizace Pomocné tlapky)
Popis jednotlivych disciplin

1) Povaha

Majitelé psu spolu hovoti, poddvaji si ruce, hlasité se bavi. Psi jsou volné pusténi nebo na
voditku. Rozhodci postupné pohladi vSechny psy.

Hodnoti se: chovani psa
2) Kontakt psovoda se psem

Psovod pusti psa z voditka, po chvilce psa pfivola, dd mu povel sednout, lehnout, polozi
ho na bok.

Hodnoti se: ochota psa nechat se sebou manipulovat

3) Chize na voditku a reakce na cizi osobu

Psovod vede psa na voditku. Po chvilce pfistoupi asistent a odvadi psa od psovoda.
Hodnoti se: ochota psa jit s cizi osobou

4) Reakce psa na hlazeni

Pes sedi nebo leZi a je cesan riznymi hiebeny, potom je hlazen na rdznych ¢astech téla. Je
také hlazen neopatrné (popotahnuti za ucho, ocas apod.) a nékolika osobami najednou za
Ucelem simulace neobratnosti postizenych klientli nebo déti.

Hodnoti se: trpélivost a reakce psa
5) Omeazuijici hlazeni

Pes dokazZe, Ze toleruje omezovani pohybu. Asistent psa pevné obejme, prida se i
rozhodci.

Hodnoti se: trpélivost psa

6) Celkova prohlidka psa

Provede se prohlidka jako u veterinare.
Hodnoti se: reakce psa

7) Reakce na hluk a rusivé podnéty

Psovod se psem na voditku se pfiblizi k hlou¢ku hlu¢nych, gestikulujicich lidi, budou se
snazit projit hlouckem, nékomu upadnou berle, jinému taska s plechovkami?

Hodnoti se: reakce psa na hluk a necekané podnéty
8) Reakce na invalidni vozik a kulhajici osobu s berlemi

Pes na voditku se psovodem se miji s osobou o berlich a pak okolo nich projede ¢lovék na
voziku, zastavi a promluvi na tym, pohladi psa.

Hodnoti se: reakce psa a ochota k mazleni

9) Podavani jidla a pamisku
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Psovod nabidne pejskovi misku s jidlem, kdyz pes ji, rukou mu sahne do jidla nejdfive
psovod, potom asistent. Nakonec rozhod¢i nabidne psovi pamlisek, ktery si pes nemusi
vzit.

Hodnoti se: reakce psa na odebirani jidla a opatrnost vzeti pamlsku
10) Vzrusivost psa

Psovod psa rozdovadi aportem hrackou nebo béhanim, na pokyn rozhodciho psovod psa
musi uklidnit. Povel m(iZze opakovat maximalné 3x.

Hodnoti se: rychlost uklidnéni

11) Pratelskost a spolecenskost
Sleduje se v pribéhu celé CT zkousky
Hodnoti se: nalada a vstticnost psa
12) Tymova prace

Sleduje se v priibéhu celé CT zkousky. Sleduje se sehranost tymu, chovani psovoda k
psovi, jak psa chvali nebo zdali jej netresta.

Hodnoti se: tymova prace
Hodnoceni

1. Ze zkousky bude vyloucen kazdy pes, ktery projevi jakoukoliv agresivitu na lidi a
jiné psy.
2. Znamku se sniZuje bazlivost a neochota vykonavat povely.

3. Pes, ktery u kterékoli discipliny obdrzi nulu (0) bod( , nemuzZe Uspésné absolvovat
CT zkousky

Zpusob bodovani

1. Prémie: 5 prémiovych bodl je moZno ziskat za vyjimecny vykon (sehranost tymu,
velice pratelskd povaha psa apod.)

2. Vykon u jednotlivych disciplin se hodnoti body:
5 bod(l =100% vykon
3 body = vykon s nedostatky
0 bodU = nevykonal nebo se projevil nezddoucim zplsobem (napf. agresivné)

3. Celkové hodnoceni:
70-59 bodU = spInény podminky CT tymu, vydava se certifikat CT tymu na 1 rok. Po
uplynuti této doby je nutno CT zkousSku opakovat.
58-55 bodl = podminéné absolvovani, vydava se certifikat na 6 mésicu,
canisterapii mizZe tym provadét pouze v doporucenych zafizenich (napf. kluby
seniorll)
54 a méné bodu = nesplnény podminky CT tymu, s moZnosti opakovat zkousku v
nejblizSim terminu
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Priloha¢. 3
Dotaznik
Vazena pani, vazeny pane,
jmenuji se Sarka Dy3midové a jsem studentkoud@ika oboru Psychologie se
zantienim na vzdavani na pedagogické fakéilha Zapadeeské Univerzit v Plzni.
Zpracovavam bakaigkou praci na téma Canisterapie a jeji vyuzitiaxprz toho dvodu
bych Vas chila paadat o vypl&ni nasledujiciho dotazniku, ktery bude &mti praktické
casti prace.
Prosim Vas o pozornéggteni nasledujicich otazek. OdgoV, které vyberete, prosim
zakrouzkujte.
Dotaznik je anonymni a bude pouzit pouze pro mdijsiuicely. Proto Vas zadam o jeho
pravdive vyplgni.
Dékuji Sarka DyrSmidova
1. Do jaké ¥koveé kategorie spadaji Vasi klienti? (mozno vylwiae odpo¥di)
a) deti b) dosgli C) senidi

2. Na jaky druh klieni se zantuje VaSe z#izeni? (moZno vybrat vice odpiuii)
a) osoby sdesnym postizenim b) osoby s mentalnim postizenim
c) osoby s kombinovanym postizenim d) gertitpacienti

e) mizné druhy demence

3. Jak dlouho v tomto Z&eni pracujete?
a) 0-2roky b) 3-5let c) 6-10 let d) 11-15let 1é)let a vice

4. Jaky mate vztah k pm?
a) mam pozitivni vztah ke {1, mam vlastniho psa
b) mam pozitivni vztah ke g1, nemam vlastniho psa
¢) mam neutralni vztah ke
d) mam negativni vztah kejps

e) mam negativni vztah ketps z divodu Spatné zkusSenosti

5. Jaky/é canisterapeuticky/é tym/y k Vam dochazi lidael/y)?

6. Jste pitomni gfimo @i prabéhu canisterapie?

a) ano b) ne
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7. Jakcasto ve VaSem t@eni canisterapie probiha?
a)2x tyd b)) Ixtydré c¢) 1x za 14 dni d) 1 zagsic e) méa

f) v sowasné dob neprobiha

7. 1. Planujete ve VasSem #iaeni znovu obnovit canisterapii? (Odpovidejte,
pouze pokud jste vipdchozi otazce 7. zvolili odp&y f)

a) ano b) ne
8. Prijde Vam, Ze je canisterapie vhodna pro vSechng kténty?

a) ano b) ne
9. Je u VaSich Klieritdiky canisterapii znatelné zlepSeni pohybovéhodépa

a) ano b) ne

10.Domnivéate se, Ze diky canisterapeutickému psovi@rou Vasich klierit k
lepSimu kontaktu se socialnim okolim?

a) ano b) ne

11.Pozorujete u VasSich klieiitv pribéhu canisterapie zlepSeni nalady?

a) ano b) ne

12. Myslite si, Ze metoda polohovani Vasim kliemtpomaha?

a) ano b) ne

13.Vidite v individualnim pistupu ¥tSi pgiinos pro klienty nez u skupinove
canisterapie?

a) ano b) ne C) nevim

14. Chel/a byste mit v zédzeni vlastniho canisterapeutického psa, aby myht b
zarizeni kazdy den?

a) ano b) ne

15. Doporuil/a byste canisterapii tzenim s podobnym zatenim jako je to Vase?

a) ano b) ne
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Ptilohaé. 4

Nazev zatizeni

Probiha/probihala
canisterapie?

Poznamka

1 Denni centrum | Probiha
Matefidouska, o.p.s.
2 Domov  pro  osoby se | Probihala Momentalné nemaji zdjem.
zdravotnim postizenim,
tydenni a denni stacionar
"M3ja"
3 Domov  pro osoby se | Neprobiha Dochazi syn pracovnice, nikoliv
zdravotnim postiZzenim canisterapeut.
~PATA” v Hazlové, p. o.
4 Domov  pro osoby se | Neprobiha Momentdlné nemaji zajem.
zdravotnim postizenim
»PRAMEN® v Mnichové, p. o.
5 Domov pro osoby se | Probiha
zdravotnim postizenim
,SOKOLIK“ v Sokolové, p. o.
6 Domov pro osoby se | Neprobiha Méli by zdjem, ale nenasli
zdravotnim postiZzenim Rudné vhodného canisterapueta.
u Nejdku, p. o.
7 Domov  pro osoby se | Probihala Momentdlné nemaji zajem.
zdravotnim  postizenim v
Marianské, p. o.
8 Domov pro osoby se | Probiha
zdravotnim  postizenim v
Radosové, p. o.
9 Domov pro seniory ,SKALKA” | Probihala Maji zajem, momentdlné je to
v Chebu, pFispévkova v jednani.
organizace
10 | Domov ~ ‘pro seniory | Probihala NevypIni dotaznik, nebot uZ v
»SPALENISTE® v Chebu, zafizeni nepracuje persondl,
pfispévkova organizace ktery tam pracoval po dobu
canisterapie.
11 | Domov  pro seniory Vv | Neprobiha Momentdlné nemaji zajem.
Hranicich, pfispévkova
organizace
12 | Domov pro seniory v Laznich | Probiha
KynZvart, pfispévkova
organizace
13 | DOP-HCs.r.o. Probiha
14 | Jahjireh obCanské sdruzeni | Probihala Nevyplni dotaznik, nebot uZ v
zatizeni nepracuje personal,
ktery tam pracoval po dobu
canisterapie.
15 | Méstské zafizeni socidlnich | Probiha
sluzeb, prispévkova
organizace
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16 | Sabina Fialkovd Domov pro | Probiha
seniory ,, Kvétinka”
17 | Socialni sluzby, pfispévkova | Probiha
organizace (Kynsperk n. Ohfi)
18 | TOREAL, spol. sr.o. Probiha
18 | Oblastni charita Ostrov Probihala Neméla Uspéch, klienti psy
odmitali.
20 | Domov se zvlastnim rezimem | Neprobiha Dochdzi pouze psi bez zkousek.
,MATYAS“ v Nejdku, p. o.
21 | Dam klidného stafi spol. s r. | Neprobiha Nemaji zdjem, jsou tam pouze
0. klienti LDN.
22 | DZR KazdGv Dvir Probiha
23 | Odzaklidu o.p.s. Probiha NevypIni dotaznik, protoze je
personal zaneprazdnén jinou
administrativou.
24 | AMICA CENTRUM s.r.0. Probiha
25 | CARVACs.r.o. Neprobiha Momentalné nemaji zajem.
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