ZAPADOCESKA UNIVERZITA V PLZNI

FAKULTA PEDAGOGICKA
KATEDRA PSYCHOLOGIE

DIAGNOSTIKA SOCIALNiCH KOMPETENCI V PREDSKOLNIM
VZDELAVANI
BAKALARSKA PRACE

Klara Polakova
Predskolni a mimoskolni pedagogika: Ucitelstvi pro MS

Vedouci prace: Mgr. Vladimira Lovasova, Ph.D.

Plzen, 2018



Prohlasuji, Ze jsem bakalarskou praci vypracovala samostatné
s pouzitim uvedené literatury a zdroju informaci.

V Plzni, ............ 2018

vlastnorucni podpis



PODEKOVANI

Na tomto misté bych chtéla podékovat své vedouci prace Mgr. Vladimite Lovasova, za
cenn¢é rady a trpélivost. Srde¢né podékovani patii také matefskym Skolam, ve kterych
probéhl vyzkum, a to konkrétng FMS Sluni¢ko pod stfechou, CMS Srdicko, MS Zdemyslice
a MS Nad Dalmatinkou.



ZDE SE NACHAZI ORIGINAL ZADANI KVALIFIKACNI PRACE.



OBSAH

OBSAH
LU 1Y ] o TSRS 3
1 CHARAKTERISTIKA SOCIALNICH KOMPETENCH ..uuuuuvtrreeeeesiiiiirrereeeesesssnrsreeessssssssnsenneeesssssssssssnneesssssssnnssseees 4
1.1 SOCIALNI KOMPETENCE A SOCIALNI UCENT w.vvetreeiesiiriirieeeeeeeeseiiiieeeeeessessnnvnneeeesssssssnsssneeeessssnssnnnnes 4
1.2 SOCIALNT PROSTRED . 1ttteetiiieerrrnreeeesesiassssreeeeesesssassssseeeesesssasssssseeseessssssssssseesesssssssssssessesssssssssseees 5
1.2.1 Bronfenbrennerova analyza socialniho prostiedi........ccccoeeiiiieeiiiiiecciieee e, 6
1.3 SOCIALNi DOVEDNOSTI PREDSKOLNICH DETl.ueveeeeeieeiirieeeeeeeeeeiitrreeeseeesssaressaeesessssssssssesessssssnsssenes 7
2 SOCIALNE PSYCHOLOGICKA CHARAKTERISTIKA DETI PREDSKOLNIHO VEKU ....uvviieeeeeeeeeiiiieieeeeeeeeccnnrneeeeeeeennes 8
2.1 PREDSKOLNI VEK 1iuuuuurttteeseeeieeetteseeesesaseaesssseeesesesaaassssssaesssasaassssessessesasanssssssssesssesasssssessesenennns 8
2.2 SOCIALIZACE ...ttt e eutteeeeeeteeeeeetaeeeeeetaeeeeattteaeeastaeeesabseaeeasssaeesanseseeeassaseesasasessassseaesassasessanseneesnsres 8
2.3 IDENTIFIKACE A INTERIORIZACE .. .eeeeeuteeeeeiutreeesateeeessuseeeesassseeesnsseesssnssesesssssssesanssesessnssssssnsssesssensens 9
3 DIAGNOSTICKE KOMPETENCE PREDSKOLNIHO PEDAGOGA. .....cecuvtrvreeeeeeeeesiurnreeeeeeesssnsssnnesneessssnsssssnssessseens 10
3.1 CILE DIAGNOSTIKY 1uuuuvvrvveeeeessassresrereesessssssssseeeesessssmsssssessesssssssssssesessessasssssseseesssssssssssesnessssssnnns 10
3.2 DIAGNOSTICKA KOMPETENCE PEDAGOGA ....vvveeeuvieeeeetrreesauseeessssseesassssesssssssessssssssssssssesessnssseesnns 10
3.2.1 metody diagnoStiKy ...cceeeeeee e e e e e e enes 11
4 METODY DIAGNOSTIKY SOCIALNICH DOVEDNOSTI ....uuuuuviiieeeeeeeiiiirereeeeeeeeiassesseeesesssnnsssssesesssssssnsssssesees 12
411 deti Ve VEKU 3=4 FOKY..oueii ettt et et e et e 12
L o [ R YL U YN I R 12
4.1.3  dELHEVE VEKU 56 1BT .uvveeeeieiii ittt e e e e e e eraaaeree e e e senans 13
5 MOZNOSTI ROZVOJE SOCIALNICH DOVEDNOSTI..ccuutvrerereeeeseiiireeeeeessesssnrrreeeeesssssssnsnsessessssnsssnsnseesssssnnnns 14
5.1 RIZIKAV ROZVOJI c.uutvieeieieeeeeitteeeeettaeeesateeeestteeeesanseessasssaeesansasessansseessasssssesnseseesssssssesnnsesessnns 14
5.2 PODPORA SPRAVNEHO ROZVOJE ...vvereeeeeeeiiuuireeeeeeesesiiusreneeeesssesssssnseseessssssssssneseesssssssssssssssessssnsnnns 15
o3 2 R (ol QY 1Y o <ol 1 PR 15
5.2.2  zdravy socCio-e€mMOCNT VYVO] LI ....ccccuviiieeiiiiee ettt et 15
5.2.3  PYFraMida UCEN .uueiiiciiiie ettt e e ettt e et e e e e tb e e e e e b e e e e ensaeeeeareeeaennnaeens 16
5.2.4  ZAKIAdY PYIramidy ...cc.ueeeieiiiee ettt e e et e e e e et it e e e e abe e e e aare e e e areeas 17
5.2.5  VIChOl PYFramidy ... .ouuiiiiiicee ettt e e e e e e e e e e e e e et e aeeee e e e eeanns 17
5.3 SOUZITIVE TRIDE ...uuvvviieeeeeesiisiiiieteeeeeessiiitteeeeesssssasbaaeesessssssussseseesesessnnsssneneesssssnsssssnenesessnsnnns 17
ST 700 R o =1V T | F= TSR 18
5.3.2  KOMUNIKACE cooiiiiiiiiiteeeeie ettt ettt e e e eeetav e e e e eeeesbaabaeeeeeeeeessraseeeeeesenssens 18
5.4 UZNANI APOCHVALA ....ootttietieiiitittteeeeeesiititeeeeesssssasbaaeeeessssssssseaeeeesssssssssneneeessssssssssseseessssnsanns 18
5.5 SEBEPRIETI A VYROVNANOST ....uutttetteeeeeeiiiutrteeeeeeesesissessseeessssaannsssssesesssaasssssssessessssssssssssesessannnns 19
5.5.1 rozezndvani poCitll @ NAIAd......c..eoieiiiiiieeeeee e e 20
LS A 774 (UL ST PUPERN 21
6.1 CHARAKTERISTIKA VYZKUMU. .. uveieeeireeeeeeireeeeeeieeeeeesseeeeeaseeeasasseaesessssessassesessssseesessssssssssseesans 21
6.2 VYZKUMNY CllLurriiiieeitriiiieeeeeeieeetttteeeeesesasttstteseeessssssssssesasesssssassssssessassssssssssssesseessssssssessessaensnns 21
6.3 VYZKUMNE OTAZKY ..uvvrrreeeeesiiiiiureeeeeeesesiiueteeeesessssssnraneeessssnssssssseeessssssssssseseesesssssnssssnssesssnnnnnns 21
6.4 VYZKUMNE METODY SBERU DAT ..vvvveeeeeeseesiuurreeeeeesessiinssneesesssssssssssneeesssssssssseseesessssnsssnsssnesssssnnnns 21
B.4.1  AOTAZNIK wevvvveeieieeeeieteeee e e e e e e e e e e e et e e e eeeeeeeraabeaeeaeeeesennnns 22
6.5 METODA ZPRACOVANI DAT ....iiiiiretteeeeeeiiiitteeeeeesesssuutareeeesssssssssenseeessssnsssssseseesesssssssssneeesssnnsnnns 22
6.6 VYZKUMNY VZOREK ....vvvreeeeeeeieirtreteeesesasaaassseeeeeeesasassssasssssssssasssssseesssssassssssssessssesassssssssessssnnnnes 22
6.7 CO DIAGNOSTICKA METODA SLEDUIE ..vveeeeiurieeeeeueeeeeerteeeeeiseeeeeasseeesaasasessaassesesssssseesessessesassseesns 23
6.8 VYHODNOCEN ODPOVEDI c.eeiiicutitiiiieeeeeeeeiitieteeeeeeesiatnteeseeaesssinsssssseseessaannsssssseesessannnsesssesesannnns 25
(o3 A o= | oLV IR 1o Lo - [P 25
6.8.2 shoda v konkrétnich 0tazKach ..........cooouvvviiiiiiiiiie e 26
6.8.3 shoda v jednotlivych tHdAch.........coccuiiiiiii e 28



OBSAH

6.8.4 Odchylka u jednotlivych d&ti........coccviiieiiiei e e 30
6.8.5 Primeérna droven socialnich dovednosti.......cccccoveeiieiiiiiiiieiiee s 31
(o T S e (=3 e 110 =] o <R 32
7 ZHODNOCENI METODY ..vveeeeieuteeeeeetreeeeeeiteeeeeaseeeeeasseesaaassasesaassssasasseeesessssesasssesessnssssesanssssssasssessensens 34
ZAVER ... eeeeeeeee e e e ettt e e e e et te e e e e e e ee et attaeaeeeaaaaateteeeeeeeaaaaatteeaeaeeeaaaatetteeeeeaaaaattaraeeeeeaaaaanrrraaeaaaan 35
RESUME ittt iieettttte e et es e sttt tete e e e e s s s s st ta b e e e e eessasasaabeeeeeesessasssaeaeaaeseessusssanaeaeesesssssnsanaeaeeessnssneanneessssnnnnnes 36
SEZNAM LITERATURY ...uttteeeutieeeeeteeeessuseeeeeassseessssseesssssssessanssssssnssssessansesssssssessssssssessasssesssssssessasneessnns 37
SEZNAM OBRAZKU, TABULEK, GRAFU A DIAGRAMU ...t s s s s s s sn s s an 39
o 231 PP PPPPPNE I



Uvop

Uvop

V soucasné dobé vyzaduje vzdélavani ¢astou evaluaci prace, ktera dokaze pedagoga i jeho
Zaky posouvat dale. V ramci evaluace vzdélavaciho procesu se v predskolnim vzdélavani
vyuziva pedagogicka diagnostika, ktera slouzi jako pracovni material a pomaha ke snadnéjsi
spoluprdci s ditétem, kjeho pochopeni a poukazuje na moznosti dalSiho rozvoje.
Stfredobodem zajmu predskolniho vzdélavani je pomoci ditéti ziskat takové dovednosti,
schopnosti, ndavyky a zkuSenosti, aby bylo pfipravené na bezproblémovy nastup do 1. tfidy
zakladni Skoly. Jednd se predevsSim o kompetence socidlni a personalni, komunikativni,
kompetence k uceni a k reseni problém, ¢innostni a obCanské. Pozadavek na diagnostiku
déti vychdazi z hlavnich principd Rdmcového vzdélavaciho programu pro predskolni
vzdélavani, ktery byl formulovan tak, aby v souladu s odbornymi pozadavky soucasné
kurikularni reformy mimo jiné akceptoval pfirozend vyvojova specifika déti predskolniho
véku a dusledné je promital do obsahu, forem a metod jejich vzdélavani, dale umoznoval
rozvoj a vzdélavani kazdého jednotlivého ditéte v rozsahu jeho individualnich moznosti a
potreb, a také aby se zaméroval na vytvareni zakladd klicovych kompetenci dosazitelnych

v etapé predskolniho vzdélavani.

Bakalarska prace je zamérena na definovani socialnich dovednosti, které by mélo dité ziskat
béhem predskolniho vzdélavani, moznosti jejich rozvoje, a predevsim na to, jaky uUroven
téchto dovednosti diagnostikovat. Teoreticka ¢ast také obsahuje charakteristiku
predskolniho véku a vyvoj ditéte v tomto obdobi dle odborné literatury, dale také moznosti
pedagogické diagnostiky. Cilem prace je najit vhodny a co nejvice objektivni zplsob

diagnostiky socialnich dovednosti v predskolnim vzdélavani.
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1 CHARAKTERISTIKA SOCIALNICH KOMPETENCI

V prvni kapitole této bakalarské prace se zamérim na vymezeni pojmu sociadlni kompetence,
socidlni u€eni, proces socializace, socidlni prostfedi a socidlni vztahy. VSechny tyto terminy
je nutné pochopit jesté pred tim, neZ zacneme s diagnostikou socidlnich dovednosti

predskolniho ditéte.
1.1 SOCIALNi KOMPETENCE A SOCIALNI UCENI

Socidlni kompetence jako pojem neni jednoznaéné vymezen a v jeho vykladu se odbornd
literatura lisi. Podstatu socidlni kompetence definujeme a rozvijime skrze dalsi pribuzné
pojmy jako jsou socialné-psychologickd kompetence, interpersondlni kompetence,
interaktivni kompetence a komunikativni kompetence. Obecné vzato mlizeme socidlni
kompetenci definovat jako ,pfimérené pouZiti motorickych, dusevnich a emocionalnich
zpUsobU jednani, schopnosti, postoji i dovednosti tak, aby bylo moZno Uspé$né se

vyrovnavat s konkrétnimi a daleZitymi Zivotnimi situacemi.” (ValiSova, 2011, s. 234)

Dulezitym prvkem sociadlniho uceni jsou lidské vztahy. Bez téch by socialni uceni nebylo
vibec moiZné. Vramci socidlniho uceni dité ziskava socidlni kompetence (socialni
dovednosti) pfirozenou cestou v interakci s jinymi lidmi, spolecnosti. Dité v mezilidskych
vztazich zaziva uspokojeni svych citovych a socidlnich potreb, kterymi jsou potreba Zivotni
jistoty a potifeba pozitivni identity. , Dité musi citit, Ze je soucasti spolecenstvi, patfi
k uréitym lidem, Ze jim muZe dlivéfovat, spolehnout se né (na jejich pomoc, podporu,
pochopeni, stalost jejich vztahu), Ze pro né ma hodnotu, je pro né dllezité.” (Bednarova,

Smardov3, 2011, s. 54)

Socialni uceni, které chapeme jako kontakt s lidmi, ve kterém se dité uci orientovat se ve
vztazich, rdznych socidlnich situacich, osvojuje si dobré i Spatné zpUsoby chovani a
komunikace, ma rtzné formy (Bednarova, 2007, s. 54):
e Zpevnovani (odmény — pochvala, povzbuzeni; tresty — projevy nesouhlasu,
pohrlizka)

e QOdezirani (dité si osvojuje zpUsoby chovani, za které je odménovan jeho model —
vzor)

e Ocekavani (pozitivni nebo negativni o¢ekavani vyslovené socialni skupinou, ve které
se pohybujeme)
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e Ndapodoba a ztotoznéni (dité napodobuje toho, ke komu ma citovou vazbu, ke komu
ma dlveéru).

Dité v ramci socialniho uceni nejvice uplatnuje formu napodoby a nasledného upevnéni.
Pro dité jsou vZdy prvotnimi (a hlavnimi) modely rodice, a proto by se k ditéti méli chovat
tak, jak si preji, aby se dité chovalo k nim a pozdéji ke svému okoli. Pokud rodi¢ u svého
ditéte objevi, Ze se spravné zachovalo, je nutné dité vchovani podpofit a upevnit

pochvalou. (Bednarovd, 2007, s. 54)

Na zakladé socialniho u¢eni mizeme definovat i socialni dovednosti ditéte, mezi které patfi

(Bednarova, 2007, s. 55)

e Komunikace (verbalni i neverbalni)

e Pfimérena reakce na nové situace

e Adaptace na nové prostredi

e Porozuméni vlastnim pocitlim a sebeovladani
e Porozuméni emocim a chovani druhych lidi

e Objektivni sebepojeti, sebehodnoceni

Socializaci pak Ize definovat jako proces utvareni kompletni lidské osobnosti za pfitomnosti
vztah(l v socialni skupiné. NejdullezitéjsSim obdobim socializace a poc¢atku socidlniho uceni
je primarni socializace, ktera probiha v rodiné ditéte. Pravé rodice jsou prvnimi ucastniky
interpersondlnich vztah( v Zivoté ¢lovéka a jejich role je nesmirné dulezita pro budouci
spravny rozvoj osobnosti. Obecné Ize fici, Ze ,,se ukazuje, Ze citové vnimavym a obratnym
rodi¢lim, projevuji déti vice naklonosti, |épe s nimi vychdazeji, dokdzi Iépe ovladat své
emoce, uméji samy sebe utésit, kdyz jsou rozcilené, jsou fyzicky uvolnénéjsi, byvaji oblibeni
mezi vrstevniky, jsou povazovany za socialné obratné;jsi, maji méné problému s chovanim

agresivniho ¢i hrubého typu, Iépe se uci, dokazi se Iépe soustredit.” (Goleman, 1997)

1.2  SOCIALNI PROSTREDI

K nabyvani socidlnich dovednosti dochazi vidy v socidlni skupiné — socidlnim prostredi.
Prvnim socialnim prostfedim, se kterym se dité setkava, je zpravidla rodina. Toto primarni

socidlni prostfedi ovsem neni stejnym zac¢atkem pro vSechny déti, protoze, jak vSichni vime,
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kazda rodina ma své specifické znaky, vzorce chovani, postoje k okolnimu svétu a kladené
naroky na dité. PUsobeni kazdé rodiny je jedinecné a také kazdy socializovany jedinec

jedinec¢nym zpusobem toto pusobeni zvlada.

V pozdéjsim véku dité prichazi do prostredi skolky, Skoly, krouzkd a zajmovych skupin, kde
se potkava svrstevniky a novymi autoritami. Kazdé prostifedi ma svuj specificky vztah
k celku spolecnostii k socializovanému jedinci, ktery ma dispozice ¢i indispozice ke zvladani
socidlniho puUsobeni skupiny. ,Jednotlivd prostfedi socializuji jedince nejen pro naroky
spolecnosti, jak je prezentuiji instituce, které nejsou vZdycky s naroky vétsich spolecenskych
celkd identické (napfiklad tzv. vyloucené komunity ¢i parta bezdomovca); zdaleka ne
vsechna Zadaji a predpokladaji totéz; dochazi i ke konfliktdm mezi naroky rdznych z nich.”

(Helus, 2015, s. 130)
1.2.1 BRONFENBRENNEROVA ANALYZA SOCIALNIHO PROSTREDI

Klasickou analyzou socialniho prostredi je prace Bronfenbrennera z roku 1989 Early child
development; conceptual model, kde vymezuje mikroprostfedi, mezoprostredi,

exoprostredi a makroprostredi.

,Ve svém mikroprostiedi je jedinec v bezprostfednim, ddvérném styku s lidmi, ktefi je
spolu s nim vytvareji, zachazeji s vybavenim, které je jeho samoziejmou soucasti.” (Helus,
2015, s. 131) v prvnich dnech Zivota je pro dité mikroprostifedim jen matka, se kterou Zije
dité v symbiotickém vztahu. Pozdéji se toto prostredi rozsifi o uzsi rodinu, coz je urcity
omezeny pocet lidi, které ditéti davaji pocit bezpeci a jistoty; chovaji se srozumitelné; ma
mezi nimi nezpochybnitelné postaveni; poskytuji mu oporu; napomahaji rozvoji jeho
osobnosti. MZeme to popsat jako pocit , byt doma“, coZz znamena byt ve skupiné lidi, ve
které se citim dobfe a mohou mi byt utocistém. Pozdéji se stava mikroprostfedim skupina

déti, které spolu kamaradi, dlouholeti pratelé nebo pracovni tym.

V mezoprostredi dochazi k propojeni jednotlivych mikroprostiedi na zakladé spole¢nych
hodnot a cill. Vraném obdobi Zivota Clovéka je potreba dbat, aby na sebe vsechna
mikroprostredi navazovala a dokdazala se opirat o spolecny cil — socializaci ditéte. Predskolni
pedagog by mél pfedevsim klast diraz na dobrou adaptaci jedince v novém mikroprostredi
Skolky. Dité si mdZe nosit ,kus domova“ v podobé oblibené hracky, kterd mu pomize

preklenout tézkou dobu prechodu z jednoho do druhého prostfedi. Pedagogové — nejen
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predskolni — by pak méli dbat na transkontextualni ¢innosti, které propojuji v Zivoté ditéte
jednotliva mikroprostiedi — ve skole vyuZivd dovednosti a znalosti nabytych na skautském
tdbore, doma se pochlubi rodi¢cdm, co nového se dnes naucil ve skole apod. Timto
zpUsobem dochazi k eliminaci konfliktd jednotlivych skupin a spravnému rozvoji osobnosti

ditéte.

Exoprostredi pak znazornuje socialni skupina, se kterou nejsme v bezprostrednim kontaktu,
ale pfesto o ni mame predstavu a vzbuzuje nas zajem. K informacim o této socialni skupiné
se dostavame skrze zkusSenosti nasich blizkych osob. Typickym pfikladem u pfedskolnich
déti je exoprostiedi zakladni Skoly, o které se doma mluvi diky starSimu sourozenci a ditég,

které navstévuje predskolni zafizeni, ziskava o nastupu do Skoly predstavu a tési se na né;.

Makroprostredi je nejvzdalenéjsSim prostiedim pro jedince, které ho zacleniuje jako obcana
do velkych mést, ndrodu, cirkvi, politickych ¢i ekologickych hnuti, skupin se stejnym
presvédcenim. V procesu socializace je poslednim vradé, ale neméné dllezitym

prostifedim. Bez néj by osobnostni rozvoj nebyl dokonéen.

»Socialni dovednosti velmi ovliviuji to, jak ostatni dité pfijimaji, jak se k nému chovaiji, jak
ho respektuji, umozniuji mu naplnéni potreby vztahu — dité sdobrymi socidlnimi
dovednostmi je oblibenéjsi, vyhledavanéjsi, dostava od svého okoli vice pozitivnich
zpétnych vazeb; podporuji jeho sebevédomi; prindseji pocity spokojenosti, uvolnéni a
zakotvenosti; pfispivaji k autonomii a kompetenci (osamostatfiovani, sebed(vére,
nezavislosti); funguji jako prevence pozdéjsSich problém0G (napf. agresivity, Sikany,
asocialniho chovani, zaskolactvi, ale také pocitl izolovanosti, depresi).” (Bednarova, 2011,

s. 55)
1.3 SOCIALNi DOVEDNOSTI PREDSKOLNICH DET{

V knize Diagnostika ditéte predskolniho véku autorek Bednaiové a Smardové (2007)
muUZeme najit pfehledny vypis socidlnich dovednosti, které by déti navstévujici Skolku mély
zvladat. Této knize se budeme dale vénovat v kapitole 4. Metody diagnostiky socialnich

dovednosti.
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2 SOCIALNE PSYCHOLOGICKA CHARAKTERISTIKA DETi PREDSKOLNIHO VEKU

2.1 PREDSKOLNI VEK

Do predskolniho véku spadaji vSechny déti ve véku od tfi do Sesti let. Horni vékova hranice
je definovana nastupem do skoly. Hlavnim Ukolem tohoto véku je zvladnout odlouceni od
matky a rodiny a naucit se vice samostatnosti v oblasti sebeobsluhy. Projevuje se potreba
socializace a je dulezité zvladnout zaclenéni do skupiny déti. Predskolni vék se casto
v pedagogickych knihach prezdiva jako ,zlaty vék hry“. Hra je pro dité vtomto véku

nejpfirozenéjsi ¢innosti.

,Typické a normalné se vyvijejici dité v predskolnim véku je hravé, aktivni, projevuje Zivy
zajem a snazi se uplatfiovat své schopnosti v praxi. Nema rado jakékoliv odlisnosti od
normalu. Toto obdobi kon¢i nastupem do Skoly, ktery je mozny tehdy, kdyzZ je na to dité
dostatecné zralé, a to zejména z hlediska dovednosti v socialni oblasti.” (Ptacek, Kuzelova,

2013, s. 33)

V predskolnim véku dochazi u déti k pochopeni vlastni identity. Sebehodnoceni je viak stale
velmi ovlivnéno nazorem okoli, ktery déti nekriticky prejimaji. Nejvétsi podil na utvareni
nazoru na sebe samotného maji rodice. V predskolnim véku je nutné, aby dité pro spravnou
identifikaci osobnosti mélo u vychovy pfitomné rodi¢e obou pohlavi. Jiz ve véku 4 let

dochazi k pochopeni rozdilného pohlavi jako neménného znaku ¢lovéka.
2.2 SOCIALIZACE

Jak uZ bylo zminéno vyse, v predskolnim véku je dité postaveno do nové situace — nastup
do materské skoly — kdy se musi osamostatnit od matky a navazovat kontakt s jinymi détmi
a tim padem formovat vlastni osobnost. Za predpokladu, Ze je uspokojena zakladni potfeba
ditéte, kterou je pocit bezpedi a jistoty, mize se jedinec zacit ucit prosocialnimu chovani.
Prvni naznaky takového chovani mizZeme vysledovat uz kolem osmnactého mésice, kdy
batole sympatizuje s lidmi, ktefi jsou smutni. Opravdové prosocidlni chovani pfichazi az ve

veéku Ctyr let, kdy se projevuje altruismus a empatie.

Zajimavym faktem o détském navazovani vztahl mezi détmi je to, Ze si jedinec ve skolce

vybira kamarada na zdkladé podobnosti. Vznikaji tak ,dvojnici®, ktefi maji stejné chovani,



SOCIALNE PSYCHOLOGICKA CHARAKTERISTIKA DET{ PREDSKOLN{HO VEKU

zajmy a tfeba i vzhled. V predskolnim véku je typické, ze dité ma pouze dva az tfi dobré

kamarady.

Pfedskolni vék se neodmyslitelné poji s vyvojem sebepojeti ditéte. Kolem druhého roku
Zivota se u ditéte objevuje slovo ,ja“ které naznacuje, Ze dité se citi byt samostatnym
aktivnim subjektem. Kratce poté se ¢astym obratem stdva ,ja sam“, Ze tento jedinec pro

svou osobnost vyZaduje respekt a uznani nabytych schopnosti.
2.3 IDENTIFIKACE A INTERIORIZACE

Socialné psychologicky vyvoj déti v predSkolnim véku je zaloZzen na dvou pojmech:

identifikace a interiorizace.

yldentifikace zde znamena, Ze dité se stdva samo sebou skrze nékoho druhého, koho pfijalo
(zvnitinilo, interiorizovalo) jako dominantu svého pohledu na sebe, na své jednani a na
dllezité obklopujici uddlosti. Jinak feceno, identifikace znamend, Ze dité pfijalo pohled

druhé osoby za pohled sv(j.” (Helus, 2015, s. 147)

Pfedpokladem identifikace je bud laska anebo strach. Laska k druhé osobé, které se chce
dité pripodobnit a nechce ji zklamat., nebo strach z potrestani i citového zavrzeni. Je
jasné, Ze jedna z téchto hybnych sil iniciovani identifikacniho procesu prevladne a bude
ovliviiovat nasledujici formovani osobnosti, predevsim v oblasti mravniho citéni. Z hlediska
psychoanalytické psychologie hovofime o procesu formovani superega charakterizované
moralnimi hodnotami, které nam nastavuji v nasem sebestfedném chovani hranice inosné

spolecnosti.

Interiorizaci neboli zvnitinéni lze chapat jako proces, pfi kterém si dité bere prikaz
vysloveny svym modelem (milovanym nebo obavanym) za sobé vlastni hodnotu, kterou se
bude fidit. V tomto procesu vidi Vygotskij rozdil mezi ¢lovékem a zvifetem, protoze na ném
zavisi vsechny psychické procesy jako je mysleni, viile apod. lze fici, Ze vSechny psychické

funkce osobnosti dfive existovaly jako socidlni vztah. (Vygotskij, 1976)
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3 DIAGNOSTICKE KOMPETENCE PREDSKOLNiHO PEDAGOGA
V této kapitole se podivame podrobné na problematiku diagnostiky v pfedskolnim zafizeni.
3.1 CILE DIAGNOSTIKY

V prvni radé je tfeba si odpovédét na otazku, proc¢ takovou diagnostiku vibec provadime.
Vramci vzdéldvani je tato cinnost nedilnou soucasti prace pedagoga, ktery si timto
zpUsobem muze zjistit vysledky svého vychovné vzdélavaciho procesu. Cilem je tedy zjistit

aktualni uroven nabytych dovednosti a znalosti.

Zakladnim predpokladem pedagogické diagnostiky je predevsim pochopeni propojeni
jednotlivych oblasti vyvoje. Jednotlivé funkce osobnosti nejsou izolované a na kazdé funkci
se podili vice ¢i méné jinych funkci, které jsou vSechny propojené a navzajem se ovliviuji a
podporuji. Dilezité je kazdé dité brat jako individualni osobnost a snaZit se u néj najit jeho

slabé a silné stranky. Na téch slabych pak zapracovat a rozvijet je.

Pojem pedagogicka disciplina, ktery se objevuje v fadé knih s pedagogickou tématikou, je
veédecka disciplina zabyvajici se teorii a metodologii diagnostikovani v edukacnim prostredi.
Jeji naplni je identifikovani a hodnoceni Urovné rozvoje zZaka jako vysledku vychovného a

vzdélavaciho procesu. (Pricha, 2006, s. 132)

Diagnostika ndm poté slouZi jako vychozi bod pro dalsi pisobeni na dité, aby se rozvijelo

v deficitnich oblastech a citilo se sebejisté v oblastech, které jsou jiZz rozvinuté.
3.2 DIAGNOSTICKA KOMPETENCE PEDAGOGA

»,Vymezeni diagnostiky pro ucitele je spojeno s ucitelovymi kompetencemi pfi provadéni
diagnostické cinnosti. Diagnostické kompetence ucitele pfedstavuji soubor védomosti,
schopnosti a dovednosti, které umoznuji diagnostikovani zaka, pfipadné ukolovych situaci
na jednotlivych urovnich zaloZzeného diagnostickym porozuménim, odpovédnosti a
opravnénosti pfi provadéni diagnostické ¢innosti.” (Krykorkova, Chval in ValiSova, Kasikova

a kol. 2007, s. 303)

V pedagogické diagnostice hraje nejvétsi roli tzv. socidlni percepce, ktera je smérovana na
rozpoznavani urcitych jevad, vede k citlivosti na urcité reakce a pomaha vnimat Ci registrovat

nékteré priznaky. Pokud pedagog zpozoruje nékterou zvyse zminénych véci, mulze
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odstartovat diagnostiku problému. Dobry pedagog musi umét odhadnout nasledky svého
predevsim o jevy objevujici se pfedevsim pfifeSeni ukol(, verbalnim projevu nebo chovani,
ve kterych mlzeme Zakovi diagnostikovat nékteré priznaky a navrhnout tak vysetreni
v pedagogicko-psychologické poradné. Pedagog uplatiuje predevsim povrchova kritéria
hodnoceni osobnosti a nikdy by nemél dité hodnotit na zakladé vlastnich sympatii a
antipatii.

Pedagogicka psychologie jako véda spolupracuje s dalSimi védnimi obory, kterymi jsou:
psychologie, didaktika, medicina, filozofie a sociologie. Zabyva se predevsim poznavanim a
zjistovanim charakteristik, hledanim pfi¢ina souvislosti, vymezovanim cest k napravé,

hodnocenim pribéhu a vysledk( vychovné vzdélavaciho procesu. (Janderkova, 2009, s. 8)
3.2.1 METODY DIAGNOSTIKY

Mezi diagnostické klasické metody a techniky v ramci Skolského systému radime dle
(Dittrich, 1992): pozorovani, rozhovor, dotazniky, didaktické testy, metody analyzy vykon(
a vytvord, sociometrické metody, analyza pedagogické dokumentace a anamnestické a

retrospektivni metody.

Vramci predskolniho vzdélavani probiha diagnostika predevsim technikou pozorovani,
analyzou vykon( a vytvorll, rozhovorem a analyzou pedagogické dokumentace. To vSe se
shromazduje v portfdliu, kde ma kazdé dité svou slozku s pracovnimi listy, které sleduji
uroven grafomotoriky, predmatematickych dovednosti. Do portfolia pravidelné vkladame
kresbu postavy, kterd ma spliovat pfi zapisu do Skoly rlizné parametry presnosti.
Portfolium obsahuje téz zapisy o schopnostech z oblasti sluchové a zrakové diferenciace,

reci nebo dosazené Urovni socialnich dovednosti.

V ramci pedagogické diagnostiky se na vyssich stupnich skol setkavame s hodnocenim Zaka
pomoci znamek, které maji funkci pfedevsim srovnavaci a které dostava zak na zakladé
testu a bodového ohodnoceni. Tyto testy, které srovndvaji Zaky mezi sebou a uroven
znalosti nazyvame didaktickymi testy. Dalsim zplUsobem je pak rozhovor, ktery sleduje

znalosti a dovednosti Zaka na zakladé ustniho ,,zkouseni”. (ValiSova, Kasikova, 2007, s. 304)

11
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4 METODY DIAGNOSTIKY SOCIALNICH DOVEDNOSTI

Vétsina dovednosti ditéte predskolniho véku Ize velmi dobfe hodnotit na zakladé dotaznik(
s odpovédmi zvladd — zvlada s dopomoci — nezvlada. Vramci diagnostiky socialnich
dovednosti Ize vSak hodnotit dité pouze na zakladé objektivniho pozorovani provadéného
predskolnim pedagogem. V praktické casti mé prace se pokusim najit zplsob, jakym

diagnostikovat déti pomoci takového dotazniku a zda je metoda doopravdy funkéni.

Pokud chce predskolni utitelka v Ceské republice diagnostikovat dité ze své tfidy, ma
k dispozici pouze jednu metodu, se kterou pfisly autorky Bednafové a Smardova v knize
Diagnostika ditéte predskolniho véku: co by dité mélo umét ve véku od 3 do 6 let a ve které

najdeme samostatnou kapitolu vénovanou socidlnim dovednostem.

Autorky ve své knize upozoriuji na to, Ze nelze presny vyvoj ditéte v oblasti socialnich
dovednosti definovat, protoZe kazdé dité je individudlni jednotka, ktera dospiva (predevsim
v oblasti psychologie) velmi odlisné. Je tfeba dbat na to, aby dité nebylo tlaceno do zvladani
novych situaci v kolektivu lidi navzdory jeho vrozenému temperamentu. Stydlivy a tichy
introvert bude mit problém jen pozdravit cizi osobu mimo rodinny kruh, takZze se mlze zdat,

Ze extrovertni sangvinik dospél na rozdil od introverta rychleji a spravné.

V diagnostice duo autorek pouziva bézné rozdéleni schopnosti na zdkladé véku, ve kterém

by déti mély dané dovednosti ovladat.
4.1.1 DETIVE VEKU 3-4 ROKY

Dité by pfi nastupu do predskolniho zafizeni mélo zvladnout odlouceni od matky nebo
jiného doprovodu. Dale by mélo projevovat zdjem o ostatni déti ve tridé a postupné se je
naucit respektovat, brat v dvahu, umét s nimi kooperovat, rozdélit se, pockat, neubliZovat
jim a umét navazat kontakt. V tomto véku by si také mélo osvojovat slova , dékuji, prosim,
dobry den, na shledanou” a mélo by se naucit pozadat o pomoc. Své chovani pfizplsobovat
ocCekavanym spole¢enskym normam — pfi konfliktu vyuzivat spiSe slovni nez fyzické vypady;

umeét projevit litost a poskytnout utéchu.
4.1.2 DETIVE VEKU 4-5 LET

V tomto véku se déti radi kamaradi (vSak pouze sjednim aZz dvéma détmi); projevu;ji

naklonnost vic¢i mladS$im détem a chovaji se ochranitelsky; mysli na druhé, umi se podélit,

12
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davat darky. Dité by se mélo umét vcitit do pocitl druhych. VétSinou dodrzovat osvojena
pravidla slusného chovéani a reagovat spravné na poZadavek autority. Spolupracovat a
zapojovat se do Cinnosti s ostatnimi détmi, umét vyjadfit vlastni ndpad a pozadat o dovoleni
kamarada, pokud si chce hrat jeho hrackou. Umét pockat, az na néj pfijde rada. Dokaze
pfijmout, Ze jiné dité ma ted pozici a vyhody, které mélo pred chvili ono samo. Naucit se
pod vedenim dospélého zhodnotit nasledky vlastniho chovani a jednani v jednoduchych

situacich.
4.1.3 DETIVE VEKU 5-6 LET

V predskolnim véku dité uz zpravidla védomé projevuje zdvofilostni chovani, tzn. pozdravi,
rozloudi se, pfeje dobrou chut, dobré rano, odpovidd na otazky. Dokdze odmitnout
nezddouci chovani ostatnich déti — lhani, nespravedlnost, ubliZovani atd. Mélo by znat
zakladni pravidla chovani na ulici — prechazeni, prednost, znat barvy na semaforu.
Samostatné plnit i ndroénéjsi ukoly a trpélivé prekonavat obtiZe, nasledné zhodnotit
vysledek své prace. Rozviji se smysl pro povinnost, kdy dité rozliSuje mezi hrou a zadanym
ukolem a udrzuje si poradek ve vlastnich vécech i spole¢nych prostorach. Dité by mélo
ochotné pomahat druhym a zapojovat se s nimi do her, kde je tfeba rozhodovat, rozdélit si

role a dodrZzovat urcita pravidla.
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5 MOZNOSTI ROZVOJE SOCIALNiCH DOVEDNOSTi

Obecné se predpoklada, ze predskolni pedagog i rodi¢ ma intuitivni schopnost postupovat
ve vychové a vzdélavani spravné. Zadny navod, jak spravné Fesit problémové situace
neexistuje a bylo by naivni si myslet, Ze se da sepsat a pouZivat na kazdé predskolni dité.
Misto zaméreni se na konkrétni pokyny bychom méli spisSe sledovat kazdodenni aktivitu

v oblasti chovani a interakce mezi détmi, vnimat své reakce na né a reflektovat své postupy.
5.1 RIZIKAV ROZVOJI

V rozvoji socidlnich dovednosti déti je tfeba myslet na to, Ze dité se uci predevsim
napodobou od svych Zivotnich modeld (rodice, ucitelky). Proto kterékoliv chovani détem
v tomto senzitivnim véku predkladame, zaséva zdklady chovani a sebepojeti do jeho celého
Zivota. Mezi Spatné priklady chovani dospélé autority patfi kritizovani, zesmésnovani,

zostuzovani, navozovani nepratelské atmosféry v mikroprostredi.

Pokud budeme ditéti predkladat jako model chovani odsuzovani jeho i druhych, z ditéte se
stane pravdépodobné také velmi kriticky ¢lovék. Pokud smérujeme kritiku pfimo na néj,
bude mit nedostatek sebevédomi a nebude se nikdy citit ,dost dobry“. Kritizuje-li rodina
druhé (mensiny, narodnosti, socidlni skupiny), dité pravdépodobné prevezme ndazory

rodicli a bude v dospélosti xenofobnim jedincem.

Velmi casty je také vliv pracovniho prostredi. Spéch a nervozita vzbuzuje v dospélych
nutkavou potrebu za dité dokoncit vétu, ukol, a tim i ukoncit détskou snahu. Z toho plyne
nedostate¢na motivace k sebevyjadreni a sebeuplatnéni a negativni sebehodnoceni ditéte.
V ¢eském Skolstvi lze také casto vypozorovat nedostatek pozitivnich vzorl chovani,
autoritativni vedeni déti, nedlstojné jednani a zesmésnovani, vystupovani ucitele jako

soudce ¢i manipulaci pochvalou.

Dle mého nazoru je potieba také pamatovat, Ze u déti v predskolnim véku pfevaZuje stale
egocentrické mysleni, a proto bychom ho neméli stavét do situaci, které si mize vztahnout
na sebe jako svou vinu. Do toho plati vsechny vySe zminéné vzorce chovani, ale také treba
nehody v rodinném prostredi. V tomto sensitivnim véku si dité mlzZe brat rozvod rodicu za

vlastni vinu, protoZe podle néj je ono pravé tim stfedobodem vztahu.
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5.2 PODPORA SPRAVNEHO ROZVOJE

Pro spravny rozvoj ditéte je duleZité, aby citilo podporu rodicd, bylo chvaleno, vyristalo
v bezpe¢ném a tolerantnim prostredi, dostavalo s mu uznani a vyrastalo ve vstficném a
pratelském prostredi. VSechny tyto aspekty pristupu k ditéti v ném rozvijeji sebed(véru,

trpélivost, lasku k sobé i druhym a smysl pro spravedinost.
5.2.1 KLiCK USPECHU

Z dlouhodobych empirickych vyzkumu vyplyva, Ze pro budouci Skolni Uspésnost je daleko
dllezitéjsi, aby se dité v predskolnim véku rozvijelo v oblasti motivacnich vlastnosti a socio-
emocnich dovednosti. Napsat své jméno nebo umét vazat tkanicky je az druhofada znamka

uspéchu.

Jak ale v détech tyto vlastnosti a dovednosti rozvijet? Déti, stejné jako dospéli, potrebuji
najit strategii pro zvladani svych emoci, protoze pod jejich nadvladou mohou tézko rozvijet
socidlni a emocni dovednosti. Umi-li dité poznavat své pozitivni emoce, naudi se i vyhybat
tém negativnim a zacne na jejich ovladani pracovat. Pro déti je ale tézké své pocity
analyzovat, a proto potrebuji podporu dospélych. Détem muze pomoc, kdyZ jim dospély

poskytne vysvétleni a navod, jak |épe reagovat, kdyzZ je napfiklad ovladne vztek.

Rada vyzkum@ prokazuje vyrazné pozitivni pfinos chvaleni a ocefiovani. Jsou-li déti ze
strany rodi¢ll a pedagogl oceriovani, maji vyssi vnitfni motivaci. To se lze docist i
v Rdmcovém vzdélavacim programu pro predskolni vzdéldvani (2004), kde se pise:
»Spravné zvolené odmeény maji pozitivni efekt na Ucast ve vzdélavacich aktivitach, na

spolupraci mezi détmii omezovani problému chovani“. (Havrdova, Vyhnalkova, 2015, s. 32)
5.2.2 ZDRAVY SOCIO-EMOCNI VYVOJ DETI

Dle organizace CASEL (Collaborative for Academic, Social and Emotional Learning, ¢esky
Spolek pro akademické, socialni a emocni uceni) existuje pét propojenych kognitivnich a
behavioralnich kompetenci, jejichZ rozvoje pfispéjeme ke zdravému socio-emocnimu vyvoji

déti (www.casel.org in Havrdova, Vyhnankova, 2015, s. 11):

1) sebepozndni: schopnost rozpoznat své emoce a myslenky a jejich vliv na vlastni
chovani. Posoudit silné a slabé stranky a mit dobre rozvinuty pocit sebedlveéry a

optimismu.
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2) Sebeovladani: schopnost ucéinné ovladat pocity, myslenky a chovani v rliznych
situacich. Napfiklad zvladani stresu, impulz(i, schopnost motivovat sebe sama,

schopnost stanovit a dosahnout osobni a akademické cile.

3) Socialni védomi: schopnost se vcitit do druhych lidi pochazejicich z rlzného
prostiedi a kultury, pochopit socialni a etické normy pro chovani a uznat dulezitost

a podporu rodiny, Skoly a komunity.

4) Schopnost navazovat a udrzovat vztahy: schopnost vytvorit si a udrZzovat vztahy
srlznymi jednotlivci i skupinami. Schopnost jasné komunikovat, aktivné
naslouchat, spolupracovat, brdnit se nevhodnym spolecenskym tlakdm,

konstruktivné vyjednavat a v pfipadé potieby i nabidnout pomoc.

5) Odpovédnost rozhodovani: schopnost vytvofit konstruktivni reSeni tykajici se
osobniho chovani a socialnich interakci na zakladé etickych a socidlnich norem,

realistického hodnoceni disledkl a pro blaho sebe i druhych.

Dalsimi klicovymi vlastnostmi pfi zdravém vyvoji socialnich a emocnich dovednosti jsou
dlvéra, diky niZ se dité v materské Skole zapojuje do her, zvidavost, diky které se dité zajima
o okolni svét, iniciativnost, sebekontrola, kterd vtomto véku znamena predevsim
pozornost, empatie, kterd se projevuje vyjadfovanim soucitu sjinym ditétem nebo
dospélym, komunikativnost a hledani feSeni problému a spoluprace ve skupiné.

5.2.3 PYRAMIDA UCENI

Jednd se o strategii rozvoje socialnich a emocnich dovednosti déti predskolniho véku
vysvétlenou prof. Webster—Strattonové, kterd vychazi zteorie socialniho uceni. ,Tato
pyramida popisuje metody prace, jejichZ dUsledna realizace vede k Uspésnému socialné —
emocnimu rozvoji déti. Jsou zde identifikovany a konceptualizovany ucinné instrumenty

k dosazeni stanovenych individualnich cild uceni.” (Webster-Stratton, s. 43-45)

Nejd(lezitéjsim pravidlem pyramidy socidlniho uceni je, Ze pozitivni a pratelské vztahy mezi

ucitelem, ditétem a rodici, vidy predchazeji napomenuti i disciplinarnim opatrenim. Mezi
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to patfi také pedagogické presvédceni, vSimat si v prvni fadé pozitivnich a Zadoucich

modell chovani, spise nez téch negativnich a nezadoucich.
5.2.4 ZAKLADY PYRAMIDY

Zakladna pyramidy se tak opird o vytvareni metod uceni, které podporuji Uspésny rlst a
proces uceni. Ucitel by mél zajistit dobré podminky pro rist Uspésny rozvoj déti v oblasti
socialni, emocni a kognitivni. Ve spodnich fadach tedy najdeme dovednosti jako je
empatie, zapojeni déti, reSeni problém, naslouchani, hra a uZivani popisného jazyka. Tyto
slozky vyucovani vedou déti k samostatnému feSeni problém(, spolupraci a respektu
druhym i k sobé samotnému. Mezi dalsi zastupce zaklad( pro spravny rozvoj socialnich a
emocnich dovednosti patfi dobré vedeni déti, chvaleni, povzbuzovani, pozornost a
motivace, které spolu tvofi celek motivacni. Jde predevsim o probuzeni motivace vnitrni.
Pro dokonalé zavrseni spravné vychovy déti je potieba nastavit jasna pravidla a definovat
strukturovany program tfidy. To pak vede déti k zodpovédnosti, samostatnosti a schopnosti

predvidat.
5.2.5 VRCHOL PYRAMIDY

Na vysSim stupni pyramidy jsou pak metody pfesmérovani nezadouciho chovani zpét
k tomu Zadoucimu a mozné ndpravy, dale pak nastaveni mantinel détem. Patfi sem
metody zamérené na podporu v osvojovani si zplsobU seberegulace, sebekontroly a feseni

problému.

V pfipadé nezddouciho chovani u déti pedagog vidy predem upozorni na mozné
disciplinarni opatfeni a knému samotnému dojde aZ po opétovném neuposlechnuti
varovani. Je potreba volit takové tresty, které dité neomezi v jeho rozvoji a rlstu, které ho

nikterak nezesmésnuji nebo neomezuji jeho osobnost jako integritu ¢lovéka.
5.3 SOUZITI VE TRIDE

Pfedskolni zafizeni, jak jsme jiz nékolikrat zminili, je zpravidla prvnim kontaktem s jinou
socialni skupinou, nez je rodina. Dité tedy musi vstupovat do tohoto prostoru s pocitem
bezpedi a jistoty. V nasledujici kapitole se dozvite, jakymi zasadami lze pratelského a

bezpecného prostiedi dosahnout.
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5.3.1 PRAVIDLA

Prvnim krokem k vytvoreni bezpecného a zdravého prostfedi materské Skoly poslouZi
pravidla tfidy (zndmé téZ jako modus vivendi), ktera definuji potfeby kazdého ¢lena
skupiny. PFi tvofeni takovych pravidel je dllezity zpUsob, jakym o klimatu ve tfidé pedagog
mluvi. Je Zadouci, aby pravidla byla tvorena procesem a dialogem, détem se kladly ndvodné
a jasné otazky. Pfi tvoreni pravidel je tfeba pamatovat na dvé zasady: formulace v kladnych

vvvvvv

dlslednost a spravedlinost ucitele.
5.3.2 KOMUNIKACE

Komunikace je jedna ze zakladnich kompetenci predskolniho pedagoga. Je tfeba pamatovat
na to, ze dité nevnima jen slova, ale také gesta a dalSi mimoverbalni prostrfedky
komunikace, které mu daji poznat, zda je dospély autenticky ¢i nikoliv. Proto je dllezité
resit i ton, jakym s ditétem mluvime, jaka vyjadreni uzivdme, jak ho oslovujeme a zda

naslouchame.

V rozhovoru s détmi by méla pani ucitelka vyuzivat predevsim popisny jazyk, ktery vystihuje
realitu jako objektivni celek. Neni tfeba klast zbyte¢né a obtizné otazky, které dité akorat
znejisti. Tento zplsob komunikace posiluje pozitivni vztah mezi ditétem a ucitelkou a rozviji

détskou slovni zasobu tim, Ze pojmenovava jevy, které dité obklopuji.

,Pristupem, jakym ucitelka mluvi s ostatnimi, dava détem vzor. Ui je zpuUsobu, jak
pojmenovavat svét, uci je tedy zpUsobu, jak o svété myslet. Skrze jazyk (Casto

neuvédoméle) formuje jejich postoje, jejich vlastni komunikaci a vytvareni vztahu.

(Havrdovd, Vyhnankov4, 2015, s. 41)
5.4 UZNANIi A POCHVALA

Pokud dité chceme vést k sebeuznani a vyrovnanosti, je nutné mu podavat pozitivni
zpétnou vazbu k jeho chovani a vykonlm. V dnesni spolecnosti vSak miZeme zaznamenat,
Ze chvéleni ma lehce negativni konotace, kdy lidé toto slovo spojuji spiSe s chloubou a
sebechvdlou, které nejsou dobre pfijimanou vlastnosti ¢lovéka. Soustfedme se tedy na

pojem pochvala spiSe ve smyslu ocenéni a poskytnuti pozitivniho ohlasu.
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S chvdlenim to neni tak jednoduché, protoze dité predskolniho véku, které prejima velmi
nekriticky ndzory dospélych, které ma rado, si vezme generalizujici pochvalné fraze jako
faleSnou predstavu o sobé samém. Neurcita vyjadreni typu: ,jsi moc Sikovnd, hodna
holcicka” jsou spiSe kontraproduktivni. V détech vzbuzuji pocity vyjimecnosti, dité se stava
sebestfednym, a to vede k nezdravému sebeprosazovani v socidlni skupiné vrstevnik(.
Zaroven i pro jedince jsou nebezpecna tim, Ze dité nebude pfipraveno na sebemensi

neuspéch a v budoucim Zivoté se s nimi bude velmi tézko vyrovnavat.

Chvalime tedy pouze velmi konkrétné. Pochvala by méla byt pozitivni ohodnoceni
konkrétni ¢innosti ditéte a ddvame mu tim najevo svou dlvéru, kterou ono samo pretvari
na sebedlvéru. Vzbuzujeme v ditéti chut objevovat, zkoumat, oblibu hry i prace a
v neposledni fadé chut navazovat vztahy. Zaroven tim zaséva v ditéti schopnost pozdéji

hodnotit sebe samo a ocenit své jednani Ci silné stranky.

»Zpusobem, jakym déti podporujeme, uzndvame a ocenujeme, je ucime vyrovnavat se
s pfekazkami, neuspéchy a zklamanimi; u¢ime je byt samostatnymi a odpovédnymi,
uvédomovat si a prozivat rozpory, vyrovnany sebevédomy c¢lovék nesahd po nahrazkach,
po nahradnich feSenich (ta jsou velice rliznorodd a mezi ta obzvlasté nebezpecna patfi
agrese v0cCi sobé ¢i ostatnim, Sikana, extrémni zazitky a navykové latky).” (Svoboda in

Havrdova, Vyhnankova, 2015, s. 125)
5.5 SEBEPRIJETI A VYROVNANOST

Velmi dulezitym ukolem socidlniho uceni je v materské skole naucit kazdé dité umét se
pfijmout takové, jaké je. Déti se v tomto véku teprve uci, co citi a porozuméni tomu, co citi
druzi. My jim musime ukazat, Ze se nemusi utapét ve svych smutcich a Spatné naladeg, ze
mohou ventilovat vztek a jak, Ze kazdy mame sv{j vnitini svét plny rozporu a je to prirozené.
Jako pedagog musime déti vést k dusevnimu zdravi a ukazat jim cestu, jak si ho udrzet.

Hlavnim principem pfijeti sebe samého je naucit se rozpoznat své pocity a umét se v nich
orientovat. Déti u¢ime slova a pojmy, kterymi lze své dusSevni stavy pojmenovat. Teprve
tehdy, kdy umim problém pojmenovat, mdzu ho pfijmout a resit. K pojmenovani pocitQ

existuje spoustu aktivit, které Ize zafadit do ¢innosti s détmi.
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5.5.1 ROZEZNAVANI POCITU A NALAD

V nizsim predskolnim véku zacindme u rozpozndvani dvou az ¢tyr rlznych nalad — vesely,
smutny, nastvany. Tyto nalady mlZeme s détmi rozpoznavat na obrdazcich smajlik( i
fotografiich. Dobré je také zatrazovat do komunitniho kruhu praci s manasky (hlavni
postavou pribéhu apod.), ktefi maji néjaky problém a citi se smutné/ zklamané/ nastvané
a ukolem déti je pomoc jim vyresit problém a zvednout tak naladu. Dobré je také déti

samotné vytvorit hypotézu, co se mohlo stat, Ze je ,hlavni hrdina” smutny.

PFi ndcviku téchto modelovych situaci je nutné détem dat dostatek prostoru k vyjadreni
svych napadd a myslenek. Neméli bychom zavrhovat ani ty negativni a spise déti popostrcit
vyzvou, at hledaji pratelska a citlivd feseni, protoZe ,hlavni hrdina” je pfeci smutny a
osamély, a jak by jim bylo, kdyby byly v jeho k(zi. Dobré napady je tfeba ocenit pochvalou

a déti povzbuzovat.

Timto procvicovanim emoci vedeme déti k tomu, aby se z nich v budoucnu staly pratelské
a empatické osobnosti, které budou vyrovnané, ohleduplné, budou umét naslouchat

problémOm druhych, podpofit je a byt jim oporou.
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6 VYZKUM

V nasledujici kapitole je popsana vyzkumna ¢ast prace, ktera zahrnuje tvorbu diagnostické

metody, ovéreni jeji funkénosti a nasledné zhodnoceni.
6.1 CHARAKTERISTIKA VYZKUMU

»Vyzkum je vytrvaly, aktivni a také systematicky proces badani, kdy cilem je objevit,
interpretovat Ci prepracovat fakta. Tento proces vede k produkci velkého mnozZstvi teorii,
zdkon(, dale popist chovani a také umoznuje jejich praktické vyuziti.” (Prlicha, Walterov4,

Mares, 2003)

Vyzkum bakalarské prace je zaméren na nalezeni zplsobu diagnostiky socialnich
dovednosti v materskych skolach pomoci dotazniku hodnoceného na skale. Je zaméren
predevsim na funkénost a pouZitelnost uditelkami v praxi. SnazZi se najit zpusob

objektivniho hodnoceni dosazenych socialnich dovednosti.
6.2 VYZKUMNY CiL

Cilem vyzkumu je zjistit, zda existuje zplsob diagnostiky socidlnich dovednosti déti

v predskolnim vzdélavani, ktery by byl objektivni a pouZitelny pro vétsinu pedagogu.
6.3 VYZKUMNE OTAZKY

VO 1. MiZe ucitel hodnotit dosazné socialni dovednosti déti v materskych Skolach?
VO 2. Lze navrhnout zjistovaci nastroj, ktery by mohl pedagog pro diagnostiku pouzit?
VO 3. Je mozné hodnotit socidlni dovednosti objektivné?

6.4 VYZKUMNE METODY SBERU DAT

Pro bakaldrskou praci jsem zvolila metodu dotaznikového Setfeni, které mélo ovéfrit
pouzitelnost metody diagnostiky socialnich dovednosti. ,,Dotaznikové Setfeni je vyzkumny
a diagnosticky prostfedek, ktery slouzi ke shromazdovani informaci diky dotazovani osob.
Podstata dotaznikového Setfeni je v souboru otdzek zpracovanych dle kritérii v pisemné
formé. Objektivnost vysledku zavisi na formulaci otazek, na spravné zvoleném poctu
respondentl a zpUsobu zadani dotazniku. VyuZiti dotazniku v praxi je rozsahlé.” (Prlicha,

Walterova, Mares, 2003)
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Ziskana data z dotazniku jsem nasledné podrobila analyze odpovédi na zakladé predem
stanovené hranice pro ovéreni funkénosti a objektivnosti. Tato hranice je vétSinou 70 %,

konkrétné je napsana u kazdé kapitoly.
6.4.1 DOTAZNIK

Dotaznik byl zaméreny na funkénost a vyuzitelnost v materskych Skolach pfi diagnostice
socialnich dovednosti déti. Cita celkem 8 otdzek na kazdé dit&. V prvni &asti se nachazi
kolonka na jméno ditéte, kterou je mozné dle pokyn( pozdéji odstfihnout, aby se vyzkumu
zachovala anonymita déti. Hned pod jménem se nachazi vék ditéte, ktery je rozhodujici pfi
porovnavani vysledkd ucitelkami, aby nekladly stejné naroky na vsechny déti ve tfide,
pokud maji tfidu vékové heterogenni. Nasleduje osm otazek, na které pedagog odpovida
na Skale od 1 do 4. 1 znamena3, Ze dité zvlada dovednost bez problém(, 4 znamen3, Ze

dovednost nezvlada vibec.

Tato diagnostickd metoda byla nové vytvorena pro ucely vyzkumu k bakalarské praci.
V pfipadé ovéreni funkénosti mlGze byt v materskych Skolach pouzivand v obménéné
formé. Kazdé dité by mélo vlastni papir, kde by se nachdzely nové kolonky pro vék (3—4 let,

4-5 |et, 5-6 let) a kolonka pro poznamky.

Ukdazku dotazniku slouziciho k vyzkumu mé bakalarské prace najdete v pfiloze.
6.5 METODA ZPRACOVANI DAT

Zpracovani dat bylo u dotaznikového Setfeni i nasledné analyzy provedeno kvantitativni
formou pomoci excelové databaze a naslednych vystupl v grafu, které se nachazi v kapitole

6.7 Vyhodnoceni odpovédi.
6.6 VYZKUMNY VZOREK

V ramci testovani metody bylo osloveno celkem 10 tfid materskych skol ve tfech rliznych
méstech Ceské republiky. Z tohoto poctu tfid jsem ziskala celkem 100 déti, které jsou ve
vékovém rozpéti od 3 do 6 let. Tyto déti diagnostikovalo na zakladé osmi otazek celkem 20
predskolnich pedagogt, ktefi spolu spolupracuji na tfidé rizné dlouhou dobu a jsou ve
vékovém rozpéti od 25 let aZ po dlichodovy vék. Mezi respondenty se vyskytovaly vyhradné

Zeny.

22



VYZKUM

Zaznam vsech odpovédi najdete v priloze bakalarské prace v deseti tabulkach rozdélenych

podle tfid. Odpovédi obou ucitelek jsou v jednom poli rozdélené lomitkem.
6.7 CO DIAGNOSTICKA METODA SLEDUJE

V ramci diagnostiky jsem zvolila osm socialnich dovednosti, které by si mélo dité postupné
béhem predskolniho vzdélavani osvojit. Samoziejmé je v poradku, kdyz trileté dité tyto
dovednosti vSechny nezvlada, ovsem predskoldk (Ci pfedskolak s odkladem) by uz mél mit
vétSinu z nich zazitych. Neni to smérodatné vidy, je tfeba myslet i na to, zda ma dité doma
dostatecné emocné rozvijejici prostredi, jestli Zije v Uplné rodinég, je jedinacek, Zije v péci
prarodi¢ll apod. DalSim ohroZenim spravného emocné-socidlniho vyvoje muize byt jista
disfunkce. Mluvime napfiklad o poruchach autistického spektra, specifickych vyvojovych
poruchach uceni, reci a chovani a v neposledni fadé o mentalnim postizeni. Tyto informace

by mély byt vzdy ucitelce zndmé a podle nich by také méla ucitelka s ditétem pracovat.

Pro nas predskolni pedagogy je dllezité dité naucit tomu, Ze neni na nic samo a mlZe se na
nas nebo na ostatni kamarady obratit s Zadosti o pomoc. Méli bychom mu fict, Ze tim
neukazuje vlastni slabost a spiSe ho povzbudit v ziskdni zdravého sebevédomi. S timto
souvisi hned dvé otdzky z dotazniku: ,dité umi pozadat o pomoc” a , dité umi fict, kdyz mu
néco neni prijemné”. Obé tyto dovednosti by si mél jedinec osvojit uz v materské skole a
vyuZzivat je po cely skolni vék i v dospélosti. Nabyvanim téchto dovednosti si dité vytvari

vlastni integritu osobnosti.

Zhruba ve véku ¢tyr let se dité zazind pocitovat a projevovat litost druhym a chce
ochrafiovat mladsi déti. Na tuto dovednost také najdeme otdzku v diagnostickém
dotazniku. Kazdé dité je samoziejmé individualni osobnost, a ne kazdy ma schopnost
empatie osobnostné danou. Pro nas je ale dllezZité dité vtomto sméru podporovat a klast
pripadné otazky na to, jak by se citilo ted'v kGiZi kamarada, kterého bouchnul nebo mu rozbil
hracku. Dobré je délat takové cvieni i v béZnych situacich, kdy se zrovna nic nedéje,
naptiklad s obrazky obli¢ejd. Dité se tak nau¢i poznavat emoce druhych i emoce své. Clovék
je sam o sobé citlivd bytost, jenom musi mit spravnou emocni podporu a umét své city

projevovat. Z takového potlacovani mizou v dospélosti vznikat psychické problémy.

Ve Skolce se déti neuci projevovat pouze své pocity, ale také své nazory a prani. Tato

dovednost souvisi s fadou dalSich socidlnich dovednosti, jako je napfiklad spoluprace
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ve skupiné, rozvoj vyjadfovacich schopnosti, odmitdni nevhodného chovani a odmitani
druhych, pokud délaji néco pro mé nepfijemného. Vyjadrovat nazory se déti uci v rdmci
komunitniho kruhu nebo pfi praci ve skupiné. V takovych situacich ma dité moznost vyjadrit
se a zformulovat do slov svij nazor, coz vede ke zdravému sebeprosazovani. S pranim je to
podobné, ale da se vyjadfovat v mnoha dalSich situacich. Dité mUzZe vyjadfit prani zahrat si
jeho oblibenou hru na zahradé, precist jeho oblibenou pohadku po obédé nebo zpivat
oblibenou pisni¢ku na Skolni besidce. Takovych situaci je ve Skolce spousta a v budoucim

Zivoté déti jich jesté spousta bude.

V egocentrickém vidéni svéta predskolnim ditétem je velkou prekazkou naucit se souziti
s dalSimi détmi. Predevsim jde o situace, kdy dité prosazuje svoje prani a potieby na ukor
kamarad( ve tridé. Ukazkou zvladnuti dalsi faze socidlniho vyvoje je moment, kdy se déti
domluvi na pujc¢eni hracky. Nejde jenom o to, Ze nékdo nékomu pjci hracku, se kterou si
pravé hraje, ale také o zpUsob, jakym se déti domlouvaji a pripadné, zda jsou schopné si
spole¢né urcit poradi. V kazdé tfidé materské Skoly si mGZieme povsimnout jednoho
jedince, ktery tyto situace umi resit. Na takové dité mGzeme byt pysni, protoZe se projevuje,
Ze ma vysokou emocni inteligenci. Je vSak potfeba dat prostor pro feSeni problému i dalSim
détem, které jsou tfeba mladsi nebo méné zkusené, a jesté nedospély tak daleko ve svém
emocné-socialnim vyvoiji.

Pozdravit, poprosit, podékovat — i to jsou dovednosti, které by si dité mélo osvojit uz
v mateiské sSkole. Souvisi dost s predchozi otazkou a vlastné vsemi socialnimi dovednostmi.
Pokud si dité osvoji zaklady slusného chovani, Casto se mu oteviraji dvere spolecnosti zcela
samovolné. V dnesni dobé mame mozna pocit, Ze déti uz se takové véci ani neudi, ale jde
spise o jev zplsobeny nedostate¢nou podporou této dovednosti ve Skolnich lavicich, kdy
déti nejsou moc casto vystavovany situaci, ve které je tfeba se slusné zachovat ke
spoluzacce, ucitelce nebo jinému dospélému ¢loveku. Déti ¢asto neznaji takova slova ani

z domova, kde berou vse jako samoziejmy servis a nevidi diivod za to dékovat.
Tézkym ukolem pro predskolni déti je také spoluprace. To, Ze je nékdo jejich kamarad, jesté
nutné neznamen3, Ze se s nim dokazi na viem dohodnout. Ve skupinové praci vétsina déti

uvaZzuje egocentricky a nechce ze svych nazorl ustoupit. Dité se musi naucit, Ze ve

spolecnost neni rozdélena na jedince, ktefi hraji kazdy sam za sebe, ale ze pfi tymové
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spoluprdci byvaji vysledky daleko lepsi. Nutné je v détech probouzet motivaci k vytvoreni

spolec¢ného dila a naucit je radovat se z vysledku.

Stejné tak obtiznym ukolem pro egocentricky zamérené dité v materské skole je naucit se
respektovat prirozené stridani roli ve hie, u jidla nebo ptivolné hie. Kazdy jedinec rad zaziva
pocit vyjimecnosti a privilegia a my jako pedagogové musime doprat ten pocit kazdému
ditéti ve tfidé. Pro déti je ale obtizny samotny fakt, Ze ted to nebudou oni, ale jejich
kamarad, a oni se role , hlavni postavy” musi pro tento okamzik vzdat. | proto je musime
ucit vzajemnému respektu a lasce. Pokud Clovék preje druhému, aby zazival Uspéchy a

nezuzuji ho pocity Zarlivosti, je bezesporu Stastnéjsim a socialné vyspélejsim jedincem.

VSechny otazky v presné formulaci najdete v pfiloze v ukazce Dotazniku k diagnostice

socialnich dovednosti déti v pfedskolnim vzdélavani.
6.8 VYHODNOCENI ODPOVEDI

V této kapitole se zamérime na vyhodnoceni odpovédi predskolnich pedagogl z nékolika

pohledd.
6.8.1 CELKOVA SHODA

K ovéreni funkénosti metody se da nejlépe vyuzit porovnani shody mezi dvéma ucitelkami
z jedné tfidy, které dotaznik vyplfiovaly. Moje prvotni hypotéza pocita se shodou 70 %,

ktera by Cinila metodu vyuzitelnou.

Shody se liSily u jednotlivych tfid a déti. Je mozné, Ze jen nékteré otazky z oblasti sociadlnich
dovednosti Ize objektivné vyhodnotit. Vysledna shoda ucitelek Cini 69 %, coz znamena, Ze
ucitelky se dokazaly shodnou ve vice neZ poloviné pfipadl a z 29 % se liSily pouze o jeden

stupen skaly.

V porovnavani shody odpovédi dvou pedagogl vSak nesmime zapomenout na nékolik
aspektu, které shodu ovliviuji. Prvnim hlediskem je predevsim objektivnost pedagogu
v oblasti socialnich dovednosti. Dle logického Usudku i fady odborniku v oblasti pedagogiky
a psychologie nelze socidlni kompetence objektivné méfit. Neexistuje Zadny test, ktery by
dle vysledku urcil droven emocni a socialni vyspélosti jedince. Socidlni dovednosti se
diagnostikuji vyhradné pozorovanim, které muize byt strukturované dle zadani — to je

zpUsob mnou zvolené metody.
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Druhym hlediskem je bezesporu délka spoluprdce a z ni plynouci sehranost dvou ucitelek
ze tridy. Jak jsem si ovérila z dotaznik(, tento fakt ovliviiuje shodu opravdu vyrazné. Jsou
ucitelky, které jsou spolu na tfidé jiz radu let a shoda u nich ¢ini az 95 %, a jsou ucitelky,
které spolu jsou prvnim rokem, a tam je shoda daleko nizsi. Kazda ucitelka ma pak odlisné

naroky na déti a ty se do jejiho hodnoceni také ¢asto promitaji.

V grafu mlZeme vidét zobrazenou celkovou shodu odpovédi ucitelek v procentech.
V cislech bychom mluvili o celkovych 549 stejnych odpovédich, o 233 odpovédich, kde se
ucitelky neshodovaly o jeden bod Skalového hodnoceni a pouze 18 odpovédi, kde se

neshodovaly o dva.

Shoda odpovédi

mShoda mOdchylkaol Odchylka o 2

2%

Graf 1 - Shoda odpovédi

6.8.2 SHODA V KONKRETNiCH OTAZKACH

V nasledujicich grafech se miZzeme podivat na to, jak byly Uspésné ve shodé jednotlivé
otazky. Timto zpUsobem mlzeme odhalit, zda byla otdzka spravné poloZena a pedagogim
»vyhovovala“ pfi diagnostice. V pfipadé, Ze byla shoda 70 % a vice, otazka je ve stavajici
podobé dobre pochopitelnd a funkéni. V pripadé, Ze byla shoda mensi nez 70 %, je potieba

danou otazku preformulovat, aby uciteldm vyhovovala vice.

U vSech otazek jsou shody viceméné podobné. Nejvétsi shoda 73 % je u otazky ,projevuje
své nazory a prani“. Mezi dalsi Uspésné otazky z pohledu shody patfi ,umi pozadat o

pomoc”; ,zvlada zaklady slusného chovani (pozdravit, poprosit, podékovat)“; ,,spolupracuje
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s ostatnimi ve skupiné”. V otazkach, které maji shodu nizsi nez 70 % pak najdeme ,,umi fict,
kdyZz mu néco neni pfijemné”; ,projevuje porozuméni a litost druhym (empatii)“; ,,pGjci

svou hracku na pozadani kamaradovi“ a ,pfi hfe respektuje stridani roli“.

Na vSechny odpovédi se mlzZete podivat v nasledujicich grafech.

Umi fict, kdyZz mu néco neni pfijemné. Projevuje své nazory a pfani.
B Shoda M® Odchylkao1 Odchylka o 2 B Shoda mOdchylkaol Odchylka o 2
4% 0%

Umi pozadat o pomoc. Projevuje porozumeéni a litost druhym.
B Shoda mOdchylkaol Odchylka o 2 B Shoda mOdchylkaol Odchylka o 2
4% 3%

Zvlada zaklady slusného chovani. Spolupracuje s ostatnimi ve skupiné.
B Shoda mOdchylkaol Odchylka o 2 B Shoda mOdchylkaol Odchylka o 2
1% 3%
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Pujci svou hracku kamaradovi. PFi hie respektuje stfidani roli.
mShoda mOdchylkaol Odchylka o 2 mShoda mOdchylkaol Odchylka o 2
0% 3%

6.8.3 SHODAV JEDNOTLIVYCH TRIDACH

Na téchto grafe Ize vidét, jak se shodovaly ucitelky v jednotlivych tfidach. Jak uz jsem psala
vyse, shodu ovliviiuje vice faktorG. Tim hlavnim je sehranost uclitelek, ktera je ovlivnéna
predevsim délkou jejich spoluprace, ale také osobnostni blizkosti. V materskych Skolach se
Casto potkavame s dvojici ucitelek, které si vilbec povahové nebo vékové nesedi a jejich

neshody ve spolupraci pak ovliviuji cely vzdélavaci proces.

Pro vysledek mé prace je nutné znat i tyto shody a neshody mezi jednotlivymi pedagozkami,
protoZe chci védét, zda byla zvolena Spatné diagnosticka metoda, nebo jsou odchylky

v odpovédich spiSe disledkem jejich nesehranosti.

Shoda vyssi nez 70 % naznacuje, Zze ucitelky na tfidé jsou sehrané a tato diagnosticka
metoda je pro né funkéni (konkrétné se jednd o 5 tfid z vyzkumu). Shoda nizsi naznacuje,
Ze ucitelky nejsou dostatecné sehrané a nemohou déti objektivné diagnostikovat v oblasti

socialnich dovednosti. Metoda byla funkcni v 50 % pfipada.

Trida ¢. 1 Trida €. 2
B Shoda mOdchylkaol Odchylka o 2 B Shoda mOdchylkaol Odchylka o 2
6% 0%
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Trida €. 3

Trida €. 4

H Shoda mOdchylkao1l Odchylka o 2 mShoda mOdchylkaol Odchylka o 2
1% 0%
Trida €. 5 Trida €. 6
H Shoda mOdchylkao1l Odchylka o 2 mShoda mOdchylkaol Odchylka o 2
5% 0%
Trida €. 7 Trida ¢. 8
B Shoda mOdchylkao1l Odchylka o 2 mShoda mOdchylkaol Odchylka o 2

4% 0%

0%
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Trida €. 9 Trida €. 10

H Shoda mOdchylkao1l Odchylka o 2 mShoda mOdchylkaol Odchylka o 2

1%

Celkové porovnani tfid mlzZete vidét v ndsledujicim sloupcovém grafu.

Shoda ve tridach
80
70
60
o 50
o
E, 40
2 30
20
10
0
Trida | Tfida | Trida | Trida | Trida | Tfida | Trida | Trida | Trida | Trida
¢.1 ¢.2 ¢.3 ¢. 4 ¢.5 ¢. 6 ¢.7 ¢. 8 ¢.9 ¢. 10
B Shoda 36 64 49 69 50 61 77 50 62 31
B Odchylkao1l| 39 16 30 11 26 19 3 30 17 42
Odchylkao2| 5 0 1 0 4 0 0 0 1 7

Graf 2 - Shoda ve tfidach

6.8.4 ODCHYLKA U JEDNOTLIVYCH DETi

V dalsim grafu mizeme vidét pocty déti, u kterych byla shoda témér ¢i zcela stoprocentni.
Takovych déti bylo v dotazniku celkem 36. U 33 déti pak byla shoda na 70-80 %. Z tohoto
grafu lIze tedy usoudit, Ze u 69 déti byly vysledky hodnoceni Grovné socidlniho vyvoje platné

a pro takové déti, tfidy a ucitelky je metoda funk¢ni.

Pokud se podivame na druhou stranu grafu, vidime jedno dité, u kterého byla odchylka
dokonce o vic jak 100 % - to znamen3, Ze odpovédi pedagogu se lisily vzdy, a v jednom

pfipadé dokonce o dva body Skdlového hodnoceni. Tento jev si lze vysvétlovat tim, Ze obé
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ucitelky maji odliSné naroky na dité nebo spolu netvofri idedlné spolupracujici dvojici. Je
také mozné, Ze jedna z ucitelek vida dité méné nez ta druha. K takové situaci lze v materské
Skole dospét celkem snadno, a to napfiklad tim, Ze jedna z ucitelek je dlouhodobé nemocnd
nebo musi zastupovat ucitelku z jiné tfidy, kterda ma dlouhodobou absenci. V téchto dvou

pripadech Ize jednoznacné fict, Ze metoda neni funkni a nelze z ni pro dité Cerpat jakékoliv

zavery.
Celkova odchylka u jednotlivych déti
40
35
30
B 25
©
] 20
ES)
S 15
10
5 l
0 I
0-1 2-3 4-5 6-7 8-9 10-11 12-13
m Pocet déti 36 33 17 11 2 1 0
Celkova neshoda

Graf 3 - Celkova odchylka u jednotlivych déti

6.8.5 PRUMERNA UROVEN SOCIALNICH DOVEDNOSTI

V nasledujicim grafu se miZeme podivat na priimérné hodnoceni jednotlivych dovednosti.
Nejlépe déti zvladaji zaklady slusného chovani, kdy si dité osvoji slova jako dobry den, na
shledanou, dékuji a prosim. Z grafu tedy lze vycist mou hypotézu, Ze v predskolnim
vzdélavani se na tuto dovednost klade velky diraz a vytraci se (pouze u nékterych jedinc)
az v prabéhu dalsiho vzdélavani a vyvoje.

Nejhife na tom je s indexem 1,84 dovednost ,pfi hife zvlada stridani roli“. Dle mych
privilegovaného jedince pfi hie, jidle i ve volném case, tento vysledek mé nijak
neprekvapuje. Hned dalsi v poradi je dovednost ,spolupracuje s ostatnimi ve skupiné”,
ktera je obtizna jak pro déti, které maji sebestfedné vnimani svéta, a jeSté nejsou ve svém
socidlnim vyvoji pfilis daleko, tak i pro déti, které jsou introvertni a jsou stastnéjsi, kdyz

nemusi navazovat kontakty s dalSimi lidmi.
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Pro mé je milym prekvapenim, Ze primér u jednotlivych dovednosti je tak blizko hodnoceni
1. Diagnostikované déti v materskych Skolach maji evidentné vysokou dosazenou Uroven
emocniho a socidlniho vyvoje, coZz jsem pfi tvofeni diagnostické metody vibec
nepredpokladala. Oslovené déti jsou i ve véku 3 let, kdy spousta problémovych otazek

z dotazniku teprve ¢eka na jejich cesté vyvojem v oblasti socialni.

Primérna aroven socidlnich
dovednosti
Pfi hie respektuje stridani roli. 1,84
PGjci svou hracku na pozadani... 1,69
Spolupracuje s ostatnimi ve skupiné. 1,83
Zvlada zaklady slusného chovani. 1,62
Projevuje porozumeéni a litost druhym. 1,82
Umi pozadat o pomoc. 1,64
Projevuje své nazory a prani. 1,72
Umi fict, kdyZz mu néco neni pfijemné. 1,72
1,00 2,00 3,00

Graf 4 - Priimérna uroven socidlnich dovednosti

6.8.6 INDEX DITETE

Dalsi moznosti zpracovani diagnostickych udajd z dotazniku je vytvorit pro kazdé dité

vysledny index. Tyto Udaje jsou pro predskolni pedagogy zfejmé nejzajimavéjsi ¢asti prace.

V mém predpokladaném vysledku se vyskytovala Gaussova kfivka Uspéchu, kdy nejvétsi
pocet déti bude figurovat okolo ¢isla 2,0 vysledného indexu, coZ se potvrdilo jen z ¢asti.
Nejvétsi zastoupeni déti je opravdu v blizkosti indexu 2,0, a to konkrétné v rozmezi 1,75-
1,99, coz je velmi sympaticky vysledek, ktery proukazuje na to, Ze predskolni vzdélavani
v Ceské republice je na velmi dobré Grovni a zaméFuje se na rozvoj emocni a socialni

inteligence déti.
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Co je také velmi zajimavé je fakt, Ze vysledné hodnoceni déti neodpovida Gaussové kfivce,
ktera predpoklada nejcetnéjsi zastoupeni uprostred Skaly a postupné klesani z obou stran
k lepsim i horSim vysledkiim. Tento jev je pravdépodobné zplsoben tim, Ze pani ucitelky
vnimaji nékteré déti za vyjimecné schopné a je pro né samoziejmosti dat ve viech oblastech
Casto vyskytovaly déti s hodnocenim 1,0 (tedy samymi jednickami), coz primér hodné

ovlivnilo. Téchto déti je potom podobny pocet jako déti priimérnych.

Uroveri socialnich dovednosti déti

25

20

15

10

0 llj

1,00|1,25|1,50(1,75|2,00 (2,25 (2,50 (2,75 | 3,00 | 3,25 | 3,50 | 3,75

Pocet déti

1,2411,49|1,74 11,99 | 2,24 (2,49 (2,74 | 2,99 | 3,24 | 3,49 | 3,74 | 4,00
B Pocetdéti| 20 | 16 | 15 | 21 | 11 8 2 4 2 0 0 0

Priimérna aroven socialnich dovednosti

Graf 5 - Uroveri socialnich dovednost{ déti
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7 ZHODNOCENIi METODY

Hlavni vyzkum mél na zédkladé stanovenych hypotéz ukazat, zda je mnou vytvorena metoda
funkéni pro diagnostiku socidlnich dovednosti ¢i nikoliv, a to predevsim na zakladé
stanovenych hypotéz a hranici méfitelnosti (shody). Z predem danych hypotéz a
naslednych realnych vysledkl Ize soudit, Ze metoda je funkéni jen z ¢asti a jen pro nékteré
typy predskolnich pedagogli. Pro polovinu tfid a ucitelek je metoda vhodnd, ale jeji
pouZzitelnost je velmi ovlivnéna pedagogy, ktefi diagnostiku provadéji. Velmi dllezitym
aspektem hodnoceni je délka spoluprace jednotlivych ucitelek a jejich sehranost, a dale

jejich rozdilné naroky na déti.

Polovinu otazek, které mély vyslednou shodu pod 70 %, by bylo nutno pro optimalni
funkcnost preformulovat a nasledné ovérit mezi predskolnimi pedagogy, jestli je chyba

opravdu jen ve formulaci véty.

Co se dle mého povedlo a osvédcilo, je hodnoceni na skadle od 1 do 4, aby nebylo mozné
davat prostredni neurcité hodnoty. Pro nékteré ucitelky by bylo mozna vyhodnéjsi mit
dokonce skalu Sestibodovou. Vyhody ¢tyrbodové skaly jsou rozhodné casové, kdy je jasné i

po kratkém zamysleni, jaké Cislo zvolit. U Skaly s vice Cisly by to zfejmé tak snadné nebylo.

Nejpodstatnéjsim vysledkem vyzkumu je ovSem fakt, Ze diagnostika socialnich dovednosti
opravdu nejde provadét objektivnim zplUsobem, kterym lze méfit dovednosti ostatni.
Metoda je vhodnd pouze jako podpora pfi diagnostice nékterym ucitelim, ale nejde ji
vyuzivat plosné jako objektivni zplsob diagnostiky, ze kterého by slo délat o ditéti jakékoliv

zavéry Ci soudy zavéry.

Vérim, Ze pro mnoho pedagogl bude dotaznik pouZitelny jako prostrednik k hlubsimu
poznani déti z jeho tfidy a poslouzi k zamysleni se nad socidlnimi kompetencemi, které ma
dité v materské sSkole ziskat. Tento dotaznik Ize pouzit pro evaluaci vychovné-vzdélavaciho

procesu ve tridé.

34



ZAVER

ZAVER
Bakalarska prace si stanovila nemaly cil najit objektivni zplsob diagnostiky socidlnich
dovednosti u déti v predskolnim zafizeni, ktery se v prlbéhu zkoumdni ukazal jako
nemozny. Cely Uspéch vyzkumu spocival vsehranosti dvou uditelek na tridé a jejich
osobnostech. Kazda vidéla déti odliSnym zpUsobem, a jelikoZ dotaznik byl anonymni, tézko

mohu zpétné zjistit, jaké presné priciny tato situace méla.

V rdmci prace se podafilo ukdzat uroven socidlnich dovednosti u predskoldaku na vzorku 100
déti. Z dotazniku vychazi, ze droven emocni a socialni inteligence déti v matefrskych Skolach
je vyssi, nez se predpoklada. To také znamenad i to, Ze prace s touto oblasti neni predskolnim
pedagoglim cizi a pracuji na tom, aby ze Skolek vychdazely déti socidlné zdatné a zdravé
sebevédomé. Pro mé osobné je rozvoj téchto kompetenci to nejdllezitéjsi, co chci déti

v materské skole naudit.
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RESUME

Tato bakalarska prace se zabyva problematikou diagnostiky socidlnich dovednosti u déti
v predskolnim véku. Teoreticka ¢ast se vénuje predevsim definici pojm( jako je socidlni
kompetence, socialni uceni, socializace jedince, socidlni prostredi. Zahrnuje zpUsoby
diagnostiky, které v materskych Skoldch najdeme a predevSim zplsob, jak socidlni
dovednosti u déti rozvijet. Prakticka ¢ast se snaZi ovéfit funkénost nové vytvorené
diagnostické metody a odpovédét na otazku, zda je moiné socidlni kompetence

diagnostikovat objektivnim zptisobem.

This bachelor thesis deals with the issue of social skills diagnostics in preschool age. The
theoretical part is primarily about definition of terms such as social competence, social
learning, socialization of the individual, social environment. It includes ways of diagnostics
in nursery school and especially how to improve social skills with children. The practical
part tries to verify the functionality of the newly created diagnostic method and answers

to the question whether social competence can be diagnosed in an objective way.
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PRILOHY

Dotaznik k diagnostice socialnich dovednosti déti v predskolnim vzdélavani

Jméno ditéte
(je mozno pfed odevzddnim odstfihnout,
ale je nutné dodrzet poradi déti)

Vék ditéte

Umi Fict, kdyZz mu néco neni pfijemné.

Projevuje své nazory a prani.

Umi poZadat o pomoc.

Projevuje porozuméni a litost druhym
(empatie).

2vlada zaklady slusného chovani
(pozdravit, podé&kovat, poprosit...).

Spolupracuje s ostatnimi ve skupiné.

PQjéi svou hracku na pozadani
kamaradovi.

Pfi hie respektuje stfidani roli (nemusi
byt vidy dle jeho pfani).
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PRILOHY

Vysledky Setfeni

Trida 1
Umi fict, kdyZ mu néco neni pFijemné. 1/1(2/112/2(1/1|2/3(4/2|3/2|2/2|1/1|1/2
Projevuje své nazory a prani. 1/113/212/3|2/113/3|4/3|3/3|2/2|1/1]|1/1
Umi pozadat o pomoc. 1/212/312/3|1/1|3/3|4/2|3/2|1/2|1/1]1/1
Projevuje porozuméni a litost druhym. 1/34/313/2(2/2|3/2(4/2|3/2|1/1|2/1|1/2
Zvlada zéklady slusného chovani. 2/213/2(3/2|2/1(1/2|1/213/2|2/2|2/1|1/1
Spolupracuje s ostatnimi ve skupiné. 3/3(4/3|4/2|2/2|1/2|3/2|3/2|1/1|2/1|1/2
PUj¢i svou hracku na pozadani kamaradovi. 2/2(3/312/2|2/2|2/1|3/2|2/2|1/2|2/2|1/2
Pti hie respektuje stfidani roli. 3/313/3(3/2|2/2(1/1|2/1]2/1|1/1|2/2|1/1
Odchylka odpovédi 3 6 7 2 5111 | 6 2 3 4
Vysledny index ditéte 1912,7126|1,7(23(2,7(25|16|1,4|1,3

Trida 2
Umi Fict, kdyZ mu néco neni pFijemné. 4/3 (1/2(2/2(1/1(1/2(2/2|1/1|2/2|1/1|1/1
Projevuje své nazory a prani. 3/3(1/21/1|2/2|1/1|1/1|2/2|2/2|1/1|1/1
Umi pozadat o pomoc. 3/4|1/1(2/1|1/1(2/2|1/1|1/1|1/1|1/1|1/1
Projevuje porozuméni a litost druhym. 4/312/113/3|2/112/2|2/2|2/2(1/2|1/1|1/1
Zvlada zéklady slusného chovani. 2/2(1/11/2|1/1|2/2|2/2|2/2|1/1|1/1|1/1
Spolupracuje s ostatnimi ve skupiné. 3/3(2/2|3/3|2/12/2|2/2|2/2|2/2|1/1|1/1
PUjci svou hracku na pozadani kamaradovi. 1/2(1/112/21/21/1|1/1|2/2|1/1|1/1|1/1
Pti hie respektuje stfidani roli. 3/312/1(1/2(2/2(2/2|1/112/2|2/2|1/1|1/1
Odchylka odpovédi 4 4 3 3 1 0 0 1 0 0
Vysledny index ditéte 28(14122|14|16|15(18(17|10]|1,0

Trida 3
Umi Fict, kdyZ mu néco neni pFijemné. 2/1(2/22/1|1/1|2/2|2/2|2/1|2/2|1/1|1/2
Projevuje své nazory a prani. 1/2(1/2|1/1(2/1|1/1|1/1|1/2|1/2|1/1|1/1
Umi pozadat o pomoc. 2/112/2(1/1|1/1(2/2|2/1|2/1|2/2|1/1|2/2
Projevuje porozuméni a litost druhym. 2/1(3/3|1/1|1/1|1/2|1/1|2/2|3/3|1/1|2/2
Zvlada zéklady slusného chovani. 1/112/21/1(1/1|2/1|2/1(2/2|2/2|1/1|1/3
Spolupracuje s ostatnimi ve skupiné. 1/2(2/3|11/11/13/3|2/2|1/2|3/3|1/1|1/2
PUjci svou hracku na pozadani kamaradovi. 1/2(1/2|1/1|1/1(1/2|1/1|1/2|2/2|1/1|1/2
PFi hie respektuje stfidani roli. 2/3(2/31/1|1/1|2/3|1/2|2/2|3/3|1/1|2/3
Odchylka odpovédi 7 4 1 1 4 3 5 1 0 6
Vysledny index ditéte 1,7123(1,1|1,1(20(16|1,7|24|1,0|1,6

II



PRILOHY

Trida 4
Umi Fict, kdyZ mu néco neni pFijemné. 2/2(2/22/2|2/2|1/1|1/1|1/1|1/1|1/1|2/2
Projevuje své nazory a prani. 2/213/2(2/22/2(1/1|1/1|1/1|1/1|2/1|2/2
Umi pozadat o pomoc. 2/212/2(2/22/21/1|1/1|1/1|1/1|1/1|2/2
Projevuje porozuméni a litost druhym. 1/1(1/2|1/1|1/1|1/1|2/2|1/1|2/2|1/1]1/1
Zvlada zéklady slusného chovani. 2/2(3/312/2|2/2(2/2|2/2|2/1|1/2|1/2|2/2
Spolupracuje s ostatnimi ve skupiné. 2/212/2(2/212/212/1|2/2|1/1|1/1|2/2|2/2
PUjci svou hracku na pozadani kamaradovi. 2/112/2(2/212/212/2|2/2|1/1|2/2|1/1|2/2
PFi hie respektuje stfidani roli. 1/212/212/212/212/2|2/2|1/2|2/2|1/2]2/2
Odchylka odpovédi 2 2 0 0 1 0 2 1 3 0
Vysledny index ditéte 1619191914 |15|11|14|13|19

Trida 5
Umi fict, kdyZ mu néco neni pfijemné. 3/213/3(2/2|1/2({1/3|3/2|1/1|3/3|3/2|3/3
Projevuje své nazory a prani. 1/2(3/212/21/1|2/3|3/2|1/1|3/3(3/2|4/3
Umi pozadat o pomoc. 2/2(3/22/2|1/1|2/2|2/2|1/1|3/3|3/1|4/2
Projevuje porozuméni a litost druhym. 2/2(2/13/3|1/21/1|2/2|2/2|3/3|3/2|3/3
Zvlada zéklady slusného chovani. 1/1(2/212/2(1/1|2/2(2/2|1/1|3/3|2/1]|2/2
Spolupracuje s ostatnimi ve skupiné. 1/1(3/212/21/1|3/2|3/2|1/2|3/3|2/2|3/3
Pujcéi svou hracku na pozadani kamaradovi. 1/212/22/211/1|2/2|2/1|2/1|3/3|2/1|3/2
PFi hie respektuje stridani roli. 2/22/2|3/3|1/1|2/3|3/2|2/2|3/3|2/2|4/2
Odchylka odpovédi 3 4 0 2 5 5 2 0 7 6
Vysledny index ditéte 1,6123(121(11,1(211({2,1(13(29]|1,9]|2,7

Trida 6
Umi fict, kdyZ mu néco neni pfijemné. 1/1(2/113/2(1/1|2/2(1/1|1/1|1/1|1/1|1/1
Projevuje své nazory a prani. 1/112/112/2|1/1|2/1|1/1|1/1|1/1|1/1|1/1
Umi pozadat o pomoc. 1/212/212/21/1|2/2|1/1|2/1|1/1|1/2|1/1
Projevuje porozuméni a litost druhym. 1/1(1/11/2(1/1|1/1(1/1|2/1|1/1|1/1|1/1
Zvlada zéklady slusného chovani. 1/1(1/12/1(1/1|1/1(1/2|1/2|1/1|1/1|1/1
Spolupracuje s ostatnimi ve skupiné. 1/1|1/1(2/2|1/1|1/2|1/2|2/2|1/1]|1/1|1/1
PUjéi svou hracku na pozadani kamaradovi. 1/1|1/1|1/1|1/1|1/1|1/2|3/2|2/1|1/1]|2/1
Pti hie respektuje stfidani roli. 1/1(1/1|1/1(1/1|1/2(1/1|3/3|2/2|1/1|2/1
Odchylka odpovédi 1 2 3 0 2 3 4 1 1 2
Vysledny index ditéte 1,211411,7 1115121712 |1,1|1,2

II1



PRILOHY

Trida 7
Umi Fict, kdyZ mu néco neni pFijemné. 1/11(2/2|1/1|1/1|1/1|1/1|3/3|1/1|1/1|1/1
Projevuje své nazory a prani. 1/1(3/3|1/1|1/1|1/1|1/1|3/3|1/1|1/1|1/1
Umi pozadat o pomoc. 1/1(3/3|1/1(1/1|1/1(1/1|3/3|1/1|1/1|1/1
Projevuje porozuméni a litost druhym. 2/2(3/3|1/1|1/1|1/1|1/1|2/2|1/1|1/1|1/1
Zvlada zaklady slusného chovani. 1/1(3/3|1/1|1/1|1/1|1/1(1/1|1/1|1/1|1/1
Spolupracuje s ostatnimi ve skupiné. 1/1(4/3|2/2|1/1|1/1|1/1|1/1|1/1|1/1|1/1
PUjci svou hracku na pozadani kamaradovi. 2/214/3(1/1|1/1(1/1|1/1|1/1|1/1|1/1|1/1
PFi hie respektuje stfidani roli. 1/1(4/3|1/1|1/1|1/1|1/1|1/1|1/1|1/1|1/1
Odchylka odpovédi 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0
Vysledny index ditéte 1,230(11(10|10|10|20|10|10]1,0

Trida 8
Umi fict, kdyZ mu néco neni pfijemné. 2/112/1(2/3(2/2(1/2|2/212/3|1/2|2/2|1/2
Projevuje své nazory a prani. 2/211/1(3/3|3/21(2/2|2/313/3|2/2|1/1|2/1
Umi pozadat o pomoc. 1/111/1(3/31(2/2|2/2|3/2|1/1|2/1|1/1]|1/1
Projevuje porozuméni a litost druhym. 2/2(2/112/3|2/3|2/3|3/3|2/3|1/2|3/3]|2/2
Zvlada zéklady slusného chovani. 2/2 11/1(3/412/212/3|2/3|2/2|1/1|2/2|3/2
Spolupracuje s ostatnimi ve skupiné. 2/2 1 1/1(4/4|12/1(2/2|2/2]2/1|1/1|2/2|1/1
Pujcéi svou hracku na pozadani kamaradovi. 3/3(2/2|2/212/2|1/1|2/2|2/1|2/2|3/3|2/2
PFi hie respektuje stridani roli. 2/32/1|2/2|1/2|2/2|2/2|2/1|1/1|3/3|1/2
Odchylka odpovédi 2 3 3 4 3 3 5 3 0 4
Vysledny index ditéte 20(13(28(19(20(23(|21(15(21]|1,6

Trida 9
Umi fict, kdyZ mu néco neni pfijemné. 1/1(2/112/3(2/2(2/2(2/2|2/2|2/1|1/2|1/1
Projevuje své nazory a prani. 1/112/213/3|1/1|2/212/2|3/3|3/2|1/1]|1/1
Umi pozadat o pomoc. 1/112/23/3|1/1|1/2|2/2(2/2|2/2|1/1]|1/2
Projevuje porozuméni a litost druhym. 2/213/312/2|1/3(2/2|1/2(3/3|2/1|1/1|2/2
Zvlada zéklady slusného chovani. 1/12/22/2(1/1|1/1(2/2|2/2|1/1|1/1]|3/3
Spolupracuje s ostatnimi ve skupiné. 2/1(3/3|3/3|3/3|1/1|3/2|3/3|2/22/2]|2/2
PUjéi svou hracku na pozadani kamaradovi. 2/1(2/212/2|3/3|1/1|2/2|2/2|1/1|2/2|2/2
Pti hie respektuje stfidani roli. 3/212/2(2/212/3(2/1|2/212/2|1/2|3/2|2/2
Odchylka odpovédi 3 1 1 3 2 2 0 4 2 1
Vysledny index ditéte 1,4123124121(15(201(23|1,7|1,4|1,7

IV



