_ FAKULTA EKONOMICKA
FAKULTA EKONOMICKA

2 APAD OBESKE Katedra marketingu, obchodu a sluZeb

==F
N

UNIVERZITY
V PLZNI
HODNOCENI BAKALARSKE PRACE
Akademicky rok 2017/2018
Jméno studenta: Jarmila SindeldFova
Studijni obor/zaméreni: Management obchodnich ¢innosti
Téma bakalirské prace: Spotiebni chovani zakazniki v restauracich rychlé
obsluhy

Hodnotitel — vedouci prace: Ing. Jan Tlucho¥, Ph.D.
Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)

A) Definovani cili prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zaklad prace (reSer$ni ¢ast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavei)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formélni zpracovani prace

G) Piesnost formulaci a prace s odbomym jazykem

H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Prace se zahraniéni literaturou, Uroven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup fe$eni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cild prace

M) Odborny piinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Spoluprace autora s vedoucim prace a katedrou

0O) Pristup autora k feSeni problematiky prace

P) Celkovy dojem z prace
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Do Portalu ZCU byl zadany tento vysledek kontroly plagidtorstvi':
Posouzeno
Posouzeno - podeziela shoda
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Navrhuyji klasifikovat bakalafskou préci klasifikaénim stupném: velmi dobfe

Struéné zdivodnéni navrhovaného klasifika¢niho stupn&:®

Studentka se v pfedloZené préci zabyva spotiebnim chovanim zékaznikil v restauracich rychlé obsluhy.
Sviy vyzkumny zdmér omezuje (po dohodé s vedoucim prace) na vybrané restaurace ve mésté Plzni.
Autorka vyuziva dvou metod zji§téni primarnich informaci - dotaznikové Setfeni (n=389) a vlastni
pozorovani ve vybranych restauracich.

Teoretickd ¢ast je zpracovana piiméfene ke znéni tématu, nékteré ¢asti autorka v praktické ¢asti v plné
§ifi nezohledniuje (nap¥. rozhodovaci). Déle nejsou pouZity zahraniéni zdroje.

Dotaznikové Setfeni je rozsahlej$i, nicméné pfevazuji Zeny a mlad$i respondenti, coz je tfeba brat
v potaz pii jeho piipadném zobecilovéni. Autorka si je tohoto omezeni védoma. Vystupy Setfeni
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ukazaly zakladni preference zdkaznik (samotny dotaznik byl struény a nepokryl $ir§i aspekty
spotfebniho chovani). Cennéj§i vystupy, dle mého ndazoru, pfineslo pozorovéni v jednotlivych
restauracich.

Doporuéeni formulované struéné v kap. 5 dobfe shrnuje dosazené vysledky v obou vyzkumech.

Praci navrhuji hodnotit klasifikaénim stupném velmi dobfe.

Otizky a pFipominky k bliz§imu vysvétleni p¥i obhajobé&:*

Zkoumany sektor sledujete, posud’te nékolik Vami vybranych inovaci, které fast foody v posledni dob&
zavedly, v kontextu VaSich analyz. Kterd inovace odpovida preferencim spotiebitelil, kterd naopak
méng?
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V Plzni, dne 29.5.2018 / i’odpis hodnotitele
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