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0 Uvod

Tato diplomova prace se zabyva problematikou vyuzivani experimentii jakozto
jedné z metod zkoumani ekonomické teorie i hospodaiské reality. Toto téma, jakkoliv
diive opomijené, se v posledni dobé stavd mimotfadné progresivnim smérem
ekonomického vyzkumu. O tomto posunu ostatné nejlépe svédéi fakt, ze dva
predstavitelé experimentalni metody, Vernon Lomax Smith a Daniel Kahneman, ziskali
vroce 2002 Cenu Svédské narodni banky za rozvoj ekonomické védy na pamétku
Alfreda Nobela. Ocenéni prvné jmenovaného bylo odavodnéno ,,zavedenim
laboratornich pokusii jako nastroje empirické ekonomické analyzy, zejména pri studiu
alternativnich trznich mechanismii, ““ Daniel Kahneman potom cenu ziskal ,,za vélenéni
pohledii psychologického vyzkumu do ekonomie, predevsim v oblasti lidského usuzovani
a rozhodovani za nejistoty* (The Sveriges Riksbank Prize in Economic Sciences in
Memory of Alfred Nobel 2002, [online], pfelozil MP). Pravé historii a pfi¢inam
postupného piechodu z pozice okrajového tématu az k problematice nachazejici se ve

sttedu zajmu soucasné ekonomické védy je vénovana prvni kapitola této prace.

Ukolem druhé Kkapitoly je poskytnout komplexni pohled na podstatu
ekonomickych experimentt, jejich strukturu a principy realizace. Pozornost je rovnéz
vénovana otdzce externi validity, kterd je pro vyuZitelnost jakékoliv védecké metody
klicova. Posledni ¢ast druhé kapitoly se snazi zodpovédét otazku, nakolik jsou nékteré

prvky experimentalni metody implementovatelné do prostiedi podnikové praxe.

Tteti kapitola se zabyva pouZitim experimentdlni metody pro vyzkum
podnikohospodaiskych fenomént. Jejim cilem je ukézat, ze se s pomoci pokusii daji
analyzovat nejen otazky teoretické ekonomie, ale i vice do praxe orientovana

Wv o

experimentalni vyzkumné studie zamétené na oblast podnikového hospodafstvi.

0.1 Cile prace

Predkladana diplomova prace sleduje predevSim tifi cile, pfiCemz splnéni
kazdého z nich je vénovana jedna z vySe predstavenych kapitol. Prvnim cilem této prace
je provedeni strucné, avSak vSechny stézejni informace obsahujici sumarizace

historického vyvoje experimentalni ekonomie. I pfes svou vyznamnou roli v rdmci
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soucasného hlavniho proudu ekonomického mysleni je totiz tato disciplina v Ceské
odborné literatufe viceméné opomijend a takovyto souhrn zde prozatim chybi. Autor
této prace se vSak domniva, ze zddné védni odvétvi neni mozné dostatecné pochopit bez
alespon zbézné znalosti jeho historie, a vV prvni Casti tohoto textu se tak toto opomenuti

pokusil napravit.

Druhy cil prace se sklada ze dvou bodu. Nejprve je zde snaha o poskytnuti
detailniho nahledu na experimentdlni metodologii a metodiku, ktery prozatim
V tuzemské literatufe rovnéz absentuje. Druhym tkolem je potom rozhodnout, zda by
nékteré soucasti experimentalni metody mohly byt vélenény do podnikovych procesi za
ucelem zvyseni jejich efektivity. V ptipadé kladné odpovédi na tuto otazku by dale

mély byt uvedeny konkrétni navrhy takovychto implementaci.

Koneéné tfetim cilem préace je ukdzat vyuzitelnost experimentalni ekonomie jako
metody zakladniho a aplikovaného vyzkumu v oblasti podnikohospodaiské teorie. Toho
by meélo byt dosazeno bud identifikaci jiz existujicich experimentalnich studii
zacilenych na podnikovou ekonomiku, nebo Vv piipadé jejich neexistence realizaci

vlastni vyzkumné studie s odpovidajici tematikou.



1 Vznik a vvvoj experimentalni ekonomie

Pfestoze jsou v souCasné dobé experimenty v oblasti teoretick¢é ekonomie a
¢astecné 1 hospodaiské politiky Siroce pouzivany, po valnou vétSinu existence ekonomie
jako védy tomu tak nebyvalo. Pokud bychom vznik ekonomické teorie v modernim
slova smyslu ztotoznili kupiikladu se vznikem anglické klasické Skoly, a tedy
s publikovanim Pojedndni o podstaté a puvodu bohatstvi ndrodii vroce 1776 (Srv.
Holman, 2005), pak je tato véda v soucasnosti jiz vice nez 230 let stara. Naproti tomu
experimentalni pfistupy byly do hlavniho proudu ekonomického mysleni definitivné
v¢lenény az na pocatku 80. let 20. stoleti (Friedman, Sunder, 1994), tzn. piiblizné pied
tiiceti lety’. Cilem této kapitoly je tak krom& samotného popisu vzniku a vyvoje

experimentalni ekonomie rovnéz rozebrat a vysvétlit pfi¢inu tohoto zpozdéni.

1.1 Faktograficka historie experimentalni

ekonomie

1.1.1 Prvni zminky o experimentdlni ekonomii

Pravdépodobné prvni, 1 kdyZ nepiimou zminku o vyuziti experimentu pfi
zkoumani ekonomickych zékonitosti, je mozno nalézt v ¢lanku Specimen theoriae
novae de mensura sortis, ktery publikoval v roce 1738 matematik Daniel Bernoulli.
Vtomto dile, zabyvajicim se otdzkou tzv. Petérburského paradoxu, se autor
mimochodem zminuje o tom, jak jeho bratranec Nicolas Bernoulli ptedlozil
matematikovi Pierru Rémondovi de Montmort k feseni sérii uloh, obsahujici praveé i
zkoumany problém (viz pielozena a upravena verze Bernoulli, 1954). Tento ¢in zcela
nenapliiuje aktudlni pfedstavu o ekonomickém experimentu a jeho zafazeni do oboru
experimentalni ekonomie by dnes bylo pfinejmensim sporné.2 Nepopiratelné¢ se vSak
jedna o fizenou hru, tj. experiment, ktery poslouzil pro rozvoj védéni v oblasti

ekonomického chovani jedincil.

! Pro uplnost je nicméné tieba doplnit, Ze ani dnes neni misto experimentalni ekonomie v mainstreamu
zcela nezpochybnitelné. Kritiky nejéastéji diskutuji otazku externi validity (viz podkapitola 2.2.1).

2 Z metodologického hlediska je problematick4 zejména absence odmény za vykon pii feseni ulohy, viz
oddil 2.1.2.
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Podle Bardsleye, Cubitta a kol. se o potencialu experimentd pro zkoumani
lidského jednani se zminoval i David Hume ve svém Pojednani o lidské prirozenosti.
Tato kniha obsahuje mimo jiné nékolik psychologickych experimentt, které si ¢tenafr
dle autora mohl sam na sob¢ vyzkouset, a které maji mnoho spolecného se soucasnou

behavioralni ekonomii (Bardsley, Cubitt a kol., 2010).

Vyse zminéné piiklady z osmnéctého stoleti se nicméné jesté nedaji oznacit za
experimentalni ekonomii v pravém slova smyslu. Experimenty jsou zde totiz zminovany
pouze mimochodem a zcela chybi jejich cilené vyuziti pro konkrétni vyzkum. Ziejmé
prvni skutecné zamyslené vyuziti experimentu pro zkoumani ekonomické reality se tak
objevuje az ve stoleti devatenactém, a je spojeno se jménem vyznamného britského
ekonoma Williama Stanleyho Jevonse. Ten se pokusil experimentalné posoudit vliv
unavy na svalovou c¢innost. Jakkoliv se toto téma dnes miize jevit spiSe jako otdzka
biologie & chemie, v Jevonsové dobé se vzhledem k tehdejsim pracovnim podminkam®
jednalo o téma s mimofadnym vyznamem pro ekonomickou realitu. Diky tomuto
vyzkumu pak Jevons dosahl 1 dalSiho prvenstvi. Vysledek jeho studie totiz vySel pod
nazvem On the Natural Laws of Muscular Exertion v roce 1870 v druhém ¢isle ¢asopisu
Nature (Jevons, 1870). William Stanley Jevons se tak stal viibec prvnim ekonomem,

ktery uspésné publikoval vysledky experimentu.

Ani tento Clanek ale pozornost ekonomi k experimentalnim metoddm neptilakal
a ty tak na dalSich téméf osmdesat let zlstaly zcela na okraji zjmu ekonomického
badani. Pouzivaly se pouze vyjimecné, jejich vysledkim nebyla odbornou vetejnosti
prikladana velka relevance a byly povaZzovany pouze za jakousi kuriozitu.* Piesto se i
Vv tomto ,,hluchém* obdobi objevil zajimavy pokus, byt’ nikoliv v rezii ekonoma, ktery
podroboval kritickému zkoumani jeden ze zakladnich aparati mikroekonomické teorie
— indiferen¢ni kiivky. Tento experiment byl realizovan vyznamnym psychofyzikem,

Louisem Thurstonem z chicagské univerzity.> Thurstoniiv experimentalni design® byl

% Je tieba si uv&domit, Ze pracovni doba v pfedmétné dob& b&Zn& dosahovala &trnacti hodin denné a
vzhledem k malé mife mechanizace byly navic tehdejsi pracovni tkony fyzicky ¢asto velmi naro¢né.

* Tento piedsudek neni dosud piekonan. Jak uvadi napf. Vernon Smith ve svém &lanku Method in
experiment: rhetoric and reality z roku 2002, fada ekonomii dosud nebere experimentalni ekonomii ptili§
vazné a povazuje ji pouze za jakousi hiicku (srv. Smith, 2002).

K tomuto tématu ho pfivedly rozhovory sjeho pfitelem, taktéz profesorem z Chicaga ekonomem
Henrym Schultzem. Sam Thurston pak v ¢lanku uvadi, Ze i napad na vyuziti experimentu pro zkoumani
daného problému byl ptivodné Schultziiv (Thurston, 1931, s. 139).

® Terminem ,.experimentilni design® se rozumi konkrétni podoba experimentu, tzn. jeho organizace,
funk¢ni mechanismus apod.
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velmi jednoduchy - zadal subjektu urcitou zdkladni kombinaci dvou statkli, na¢ez mu
nabizel alternativni kombinace. Jeho odpovédi, tzn. zda tuto novou kombinaci preferuje
pied zakladni ¢i nikoliv, zaznamenaval do grafu. Na zavér potom zkoumal, zda je
v grafech patrny piedpokladany tvar indiferencéni kiivky, a odhadoval z vysledkt
koeficienty rovnic jednotlivych kiivek (Thurston, 1931).

1.1.2 Povdlecna léta — obdobi raného rozvoje

1.1.2.1 Chamberlinovy pokusy

Skute¢ného rozmachu se experimentalni ekonomie dockala az po druhé svétoveé
valce. Ani nyni se vSak nejednalo o rychly a snadny proces, jesté v Sedesatych letech Slo
o zna¢n¢ piehlizenou disciplinu a do hlavniho proudu se dle obecného minéni vclenila

az v letech osmdesatych.

Prvnim prikopnikem moderni experimentalni ekonomie se stal (jakkoliv to
zfejm¢é sam nezamysSlel) Edward Hastings Chamberlin, pisobici na Harvardové
univerzité. Chamberlin se ve svém dile vénoval piedevSim otazkdm nedokonalé
konkurence’ a efektivnosti trzniho mechanismu. PFili§ nedivéfoval predstavé, Ze na
nedokonale konkuren¢nim trhu bude dosahovano konkurenéniho equilibria, za zasadni
pfekdzku vtomto ohledu povazoval predev§iim nedokonalou informovanost
ekonomickych subjekti®. Aby sviij nazor u¢inn&ji demonstroval svym studentiim, zacal
na prelomu tficatych a Ctyficatych let ve tfidach na Harvardu realizovat ekonomické
experimenty. Sva zjisténi potom publikoval v roce 1948 ve ¢lanku An Experimental
Imperfect Market. Vzhledem k vyznamu Chamberlinovych pokusi pro dal§i rozvoj
experimentalni ekonomie je vhodné jejich podstatu alesponi struéné osvétlit (viz

Chamberlin, 1948).

Princip Chamberlinova experimentalniho designu spocival v rozdé€leni studenti
na dvé skupiny, prodavajici a kupujici, a nasledné sledovani vysledkii interakce mezi

témito skupinami. Kazdy prodéavajici byl vybaven pravé jednou jednotkou pfedmétné

’ Za jeho nejvyznamngjii dilo je povaZovana kniha Theory of Monopolistic Competition z roku 1933.
Chamberlin je tak spoleéné s Joan Robinsonovou, jejiz spis The Economics of Imperfect Competition
vysel ve stejném roce, povazovan za zakladatele teorie monopolistické konkurence.

8 Tim se zaroveii de facto stavél proti Hayekovu konceptu rozptylenych znalosti. Jeho experimenty jsou
tak nekterymi Celnymi piedstaviteli soucasné experimentalni ekonomie fazeny do skupiny pokusi
testujicich tento koncept (srv. napf. Friedman a Cassar, 2005). Chamberlin sam vSak ve svém clanku
Hayekovu hypotézu viilbec nezmiruje.
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»komodity,“ kazdy kupujici chtél pravé jednu jednotku ziskat. Kazdy prodavajici dostal
kartu, na které byla uvedena minimalni cena, za kterou je ochoten prodat, kupujici pak
naopak kartu s maximalni cenou, za niz by mél poptavat. Subjektim byla nasledné po
ur¢itou dobu ponechana volnost v jejich interakci. Béhem této doby mohly volné
smlouvat s libovolnym mnozstvim protéjskt a snazit se tak dosahnout co nejlepsich
podminek kontraktu, tj. prodat za cenu co nejvice prevysujici kartou dané minimum
Vv piipadé prodavajicich a naopak. Kazdy kontrakt byl okamzit¢ po uzavieni nahlasen
experimentatorovi, ktery jeho podminky zaznamenal. Na zavér experimentu pak byly
vysledky pted studenty zvefejnény a nasledovala analyza toho, zda byla timto

zptisobem nalezena rovnovaha.

Vysledky experimentii skute¢né hovoftili spiSe ve prospéch Chamberlinova
stanoviska,” kdy se ceny ve vétsiné ptipadii pohybovaly pod rovnovaznymi, zatimco
obchodované mnozstvi naopak rovnovazny objem vétSinou pievySovalo — experimenty
tak vyznivaly ,,v neprospéch prodavajicich. Chamberlin pro tento vyvoj naznacuje tfi

rizna vysvétleni (Chamberlin, 1948):

a) Studenti v realném Zivoté vystupuji obvykle jako kupujici. Naopak
¢innost prodejce je pro né povétSinou cizi. Je proto jen prirozené, ze
v divérné zndmé roli podavaji béhem experimentu lepsi vykony, nez
maji-1i hrat alohu pro né¢ dosud neznamou.

b) Studenti se b&ézn¢ pohybuji na maloobchodnim trhu, kde se ceny berou
jako dané a pfili§ se o nich nesmlouva. Z tohoto diivodu berou prodejci
své pridélené akceptovatelné minimum zaroven 1 jako ceny, za néz by
m¢éli prodavat. Chamberlin ve svém c¢lanku nicméné nevysvétlil, pro¢ by
se tato myslenkova konstrukce méla tykat pouze jedné strany trhu a
nikoliv 1 kupujicich.

€) V realném hospodaistvi mize spotiebitel, tj. kupujici, vyuzit své penize
na velké mnozstvi ucell. Naproti tomu firmé, tj. prodavajicimu, slouzi
jeji vyrobky ¢i zbozi pouze k jednomu tucelu — K realizaci na trhu.
Chamberlin se proto domniva, ze prodéavajici je vic¢i kupujicimu
V realném svété v nevyhodé, a Ze se tato skute¢nost podvédomé promita i

v v

do chovani subjektii béhem experimentu. Pii bliz§im zkoumadani tohoto

’ Tedy v neprospéch Hayekova konceptu.
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mozného vysvétleni se vSak jevi urCity rozpor s divodem a). Jestlize
totiz studenti nemaji z realu zkusenosti z pozice prodejct, jak by mohli
byt pravé témito zkuSenostmi béhem experimentu ovliviiovani? Této
kontroverze si vSak ziejm¢ autor nebyl viitbec védom a ve svém ¢lanku ji

neiesi.*°

Chamberlinovy experimenty byly pralomové hned v n¢kolika oblastech.
Ptedevsim se jednalo o viibec prvni cilené experimentalni testovani ekonomické teorie
ekonomem.* Doslo tak k vyrazné inovaci v metodologii ekonomie, byt ubéhlo jesté

nékolik desetileti, nez byla tato zména plné¢ docenéna.

Dalsi prvenstvi, které si tyto experimenty a nasledny ¢lanek mohou pfipsat, je
fakt, Ze se jedna o takzvany exhibit. Princip exhibitu bude podrobnéji vysvétlen
v podkapitole 2.1.3.2, na tomto misté se spokojime s jeho definici — ,,An exhibit is a

replicable experimental design, that reliably produces some interesting results”

(Bardsley, Cubitt, et al., 2010, s. 156).

I tfeti prvenstvi Chamberlinova designu souvisi s metodologii. Jedna se totiZ o
prvni ekonomicky experiment, ve kterém se experimentator pokusil vstipit subjektim
indukované preference. Minimalni pfijatelna cena prodejcti i maximalni akceptovatelna
cena kupujicich totiz v experimentu hraji roli jakychsi ,,vnitinich ocenéni,” které
subjekty své jednotce komodity podle experimentatora mely ptikladat. Neni zde ovSem
jest€é mozno hovofit o teorii indukované hodnoty v moderni podobé,12 ktera bude
rozebrana v podkapitole 2.1.2.1, nebot’ nebyly splnény zakladni podminky nutné pro

spolehlivé vstipeni preferenci subjekttim.

Vyznam ¢tvrtého pielomu, o ktery se Chamberlin zaslouzil, neni snad na prvni
pohled piili§ patrny, piesto jej viak rozhodné nejde opominout. Clanek An Experimental

Imperfect Market se stal viibec prvni ucelenou zminkou o ekonomickém experimentu

19 p¥i soudasném stavu poznani v experimentalni a behavioralni ekonomii se jako dal§i mozné vysvétleni
extramarginalnich obchodti jevi naptiklad hypotéza aktivni participace, podle niz maji subjekty
v experimentu podvédomou tendenci ,,néco délat.” (viz Lei et al., 2001)

1 Jedna se nepochybn& o vyznamné prvenstvi, a to i piesto, Ze autor sam tomuto testu ani jeho vysledkiim
neptikladal piili§ velky vyznam. Ve svém ¢lanku tak pfi rozboru ziskanych dat pise: ,, My own skepticism,
as to why actual prices should in any literal sense tend toward equilibrium during the course of a market
has been increased not so much by the actual data of the experiment before us — which are certainly open
to limitations — as by failure, upon reflection stimulated by the problem, to find any reason, why it should
be so.” (Chamberlin, 1948, s. 102). Jak vidno, Chamberlin stav€l na prvni misto vlastni Gvahu, nikoliv
vysledky svych experimentd.

2/ niz ji rozpracovali Vernon Smith a Charles Plott, viz naptiklad (Smith, 1976), nebo piehledové v
(Friedman a Cassar, 2005, kapitola 3).
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publikovanou v prestiznim ekonomickém Zurnalu. Siroka odborna vefejnost tim poprvé
ziskala Sanci seznamit se s experimentalni metodou a napfisté ji zahrnout do svych

ivah.t?

Kone¢né¢ zbyva zminit jesté posledni vyznamnou skutecnost, kterou
Chamberlinova ¢innost ovlivnila vyvoj experimentdlni ekonomie. Jednim ze studentt,
kteti jeho experimenty navstivili, byl totiz i Vernon Smith, pozdé&jsi hlavni propagator
experimentalnich pfistupii a dodnes jedna znejvétSich osobnosti experimentélni

ekonomie*.

1.1.2.2 Konference v Santa Monice

Pomineme-li ojedin€lé Chamberlinovy pokusy, nenachazime jesté az do pocatku
Sedesatych let ptili§ mnoho zminek o vyuziti experimentli v ekonomickém vyzkumu. Za
pozornost ovSem nepochybné stoji ¢innost skupiny matematikt z Princetonu, ktefi
zacali nejprve pro zabavu a pozdéji i kvali vyzkumnym Gcelim hrat jednotlivé piiklady
z teorie her, jez se v padesatych letech velmi rychle rozvijela. Do této skupiny pattily
takové osobnosti jako John Nash, Lloyd Sharpley nebo John Milnor. Dva diive zminéni
také krom& akademické sféry pracovali pro znamou americkou organizaci RAND,™ a
pravé v sidle této spoleCnosti ve mésté Santa Monica byl vroce 1952 uspotadan
dvoumési¢ni interdisciplinarni seminaf na téma The Design of Experiments in Decision
Process.”® Seminaf se vénoval spiSe metodologii a matematice neZ konkrétnim
ekonomickym experimentim, pfesto se vSak pét z devatendcti clankd v nasledné
vydaném sborniku Decision Processes piimo tyka realizace experimentti a nasledné

interpretace jejich vysledk.

Tak jako Chamberlintiv ¢lanek, ani vySe zminény sbornik nevzbudil mezi Sir$i
odbornou vetejnosti piiliSny z4jem. Piesto si ale své misto v této stru¢né historii
experimentalni ekonomie zaslouzi, nebot’ k ni ptece jen ptivedl nékolik osob, které

nasledné sehraly v jejim vyvoji vyznamnou roli.

13 Jednalo se oviem o moznost spise teoretickou, nebot’ Chamberliniv ¢lanek velky zajem nevzbudil a
docasn€ upadl v zapomnéni.

4 Sam Smith byl ale svou dobou a ostatné i Chamberlinem ovlivnén do té miry, e ptivodn& experimenty
nepovazoval za piili§ potentni téma. Vratil se k nim proto az v pribéhu padesatych let, kdy své
stanovisko piehodnotil (Vernon L. Smith — Autobiography, [online]).

> Jedna se o neziskovy think-tank, zabyvajici se vyzkumem a analyzami v oblasti prava, politiky,
ekonomie, mezinarodnich vztahtl, ale rovnéz nejmodernéjsich technologii ¢i narodni bezpecnosti.

18 pro uplnost dodejme, Ze seminéf byl poradan skupinou védeti z University of Michigan.
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Takovym c¢lovékem byl psycholog Sidney Siegel, toho ¢asu pusobici na
Stanfordové univerzité, jehoz ve sborniku zaujal ¢lanek Williama Estese Individual
Behavior in Uncertain Situations: An Interpretation in Terms of Statistical Association
Theory. V ném Estes popisoval vysledky jednoduchého experimentu — subjekty mély
vzdy hadat, které svétlo ze dvou moznych se rozsviti. Svétla byla rozsvécena nahodné,
jedno z nich mélo ovsem vyssi pravdépodobnost rozsviceni. Vysledek experimentu byl
prekvapivy — subjekty pii velkém poctu opakovani hadaly rozsviceni jednotlivych
svétel s Cetnosti velmi blizkou jejich teoretickym ¢etnostem (Friedman a Sunder, 2005).
Zuvedenych podminek je ovSem zfejmé, Zze se jednalo o iraciondlni chovani.
Racionalni volbou by v tomto piipade bylo volit vzdy to svétlo, jehoz pravdépodobnost
rozsviceni je vyssi.

Siegel nicméné provedenému experimentu neptisuzoval validitu a kritizoval jej
predevsim z hlediska nedostatecné motivace subjekti. VySe odmén, jez Estes hractim
vyplacel, totiz nezavisela na jejich vykonu. Subjekty tak nemély motivaci pokouset se o
skute¢né racionalni chovani, k tomuto efektu je navic nutno piipocCist jesté unavu a

znud&nost hraca'’ plynouci z dlouhého jednotvarného opakovani dané ulohy (Friedman

a Sunder, 2005).

Reseni problému s motivaci vidél Siegel v zavedeni vztahu mezi vykonem a vysi
platby, a tento svij piistup ve druhé poloviné padesatych let otestoval pii vlastnich

experimentech, jejichz vysledky mu daly za pravdu (viz Siegel, 1959).

VyteSenim tohoto problému ovSem Siegelliv zdjem o experimentalni ekonomii
neskoncil. Spojil se s Lawrencem Fourakerem, odbornikem na strategii a rozhodovani
v businessu z Pennsylvanské statni univerzity, a spolecné se v padesatych letech
vénovali experimentalnimu vyzkumu v oblasti vyjednavani a smlouvani. V roce 1960
potom své vysledky shrnuli v knize Bargaining and Group Decision Making, jejiz

mimotadnou kvalitu ocenila i Americkd akademie uméni a véd ud€lenim ceny pro

7 \fyjdeme-li z aktualnich znalosti o chovani subjektii pii experimentech, pak se jako dalii potencialni
faktor zptsobujici odchylku od racionality jevi tzv. gambler’s fallacy. Jedna se o mylnou tvahu, kdy se
hra¢ domniva, ze mame-li kuptikladu nahodnou veli¢inu, ktera mtize nabyvat dvou hodnot, a pokud tato
veli¢ina nabyva nepietrzité po sobé neustale jedné a té samé hodnoty, pak pfi dalsim pokusu jiz ndhodna
veli¢ina ,,prosté¢ musi“ nabyt hodnoty druhé (viz Friedman a Cassar, 2005). Subjekt se tedy de facto
rozhoduje pouze intuitivng, respektive nedisponuje dostate¢nym pochopenim zakona velkych Cisel.
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nejlepsi monografii roku. Usp&$ny vyzkum nanestdsti zaséhla pred¢asna Siegelova smrt
v roce 1961.1%"°

Krom¢ mimotadného pfispéni k popisu rozhodovani jedinci pii feSeni
ekonomickych problému se Sidney Siegel svou praci vyznamné zapsal i do dé&jin
experimentdlni metodologie. Nejenze jako prvni zavedl do svych pokust zisadu
zavislosti vySe odmény na vykonu, ale navic timto svym piistupem znacné ovlivnil i
Vernona Smithe. Ten vroce 1960 béhem své navstévy Stanfordu Siegelovy
experimentalni ptistupy sledoval. Zasadu vykonnosti odmén nasledné implementoval do
svych experimentl a pozdé&ji ji pouzil jako jeden ze zdkladnich stavebnich kament své

metody indukce preferenci.

Druhou osobnosti, kterou sbornik Decision Processes inspiroval, se stal Némec
Reinhard Selten, tehdy student matematiky na univerzit¢ ve Frankfurtu. Po svém
absolutoriu v roce 1957 nastoupil jako asistent k profesoru Heinzovi Sauermannovi a
zahy ho presvédcil o uziteCnosti experimentalnich metod pro zkoumani ekonomickych
zékonitosti. Spole¢né s dal§imi Sauermannovymi asistenty potom vytvofili skupinu
cilen¢ se zabyvajici experimentalnim vyzkumem, ¢imz polozil zaklad pro vznik

némecké skoly experimentalni ekonomie.?

Selten se nejprve vénoval problematice rozhodovani firmy v prostfedi oligopolu,
a v roce 1959 na toto téma spolecné€ se Sauermannem publikovali prvni némecky ¢lanek

shrnujici vysledky ekonomického experimentu — Ein Oligopolexperiment.?*

1.1.2.3 Vernon Smith

V poloving padesatych let vstoupil na pole experimentalnich metod i jejich
budouci nejvyznamnéjsi propagator a prestavitel — Vernon Lomax Smith, ktery v roce
1955 nastoupil na misto ucitele ekonomie na Purdue University v Indiané. Béhem
vyuky zéasad ekonomie narazil na problém, jak osvétlit svym studentim teorii

postulovanou konvergenci trhu k efektivni rovnovaze. Pro tento ucel se rozhodl vyuzit

18 vysledky vyzkumii, na nichZ se podilel, byly oviem publikovéany jest n&kolik let po jeho smrti, nap.
v knize Bargaining Behavior z roku 1963, kde jsou jako autofi uvedeni jak Fouraker, tak i Siegel.

9 Pro detailngjii informace o Siegelové dile viz (Sidney Siegel — The Professional Years, [online]).

0 Vice o Seltenové vlivu na vznik a vyvoj experimentalni ekonomie v Némecku viz sbornik The Selten
School of Behavioral Economics — A Collection of Essays in Honor of Reinhard Selten (Ockenfels a
Sadrieh, 2010) nebo jeho nobelovsky Zivotopis (Reinhard Selten — Autobiography, [online])

2 Kromg& zminénych dvou nejvyznamngjiich je mozno najit i dalsi védce, na které mél sbornik Decision
Processes vliv. Zminku si jist¢ zaslouzi napiiklad Martin Shubik, Richard Bellman ¢i Herbert Simon,
ktefi se vénovali pfedevsim strategickému rozhodovani a role-playing hram.
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experimentalni metodu, s niz se poprvé dostal do kontaktu béhem svého doktorského
studia na Harvardové univerzité, pii experimentech pofadanych E. H. Chamberlinem.
Problém nicméné spocival ve skutecnosti, ze pii Chamberlinovych experimentech ke
konvergenci nedochazelo. Smith absenci konvergence pfisuzoval zvolenému systému
obchodovani (Vernon L. Smith — Autobiography, [online]).?? Rozhodl se tedy vyuzit
princip dvojité aukce, pti némz kupujici i prodavajici subjekty vyhlasuji a ptijimaji své
nabidky ¢i poptavky vefejné, coz na rozdil od Chamberlinova designu zajistuje
potfebnou informovanost subjektl. Oproti Chamberlinovym pokusim se Smithliv
design lisi 1 tim, ze se aukce opakuje za stejnych podminek nékolikrat za sebou, coz
umoziiuje subjektim ziskat potiebné zkusenosti se systémem (srv. Smith, 1962).% Svij
experimentalni program spustil vroce 1956 a stal se tak druhym ekonomem po
Chamberlinovi, ktery se ve svych pokusech zabyval otazkou ustavovani trzni

rovnovahy.

Na rozdil od svého pfedchiidce si ovSem Smith zahy uvédomil, ze
v experimentech se skryva nejen pedagogicky, ale i védecky potencial. V nasledujicich
letech proto ménil podminky svych pokusti a analyzoval vliv téchto diferenci na
rychlost konvergence. Zabyval se napiiklad situaci, kdy ma néktery z prodavajicich vice
nez jednu jednotku obchodované komodity, ¢i pfipadem, pfi némz mohou podévat
nabidky pouze prodavajici a kupujici maji jedinou volbu - zda tyto nabidky pfijmou
nebo odmitnou. Inspirovan vyse zminénym setkanim se Siegelem potom Smith zavedl i
penézité odmény a analyzoval i jejich dopad na vykon subjektl. Empirické vysledky
této série pokust a jejich matematicky rozbor potom v roce 1962 publikoval ve svém
¢lanku An Experimental Study of Competitive Market Behavior. Jeho ivodni hypotézy
se mu podafilo experimentalné potvrdit, v prostiedi dvojité aukce byla konvergence
K rovnovaze jasné patrna a pomérné rychla. Stejné tak efekt dal$ich zminénych variant

experimentalniho designu na vysledky byl jasn¢ pozorovatelny (Smith, 1962).

?2 Re&eno jazykem moderni experimentalni ekonomie ,,nedostatedné vykonné trzni instituci.*

2 Smith ptimo uvédi ,,... Chamberlin’s experiment constitutes a pure exchange market operated for a
single trading period. There is, therefore, less opportunity for traders to gain experience (...). It is only
through some learning mechanism of this kind that | can imagine the possibility of equilibrium being
approached in any real market.” (Smith, 1962, s. 114)
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1.1.3 Léta Sedesata a sedmdesdtda — obdobi stabilniho rozvoje

Je-1i padesatd 1éta mozno oznacit za pionyrska léta experimentdlni ekonomie,
dalsi dvé dekady byli oproti tomu obdobim stalého, byt nikterak ptekotného, rozvoje.
V experimentalnim vyzkumu pokracovaly jednak osobnosti zndmé jiz z predchozich
podkapitol, postupné se ale objevovali i dal$i badatelé. Experimentalni ekonomie se
ovSem dosud nachdzela na okraji z4jmu hlavniho proudu. Svéd¢i o tom napiiklad
skuteCnost, ze kdyz se v letech 1964 a 1965 pokousela skupina ekonomii z Carnegie
Institute of Technology vydat sborniky ze dvou vyzkumnych experimentalnich
workshopt, nepodafilo se jim pro to najit Zadného nakladatele.?* Stejné pak o Ctyfi roky
pozdéji dopadl pokus Vernona Smithe a Jamese Friedmana o vydani souboru
vyznamnych experimentalnich ¢lankd (Friedman a Sunder, 1994). Presto se ale
pofadani workshopii a budovani vzijemnych kontakti neminulo uCinkem, a
v sedmdesatych letech tak jiz ve Spojenych statech existovala sit’ vzajemné
spolupracujicich tymi zabyvajicich se experimentalni ekonomii, nova vyzkumna centra
vznikla naptiklad na univerzitdich v Pittsburghu, Illinois nebo na Kalifornském

technologickém institutu.

Zaméfime-li se na vyznamné individuality, pak na prvnim misté jiZ v tomto
obdobi musi byt nepochybné uveden Vernon Smith. Ten se v Sedesatych letech dal
vénoval otazce ustavovani rovnovahy na riiznych variantich experimentalnich trha a
své zavéry vydal v n€kolika ¢lancich ve vysoce hodnocenych odbornych c“:asopisech.25
V tomto zkoumdani pokracoval i v 70. letech, zaroven ovSem reflektoval i aktudlni
teoretické trendy tehdejsi doby — zabyval se tak naptiklad otazkami vetejné volby a
pozdé&ji i problematikou akciového trhu (Vernon L. Smith — Autobiography, [online]).

Kromé prace na konkrétnich experimentech se zabyval 1 experimentalni
metodologii, a podle svych slov jiz mezi lety 1963 az 1965 vyvinul svou teorii
indukované hodnoty (Vernon L. Smith — Autobiography, [online]), jejiz podstatu ov§em
souhrnn¢ popsal az o deset let pozdé&ji, v ¢lanku Experimental Economics: Induced

Value Theory (Smith, 1976). Tento metodologicky pfistup se pozdé&ji stal zakladnim

2 A to i presto, Ze byly workshopy sponzorované prestizni Fordovou nadaci.

% Z nejvyznamngjiich uved'me Effect of Market Organization on Competitive Equilibrium z roku 1964
nebo Experimental Studies of Discrimination versus Competition in Sealed Bid Auction Markets vydany
Vv roce 1967.
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principem, ktery pii piipravé svych pokusi respektuje vétsina experimentator v oblasti

ekonomie.

Smith ale nezanedbaval ani pedagogickou praci a v roce 1963 oteviel na Purdue
University seminadi zabyvajici se experimentalni ekonomii. Jeho c¢innost potom
pokracovala az do roku 1967, kdy Smith tuto univerzitu opustil. V nasledujicich letech
pusobil na Brownové univerzité, University of Massachusetts a California Institute of
Technology. Svou odbornou ¢innosti na téchto prestiznich univerzitach vyrazné
napomohl rozsifeni povédomi o existenci a potencialu experimentalni ekonomie mezi
Sirsi odbornou obec. V roce 1975 potom na nasledujicich dvacet sedm let zakotvil na
univerzit¢ v Arizon¢, kterda se diky této personalni akvizici stala jednim

z nejvyznamngéjsich center experimentalniho vyzkumu v oblasti ekonomie.

Jednim ze Smithovych kolegii z Purdue University, ktery se pod jeho vlivem
sam rozhodl vénovat experimentdlnim metoddm, byl pivodné teoreticky ekonom
Charles Plott. Béhem Sedesatych let jesté pokracoval ve své teoretické praci a
experimentim se vénoval spiSe okrajové. To se vSak zménilo vroce 1971, kdy se
pfesunul na Kalifornsky technologicky institut. O rok pozdéji na stejnou univerzitu
nastoupil politolog Morris Fiorina, ktery se o experimentalni metodologii rovnéz
zajimal. Plott sFiorinou a nékolika dal$imi spolupracovniky nasledné zacali
s vyzkumem otazek vetejné Volbyzs, zam¢iovali se predevSim na analyzu
rozhodovacich procesii ve vyborech. Pomérné piekvapivé vysledky jejich pokust byly
potom Vv zavéru sedmdesatych let publikovany v prestiznich casopisech?’ a Siroce
reflektovany odbornymi kruhy. Experimentalni postupy tak diky Plottovi pronikly i do
tehdy mimoradn& popularni?® ekonomie veiejné volby, coZ nepochybné napomohlo

procesu postupného prolindni experimentalnich metod do mainstreamové ekonomie.

Pozornost si zaslouzi 1 dal§i vynikajici dvojice vyzkumnikl, kterd zacala
spolupracovat na konci 60. let. Jednalo se o psychology Daniela Kahnemana a Amose
Tverskyho. Piestoze ani jeden z nich nebyl vzdélanim ekonom, rozhodli se analyzovat

problematiku chovani jedinci =za rizika a nejistoty | pomoci experimenti

% Jak uvadi Friedman a Sunder (1994), piivodni népad na vyuZiti experimentalnich metod pro analyzu
procest vetejné volby se dajné zrodil v hlavach Plotta a Vernona Smithe pfi jejich spole¢ném rybarském
vyletu na Lake Powell.

2" Pro blizsi informace viz (Fiorina a Plott, 1978), (Plott a Levin, 1978).

%8 0 nekolik let pozdgji, v roce 1986, ostatné James Buchanan ziskal za sviij piinos pro ekonomii vefejné
volby Nobelovu cenu.
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s ekonomickymi interpretacemi. Ve své praci se nejprve zabyvali otdzkou jednoduchych
»pravidel palce,” které¢ lidé bézné pouzivaji pfi rozhodovani (Tversky a Kahneman,
1974), pozd¢ji se pak vénovali problematice volby mezi alternativami v podminkach
existence rizika. Pravé druhy zminény vyzkum vyustil ve vytvofeni tzv. prospect
theory, jakozto empiricky ovéfené alternativy k do té doby vSeobecné uznavané, ovsem

velmi abstraktni, teorii o&ekavaného uzitku (Kahneman a Tversky, 1979).%°

Na praci Kahnemana a Tverskyho ze sedmdesatych let je jasné patrny do jisté
miry odlisny piistup oproti vétSin¢ tehdejSich experimentatori. Jestlize Smithe ¢i Plotta
zajimaly ptfedevS§im vysledky ekonomickych pokusi a jejich srovnani s predikcemi
teoretickych modeli, Kahneman a Tversky se naproti tomu vénovali procesim a
postuplim, jejichz prostfednictvim subjekty vradmci experimentu dospivaji k
rozhodnutim. Smér, jimz se vydali, se tak nenasiln¢ odstépil od experimentdlni
ekonomie a postupn& doslo ke konstituovéani takzvané behaviordlni ekonomie.*® Jedna
se o pomérn¢ tézko uchopitelny interdisciplinarni obor, jehoz zakladni myslenkou je
snaha o vytvofeni realistickych konceptli chovéani jednotliveli a jejich naslednou
implementaci do ekonomickych modelti (srovnej naptiklad Camerer a Loewenstein,
2002). S experimentalni ekonomii ho spojuje jak vyuzivani experimentalnich metod, tak

i shodna metodologicka vychodiska.*

Podobné jako ve Spojenych statech americkych vypadal v tomto obdobi rozvoj
experimentalni ekonomie i v Némecké spolkové republice. Reinhard Selten a Reinhard
Tietz pokracovali v 60. letech ve vyuzivani experimentalnich metod pro zkoumani
oligopolnich trznich struktur, v sedmdesatych letech se potom =zacali zaméfovat
predev§im na behavioralni témata. Prvné jmenovany experimentdlni metody nasledné
pfenesl 1 na Svobodnou univerzitu v Berliné, kam se pfesunul v roce 1969, a na
univerzitu v Bielefeldu, kde pusobil v letech 1972 az 1984, zatimco Tietz pokracoval

v experimentalni ¢innosti 1 nadale na Goethové univerzit¢ ve Frankfurtu. Oba védci

» Dodejme, Ze pravé praci na prospect theory bylo zdiivodnéno udéleni Nobelovy ceny Danielu
Kahnemanovi v roce 2002 (Amos Tversky zemiel jiz v roce 1996).

% Je tfeba dodat, Ze behavioralni prvky se v ekonomické teorii objevovaly jiz diive a mohou byt
vysledovany az ke klasické Skole. Rovnéz vznik moderni behavioralni ekonomie neni mozné pfipisovat
pouze experimentim Kahnemana a Tverskyho, jakkoliv jsou tito autofi v soucasnosti nejznaméjsi.
psychologti i filosofii védy (srovnej Camerer a Loewenstein, 2002). V oblasti behavioristickych
experimentl je z 60. a 70. let kromé Kahnemana a Tverskyho vhodné zminit rovnéz praci Sarah
Lichtenstein a Paula Slovice, ktefi se zabyvali otdzkou preferenci (viz Lichtenstein a Slovic, 1971).

3! Piedevsim vyuzivani induktivni metody oproti mainstreamovou ekonomii preferované dedukei.
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ovSem zustavali po celou dobu v uzkém kontaktu a na fadé vyzkuma pracovali

spole¢né.

1.1.4 Od 80. let po soucasnost — obdobi expanze

Definitivniho uznani hlavnim proudem obecné ekonomické teorie se nakonec
experimentalni ekonomie dockala v pribéhu 80. let. Devadesata 1éta a prvni desetileti
nového tisicileti jsou potom obdobim, kdy experimentalni metody postupné pronikaji
orientovanych disciplin, jakymi jsou napfiklad otazky hospodarské politiky nebo

analyzy akciovych trhu.

S rychlym ristem vyznamu experimentdlni ekonomie v tomto obdobi roste i
pocet vyzkumnych tymi a pracovist, které se ji Zab}'rvaji,32 a to dokonce do té miry, Ze
charakteristika ¢innosti a vysledki byt i jen nejvyznamngjSich z nich, tak jak byla
uvedena v predchozich podkapitolach, by dalece piesahovala moznosti autora i
povoleny rozsah této prace. Spokojime se tedy s tim, zZe naznacime sméry, jimiZ se

experimentalni ekonomie v tomto pro ni mimotadné ptiznivém obdobi vydala.

1.1.4.1 Pokracovani drivéjsich vyzkumii

| v aktudlné popisovaném obdobi samoziejmé pokracovaly vyzkumné programy,
které vznikly v 60. a 70. letech. Jednim z hlavnich pfedméti zajmu experimentalnich
ekonomt tak i nadale zlustdvad otazka ustanovovani trzni rovnovahy za riznych
podminek. Dochézi k testovani a porovnavani riiznych variant aukénich mechanismd,
pficemz se pro tyto ucely od konce 80. let rozsifuje i vyuzivani informaéni a
komunikaéni techniky® - nejprve jako interakéniho média, na pocatku 90. let pak

dochazi i k implementaci po¢itadovych subjektt do aukénich experimenti.®*

Podobné pokraCovaly 1 experimentalni rozbory otazek vefejné volby, s nimiz
zacali v 70. letech Charles Plott s Morrisem Fiorinou. Toto odvétvi experimentalni

ekonomie cekal v 80. a 90. letech mimotadny rozvoj, pfi némz Vv reakci na expanzi

%2 \/ srpnu 2009 bylo ostatng zaloZeno i prvni experimentalni ekonomické pracoviité na uzemi Ceské
republiky. Jednd se o Laboratof experimentalni ekonomie na Narodohospodatské fakulté VSE v Praze.

3 Prvni dvojitou aukci s vyuZitim poéitatové techniky oviem vyzkouseli jiz v roce 1975 Vernon Smith
s dal§im vyznamnym experimentatorem (a velkym piiznivcem vyuziti ICT pro ekonomické experimenty)
Arlingtonem Williamsem (Friedman a Sunder, 1994).

3 Jejich zfejm& prvnim vyuziti jsou experimenty, pii nichz bylo testovano dosahovéni trzni rovnovahy
pomoci tzv. Zero Intelligence subjekti. (viz Gode a Sunder, 1993)
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teorie vefejné volby neustale rostl i zabér experimentalné zkoumanych fenoména. Jiz na
pocatku 80. let se tak Plott zaméfil na otazku externalit, kdyz zkoumal jejich mozné
feSeni prostiednictvim administrativnich zasahd (viz Plott, 1983). Plott tuto
problematiku ilustroval na ptfikladu znecisténi zivotniho prostfedi, ¢imz se
experimentdlni metody rozsifily i do neustdle rostouci oblasti environmentalni

ekonomie,® kde jsou s asp&chem pouzivany dodnes.

Nadale se rozvijel i experimentdlni vyzkum Vv Némecku. Krom¢ Seltena a
Tietzeho se zde jiz experimentalnimi metodami zabyvala i fada dalSich ekonomii,
Z nichz vétsina byla, alespon v jistém slova smyslu, Seltenovymi zaky. Diky Seltenovi
se v 80. letech tento obor rozsitil i do jinych evropskych statd (Reinhard Selten —
Autobiography, [online]), vyznamu némecké Skoly se vSak zadna vyzkumna skupina

V jiné zemi starého kontinentu dosud nepfibliZila.

Jeji zakladatel mezitim v roce 1984 opustil Bielefeld a nastoupil na univerzitu
v Bonnu, protoze zde vid¢l pfilezitost pro vytvoieni pocitaci vybavené experimentalni
laboratofe (Reinhard Selten — Autobiography, [online]). Tento zamér se mu podafil,
diky ¢emuz je 1 dnes Bonn hlavnim centrem experimentalniho zkoumani ekonomickych

zakonitosti v Evropé.

V ptedeslych odstavcich, pojednéavajicich o situaci v Némecku, nebylo ani
jednou pouzito, jinak v této praci velmi frekventované, souslovi ,.,experimentdlni
ekonomie.” Je tomu tak zamérné, nebot’ od osmdesatych let se némecka experimentalni
skola jiZ jasné obrétila smérem k behavioralnim tématim®® a spadé tedy spise do oblasti

behavioralni ekonomie, byt’ se pfirozené najdou vyjimky.

1.1.4.2 Nové perspektivy

Se zkoumanim otazek verejné volby, riznych forem trznich instituci a
V neposledni fad¢ i1 teorie her se experimentdlni ekonomie postupné¢ meénila z ptivodné
ryze akademické discipliny na obor, ktery mohl pfispét i k feSeni problému readlného
hospodarského zivota. V osmdesatych letech tak v USA vznika takzvany institucionalni

engineering,®” pii némZ jsou pomoci experimentii zkoumény potencialni dopady

% Pro lepsi predstavu o vyuziti experimentalni ekonomie v oblasti environmentu viz (Shogren, 2010).
% Autor si na tomto misté dovoli vyjadfit neprokazatelnou domnénku, Ze toto zaméfeni souvisi
s vynikajici némeckou psychologickou tradici.
" Ne&kdy téz nazyvany design economics (Roth, 2002).
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zavedeni konkrétniho administrativniho opatfeni. K vysledkiim provedenych pokust
nasledné pftihlizeji zodpovédné organy pii rozhodovani, zda bude opatfeni skute¢né
uvedeno Vv platnost ¢i nikoliv, pfipadné muze byt na zakladé doporuceni

experimentatori alespon ,,Vyladéno.38“

Stejné¢ jako ,,akademicka™ experimentalni
ekonomie se institucionalni inzenyrstvi po pocatecni nediivéte zacalo rychle rozvijet a
od 90. let je jiz vefejnymi organy piedevSim ve Spojenych stitech pomérné casto

vyuzivano (srovnej Roth, 2002 nebo Friedman a Cassar, 2006).

V 80. letech zacal rovnéz systematicky experimentalni vyzkum finan¢nich trhi.
Predmétem zajmu byla nejprve otazka jejich efektivity a dosahovani rovnovahy, a
rovn&Z vysvétlovani odchylek vysledki od teoretickych modelt.®® Hlavni pozornost
experimentatorii se ale zahy piesunula na problematiku vzniku bublin na akciovych
trzich — jen od pocatku 80. let do roku 1995 bylo na toto téma publikovano v zurnalech
vice nez 200 ¢lankt (Friedman a Cassar, 2005). Vyzkum tohoto fenoménu navic
intenzivné pokracuje dosud a da se predpokladdat, ze se vreakci na aktudlni

hospodatskou situaci jesté zintenzivni.

Osmdesata 1éta znamenaji pro experimentalni ekonomii zdsadni milnik rovnéz
V tom smyslu, ze se béhem nich pfedmétem jejiho zkoumani stala i makroekonomie.
Dosavadni pokusy byly totiz vyhradné mikroekonomické, a to ze zfejmého divodu —
makroekonomické teorie operovaly aZz do sedmdesatych let pfedevSim s agregatnimi
veli¢inami a principy, které ovSem nebylo moZzné divéryhodné replikovat
vV podminkach experimenti. Jednalo se pfedevsim o problém métitka — pokusy, jichzZ se
ucastnilo maximalné nékolik desitek subjektl, nemohly odpovidat dosavadnim
predstavam o makroekonomii o nic vice, neZ modely hvézd a planet ve fyzikalni
laboratofi mohou aproximovat skute¢né hvézdy a planety (srovnej Friedman a Sunder,
1994). Teprve s pristupem Skoly racionalnich ocekavani a s vybudovanim dostatecné
konkrétnich mikroekonomickych zakladii makro-jevu zacalo byt viibec mozné pokusit
se zkoumat makroekonomii experimentalné. Pfelomovym se v této oblasti nakonec stal
¢lanek vyznamného predstavitele této Skoly Roberta Lucase Adaptive Behaviour and

Economic Theory, vnémz zdiraziiuje wuzite¢nost pokust pro zkoumani

% Je znam i piipad, kdy bylo experimentalni testovani vyuzito americkou federalni vladou v soudnim
sporu, ve kterém se snazila prokazat nékolika firmam pouzivani kartelovych praktik, vice viz podkapitola
2.1.33.

% Vysvétlovanim odchylek empirickych vysledki finan&nich trhii od teorie se dokonce na po&atku 90. let
zadala zabyvat zcela nova odnoz behavioralni ekonomie, tzv. behavioralni finance (Bloomfield, 2010).
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makroekonomickych jevl (Lucas, 1986). Experimentalni ekonomové tuto pfilezitost
vyuzili a od devadesatych let je tak prostfednictvim pokusii analyzovano Siroké
spektrum makroekonomickych témat z oblasti realné i penézni ekonomiky.40 Nesmirny
potencial pro budouci rozvoj experimentalni makroekonomie potom nepochybné
ptredstavuje aktudlni rozvoj v oblasti informacnich technologii, pfedevSim pak internetu.
Svétova sit’ s sebou totiz nese Sanci propojit v kratkém casovém okamziku ohromné
mnozstvi subjekti a ziskat tak simulaci narodniho hospodaistvi ve skute¢né
odpovidajicim meéftitku, na coz jesté pred dvaceti lety nemohli experimentalni

ekonomové ani vzdéalené pomyslet.

Zatim posledni velky trend, ktery se v experimentalni ekonomii objevil na
pfelomu tisicileti, se tentokrat netyké rozsifeni zajmu experimentatord o nové téma, ale
jde o posun v oblasti metodologie. Jedna se totiz 0 takzvané field experiments, neboli
pokusy V realném prostiedi, pii nichz subjekty nevi, ze jsou sledovany (viz napt. List a
Reiley, 2010). Ustiedni myslenkou tohoto typu experimenti je spojeni vyhod pokusti a
pozorovani realného svéta. Cilem je tak provést pokus, ktery je replikovatelny a

kontrolovatelny, a ktery zaroven vygeneruje ,,realna,” a tedy nezpochybnitelna, data.

Myslenka field experiments je nepochybné zasadnim posunem V experimentalni
metodologii, nicméné je tieba fici, ze jejich vyuZitelnost je z fady divodu Vv soucasné
dobé jen omezend. Vytvofit experimentdlni design pouZitelny pro tyto ucely je totiz
velmi sloZité a pro fadu témat prakticky nemozné.*’ Dalii zasadni problém spoéiva
ve znané nakladnosti realizace takovéhoto pokusu. Posledni, avSak nikoliv nejméné
vyznamnou piekazkou pro rozsifeni experimentii v redlném prostiedi, je potom otazka
etiky. Neni totiz jasné, nakolik je spoleCensky piijatelné, aby experimentator bez jejich
védomi pozoroval®? nedobrovolné ucastniky pokusu pii feSeni jejich skutednych
ekonomickych problémill. Na tomto misté se odvazime tvrdit, Ze zatimco prvni i druhy
problém je mozné s pomoci riznych prostiedki vyfesit®, eticky rozmér bude pro field
experiments v zapadni spolecnosti ziejmé i nadale pfedstavovat vyznamny limitujici

faktor jejich rozvoje.

%0 Pro vice informaci je mozno doporugit prehledovy ¢lanek (Duffy, 2010).

# Zasadnim problémem je v tomto ohledu piedeviim zjidtovani a zaznamenavani akci jednotlivych
subjektl.

* Ve smyslu védecké metody ziskévani dat, nejen fyzického sledovani.

*# Zejména v pripadé internetové ekonomiky, kdy je experiment jednak méng nakladny, jednak odpadaji
problémy se sledovanim ¢innosti subjektu.
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1.2 Analyza historického vyvoje experimentalni

ekonomie

Po faktografickém popisu vyvoje experimentalni ekonomie stoji pfed nami kol
jej analyzovat. Cilem této podkapitoly je zasadit historii experimentalnich metod do
kontextu d&jin obecné ekonomické teorie a predevsim vysvétlit, pro¢ se ubirala pravé

vySe naznaenymi cestami.
1.2.1 P¥i¢iny pozdniho rozvoje experimentdlni ekonomie

1.2.1.1 Vyvoj nové metody - ¢asovd zpozZdeéni

Je ziejmou, a v podkapitole 1.1 dostatecné prokazanou skutecnosti, ze az do 70.
let dvacatého stoleti nebyla v mainstreamové ekonomii experimentalnim metodam
vénovana témet zadna pozornost. Nabizi se tedy otazka, z jakého diivodu drtiva vétSina
ekonomil po dvé stovky let* ignorovala tak uZitedny néastroj zkoumani ekonomickych

zakonitosti, jakym pokusy nepochybné jsou.

Jednou z pfi¢in tohoto zdanlivé nepochopitelného opomijeni muize byt
skutecnost, ze vyvoj metodologie jednotlivych védeckych disciplin si zcela ptirozene
zada znacné mnozstvi Casu. UrCitou dobu totiz trva, nez jejich ptedstavitelé¢ dikladné
vyzkousi vSechny metody, které se jim pfi zkoumani pfedmétu jejich zajmu nabizeji, a
vyberou z nich ty, jejichz pouziti je dostatecné potentni a pro dany obor vhodné. K této
dobé€ je navic potieba ptipocitat Casto nikoliv zanedbatelny Casovy usek, pii némz se
objevitel pfislusné vyzkumné metody pokousi o jeji uziteCnosti presvédCit ostatni.
Pfitom je nutné zahrnout do tivahy i skutecnost, Ze v nami sledovaném obdobi probihal

transfer informaci mezi védeckymi komunitami podstatné pomaleji nez v soucasnosti.

Vyse zminény faktor rozhodné dobie vysvétluje potize, s nimiz se stietavala
experimentalni ekonomie mezi koncem druhé svétové valky a sedmdesatymi lety.
V tomto obdobi skute¢né¢ dochazelo ke zkoumani jejiho potencidlu a k naslednym
pokustiim jejich zastanct informovat o této metodé SirSi odbornou vetejnost. Ani délka
tohoto procesu dosahujici nékolika desetileti neni piili§ prekvapiva. Roli zde mohl hrat

predevsim fakt, Ze ekonomicka teorie je velmi roztfiSténym a kontroverznim védnim

* Opét potitano od vydani Smithova Pojedndni.
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oborem. Hlavni proud ekonomického mysleni je tak velmi mnohotvarny a rychle se
ménici,”® jednotlivé ekonomické koly se lisi nejen konkrétnimi teoriemi, ale velmi
Casto 1 zdkladnimi vychodisky. Je tedy jen pfirozené, ze v takovém prostfedi se nova
metoda prosazuje pomaleji, nez u jednotnych disciplin, jakymi jsou kuptikladu ptirodni
védy. V prostiedi vSeobecné uznavaného paradigmatu totiz nové metodé K piijeti
postaci, dokaze-li se vélenit do n&j. Naproti tomu Vv piipadé obecné ekonomické teorie
se experimentalni ekonomie musela stat soucasti myslenkového svéta velkého mnozstvi
jednotlivych $kol s jejich ruznorodymi metodologickymi pfistupy i teoretickymi

vychodisky, aby zacala byt Siroce uznavana odbornou veiejnosti.

Pro ilustraci nyni uved'me, jak experimentalni metodu ve svych dilech ilustruji
dva velci ekonomové dvacatého stoleti — Milton Friedman a Paul A. Samuelson. Prvni
znich své metodologické nazory shrnul ve své znadmé stati Metodologie pozitivni
ekonomie zroku 1953. V ném Kk potencialu experimentalniho zkoumani v ekonomii
uvadi: ,, V socidlnich védach miizeme nanestesti jen zridka testovat viastni predpovedi
pomoci experimenti explicitné urcenych kvylouceni toho, co je povazovano za
,,experimenty, * které se nahodou prihodi (Friedman, 1953, s. 7). Z dalSich odstavct
potom vyplyvéa, Zze nemoZnost vyuzivat experimentalni metodu neni pro ekonomii

7adnou vyznamnou ztratou (srovnej Friedman, 1953).%

Podobné odmitavé se K experimentalni ekonomii nejprve stavél i profesor
Samuelson. Ve své slavné ucebnici tak velmi dlouho nebral moznost vyuZzivani pokust
viibec v potaz, a tak je jest¢ ve vydani z roku 1985 mozno najit nasledujici uryvek:
., Economists (...) cannot perform the controlled experiments of chemists and biologists
because they cannot easily control other important factors “ (Samuelson and Nordhaus,
1985, s. 8, ptevzato ze Smith, 2010, s. 80). Nakonec ov§em pod vlivem neustéle se
zvySujiciho poctu experimentalnich vyzkumi tuto metodologii do své nejznamé;jsi
knihy ptece jen zahrnul. V prvnim ¢eském Vydémi47 se tak jiz experimenty nachdzi mezi

pfistupy pouZzitelnymi pro ekonomickou analyzu (Samuelson a Nordhaus, 1995).

* Ostatng samo jeho piesné vymezeni neni viibec snadnym tikolem.
* Je pravdépodobné, Ze prehlizivy pohled na experimentalni ekonomii prezentovany v natolik vlivném
¢lanku jeji akceptaci mainstreamovymi ekonomy pfili§ neprospél.
*" Jedna se o preklad 13. anglického vydani z roku 1989.
26



1.2.1.2 Podminka vzniku experimentalni védy

Toto vysvétleni povalecného vyvoje nepochybné ¢astecné odpovida na otazky
nastinéné v uvodu podkapitoly, nikoliv vSak na vSechny. Predchozi text totiz nijak
nevysvétluje, z jakého diivodu se zacali ekonomové zabyvat zkoumanim experimentalni
metody az v povalecném obdobi, tedy ptiblizn¢ 170 let poté vzniku své Védy.48 Jako
nejjednodussi vysvétleni tohoto opomenuti se nabizi hypotéza, ze béhem celého
zminéného obdobi ziddného ekonoma (samoziejmé s vyjimkou jedinct zminénych
v podkapitole 1.1.1, ktefi se vSak experimentalni metody dotkli pouze mimochodem)
mySlenka vyuziti experimentli nenapadla. Toto zdivodnéni nicméné pii dikladnéjSim
posouzeni neobstoji. Nejen ze je mimoiadné slozité si takové kolosalni mySlenkové
opomenuti vibec predstavit, ale je i prokazateln¢ vyvratitelné. V jiz citovaném clanku
Louise Thurstona je totiz jasn¢ uvedeno, ze to byl pravé ekonom Henry Schultz, ktery
ptiSel s mySlenkou vyuzit experimentalnich metod pro vyzkum indiferencnich kiivek
(Thurston, 1931).*° Navic je tieba si uvédomit, Ze pravé diky vydani tohoto &lanku se
s experimentalni metodou mohli snadno seznamit i ostatni ekonomové, presto se vsak
nenaSel nikdo, kdo by bé&hem nasledujicich dvou dekad cilené¢ pouzival pokusy
K vyzkumu v oblasti ekonomické teorie. Pfi¢inu opomijeni experimentalni ekonomie je

tak zfejmé& nutné hledat jinde.

Jako nejpravdépodobnéjsi vysvétleni se jevi moZnost, Ze ekonomové
nepovazovali experimentalni metody za dostatecné potentni na to, aby méli motivaci se
jim vénovat. To ziejmé souvisi s fenomény, kterymi se obecna ekonomicka teorie po
vétSinu své historie zabyvala. Zakladni podminkou pro vytvofeni experimentalni védy
je totiz existence teorie schopné generovat experimentalné testovatelné zavéry (srovnej
Friedman a Cassar, 2005).>° Podivame-li se viak na ekonomické mysleni od jeho

vzniku aZ do obdobi druhé svétové valky, pak stéZi takovou teorii najdeme.

*8 Polozme navic tuto skutegnost do kontrastu s faktem, e psychologie, jakozto v fadé bodii pribuzna
véda, zacala se svymi experimenty jiz v 19. stoleti. Prvni laboratof pro vyzkum psychologie byla totiz
zalozena v Lipsku Wilhelmem Wundtem jiz v roce 1879.

* Thurston konkrétn& pise: ,, It was at his (Schultzovo, pozn. MP) suggestion that experimental methods
were applied to this problem in economic theory.“ (Thurston, 1931, s. 139)

% Druhou podminkou je pak podle stejnych autori existence prikopnikil, ktefi vyvinou laboratorni
techniky pro danou disciplinu (srv. Friedman a Cassar, 2005).
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Zaméiime-li se konkrétné na vyvoj ekonomické teorie pocinaje klasickou
skolou,”! pak pfedmétem zajmu v 18. a 19. stoleti byla pfevazné makroekonomicka
témata. Ta ovSem ve své tehdejsi podobé naprosto nemohla byt experimentalné

testovana, astrofyzikalni pfimér z oddilu 1.1.4.2. je zde platnéjsi nez kdekoliv jinde.

Alfred Marshall a neoklasicka $kola sice ptfinesly mikroekonomicka témata, jez
se na prvni pohled jevi pro experimentalni analyzu jako vhodnéjsi, ani v tomto obdobi
vsak k jejimu rozvoji, snad ponékud piekvapivé, jesté nedoslo. Vyznamni soucasni
experimentalni ekonomové Daniel Friedman a Shyam Sunder to vysvétluji skutecnosti,
ze mikroekonomické modely prvni poloviny dvacatého stoleti byly mimoradné
abstraktni a mnohé zjejich predpokladi nebylo prakticky mozné v laboratofi
zrekonstruovat.>? T&Zi§ts zajmu ekonom@ Vtomto obdobi navic leZelo v oblasti
teoretickych koncepta trzni rovnovahy, spiSe neZ v jednani realnych subjektt (Sunder,
1994, srovnej téz Bardsley, Cubitt et al., 2010). Ani zde se tak trodné pole pro vyuziti

experimentalnich metod nenachazelo.

Zmeénu v tomto pro experimentalni ekonomii nepfiznivém trendu nepiinesl ani
vznik keynesianské doktriny ve tficatych letech a to ze ziejmého divodu — jednalo se
opét o makroekonomickou Skolu, vyuzivajici agregovaného pohledu na ndrodni
hospodaistvi. Z divodi jiz vtomto textu nékolikrat zminénych tak sotva mohla
generovat zaveéry podrobitelné experimentalni analyze. Ta si tak na svij prinik do
ekonomického mysleni musela pockat az do obdobi po druhé svétové valce, kdy

dochdzelo k postupnému rozsifovani spektra zajmi ekonomické teorie.

1.2.1.3 Splnéni podminky a v¢élenéni do mainstreamu

Brzy po konci vélky se pfedmétem zajmu mnoha ekonom stava teorie her a s ni
prisel zajem o veSkeré rozhodovaci procesy. Tato odvétvi jiz dokézala piichéazet s
konkrétnimi predikcemi, které mohly byt ucinné posuzovany prostiednictvim pokust, a
v n¢kterych piipadech se zde experimenty jevily dokonce jako nezbytnd soucést
V}'/Zkumu.S3 Ekonomové tak kone¢né ziskali diivod pro dikladny rozbor potencidlu

experimentalnich metod.

vvvvvv

nijak nenarusilo, nebot ani jejich zavéry nebyly experimentalné testovatelné.

%2 Jedna se napiiklad o prostfedi dokonalé konkurence — sotva je totiz mozné v laboratofi pracovat
kupftikladu s nekone¢nym poctem vyrobci.

%3 Slo piedevsim o teorii her dodnes rozebirany problém existence multiple equilibrii.
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DalSim impulzem pro tyto aktivity se potom stalo postupné konstituovani nové
institucionalni ekonomie a Skoly vefejné volby, V nichZz se nachazela fada tezi velmi
vhodnych pro experimentalni testovani. Pokusy se zahy osvédcily 1 v této oblasti obecné
ekonomické teorie, coz poskytlo dalsi dukaz jejich uzite¢nosti.

Experimenty se tak diky svému vyuzivani dil¢imi $kolami stavaly v povale¢ném
s mechanismem popsanym v oddilu 1.2.1 nakonec na pielomu 70. a 80. let vyustilo ve

v¢lenéni experimentalni ekonomie do hlavniho proudu ekonomického mysleni.
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2 Metodika a metodologie experimentdlni

ekonomie

Cilem druhé kapitoly je popsat a analyzovat zékladni principy experimentalni
metodiky a metodologie. Tyto fenomény ptitom nebudou chapany oddélené, nebot’ prvé
musi logicky vychazet z druhého. Z tohoto diivodu nebude ani tato kapitola délena na
dv¢ disjunktni casti, ale bude postupné osvétlovat metodologii a zni vychazejici
metodické postupy, které se v oblasti experimentalni ekonomie aktudlné¢ pouzivaji.
Zaveér kapitoly pak bude vénovan uvahdm o tom, nakolik se experimentalni

metodologie mliZe stat inspiraci pro feSeni nekterych tkolt podnikové praxe.

2.1 Podstata ekonomickych experimenti a jejich
ucel

V prvé kapitole byla pozornost vénovana historii vyuzivani ekonomickych
experimentll. Samotna jejich podoba zde vSak byla zminéna pouze okrajové€, predevsim
vV podobé popisu konkrétnich experimentdlnich designli, realizovanych nékterymi
velkymi osobnostmi této discipliny. Tato podkapitola proto podrobnéji rozebira

teoretickou i faktickou podstatu ekonomickych experimentt.

Laskavy Ctenaf si jist¢ dokaze o ekonomickych experimentech udé€lat uréitou
intuitivni pfedstavu. Na to pravdépodobné spoléhd i1 vétSina autort, ktefi se timto
tématem zabyvaji, nebot’ knihy poskytujici zdkladni penzum informaci o ekonomickych
experimentech se jejich definovani nevénuji bud’ vibec, nebo jen velmi zbéZné.
Naptiklad 1 Friedman a Cassar, ktefi jinak ve své knize experimentalni metodiku
vysvétluji spiSe ucebnicovym zptsobem od samotnych zékladii, se tak pii definovéani
ekonomického experimentu spokoji s pon€¢kud vagnim: ,, Experiments are play — with a

scientific purpose. “ (Friedman, Cassar, 2005, s. 13).

Autor této prace nicméné piesto povazuje za vhodné pokusit se na tvod této
kapitoly o pfece jen precizngjsi definici. Ta by mohla znit nasledovné: Ekonomicky
experiment je Fizenym hernim systémem, V jehoZ ramci dostateéné motivované
subjekty Fesi urcité alohy v podminkach vymezenych experimentatorem, a jehoz
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konefnym cilem je rozsifeni poznani v oblasti ekonomie. V nasledujicich oddilech

budou postupné jednotlivé pojmy v navrhované definici rozebrany podrobnéji.
2.1.1 Rizeny herni systém

2.1.1.1 Vécna a organizacni struktura ekonomického experimentu

Nejdtive se k rozboru nabizi prvni véta vySe uvedeného pokusu o definici, podle
niz je experiment fizenym hernim systémem. Dle Friedmana a jeho spolupracovnic (viz
(Friedman a Sunder, 1994, s. 12) nebo (Friedman a Cassar, 2005, s. 25)) se
experimentalni ekonomicky systém™ sklada ze skupiny hrajicich subjekti (t62 agentd),
ktefi spolu interaguji prostfednictvim urcité instituce ¢i jejich souboru. Kazdy subjekt je

pfitom charakterizovan:

a) Roli, v niz vystupuje. Ta mize byt pro vSechny agenty stejna, nebo
miZe vjednom experimentu existovat vice typd subjekt,” pri¢emz
druhy piiklad je v praxi obvyklejsi.

b) Pocate¢nim vybavenim. Tento termin pfitom miZze zahrnovat nejen
,hmotnou*“ vybavu jako je uvodni suma ,penéz‘ nebo ,zbozi,“ ale
potitaji se k nému i informace,® jimiZ subjekt na zacatku disponuije.
PakliZze je soulasti experimentu vyroba, je v pocatecnim vybaveni
subjektu obsaZena i jeho vyrobni technologie, reprezentovana néjakou
formou produkéni funkce.

c) Preferovanymi vysledky, tzn. svou ucelovou funkci. Z praktického

hlediska se nejcastéji jednd o maximalizaci urc¢ité proménné, kterd slouzi

k hodnoceni agentova vykonu.

Institucemi se potom rozumi rdmec, v némz experiment probihd, a ktery se

sklada z:

> Pro tiplnost dodejme, Ze odkazovani autofi nepouzivaji presn& tento termin. V publikaci (Friedman a
Sunder, 1994) je v této souvislosti pouzivan termin ,,fizené ekonomické prostiedi,” v knize (Friedman a
Cassar, 2005) pak ,,mikroekonomicky systém.*

% Napf. kupujici versus prodejce (viz Chamberlinovy a Smithovy experimenty zminéné v kapitole 1),
diktator versus obdrzitel (viz dictator game, jez bude rozebrana v kapitole 3) apod.

% Spise nez o zékladni informace o pravidlech a cili hry, které musi ziskat koneckoncii kazdy tcastnik, se
ovsem jedna o znalosti, které mohou subjektu v ramci experimentu pomoci dosahovat jeho cili. To se
tyké naptiklad informaci o poCateCnim vybaveni nebo ucelovych funkcich ostatnich hract.

31



a) Mnoziny potencialnich akci kazdého agenta. Tyto mnoziny mohou byt
definovany jak ve form& vyétu,”’ tak i pomoci omezujicich hranic.®

b) Algoritmem, ktery v zavislosti na provedenych akcich uréuje vysledek.

Z vyse uvedeného je ziejmé, ze se de facto jedna o pievedeni standardnich
ekonomickych modelti do podoby herniho systému. Stejné jako u nich i v ekonomickém
experimentu se urcity pocet ekonomickych subjektt (v ptipadé experimentu se jedna o
agenty) snazi dosdhnout extrému své ucelové funkce (resp. preferovanych vysledkl) pii
stanovenych omezenich (tzn. pocatecnim vybaveni) prostfednictvim fizeni urcité
proménné (tedy realizaci nékteré z ptipustnych akci). Jak bude ostatné uvedeno
v podkapitole 2.1.3.°° posuzovani platnosti riiznych teoretickych modeldt je dosud

hlavni naplni experimentalni ekonomie.

Co se ty¢e praktické organizace pokusu, pak zakladem je tzv. seance (session),
kteryzto termin znaci setkani subjektd a vyzkumnika a realizaci experimentu. Kazdy
pokus muze obsahovat jednu ¢i vice sérii (series), které se vzajemné mohou nebo
nemusi odliSovat. Pokud jsou parametry sérii v ramci experimentu stejné, jedna se de
facto o nékolik po sobé jdoucich identickych pokust. Tento pfistup je mozné vyuzit
jednak v piipad¢, kdy chce vyzkumnik ziskat nékolik sad tdaja tykajicich se urcité
problematiky béhem jediného fyzického setkani (obvykle z uspornych diivodt), jednak
tehdy, jestlize je jeho cilem porovnavat chovani subjektii v identickych situacich
s ohledem na postupné ziskavani zkusenosti. Paklize se naopak jednotlivé série lisi, pak
je diferenci nej¢astéji riizna Groven tzv. fizené proménné, coz bude podrobné vysvétleno

Vv nasledujici podkapitole.

Nejmensi jednotkou v ramci organizacniho ¢lenéni experimentd je potom kolo
(round), pfi¢emz kazda série obsahuje alespon jedno, Castéji vSak nékolik kol. Jeho
obsahem je interakce mezi agenty, vyhodnoceni vysledkd a jejich nasledné promitnuti
do situace subjekti pfed nasledujicim kolem, je-li jaké. Parametry experimentalniho

designu zlstavaji v ramci jedné série mezi koly obvykle neménné.

" Obvykly zptisob napiiklad u experimentii s tématikou teorie her, kde subjekt voli mezi n&kolika
alternativnimi strategiemi.

% Jako piiklad je mozno uvést aukéni experimenty, pfi nichZ jsou stanoveny horni nebo dolni hranice
kupnich, respektive prodejnich cen.

> A jak bylo ostatné dostate¢nd zdokumentovano jiz v prvni kapitole.
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2.1.1.2 Rizend proménnd (variable treatment)

V predchozi podkapitole byla popsana struktura herniho systému, ktery slouzi
k realizaci ekonomického experimentu. Nebyl zde vSak rozebran mechanismus, jimz
experimentator pomoci opakovanych pokusti dochazi k pozadovanym zavérim. Pouhé
provedeni urCitého experimentu a zjisténi vysledkii totiz samo o sobé neposkytuje
dostate¢né poklady pro dalsi tivahy. Jediné, co vyzkumnik po realizaci jednoho pokusu
surcitym designem mulze zodpovédné tvrdit, je totiz skuteCnost, ze za urcitych
podminek se subjekty zachovaly wrcitym zpusobem. Paklize je ovSem cilem
experimentatora vyvodit o celém zkoumaném problému hlubsi zavéry, musi jej nejprve

pomoci pokusné metody analyzovat mnohem detailngji.

Podstatou této analyzy je opakovani experimentl s dil¢imi zménami podminek,
kterych je dosazeno pomoci zmén takzvanych Fizenych proménnych (variable
treatments). Jedna se o urcité parametry, jejichz hodnoty experimentator v jednotlivych
pokusech méni a nasledné vzajemné porovnava diléi vysledky. Rizenou proménnou
pfitom mohou byt jak parametry experimentalnich instituci (napf. mohou byt v kazdé
realizaci pokusu agentim povoleny jiné kombinace akci), tak i rizné charakteristiky

subjektl (napft. rozdilny pocet agentl nebo jejich vlastnosti).

V experimentalnim designu pfitom nemusi existovat pouze jedna fizena
proménnd, ale muze jich byt i vice. V takovém piipad¢ je potom mozné komparovat
vysledky pfi riznych kombinacich jednotlivych fizenych proménnych. Za pfedpokladu
provedeni dostate¢né rozsahlého experimentalniho vyzkumu je potom pomoci tohoto
srovnavani mozné zjistit efekt zmény kazdého dil¢iho parametru na chovani subjektd a
V kone¢ném dusledku tak rozklicovat vSechny mozné faktory, které maji na zkoumany

teoreticky model nebo redlny hospodaisky problém vliv.

Vyse vysvétleny princip vyuZivani fizenych proménnych je ovSem nutné
aplikovat s ohledem na omezeni dand experimentalni praxi. Velké mnozstvi téchto
proménnych s vice alternativnimi urovnémi by totiZ znamenalo nelinosné navySeni
nutného poctu realizaci. Pokud by naptiklad v rdmci urcitého experimentalniho designu
existovaly tfi fizené proménné a kazda z nich méla tfi riizné Grovné, pak celkovy pocet
realizaci potifebny pro testovani vSech moznych kombinaci by ¢inil 3 * 3 x 3 = 27
pokusti. Provedeni takového mnozstvi experimenti muiZe ovSem casto byt znacné

problematicke.
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V piipadé, ze zvyzkumnych divodi neni mozné omezit pocet fizenych
proménnych, je pfinejmensim vhodné redukovat mnozstvi jejich urovni. Dle Friedmana
a Cassar (2005) pro posouzeni efektdi zmény fizené proménné v naprosté vétSing
piipadt dostacuji pouhé dvé trovné tohoto parametru.60 Je zfejmé, Ze jiz toto opatieni
samo o sob¢ podstatné snizi nutny pocet realizaci experimentu — ve vySe zminéném

ptikladé¢ by pro ilustraci toto ¢islo kleslo z dvaceti sedmina 2 * 2 x 2 = 8.

Dalsim moznym feSenim tohoto problému je potom opusténi koncepce, pti niz je
behem jedné seance pouzita pouze jedna kombinace fizenych promeénnych ve prospéch
varianty, kdy se experiment skldda z nékolika sérii, které se uréitym parametrem lisi.
Obvykle se v takovém piipad¢ zafixuji vSechny fizené proménné s vyjimkou jedné, jez
nasledné nabyva v kazdé sérii jiné urovné. Paklize design pocita pouze se dvéma
urovnémi kazdého parametru, je ptiznivy efekt tohoto uspofadani relativné slaby,

S jejich rostoucim poctem vSak signifikantné roste.®!

Dosud predpokladand situace, pii niz jsou odehrany veskeré mozné kombinace
fizenych proménnych, se nazyva faktorialni usporadani (factorial design). Existuji
ovSem i jiné varianty uspotfadani realizovanych pokust, které mohou rovnéz poslouzit

k omezeni celkového poctu seanci:

e Nahodny vybér — v tomto piipad¢ je zvolen cilovy pocet seanci, které
ma experimentator v umyslu realizovat, a nasledné je pro kazdou z nich
nahodné vylosovana kombinace fizenych proménnych. Vybér pfitom
muze probehnout jak S vracenim, tak i bez néj.62 Ptestoze je pomoci
tohoto uspofddani mozné pocet experimentl znaéné zredukovat,
Z principu zcela ndhodného vybéru vyplyvaji 1 zdvazné nedostatky. Pfi
jeho pouziti se totiz experimentator fakticky vzdava kontroly nad
konkrétni podobou provedenych pokusti a tedy 1 nad tim, jaka data ze
svého vyzkumu ziska. Je proto otazkou, zda je tato metoda pro cilené

badani vhodna.

% Jako vyjimku uvadg&ji autofi piipad znatné nelinearity efektu ¥idici proménné, ktery viak nepovazuji za
prilis Casty (srv. Friedman a Cassar, 2005, s. 33).

® Pro uplnost dodejme, Ze zmé&na Grovné Fizené proménné mezi sériemi nemusi byt vzdy iniciovana
pouze snahou experimentatora Setfit ¢as a prostfedky, ale v nékterych pfipadech miZze jit o soucast
vyzkumného zaméru. Takovy priklad bude ostatné podrobné popsan v kapitole 3.

%2 Bude-li losovany pocet kombinaci odpovidat jejich celkovému poétu a ptjde-li zérovei o vybér bez
vraceni, pak se de facto jedna o faktorialni usporadani.
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e Frakéni faktorialni uspoiadani (fractional factorial design) — je
obdobou bézného faktoridlniho usporadani, avsak s tim rozdilem, ze se
vypousti realizace n€kterych méné podstatnych kombinaci. Toto fesSeni
se nabizi kuptikladu v situacich, kdy existuje vétsi mnoZzstvi fizenych
proménnych s nékolika urovnémi. Zde je potom mozné vzdy zafixovat
vSechny parametry s vyjimkou jediného, a za téchto podminek nasledné

testovat pouze krajni trovné aktudlné sledované fizené promeénné.

2.1.1.3 Realismus versus jednoduchost

Na zavér této podkapitoly je vhodné zminit se o otazce, ktera vyvstava pti
navrhovani naprosté vétiiny experimenti. Ukolem experimenttora je vytvofeni
designu, ktery bude odpovidat jeho potifebam, zaroven vsak bude realizovatelny v jemu
dostupnych podminkach, a to jak finan¢nich, tak i organizacnich. Abstrahujeme-li od
situace, kdy by cilem vyuziti experimentu bylo testovani instituci vyzadané tvilrci
hospodaiské politiky, pak bude ziejmé hlavnim poslanim planovaného pokusu rozsireni
poznani v oblasti ekonomické teorie, a to v nékteré z podob, které budou podrobné

prezentovany v oddilu 2.1.3.1.

At se bude jednat o jakykoliv ze ¢tyf ve zmiflovaném oddile uvedenych ptipadd,
bude ziejmé nutné experimentalni design co nejvice piiblizit urcité jiz existujici entité.
Paklize se bude jednat o pokus s cilem verifikovat teorii, rozhodnout mezi n¢kolika
alternativnimi pfistupy ¢i kalibrovat parametry urcitého teoretického modelu, bude
timto vzorem pro konstrukci pokusu pravé predmétny teoreticky model, respektive
modely. Ve &tvrtém zminovaném ptipadé€, kdy je cilem experimentu prozkoumat
vybrany realny problém, je potom piirozené vhodné design co nejvice piipodobnit
prave zkoumané oblasti hospodaiské reality.

Snaha o maximalni realismus experimentalniho designu ale ma urcité hranice.
Co se tyce teoretickych modeli, ty jsou na vérné pievedeni do proveditelného pokusu

Casto prili§ abstraktni a komplikované. Realné hospodarské situace jsou zase obvykle

velmi komplexni, nebot’ pfi nich mé na rozhodovani agentli vliv velké mnoZzstvi faktort,
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Znichz fada miize byt experimentitorem neidentifikovatelnd a ekonomickou teorii

nepopsatelna.®®

Je jist¢ mozné se i pres vySe zminéné komplikace zkoumané entité alespoil co
nejvice priblizit, tato snaha se ovSem snadno miuze dostat do rozporu s jednim ze
zakladnich pozadavka na kazdy design, jimz je dostate¢na jednoduchost experimentu.
S rostouci slozitosti experimentdlniho designu totiz rostou nejen problémy s fizenim
vlastnich pokusti a s vyhodnocovanim ziskanych dat, ale piedevsim se zvySuje riziko,
ze subjekty nebudou schopny pochopit princip experimentu na pozadované urovni.
Hrozi potom, ze budou rozhodovat spiSe ndhodné nez cilevédomé, a ziskané udaje tak

budou zcela znehodnoceny.

Pti tvorbé€ experimentalniho designu je proto nutné vyvazovat potieby realismu a
jednoduchosti s cilem najit optimalni kombinaci obou parametrii. To, zda ma byt tato
kombinace posunuta spiSe smérem k vérnému, a¢ slozitému, pfipodobnéni nebo ma byt
zacilena vice na maximalni jednoduchost, kterd vSak zaroven bude pomijet nékteré
faktory zahrnuté¢ v realité¢ ¢i teoretickém modelu, zavisi v koneéném dusledku na
konkrétnim ucelu, pro ktery je experiment konstruovan. V piipad¢ neslucitelného
konfliktu téchto dvou parametri nicméné Friedman a Sunder ve své uznavané ucebnici

experimentalni ekonomie (1994) radi dat ptednost jednoduchosti.

2.1.2 Dostatecné motivované subjekty

Druhéd véta ptredkladané definice obsahuje termin ,,dostate¢né motivované,
ktery je pro fungovani jakékoliv experimentalni védy vyuzivajici lidské subjekty zcela
zasadni. Ma-li totiz experiment pfinést informace, které jsou relevantni ve vztahu
K realité, musi se agenti rozhodovat tak, jak by se v dané situaci chovali ve skute¢ném
svété. Analogicky pak, ma-li byt z vysledkli experimentu usuzovdno o teoretickém
modelu, musi 1 charakteristiky experimentalnich subjektii odpovidat vlastnostem
teoretickych agentii. Rozhodovani s sebou vSak obvykle nese urcité naklady, at’ uz ve
formé¢ pouhého ztraceného casu nebo v podobé nepiijemnych pocitd spojenych
s duSevni namahou. K jejich placeni je ale jedinec pii feSeni skuteénych problému

motivovan moznosti dosahnout lepsiho stavu svéta oproti vychozi situaci.

% Jedna se naptiklad o riizné fyziologické vlivy, ptisobeni individualniho moralniho kodexu kazdého
agenta, jeho Casto iracionalnich pocitl apod.
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V piipad¢ experimentli vSak tato motivace a priori chybi, protoze volba ve hie
sama o sob¢ nijak neovlivni situaci subjektu v jeho realném zivoté a agent tedy nema
divod nést naklady spojené se slozitymi rozhodovacimi procesy. Hrozilo by tak nedbalé
rozhodovani s cilem minimalizovat namahu, které by neodpovidalo chovani jedince
v analogické situaci ve skute¢ném svété. Subjekt by totiz na rozdil od reality nebyl
V ramci pokusu dostate¢né motivovan k hledani extrému své ucelové funkce. Stejné tak
v ptipad¢ prevedeni teoretického modelu na experiment by jednani agenti bez
dostatecné motivace nemuselo korespondovat s charakteristikami, které jsou jim

V ramci modelu pfifazeny.

Z tohoto divodu je tfeba u agenti motivaci vyvolat uméle, za pomoci vyuziti
Vhodnych incentivli. V oblasti experimentdlni ekonomie spoc¢iva role incentivii v tom,
ze promitaji vysledky, jichZ subjekt dosahl v ramci hry, do jeho pozice v realném své&te.
Vzhledem K podstaté¢ ekonomie, ktera se zabyva lidskym jednanim ve vztahu
k vzacnym zdrojum a uzite¢nym statkim (srovnej napt. Samuelson, 1995) je potom
ziejmé, Ze by toto promitnuti melo nabyvat pravé podoby zisku dodatecného mnozstvi
uziteCnych statk. Jak jiz bylo uvedeno v prvni kapitole této prace, vStipeni
charakteristik pfedpokladanych experimentalnim designem jednotlivym subjektim se
stalo jednim z prvnich problém, ktery musela experimentalni ekonomie vytesit, chtcla-
li byt povazovana za védecky potentni a vici kritice dostateCné robustni odvétvi.
Definitivné tak ucinil Vernon Smith svou teorii indukované hodnoty, kterd bude

vysvétlena v nasledujici subkapitole.

2.1.2.1 Teorie indukované hodnoty

Svlij zésadni piinos metodologii experimentdlni ekonomie vyvinul Vernon
Smith dle svého nobelovského Zzivotopisu v poloviné 60. let (Vernon L. Smith —
Autobiography, [online]), ucelené¢ byl vsak publikovan az vroce 1976 v ¢lanku
Experimental Economics: Induced Value Theory. V ném piesvédéiveé prokazuje, ze se
subjekt bude chovat v souladu s pfidélenou charakteristikou tehdy, jestlize budou

splnény t¥ podminky® (Smith, 1976):

% Pro uplnost dodejme, 7e zmifiovany &lanek (Smith, 1976) sice tyto podminky obsahuje a vysvétluje,
ovsem nikoliv v této jasné vyctové podobe. V této piehlednéjsi forme je uvadi napt. (Friedman a Cassar,
2005).
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a) Monotonnost (monotonocity) — dle této podminky musi byt zvolen
takovy incentiv, tzn. odménovaci médium, jehoz pfirtstek bude subjekty
vzdy hodnocen kladné. Jinymi slovy fe¢eno, nabizend odména musi byt
takova, aby preference agentd vici ni byly kladné a aby se v nich
projevoval axiom nepiesyceni.

b) Vysledkovost (salience) — znamena, Ze odména musi byt ptimo zavisla
na vykonu subjektu. Nesmi byt tedy poskytnuta plosné¢ na stejné urovni
vSem agentlim, ale musi reflektovat uspésnost, s niz kazdy z nich hledal
extrém své ucelové funkce.

¢) Dominance (dominance) — je podminkou, ktera fika, ze ptirastek uzitku
agenta z dodatecné jednotky odmény musi pievySovat naklady s jejim
ziskanim spojené.65 Jinymi slovy musi byt odména natolik atraktivni,
aby touha po ni zcela eliminovala vSechny ostatni vlivy, které by

pusobily na chovani subjektu.

V piipadé, Ze jsou tii vySe zminéné podminky splnény, je dle Smithe zajisténo
to, ze se subjekty chovaji v souladu s jim piidélenymi charakteristikami, a ze je jejich
rozhodovani stejné uvazené a odpovédné, jako by tomu bylo v redlném svété. Tento
svilj nazor pak shrnuje tvrzenim: ,, The laboratory becomes a place where real people
earn real money for making real decisions about abstract claims that are just as “real”
as a share of General Motors.” (Smith, 1976, s. 275). Tento zavér hraje zaroven
vyznamnou roli 1 vdiskuzi o externi validit¢ experimentii, kterd bude detailnéji

ptiblizena v subkapitole 2.2.1.

2.1.2.2 Praktické aplikace teorie indukované hodnoty

Incentivem, ktery umoziuje splnéni vySe zminénych podminek, jsou
nepochybné a nikoliv piekvapivé penézni prostiedky. Jejich vyuziti jakozto

odméfiovaciho média je proto v experimentdlni ekonomii ustilenou praxi.®®®’

% Nemusi se pfitom jednat jen o naklady ob&tované piileZitosti ¢i transakéni naklady spojené s dusevni
namahou. V nékterych pfipadech musi napiiklad odména prevazit i osobni charakter subjekti. Mize se
jednat napftiklad o altruistické sklony v situacich, kdy se ma agent dle designu chovat ryze egoisticky
apod. V téchto situacich je vhodné ctit i zasadu soukromi (privacy) jednotlivych subjektl pfi
rozhodovani.

% Tim se mimo jiné lisi od experimentalni psychologie, kde se finan&ni motivace vyskytuje spise ziidka.
Vice k této odlisnosti, jakoz i k ostatnim metodologickym rozdilim mezi experimentalni ekonomii a
psychologii viz naptiklad (Hertwig a Ortmann, 2001), dale precizovano v (Ortmann a Hertwig, 2006).
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Obvyklym postupem je vyplaceni dvou typt plateb. Predné je vhodné kazdému
ucastnikovi experimentu vyplatit urity prispévek za tucast (turn-up fee), jehoz vyse je
nezavisla na jeho dalSich vykonech. Touto cestou experimentator mize zajistit, ze se

jeho experimentu zicastni potfebny pocet subjekti.

V praxi je velmi obvykla situaci, kdy je experimentatorem vyucujici a subjekty
jsou jeho studenti. Za téchto podminek mize ucitel své studenty pirirozené k participaci
na experimentu donutit tim, Ze ji podmini udéleni zapo¢tu nebo zkousky. Platba
odmeénujici Gcast se tedy nejevi jako nezbytna. Piesto je v8ak Zadouci agenty za namahu
spojenou s experimentem urCitou pausalni sumou odménit. Ochota studentl
spolupracovat bude v takovych piipadech ziejmé vétsi, nez pokud budou ke hie pouze

piinuceni.

Druhou slozkou finan¢niho ocenéni subjektd je potom platba za vykon (task
related payment), jejiz vySe se odviji od GspéSnosti, s niz subjekt dosahuje extrému
piidélené ucelové funkce. Vyse téchto plateb pfitom musi byt dostatetna na to, aby
zajistila tfeti nutnou podminku, dominanci. To vS§ak muze v praxi pifedstavovat pomé&rné
zavazny problém. Je totiZz samoziejmé, Ze aby byly vysledky realizovaného experimentu
statisticky interpretovatelné, musi byt nejprve vygenerovan dostatek dat. Z tohoto
divodu je nutné u kazdého experimentu potradat bud’ seance pro velké skupiny osob,%®
nebo veétsi pocet opakovanych menSich seanci. V kazdém piipadé to vSak znamena
nezanedbatelny pocet subjektli, jimz budou muset byt vyplaceny odmény za vykon, jez

budou zaroven natolik vysoké, aby prevazily ostatni vlivy, jimZ agenti podléhaji.

Nabizi se n€kolik zptsobu jak tento problém vyiesit. Jednim z nich je situace,
kdy experimentator plati jen za nékteré dosazené vysledky, pfi¢emzZ jsou principielné
mozné dvé varianty. Prvni znich je vyplaceni odmény za vykon pouze nékterym
nahodné vybranym ucastnikim. S touto variantou by mél experimentitor subjekty
seznamit pfedem a krom¢ zptisobu vypoctu vykonnostni bonifikace by jim mél sdélit i
to, kolika z nich bude nakonec tato odména vyplacena. Opacny pfistup, pti némz by

tento mechanismus byl ucastnikiim zatajen, je nutno oznacit za neeticky. Jako problém

®7 Existuji oviem i kritiky jejich vyuzivani. Jednou z kritickych pozic je napiiklad tvrzeni, Ze vyuzivani
penéznich incentivll je pouze marketingovym nastrojem, ktery ma zvysit atraktivitu experimentalni
ekonomie. Jiny opozi¢ni nazor tvrdi, Ze finan¢ni incentivy slouzi piedevS§im ke kontrole vstupu do
odvétvi, nebot’ zacinajici védci nedisponuji dostate¢nymi prostiedky na jejich vyplaceni. Vice viz
(Bardsley, Cubitt, 2010, s. 249 a dale).

% Tato varianta nicméné ze zfejmych praktickych divodii neni piilis frekventovana.
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se pii vyuziti této metody miiZe jevit potencialni ztrata motivace agentu, kteti pozbyvaji
jistotu, ze jejich ptipadné Gspéchy budou odménény. Pro rozvoj experimentalni metody
je potom nepiiznivé 1 jejich ocCekavatelné rozladéni v okamziku, kdy na zavér
experimentu nejsou mezi vybranymi subjekty. Tato zkuSenost pfirozené snizi
pravdépodobnost, ze by se tyto osoby napfisté ucastnily jiného experimentu, ¢imz dojde

ke ztizeni pozice dalSich vyzkumnikda.

Z uvedenych pfi¢in se jako vyhodné&jsi jevi druha alternativa selektivniho
odménovani. Pii ni hraji subjekty v ramci jedné seance nékolik sérii, nebo dokonce vice
riznych experimentalnich designi za sebou. Bonifikace za vykon vSak nejsou
vyplaceny za kazdou z odehranych tloh, ale pouze za jednu nebo vice na zavér nahodné
vybranych. Touto cestou je zajiSténo, Ze se subjekty musi maximalné snazit v prib&hu

vSech sérii €1 experimentll, pfiCemz odmeény se zdroven podstatné redukuji.

Dalsim pftistupem, ktery umoznuje snizit celkové finan¢ni naklady na odmény,
je potom vyuzivani subjektl s nizkou Urovni bohatstvi, respektive piijmi. Pro tyto
osoby ma totiz vzhledem ke klesajicimu meznimu uzitku z bohatstvi urcitd Groven
odmény za vykon relativné vyssi pfitazlivost neZ pro osoby movitéjéi.69 Navic jsou pro
n¢ vlivem jejich nizsich vydélkli omezengjs$i i oportunitni naklady v podobé uslych
pfijmi za dobu stravenou experimentovanim. Odmény se tak mohou pohybovat
Vv piijatelnych relacich. Vzhledem k tomu, Ze drtiva vétsina ekonomickych experimentii

je realizovana na akademické pidé v ramci vysokoSkolského vyzkumu, se nabizi

vyuziti nizkoptijmové skupiny v podobé€ studentt.

Slouzi-li jako subjekty studenti, je dokonce mozné se penéznim vydajim pfi
odménovani zcela vyhnout. Jako jejich alternativa se totiz jevi motivace pomoci bodi
nutnych pro ziskdni zapocti nebo zkousek. Vhodnou volbou mnozstvi bodi
ziskatelnych v radmci experimentli v poméru kjejich poctu vyzadovanému pro
absolvovani pfedmétu je mozné zajistit platnost podminky monotonnosti. Je-li potom
pfedmét sam o sobé& dostatecné narocny, mély by body jako odménovaci médium
spliiovat rovné€z podminku dominance. Odmeénovani subjektli pomoci bodi je tak pfi

spravném nastaveni zcela v souladu s teorii indukované hodnoty a experimenty, pfi

% Na tomto misté se, piisné vzato, dopoustime interpersondlniho srovnavani uzitki mezi riznymi
skupinami osob. Autor si tuto problematickou partii uvédomuje, proklamovany efekt je zde chapan spise
jako pravdépodobny trend, ktery se ale samoziejmé nemusi vyskytovat vzdy a nelze ho tedy povazovat za
zaruceny.
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nichz je této motivacni metody pouzito, tak maji (alesponn formalng) stejnou vypovidaci

hodnotu jako v ptipadé vyuziti finan¢nich plateb. Zakladnim piinosem této metody je

to, Ze umoznuje provozovani experimentalniho vyzkumu i zacinajicim vyzkumnikiim

bez grantové podpory.

2.1.3 RozSiieni pozndni v oblasti ekonomie

2.1.3.1 Rozvoj ekonomické teorie

Dle ptedkladané definice by cilem experimentd v ekonomii mélo byt rozsifovani

stavu poznani v této oblasti. Takto formulovany cil je diky své stru¢nosti vhodny pro

vyuziti vramci definice, pro podrobnéjsi zkoumdani experimentdlni ekonomie je

nicmén¢ vhodné rozebrat jej detailnéji. Co se tyce extenze ekonomického védéni v ryze

teoretické oblasti, zde mohou dle Friedmana a Cassar (2005, s. 20) experimenty

poslouzit nasledujicimi ¢tyfmi zpasoby:

a)

b)

Prvnim pfipadem, kvili némuz ostatné experimentalni ekonomie
puvodné vznikla (viz kapitola 1), je situace, kdy experiment slouZzi
k verifikaci platnosti urcité teorie, respektive teoretického modelu.
V tomto piipade je design pokusu konstruovan tak, aby co nejpiesnéji
odpovidal teoretickému modelu. Ziskané vysledky jsou nasledné
srovnavany s predikcemi vyslovenymi na zaklad¢ teorie. Zakladni
otazkou je, zda stav, do néhoz se subjekty dostanou v ramci hledani
extréml svych Uucelovych funkei, odpovidd modelové piredpovédi,
ptipadné zda se ktomuto vysledku agenti dostali po predikované
trajektorii.

Dalsi vyuziti experimenti lezi v oblasti Kkalibrace parametri
teoretickych modeli. Jedna se pfedevSim o parametry predstavujici
urCité osobnostni charakteristiky agentti v modelu, jakymi jsou naptiklad
mira averze vuc¢i riziku nebo intertemporalni substituce. Sledovani
chovani subjektl v pritbéhu experimentu umozni jejich hodnoty stanovit
robustnéji nez by tomu bylo v pfipadé¢ pouziti pouhého expertniho
odhadu.

Experiment miize byt rovnéZ pouzit jako argument pifi rozhodovani

mezi nékolika vziajemné se vylucujicimi teoretickymi pristupy ¢i
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modely. Vzhledem Kk tomu, Ze kazdy ze zkoumanych modeli bude mit
pravdépodobné jinou strukturu, bude pro jejich experimentalni realizaci
ziejmé nutné zvolit rizné designy. O tom, kterd ze zkoumanych teorii je
Z pohledu experimentalni ekonomie nejduvéryhodnéjsi, je potom mozné
rozhodnout na zaklad¢ Friedmanova metodologického positivismu (viz
Friedman, 1997). Za nejsilngjsi je experimentalnim prizmatem mozné
oznacit ten model, u né¢jz experimentalni vysledky nejlépe odpovidaji
vysledktim na jeho zaklad¢ predikovan}'/m.70

d) Poslednim zptsobem, jak mohou ekonomické experimenty napomoci
rozvoji obecné ekonomické teorie, je potom jejich vyuziti Cisté pro
generovani empirickych dat, na jejichz zakladé budou potom
konstruovany zcela nové teoretické koncepty. Tato metoda je
pouzitelna tehdy, jestlize je zkoumana takovd otdzka realného
hospodarského zivota, ktera dosud neni teoreticky zpracovana.
V takovém ptipadé je potom mozné zkonstruovat experimentalni design
co nejvérnéji odpovidajici realité. Pomoci opakovaného hrani takovéhoto
experimentu, pfi némz se pribézné pozménuji jeho parametry, je potom
mozné ziskat velké mnozZstvi empirickych dat pro jednotlive dil¢i
varianty zkoumaného problému. Na jejich zakladé potom jiz mohou 1
,heexperimentalni® ekonomové pomoci induktivnich tvah konstruovat

hypotézy postihujici zkoumanou oblast reality.

2.1.3.2 Exhibity

Kromé téchto ¢tyf Friedmanem a Cassar zmifiovanych cest mize experimentalni
metoda ekonomickou teorii obohatit jesté jednim zplisobem, ktery byl jiz kratce zminén
v subkapitole 1.1.2.1. Je jim vyskyt takzvanych exhibitd, neboli replikovatelnych
experimentalnich designti, které ptfinaseji urcita zajimava ¢i piekvapiva zjisténi (srovnej
Bardsley, Cubitt et all., 2010). Prakticky se jedna o situaci, kdy se v ramci né&jakého
experimentu opakované vyskytuje jev, ktery neni dosud soucasti ekonomické teorie,
ptipadné je s nékterymi teoretickymi koncepty v pfimém rozporu. Aby byl nicméné

exhibit hoden pozornosti, musi byt jeho vyskyt dostate¢né robustni. Podminkou pfitom

" Je samozfejm¢ nutné mit na paméti, Ze takovéto testovani trpi vSemi neduhy, které jsou
metodologickému pozitivismu n¢kdy vytykany.
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je, aby se posuzovand anomadlie v ur¢itém designu vyskytovala i pti dil¢ich zménéch

jeho parametra.

Na prvni pohled by se mohlo zdat, Ze vyskyt exhibitu je mozné piifadit pod body
a) nebo d) vyse uvedené klasifikace teoretickych piinosti experimentalni ekonomie.
Nicmén¢, neni tomu tak. V prvnim pfipadé totiz experiment slouzi pouze k ziskani
empirickych dat a jejich nasledné komparaci s teoretickym modelem, v ptipad¢ d) zase
vygenerované experimentalni udaje vyuzivaji ekonomové pouze jako podklad pro
nasledné induktivni uvazovani a tvorbu nové teorie. Vyskyt exhibitu je proti tomu jiz
konkrétni anomalii, ktera povstava z urcitého experimentalniho designu. Mechanismus
jejiho vzniku tak musi byt obsazen pfimo ve struktufe provedenych pokust. Experiment
tak za této situace nehraje pouze roli néastroje pro posuzovani €i tvorbu teorii, ale stdva

NI . . ¥ 71
se predmétem z4jmu sam o sob¢.

Na zavér tohoto vykladu o exhibitech je jisté vhodné uvést pro lepsi predstavu
konkrétni ptiklady. Jako ilustraci exhibitu objevujiciho v ekonomické teorii dosud
nezpracovany efekt je mozno uvést soubor nékolika anomalii, které se tykaji
ohodnocovani predmétii na zdkladé¢ toho, zda je agent vlastni ¢i nikoliv. Jedna se o tzv.
endowment effect, willingness-to-accept/willingness-to-pay paradox a status quo bias.
Tyto efekty nejsou vici sob¢ jasné vymezené, spise do znacné miry splyvaji a vyuziti
konkrétniho terminu zavisi predevsim na vuli autora. Jejich princip spociva v tom, Ze
agent subjektivné vySe hodnoti ty statky, které mé ve svém vlastnictvi. Jejich plsobeni
lze shrnout na piikladu experimentalniho designu pouZitého Knetschem (viz Knetsch,
1989).”2 V tomto experimentu byl nejprve subjektim darovan kavovy hrnek. Nasledng
jim byla dédna moznost tento pfedmét vyménit za Svycarskou cokoladu, pficemz tak
ucinilo pouze 11% agentd. Jina skupina subjekti byla postavena pted opacny problém —
dostali ¢okoladu, kterou mohli sménit za hrnek. Této moznosti vSak vyuzilo pouze 10%
z nich. Naproti tomu ¢lenové tieti skupiny nedostali na iivod zadny predmét, ale mohli

si vybrat bud’ ¢okoladu, nebo hrnek. Prvni z nich zvolilo 44% subjektd, druhy pak 56%.

™ Bardsley, Cubitt, et all. (2010, s. 156 a dale) i z tohoto divodu piikladaji exhibitim velky vyznam pfi
pronikani experimentalni metody do mainstreamu. Dle jejich nazoru pravé dostate¢né mnoZstvi
vygenerovanych exhibitd (a tedy zkoumatelich fenoméni) piispélo k zatraktivnéni experimentalni
ekonomie i pro do té doby skeptické zastupce hlavniho proudu.

2 Sam Knetsch tuto problematiku fesil jiz diive (viz Knetsch and Sinden, 1984). Hrnicky a Sokolady
pouzité v ¢lanku z roku 1989 jsou vSak mnohem nézornéjsi ilustraci nez vyherni losy, o nichz se Knetsch
a Sinden zminuji ve své starSi praci. Z tohoto diivodu je k vysvétleni téchto exhibit pouzit pozdéji
publikovany experimentalni design.
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Tento ptiklad je nazornou ilustraci endowment effect a status quo bias, nebot
prokazuje, ze vlastnik vnima implicitné vyse hodnotu predmét ve svém vlastnictvi nez
predmétii mimo néj. Paklize je toto vnitini ohodnoceni pfevedeno na penézni ocenéni,
jedna se jiz o willingness-to-accept/willingness-to-pay paradox. Ten je mozné
demonstrovat na ptikladé, kdy byl jedné poloviné subjekti darovan kavovy hrnek,
zatimco druhé poloving nic. Clenové prvni skupiny méli nasledng uréit cenu, za niz by
byli ochotni sviij dar prodat, zatimco zbylé subjekty mély za ukol stanovit nejvyssi
kupni cenu. Ukazalo se, Ze ocenéni uvadéna vlastniky hrnka (tj. willingness-to-accept)

jsou signifikantné vyssi nez v piipad¢ ostatnich subjekta (tj. willingness-to-pay).

Typickym ptikladem exhibitu, ktery je v rozporu s obecné uznavanou soucasti
ekonomické teorie, je takzvany common ratio effect. Tuto anomalii je mozné
demonstrovat na nasledujicim pokusu (viz Kahneman and Tversky, 1979). V jeho ramci
si subjekt miize nejprve vybrat mezi dvéma loteriemi (tj. dvéma vyhernimi tikety).
Prvni z nich mu zajistuje jistou vyhru ve vysi 3000 penéznich jednotek, zatimco druhy
znamena vyhru 4000 s pravdépodobnosti 0,8 nebo nuly s pravdépodobnosti 0,2.
Ocekavany vysledek z prvniho tiketu je tedy roven 3000 penéZznich jednotek, zatimco
v pfipadé druhého tiketu c¢ini 3200. Na zaklad¢ srovnani ocekavanych vysledkt
prirozené neni mozné tvrdit, ktery z tiketd si subjekt vybere — to zavisi na ocekavanych
uzitcich. Pro dalsi Givahu je dalezity pouze pomér mezi ocekavanymi vysledky obou

vyhernich listkd.

Necht' nyni dojde k pomérnému zkraceni pravdépodobnosti vyher v obou
loteriich, naptiklad na jednu ¢tvrtinu. Nyni tedy prvni tiket znamend pro svého drzitele
vyhru 3000 penéznich jednotek s pravdépodobnosti 0,25, zatimco druhy piredstavuje
moznost ziskat 4000 s pravdépodobnosti na trovni 0,2. Ocekavané vysledky obou
loterii se snizily na 750, respektive 800 penéznich jednotek, jejich vzijemny pomér
vSak ziistal stejny a dle teorie ocekavaného uzitku by tak méla byt shodna i1 volba
subjektu mezi témito alternativami. Jinymi slovy, jestlize v nezkracené¢ podobé¢ volil
prvni alternativu, mél by tak ucinit i po pomérném snizeni pravdépodobnosti, a naopak.
Kahneman a Tversky (1979) vSak uvadéji, ze zatimco 80% subjekti voli v piipade
nezkracené loterie prvni variantu (tzn. jisty zisk 3000), po snizeni pravdépodobnosti
piijme 65% agentl rad€ji druhou moznost, tj. ziskat 4000 v jedné pétiné ptipadi. Na

zakladé empirickych dat je tak mozné tvrdit, Ze se ekonomické subjekty alesponl
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v nékterych ptipadech rozhoduji dle jinych postupl, nez jaké jsou nabizeny teorii
ocekavaného uzitku. Tento exhibit byl nasledné¢ Kahnemanem a Tverskym pouzit jako

jeden z podkladi k vytvoieni jejich znamé prospect theory (viz kapitola 1.1.3.).

Jako exhibity je potom nepochybné mozné oznacit i vysledky z experimenta

typu diktator a ultimatum, které budou podrobn¢ rozebrany v kapitole 3.

vV

2.1.3.3 Rozsireni poznani v oblasti hospodarské politiky

Krom¢ rozvoje ekonomické teorie mohou experimenty poslouzit i jako nastroj
pro ziskavani informaci uziteCnych pii formulovani redlné hospodarské politiky.
Nejedna se piitom (alespon v drtivé vétSiné piipadi) o generovani poznatki
pouzitelnych pii rozhodovani o makroekonomické stabiliza¢ni politice. To zlstava
dosud kvuli otazce méfitka zminéné v oddilu 1.1.4.2. viceméné mimo moznosti
experimentalni metodiky, a to i pfes naznaky budoucich zmén diskutované v téze

subkapitole.

Experimentalni metoda vSak mlze poslouzit jako vyznamné voditko pfi tvorbé
mikroekonomické politiky, konkrétné¢ pii ustavovani institucionalniho ramce
ekonomiky. Jedna se o Vv prvni kapitole jiz zmiovany instituciondlni engineering, pti
némz se jednotlivé instituce pfed zavedenim do realného hospodarstvi experimentalné
testuji. Friedman a Sunder (1994, s. 32 a dale) tuto oblast experimentalni ekonomie
rozdéluji do dvou smért, lisicich se konkrétnim zacilenim realizovaného pokusu.

Prvnim z nich je tzv. performance testing, pti kterém Sse porovnavaji vysledky jiz
existujicich instituci. Nejtypi¢téjsim piikladem jeho vyuziti je situace, kdy chce vlada™
urcitou oblast hospodaiského Zivota detailnéji pravné upravit, pficemz se ji nabizi
nékolik alternativnich instituci. V takovém pifipadé se miZe obratit na experimentalni
ekonomy s zadosti, aby implementovali jednotlivé instituce do vhodné zvolenych
designt a nasledné porovnali ziskana data. Existuji ale i ptipady, kdy bylo performance
testing vyuzito pro posouzeni konformity urcité instituce s idedlem svobodné
konkurence. Prikladem takovéto aplikace, o0 némz se zminuji Friedman a Sunder (1994,
s. 33) byl soudni spor mezi americkou Federalni obchodni komisi a n¢kolika vyrobci
chemikalii, kteti byli nat¢eni z kartelovych praktik v oblasti cenotvorby. Experimentalni

ekonomové Grether a Plott ndsledné podrobili pfedmétné praktiky testovani a vysledky

3 Z diivodu jednoduchosti zde pouzivame slovo ,vldda.“ V obecné roviné vsak mize jit o jakykoliv
vefejny organ, kterému pfislusi volba instituce v né¢které oblasti hospodaiského Zivota.
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porovnali se situaci, kdy tyto metody absentovaly. Jejich zavér, ze napadené praktiky
skute¢n¢ ovliviiuji fungovani trhu, byly potom vzaty do tivahy i soudem a vyrobci
chemikalii pfislusny proces prohrali, nicméné se jim nakonec podaiilo vysledek zvratit

u odvolaciho soudu.

Druhou variantou institucionalniho engineeringu je takzvany developmental
testing, jehoz smyslem je vytvofeni zcela nové instituce. Pouzivaji se v ptipadech, kdy
chce vlada legislativné upravit urcitou oblast ekonomického zivota, ktera dosud
upravena neni, pfiCemz dosud neexistuje vhodna vyzkouSena instituce. Za téchto
podminek mohou experimentalni ekonomové postupné v pokusech testovat rtizné
instituce, at’ jiz prevzaté z jinych oblasti ¢i noveé vytvofené, a zaznamenavat jejich
vysledky. Iteracni metodou se potom postupné dopracuji k instituci, jejiz vystupy se co
nejvice blizi pozadavkim specifikovanym vladou. Jako ptiklad tohoto postupu uvadi
Friedman a Sunder (1994, s. 35) sérii experimentt, které v prub&hu 80. let v USA
financovala Federdlni energetickd regulacni komise Scilem najit optimalni trzni

instituce v odvétvi ptenosovych siti.

Zavérem této podkapitoly je vhodné se zminit o vyuziti instituciondlniho
engineeringu Vv praxi. Piestoze se dosud jedna o relativné novou a pro mnoho tviirct
hospodaiské politiky nepochybné exotickou metodu (snad i1 s nadechem urcitého
Sarlatanstvi), pocet pfipadil jejiho vyuziti neustdle roste. Nejvétsi oblibé se t&si ve
Spojenych statech (srovnej Roth, 2002 nebo Friedman a Cassar, 2006), existuji vSak i
zaznamy o jejim vyuziti v Australii (viz Reeson). Naproti tomu neni autorovi této prace
znam zadny ptipad, kdy by byl institucionalni engineering vyuZit na zadost jakéhokoliv
vefejného organu v Evropé.74 Do budoucna pravdépodobné atraktivita této metody dale

poroste, nebot moderni informa¢ni a komunika¢ni technologie umoziuji

experimentatorim testovat $irsi spektrum instituci, s vice subjekty a v krat§im case.

" Tato absence viak nemusi byt kladena za vinu pouze neochoté organii v evropskych zemich pouzit
diskutovanou metodu. Do znacné miry mize byt rovnéz zpisobena stavem experimentalni ekonomie na
experimentalni $kolou je Némecko. Tamni pfedstavitelé této metody vSak tihnou spiSe k behavioralni
ekonomii, jejiz vyuzitelnost pro potieby designu instituci je logicky omezena. Oproti tomu pro americkou
experimentalni Skolu je analyza trznich instituci dlouhodobé¢ jednim z hlavnich oblasti zajmu.
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2.2 VVyuzitelnost experimentalni metody

Po shrnuti metodologie experimentalni ekonomie a zni vyplyvajicich metod
pouzivanych pfi realizaci pokusti zbyva zodpovédét otazku, nakolik jsou tyto metody
skute¢n¢ vhodné pro analyzu ekonomickych teorii a problémul hospodaiské praxe.
Odpovéd’ na tuto otazku potom logicky poslouzi i jako podklad pro splnéni posledniho
cile této kapitoly, a sice k posouzeni vyuzitelnosti experimentalniho pfistupu v oblasti
podnikové ekonomiky. Stejné jako obecnd ekonomicka teorie, i podnikova ekonomika
se totiz zabyva rozborem realnych hospodaiskych problémi, které popisuje
prostiednictvim schematickych modelt. Je proto ziejmé, Zze analyzu aplikability
experimentalni metody do podnikové problematiky ma smysl provést jen tehdy, jestlize
pfedtim bude potvrzena jeji validita v oblasti ekonomické teorie. Pokud by totiz
experimenty nebyly vyuzitelné pro zkouméni hospodéiské reality a modeli v této
oblasti, sotva by mélo smysl pokouset se je aplikovat na problematiku, jez je svou
podstatou velmi podobna. Nejprve proto piistoupime k analyze vyuzitelnosti

experimentalni metody pro rozvoj ekonomické teorie.
2.2.1 Validita experimentdalni ekonomie

2.2.1.1 Podminky zabezpeceni validity a jejich kritika

Validitu neboli platnost ziskanych vysledkt, je moZné vnimat ve dvou rovinach.
Prvni znich je takzvand interni validita, kterd ptedstavuje relevanci vysledkd ve
vztahu Kk provedenému vyzkumu, V pfipadé experimentdlni ekonomie tedy
k realizovanému pokusu. Zaji$téni interni validity je relativné snadné a je mozné ho
docilit kvalitni pfipravou a vedenim experimentli. Obecné je mozné tvrdit, Ze vysledky
pokusu jsou vnitin¢ validni tehdy, jestlize je experimentalni design zkonstruovan a
nasledné realizovan v souladu s respektovanymi metodologickymi principy a za pouziti

uznavanych experimentalnich metod, uvedenych v podkapitole 2.1.”

Podstatné slozitéjSim problémem je vSak otazka, nakolik jsou data ziskana
z ekonomickych experimentti validni externé, tj. nakolik je sjejich pomoci mozné

posuzovat ekonomické teorie ¢i hospodéiskou realitu. Zatimco interni validita

™ Friedman a Cassar (2005, s. 19) spojuji vnitini validitu vysledkd s jejich replikovatelnosti. Je to
logické, nebot pii spravné konstrukci experimentalniho designu a jeho nasledném striktnim dodrzovani
by mély byt vysledky pii velkém mnozstvi realizaci v priméru totozné.
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ekonomickych pokust jiz v soucasné dobé (za predpokladu splnéni vyse uvedenych
mezi zastanci a odpurci experimentalni ekonomie.”® Externi validita je pritom nutnou
podminkou smysluplnosti kazdé¢ metody, nebot’ védecky postup neschopny rozsifovat

poznani ve zkoumané oblasti by sotva m¢l narok na existenci.

Obhajobu externi validity experimentalni ekonomie je mozné shrnout jiz
vV oddile 2.1.2.1 zminénym konceptem paralelismu. Jeho podstatou je myslenka, ze
pokud ma ekonomicky subjekt v nckolika piipadech stejny cil a stejné omezujici
podminky, pak i jeho jednani bude pokazdé stejné. Co se tyce sledovaného cile, ten
muze byt agentim vstipen prostiednictvim pouziti teorie indukované hodnoty, zminéné
v podkapitole 2.1.2.1. Zbyva tedy otazka podminek. Jestlize se experimentatorovi
podafi vytvofit pokus dostatecné veérn€ simulujici podminky zkoumané teorie Cci
realného problému, neni logicky Zadny divod domnivat se, ze by se subjekt
ekonomického experimentu mél chovat jinak nez agent v teoretickém modelu nebo
jedinec pti redlném rozhodovani. Ekonomicky experiment je potom v takovém piipade

mozné oznacit za externé validni.

Koncept paralelismu je v podstaté nesporny a je proto de facto pfijiman i odptrci
experimentalni ekonomie. Ti tak svou kritiku zamétfuji pravé na otazku podminek.
Odptrci experimentalni metody tvrdi (srv. Levitt a List, 2007), ze pouzivané designy ve
skute¢nosti neodpovidaji podminkam zkoumanych teorii nebo realnych probléma,”” a
z generovanych vysledkll tedy neni mozné ¢init zavéry. Rozpor mezi zkoumanou
oblasti a jejim experimentalnim ztvarnénim vidi kritici pfedevs§im ve tiech bodech (srv.

Bardsledy, Cubitt et al. (2010)):

e lzolovanost (isolation) — V realném svété ma ekonomické rozhodnuti
jedince obvykle dopad i na celou fadu s tim souvisejicich zaleZitosti.
Ekonomicky model je zase ve vétSin€ piipadl zasazen do Sir§iho
teoretického systému piislusné Skoly. Experiment je vSak oproti tomu
uzavienym hernim systémem, ktery je zcela oddéleny jak od realného

svéta, tak 1 od SirSiho systému ekonomické teorie. Rozhodnuti u€inéné

"® Vice o téchto sporech viz napt. (Levitt a List, 2007) nebo (Kessler a Vesterlund, [online])

" Nazory jednotlivych kritikii se pfitom lii v tom, zda je tento nedostatek zaleZitosti pouze n&kterych
nedokonalych designti (a je tedy v podstaté mozné jej piekonat), nebo zda se jedna o hlubsi (a tedy
fakticky neodstranitelny) problém zakofenény v samotném vztahu laboratof-realita ¢i laboratoi-teorie.
Vice viz Bardsley, Cubitt et al. (2010) nebo Guala (2011).
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agenty v ramci pokusu tak mohou byt pfili§ zjednodusend a jednostranné
zaméfena.

Opomenuti (omission) a znedisténi (contamination) — I pfi nejlepsi vili
neni obvykle do experimentalniho designu mozné piesné pievést veskeré
podminky teoretického modelu nebo redlného hospodaiského rozhodnuti.
Jak jiz bylo zminéno v subkapitole 2.1.1.3, obecné doporuceni zni davat
prednost spise jednoduchosti herniho systému pied snahou o maximalni
vérnost. Muze vsak dojit k tomu, Ze bude pti konstrukci designu v ramci
simplicity opomenut faktor, ktery by mél na rozhodovani subjektt
zésadni vliv. Vysledkem je potom vychyleni rozhodovacich procest a
tedy nevérohodnost ziskanych dat. Opa¢nym piipadem je situace, kdy je
do experimentu zacélenén faktor, ktery nemd oporu ve zkoumané
problematice, a zaroveil je dostate¢né¢ vyznamny na to, aby ovlivnil
jednéni agentli. Ziskané vysledky jsou potom jeho pisobenim znecistény
a jsou tedy rovnéz nepouzitelné.

Pozménéni (alteration) — Tato vyhrada se tyka piedev§sim téch
experimentl, jejichz cilem je nasimulovat rozhodovani ekonomickych
subjekti v urcité realné situaci. Problém spociva Vv tvrzeni sociologie a
socialni psychologie, podle kterého jsou skute¢nosti vnimany nejen na
zaklade¢ faktl, ale toto vnimani je ovliviiovdno i urcitym spolecenskym
kontextem. V ramci pokusu vsSak tento kontext mize byt pozménén,
piipadné nemusi byt ptfitomen viibec. De facto se potom jednd o
pozménéni celého zkoumaného fenoménu a ziskané vysledky proto

nemaji vypovédni hodnotu ve vztahu k plivodnimu problému.

Kromé téchto tii namitek, které je mozno souhrnné oznacit jako kritiku umélosti

(artificiality) experimentalniho designu, je potom externi validita ekonomickych

experimentli zpochybiiovana jesté z jednoho divodu. Je jim takzvana Duhem-Quinova

véta,”® ktera ik, Ze zadnou hypotézu neni mozné empiricky testovat zcela samostatné.

Podle tohoto tvrzeni se totiz pfi kazdém testu implicitné pfedpokladé platnost dalSich,

tzv. podptrnych hypotéz, které jsou tak fakticky testovany spolecné s hlavni hypotézou.

Pokud se nasledné test ukaze jako negativni, nemusi se nutné jednat o diikaz neplatnosti

"8 Pojmenovana podle francouzského fyzika a matematika Pierra Duhema a amerického filosofa Willarda
Van Orman Quina.
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hlavni hypotézy. Zaporny vysledek totiz mize byt rovnéz zptisoben neplatnosti nékteré
Z podpurnych hypotéz. Na zdkladé empirického testovani je tak mozné piijmou c¢i

odmitnou vzdy pouze celou skupinu hypotéz, nikoliv jen hypotézu hlavni.

Paklize tedy dochézi k testovani urCité hypotézy pomoci experimentu, zaroven
S nim probiha i ovéfovani platnosti skupiny podptirnych hypotéz. Jednou z nich je vyse
diskutovany piredpoklad, Zze podminky stanovené designem odpovidaji podminkdam
zkoumaného problému. Dal§imi nutnymi piedpoklady je napiiklad to, aby subjekty
skutecné chapaly herni princip, nebo aby své cile ve hie ztotoznily s piidélenymi
ucelovymi funkcemi. Ptipadny negativni vysledek tedy nelze bez dal$iho prohlasit za
falzifikaci samotné hlavni hypotézy, indikuje pouze neplatnost libovolné hypotézy

Z testovaného ,,baliku.*

2.2.1.2 Zhodnoceni externi validity

V ptedchozi subkapitole byl popsan jak princip, o né&jz se opira externi validita
experimentalni ekonomie, tak 1 hlavni namitky které vngjsi platnost experimentalnich
vysledkli zpochybnuji. Jak jiz bylo uvedeno vyse, princip paralelismu je sdm o sobé
respektovan i kritiky experimentalni metody. To, zda jsou vysledky pokusii externé
validni, proto zavisi jen a pouze na relevanci citovanych namitek. Cilem tohoto oddilu
je tudiz posoudit jejich vahu a na zakladé tohoto rozboru nasledné formulovat vlastni
nazor ve véci externi validity ekonomickych pokust. Zaméfme se nejprve na kritiku

experimentl ze strany jejich umélosti.

Co se tyCe izolovanosti, jednotlivy experiment je skuteéné tizce vymezenym,
uzavienym hernim systémem, ktery je vytrzen ze Sir§iho teoretického ¢i redlného
kontextu. V ptipadé situace, kdy je cilem pokusu simulace skutecné hospodaiské
situace, je tato odtrzenost evidentni. Jestlize se naptiklad v realit¢ Clovék v obchodé
rozhoduje o koupi urcité potraviny, pak vysledna volba vstoupi do celé fady dalsich
rozhodovacich procestt — ovlivni napiiklad vybér ostatnich potravin (napt. piilohy),
které pii navstévé obchodu koupi, po doneseni domi tato dodatecnd potravina zméni
stavajici strukturu jidla v ledni¢ce dle doby trvanlivosti, této struktufe by méla byt
nasledné piizptisobena spoticba i dals$i nakupy atd. atd. Oproti tomu v ramci
experimentu subjekt zadnou z téchto dodate¢nych implikaci nemusi brat v potaz. Jediné
kriterium, kterym se musi zabyvat, je to, zda koup€ pfedmétné komodity zvysi hodnotu

ucelové funkce, kterd mu byla experimentatorem piidélena.
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V piipadech, kdy se experiment zaméfuje na posouzeni teoretického modelu, je
izolovanost mén¢ nevyhnutelna. Zejména v situacich, kdy jsou jako subjekty pouzivani
studenti ekonomickych oborl, je totiz mozné spoléhat na to, Ze budou mit urcité
povédomi o zasazeni zkoumané problematiky do SirSiho kontextu ekonomické teorie.
Strizlive je vSak tfeba automaticky piedpoklad takovych znalosti prohlasit za ponékud
optimisticky. Je tedy nutné pfipustit, Ze i v tomto pfipadé experimenty obvykle budou

trpét neduhem izolovanosti.

Je ovSem otazkou, nakolik mize byt namitka izolovanosti brana jako relevantni.
Jak bylo uvedeno v podkapitole 2.1.1.1, experiment je de facto do reality pfevedeny
model. Je tedy jen logické, ze se stejné jako jakykoliv jiny model zabyva pouze piesné
vymezenou redlnou situaci, pfipadn¢ jasné¢ urcenou vyse¢i ekonomické teorie, a
abstrahuje od veskerych faktori umisténych mimo tento vybrany prostor. lzolovanost
tedy neni pouze charakteristickym znakem experimenti, ale je vlastni prakticky vSem
modelim, a to nejen t€ém pouzivanym v ekonomii. Jestlize tedy chceme kritizovat
experimenty kvili jejich izolovanosti od S$ir§tho kontextu, musime nutné stejnym
zpusobem odmitnout kazdou metodu, ve které hraji modely viibec néjakou roli, tedy i
pfistup vyuzivany mainstreamovymi teoretickymi ekonomy. Jestlize je vSak na
modelech a jejich testovani zaloZena Friedmanova metodologie v§eobecné chépana jako
pro ekonomii vyhovujici, sotva je mozné za vyuzivani ,,modelového* ptistupu kritizovat

metodu experimentalni.

RovnéZ hrozba opomenuti nebo znecisténi se v experimentalni praxi nesporné
muze vyskytnout. Zejména pii konstrukci pokusu postihujiciho zcela nové téma je jisté
mozné si predstavit situaci, kdy experimentator néktery duleZity faktor zanedba nebo
naopak do designu ne$tastné implementuje nesouvisejici prvek, jehoz piitomnost
kone¢né vysledky nepfijatelné zkresli. Oproti izolovanosti, ktera je inherentni vlastnosti
experimentl, je vSak mozné se t¢mto rizikim vyhnout. Zakladem je v tomto ptipadé
podrobna analyza zkoumaného problému pied jeho transformaci do experimentu, a
predevsim pak diikladné testovani vytvoieného designu, pfi némz by piipadné sporné
faktory mély byt odhaleny. Ani tyto kroky samoziejmé nejsou schopny stoprocentné
zarucit, ze k opomenuti ¢i znecisténi dat nedojde. Podobné jako v pfipadé izolovanosti
je vSak 1 zde nutné zdlraznit, ze tato rizika se netykaji jen experimentt, ale stejné¢ dobie

se mohou projevit i pfi tvorbé novych teoretickych modelt. Odmitani experimentalni
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ekonomie z této pozice by tak opét nutné musela vést i ke kritice pouzivani modelt jako
takovych.

Posouzeni toho, nakolik je v pfipadé ekonomickych experimenti aktualni
samotné tvrzeni, podle které¢ho je kazda skuteCnost vnimana a uvazovana jednak na
zaklad¢ faktl, jednak na zdkladé urcitych socialnich konstrukei, je spise ,,mekké,
filosofické povahy. Je proto st€zi mozné rozhodnout o jeho platnosti jak obecné¢, tak 1 ve
vztahu k experimentalni ekonomii, a autor této prace se rozhodné neciti byt pro takovy
soud povolan. I pokud bychom jej vSak pfijali jako relevantni, zlstala by
nezodpovézena otazka, nakolik je znehodnoceni vysledkli vlivem tohoto problému

podstatné, zda postihuje vSechny typy experimenti stejné apod.

Z téchto diivoda se spokojime s analogickym tvrzenim jako u dvou pfedchozich
namitek. Stejné jako ony, i problém pozménéni se totiz tyka stejné tak teoretickych
modeli jako experimenttll, nebot’ ani v ramci formulace modelu nelze ziejmé potiebny
spolecensky kontext vytvofit a zarucit. Kritika experimentalni ekonomie zdivodnénd

touto namitkou by tak zaroven byla kritikou veskeré mainstreamové metodologie.

Po rozboru problémii spojenych s umélosti experimentalniho prostfedi zbyva
jesté rozhodnout, nakolik validitu dat ziskanych z pokust ovliviiuje Duhem-Quiniv
problém. Je tifeba pfipustit, Ze tato kritika je zalozena na pravdivych zdkladech. Pfi
analyze ziskanych vysledkil experimentator skutecné a priori predpokladd, Zze vSechny
podptrné hypotézy plati, a ziskané vysledky potom vyhodnocuje pouze ve vztahu
k testované hlavni hypotéze. Piirozené vSak muize nastat situace, kdy tento predpoklad
splnén neni - jako jeji typicky ptiklad je mozZné uvést nepochopeni principu
experimentalniho designu ze strany subjektd. Experimentitor potom ze ziskanych
vysledkli mylné usuzuje na platnost ¢i neplatnost hlavni hypotézy, ptestoZe jsou ve

skute¢nosti zkresleny nesplnénim nutného podptrného piedpokladu.

Zaroven je vSak tfeba si uvédomit, ze Duhem-Quintv problém se netyka pouze
experimentll, ale jakéhokoliv empirického testovani hypotézy. Tuto kritiku je tedy opét
mozné stejné tak dobfe vztdhnout i na Friedmanovu metodologii pozitivni ekonomie,
ktera klade na empirické testovani modeld mimofadny duraz. Jako v pfedchozich
pfipadech 1 zde je tedy nutné dospét k néasledujicimu zaveéru — jestlize mainstreamovi
ekonomové chapou testovani modelli pomoci empirickych dat jako spravnou metodu i

52



s védomim existence Duhem-Quinovy véty, sotva mulze nékterym z nich tato véta

poslouzit jako nastroj kritiky experimentalnich postupti.

Po analyze jednotlivych smért kritiky externi validity zbyva na zavér posoudit,
zda se skutecn¢ jednd o t€zko piekonatelné problémy zasadni povahy, které podstatné
omezuji vypoveédni schopnost experimentalnich vysledkd, ¢i zda jsou tyto sporné body
pouze dil¢imi nepfijemnostmi bez zdsadniho vlivu na validitu generovanych dat.
V prvnim pfipadé by bylo nutné experimentalni metodu oznacit jako nevyhovujici
potfebam ekonomického zkoumani. Ekonomické pokusy by tim byly odsouzeny pouze
do role jakychsi hii¢ek ¢i kuriozit, jejichz vysledky by nebylo mozné pouzivat
k serioznimu védeckému badani. Jestlize se vSak jedna o ptipad druhy, je vyuzivani

experimentl tfeba prohlasit za relevantni metodu vyzkumu ekonomickych zakonitosti.

Autor se této prace se na zdkladé vyse provedeného rozboru ptiklani ke druhé
varianté. Citované vyhrady jist¢ nelze opomenout a rizika s nimi spojend by méla byt
reflektovana jak pti konstrukci pokusu (zde je nutné brat v uvahu hrozby spojené
s umélosti experimentalniho prostfedi), tak i v pritbéhu vyhodnocovani ziskanych dat (s
védomi Duhem-Quinova problému by mél experimentator pfistupovat opatrné zejména
k formulaci kategorickych zavért). Jak bylo ovSem vysvétleno vyse, tyto sporné body
nejsou pouze doménou experimentalni ekonomie, ale ve vétsi €1 mensi mife se vyskytuji
I Vv nejobvykleji pouzivaném postupu konstrukce teoretickych modelt a jejich
empirického testovani, jehoz vysledky jsou piesto obecné povazovany za validni. Neni
proto zadny myslitelny diivod domnivat se, ze tytéz problémy, které jsou v jedné
metodé¢ akceptovany jako nutné zlo, by jinou metodu mély diskvalifikovat.

Vysledky generované ekonomickymi experimenty je tedy mozné, s piihlédnutim
K vy$e zminénym podminkam a vyhradam, oznadit za externé validni. Experimentalni

metodu je pak mozné prohldsit za pouzitelnou pro rozSifovani poznani v oblasti

ekonomie.

2.2.2 Metodologie experimentdlni ekonomie a podnikova praxe

Na zavér této kapitoly zbyva jesté posoudit, zda se nekteré prvky metodologie
experimentalni ekonomie mohou stat inspiraci i pro oblast podnikového hospodafstvi.

Pokusime se tedy jednak z vyse diskutovanych fenoménl vybrat ty, jejichz vyuziti
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V podnikovém prostiedi dava smysl, jednak identifikovat takové podnikové ¢innosti, do

nichz by zminéné fenomény mohly byt implementovany.

Zatnéme nejprve druhym tukolem, tedy oznaCenim podnikovych c¢innosti
vhodnych pro implementaci prvki experimentalni metody. Vzhledem ktomu, ze
podstatou experimentalni ekonomie je sledovani jednani subjektd v urcitych predem
pfipravenych situacich, je jeji metodologické zazemi budovano s cilem zajistit co
nejvetsi vnitini 1 vnéj$i vérohodnost (neboli validitu) tohoto jednani. Jako oblasti
podnikové praxe, kde by mohlo byt experimentalni metodologie s uspéchem vyuzito, se
proto jevi ty, jejichz cil je podobny — tedy ziskat co nejkvalitnéjsi informace o jednani
lidi v ur¢itych zkoumanych situacich. Tomuto popisu odpovidaji v podnikové praxi
pfedevs§im dvé oblasti — fizeni lidskych zdroju, respektive pfedevsim jeho partie spojené
S pfijiméanim novych zaméstnancii nebo povySovanim stavajicich pracovnikl, a déle

marketing.

7 vrs

2.2.2.1 Experimentadlni metodologie a persondlni rizeni

V prvnim piipadé, tedy pfi ziskavani a vybéru novych pracovnikli a povySovani
stavajicich, je cilem firmy vybrat takovou osobu, kterd se na pfislusné misto nejvice
hodi. Tuto vhodnost je samoziejmé ¢astecné mozné posoudit za pomoci objektivnich
udajl, jakymi jsou vzdélani a praxe uchazece, znalosti cizich jazykd, fyzické schopnosti
apod. Neméné dulezité je vSak ziskat dostatek informaci o charakteru predmétné osoby
a jejich vzorcich jednéani v raznych situacich. Ktomu se v podnikové praxi vyuziva
riznych dotazniki (obvykle sestavenych i vyhodnocovanych ve spolupraci
s psychology), rozhovort (rovnéz tizenych psychologem) a piedevsim pak metody role-

playingu, neboli fizené hry.”

Pravé role-playing je Siroce uznavan jako velmi kvalitni metoda vybéru, ktera
umoznuje posoudit chovani zaméstnance v redlnych situacich. Jinymi slovy se pfi jeho
pouziti a priory piedpokladd, ze ziskané vysledky budou interné a piedevsim pak
extern¢ validni. Jak bylo ovSem uvedeno v subkapitolach 2.1 a 2.2.1, zajistit
vérohodnost experimentalnich vysledkt (a role-playing fakticky ni¢im jinym nez pravé
experimentem neni) neni snadné. Experimentalni ekonomie ma nicméné za timto

ucelem vytvoreny ustalené postupy, popsané v subkapitole 2.1, jejichz pouziti validitu

¥ Nékdy se jedna o nékolikadenni proces, pii némz jsou kombinovany viechny uvedené metody. Tento
piistup se nazyva metodou assesment center.
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VvV pfiméfené mife garantuje. Role-playing naproti tomu takovymito pevnymi
metodologickymi zéklady nedisponuje, jednotlivé scénaie jsou sestavovany a fizeny bez
hlubsiho chapéani problematiky externi validity a platnost ziskanych dat je tak z

objektivniho zna¢né sporna.

Jako mozné fteSeni tohoto nedostatku role-playingu se tak nabizi prave
aplikovani metodologickych zasad experimentalni ekonomie. Jako vyuzitelné se jevi
predevsim zasady spojené se strukturou a organizaci fizené hry, popisované v oddilu
2.1.1. Exaktnéji definovana struktura herniho systému muze obvykle spise ,,mékce,*
,manazersky* konstruovanym role-playingovym scénaiim jisté¢ jen prospét, nebot
zajisti vétsi jednoznaénost ziskanych vysledkt. Stejné tak role-playingové scénaie
obvykle nejsou konstruovany s ohledem na opakovani ptfi riiznych Urovnich fizené
proménné. Je ovSem nepochybné, Ze by aplikace tohoto pfistupu umoznila detailné;si
pohled na schopnosti sledovanych subjektli, nez sehrani kazdé situace jen jednou, pfi
némz zna¢n¢ zavisi na spravném pochopeni instrukci, S$tésti a podobné. Opakovani
s dil¢imi zménami by v neposledni fad¢ otevielo cestu i pro statistické zpracovani dat,

jakozto objektivnéjsimu podkladu pro vybér nez pouhé posouzeni hodnotitelem.

Ur¢itou inspiraci ptfi konstrukei role-playingu mohou byt i zasady tykajici se
dostate¢né motivace subjektu, pfedevSim pak Smithova teorie indukované hodnoty.
Pokud se tykd pouzivanych incentivii, zde je jist¢ mozné spoléhat na to, ze ziskéani
zamé&stnani ¢i povyseni je samo o sobé odmeénou, kterd plné zajisti maximalni snahu
agentll. Touha po novém pracovnim mistu je koneckoncli diivodem, pro¢ se subjekty
hry vibec ucCastni. Ze tfech podminek uspésného vstipeni hodnoty je tak dvé

automaticky mozné povazovat za splnéné — dominanci a monotonnost.

Urcité otazky se ovSem vznaSeji okolo podminky vysledkovosti. Nutnym
pozadavkem pro jeji splnéni je totiZ to, aby byla subjektim pfesné znama ucelova
funkce a vztah mezi jeji maximalizaci a odménou. Paklize ovSem role-playing nema
pfesné stanovena konkrétni kritéria uspéSnosti, ale vykon jednotlivych hraca je
hodnocen napf. expertnim posouzenim, nemiize byt podminka vysledkovosti prohlasena
za splnénou. Mize potom nastat situace, kdy subjekt pfesné nechape, jaké chovani je
vramci hry preferovano, coz mu zabranuje v racionalnim jednani a snizuje jeho

motivaci. V piipadech, kdy to zamér tvurct role-playingu umoznuje, by proto méla byt
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davana ptednost jednoznaénym hodnoticim funkcim, na jejichz zékladé budou agenti

moci v kazdém okamziku sami posoudit svou aktualni uspésnost.

2.2.2.2 Experimentdlni metodologie a marketing

Druhou zékladni podnikovou c¢innosti, do niz by mohly byt nékteré prvky
experimentalni metody uspéSné¢ implementovany, je potom oblast marketingu,
konkrétn¢ ¢ast marketingového vyzkumu zaméfena na spotiebitele. Cilem tohoto
procesu je ziskani informaci o soucCasném ¢i budoucim jednéni skuteénych i
potencidlnich zdkaznikl. K tomuto ucelu se vyuziva Siroké spektrum metod, od
dotaznikovych Setfeni ptes rizné typy rozhovort a diskusnich skupin az po asistované

nakupovani ¢i studiové testy.

Problémem vSech vyse uvedenych metod ovSem je, Ze u nich prakticky zadnym
zpusobem neni zajisténa externi validita. Ve snaze ziskat informace o spotiebnich
preferencich je jist¢ mozné vést se spotiebiteli napiiklad standardizovany rozhovor o
urcitém produktu a zaznamenavat jejich reakce, nebo pozvat skupinu osob na hromadny
chovéni. Je ovSem otazkou, nakolik budou takové odpovédi nebo i zaznamenané
jednani relevantni ve vztahu ke skutecnému ndkupnimu chovani téchto osob.
Nakupované statky totiZ ptimo vstupuji do uZitku spotiebitelt a vynaloZené prostiedky
pro n€ znamenaji oportunitni naklady. Vétsina lidi tak zejména pfi rozhodovani o koupi
drazsich statkli stravi néjakou dobu piemysSlenim a porovnavanim rtznych nabidek.
V piipad¢ zminénych vyzkumnych metod vSak jednani subjektd nema na jejich redlnou
situaci zadny podstatny vliv, a agenti tak fakticky nemaji motivaci snazit se o realizaci
stejnych rozhodovacich postupil jako béhem skutecného ndkupu. Jesté zavazngjsi je
potom tento problém pii vyuzivani dotaznikového Setfeni. Zatimco ma totiz v ptipadé
rozhovoru nebo pfedvadéci akce hodnotitel alesponi néjakou Sanci rozpoznat
neautentické chovani subjektli a ziskané informace podle toho filtrovat, u dotaznikt tato
moznost chybi. Je proto znatné sporné, zda jsou udaje ziskané marketingovym
vyzkumem spotiebitelti skutecné spolehlivym voditkem pro predikci chovani realnych
zakazniki.

Pokud m4 tedy podnik z4jem o skute¢né validni informace o ndkupnim chovani
spotiebitell, nabizi se jako vhodné feSeni implementovat do marketingového vyzkumu

principy Smithovy teorie indukované hodnoty. Podstatou tohoto kroku je, ze dojde
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K propojeni mezi vyzkumem a realnou situaci jeho ucastnikl. Ti tak ziskaji motivaci
potiebnou k tomu, aby se v ramci vyzkumu rozhodovali v souladu se svym realnym

jednanim, a nikoliv jen s cilem minimalizovat namahu spojenou s pfemyslenim.

Médiem, které¢ 1ze pro vytvotreni vazby mezi prizkumem a realitou vyuzit, jsou
stejné jako v pfipad¢ experimentll platby za vykon. Jejich zavedenim do designu
marketingovych vyzkumi je mozné zajistit vStipeni pozadovanych charakteristik jejich
ucastnikim. Otazkou vSak je, jaka ma byt jejich konkrétni podoba. Zasadni rozdil
marketingového vyzkumu oproti ekonomickému experimentu totiz spociva v tom, ze
vV ramci pokusu je subjektim piislusna tcelova funkce ptidélena. Predmétem zajmu
experimentatora potom je sledovani toho, s jakym uspéchem budou agenti tuto funkci
maximalizovat ¢i minimalizovat. V pfipadé vyzkumu nakupniho chovani spotiebiteld je
ovSem situace odliSna, nebot jeho cilem je zjistit, jakou ucelovou funkci se jeho
ucastnici fidi. Vyzkumnik tak v tomto pfipadé nesmi vyuzit odmény za vykon k tomu,
aby piimél ucastniky hledat extrém jim piidélené ucelové funkce. Namisto toho se
pomoci odmén musi pokusit vytvofit takové podminky, v jejichz ramci mu kazdy

subjekt vyjevi své vlastni preference.

Idedlni je vtomto ohledu realizace vyzkumu prostiednictvim metody
asistovaného nakupu, kdy ucastnikim vybrané zbozi zlstdva i po jeho skonceni.
Logicky jsou tak subjekty motivovany k tomu, aby volili ty statky, které z dané nabidky
hodnoti nejvyse. V ramci dotazniki, rozhovor nebo piedvadécich akei se jako mozné
feSeni tohoto poZadavku nabizi mechanismus, pfi némz Gcastnik postupné odpovida na
fadu otazek ohledné¢ svych spottebnich preferenci. Pfi tom je upozornén na skutecnost,
ze na konci Setfeni ziskd odménu korespondujici s jeho odpovéd’'mi. Jestlize se tak
napiiklad jednd o vyzkum, ktery ma zjistit preference spotiebitele k n€kolika riznym
vyrobkim ¢i jejich typim, bude mit subjekt zifejmé motivaci na otazky odpovidat
v souladu se svym skutecnym postojem k nim, nebot’ mu to umozni ziskat nejvice

74dany statek.®

8 Takovyto mechanismus je samoziejmé aplikovatelny predeviim u predvadécich akci, piipadné u
rozhovord nebo dotaznikovych Setfeni malého rozsahu. V piipadé rozsahlejsich vyzkumu rostou jednak
finan¢ni naklady spojené s vécnymi odménami, jednak v pfipadé dotaznikd administrativni naklady
zpusobené nutnosti zpracovavani a evidence odpovedi a pfislusnych odmeén.

57



Na zavér kapitoly se autor této prace odvazuje navrhnout specificky postup pro
zjistovani spotiebitelskych preferenci, ktery ptimo vychazi z experimentalni metody,®
a ktery je pracovné¢ nazvan jako simulovany trh. Takovy vyzkum by byl realizovan
pomoci skupin subjektl, z nichz kazdému by na pocatku bylo ptidéleno urcité pocatecni
vybaveni sestavajici ze statkli a penéz. Nasledné by probihala sména provadéna pomoci
nékterého z béznych typt aukci. Jako nejvhodnéjsi se pro tyto ucely jevi systém dvojité
aukce s vyslovovanim nabidek (oral double auction), kdy dochazi ke smlouvani mezi
protistranami, pfi¢emz navrhy na cenu a mnozstvi mohou ¢init jak nabizejici, tak i
poptavajici. Vysledna kombinace statki a penéz, kterou by kazdy subjekt disponoval po

konci vzajemného obchodovani, by mu zustala jakozto odmeéna.

Podstatou takovéhoto marketingového vyzkumu by bylo sledovani preferenci
agentll vli¢i obchodovanym statkim v podobé vyslovenych nabidek a poptavek. Cena,
kterd by se vramci experimentu bé¢hem interakci tc€astniki konstituovala, by navic
mohla podniku pfedevsim pii zavadéni novych produktl poslouzit jako smérna Groven

pro cenotvorbu v readlném prostiedi.

Za UCelem ziskani vycCerpavajicich informaci by také stejné jako v béznych
ekonomickych experimentech mohly byt stanoveny urcité fizené proménné a testovano
chovani subjektl v zavislosti na jejich trovnich. Z marketingového hlediska by byla
jisté vhodna naptiklad analyza vysledkd pti riznych sloZenich skupin subjektli, napft.
srovnani podle pohlavi, v€ku nebo spolecenské situace. Jako fizend proménnd by vSak
mohlo poslouzit napiiklad i to, zda na pocatku experimentu byli agenti svédky urcité
propagace jednoho z obchodovanych statki, nebo podoba obalu, v némz by byl statek
zabalen. V prvnim piipadé by srovnani vysledki umoznilo posoudit, zda bude mit
marketingovd kampan na nakupni chovani spotiebitell pozadovany efekt, piipadné
jakou jeji konkrétni formu a podobu zvolit. Druha situace by zase podniku piinesla

informace o tom, jaky obal bude pro distribuci produktu pravdépodobné nejvhodnéjsi.

Navrhovany novy systém marketingového vyzkumu ma ptirozené i své limity.
Zasadnim omezenim je pfedevSim jeho vyuZitelnosti prakticky vyhradné na vyrobky
s niz8i hodnotou. V piipad¢ hodnotnéjsich statkl by totiz naklady spojené s takovymito

experimenty byly netinosné vysoké — napiiklad pfi testovani preferenci spotiebitelti viici

81 Ve snaze zamezit zmateni pojmi dodejme, e pojmy jako ,.experimenty* &i ,,laboratorni vyzkumy* se
Vv oblasti marketingu jiz vyskytuji. Jednd se nicméné jen o podobu ndzvi, tyto metody nemaji nic
spole¢ného s experimentalni ekonomii.
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urCitym modelim automobild by sotva bylo pro podnik z hlediska financi
akceptovatelné poskytnout stovce subjektii adekvatni pocatecni vybaveni. Stejné tak by
podnik z divodu konstrukéni naro¢nosti stéZzi mohl jako Fizenou proménnou vyuzit dil¢i
technické zmény vozu. Navrhovana metoda vyzkumu by tak byla aplikovatelna
predevs§im pro spotiebni zbozi mensi hodnoty, jako jsou potravinaiské produkty, textil
apod. Dalsi nevyhodou navrhované metody je samoziejmé i jeji vEtSi pracnost, jak
Vv oblasti pfipravy, tak i realizace. Na druhou stranu by vSak tato vyssi naroC¢nost méla
byt vyvazena SirSim spektrem ziskanych dat a pfedevSim pak jejich garantovanou

validitou.
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3 EXxperimentalni ekonomie jako nastroj

vyzkumu podnikového hospodai'stvi

Predchozi kapitoly byly vénovany obecnému pohledu na historii a soucasny stav
experimentalni metody v ekonomii. Posledni souc¢ast této prace je potom nazornou
demonstraci vyuzitelnosti experimentalni ekonomie pro rozsifovani poznani v oblasti

podnikové ekonomiky.

Na prvni pohled by se napln této kapitoly mohla zdat duplicitni k oddilu 2.2.2.
V jeho piipadé¢ se vSak jednalo pouze o identifikaci dil¢ich prvkt metodologie
experimentalni ekonomie, které by bylo mozné v¢lenit do nékterych redlnych firemnich
procesu V zajmu jejich zkvalitnéni. Aktualni kapitola se naproti tomu snazi odpoveédét
na otazku, zda existuji nebo mohou existovat urcité experimentalni studie zamétené
piimo na rozvoj ,, ...védy o podnikovém hospodarstvi, ktera zkoumad podstatu podniku a

podnikani a snazi se poznatky usporddat do védecké discipliny ... (Synek, 2003, s. 22).

3.1 Stavayjici stav experimentalniho vyzkumu

podnikohospodarské teorie

I ptes provedeni ditkkladné reserSe se autorovi této diplomové prace nepodatilo
najit zddny ekonomicky experiment, ktery by byl navrhnut a realizovan primarné ve
snaze o ziskani novych poznatki z oblasti podnikové ekonomiky.82 Existuje pfirozené
fada experimentdlnich studii, jejichZz vysledky se podnikové tématiky vice ¢i méné
tykaji — zminme napiiklad vyzkum v oblasti srovnavani jednotlivych typt aukeci (vice
viz Friedman a Cassar, 2005, kap. 9) nebo dlouhodobé feSenou problematiku
koluzivniho chovani trznich subjekti (viz Plott a Smith, 2008, kap. 20, 21, 22 a 23). Je
pfitom ziejmé, Ze jejich vysledky nepochybné piinesly a jest€ mohou pfinést cenné

poznatky o podnikové oblasti, a to jak z hlediska jednotlivych firem, tak i z pohledu

82V zajmu objektivity je viak tieba zdiraznit, e aktudlni ife odborné literatury vztahujici se
k experimentalni ekonomii je obrovska. Ani pii nejlepsi vili proto neni mozné oznacovat vysledky
reserSe za stoprocentné spolehlivé. Badani vSak bylo provedeno za pomoci nejznaméjsich prehledovych
publikaci tykajicich se experimentalni ekonomie a dale nékolika hlavnich databazi elektronickych zdroja.
Jakkoliv tedy nemulize existovat jistota, ze zadny clanek na hledané téma autorovi neunikl, neni alespon
pravdépodobnost takového opomenuti piilis vysoka.
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makroekonomického. Vysledky prvniho typu pokusii je mozné vztdhnout predevsim na
proces dodavatelsko-odbératelského jednani o cenach, ziskané informace o
problematice vzniku, existence a zaniku oligopolii zase mohou poslouzit tviircim
legislativy pii formulaci antimonopolnich zdkoni a dohledovym organtim pfi jejich

nasledném vynucovani.

Je mozné identifikovat i fadu dalSich sméri experimentalniho vyzkumu, jejichz
vysledna data mohou tak ¢i onak prispét k rozvoji podnikohospodaiské teorie. U
zadného z nich se vSak nejedna o prvotni ptic¢inu toho, pro¢ byl takovy pokus navrzen a
realizovan. Cilem téchto experimentl bylo ve vSech ptipadech ziskani novych poznatkt
Vv riznych oblastech teoretické ekonomie, at’ uz se jednalo o vyzkum organizace trhu,
ustavovani rovnovahy, monetarni ¢i behavioralni ekonomie nebo jakéhokoliv jiného
podobného tématu. Vysledky pouzitelné i pro oblast podnikové ekonomiky tak ziistdvaji
pouhym vedlej$im produktem téchto pokusd. Jestlize je tedy cilem této kapitoly
predstavit laskavému Ctenafi experimentalni vyzkum od pocatku konstruovany a
realizovany Cisté za Ucelem rozSifovani poznéani v oblasti podnikového hospodatstvi,

neni jiné cesty nez pokusit se o provedeni vlastni, odpovidajici experimentalni studie.

3.2 Prakticka ukazka experimentalniho vyzkumu

podnikohospodarské problematiky

3.2.1 Formulace problému

Podnikova ekonomika je disciplinou, kterd je ve srovnani s jinymi védnimi
odvétvimi zaméfena spiSe prakticky a aplikacné. Tomu odpovida 1 obvyklé cileni
vyzkumll v této oblasti, které se povétSinou vice nez na odhalovani zékladnich

neménnych zakonitosti soustedi predev§im na témata aktualni hospodaiské praxe.

Tomuto charakteru byl pfizpiisoben i vyzkum, jehoz detailni popis je obsahem
této podkapitoly. Jako pfedmét zajmu bylo zvoleno téma, které je v soucasné dob&é mezi
odbornou vetejnosti pfedmétem mimotadné intenzivnich debat, a to jak na akademické

pudé, tak i vramci podnikové praxe. Timto tématem je koncepce spolecenské
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odpovédnosti firem, na zakladé anglického vyrazu Corporate Social Responsibility téz

L y - 83
zkracené oznacovana jako CSR.

3.2.1.1 Uvodni pozndmky o CSR

Prestoze se ve skutecnosti nejednd o zadnou novinku, V posledni dekadé se
¢etnost vyuzivani tohoto slova rapidné zvysila. To je mozné ilustrovat na faktu, ze
zatimco za rok 1990 eviduje databaze Web of Science 5 Clanki, v jejichZz nazvu je
slovni spojeni ,,Corporate Social Responsibility,” v roce 2000 vzniklo takovych ¢lankt
jiz 33 a za rok 2010 potom 589. V soucasné dobé je jiz potieba spoleCensky
odpovédného pfistupu k podnikani minimalné v roviné slov akceptovana jak tfadou
vyznamnych korporaci, €asto se té€Sicich viidéimu postaveni ve svych oborech ¢innosti,
tak i Sirokym spektrem malych a stfednich podniki. Nékteré z téchto firem z principu
CSR ud¢laly vyznamnou soucast své podnikové identity a snazi se na tomto konceptu
budovat konkurenéni vyhodu.®* Jesté diileZit&jsi je potom z pohledu budouciho §ifeni
myslenky spolecenské odpoveédnosti skutecnost, Ze se k jeji podpote postupné piihlasuji
jednotlivé staty 1 nadndrodni uUtvary — jako ptiklad muze Vv naSich geografickych
podminkach poslouzit Evropskou komisi navrhovand Inovovana strategie spolecenské
odpovédnosti firem na léta 2011-2014 [online] nebo Akéni plan pro udrzitelnou

spotfebu a vyrobu a pro udrzitelnou pramyslovou politiku [online].

Z informaci uvedenych v pfedchozim odstavci je patrné, Ze mySlenka
spolecenské odpovédnosti se V souasném podnikovém prostiedi stdva bézné se
vyskytujicim prvkem. Samotny jeji obsah je vSak zatim povétSinou chapan spiSe na
jakési intuitivni trovni, vSeobecné uznavana jasna definice dosud chybi. Evropska
komise kuptikladu ve své Zelené knize z roku 2001 charakterizuje CSR jako ,, koncept,
pri nemz podniky dobrovolné integruji socialni a ekologickad hlediska do svych cinnosti
a do interakci se zainteresovanymi stranami (stakeholdery).” (Green Paper, 2001,
prelozil MP). Ceska platforma v oblasti CSR, Business Leaders Forum, zase

spolecenskou odpovédnost chapou jako ,,dobrovolny zdvazek firem chovat se v ramci

80 vieobecné vysokém zajmu o toto téma svédéi skutednost, Ze po zadani souslovi ,.corporate social
responsibility” vygeneruje vyhledava¢ Google ptiblizné 22 000 000 vysledki. Co se tyce zajmu odborné
vefejnosti, zde jsou dokladem zaznamy v databazi WoS, diskutované v nasledujicim oddilu.

8 Stale vétsi pronikani CSR do podnikového prostredi je mozné dolozit existenci fady iniciativ a
platforem, jejichz rozsifenost a vliv stale roste. Na mezinarodni urovni se jedna napfiklad International
Business Leaders Forum ¢i o néco $ifeji zamétfenou Global Reporting Initiative, v rdmci Evropy je mozné
zminit platformu CSR Europe, v Ceské republice je potom takovym télesem Business Leaders Forum.
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svého podnikani odpovédné k prostiedi i spolecnosti, ve které podnikaji** [online]. Do
tietice je mozné uvést definici dle Holmeho, podle niz se spole¢enskou odpovédnosti
rozumi ,, kontinualni zavazek podnikii chovat se eticky, prispivat k trvale udrzitelnému
ekonomickému rozvoji a zaroven prispivat ke zlepsovani kvality Zivota zaméstnancit a
Jejich rodin, stejné jako komunity a spolecnosti jako celku* (ptevzato z Basistova a kol.,

2011, s. 5, ptelozil MP).

Charakteristickym rysem vSech vyse zminénych definic je jejich znacna
obecnost az vagnost. Je koneckonct otdzkou, jaké konkrétni chovani spada do kategorie
,»odpoveédné* ¢i ,,pfispivajici k trvale udrzitelnému rozvoji,” pfiCemz odpovéd’ na ni se
zifejmé¢ bude lisit v zavislosti na osobé hodnotitele. Mé-1i se ovSem koncept CSR stat
pfedmétem seriozniho vyzkumu V oblasti podnikové ekonomiky, je nutné piesné
vymezit, jakym zpiisobem se implementace myslenky spolecenské odpovédnosti
Vv podniku projevi. Této potfebé vyhovuje pojeti Kanjiho a Chopry (2010, s. 120,
pielozil a ¢asteéné reformuloval MP), ze kterého bude v této praci nadale vychazeno.

Dle téchto autort spolecensky odpovédna firma:

a) Piistupuje eticky k zaméstnanciim, zlepSuje pracovni prostiedi.

b) Zapojuje se do podpory mistni komunity, konzultuje s touto komunitou
dopady svych aktivit.

c) Investuje do budovani socialni infrastruktury.

d) Ptispiva k ochrané Zivotniho prostfedi a jde cestou trvale udrzitelného
rozvoje.

e) Snazi se svym podnikanim pfispivat k vSeobecnému hospodarskému

pokroku a ristu.

Konkrétnéjsi dopad implementace uvedenych bodi do podnikovych procesii

bude podrobnéji rozebran dale v této kapitole.

Je nesporné, Ze chovani podniku v souladu s vyse citovanymi zdsadami piinasi
spolecnosti jako celku tadu benefiti. Kupiikladu firma, ktera investuje do lokalni
obcanské vybavenosti, je pro mistni komunitu jist¢ lepSim partnerem nez podnik, ktery
tak necini. Podobnou logiku je potom mozné pouzit i na ostatni body pfedstaveného
vyctu.

Zakladnim smyslem existence podniku vSak neni maximalizace spolecenského

2%
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dlouhodobé vedenych diskuzi o tom, zda je implementace principi CSR do
podnikovych procestt skuteén€¢ spravnou volbou. I pies ziejmy piinos CSR pro
spolecnost totiz neni viibec jasné, zda je zavedeni spoleCensky odpovédného podnikani

vyhodné pro firmu a tedy i pro jejiho vlastnika.

Jestlize respektovani principi CSR vykonnost podniku zlepsi, bude jejich
zavedeni mozné oznacit za win-win strategii, ze které budou tézit jak vlastnici podniku,
tak spoleCnost jako celek. Paklize vSak spoleCensky odpovédné chovani povede
k poklesu ekonomického vykonu firmy, je otazkou, nakolik je jeho zavedeni
oduvodnitelné. Za predpokladu, ze cilem vlastnikii firmy je maximalizace jejich jméni,
pricemz ostatni faktory (nap. moralni ohledy) pro né nehraji zaddnou roli, je pro né
Vv takovém piipadé¢ implementace CSR do ¢innosti jejich podniku nevyhodna. Pokud
Vv takové situaci manaZzeti spoleCensky odpovédné chovani presto zavedou, chovaji se
V rozporu se zajmy svych zaméstnavateli a jednd se tedy ziejmé o jeden z projevil
problému pana a spravce. Cilem podnikohospodaiského vyzkumu problematiky CSR by
se proto me¢lo stat nalezeni odpovédi na otazku, ktera ztéchto dvou alternativnich

moznosti je pravdiva.

Otazka, zda je vliv spolecensky odpovédného chovani na vykonnost podniku
kladny nebo zaporny, jiz byla feSena v ramci zahraniéni (viz napt. Cheng a kol. (2010),
Kanji a Chopra (2010) nebo Porter a Kramer (2006)) 1 ¢eské (napt. Kuldova (2011)
literatury. Zavér téchto analyz vyzniva vesmés tak, ze implementace CSR sice nevede
k okamzitému zvySeni finan¢ni vykonnosti, avSak je velmi dilezitd pro budovani

konkurenceschopnosti podniku v dlouhodobém métitku.

Pfitom je vSak tfeba zdlraznit, Ze termin ,,konkurenceschopnost™ je pomérné
Sirokym pojmem, ktery mize byt chapan v rizném smyslu. Pro potieby této studie bude
Jako jeji méfitko bude v souladu s aktualnim stavem poznani v této oblasti vyuzit
ukazatel ekonomické piidané hodnoty,®® znamy téZ pod zkratkou EVA (z anglického
Economic Value Added). Cilem nasledujicich n€kolika podkapitol je tak posoudit vliv,

8 Je ptirozend mozné uvazovat i o uziti alternativnich ukazateld, jakymi mohou byt napiiklad hodnota
pfidana trhem (MVA) nebo odhadovana cena podniku jako celku. Oba tyto alternativni ukazatele vSak
z EVA do znacné miry vychazi a za urcitych podminek (respektive pfi pouziti pfislusnych modeli) je
mozné je vypocitat pravé z udaji o ekonomické pridané hodnoté podniku. Vysledek analyzy proto musi
byt stejny pro libovolny pouzity ukazatel.
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kterym se zavedeni CSR do podnikovych procesii podepise na hodnoté tohoto
ukazatele.

3.2.1.2 Dopady CSR na jednotlivé prvky ukazatele EVA
Ukazatel ekonomické piidané hodnoty je mozné vypocitat jako:
EVA = NOPAT — C * WACC 1)

Kde NOPAT (Net Operating Profit After Taxation) znamena ¢isty provozni zisk
po zdanéni, C objem kapitalu vyuzivaného v podniku (tj. fakticky objem majetku, nebot’
aktiva se musi rovnat pasivim) a WACC (Weighted Average Costs of Capital) praimérné
vazené naklady tohoto kapitalu.®® Paklize je tedy cilem této analyzy posoudit vliv
implementace CSR na vysi podnikové ekonomické ptidané hodnoty, je tfeba postupné
rozebrat, jakym zpiisobem se spoleCenska odpovédnost projevi na jednotlivych slozkach

tohoto ukazatele.

Zacnéme nejprve moznym vlivem implementace CSR na posledni ¢len rovnice
(1), tzn. na primérné vazené naklady kapitalu. Za piedpokladu konstantni proporce
vlastnich a cizich zdrojl (neexistuje ostatné zadny divod, pro¢ by se tento pomér mél se
zavedenim CSR ménit) miZe byt tato veli€ina ovlivnéna bud’ zménou ceny vlastniho
kapitalu, nebo zm&nou ceny kapitdlu ciziho.®” Pokud se tykd prvni moznosti, cena
vlastniho kapitalu je fakticky determinovana naklady obé&tované pfilezitosti v podobé
uslych vynosii z nerealizovanych investic se stejnou mirou rizika.®® Vzhledem k tomu,
ze spoleCensky odpovédné chovani jedné firmy logicky nema zadny vliv na miru
ziskovosti alternativnich investic, je zfejmé, ze implementace CSR do podnikovych

procest naklady vlastniho kapitalu nijak nesnizi.

Co se ty€e ceny ciziho kapitalu, tu je mozné vyjadfit jako vaZzeny primér
urokovych mér z pfijatych Gvért a jinych finan¢nich vypomoci. Autorovi této prace se
pfitom nepodatilo objevit zadny redlny piipad, kdy by finan¢ni instituce pozadovaly
niz§i urokovou sazbu od firem, které se chovaji spoleCensky odpovédné. S nécim

takovym ostatné nepocita ani ekonomicka teorie — prestoze existuje fada piistupt

8 Pro uplnost je tieba dodat, 7e v pripadé NOPAT a C se nejedna o &istd uletni veliGiny, ale jejich
hodnoty se ve snaze o presnéjsi uchopeni ¢innosti podniku ¢aste¢né upravuji. V dalsi analyze vSak tento
rozdil nehraje Zadnou roli.
87 Pocita se ptitom vyhradng s Girogenym cizim kapitdlem, netirotena cizi pasiva se v ivahu neberou.
8 Pro jeji prakticky vypoet je mozné pouzit kupiikladu model CAPM, piipadné n&kterou ze
stavebnicovych metod (v podminkach CR napf. systém INFA).
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k otazce determinace tirokové miry, U zadného z nich nehraje problematika spolecenské
odpovédnosti dluznikti jakoukoliv roli. Analyzu vlivu CSR na cenu pouzitého kapitalu
je tedy mozné uzavfit s tvrzenim, ze neexistuje mechanismus, ktery by mohl zptsobit

jeji pokles v piipadé, Ze se podnik zacne chovat spolecensky odpovédné.

Druhou cestou, jejimz prostfednictvim by spolecensky odpovédné jednani mohlo
ovlivnit generovani ekonomické ptidané hodnoty, je zména objemu vyuzitého kapitalu,
tedy veli¢iny C z rovnice (1). Ke zlepSeni ukazatele EVA by doslo tehdy, jestlize by
potiebny objem kapitalu diky implementaci CSR poklesl. Jak uvadi Suldk a Vacik
(2005), optimalizace kapitalové potieby je mozné docilit dvéma zplsoby -
investovanim vyhradné do projektt tvoficich hodnotu a dale fizenim aktiv. To, zda je
zavedeni CSR do podniku projektem tvoficim hodnotu, je zasadni otdzkou, na niz se
snazi odpovédét cela tato studie. Z tohoto divodu prozatim nechame tento zpisob

optimalizace kapitalové potieby stranou.

Zbyva tedy druhy mechanismus, jehoz prostfednictvim by mohla spolecensky
odpovédna firma snizit svou kapitalovou potiebu, a sice fizeni aktiv. Pokles objemu
aktiv nutnych k realizaci urcité konstantni urovné vykoni by totiz vedl i ke snizené
potiebé jejich financovani a v koneéném dusledku pak i k naristu EVA (za jinak
stejnych podminek). Pfi pohledu na pétibodovou definici spolecensky odpovédného
chovani uvedenou Vv oddilu 3.2.1.1 se vSak ukazuje, Ze by bylo chybou ocekavat od
zavedeni CSR snizeni objemu podnikovych aktiv. Snad s vyjimkou bodu d), ktery je
svou povahou §iroce zaméfeny a ponékud neurdity, bude totiz napliovani této definice
CSR pro podnik pravé naopak znamenat spiSe realizaci dodatecnych investi¢nich
projekti. Potfeba financovani téchto investic potom nutné povede K ristu objemu
vyuzivaného kapitalu. Nejenze tedy spolecensky odpovédné chovani neumozni
podniku, ktery jej praktikuje, redukovat potfebné mnozstvi kapitdlu, ale velmi
pravdépodobné povede naopak k jeho rustu. Celkovy efekt CSR na naklady kapitalu
(tzn. na souc¢in C*WACC) je tedy pro podnik negativni.

Po rozboru potencialnich vlivli spoleensky odpovédného chovani firmy na jeji
naklady kapitdlu zbyva jesté posoudit, nakolik se muze zavedeni CSR projevit na
hodnot¢ prvniho ¢lenu rovnice (1), ¢istého provozniho zisku po zdanéni. Ten je mozné

vypocitat dle vztahu:

NOPAT = (R — OPEX) x (1 —T) )
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Pficemz R znaci provozni vynosy (nekdy se téz uvadi Cisté vynosy z trzeb),
OPEX provozni ndklady a T sazbu dané z piijml pravnickych osob. Stejné jako u
rovnice (1), i v tomto piipadé bude v nasledujicich odstavcich postupné rozebran mozny

vliv CSR na jednotlivé Cleny tohoto vztahu.

Pokud se tyka sazby dané z pfijmi pravnickych osob, neni autorovi této prace
znama zadna zemé, v jejiz danové soustavé by se vySe tohoto parametru ménila
Vv zavislosti na tom, zda je danovy subjekt spoleCensky odpovédny ¢i nikoliv. Navic
neni pravdépodobné, ze by se v dohledné budoucnosti mohla takova pravni uprava
n¢kde objevit. Divodem je administrativni naro¢nost, kterd by s upravami danové sazby
dle miry spolec¢enské odpovédnosti poplatnika souvisela. Neni totiz viibec jasné, jak by
m¢él zodpoveédny ufad tuto miru zjist'ovat, jaké by pro jeji posuzovani metriky, co by

Vv ramci jejiho prokazovani slouzilo jako diikazni informace atd.

Je samoziejmé mozné namitnout, Ze v nékterych statech, mezi néz patii i Ceska
republika,®® mohou byt naklady vydané za tdelem spoledensky odpovédného chovani
uplatnény jako prostiedek pro sniZzeni danového zékladu, ¢imz de facto dochazi
k poklesu efektivni dafiové sazby. Vyhoda plynouci z této redukce je vSak pouze
iluzorni. Cenou za ni je totiz pravé existence nakladd vynalozenych na CSR, které
vedou ke zhorSeni provozniho hospodatského vysledku. Pozitivni efekt danového Stitu
je tak ve skuteCnosti pouze malou kompenzaci za uSlou ¢ast zisku, jiz se podnik

investovanim do spolecensky odpovédného chovani vzdava.

Po zvéazeni moZného dopadu implementace CSR na dafiovou sazbu je mozZné se
soustiedit na otazku vlivu spoleCensky odpovédného jednani podniku na jeho provozni
néklady. Jeho existence je nespornd, nejedna se viak o pozitivni efekt. Cinnosti
definujici spolecensky odpovédné podnikani, uvedené v podkapitole 3.2.1.1, jsou totiz
spojeny s nartistem nakladu, nikoliv s jejich poklesem. Jako prakticky ptiklad je mozné
uvést firmy zapojené do projektu Fair Trade, ktery jisté spadd do kategorie ,,podpory
vSeobecného pokroku a hospodarskeého rastu.” V piipadé participace na tomto programu
se podnik mimo jiné zavazuje platit svym dodavatelim v rozvojovych zemich vyssi
ceny, neZz jaké se konstituuji na volném trhu. Firma tak dobrovoln¢ vynakladd vyssi

naklady, nez by pro ziskani potiebnych dodavek bylo bezpodmine¢né nutné.

8 Viz Zakon & 586/1992 Sb. o danich z piijmi v platném znéni, paragraf 20.
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Naproti tomu je tézké identifikovat situaci, kdy by respektovani citovanych péti
zasad vedlo ke snizeni firemnich nékladd. Je totiz nutné si uvédomit, ze pokud by
nektery prvek CSR skuteéné mohl vést k jejich redukcei, byl by zfejmé ekonomicky
uvazujici firmou jiz diive zaveden v kazdém piipadé, bez ohledu na to, zda se podnik
k myslence spole¢enské odpovédnosti hlasi ¢i nikoliv. Pfipadné snizeni naklada by tedy
meélo byt chapano jako projev racionalniho jednani podniku, nikoliv jako benefit

plynouci z respektovani konceptu CSR.

Na zavér této podkapitoly zbyva analyzovat mozné dopady spolecensky
odpovédného podnikani na vynosy z provozni ¢innosti. Zde je mozné identifikovat dva
protichtidné efekty. Prvni z nich je zpisoben jiz zminiovanym faktem, ze implementace
CSR do podnikovych procesit vyvola dodate¢né naklady, které by ,,spoleensky
neodpovédnd™ firma hradit nemusela. Jestlize vSak chce podnik v takovém piipade
zachovat stavajici troven svych marzi, musi narast ndkladi kompenzovat navySenim
prodejnich cen. Takové opatfeni vSak zaroven povede K poklesu mnozstvi prodanych
vyrobkii, a za predpokladu cenové elastické poptavky™ i k redukci trzeb, respektive

provoznich vynosii.

Oproti tomu vs$ak lze identifikovat i pravé opacny efekt, ktery muize vést ke
zvySeni vynost prostiednictvim nartstu trzeb (za ptfedpokladu konstantni trovné
marzi). SpoleCensky odpovédny piistup k podnikani je totiz nepochybné pro fadu lidi,
resp. potencidlnich zdkaznikli, pfitazlivou mySlenkou, a muize se tak stat acinnym
marketingovym nastrojem podniku.91 Existuji spotfebitelé, kteti jsou ochotni zaplatit za
urcity vyrobek vyssi cenu, nez za jakou jej nabizi konkurence, jestlize maji pocit, ze

takovou koupi podporuji ,,spravnou véc.“ Tyto osoby tak zieymé& navysi spotiebu

produktl firmy, kterd do svych procest implementovala CSR, i pfes narist jejich ceny.

Jestli bude vysledkem zavedeni spole¢enské odpovédnosti pokles trzeb nebo
jejich nartist potom zéavisi na tom, ktery z téchto dvou protichidnych efekti nakonec
prevazi. Odpoved na tuto otdzku bude zifejmé dana piistupem vétSinového spotiebitele
ke konceptu CSR. Pokud bude vétSina potencialnich zakaznikli ochotna zaplatit za
spolecensky odpovédné vyrobky vice nez za produkty konkurence, ziska firma i pies

zdrazeni nutné k zachovani marZi vice novych nakupujicich, nez jich timto krokem

% Tento piedpoklad odpovida sougasné situaci vysoké miry konkurence na trzich.
! Samoziejm& je piitom tieba pocitat se skutetnosti, e marketingovd komunikace spolecensky
odpovédného chovani si vyzada dalsi naklady, a negativné se tak projevi na veli¢iné OPEX.
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ztrati. Jestlize je ovSem vétSina populace k myslence CSR lhostejna, prevazi
spotiebitelé, ktefi budou preferovat radéji nizsi cenu konkurencnich vyrobki, a celkovy

dopad na objem trzeb bude negativni.

Souhrnné vyjadfeni piedpokladanych dopadii implementace CSR do

podnikovych procesti na hodnotu ukazatele EVA je znazornéno v tabulce €. 1:

Tab. 1: Schematické znazornéni dopadii CSR na ukazatel EVA
Clen rovnice Predpokladany dopad CSR Efekt na EVA

Dva efekty - jeden zpUsobeny
nutnym rlstem cen, druhy
Provozni vynosy ochotou nékterych zakazniku negativni/pozitivni
platit vice za spoleensky
odpovédné vyrobky

Provozni naklady rdst nakladu negativni
(1 - sazba dané) zadny efekt zadny efekt
Objem kapitalu rdst nutného objemu kapitalu negativni

WACC zadny efekt zadny efekt

Zdroj: vlastni zpracovani

Jak je z tabulky 1 zfejmé, na vétSinu ¢lent rovnic (1) a (2) ma spoleCensky
odpovédné jednani zadny nebo negativni efekt. Cisté na zakladé této Givahy vsak jests
neni mozné tvrdit, ze i souhrnny dopad bude negativni. Ten totizZ v kone¢ném dusledku
zavisi na vlivu implementace CSR na provozni vynosy podniku. Jestlize bude po
prechodu na spoleCensky odpovédny model jednani nasledovat jejich pokles, je jasné,
ze celkovy efekt této koncepce bude pro podnik zaporny. Miize vsak nastat i opa¢na
situace, pfi niz vynosy diky ochoté zdkaznikii platit vice za spoleCensky odpovédné
vyrobky porostou. Paklize bude tento kladny dopad dostate¢né vyrazny, mlze svym
objemem pievysit negativni efekty v oblasti provoznich nakladl a objemu potiebného

kapitalu, a souhrnny vysledek tak pro firmu miZze vyznit pozitivné.
3.2.2 Experimentdlni analyza lidského jednani

3.2.2.1 Uvodni pozndmky

Ze zavéru predchozi subkapitoly vyplyva, Ze celkovy dopad implementace CSR
na tvorbu hodnoty v podniku zavisi v kone¢ném dusledku na ochoté spotiebitel

vydavat vice prosttedkil za spolecensky odpovédné produkty. Je tedy nezbytné nutné
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posoudit, zda je s pisobenim tohoto efektu mozné pocitat ¢i nikoliv. V ptipadé, ze je
hypotéza ohledn¢ ochoty spotiebiteltl platit za odpoveédné produkty vice pravdiva, bude
kone¢ny dopad implementace CSR zaviset na relativni sile dil¢ich vySe zminénych
efektd, a vysledek se tak bude moci lisit dle konkrétni situace dané firmy. Jestlize vSak
tato hypotéza pravdiva neni, nebude existovat zadny zplsob, jehoz prostfednictvim by
CSR mohlo zvysit hodnotu tvofenou podnikem, a cely koncept spolecenské

odpovédnosti je tak tfeba prohlasit za nevyhodny pro vlastniky firmy.

Pfi rozboru této hypotézy je nejprve nutné posoudit, na Cem ochota
potencialnich zakaznikd platit vice za spolecensky odpovédné zbozi zavisi. V principu
je mozné tvrdit, ze roziazujicim kritériem je zde otazka egoismu a altruismu. Pokud se
totiz subjekt zabyva ¢isté¢ maximalizaci svého vlastniho uzitku, tzn. chova se egoisticky,
neexistuje logicky Zadny davod pro to, aby dobrovolné platil vice za zbozi, které by u
konkurence mohl ziskat levnéji jen proto, ze tim pomdhd cizim lidem, které navic
(naptiklad pokud se prodejce ucastni projektu Fair Trade) ani nemusi znat. Nutnou
podminkou pro to, aby byl spotfebitel ochoten vydéavat za uréity produkt vice
prosttedkll, nez je nezbytné, je jeho altruismus. Jen tehdy, kdy je soucasti jeho uzitkové
funkce 1 kritérium jakéhosi ,,spolecenského blahobytu,” bude subjekt svolny zaplatit za
totozné zbozi vice penéz v zajmu toho, aby zlepsil situaci i jinych lidi, nejen pouze svou

vlastni.

StéZejnim bodem pii verifikaci této hypotézy je proto analyza toho, zda se
ekonomické subjekty vétSinové chovaji jako egoisté nebo jako altruisté. Ziskani

odpovédi na tuto otdzku je proto hlavnim cilem této podkapitoly.

V ramci standardnich neoklasickych modelii neni obvykle otazka altruistické ¢i
egoistické motivace agentd pfimo rozebirana, implicitné se v nich vSak pfijima
egoisticky pfistup. UzZitkova funkce agentl totiz povétSinou sestava z maximalizace
subjektem ziskanych penéz, statkli, volného €asu nebo jiné zadouci komodity. Socialni
ohledy jsou v téchto funkcich zahrnuty pouze v piipadé modeld zabyvajicich se otazkou
distribuce bohatstvi. Tyto modely jsou ovSem spojeny spise s makroekonomickou
problematikou a s normativni myslenkou ,,socidlni spravedlnosti,” coz je téma od
naSeho pfedmétu z4jmu znacné vzdalené. Pii modelovani individudlniho rozhodovani
subjektll na jednotlivych trzich se vSak neoklasickd Skola v naprosté vétsing€ pripadi

spokoji s predpokladem egoistického jednani.
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Tento zjednoduseny pfistup je ovSem tfeba chapat v kontextu friedmanovské
metodologie, jejimz cilem koneckoncii neni tvorba modelti stoprocentné odpovidajicich
realité (Friedman, 1997). Pfedpoklad egoistického jednani je tak pouze jednim z mnoha
zjednoduSeni, ktera jsou Vv ramci konstrukce dostate¢né jednoduchych testovatelnych
modeli pfijimana.

Existuje vS8ak 1 komplexngjsi pohled na otazky motivace ekonomickych
subjektu, reprezentovany behavioralni ekonomii, ktera byla v této praci diskutovana
v oddilu 1.1.3. Problematika altruismu a egoismu je pfitom jednim ze stézejnich
pifedmétu jejiho zajmu. Vzhledem k tomu, Ze tato disciplina ke svému zkoumani jiz
tradicné vyuziva experimentdlni metodu, neni piekvapivé, ze byly Vjejim ramci

provadény také pokusy zabyvajici se motivaci experimentalnich agentt.

3.2.2.2 Potencidlné vhodné experimenty

Prvni pokusy dotykajici se této oblasti prob&hly na pocatku osmdesatych let
vramei vyzkumu takzvaného smlouvéni pi ultimatu (ultimatum bargaining).®?
Primarnim cilem téchto experimentii bylo nicméné rozsitovani poznani v oblasti teorie
her, ¢emuz odpovidal i jejich design. Prestoze tak jejich vysledky pfinesly rovnéz
nékteré zajimavé poznatky tykajici se motivace, které vypovidaly ve prospéch
altruistického jednani agentd, struktura pokusu neumoziovala podrobit je cilené,
komplexni analyze. Vysledky experimentti typu ultimatum game v oblasti motivace se

tak prozatim zaradily pouze do kategorie exhibitd.

V roce 1986 vsak ve svém ¢lanku Fairness and the Assumptions of Economics
(Kahneman at al., 1986) Kahneman, Knetsch a Thaler piedstavili design,” jenz je pro
zkoumani motivace experimentalnich agentli vhodnéjsi. Jedna se o tzv. diktatorskou hru
(dictator game), ktera je oproti ultimatu jednak jednodussi, jednak zamétena piimo na
otazku ,,altruismus vs. egoismus.* Relevance vysledkli ve vztahu k této problematice je
tak oproti ultimatu zcela jednoznacnd, diky vétsi jednoduchosti designu jsou potom

ziskana data vhodnéj$i pro provedeni statistické analyzy s jasnou vypovédni schopnosti.

%2 Podstatou téchto experimentil je zkoumani chovani subjektii v situacich typu ,,vechno nebo nic. Vice
viz napt. (Giith et al., 1982).

% Pro uplnost dodejme, Ze odkazovany &lanek zahrnoval celou fadu experimentil, pfi¢emz diktatorska hra
byla pouze jednim znich a autofi na ni nekladli zadny zvlastni diraz. Az diky svym vlastnostem,
predevs§im pak jednoduchosti na strané jedné a cennym generovanym vysledkim na druhé, se z tohoto
designu postupné stal Siroce vyuzivany a zkoumany fenomén.
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Piivodni podoba diktatorské hry je velmi jednoduchd, souhrnné ji vyjadiuje

nasledujici citace:

,, ... Subjects were instructed to divide $20 with an anonymous student in the
same class, with no possibility of rejection by the recipient. The allocation was made by
choosing between two possibilities: $18 to self and $2 to the other, or $10 to each.
(Kahneman et al., 1986, s. 290)

Jak je z uvedené citace patrné, zakladni mysSlenka této dictator game je trivialni.
Hry se ucastni dva hradi, pficemz jeden znich — diktator — disponuje uréitym
pocate¢nim mnozstvim penéz.** Jeho rozhodnuti spociva ve volbg, jakou &ast této sumy
daruje druhému hrac¢i — obdrziteli. Z egoistického thlu pohledu by pfirozené¢ nemél
diktator na obdrzitele alokovat nic (respektive v ptipadé originalniho designu
Kahnemana a kol. pouhé 2 dolary, coz je minimum, které pokus ptipoustél), diky cemuz
by maximalizoval svij penézni vynos z uc¢asti na experimentu. V diskutované studii
vSak nad timto pfistupem jednoznacné pievazovalo spravedlivé rozdéleni, tzn. po $10
pro oba ucastniky, které volilo 76% diktatort (Kahneman et al., 1986). Podobné,
pfestoze jiz ne tak silné anomalie byly potom pozorovany i pii dalSich realizacich

diktatorského designu, viz napft. (Forsythe et al., 1994) nebo (Camerer a Thaler, 1995).

Existuje nekolik alternativnich vysvétleni tohoto fenoménu (viz napt. (Rabin,
1993) nebo (Fehr a Schmidt, 1999), v podstaté jsou ale vSechny zalozeny na spole¢né
mySlence. Touto ideou je prave altruismus subjektt. Jinymi slovy, vysledky
realizovanych diktatorskych experimentii naznacuji, ze jednani lidi neni vedeno pouze

egoismem, ale rovnéz altruistickymi motivy.

Pouzity design nicméné obsahoval urcité nedokonalosti, které podstatné snizuji
vypovédni hodnotu ziskanych vysledkii. Pfi¢inou téchto imperfekci je skutecnost, ze
originalni design sestaval vZdy pouze z jednoho kola, kazdy diktator tak ¢inil v rdmci
pokusu pouze jediné rozhodnuti. Proti tomu vS$ak stoji v experimentalni praxi v§eobecné
piijimany fakt, podle kterého potiebuji subjekty vzdy urcité mnoZzstvi Casu a pokusu na
to, aby dostatecn¢ pochopily herni mechanismus. V piipadé jednokolového experimentu
tak hrozi, Ze si nebudou dostate¢né védomi nasledkli svého rozhodnuti, a jejich volba
tim bude ovlivnéna. Druhym problémem, ktery s sebou design obsahujici pouze jediné

kolo piinasi, je potom jeho nekonzistence srealitou. Ve skuteéném svété se totiz

% Respektive bodil, viz podkapitola 2.1.2.2.
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ziidkakdy vyskytuji zcela jedinecné rozhodnuti, vétSina voleb souvisejicich s ndkupem
urcitych statkli je Cinéna opakované a je soucasti SirSi spotfebni strategie kazdého

ekonomického subjektu.

3.2.2.3 Inovace designu diktatorské hry

Zuvedenych davodi neni dle nazoru autora této diplomové prace mozné
povazovat vysledky realizovanych pokustu za dostate¢né davéryhodny dikaz altruismu
ekonomickych subjekti. Na druhou stranu vSak tyto vystupy nemohou byt ani
opomijeny, piinejmensim se jedna o exhibity vhodné k dalSimu zkoumdani. Pro potieby
hlubsiho rozboru vysledkli generovanych v radmci diktatorskych her byl proto vytvoren
novy design, ktery umoziiuje podrobnéjsi analyzu motivace experimentalnich agenti.

Jeho princip bude strukturované vysvétlen v nasledujicich bodech:

1. Zéakladem experimentu zistava myslenka diktatorské hry. Subjekty jsou
rozdéleny do dvou fad (oznacovanych jako fady A a B) a tvoii pary,
jeden clen kazdého péru je tedy vzdy clenem fady A a jeden fady B.
V kazdém kole je jeden subjekt v paru diktatorem - ma k dispozici ¢astku
100 bodi a rozhoduje, jaky podil z této sumy daruje svému partnerovi.
Povolen je jakykoliv celoéiselny dar vintervalu od nuly do sta.
Alokovanou ¢astku zaznamena do svého vysledkového archu (viz ptiloha
A) a zaznam ukaze druhému c¢lenovi paru (ktery v piislusném kole
vystupuje jako obdrzitel). V kazdém kole tedy v ramci paru probiha
jediné rozhodnuti, které je zachyceno jedinym zapisem. Obdrzitel béhem
ptislusného kola nijak nejednda, pouze bere v ivahu podil, ktery mu byl
diktatorem ptidélen.

2. Kazda seance sestava ze Ctyr sérii. Ty se vzajemné lisi parametrem
nazyvanym ,,pravdépodobnost diktatorstvi pro fadu A.“ V prvni sérii
nabyva hodnoty %, ve druhé 5/6, ve teti 11/12 a ve ctvrté Y.

3. Kazda série se sklada bud’ z dvanécti kol, nebo z jejich ndhodného poctu,

nejméne vsak ze Sesti.
Vlastni pribéh experimentu vypada nasledovne:

4. Kazdé seance se ucCastni 20 subjektd. Dle pokynii experimentatora

vytvoii pary a dostanou ptidélené vysledkové archy.
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10.

11.

12.

V tabulce ¢. 2:

Pti zacatku prvni série je ndhodné vybrana jedna fada (pravdépodobnost
¢ini % pro kazdou z nich), ktera se po dobu trvani série stava fadou A.
Tato fada ma nasledné v kazdém kole tfictvrtinovou pravdépodobnost, ze
jeji ¢lenové budou diktatory.

Na pocatku kazdého kola je nahodné vygenerovano celé Cislo od jedné
do c¢tyf. Pti vysledku 1, 2 nebo 3 budou v tomto kole diktatory subjekty
sedici v fad¢é A. Padne-li 4, budou rozhodovat ¢lenové fady B.

Diktatofi u¢ini rozhodnuti popsané v bodu 1.

V kazdém nésledujicim kole je vygenerovano nové ndhodné cislo a
zvolena nova tada, jejiz ¢lenové budou diktatory. Kazdy diktator ziskava
novych 100 bodd, které miize alokovat dle svého uvazeni.

Série mohou skoncit dvéma zplsoby. Prvni variantou je jisty konec
nasledujici po dvanactém odehraném kole, pficemz takto jsou konce sérii
definovany v jedné poloviné realizovanych seanci. Druhou moznosti,
ktera se vyskytuje u druhé poloviny seanci, je potom postup, kdy se po
odehrani Sestého kola pted zacatkem kazdého dalSiho generuje dodatecné
nahodné celé ¢islo mezi 1 a 4. Nabude-li hodnoty 1, 2 nebo 3, odehraje
se dalsi kolo. Pokud vsak padne ¢islo 4, série konci.

V jedné poloving seanci zlstavaji sestavené dvojice hraca stabilni po
celou dobu experimentu. Ve druhé poloving se naproti tomu pary po
kazdé sérii méni.

Po konci prvni série je opét ndhodné vybrdna fada A a hra pokracuje.
Jediny rozdil oproti predchozi sérii spoc¢ivda v hodnoté parametru
,pravdépodobnost diktatorstvi pro fadu A,* ktery nyni ¢ini 5/6.

Cilem kazdého subjektu je maximalizovat celkové mnozstvi bodu, které
V ramci experimentu ziska. Tato suma je dana souctem bodul, které si
agent necha pro sebe v kolech, kdy je diktatorem, a dale bodt, které jsou

mu darovany diktatorem v kolech, kdy on sam je obdrzitelem.

Predstaveny experimentalni design tedy obsahuje dvé fizené proménné (viz.
oddil 2.1.1.2) — ,,pocet kol v jedné sérii,” pfi¢emz tato proménna nabyva hodnot ,,jistych
12* nebo ,,ndhodny pocet, negméne vsak 6, a dale ,,stfidani partnerti po kazdé sérii‘

S irovnémi ,,ano‘/,,ne.” Jednotlivé varianty experimentu jsou souhrnné vyjadieny
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Tab. 2: Varianty experimentalniho designu

jisty k 12. kol
Stabilni dvojice Jisty konec po 12. kole

béhem celé seance

nejisty konec, nejméné viak 6 kol

Nestabilni dvojice jisty konec po 12. kole
(zména po kazdé
sérii) nejisty konec, nejméné vsak 6 kol

Zdroj: vlastni zpracovani
Ztabulky ¢islo 2 je patrné, ze existuji celkem Ctyfi varianty
experimentalniho designu. Bylo zvoleno faktorialni uspofadani seanci (viz. podkapitola

2.1.1.2), pti¢emz kazd4 varianta byla odehrana dvakrat.

Celkove¢ tedy probéhlo osm seanci a experimentalni studie se tedy ucastnilo 160
agentll. Ti se rekrutovali z fad studentli Fakulty ekonomické Zapadoceské univerzity
V Plzni, pficemz jako odméilovaci médium poslouzily bonusové body k zépoctu
z predmétu Mikroekonomie 2. Celkem bylo z vysledkovych archti ziskano 3160
zdznami, které byly nasledné podrobeny statistické analyze. Uvahy, z nichZ tento

rozbor vychazel, byly nasledujici:

Je-li jednéni subjektd altruistické, nemélo by se primérné mnozstvi bodil
alokované diktatorem jeho partnerovi lisit v zavislosti na tom, o jaké kolo nebo sérii se
jedna. Kazdy agent bude mit v takovém piipad€ urCitou ptedstavu o ,,spravedlivém

rozdéleni* bohatstvi, ktera by neméla byt ovliviiovana silou jeho aktuélni pozice.

V piipadé egoistického jedndni hract bude naopak primérna alokace zaviset na
probihajici sérii. Cim vyssi je hodnota parametru ,,pravdépodobnost diktatorstvi pro
fadu A, tim silngj$i pozici ma Clen této fady oproti druhému ¢lenu dvojice. S rostouci
urovni této veli€iny se totiZ zvySuje podil kol vramci série, kdy bude diktatorem,
zatimco pocet kol, v nichZz bude vystupovat jako obdrZzitel, a bude tedy zavisly na
jednani ¢lena fady B, klesa. ZvySujici se hodnota pfedmétného parametru tak snizuje
expozici ¢lena fady A vici pripadné odveté jeho partnera. Egoisticky uvazujici subjekt
zfady A by tak mél maximalné vyuZivat silu své pozice a s rostouci hodnotou

pravdépodobnosti diktatorstvi pro A alokovat na svého partnera stale méné bodu.

Tento efekt by potom mél byt mimofadné silny v piipadé variant s nestabilnimi

dvojicemi. Clen fady A totiz v takovém piipadé nemusi pocitat s moznosti, ze pred dalsi
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sérii dojde ke zméné tad, a ze se mu nésledné jeho partner ze ziskané pozice sily pomsti

za malé dary, které¢ obdrzel.

Mnozstvi bodii, které na svého partnera v kolech kdy je diktatorem alokuje Clen
fady B, by naopak v pfipadé egoismu mélo s diskutovanym parametrem korelovat
v opaéném gardu. Cim vyssi ,,pravdépodobnost diktatorstvi pro fadu A“ v dané sérii
plati, tim zavislej$i je hrd¢ B na rozhodnutich svého partnera. V téch (primérng)
nekolika malo kolech, kdy je diktatorem, by tak mél ¢lenovi fady A darovat spise vice
bodi, aby tak nevzbudil jeho nelibost a neriskoval tak odvetu v nasledujicich kolech.

Egoistické subjekty také ztejme budou prizpisobovat své jednani hranému kolu.
Cim pozdgjii je aktualné probihajici kolo, tim méné kol jesté zbyva a tim mensi ma tedy
partner Sanci pomstit se za piipadnou nizkou alokaci. Tento efekt potom bude opét
siln¢j8i v pfipadé stifidani dvojic, v tomto piipad¢ se totiz subjekt nemusi bat ani
partnerovy odvety v dal$i sérii. Podobné by se tento jev mél vyraznéji projevovat
Vv sériich s jistym koncem po dvanactém kole. V piipad¢€ nejistého konce si totiz diktator
nemiize byt jist, ze aktudlni kolo je opravdu posledni, a musi proto stile pocitat

S moznou odvetou.

3.2.2.4 Formulace hypotéz a testii

Na zéklad¢ vySe rozvinutych uvah zabyvajicich se rozdilem mezi chovanim
egoisticky a altruisticky motivovanych subjektd je nyni pro potieby statistického
zpracovani dat mozné formulovat pracovni hypotézy. Egoismem se fidici diktatorsky

subjekt podle nich:

a) Daruje méné s rostouci pravdépodobnosti diktatorstvi, nebot” vyuziva
silu své pozice.

b) Daruje méng, jestlize jsou dvojice nestabilni, protoze se snizuje hrozba
pomsty ze strany partnera.

c) Daruje méng¢, jestlize se jedna o jisté posledni kolo, nebot v takovém

ptipad€ odpadé hrozba odvety v néasledujicim kole.

Pfi posuzovani platnosti téchto hypotéz byly vyuzity testy typu ANOVA,
V jednom pfipadé¢ dale znaménkovy test a parovy t-test. Dva testy ANOVA byly

provedeny za ucelem testovani hypotézy a):
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e Vzijemné srovnani vSech Ctyi sérii hranych cCleny fady A ve vSech
seancich
e Vzijemné srovnani vSech Ctyf sérii hranych c¢leny fady B ve vSech

seancich
Dva testy byly realizovany s cilem testovat hypotézu b):

e Znaménkovy test analyzujici pomér kladnych a zapornych rozdili mezi
sttednimi hodnotami diktatorskych alokaci pro vSechny série se
stabilnimi pary hrané fadami A 1 B na stran¢ jedné a stfednimi hodnotami
diktatorskych alokaci pro vSechny série s nestabilnimi pary hrané fadami
A 1B na stran¢ druhé

e Parovy t-test analyzujici vztah stfednich hodnot diktatorskych alokaci
pro vSechny série se stabilnimi pary hrané fadami A i B ke stfednim
hodnotam diktatorskych alokaci pro vSechny série s nestabilnimi pary

hrané fadami A 1 B
Ctyti testy typu ANOVA byly provedeny za i¢elem testovani hypotézy c):

e Vzijemné srovnani vSech 12 kol hranych ¢leny fady A v seancich
S jistym koncem

e Vzijemné srovnani vSech 12 kol hranych c¢leny fady B v seancich
S jistym koncem

e Vzijemné srovnani druhého, tfetiho, jedenact¢ho a dvanactého kola
hranych ¢leny fady A v seancich s jistym koncem

e Vzijemné srovnani druhého, tfetiho, jedenact¢ho a dvanactého kola

hranych ¢leny fady B v seancich s jistym koncem
3.2.3 Testovani hypotéz — vysledky a diskuse

3.2.3.1 Test hypotézy a)

Principem testu hypotézy a) je vzajemné srovnani stfednich hodnot
diktatorskych alokaci ve vSech sériich s cilem vySetfit, zda existuje negativni zavislost
mezi hodnotou parametru ,,pravdépodobnost diktatorstvi pro fadu A“ a primérnym

darem diktatora, ktery byl ¢lenem této fady. Podobné¢ je hledana pozitivni zavislost mezi
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urovni ,,pravdépodobnosti diktatorstvi pro fadu A*“ a primérnym darem diktatora z fady

B. Hladina vyznamnosti byla stanovena na 5%.

Tab. 3: Vysledky statistického
testovani hypotézy a)

VSechny seance

Vsechny | VSechny
série - | série -
fada A | fada B

EX série 1 23,474 | 24,872

EX série 2 18,586 | 25,600

EX série 3 17,191| 21,228

EX série 4 19,425| 19,169

p-hodnota | 5,39E-07 0,003

Zdroj: vlastni vypocty

V tabulce €. 3 jsou zachyceny stfedni hodnoty diktatorskych darti pro jednotlivé
série, spoCitané za veSkeré realizované seance. Pfiloha B potom obsahuje grafické
zpracovani intervalovych odhadu sttednich hodnot sefazenych podle jednotlivych sérii a
fad. Jak vyplyvd zudaji v poslednim ftadku tabulky, hypotéza a) byla pomoci
statistického testovani potvrzena. V pfipadé tady A <¢ini p-hodnota pouhych
0,00000053907 a prijeti hypotézy je tak mozno vnimat jako velmi silné. U fady B

dosahuje p-hodnota 0,003, coZ je stale bezpecné pod Grovni hladiny vyznamnosti.

Na druhou stranu je vSak tfeba pfipustit, Ze vysledky se zcela neshoduji s
deklarovanymi ocekévanimi. V prvnim sloupci dat by v pfipadé¢ predpokladané
negativni zavislosti méla byt stfedni hodnota za Ctvrtou sérii jesté¢ vySsi nez u série
prvni, k ¢emuz ovSem nedoSlo. Pro tento jev bylo navrzeno vysvétleni spocivajici
v koluzivnim chovani subjekt. Pfi pohledu na stfedni hodnoty diktatorskych dard se
totiz ukazuje, Ze ve ¢tvrté sérii dosahuji pfiblizn€ stejnych hodnot jak pro fadu A, tak 1
pro B. S védomim toho, Ze této posledni sérii pfedchazely jiz tii dalsi, tedy minimalné
18 kol, se nabizi mySlenka, podle které se vté dob¢ jiz dostate¢né zkuSeni agenti
dokazali vzdjemné domluvit® a v piipad¢ diktatorstvi jeden na druhého alokovali stejné
mnozstvi bodl. Za ucelem proSetfeni tohoto podezieni doSlo k prozkoumani

jednotlivych vysledkovych archii, pfi¢emz piiblizné v poloviné piipadit vysledky

% At se jiz jednalo o vyslovnou nebo jen tie akceptovanou dohodu.
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koluzivnimu chovéni skute¢né nasvédcuji. To potom mohlo zkreslit vysledna data do

podoby diskutované anomalie.

Druhé odchylka od pfedpokladanych vysledkii se nachézi ve tieti sérii u fady B.
V souladu s hypotézou a) by m¢l ¢len fady B darovat svému partnerovi s rostouci
pravdépodobnosti diktatorstvi pro fadu A (a tedy s klesajici vlastni pravdépodobnosti
diktatorstvi) darovat stile méné bodl. Ve tfeti sérii vSak doslo k poruseni tohoto
pravidla. Pro tento jev nenalezl autor této prace dosud zadné vysvétleni. Je vSak tieba
vzit v Givahu, Ze ve tieti sérii ¢ini pravdépodobnost diktatorstvi pro fadu B pouze 1/12 a
jeji Clenové tak béhem série ¢ini v priméru pouze jediné rozhodnuti. Za takovych
podminek muze potom ojedinéld impulzivni volba zcela determinovat vysledny tdaj.

Relevance této odchylky je tak dle naseho nézoru spiSe margindlni.

Testovani hypotézy a) lze uzaviit tvrzenim, Ze i pres dil¢i odchylky od
predikovanych hodnot byla hypotéza celkové potvrzena na vysokych hladinach

vyznamnosti. Vysledky prvnich testl tak hovoti ve prospéch egoistického chovani.

3.2.3.2 Test hypotézy b)

Podstatou testovani druhé hypotézy je srovnani vysledkii vygenerovanych
V ramci seanci se stabilnimi pary oproti udajim ziskanych pti pokusech se stiidanim
dvojic. V ptipadé platnosti hypotézy by mély stfedni hodnoty diktatorskych dart
béhem prvné¢ jmenovanych pokusii signifikantné pievySovat primérné diktatorské

alokace pfi nestabilnich parech.

Tab. 4: Vysledky statistického testovdni hypotézy b)

Seance se stalymi Seance s nestalymi
pary pary
VSechny | VSechny | VSechny | VSechny
série - série - série - série -
fada A fada B fada A fada B
EX série
1 25,718 27,570 21,040 23,258
EX série
2 21,263 33,745 15,997 19,000
EX série
3 18,565 26,500 15,614 13,979
EX série
4 20,061 21,411 18,819 16,824
znaménkovy test
pocet kladnych rozdila 8
pocet zapornych rozdild 0
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kriticky pocet pfi alfa = 5% 1
parovy t-test
t-statistika 3,75039452

kriticka uroven t-statistiky pfi 1,8945786
alfa = 5%

p-hodnota pro jednostranny 0,00358222
parovy t-test

Zdroj: vlastni vypocty

v

Piislusna data jsou zachycena v tabulce ¢. 4, graficky pak v pfiloze C. Pii
testovani hypotézy b) byly vyuzity dvé odlisné statistické metody. Prvni z nich je
znaménkovy test, pti némz byly nejprve vypocitany rozdily stfednich hodnot pfi
stabilnich a nestabilnich dvojicich. V ptipad¢, ze by oba statistické soubory mély stejny
charakter, m¢l by se pocet kladnych a zapornych rozdill v priméru rovnat, tzn. Ctyfi
znich by mély byt pozitivni a Ctyfi negativni. V realizovaném testu jsou vSechny
rozdily zaporné, pii osmi parech je ptitom kritickou hodnotou pro uznani obou souborti
za stejn¢ rozdélené a na sob¢ nezavislé na hladin€ vyznamnosti 5% existence vice nez
jednoho kladného i1 zaporného rozdilu. ProtoZze vSak neexistuje zadny kladny rozdil, je
na zakladé¢ znaménkového testu mozné piijmout hypotézu b) na pfislusné hladiné

vyznamnosti.

Jakozto druhy statisticky ndstroj potom poslouzil jednostranny parovy t-test.
Jako nulovéa hypotéza bylo pouZito tvrzeni, ze se stiedni hodnoty diktatorskych dart
z prvniho souboru (tj. ze seanci se stabilnimi péary) rovnaji stfednim hodnotam
diktatorskych dari ze souboru druhého (jinymi slovy v pfipadé nestabilnich dvojic), a
tato hypotéza byla testovana na hladiné vyznamnosti 5%. Kriticka hodnota testovaci
statistiky za takovychto podminek ¢ini 1,894579, pficemZ pro pfedmétnéd data dosahla
urovné 3,750395. Nulovou hypotézu je tedy mozné pomérné jednoznacné zamitnout a
prumé&rné diktatorské dary v pifipadé stabilnich a ménicich se para prohlésit za rozdilné.

O sile vyslovenych zavéra vypovida i relativné nizka hladina p-hodnoty.

Oba provedené¢ testy tedy se znaCnou silou potvrzuji hypotézu b), coz znamena

dal$i argument proti altruistickému jednani subjektt.
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3.2.3.3 Test hypotézy c)

Za ucelem testovani posledni hypotézy byly nejprve vypocitany stiedni hodnoty
diktatorskych darti v jednotlivych kolech hranych béhem seanci s jistym koncem.
Samotné posuzovani nasledné probihalo pomoci testi ANOVA, pficemz prvni z nich
srovnaval stfedni hodnoty ve vSech kolech, druhy pouze ve druhém, tietim, jedenactém
a dvanactém. Jevem, jehoz existence byla vySetfovana, byla negativni zavislost mezi
prumémnym darem ucinénym v uréitém kole a potfadim tohoto kola. Jako hladina

vyznamnosti bylo opétovné zvoleno 5%.

Tab. 5: Vysledky statistického testovdni hypotézy c)

Kola 2, Kola 2,
3,11 a 3,11a
12 -fada | 12 - fada
A B

VsSechna | VSechna
kola - kola -
fada A fada B

EX kola 1 20,016 | 23,381
EX kola 2 21,550 23,466| 21,550| 23,466
EX kola 3 20,525| 18,952| 20,525| 18,952
EX kola 4 18,283| 22,333
EX kola 5 18,529 | 19,732
EX kola 6 19,508 | 20,100
EX kola 7 17,805| 13,452
EX kola 8 17,016 | 23,976
EX kola 9 16,315 22,200
EX kola 10 15,509 | 17,300
EX kola 11 17,580 13,115] 17,580| 13,115
EX kola 12 14,539| 16,145| 14,539| 16,145
p-hodnota 0,145 0,058 0,030 0,022
Zdroj: vlastni vypocty

Tabulka ¢. 5 obsahuje stfedni hodnoty diktatorskych darti sefazené dle
jednotlivych kol, tytéZz tdaje jsou potom graficky znazornény v piiloze D. Prvni test
neprokazal Zzadny statisticky vyznamny rozdil v chovéani diktatori v zdvislosti na
hraném kole. U tfady A pfitom p-hodnota vysoce pievySuje pétiprocentni uroven,

zatimco v ptipadé fady B se stanovené kritické hranici blizi.

Na druhou stranu je vhodné vzit v ivahu, Ze zejména u fady A je klesajici trend
darti s pokracujicimi koly pouhym okem jasné viditelny. To by mohlo naznacovat, ze
hypotéza c) pfece jen ma urcitou platnost, piestoze nebyla testy prokazana. Statistika
vSak hovofti jasné — prvni test typu ANOVA posuzovanou hypotézu nepotvrdil.
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Vzhledem Kk existenci vySe zminéného trendu, ktery je v souladu se znénim
posuzované hypotézy, byl nicméné za ucelem =ziskani detailnéjsSiho pohledu na
zkoumanou problematiku proveden dodate¢ny test. Jeho princip je v podstaté tentyz,
jako u testu pfedchoziho, v tomto pfipadé¢ vSak vici sobé porovnava pouze stiedni
hodnoty diktatorskych alokaci ve druhém, tfetim, jedenactém a dvanactém kole.*®
Druhy test je tak evidentné méné piisny nez jeho predchidce, na druhou stranu je vSak
zaroven presnéji zacilen na otdzku chovani subjektii v poslednich kolech, nebot
mechanismus testu v tomto pfipadé neni ovlivnén vysledky z relativné indiferentniho

stiedu série.

Vysledky alternativniho testu hovofi ve prospéch hypotézy c), p-hodnota Cini
0,030 pro tadu A, respektive 0,022 v pfipadé¢ tfady B. Testovani hypotézy c) tedy

nevyzniva zcela jednoznacéné.

3.2.3.4 Zavéry plynouci z testovdani hypotéz

Ze tifi hypotéz, jejichz pitipadnd platnost by znamenala potvrzeni egoistické
motivace subjektil, je na zaklad¢ provedenych testi mozné dvé se solidni mirou jistoty
prijmout. U tfeti z nich je situace ponckud nejasnd, ziskané vysledky sice neopraviuji
k jejimu bezpodmine¢nému piijeti, na druhou stranu by v§ak neméla byt ani kategoricky

zamitnuta.

Provedené testovani hypotéz nepochybné svéd¢i ve prospéch egoistického
chovani jedinct. Existence potencialniho efektu, kdy by altruismus spotiebiteli vedl k
narastu trzeb za spolecensky odpovédné vyrobky, tak musi byt na zaklad¢€ realizované
experimentalni studie zamitnuta. Ze ziskanych vysledkli pfirozené neni mozné
vyvozovat, Ze se nenajde Zadny zékaznik, ktery by byl za vyrobky firmy respektujici
CSR ochoten platit vice. Je vSak mozné tvrdit, ze prumérny spotiebitel nebude vydéavat
za urcity statek vice prostiedkd neZ je nezbytné nutné jen proto, aby poméhal cizim
osobam. Podnik tedy prostfednictvim implementace miize urCity pocet novych
zakaznikl ziskat, tato akvizice vSak bude jednoznaéné prevazena soubéZnou ztratou

vétSitho mnoZstvi dosavadnich klientli, odrazenych nariistem ceny.

% Ptirozené by mohla vyvstat otdzka, z jakého divodu bylo z tohoto testovani vynechéno kolo prvni.
Toto opomenuti je podlozeno Siroce uznavanou (a v této praci jiz zminénou) experimentalni praxi, kdy se
ukazuje, Ze v prvnim kole subjekty obvykle jesté nechapou mechanismus pokusu dostatecné na to, aby
mohly €init uvazena rozhodnuti.
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Koncepci spolecenské odpovédnosti firem je tedy mozné oznacit jako
ekonomicky nevyhodnou pro vlastniky podniku. Nehledé na to, jaké pozitivni efekty ma
CSR na ostatni ¢leny spolecnosti, dopad spolecensky odpovédného jednani na
ekonomickou hodnotu podniku a tedy na objem majetku jeho vlastnikil je jednoznacné

zaporny.
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4 Zaver

Predkladana diplomova prace se vénovala mimoiadné aktudlnimu tématu
experimentalni ekonomie, které bylo zpracovano jak po strance historicko-teoretické,
tak 1 z hlediska praktickych aplikaci. Velka pozornost byla potom vénovana propojeni
experimentadlni metody s podnikovym hospodaistvim. Vztah experimentalni
metodologie k podnikové praxi byl rozebran v zavéru druhé kapitoly, aplikabilité
experimentalni ekonomie pii vyzkumu podnikohospodarské teorie byla potom

zasvécena kapitola treti.

Zamysleny piinos prace mél spocivat jednak v poskytnuti komplexniho pohledu
na problematiku experimentalni ekonomie, ktery dosud v domaci odborné literatuie
chybi. Druhym prvkem, kterym méla tato diplomova prace ptispét k soucasnému stavu
poznani v oblasti ekonomie, je potom myslenka implementace experimentalni metody
do podnikové ekonomiky. Posouzeni toho, zda bylo zamysSlenych cili dosazeno,

pfenechéava autor laskavym ¢tenditim prace.

V postaté mimochodem se soucasti prace stala rovnéz experimentalni studie,
vénujici se vlivu implementace principi spolecenské odpovédnosti na ekonomickou
vykonnost podniku. Pfestoze to tedy nebylo jejim ptivodnim cilem, ptichdzi prace i

s ptispévkem do v soucasné dob¢ velmi intenzivni diskuze o konceptu CSR.

Pravé  problematika vyuzivani experimentalni ekonomie v oblasti
podnikohospodaiské teorie je tématem, které by si v budoucnosti nepochybné
zasluhovalo sviij dil pozornosti. Tato prace koneckoncii obsahuje pouze jeden piiklad
tohoto pfistupu jakozto nastinéni mozného, spektrum podnikovych problémi, které

mohou byt prostfednictvim experimentli zkoumany, je v§ak mnohem Sirsi.

Podrobnéjsi zpracovani by si rovnéz zasluhovaly v podkapitole 1.1.4.2
diskutované nové perspektivy experimentalni ekonomie. Jak problematika
institucionalniho inZenyringu, tak i1 pokusy velkého rozsahu realizované za pomoci
informacnich a komunikacnich technologii budou v pfistich letech nepochybné ve
sttedu zajmu mnoha ekonomickych studii. Bylo by jist¢ zdhodno rozvinout tuto oblast

zkoumani i v Ceské republice.
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Priloha A: Zaznamovy arch pro experiment typu dictator game

Datum:

Design:

Vase jméno

Jméno kolegy:

Osobni Cislo:
oC kolegy: kolo
subjekt A
ppst (vepiste A,
série | diktatorstvi jste-liv 2 (3|4 |5|6|7 8|9 (101112
subjektu A dané sérii
subjekt A)
1 3/4
2 5/6
3 1/12
-
VI 7777777,

Zdroj: Vlastni zpracovani




Piiloha B: Intervalové odhady stifednich hodnot diktatorskych daru ve vSech

experimentech, setridéné dle sérii

Rada A Rada B
série 4 —e— F —_—
série 3+ —s—
série 2 —o—
série 1t e F —e—
15 20 25 30 15 20 25 30

Zdroj: Vlastni zpracovani



Priloha C: Srovnani intervalovych odhadii stfednich hodnot diktatorskych dari

Vv seancich se stabilnimi a nestabilnimi dvojicemi

Rada A - stabilni pary

seérie 4 ¢ —_—

serie 3 —_—e—

série 2 ——o——

série 1} —_ s
15 20 25 30
Rada A - nestabilni pary
série 4 ——
série 3—o——
série 2 -o——
sérelf ——&——
15 20 25 30

Zdroj: Vlastni zpracovani

Rada B - stabilni pary

—e—
N
—e—
_e—
10 20 30 40
Rada B - nestabilni pary
467
—e—
—e—

_e_

10 20 30 40



Piiloha D: Intervalové odhady stiednich hodnot v seancich s jistym koncem,

sefazené podle kol

Rada A Rada B
kolo 12+ —_—— -
—_—e— —_——
kolo 10 + —_—— -
N
kolo 8 - —e— 3
N
kolo 6 - ——
- 5
kolo 4 - —— -
s
kolo 2 - —_—e— -
! ! ! ! | ! ! ! ! |
5 10 15 20 25 30 5 10 15 20 25 30

Zdroj: Vlastni zpracovani



ABSTRAKT

POLIVKA, M. Potencidl vyuziti experimentdlni ekonomie pro rozvoj podnikové
ekonomiky. Diplomova prace. Plzen: Fakulta ekonomicka Zapadoceské univerzity

v Plzni, 92 s., 2012
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spolecenska odpovédnost firem

Diplomova prace se vénuje experimentalni ekonomii jakoZzto jednomu z odvétvi
soucasného ekonomického vyzkumu. Obsahuje faktografické shrnuti historie tohoto
oboru, zabyva se i analyzou toho, pro¢ se jeho vyvoj ubiral pravé popsanymi cestami.
Dalsim feSenym tématem je metodologie experimentalni ekonomie, kdy je cilem nejen
vytvoftit stru¢ny prehled této problematiky, ale i posoudit aplikabilitu nékterych jejich
prvkll do oblasti realné podnikohospodarské praxe. Posledni otdzkou, které se prace
dotyka, je potencidl vyuziti experimentli pro vyzkum v oblasti podnikové ekonomiky.
Zaveéry tykajici se vétSiny feSenych problému jsou ¢inény na zakladé logické analyzy,
v piipadé posledni diskutované otazky poslouzily jako nastroje vyzkumu experimenty
samotné. Na zdkladé provedenych analyz je mozné konstatovat, ze prvky
experimentalni metody mohou byt s ispéchem vyuzity jak v podnikové praxi, tak i
Vv teoretickém zkoumani podnikohospodaiskych fenomént. Pfirozenym pokraovanim

této prace se tak miZe stat prohlubovani vyzkumu v téchto oblastech.
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92s., 2012
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Thesis deals with the topic of experimental economics as a branch of the current
economic research. It contains factual history of this scientific discipline, as well as the
analysis of its development. Methodology of experimental economics is another
discussed topic. The aim of this part is not only to create the brief overview of the
experimental methodology, but also to judge the applicability of some parts of it in the
real business practice. The last considered question is the potential of using experiments
for the research of business economics. Logical analysis was used so as to reach the
final conclusions, in the last chapter experiments served as the research tools as well.
According to these analyses it is possible to state that the elements of experimental
method are able to be used both in the business practice and in the research of business
theory. Another experimental research of business phenomena would be therefore

natural follow-up of the thesis.



