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HODNOCENI BAKALARSKE PRACE
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Jméno studenta: Miroslava Janotova
Studijni obor/zaméieni: Management obchodnich ¢innosti
Téma bakalarské prace: Komparace marketingové komunikace vybranych

organizaci na socialnich sitich

Hodnotitel — vedouci prace: doc. PaedDr. Ludvik Eger, CSc.

Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)
A) Definovani cild prace
B) Metodicky postup vypracovani prace
C) Teoreticky zaklad prace (reSersni ¢ast)
D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcii)
E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace
G) Presnost formulaci a prace s odbornym jazykem
H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)
1) Prace se zahranic¢ni literaturou, uroven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feseni a prace s informacemi
K) Zavéry prace a jejich formulace
L) Splnéni cild prace
M) Odborny piinos prace (pro teorii, pro praxi)
N) Spoluprace autora s vedoucim prace a katedrou
O) Pristup autora k feseni problematiky prace
P) Celkovy dojem z prace
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Do Portalu ZCU byl zadany tento vysledek kontroly plagiétorstvil:
Posouzeno
Posouzeno - podezield shoda

X

Navrhuiji klasifikovat bakalatskou préci klasifikagnim stupném:? velmi dobre

Struéné zdivodnéni navrhovaného klasifika¢niho stupné:3

Predlozend bakalaiska prace je zaméfena na aktualni téma komunikace firem na socialnich sitich.
Studentka po konzultaci pro praktickou &ast zvolila vybrané kavarny ptisobici v Ceské republice a

s vyuzitim dostupného nastroje Netvizz se zaméfila na hodnoceni jejich komunikace na Facebooku,
viz cil prace na s. 7.

Teoreticka ¢ast prace vychazi ze zakladniho vymezeni marketingu. Nasleduji stru¢né informace

k marketingu na internetu a popis jeho specifik. Na to ve druhé kapitole navazuje vymezeni socialnich
médii a socidlnich siti s ndslednym zamétenim se na marketingovou komunikaci na socidlnich sitich.
Potom se autorka vénuje Facebooku a moznym metrikdm se zaméfenim na engagement rate.
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Zpracovani teoretického vstupu je adekvatni a vzhledem k bakalaiské praci ocenuji i vyuziti
odbornych zdroju v anglicting.

V praktické ¢asti od s. 3 v kapitole €. 4 jsou nejdiive pfedstaveny subjekty, jejichz komunikace na siti
Facebook je dale ptedmétem realizovaného Setfeni. Od s. 42 jsou prehledné uvedeny vystupy dat. Pro
marketing je mimo jiné zajimavé zachyceni komunikace v tomto segmentu podle dnt v tydnu nebo
vypocet miry zapojeni podle typu piispévku (s. 47 a 48). Celkova mira zapojeni je prezentovana podle
jednotlivych kavaren na s. 50.

Velmi zajimavé je stru¢né kvalitativni zhodnoceni piispévki s nejvétsi mirou zapojeni dle sledovanych
subjekti, s. 52. Studentka vystupy dale komentuje a poznatky mohou slouzit jako podnét pro diskusi
expertl realizujicich marketingovou komunikaci subjektti z tohoto segmentu.

Bohuzel v literatuie ¢lanky z védeckych Casopisti zaradila jako internetové zdroje dostupné na
internetu. To je sice pravda, ale neni to spravné uvedeni zdroje. Zde se projevuje to, ze studentka
potiebného teoretického vstupu k problematice. Podobné, zavéry mély byt uvedené ve formé
vyzkumné zpravy z Setfeni, coz takto provedeno neni.
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OtazKy a pfipominky k bliz§imu vysvétleni p¥i obhajobé:*

Jakou obvyklou strukturu ma vyzkumna zprava? Co je to executive summary?

V Plzni, dne 9. 5. 2019 Podpis hodnotitele



