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Uvod

Téma ,,Dopady zavedeni General Data Protection Regulation na zvoleny ekonomicky
subjekt bylo autorem zvoleno, protoze se o problematiku osobnich udaji zajima

vzhledem Kk tomu, Ze se S touto problematikou ve svém pracovnim zivoté ¢asto setkava.

Predkladana diplomova prace se zabyva problematikou nové legislativy ,,Nafizeni
Evropského parlamentu a rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto tidajii a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajii), ktera byla v roce 2016 piijata

Evropskou unii a nabyla u¢innosti dne 25. 5. 2018.

Dalsi oblasti, kterou se prace zabyva, je srovnani dosavadni pravni Gpravy 0 ochrané
osobnich udaju ,,Zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji“ a Obecného
nafizeni.

Posledni ¢asti je analyza procesu piiprav na zavedeni opatieni v souladu s novou
legislativou a procesu zavedeni novych postupt dle této legislativy. Zavérem tohoto
procesu je nasledné provedené dotaznikové Setfeni a v navaznosti na n&j navrzené dalsi

opatrenti.



1 Cil a metodika prace

Hlavnimi cili diplomové prace jsou analyza a hodnoceni procesu zavedeni nové
legislativy upravujici ochranu osobnich udajii ve vybraném ekonomickém subjektu,
provedeni dotaznikového Setfeni spocivajiciho v ovéfeni poskytnutych informaci
0 zavedeni opatieni v souladu s Obecnym nafizenim a spocivajici v ovéfeni znalosti
zaméstnancll v oblasti ochrany osobnich dajii, v neposledni fad¢ navrzeni dalSich

moznych opatfeni a vylepseni v oblasti ochrany dat.

Pro splnéni stanovenych cili je diplomova prace rozdélena do n€kolika ¢asti. Prvni ¢ast
se zabyva problematikou GDPR a srovnanim Zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udajt a Natfizenim Evropského parlamentu a rady (EU) €. 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto

udajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji).

Druhd ¢ast je vénovana charakteristice vybrané Ucetni jednotce, analyze a hodnoceni
procesu zavedeni GDPR a vyhodnoceni dotaznikového Setfeni. V posledni ¢asti jsou

doporucené navrhy na dalsi opatieni a zlepSeni soucasného stavu.



2 Problematika General Data Protection Regulation

Evropska unie vydavd nékolik pravnich predpist, pficemz nékteré maji plisobnost
na tzemi celé Evropské unie a jiné se tykaji pouze nékterych zemi. Pravnimi ptedpisy,
které muze vydavat, jsou:
e Nafizeni — plati na tizemi celé Evropské unie a je pravné zavazné.
e Smérnice — kazda clenskd zemé musi splnit cil, ktery smeérnice stanovuje,
pticemz je jiz na kazdé zemi, jak téchto cilti dosahnou.
e Rozhodnuti — vztahuje se pouze nauréité organizace, kterym je rozhodnuti
urceno.
e Doporuceni — doporu¢enim mohou organy Evropské unie projevit svilj nazor
a navrhnout urcité kroky, které ale nedavaji zdkonnou povinnost.
e Stanovisko — nezaklada zakonnou povinnost, organ Evropské unie Se pouze

prostfednictvim stanoviska mize vyjadfit k uréitému problému. (Evropské unie,

2018)

Anglické oznaceni General Data Protection Regulation (dale jen GDPR) se do cestiny
preklada jako obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji. Jedna se o novou legislativu
Evropské unie ve formé nafizeni, jejimz cilem je pfedev§im sjednotit pohled na ochranu
osobnich udajii napfi¢ vSemi ¢lenskymi zemémi. Cely nazev legislativy je: ,,Nafizeni
Evropského parlamentu a rady (EU) €. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto tidajii a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdaju)“ (dale jen Obecné nafizeni).

(Nezmar, 2017)

Evropska unie piijala toto nové Obecné natizeni o ochrané osobnich udajt v roce 2016,
jejiz ucinnost vstoupila v platnost 25. kvétna 2018. Stimto datem musi splnit
pozadavky tohoto nafizeni kazdéa organizace, instituce, obec ¢i Skola, ktera uklada nebo

zpracovava osobni udaje, které¢ pochazeji z jakéhokoliv clenského statu. (Nezmar, 2017)

GDPR lze také definovat jako soubor pravidel, které shrnuji pokyny pro zpracovani
osobnich udaji fyzickych osob. Témito fyzickymi osobami lze chapat zakazniky,
zameéstnance, piipadné zaméstnance dodavateli urc€ité obchodni spolecnosti. Tyto

fyzické osoby jsou oznacovany jako subjekty udaju, a jsou jejich nositeli. (Bhatia, 2018)
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2.1 Divody vzniku General Data Protection Regulation

Duvoda pro vznik nové sjednocené legislativy je hned nékolik. Lidé si ¢im dal vice
uvédomuji vysokou hodnotu informaci, a tak i osobni udaje se staly velmi hodnotnou
komoditou. Vlivem globalizace avyvojem technologii Se stale castéji lze potkat
s kybernetickymi utoky. Opatieni proti nim je stale diskutovanym tématem a jedna
se 0 jeden z klicovych ukoli budoucnosti, jak Se proti nim branit. Pokud tedy lze
hovofit o kradezi osobnich udaju, jedna se o velmi vyznamné riziko, spocivajici v jejich

zneuziti. (Nezmar, 2017)

Dalsim divodem vzniku byla zastaralost pravni legislativy, ktera jiz byla obtizné
aplikovatelna nanové technologie. Puvodni legislativa totiz pochazela z 80. let
minulého stoleti. Také lze fici, Ze neexistovala, Zadna sjednocend legislativa na urovni
Evropské unie. Kazdy clensky stat pivodni smérnici 95/46 pievedl s odchylkami
do svych zakond naarovni narodniho prava. Toto Obecné nafizeni ma tedy tuto

roztiisténost odstranit. (Nonneman, 2018)

GDPR ma také posilit prdva v oblasti ochrany osobnich udaji a dosahnout
sjednoceného vykladu GDPR dozorovymi ufady jednotlivych ¢lenskych zemi Evropskeé

unie. (Navratil, 2018)

Obrazek €. 1 zachycuje vyvoj technologii v porovnani s vyvojem legislativy. Je zfejmé,
ze technologie jiZz od pocatku byla vZdy o par krokl oproti legislativé napfed. Kolem
roku 2000 se tento propad trochu zmirnil, ale vyvoj se nezastavil a pokracovat dal.
Se vznikem socialni sit¢ Facebook zacalo dochazet k narusovani celistvosti dat
anatojiz soucasna legislativa nebyla dostacujici a problematika ochrany dat se tim
dostavala do velkych potizi. Kolem roku 2010 se legislativa zacala novelizovat,
vznikala nova legislativa a propad se zacal mirnit. Posledni velkou zménou v této
oblasti je vznik GDPR vroce 2016 anasledné jeho uc¢innost v roce 2018. Otazkou
aproblémem budoucnosti je, jaky bude dalsi wvyvoj. Da se predpokladat,
ze se technologie budou stale vyvijet, budou vznikat dal$i nové socialni sit¢ a bude tedy

zapotiebi vymyslet novou legislativu.
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Obrazek ¢. 1: Porovnani vyvoje technologii a legislativy
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Dalsim divodem a i cilem zavedeni GDPR je posilit divéryhodnost Evropské unie
a dalsich zemi, které pod GDPR spadaji, tedy ijinych zemich, které maji zajem
obchodovat s ¢lenskymi zemémi Evropské unie a s tim souvisejici pfedavani osobnich

Gdajii. (Navratil, 2018)
2.2 Koho se General Data Protection Regulation tyka

Obecné nafizeni tika, ze se jim musi fidit kazdy subjekt, ktery provadi zpracovani
osobnich udaji. Dale se jim musi fidit také zpracovatel nebo dozorové urady. (Nezmar,
2017)

Obecnym nafizenim Se nemuseji fidit pouze organizace zpracovavajici osobni udaje
obcanit Evropské unie, ale také organizace, které s Evropskou unii obchoduji. Tyka
se i pfipadi, kdy obcan Evropské unie podnika ve Spojenych statech americkych.
Dal8im ptipadem jsou Iékaiské zdznamy obsahujici osobni udaje obcanli evropské unie,
jakozto pacientti nemocnice Ve Spojenych statech americkych. (Miglicco, 2018)

Aby se organizace musela fidit Obecnym nafizenim, nemusi mit sidlo natzemi
Evropské unie, ale stadi, aby sinatomto tzemi zfidila pobocku. Poté souvisejici

aktivity s touto poboc¢kou museji byt celé zpracovany v souladu s Obecnym natizenim.

DalSim piipadem je, pokud spravce sidli mimo tzemi Evropské unie, ale poskytuje
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zboZi nebo sluzby obfanim Evropské unie a pfitom zpracovava jejich osobni udaje.
Spravce nemusi pifimo poskytovat zbozi nebo sluzbu, ale mize jen monitorovat chovani
obcant. Typickym piikladem je internet, kdy provozovatel e-shopu zjevné zaméfuje
svoji Cinnost 1 naobyvatele Evropské unie, poté je povinen respektovat Obecné

nafizeni. (Nonnemann, 2018)

Pro lepsi prehlednost, jakych organizaci a za jakych situaci se GDPR tyka, je vytvoien
nasledujici schéma, které znazoriuje, za jakych podminek bude GDPR aplikovéno.

Obrézek €. 2: Schéma organizaci, které aplikuji GDPR

ANO
Je spolecnost v EU? GDPR bude aplikovano.
Iy A
NE
Nachazi se nebo pobyva ANO ANO
subjekt udaji v EU?
ANO
l NE

vka se zpracovani
Je subjekt udaji na |ANO Tyiasezp NE
. —— | poskytovani sluzeb
cestach v EU?

Podléha zpracovani
sledovani EU?

¢1 prodeje zbozi?

NE NE

3 h 4

GDPR nebude aplikovano.

Zdroj: Miglicco, 2018, vlastni zpracovani

2.3 Definice pojmia dulezitych pro General Data Protection
Regulation

Klicovym pojmem, ktery se v této praci vyskytuje, je 0sobni udaj. Pfevazna vétsina lidi

povazuje za osobni udaj: jméno, piijmeni, rodné Cislo ¢i trvalé bydlisté. Obecné natizeni

osobni udaj definuje takto, veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné

osobé¢, tedy informace, které mohou byt pouzity k identifikaci jakékoliv lidské bytosti.
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VSechny tyto informace o identifikované osob&é oznacuje pojmem identifikator.
Za identifikator se tedy dle legislativy povazuji jiz vySe uvedené informace, ale i mnoho
dalSich, mezi které naptiklad radi:

e identifikacni ¢islo,

e sitovy identifikéator,

e zvlastni prvky fyzické, fyziologické, genetické, psychické a jiné.

Nékteré publikace rozlisuji definici osobnich dat na 2 kategorie. Jednou z kategorii jsou
osobni data jako takova. V této oblasti se vyskytuji informace, které mohou byt pouZzity
ptimo ¢i neptimo k identifikaci osob. Tyto prvky se shoduji s Obecnym nafizenim.
Druhou oblasti jsou specialni znaky osobnich dat, které se také vyskytuji v nafizeni, ale
jsou déle rozsifené. Sem se fadi osobni udaje, které odhaluji naptiklad rasovy nebo
etnicky ptivod, nabozenské piesvédCeni, pohlavi, zdravi, politické nazory a dokonce

i kriminalni historii. (Bhatia, 2018)

Za zpracovani se podle pravniho ptedpisu Obecné nafizeni povazuje jakykoliv soubor
operaci, nebo jednotlivé operace s osobnimi udaji ¢i jejich souborem, s kterymi jsou
provadény urcité postupy. Mezi tyto postupy se napiiklad fadi:

e shromazdéni,

e zaznamenavani,

e usporadani,

e strukturovani,

e uloZeni,

e vyhledavéni,

e Sifeni

e ajiné.
Spravcem osobnich tdaja je pro ucely legislativy upravujici problematiku GDPR
fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vetejné moci, agentura ¢i jiny subjekt, ktery urcuje
Gidely a prostiedky zpracovani osobnich tdajii. (Advokatni kancelai CISAR, CESKA,
SMUTNY, 2018)

Z této definice lze usoudit, Ze tedy spravcem je obvykle organizace, ktera udava divody

pro zpracovani osobnich udaju.

Zpracovatel je jakykoliv subjekt, ktery je povéfen spravcem, aby zpracovaval osobni

udaje. Spravce muze, ale nemusi zpracovatele timto tkolem povéfit. Rozdil mezi

14



spravcem a zpracovatelem je dan postavenim va¢i osobnim udajim. Zpracovatel
zpracovava osobni udaje, které mu spravce svéfi @ mu 1 urci zpdsob zpracovani.
Typickym piikladem je shromazd’ovani informaci. Pokud by, ale zpracovatel

zpracovaval osobni Gidaje pro vlastni G&el, uz se jedna o spravce. (Zurek, 2017)

Za souhlas se zpracovanim osobnich udaji je jakykoliv svobodny, konkrétni,
informovany a jednoznany projev vule, kterym subjekt udaji dava zjevnym

potvrzenim svoleni ke zpracovani svych osobnich udaji. (Zurek, 2017)
2.4 Zasady a odpovédnosti spravce pro zpracovani osobnich udaja

Je dilezité, aby si kazdy, kdo zpracovava osobni udaje, uvédomil 6 zakladnich zasad.

Tyto zasady jsou podstatné pro pochopeni GDPR, protoze je Ize chapat jako ptehled

vvvvvv

(Nezmar, 2017)

Podle Obecného nafizeni mezi tyto zakladni zasady patii:

e zakonnost, korektnost a transparentnost,

e ucelové omezeni,

e minimalizace udaja

e piesnost,

e omezeni uloZeni,

e integrita a divérnost.
Dale v ¢lanku 5 Obecného natfizeni lze nalézt dal§i povinnosti spravce, proto aby
dodrzel vyse uvedené zékladni zdsady. Touto povinnosti se rozumi, Ze spravce musi byt
schopen dolozit, ze dodrzel stanovené zasady. Tuto povinnost lze pojmout jako

dopliujici zasadu a to zasadu odpovédnosti spravce. (Regulation (EU) 2016/679)
2.4.1 Zakonnost, korektnost a transparentnost

vvvvvv

Zéasada zdkonnosti Se povazuje zanejdilezitéjSi ze vSech =zasad. Tato zdsada

se vyznacuje tim, Ze spravce osobnich udaji mize zpracovavat osobni udaje pouze
tehdy, pokud ma k takovému zpracovani pravni duvod. Tyto divody jsou vedeny
v ¢l. 6 odst. 1 Obecného nafizeni. (Zarek, 2017)

Navratil, 2017 uvadi, Ze zpracovani je také zakonné, pokud je ud€len souhlas dot¢enou
osobou. Dale uvadi divody, které jsou povazovany za pravni divod Ke zpracovani

osobnich udajt. Mezi tyto divody patfi:
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e Je-li zpracovani nezbytné pro splnéni smlouvy, nebo pro provedeni opatieni
piijatych bez uzavieni smlouvy.

e Pokud zpracovanim spravce plni své pravni povinnosti.

o Jestlize zpracovani zajisti ochranu zivotné diilezitych zajmi subjektu udaji.

e Je-li zpracovani provadéno za ucelem splnéni tkolu provadéného ve vetfejném
z4jmu nebo pii vykonu vefejné moci.

e Pokud zpracovani je pro ucely opravnénych zajmu piislusného spravce ¢i tieti
strany, kromé pfipadl, kdy maji pfednosti zakladni prava a svobody vyZadujici

ochranu osobnich tdaji, zejména pokud je subjektem dité.

Zasada korektnosti je poctivé zpracovani osobnich tudaji. Aby sedalo mluvit

0 korektnim zpracovani, je dulezité, aby se pfipady posuzovaly jednotlivé, po
zohlednéni vSech okolnosti. Kazdd odpovédna osoba zazpracovani by m¢éla
zohlednovat zajmy a ocekavani dotéenych osob a nesmi je bezdiivodné ptehlizet. Pokud

maji dotéené osoby mylné piedstav, nesmi této situace vyuzivat. (Navratil, 2018)

Zasada transparentnosti by méla predevsim zarulit, ze dotcené osoby maji pravo

rozhodnout o tom, které tdaje o sobé poskytnou, musi to byt, ale v rdmci zadkonem
stanovenych hranic. Zasadu transparentnosti zajistuje spravné nastavené prostiedi, ale
muze ji zajistovat itechnika. Za spravné nastavené prostiedi se povazuji technicka
a organizani opatfeni, jejichz Gcelem je provadét zasady ochrany udaji, ucinnym
zptsobem a zaclenit do zpracovani tak, aby splnily pozadavky Obecného nafizeni.
Piedpokladem pro tuto zdsadu je, aby vSechny informace byly pfistupné srozumitelné
a vyhotovené v jasné ajednoduché formé afe€i. Zaroven maji fyzické osoby pravo
poZadovat informaci €1 potvrzeni o tom, které udaje o nich byly zpracovany. Také musi
byt tyto osoby pouceny o rizicich, ptredpisech a pravech, které maji v souvislosti

s danym zpracovanim osobnich udajt, a jak je mohou vyuzit. (Navratil, 2018)

Zasada zakonnosti odpovida § 5 zakona o ochrané osobnich udajt, ve kterém lze najit,
7e je zakazano shromazdovat udaje k jinému ucelu. Zasadu transparentnosti lze
Vv zédkon€ o ochrané€ osobnich udajli najit pouze ¢aste¢né. Spravce nesmi shromazd'ovat
udaje, které byly zjistény K riznym ucelim. Timto spojenim by mohlo dojit ke vzniku
nové kvalité osobniho udaje, ktery neni bézné k dispozici. Subjekt tidajii by mohl byt
poté kracen ve svych pravech, protoze by ztratil piehled o zpracovavanych tdajich.

Toto zpracovani by jiz nebylo dostate¢né korektni ani transparentni. (Janeckova, 2018)
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2.4.2 Ucelové omezeni

Tato zasada se také nazyva omezeni ucelu. Lze ji chapat tak, Zze osobni idaje smi byt
shromazd’ovany pro urcité legitimni ucely, anesméji byt zpracovany takovym
zpusobem, ktery by byl s témito Gcely neslucitelny. Na zaklad¢ této zasady je spravce
povinen zavést vhodna technickd a organizani opatieni, aby zajistil, ze Se budou
zpracovavat pouze osobni udaje, které jsou nezbytné pro kazdy konkrétni ucel dan¢ho

zpracovani. (Zurek, 2017)

Existuji tfi vyjimky, které nemuseji byt v souladu s touto zasadou. Patii mezi né:
e souhlas dot¢ené osoby,
e pravni piedpis unijniho nebo narodniho prava to dovoluje,

e dalsi zpracovani je v souladu s vefejnym archivaénim zajmem. (Navratil, 2018)

Ptikladem pro vyjimku mize byt pravni norma, kterd by umoziovala vyménu osobnich

udaji mezi bezpe¢nostnimi organy statu. (Navratil, 2018)

Tuto zédsadu lze najit také v zdkoné o ochrané osobnich udaji, ktery udava povinnost

spravci zpracovavat osobni udaje pouze v souladu s uc¢elem. (Janeckova, 2018)
2.4.3 Minimalizace udaji

Zasada minimalizace idaju spociva v tom, Ze zpracovani musi byt pfiméfené, relevantni
a omezené na takovy rozsah, ktery je nezbytny ve vztahu k ucelu. To znamena, Ze by
spravce mél urcit minimalni mnozstvi dat, které musi mit k dispozici proto, aby mohl
spravné naplnit sviij cil podnikani. Nemél by mit vice informaci, nez které potiebuje.

(Nezmar, 2017)

Tuto zasadu lze najit i v podobném znéni v zakon¢ o ochrané osobnich udaju, ktery fika,
Ze spravce ma povinnost shromazd’ovat osobni udaje pouze k stanovenému ucelu

a Vv rozsahu nezbytném pro naplnéni tohoto tcelu. (Janeckova, 2018)
2.4.4 Presnost

Zasadu presnosti znaji obcané i podnikatelé jiz ze zakona o ochrané osobnich udaja,
ktery fika, Ze spravce osobnich idaji je povinen aktualizovat udaje, které zpracovava.
Ovsem obecné nafizeni do této problematiky pifinasi novinku. Osobni tdaje musi byt
Vv ptipad¢ potieby aktualizované a musi byt piijata veskera rozumna opatieni, aby udaje,
které¢ jsou nepfesné ¢i nepotiebné k danému ucelu, byly okamzité¢ opraveny Cci

vymazany. (JaneCkova, 2018)
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2.4.5 Omezeni uloZeni

Tato zasada fika, Ze osobni udaje se uchovavaji pouze po dobu nezbytné nutnou k tcelu
jejich zpracovani, piicemz jedna kategorie osobnich tdaji miize byt zpracovavana pro
vice ucelti a na zadklad¢ vice pravnich titulti. Pokud nékteré osobni udaje jiz nejsou
nezbytné pro zpracovani zadného ze zbyvajicich Gcell, musi byt tyto udaje vymazany
nebo alespoii anonymizovany. Anonymizaci subjekt docili velmi podobného efektu,
jako kdyby udaje vymazal. Anonymizaci se pro ucely Obecného nafizeni rozumi
proces, ve kterém jsou osobni tidaje upraveny tak, Ze z nich nelze identifikovat fyzickou
osobu. (Nulicek, 2018)

Zasadu omezeni ulozeni podnikatelé znaji z dosavadni pravni Gpravy. Obecné nafizeni
ale tuto zasadu roz$ifuje pravé o pojem anonymizace. Obecné nafizeni piimo stanovuje,
Ze spravce nesmi uchovavat osobni udaje ve form& umoziujici identifikaci po dobu

nezbytné nutnou pro ucely zpracovani. (Nulicek, 2018)
2.4.6 Integrita a davérnost

GDPR spravci ani zpracovateli neukladd zadna konkrétni opatfeni pro dodrZeni této
zasady, ktera klade diraz nabezpecnost zpracovavanych udaja. Jetedy nadané
organizaci, aby pro zpracovani udaji zvolila vhodné organizacni a technicka opatfeni.
Pro kazdou kategorii osobnich idajii miize spravce zvolit odlisné bezpecnostni prvky,
ale musi byt schopen doloZit a zdiivodnit pro¢ nastavil bezpecnost ur¢itym zplisobem.
GDPR uvadi nékolik vhodnych bezpecnostnich opatieni:
e Sifrovani osobnich udajd,
e schopnost zajistit neustalou divéernost, integritu, dostupnost a odolnost systémil
zpracovavajicich osobnich udaja,
e schopnost obnovit dostupnost dat vcas v pfipadé fyzickych ¢&i technickych
incidentq,
e proces pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni U€innosti zavedenych

opattfeni. (Nonnemann, 2018)

Tato zasada se v zakon€ o ochrané€ osobnich tdajl objevuje jako zékladni povinnost pii

zpracovani osobnich udaji. (Janeckova, 2018)
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2.4.7 Zasada zodpovédnosti spravce

Spravce musi byt vzdy schopen dolozit, ze dodrzuje vSechna pravidla obsahujici nové
Obecné nafizeni nebo-li GDPR. Tato zasada je Gplnou novinkou, kterou zatim
podnikatelé neznali. Tato zasada spravci ukladad povinnost zajistit vhodna technicka
a organizacni opatfeni, pravé proto, aby byl schopen dolozit, Ze zpracovani osobnich

udajt bylo a je provadéno v souladu s Obecnym natizenim. (Janekova, 2018)
2.5 Prava subjektii osobnich udaji

Nedilnou soucasti kazdodenniho Zivota jsou prava. Kazdy ma svoje prava, at’ uz o nich
vi €1 nevi. Neni tomu ani jinak v Obecném nafizeni. Prava v ném obsazenad vyjadiuji
vztah mezi spravcem a subjektem udajii. Obecné nafizeni obsahuje prava, kterd jsou jiz
obsazena v paivodni smérnici ¢i vzdkoné¢ o ochrané osobnich udaji, ale
V propracovangjSim a aktualizovaném znéni. Mezi tyto prava patii naptiklad pravo
na informace ¢i na pistup k osobnim udajim. Zahrnuje také i zcela nova prava, mezi né

patii kuptikladu pravo na pienositelnost. (Zirek, 2017)
2.5.1 Pravo nainformace

Pravo na informace je jednim z nejzakladnéjsich prav, které v Obecném natizeni lze
najit. Napliluje zasadu transparentnosti subjektu a ma zarucovat fadnou informovanost
0 pracovani jeho osobnich daji. Na jedné strané Ize tedy hovofit o pravu, které ma
subjekt, nadruhé strané¢ lze fici, ze spravce ma povinnost subjekt informovat

0 aspektech zpracovéani osobnich udaji. (Zirek, 2017)

Vétsina informaci, které musi spravce poskytnout, jsou v souladu se zakonem
¢. 101/2000 Sh., o ochran¢ osobnich udaji, ale Obecné natizeni dopliuje i dalsi
informace, které musi spravce poskytnout. Poskytnuté informace v ramci zpracovani
osobnich udaji, musi spliovat urcité podminky. Musi byt stru¢né, jasné srozumitelné
snadno dostupné, psané jasnym a srozumitelnym jazykem, zdarma cili bez poplatki.

(Nezmar, 2017)

Obsah informaci je rozdélen do 2 kategorii podle toho, zda byly poskytnuty spravci
pfimo od subjektu, ¢i je od ného ptimo neziskal. Dle téchto kategorii Obecné nafizeni
stanovuje zakladni poskytované minimum, které je spravce povinen subjektu
poskytnout. Pro pichlednost nasledujici tabulka uvadi, kterych informaci se povinnost
tyka. (Zarek, 2017)
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Tabulka ¢. 1: Povinnost spravce poskytnout zakladni poskytované minimum

Ziskano od | Neziskano
Zakladni poskytované minimum . ]
subjektu od subjektu

Totoznost a kontaktni iidaje spravce, ptipadné jeho zastupce v v
Kontaktni Gidaje na povéfence, pokud byl ustaven v v
Ugely a pravni diivody zpracovani v v

Opravnéné z4jmy spravce Ci tieti strany, je-li zpracovani

provadéno na zaklade¢ pravniho divodu Y i
Ptipadny ptijemce osobnich tidaji 4 4
Piipadny umysl spravce predat osobni tdaje do tieti zemé v v
Kategorie dotc¢enych osobnich udaju x v

Zdroj: Zuarek, 2017, Zpracovani vlastni

Spravce by mél v navaznosti na zptsobu ziskani osobnich tidajl, informovat o vSech
vyjmenovanych bodech v tabulce ¢&islo 1, aby splnil informacni povinnost. (Zurek,
2018)

Také se subjektu Gdaju poskytuji dalsi informace, pokud je to nezbytné pro splnéni

a zajisténi spravedlivého a transparentniho zpracovani. (Ziirek, 2017)

Tabulka €. 2: Dalsi poskytované informace

Ziskano od | Neziskano
DalSi informace . .
subjektu od subjektu

Doba wuloZeni osobnich tdaji, pfipadné kritéria pro

v v
stanoveni této doby
Poskytuje
Opravnéné zajmy spravce Ci tieti strany, je-li zpracovani | Sse jiz jako S,
provadéno na zakladé pravniho divodu zéakladni
minimum
Existence prava pozadovat piistup k osobnim tdajim, jejich y y

opravu nebo vymaz
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Moznost odvolat souhlas 4 4

Existence prava podat stiznost u dozorového organu v v
Zdroj osobniho udaje x v
Informace o tom, zda poskytnuti osobnich udaji L, N
je zakonnym ¢i smluvnim pozadavkem

Informace, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani, , S,

vcetné€ profilovani a informace o pouzitém postupu

Zdroj: Zarek, 2018, Zpracovani vlastni

Dalsi poskytované informace uvedené v tabulce ¢islo 2, nemusi byt vyuzity Gplné, ale

pouze z ¢asti, s ohledem na charakter zpracovani. Ptikladem je, Zze odvolat souhlas

se vyuzije v pfipad¢, kdy je zpracovani osobnich tdaji zalozeno na souhlasu subjektu.
(Zurek, 2018)

2.5.2 Pravo na pristup

Pravo na pfistup umoziuje subjektim oveéfit Si zakonnost zpracovani jejich tdaji. Ma

pravo védét a byt informovan o:

ucelech zpracovani,

kategorii dot¢enych osobnich udajt,

ptijemcich nebo kategorii pfijemct, kterym osobni udaje byly nebo budou
zptistupnény,

planované dobé¢, po kterou budou osobni tdaje uloZeny,

existenci prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich udaji, pravo
vznést namitku,

pravu podat stiznost u dozorového Utadu,

veskerych dostupnych informaci 0 zdroji osobnich udajti, pokud nejsou ziskany
od subjektu udaji,

skutecnosti, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani.

(Skorni¢kova, 2018 a)
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2.5.3

Pravo na opravu a doplnéni

Pravo naopravu adoplnéni souvisi Se zasadou piesnosti. Spravce je povinen bez

zbytecného odkladu opravit neptfesné tudaje, ptipadné¢ doplnit netplné osobni udaje

subjektu. (Ztrek, 2018)

V ptipadé€, Ze spravce zpiistupnil osobni udaje tfetim stranam, ma povinnost, pokud

je to mozné, tieti strany informovat o upravé, a zaroven informovat subjekt o tietich

stranach, kterym byly tidaje poskytnuty. (Nezmar, 2017)

2.5.4

Pravo na vymaz

Pravo na vymaz uklada spravci bez zbyte¢ného odkladu vymazat osobni udaje subjektu,

pokud nastane jeden z nasledujicich davodu:

255

Osobni udaje jiz nejsou potiebné pro ucel, pro ktery byly shromazd’ovany nebo
zpracovavany.

Subjekt odvola souhlas se zpracovanim tdaji a neexistuje zadny dalsi pravni
dtavod pro zpracovani.

Subjekt vznese namitku proti zpracovani z divodu opravnénych zajmu spravce
osobnich udaju, jako je napt. vedeni zaznamu o zaméstnancich.

Osobni udaje byly zpracovany protipravné.

JestliZze neni dan rodicovsky souhlas se zpracovanim osobnich udaji déti.

Pravni povinnost stanovena pravem Unie nebo ¢lenskym statem. (Skornickova,

2018 b)

Pravo na omezeni zpracovani

K omezeni zpracovani osobnich tdajt dochazi za urcitych okolnosti:

Jestlize dojde k zpochybnéni osobnich tdaji, omezi se zpracovani, dokud
se neoveii presnost.

Paklize subjekt vznesl namitky prosti zpracovani.

Pokud zpracovani je protipravni a subjekt odmita vymaz.

Spravce jiz osobni tdaje nepotiebuje, ale subjekt je pozaduje pro vykon nebo

obhajobu pravnich néaroki. (Nezmar, 2017)
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https://www.gdpr.cz/gdpr/heslo/souhlas-se-zpracovanim-osobnich-udaju/
https://www.gdpr.cz/gdpr/heslo/rodicovsky-souhlas/

2.5.6 Pravo prenositelnosti

Subjekty mohou pozadat o kopie svych osobnich tdaji v bézném elektronickém
formatu. Smyslem je jejich snadny pienos a opétovné vyuziti pro vlastni ucely. Pravo
na ptenositelnost plati pouze, pokud:

e osobni udaje poskytl spravci sdm subjekt,

e je zpracovani zalozeno na souhlasu nebo na plnéni smlouvy,

e je-li zpracovani provadéno automatizovanymi prostfedky. (Nezmar, 2017)
2.5.7 Pravo vznést namitku

Namitky se mohou vznaset proti zpracovani:
e zalozenému na opravnénych diivodech nebo vykonu vefejné moci,
e pro direct marketing,
e zaucelem védeckého vyzkumu. (Nezmar, 2017)
Spravce dale nezpracovava osobni udaje, pokud neprokaze zdvazné opravnéné divody

pro jejich zpracovani, které ptevazuji nad pravy a svobodami subjektd. (Ztirek, 2018)
2.6 Sankce za nedodrZovani pro spravce

Obecné natizeni déli vysSe pokut do 2 kategorii. Kategorie se li$i maximalni vysi pokuty
V navaznosti namozném dopadu poruseni ochrany prav asvobod subjektu

definovanych Obecnym natizenim. (Ziirek, 2018)

V prvni kategorii prohieSeni Se jedna o poruSeni ustanoveni o povinnostech spravce
a zpracovatele. Vyse pokuty je az do 10 000 000 EUR nebo 2 % celkového ro¢niho
obratu. NejCastéji se v praxi spravce setkd s témito prohfesky v povinnostech:

e pfi zabezpeceni ochrany osobnich tdaja,

e spoluprace s dozorovym ufadem,

e tykajicich se ¢innosti pti ziskavani osvédcenti,

e pii ohlaSovani

e tykajicich se jmenovani a podminek povétence,

e posoudit vliv na ochranu osobnich udaji. (Zarek, 2018)
V druhé kategorii 1ze udélit pokutu do vyse 20 000 000 EUR nebo do 4 % celkového
ro¢niho obratu. Jednd se pfedev§im o prohfesky nesplnéni zékladnich zasad pro

zpracovani vcetné¢ podminek tykajicich se souhlasu. Nejcastéji se v praxi spravce setka

S témito poruSenimi:
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e zasad a zdkonnosti zpracovani,

e podminek vyjadieni souhlasu,

e prav subjektu,

e podminek pro piedavani osobnich udaju do tietich zemi,

e nesplnéni pfikazu dozorového tradu nebo neposkytnuti pfistupu pii uplatnéni
dozorové pravomoci,

e povinnosti splnit pfikaz nebo dodasné &i trvalé omezeni zpracovani. (Ztrek,

2018)

Spravci €1 zpracovateli osobnich 0dajii nehrozi jen takto vysoké pokuty, ale celi
I hrozb¢ zalob podanych fyzickymi osobami s narokem na nahradu skody. Spole¢nosti
jsou také vystaveny ztraté divery areputacnim rizikim nespradvnym zachazenim

s osobnimi udaji. (Skorni¢kova, 2018 c)
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3 Srovnani zakona o ochrané osobnich udaji s General Data

Protection Regulation

Tato kapitola se predevs§im vénuje nejvétsim zménam, které nastaly zavedenim nové
legislativy. Porovnava 2 pravni ptedpisy z ruznych pohledl, témito ptedpisy jsou:

Zékon &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaji s pisobnosti nauzemi Ceské

republiky a Obecné nafizeni s ptisobnosti na tizemi celé Evropské unie.

Zakon o ochrané osobnich udaju vstoupil v platnost v dubnu roku 2000 s Géinnosti
od 1. 6. téhoz roku. (Utad pro ochranu osobnich udaji, 2013) Dnem uéinnosti
Obecného nafizeni, tj. 25. 5. 2018 byl zdkon o ochran¢ osobnich tdaje castené
nahrazen Obecnym nafizenim. Po novele tento zakon jiz bude upravovat pouze vybrané
aspekty tykajici se Ufadu pro ochranu osobnich Gdajio a zileZitosti, které Obecné
nafizeni neupravuje, nebo je mozné je upravit na vnitrostatni urovni. (Ministerstvo

vnitra Ceské republiky, 2019)
3.1 Zasady General Data Protection Regulation vs. Zakon o ochrané
osobnich udaja

Jak jiz bylo uvedeno v predchozi kapitole u jednotlivych zasad, nékteré podnikatelé
znali, jiné jsou uplnou novinkou. Nasledujici tabulka znazorfiuje v piehledné formé,

které¢ zasady jsou nové a které jiz podnikatelé znaji z dosavadni pravni Upravy.

Tabulka €. 3: Znamost zasad ze zdkona o ochran¢ osobnich udaji

Zasada Znama/nova

Zasada zakonnosti Znama
Zasada transparentnosti Caste¢nd znama
Ugelové omezeni Znama
Minimalizace Udajt Znadma
Piesnost Znama
Integrita a davérnost Znama
Zodpovédnosti Nova

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
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3.2 Personalistika

V této Casti prace je rozebirana problematika uchovavani a zpracovani osobnich udaji
Vv oblasti personalistiky. Problém nezacind u podpisu smlouvy, ale jiz u vybérového
fizeni, protoze jiz u vybérového fizeni personalisté pracuji Se zivotopisy, které obsahuji
osobni udaje. Dalsi problematickou ¢asti je obdobi trvani pracovniho poméru a posledni
je obdobi po skonceni pracovniho poméru, kdy ¢asto dochazi k likvidaci nepotiebnych
udaju.

3.2.1 Zpracovani osobnich udaji ve vybérovém rizeni

Zakon o ochrané osobnich uidaju

Problém shromazd’ovani a zpracovani osobnich Udaji nastdva jiz pfed uzavienim
pracovniho poméru. Hlavni Gpravou vztahit mezi fyzickou osobou a potenciondlnim
zaméstnavatelem je zdkon o zaméstnanosti a zakonik prace. Vznikaly piedevsim
vykladové a aplikacni problémy z hlediska ochrany osobnich udaji a jejich zpracovani,
protoze tzv. prepracovni vztahy nebyly v zdkoné¢ o zaméstnanosti vibec upraveny.
Nejvétsi problémy vznikaly predevSim v rozsahu osobnich tdaji vyzadovanych
potencialnimi zaméstnavateli, pfipadné pozadovanych od personédlnich agentur. Velmi
slozitd situace byla v tom, ze zédkon o ochrané osobnich udaji stanovuje povinnost
spravci  shromazd’ovat osobni udaje pouze ke stanovenému ucelu av rozsahu
nezbytnému k naplnéni udelu, ale tento uéel byl vymezen v zakon& pouze obecné. Casto
se stavalo, ze byly shromazd’ovany informace klienti persondlnich agentur, které
nemély vztah k potencionalnimu zaméstnani. Na druhé strané je nutné zminit, Ze zakon
0 zamé&stnanosti stanovuje rozsahy udajli, které nejsou ve fadzi vyb&ru zaméstnanct

piipustné. (Bartik & Janeckova, 2016)

GDPR

Obecné nafizeni problematiku faze vybéru zaméstnanci také upravuje a fika,
ze je dulezité nalézt rovnovahu mezi potiebou informaci potencionalniho
zamé&stnavatele a pravem zadatele na respektovani soukromého Zivota. Zaméstnavatel
by mél byt vtomto piipadé otevieny a zadatel by si mél byt védom, jaké informace
0 ném organizace shromazd'uje a jaké budou pouzity. Typickym ptikladem zpracovani
dat vtéto fazi pracovniho vztahu je zivotopis nebo zadost o vyplnéni formulare.

(Nezmar, 2017)
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Kazda organizace by tedy méla pii vybéru svych uchazec dodrzovat urcitd pravidla

a postupy:

3.2.2

Pii zadavani inzeratu by meéla organizace zajistit spravnou identifikaci, ato
z divodu, aby uchazeci védeli, na koho se obraceji.

Informace, které jsou béhem této faze shromazdény, maji byt vyuzity pouze pro
tento konkrétni ucel. Jestlize jsou vyuzity ipro jiny ucel, musi to organizace
fadné odtivodnit, jasné vysvétlit a zdokumentovat.

Dulezité je, aby organizace zajistila, ze osoby podilejici se na vybérovém fizeni
jednali dle Obecného nafizeni a dodrzovaly v ném stanovena pravidla.
Organizace nesmi Ve vybérovém fizeni shromazd’ovat vice informaci, nez k této
fazi pracovniho pomeéru skutené potiebuje.

Organizace by neméla od vSech uchazeci zadat stejné informace, které nakonec
bude potiebovat pouze od uchazece, které¢ho se rozhodne zaméstnat. Typickym
piikladem je rodné ¢islo, bankovni spojeni ¢i ¢islo obcanského prukazu.

Ziskané informace Se museji uchovavat bezpecn¢ a zamezit tak pfistup k témto
informacim jiné organizaci.

Pokud organizace pozaduje ovéteni poskytnutych dat, uchaze¢ by mél byt
informovéan o této skutecnosti a také o zpusobu ovéteni a jakych dat se ovéreni
tyka.

Informace ziskané naborovymi ¢innosti se sméji uchovéavat pouze tak dlouho,
dokud je to potieba. Nasledné organizace musi zajistit jejich skartaci a likvidaci.
(Nezmar, 2017)

Zpracovani osobnich tidaji v dobé trvani pracovniho poméru

Zakon o ochrané osobnich udaju

Prvni otazkou, kterou by si mély organizace klast, je zda maji povinnost se registrovat

u Utadu pro ochranu osobnich udaji. Zakon o ochrané osobnich udaja ¥ika, Ze ten, kdo

hodla zpracovavat osobni udaje jako spravce, je povinen tuto skute¢nost pisemné

ozndmit Ufadu pro ochranu osobnich udaji jest¢ pfed zahdjenim zpracovani.

Oznamovaci povinnost se, ale nevztahuje na zpracovani osobnich udaji, které¢ uklada

zvlastni zédkon, nebo toto zpracovani slouzi k plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich

ze zvlastni pravni Upravy. Pokud tedy zameéstnavatel zpracovava osobni udaje pouze

zaucelem vedeni persondlni a mzdové agendy proto, aby splnit svou povinnost
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ulozenou zvlaStnimi pravnimi ptedpisy, nemusi svou oznamovaci povinnost plnit.

(Bartik & Janeckova, 2013)

Zakonik prace umoziiuje zaméstnavateli vést u zaméstnance osobni spis, ktery musi
obsahovat pouze nezbytné dokumenty k vykonu prace. Jedna tedy o jisté omezeni, které
spliiuje podminku, ze osobni udaje Se smi zpracovavat pouze v uritém rozsahu

za ucelem splnéni Gcelu zpracovani. (Bartik & Janeckova, 2016)

V osobnim spisu lze nalézt osobni dotaznik, ktery Casto zaméstnanec vypliuje jesté
pfed uzavienim apodepsanim pracovni smlouvy. Dotaznik obsahuje zdkladni
identifika¢ni udaje o zaméstnanci (jméné a piijmeni, rodné C¢islo, bydlisté, cislo
obcanského prikazu, minuld zaméstnani, fidicska opravnéni a mnoho dalSich). Dale
V osobnim spisu nalezneme dokumenty souvisejici k dokumentaci zaméstnaneckého
poméru. Typicky sejednd o platebni vymér, pracovni smlouvu, kopie dokladi

0 dosazeném vzdélani a pripadnych dalSich kvalifikacich. (Bartik & Janeckova, 2013)

rowr

Prestoze v osobnim dotazniku zaméstnanec uvadi ¢islo svého obcanského priikazu,
zamé&stnavatel nemd Zadné zdkonné pravo pofizovat jakymkoliv zplisobem kopie
obcanského priukazu. Jestlize by piesto zaméstnavatel chtél potfizovat a uchovavat kopii
takového dokladu, musi mit prokazatelny souhlas ob¢ana, kterému obcansky prikaz byl
vydan. (Jane¢kova & Bartik, 2016)

GDPR

Obecné nafizeni Se snazi nalézt rovnovahu mezi potiebou zaméstnavatele uchovavat
zaznamy apravy pracovnika srespektem najeho soukromy zivot. Zaméstnavatel
nepotiebuje k zaznamenavani o pribéhu zaméstnani souhlas zaméstnance, ale je tieba
se ujistit, Zze je zaméstnanciim znamo, jak budou tyto zdznamy pouzivany. Piipadné zda

budou zpfistupnény i tietim osobam. (Nezmar, 2017)

Organizace nese odpovédnost zapracovniky, ktefi maji pfistup k personalni
dokumentaci, zda maji povédomi o pravidlech naochranu osobnich udaji, zda
je dodrzuji azZe sosobnimi udaji zachazeji s respektem. Dale organizace by méla
provadét kontrolu, jaké zdznamy uchovava. Pfi této kontrole se zaméii predevSim
na takové informace, které jsou irelevantni, zastaralé ¢i ptilis velkého rozsahu. Nasledné
nepotiebné informace musi vymazat, jestlize nemaji skute¢ny vyznam a neexistuje

zadna zékonna povinnost tyto informace drzet. (Nezmar, 2017)
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Obecné natfizeni neni v rozporu se zdkonnou povinnosti zvefejiovat informace, ale
organizace si musi davat pozor, jaké informace zvetejiiuje, aby nezveiejnila vice, nez
je pozadovano ¢i nezbytné€ nutné. V piipadé¢ trestniho stihani, pfi vySetfovani dafiovych
povinnosti ¢i soudniho fizeni lze poskytnout informace ibez souhlasu zaméstnance.

Jedna se totiz o vyjimky stanovené v Obecném natizeni. (Nezmar, 2017)

Zaznamy by mély byt uchovavany na bezpecném misté, v piipad¢ listinné podoby pod
zdmkem s omezenym pristupem pracovnikl, v ptipad¢ digitalnich informaci musi byt
zabezpecCeny kvalitnim heslem. JestliZze organizace jiz nema dlivod ¢i zakonnou

povinnost uchovavat udaje o pracovnim poméru, musi byt tyto informace bezpecné

zlikvidovany. (Navratil, 2018)
3.2.3 Zpracovani osobnich udaji po skonéeni pracovniho poméru

Zakon o ochrané osobnich uidaju

Ackoliv po skonceni pracovniho poméru pominul Gcel zpracovani dat, zaméstnavatel
ale musi jesté¢ urcitou dobu uchovavat a archivovat vybrané osobni udaje byvalého
zamé&stnance. Vybranymi udaji se rozumi takové, které podléhaji zdkonné archivacni
dobé. Typickym ptikladem jsou evidencni a mzdové listy, nebo se mize jednat
0 uchovani nezbytnych informaci po dobu trvani promléeci lhuty, ktera je stanovena
na 3 roky. Doporucuje se ale dokumenty uchovéavat po dobu Ctyf let s ohledem, Ze
zaloba mize byt zalovanému zaméstnavateli dorucena i n€kolik mésicti po uplynuti

ttileté promlceni lhite. (Kucerova, 2018)
GDPR

Obecné nafizeni tikd, jestlize organizace jiz nemd duivod ¢i zdkonnou povinnost
uchovavat udaje o pracovnim pomeéru, musi byt tyto informace bezpecné zlikvidovany.
(Nezmar, 2017) V personalistice se objevuji rizné typy dokumentd, které se tykaji
mezd, pracovniho poméru ¢i osobnich udaji zaméstnance, akazdy typ dokumentu
se dle rtznych zakoni archivuje rtznou dobu. V nasledujici tabulce je piehled

vybranych dokumenti a doba archivace stanovena pravnimi ptedpisy. (Kucerova, 2018)
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Tabulka ¢. 4: Vybrané dokumenty Vv oblasti personalistika a jejich archivace (v letech)

Dokument Doba archivace
Evidenc¢ni list dichodového pojisténi 3
Mzdoveé listy 30
Doklady z oblasti nemocenského pojisténi a danové doklady 10
Doklady o pracovné pravnich nalezitostech 30
Doklady o vzniku, trvani a ukonceni pracovné pravniho vztahu 30
Vnitini pfedpis 10
Dochazka do zaméstnani 3
Doklady o pracovnim volnu bez nahrady ptijmu 30
Dovolenky 10
Dutky, vytky, pozitivni hodnoceni zaméstnance 3
Pracovni vykazy 3
Mzdové a ucetni rekapitulace 30
Vyplatni pasky 30

Zdroj: Kucerova, 2018, zpracovani vlastni
3.3 Kamerovy systém Se zaznamem Nna pracovisti

Zakon o ochrané osobnich udaju

Pomoci novych technologii mohou zaméstnavatelé¢ neustale sledovat své zamé&stnance
na pracovistich. Casto dochazi i ke sledovani akontrole elektronické posty ¢&i
monitorovani pocitacl. Tato oblast je velmi problematicka, protoze se zde stretavaji
zajmy zamé&stnanct, ktefi maji zaruend osobnostni prava (na soukromi, ochranu cti ¢i
projevii osobni povahy), Sse zajmy zaméstnavateld, jejichz cilem je usilovat, aby
zaméstnanci provadéli praci efektivné aaby byl chranén majetek spole¢nosti.

(Janeckova & Bartik, 2011)

Zakonik prace stanovuje, ze zaméstnavatel nesmi naruSovat soukromi zaméstnanct
na pracovistich a ve spolecnych prostorach tim, Ze je podrobuje kamerovym

sledovanim, pokud k tomu nema zavazny divod. Dle Zakoniku prace zameéstnavatel
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nesmi instalovat kamery na pracovistich ani se souhlasem vSech zaméstnanci, jelikoz
by porusil jejich zakladni pravo na ochranu soukromi na pracovisti. V Zakoniku prace
lze ale nalézt ivyjimku spocivajici ve zvlastni povaze <innosti zaméstnavatele.
Na zaklad¢ této vyjimky smi zaméstnavatel instalovat kamerovy systém Se zaznamem.

(Bartik & Janeckova, 2016)

Je-li instalovan v organizaci kamerovy systém, mtize Se dle zdkona o ochrané osobnich
udaju jednat i o zpracovani osobnich tdaju, za predpokladu, Ze z téchto zaznamu lze
pfimo ¢i neptfimo identifikovat fyzickou osobu. Fyzickou osobu lze identifikovat, pokud
je mozné ze zaznamu rozpoznat charakteristické rysy, naptiklad obli¢ej. (Janeckova

& Bartik, 2016)

V pfipadé€ instalace kamerového systému musi byt zaméstnanci sezndmeni s Ucelem
arozsahem zpracovani jejich osobnich daji prostfednictvim kamerového systému.
Zaméstnavatelé tuto podminku splni tim, ze vydaji vnitini ptedpis, ve kterém budou
vSechny tyto informace obsazeny a vic v ném budou informovani o tom, jak budou
jejich tdaje zpracovavany a kdo k nim bude mit piistup. Zaméstnanci musi byt zaroven
s timto pfedpisem seznameni a to prokazatelnym zptisobem, €ili podpisem. (Kubic¢kova

& Patakova, 2017)
GDPR

Dle obecného natizeni pfipadaji pouze 2 pravni diivody, na zékladé€ kterych lze pomoci
kamerového systému zpracovavat osobni udaje. Jedna se o zpracovani nezbytné pro
splnéni pravni povinnosti sprdvce a o zpracovani nezbytné pro Ucely opravnénych
zajmu prislusného spravce ¢i tieti strany. Opravnénym zajmem je ochrana majetku
spravce. Aby sejednalo o tento pfipad, musi objektivné prevazit zajem spravce

na sledovani uréitého prostoru pravo na ochranu soukromi zaméstnanctl. (Zirek, 2018)

Rozhodne-li se zaméstnavatel instalovat kamerové systémy, musi tento kamerovy
systém fadné zabezpecit afteSit otazku, koho ¢i co chce chranit. ZabezpeCeni musi
odpovidat podminkam Obecného nafizeni tykajici se ochrany osobnich udajti. Spravce
se musi zamyslet nad vhodnym umisténim zafizeni, které bude obsahovat zaznamy,
a musi vyfesit pfistupova prava. Obecné nafizeni pfitom fikd, Ze neni piimo nutné, aby
byly zadznamy Sifrovany, ale doporucuje =zajistit zdznamy logovanim, aby bylo

zjistitelné, kdo se na dany zaznam dival. (Zirek, 2018)
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3.4 Diléi shrnuti

Z porovnani lze ucinit zavér, ze GDPR nepfinasi zadné velké zmény, presto Ize najit
nékolik odlisnosti. Nasledujici tabulka zobrazuje nejdulezitéjsi zmény, které s sebou
Obecné nafizeni ptindsi oproti ptivodnimu zakonu o ochrané osobnich tdajt.

NS 24

Polozka Zména

Zasad Pouze 1 nova zésada (Zasada zodpovédnosti).
asady . . .
GDPR pfinasi novy pojem anonymizace.

Zptesnéni a vymezeni ucelu, ke kterému jsou
Zpracovani osobnich Udaji pfi ) ]
osobni udaje zpracovany GDPR stanovuje pravidla
vybérovém fizeni ‘
a postupy v této oblasti.

Zpracovani  osobnich  udajh
Duraz kladen na zabezpeCeni osobnich udaji,
vdobé  trvani  pracovniho
kontrolu rozsahu a ti¢elu zpracovavanych dat.
poméru

Zpracovani  osobnich  udaji | Dodrzovani zakonem stanovenych 1lhit pro

po skonéeni pracovniho poméru | archivaci dokumentii obsahujici osobni udaje.

Pouze 2 pravni divody pro zavedeni kamerového
Kamerovy systém
systemu.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Ackoliv bylo GDPR velmi diskutované téma, dle mého nazoru se podnikatelé zavadéni
GDPR bat nemuseli. GDPR pouze doplituje nebo zptesiiuje jiz uvedené povinnosti
v zédkon€ o ochrané osobnich tdaji. Takze ti, co tento zdkon dodrzovali, museli provést

pouze par drobnosti, aby spliiovali podminky uvedené v Obecném natizeni.
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4 Charakteristika spolecnosti

Spole¢nost DISCOMP s.r.o. byla zalozena v roce 1999 se sidlem v Plzni. V soucasné
dobé¢ ma sidlo a centralu stale v Plzni, ale lze ji najit iv Praze a Ostravé, kde ma
spole¢nost pobocky. Hlavni ¢innosti, na kterou se spole¢nost zaméfuje je koupé
aprodej zbozi, dal$i oblasti, kterou Se zabyva je poskytovani sluzeb v oblasti IT.
na obrazku ¢. 3 je zobrazeno logo spole¢nosti. (vyro¢ni zprava dostupna na Justici.cz)

Obrazek ¢. 3: Logo spolecnosti
DISCOMP"
networek n l_| 2 0 u i 2 N 5

Zdroj: Discomp, 2018

Spolecnost vyviji 1 vlastni znacky MaxLink a EuroLan, se kterymi poprvé vstoupila
na trh v roce 2006. Také se spole¢nost snazi o ziskani riznych distribuci, kterych ma jiz
plnou fadu. Napiiklad sestala distributorem vétSiny svétovych vyrobcu Wi-Fi
(MiktroTik a UbiugityNetworks) a také RF Elements. Od roku 2012 spole¢nost rozsifila
svou pusobnost na trhu a zacala se také specializovat na oblast IP Security. (Discomp,
2018)

V roce 2016 spolecnost koupila rozestaveny objekt, ktery koncem roku 2018 byl
dokoncen. Zaroven v roce 2018 své sidlo a centralu ptesté¢hovala do nového objektu.
Podnik se ptestéhoval z okraje Plzné, ptesnéji z Nové hospody blize k centru mésta,
a sice kousek od bauMaxu. V lednu roku 2019 bylo zazadano o zménu sidla na novou

adresu, zapis do obchodniho rejstiiku probéhl v unoru téhoz roku. (Interni zdroje)

Spole¢nost neplisobi pouze na ¢eském trhu, ale zapojuje sei do obchodu v ramci
Evropské unie, dokonce dodava zbozi dozemi mimo tUzemi Evropské unie, C¢ili
do tetich zemi. Celkem organizace dodava zbozi do 50 zemi. V ramci Evropské unie
Ize jmenovat Némecko, Slovensko, Belgie, Polsko ¢&i Spanélsko. Mimo Evropskou unii
jsou zajimavé staty: Irsko, Albanie, Alzirsko, Ekvador, Filipiny nebo Cookovy ostrovy.
Nejéast&jsimi zemémi, ze kterych organizace zbozi dovazi, jsou: Cina, Rusko

a Japonsko. (Interni zdroje)
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Spolecnost k 31. 12. 2018 zaméstnavala celkem 32 o0sob nahlavni pracovni pomér
a5osob nadohodu oprovedeni prace. V pobocce v Ostravé pracuji celkem
4 zaméstnanci, V Praze 2 zaméstnanci a nejvice zaméstnancu (26) je V centrale
spole¢nosti. VSichni pracovnici na dohodu o provedeni prace jsou zaméstnani
Vv centrdle. Zaméstnanci v pobockach zastdvaji funkci obchodnikd 1 skladnikd.
A v kazdé pobocce je jeden vedouci. V centrale v ekonomickém useku se nachazi
4 zaméstnanci vCetné 2 pracovniki na dohodu. V oddéleni obchodu pracuje
5 obchodnikt, v oddé€leni servisu pracuje 6 technikii a ve skladu pracuje 11 skladnika,
Pticemz v kazdém z odd¢€leni je jeden vedouci, ktery zodpovida za hladky prubéh
odd¢leni. Zbyvajici 2 zaméstnanci jsou zaroven jednatelé spolecnosti, ktefi dohlizi
na hladky proces fungovani spolecnosti. Nasledujici obrazek zndzoriiuje organizacni

strukturu spole¢nosti.
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Obrazek €. 4: Organizacni struktura

Jednatelé
ekon)(rIr(l)ilc]:‘I:(lého Vedouci pobocky Vedouci pobocky Vedouci Vedouci Vedouci
, Vv Praze v Ostrave servisu obchodu skladu
. useku
| I ) I I I I
Hlavni Mzdova Persondlni | | | Zaméstnanci Zapsinae Technici Obchodnici Skladnici
ucetni ucetni oddéleni pobocky pobocky

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018
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Dle zékona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ktery byl v roce 2016 novelizovan, spole¢nost
patii do stiednich ucetnich jednotek. V zakoné jsou uvedeny piislusné hranice pro
sttedni ucetni jednotky. Stfedni ucetni jednotkou jsou ty, které¢ nejsou mikro ani malou
ucetni jednotkou a zaroven nepiekracuje alesponn 2 z hrani¢nich kritérii. Hrani¢nimi
kritérii jsou:

e aktiva celkem 500.000.000 K¢,

e Uhrn ro¢niho ¢istého obratu 1.000.000.000 K¢

e priamérny pocet zaméstnanct 250.

Brutto aktiva byly vroce 2017 ve vysi 469.810.000 K¢ a cisty obrat Cinil
1.238.597.000 K¢&. Spolecnost tedy prekracuje pouze jedno kritérium, a to obrat (0cetni
zavérka umisténa na Justice.cz). Na obrazku €. 5 je zaznamenan vyvoj obratu od roku

2000 do roku 2017.
Obrazek ¢. 5: Vyvoj obratu v mil. USD
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Zdroj: Discomp, 2019
Dle zakona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi spole¢nost Discomp podléha auditu, protoze
tento zakon tikd, Ze velké a stfedni ucetni jednotky maji povinnost mit ucetni zavérku
overenou auditorem vzdy. Spolecnost je také mési¢nim platcem DPH a uctuje dle

Ceskych ucetnich standardu.
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5 Proces zavedeni General Data Protection Regulation

Kapitola tykajici se procesu zavedeni nejprve zkouma stav pred zavedenim GDPR, ¢ili
plnéni pozadavkii dle zdkona o ochran¢ osobnich udaji. Poté se zabyva piipravou
spolecnosti na zavedeni nové legislativy a samotnym zavedenim. V posledni Casti této
kapitoly se nachazi analyza stavu po zavedeni GDPR, ktera obsahuje i dotaznikové

Setfeni, slouzici pro ovéfeni ziskanych dat.

5.1 Analyza stavu pied zavedenim General Data Protection

Regulation

Jak jiz bylo uvedeno v ptedchozi kapitole, spolecnost DISCOMP vznikla v roce 1999
a byla zaloZzena jedinym spole¢nikem, ktery byl zaroveii zaméstnancem spolecnosti.
Daéle spolecnost v roce 1999 zaméstnavala jesté jednoho zameéstnance. Jiz od vzniku
spole¢nost musela brat v tvahu ochranu osobnich udaji svych zaméstnanct, ato
v souladu se zakonem o svobodném pfistupu k informacim. V roce 2000 vstoupil

Vv platnost novy zédkon pfimo upravujici ochranu osobnich udaja.

Aby spole¢nost jednala v souladu se zédkonem o ochrané osobnich tdajti, musela zavést
nékolik opatfeni a zmén. Napiiklad si spolecnost urcila spravce, kontrolovala ucel,
k némuz mély byt osobni udaje zpracovany, a provedla néktera opatieni, aby nemohlo

dojit k zneuZiti osobnich idajii zamé&stnancu.

Tim, jak se spolecnost rozriistala, byla nucena pfijmout nové pracovniky. Spolecnost
si stanovila pravidlo, ze pii vybéru pracovnikti bude shromazd’ovat pouze informace,
které jsou uvedeny v zivotopisech. Je to z toho diivodu, aby dodrzela zékladni povinnost
uvedenou Vv zakon¢ o ochran¢ osobnich daji, ze spravce smi zpracovavat a uchovavat
informace pouze ke stanovenému tcelu. Spole¢nost tedy vedla ve své evidenci pouze
zékladni informace o uchazecCich. Témito udaji byly: jméno, pfijmeni, adresa trvalého
bydlisté, dosazené vzdélani, predchozi zaméstnani spolu s pozici a casovym obdobim,
jazykové schopnosti a dovednosti a piipadn¢ dalsi certifikaci a opravnéni. Jen téchto
malo informaci staCilo pro vybér téch nejlepSich adeptl, ktefi pokracovali dal
ve vybérovém fizeni.

V dalsi fazi vybérového ftizeni vhodného adepta na pracovni pozici spolecnost vzdy
provedla osobni pohovor, kde uchazece seznamila s jejich naplni prace, povinnostmi

a benefity, které spoleCnost nabizi. Pfi pfijiméni tyto nové zaméstnance vzdy pfi
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podpisu pracovni smlouvy seznamila s jejich pravy v oblasti zpracovani osobnich udaji.
Novi zaméstnanci vSak nebyli seznameni stim, kdo jejich osobni udaje bude

zpracovavat a jak se budou archivovat, ¢i jak budou zabezpeceny.

Pii podepisovani smlouvy zaroven zaméstnanci podepisovali i souhlas se zpracovanim
a shromazd’ovanim osobnich udaju a souhlas s uvadénim jejich rodného ¢isla. Oba tyto
dokumenty jsou uvedeny v piiloze (ptiloha A). Dale zaméstnanci vypliovaly osobni
dotaznik, ve kterém vypliiuji nejen své osobni tdaje (jméno, piijmeni, bydlisté, Cislo
obCanského priikazu,...), ale také své prechozi zaméstnani spolu s pracovni pozici,
na které pusobili, dosazené vzdélani, a jazykové znalosti. Jedna se v podstaté o ovéfeni
a doplnéni informaci uvedenych v zivotopise, ktery spole¢nost méla jiz k dispozici.

Tento dokument Ize nalézt v ptiloze B.

V dobé trvani pracovniho poméru spolecnost zpracovavala osobni udaje, které pii
prijmuti zaméstnanct ziskala. Spole¢nost vSak nekontrolovala jednotlivé slozky svych
zaméstnancl, zda neobsahuji nepotiebné informace, nebo jestli nepominul Wucel,
ke kterému dané osobni udaje potiebovala. Jestlize by se Vv jednotlivych slozkach
objevili nékteré nepotiebné informace k naplnéni danému tcelu, spravce by tak nemohl

zajistit jejich fadnou likvidaci, a tim tedy porusoval zasadu minimalizace tdaj.

V roce 2009 se vedeni spolecnosti rozhodlo oteviit novou poboCku v Ostrave.
Problémem bylo, jak pieposilat osobni udaje zaméstnancii z nové pobocky do centraly
a obracené. Potfebné dokumenty se zasilaly nejprve prostfednictvim e-mailu, ale to
se pozdé¢ji vedeni spole€nosti nezdalo jako vhodny zptisob, a tak se dokumenty zacaly
posilat postou. Pozd¢ji se pfislo na to, Ze posilani postou je pomérné nakladné. Proto
se zamysleli nad levnéjSim zplisobem a dospé€li k zévéru, ze posilaji rizné baliky
se zbozim prostiednictvim piepravni spolecnosti. Proto se rozhodli vyuZit tento zplsob
pfepravy, a tak se tyto dokumenty daly do obalky a poslaly v zabaleném baliku

se zbozim.

Kdyz v roce 2013 vedeni spole¢nosti otevielo novou pobocku v Praze, méla jiz jasno,
jak bude pfepravovat osobni tdaje zaméstnancii. Spolecnost vyuzila stejny zptsob jako

pfi posilani dat do ¢i z pobocky v Ostrave.

Spolecnost se také potykala s problematikou zabezpeceni osobnich udaja. Bylo totiz
potieba, aby spolecnost jakoZto spravce zajistila, ze se k osobnim udajim nedostanou

neopravnéné osoby a ze nedojde k jejich zneuziti. Osoba, kterd zpracovéavala osobni
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udaje nazakladé¢ povéteni spravce, podepsala prohlaseni, ve kterém bylo, ze Si
je védoma, jaké udaje zpracovava, ze je smi zpracovavat pouze ke stanovenému ucelu
aze jenesmi nikde Sifit ¢i dokonce zneuzivat. Tato osoba byla také seznamena
s postihy, pokud tato pravidla porusi. Postihem bylo piedev§im zaplaceni pokuty,
v piipadé¢ umysiného zneuziti osobnich udaji sejednalo o okamzité rozvazani

pracovniho poméru a nasledné soudni stihani.

Spole¢nost uchovava a zpracovava udaje v listinné podobé, ale také v elektronické
podobé. Zabezpeceni téchto dat v listinné podobé probihalo tak, Ze osobni slozky vSech
zaméstnancl byly ulozeny v samostatné mistnosti, ktera se zamykala a pfistup do ni m¢l
pouze omezeny pocet lidi, pfesn€ji pouze spolecnik, personalista a mzdova ucetni.
V piipadé elektronické podoby, bylo opatfeni zabezpeteni dat podobné. Udaje
se ukladdaly nadisk, ktery mély nasvych pocitaCich zpfistupnény pouze povétrené
osoby, a k tomu jednotlivé soubory byly opatieny heslem, které znaly pouze opravnéné

osoby.

Spolecnost vroce 2010 zmenila své sidlo, proto musela zajistit bezpeény pievoz
i osobnich udaji svych zaméstnancl. Jednotlivé slozky zaméstnanci daly opravnéné
osoby do jedné krabice, ktera se zalepila, sami si ji pfevezli do nového sidla a zde ji

sami rozlepili a slozky vyndali. Opét byly ulozeny do mistnosti s omezenym piistupem.

Rozvazal-li se pracovni pomér s nékterym ze zaméstnanct, ¢i sam zaméstnanec ukoncil
pracovni pomeér, doslo po 3 letech od konce roku, ve kterém tato udalost nastala,
ke kontrole, jaké informace slozka obsahuje. V souladu se zakonem o ochrané osobnich
udajii se nepotiebné informace jiz mohly zlikvidovat skartaci, jiné se musely jesté

uchovat po dobu nezbytné nutnou, protoze tak uklada jiny pravni piedpis.

V novém sidle od roku 2010 byly na pracovistich namontovany kamery z diivodu
ochrany majetku spolec¢nosti. V oddéleni sklad tyto kamery zaroven slouzily jako
diukazni prostiedek. Ne jednou se totiz stalo, ze prepravni spole¢nost zamitla reklamaci
na rozbity balik, z divodu chybného zabaleni. Pry chybély spravné vyplné a tim doslo
k naslednému poskozeni. Na zakladé¢ kamerového zaznamu poté reklamaci piepravni
spolecnost uznala. Zaméstnanec, ktery byl nazaznamu z kamery, jak zbozi dava
do krabice a fadné vypliuje prazdny prostor, byl informovan o pouziti tohoto zadznamu

jako dlikazniho prostiedku.
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Jako velké pochybeni vedeni spolecnosti v oblasti ochrané osobnich udaju je to,
ze spolec¢nost predem neinformovala a ani neméla podepsany souhlas se zavedenim
kamerového systému. Dle mého nazoru se jednalo o veliky problém a spolecnost méla
n¢jakym zpusobem své zaméstnance informovat, nejlépe pisemné, ze na pracovistich
jsou umistény kamery sSe zdznamem. V takovémto dokumentu by bylo uvedeno,
ze slouzi pouze pro ochranu majetku spolecnosti pfipadné jako dikazni prosttedek pti
vedeni sporti. Déle, Ze pokud by byl zaznam pouzit jako dikazni prostiedek spole¢nost
je povinna své zaméstnance o této skute¢nosti informovat, umoznit jim nahled zaznamu

a védeét komu byl zadznam zaslan ¢i ukazan.

5.2 Postup pripravy na zavedeni General Data Protection Regulation

a zavedeni General Data Protection Regulation

Postup piipravy je rozdélen do n€kolika oblasti. Nejprve se spole¢nost seznamila
s Obecnym nafizenim a zjistovala informace, povinnosti spravce aprava subjektd
osobnich udaji. Poté, co se spole¢nost informovala tak Si stanovila konkrétni postup,
ktery je zarovenn v souladu s Obecnym nafizenim. Tento postup spoleénost musela
podstoupit k uspésné implementaci GDPR a sklada se z téchto kroku:

¢ identifikace osobnich udaja,

¢ identifikace zpisobu zpracovani osobnich tdaj,

¢ identifikace a implementace postupt,

¢ identifikace a implementace novych povinnosti.
5.2.1 Zjistovani informaci

Spolec¢nost chtéla byt piedem ptipravena na novinky uvedené v Obecném nafizeni, a tak
se zacala pfedem informovat a na zavedeni pfipravovat. Vedeni spolecnost se poprvé
0 Obecném natizeni dozvédélo z médii v roce 2017, kdy bylo jiz jasné, Ze v roce 2018

vstoupi v platnost nova legislativa upravujici ochranu osobnich udajt.

Dalsi zminkou a ujisténim pro vedeni byla ucast na kazdorocnim Skoleni, které potrada
auditorska spolecnost. Tato auditorska spolecnost zajistuje ve spolecnosti uz léta audit,
ktery ma spolecnost ze zakona povinny a je zaroven i danovym poradcem. Na tomto
Skoleni spole€nost zjistila ve vétsi mife, co novinka v podobé GDPR obnasi. Na zékladé

tohoto Skoleni se zamyslela, jak nejlépe toto Obecné natizeni aplikovat a dodrzet.

40



ProtoZe spole¢nost nema zadného svého firemniho pravnika, tak se obratila na pravnika,
se kterym dlouhodobé spolupracuje. Divodem konzultace s timto pravnikem bylo

zajisténi, zda bylo Obecné nafizeni spravné pochopeno a vylozeno.
5.2.2 Identifikace osobnich udaji

Prvnim korkem k implementaci GDPR je identifikace osobnich udaji, které spole¢nost

zpracovava a také koho se tyto informace tykaji. Spole¢nost si musela uvédomit, jaké
informace v osobnich slozkach zamé&stnanct uchovava. ProtoZe spravce ani zpracovatel
osobnich udajii u kazdého zaméstnance od zac¢atku pracovniho poméru nekontroloval,
jaké informace ve slozkadch jsou, bylo zapottebi jednotlivé slozky zkontrolovat.

Ptipadné nepotiebné informace adné zlikvidovat nebo alespoil anonymizovat.

Protoze se jedna o spolecnost, ktera prodava zbozi, bylo nutné si také uvédomit, jaké
informace zpracovava o svych zékaznicich a dodavatelich. Spolecnost také vyuziva
e-shop, ve kterém je mozné zboZi objednat, a tak bylo nutné zabezpedit, aby zakaznici
potvrdili svym souhlasem zpracovani osobnich udaji. Proto spolecnost piidala
zaskrtavaci policko do internetového obchodu, ve kterém zakaznici pii objednavce
souhlasi se zpracovanim. Také zde pfibyla moZnost, aby novi zékaznici vyjadiili sviyj
souhlas se zasilanim newsletteri. Stavajicim zakaznikim byl rozeslan e-mail, ve kterém
byli informovani, ze pokud nesouhlasi Se zasilanim newsletterd, aby na tento e-mail
reagovali s tim, Ze Si nepteji zasilat novinky. Pokud tak neucini, bude to brano jako

souhlas, a newslettery jim budou zasilany i nadale.

V nasledujici tabulce jsou uvedeny osobni udaje, které spolecnost zpracovava

a uchovava v jednotlivych odd¢lenich, a kdo je nositelem osobnich udaju.
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Tabulka €. 6: Osobni tidaje, které spolecnost zpracovava

Oddéleni

Nositel osobnich udaji

Osobni udaje

Personalni

Uchazeéi o zaméstnani

Jméno, ptijmeni, bydlist¢, vzdélani,
piedchozi zaméstnani, dovednosti

a schopnosti, telefon

Zaméstnanci

Jméno, ptijmeni, bydlist¢, rodné cislo, ¢islo
obc¢anského prukazu, jména a rodna ¢isla
déti, vzdélani, predchozi zaméstnani,
dovednosti a schopnosti, bankovni spojeni,
telefon, zdravotni pojistovna, vstupni a dale

preventivni 1ékarska prohlidka

Mzdova

uctarna

Zaméstnanci

Jméno, ptijmeni, bydlist¢, rodné ¢islo, Cislo
obcanského prukazu, jména a rodna Cisla
déti, vzdélani, predchozi zaméstnani,
dovednosti a schopnosti, bankovni spojent,

telefon, zdravotni pojistovna

Obchodni

Zakaznici

Jméno, ptijmeni, bydlisté, bankovni spojeni,

telefon

Dodavatelé

Sidlo, bankovni spojenti, telefon, kontaktni

osoba

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

5.2.3 Identifikace zpisobu zpracovani osobnich udaji

Druhym krokem byla identifikace zpGsobu zpracovdni osobnich udaji, ve kterém

si spoleénost musela stanovit konkrétni Gcel zpracovani osobnich tudaju, ajakym

zpusobem osobni udaje bude chtit zpracovavat auchovavat. Zaroven Si spole¢nost

musela urcit dobu, po kterou budou udaje zpracovavany a archivovany, ato

V navaznosti na dodrzeni zasady omezeni ulozeni. Spolecnost ale také musela dbat

na pozadavky riiznych zakond, tykajicich se doby archivace dokladi.

Spolecnost zpracovava osobni udaje V elektronické podobé za pomoci 2 systémd,

jednim je Gcetni software POHODA a druhym je obchodni a ucetni software 16. Systém

POHODA spolecnost vyuzivda pouze nazpracovani mezd avedeni personalistiky,
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systém 16 spolecnost vyuziva na ti¢tovani béznych obchodni transakci a vedeni celého
ucetnictvi v ramci vykonavané ekonomické Cinnosti. V tomto softwaru spolecnost
zpracovava osobni udaje o zadkaznicich a dodavatelich. Spolecnost nevyuziva pouze
elektronickou podobu, ale také listinnou podobu, ve které osobni udaje zpracovava

a uchovava.

Personalni oddéleni zpracovava osobni udaje zaméstnanci pro podnikatelské ucely.
Potiebné dokumenty ziskava na zakladé¢ souhlasu apravniho zékladu. Uchovava
je v elektronické podobé v heslem zabezpeCenych serverech av listinné podobé

V mistnostech s omezenym piistupem. Doba archivace podléha zakonné lhaté.

Oddéleni mzdova uctarna osobni udaje zpracovava také pro podnikatelské ucely
a Vv ramci pravniho zakladu. Pro toto oddéleni plati stejna pravidla jako pro odde€leni
personalni. Zpracovani probiha v listinné i elektronické podob¢€, doba archivace podléha

zakonem stanovené lhuté.

Obchodni odd¢leni zpracovava osobni udaje zakaznikti a dodavateli. Tyto udaje
zpracovava pro svou podnikatelskou c¢innost, aby bylo moZzné kontaktovat
a komunikovat se svymi obchodnimi partnery. Tyto udaje jsou pouze pro interni
zalezitosti. Spolecnost Si vede zvlastni dokumentaci o problémovych zakaznicich, aby
predesla piipadnym komplikacim pii placeni zbozi. Udaje jsou vedeny pouze

Vv elektronické podobé na heslem zabezpecenych serverech.

Tabulka ¢. 7 ukazuje ptehledné, jaké oddéleni udaje zpracovava, za jakym ucelem jsou
osobni tdaje zpracovavany, jejich doba archivace, kdo k nim ma pfistup a jak jsou

zabezpeceny.
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Tabulka €. 7: Zptisoby zpracovani osobnich udaji

, Doba
Oddéleni Osobni udaje Ucel zpracovani Pristup ] Zabezpeceni
archivace
Jméno, ptijmeni, bydliste, rodné ¢islo, ¢islo
obcanského prukazu, jména a rodna ¢isla déti, Vedeni, Dokud
OKU

vzdé€lani, piedchozi zaméstnani, dovednosti ‘ ‘ personalista, ) Zamykatelné mistnosti,
Personalni ) ‘ Podnikatelska ¢innost nepomine _

a schopnosti, bankovni spojeni, telefon, mzdova el server spole¢nosti

uce

zdravotni pojistovna, vstupni a dale ucetni

preventivni 1ékatska prohlidka

Jméno, piijmeni, bydlisteé, rodné Cislo, Cislo

obcanského prukazu, jména a rodna Cisla déti, Vedenti, Dokud ) .
Mzdova o ) o ' ' . ) ) Zamykatelné mistnosti,
o vzdélani, pfedchozi zaméstnani, dovednosti Podnikatelska ¢innost | mzdova nepomine _
uctarna ) o ) ) ) server spolecnosti

a schopnosti, bankovni spojeni, telefon, ucetni ucel

zdravotni pojistovna

) Jméno, ptijmeni, bydlisté, bankovni spojeni, ‘ o Vedeni, Neni _

Obchodni Podnikatelska ¢innost . Server spole¢nosti

telefon obchodnici stanovena

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
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5.2.4 ldentifikace a implementace postupt

Tretim krokem spole¢nosti byla identifikace a implementace postupt pro poskytovani

prav subjektti udaji. V ramci tohoto kroku také zajiStovala jednotlivé zasady, které

Obecné nafizeni uvadi.

Spolecnost si také urcila, jak bude postupovat v piipadé, Ze subjekty osobnich udaji
budou uplatiiovat sva prava. Naptiklad, jak zajisti pravo na vymaz v piipad¢ zpracovani

osobnich tidaji pomoci softwar(, tedy jaké moznosti jim tyto softwary nabizi.

V piipad¢ prava na pfistup spolec¢nost rozhodla, ze zékaznici, ktefi maji na e-shopu
udélanou registraci, maji moznost kdykoliv se podivat na svém uctu jaké osobni tidaje
0 nich spole¢nost zpracovava a ptipadné tyto uidaje aktualizovat, nebo ptipadné nckteré

udaje vymazat.

Dodavatel¢é mohou pozéadat o vypis Gdaji z obchodniho a ucetniho softwaru 16, které
0 nich spole¢nost zpracovava, vétSinou se jedna o pravnické osoby, které ale zastupuje
néjaky zaméstnanec. Takze spolecnost, jak jiz bylo uvedeno vyse, zpracovava pouze
v souvislosti s GDPR osobni tidaje o kontaktni osobé. Uvadi tedy jen jméno, piijmeni

a telefon.

Zaméstnanci mohou kdykoliv personalni ¢i mzdové oddéleni pozadat o nahlédnuti
do svého osobniho spisu v listinné podobé, nebo do osobni slozky vedenou v ucetnim
softwaru POHODA. Zaméstnanci téchto oddéleni, reaguji okamzité a tyto informace
se snazi zaméstnanctim zpfistupnit jesté v den podani zadosti. Zadost nemusi byt
pisemnd, staci ustni. Pfedpokladem je, Ze zamé&stnanec pozada o nahlédnuti v pracovni
dobé, pokud si vzpomene naptiklad 10 minut pfed koncem pracovni doby, vétSinou mu

neni vyhovéno ten den, ale az nasledujici pracovni den.
5.2.5 Identifikace a implementace novych povinnosti

Poslednim krokem byla identifikace a implementace novych povinnosti, kdy spole¢nost

prozkoumavala jednotlivé povinnosti, které¢ ji Obecné natfizeni uklada. Bylo potieba,
aby doslo k aktualizaci dosavadnich smluv. Musely se urc¢it nedostatky dokumentu,
ve kterém zaméstnanci vyjadiovali souhlas se zpracovanim osobnich udaji. Chybély
pfevedsSim naleZitosti:

e Ucel zpracovani,

e préva subjektu osobnich udajt,
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e rozsah zpracovani,

¢ informace o tom, kdo bude jejich osobni udaje zpracovavat.

Spole¢nost proto musela vytvofit nové dokumenty, které byly v souladu s Obecnym
nafizenim a které chybéjici informace jiz v sobé obsahovaly. Jednalo se o dokumenty:
Informovani zaméstnanct o kamerovém systému (Pfiloha C) a Souhlas se zpracovanim

osobnich udaju (Ptiloha D). Oba dokumenty zaroven konzultovala s pravnikem.

Soucasti této faze bylo i zamysleni se nad zabezpeCenim osobnich udaju. Spole¢nost
mela osobni udaje dobfe zabezpeceny jiz pted dnem platnosti Obecného natfizeni,
aproto nemusela pfijimat zadna dal$i opatfeni. Nicméné Se zamyslela nad
zabezpeCenim osobnich tdaji v novém objektu, do kterého se, jak jiz bylo uvedeno
Vv kapitole predstaveni spolecnosti, prest¢hovala. Vedeni spolecnosti chtélo, aby nova
budova byla jiz moderni, proto Se rozhodla zavést opravnéni vstupu do jednotlivych

mistnosti na ¢ipy.
5.3 Analyza stavu po zavedeni General Data Protection Regulation

Tato Cast prace se vénuje rozborem stavu po zavedeni GDPR. V této c¢asti jsou
I vy¢isleny néaklady, které spole¢nost musela vynalozit na ¢innosti a opatieni souvisejici
se zavedenim GDPR. je zde provedeno dotaznikové Setfeni, které ma za cil zjistit, zda

jsou si zaméstnanci védomi svych prav a zda je vSe nastaveno tak, jak ma byt.

Spole¢nost ma zaméstnance i mimo své sidlo spole¢nosti, témto zaméstnancim posila
vyplatni pasky a ptfipadné dokumenty obsahujici jejich osobni udaje v zalepenych
obalkach, nadepsané kiestnim jménem zaméstnance. Nékteré dokumenty jsou jim
zasilany prostfednictvim e-mailu. Tento zpisob Se pouziva ziidka, protoze je e-mail

méné bezpecny nez poslani obalky.
5.3.1 Stéhovani a zabezpeceni v novém objektu

St¢hovani do nového objektu probihalo jiz po zavedeni pravidel spliiujici Obecné
nafizeni. Vedeni spolecnosti postupovalo stejnym zpiisobem, jako pii stehovani
spole€nosti pfed zavedenim GDPR vroce 2010. Pouze opravnéné osoby mohly
manipulovat se Sanony obsahujici osobni tdaje zaméstnanct. Tyto Sanony Se davaly
do krabic, které se popsaly a bezpecné zalepily. Poté mzdova ucetni a personalista sami

ptevezli krabice a vybalili v novych mistnostech.
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Pfi sté¢hovani bylo nutné zabezpeCit i osobni udaje v elektronické podobé€, to mél
na starosti hlavni technik, ktery musel odpojit servery a bezpecné ptepravit do nového
sidla. V novém sidle doslo k zapojeni a vyzkouseni, zda jsou servery spravné zapojeny,
zda maji opravnéné osoby nastaveny piistup nasvych pocitacich a zkontrolovat
Ze neopravnéné osoby tento pfistup naopak nemaji. Pfipadné neopravnénym osobam

tento piistup odebrat a zase opravnénym osobam tento piistup udélit.

V novém sidle spolecnosti ma kazdy zameéstnance sviij vlastni Cip, Se kterym jsou
spojena prava na vstup do jednotlivych mistnosti. Je tedy jasné, ze k osobnim tdajim

maji ptistup pouze opravnéné osoby.

Prvni tydny po piest¢hovani dochazelo k drobnym nedostatkim nastaveného sytému, ty
byly ale okamzité¢ odstranény upravou prav, které provadél hlavni technik. Dochézelo
K tomu, Ze mzdova ucetni se napiiklad nemohla dostat do mistnosti s ulozenymi
osobnimi spisy nebo do archivu, ve kterém byly ulozeny dokumenty o byvalych
zaméstnancich. Tento problém se vyfesil béhem par minut, kdy hlavni technik opravil

prava k prislusnému cCipu.
5.3.2 Vycisleni nakladi

Spolecnost byla nucena vynalozit finan¢ni prostfedky k zavedeni GDPR. Prvnimi vydaji
bylo zaplacené $koleni od auditorské spolednosti. Skoleni se uc¢astnily 2 osoby a cena
byla stanovena na 2.000 K¢. Neni mozné pocitat do nakladi celou ¢astku, protoze celé
Skoleni se nevénovalo problematice Obecného nafizeni, ale pfevazna cast byla
vénovana problematice idetnictvi a dani. Skoleni trvalo pfiblizné 6 hodin, z toho byla
problematice GDPR vénovana pouze 1 hodina. Takze do nakladu je zapocitana pouze

castka 333 K¢ na osobu, za ob¢ osoby necelych 700 K¢.

Dalsi polozkou v nédkladech byly sluzby poskytnuté pravnikem. S pravnikem byla
vedena ¢tyfhodinova konzultace a ptiprava novych dokumenti. Pravnik si Gétuje za své
sluzby hodinovou taxu 2.000 K¢. Celkové nédklady za pravni sluzby byly vycisleny
ve vysi 12.000 K¢.

Nejdrazsi polozkou bylo zabezpeceni na Cipy. Soucasti toho zabezpefeni bylo nutné
zakoupit zvlastni software, ktery neni zrovna levny, stal 80.000 K¢. Spolecnost
si musela také zakoupit jednotlivé Cipy, kazdy stal 200 K¢ a spole¢nost jich zakoupila
30. Potiebovala sice jen 25, ale pocitala s tim, ze bude pfijimat nové zaméstnance, a tak

je lepsi mit n&jaké do zasoby. V souvislosti s ¢ipy se hlavni technik musel Ucastnit
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i §koleni, aby vé&dél, jak spravné software nastavit a obsluhovat. Skoleni stéilo
10.000 K¢. Instalace tohoto zabezpecovaciho systému stala 20.000 K¢. V nasledujici

tabulce jsou vycisleny celkové néklady na zavedeni GDPR.

Tabulka ¢. 8: Vy¢isleni nakladi v K¢

Polozka Vyse nakladia
Skoleni za 2 osoby 666
Pravni sluzby 12.000
Zabezpeceni na Cipy 116.000
Celkem 128.666

Zdroj: Vlastni zpracovani

Celkové naklady byly spolecnosti vycisleny na necelych 130.000 K¢&. Lze posoudit,
ze se nejedna zrovna o nejlevnéjsi zalezitost, nicméné v celkovych nékladech

spole€nosti neni tato zaleZitost nejvetsi polozkou.
5.3.3 Dotaznikové Setieni

V ramci dotaznikového Setieni byly vytvoreny 2 dotazniky. Kazdy dotaznik se zamétuje
na jinou skupinu respondentii. Prvni dotaznik je urcen pro spravce a druhy

pro zaméstnance. Oba dotazniky se zamétuji na znalost problematiky GDPR.

Utel

Utelem dotaznikového Seteni je zjistit znalost nové legislativy upravujici ochranu
osobnich udaji z pohledu spravce a z pohledu zaméstnancti. Cilem dotazniku ur¢eného
pro zamé&stnance je zjistit, zda maji povédomi o svych pravech a o tom, jaké informace

0 nich smi spravce shromazd’ovat a zpracovavat. Hlavnim cilem dotaznikového Setieni

u spravce je oveéfit, zda se zavedena opatieni v souladu s GDPR stale vyuzivaji.

Metodologie vyzkumu

Provedené Setfeni je zaloZeno na kombinaci kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu,

kdy otazky byly vytvoteny tak, ze plni prevazné deskriptivni funkci.

Dotazovani probihalo formou elektronického dotazniku vytvoreného na Googlu. Tento

dotaznik byl rozeslan prostfednictvim e-mailu zaméstnancim vybrané spolecnosti.

48



Analyza a vyhodnoceni dotaznik probihalo za pomoci excelu, grafti a statistickych
metod. Pfedmétem zkoumani byla pfedevsim Cetnost odpovédi a analyza vztahu mezi

pozici a znalostmi GDPR.

Respondenti

Respondenti byli zaméstnanci a spravci spolenosti DISCOMP, protoze v této

spole¢nosti zaroven probihala analyza procesu zavedeni GDPR.
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6 Vyhodnoceni dotazniku

V této kapitole je zobrazeno vyhodnoceni obou dotazniki. V prvni ¢asti je vyhodnoceni
dotazniku ur¢eného zaméstnanctim, v druhé ¢asti je vyhodnoceni dotazniku zaméteného

na spravce.
6.1 Vyhodnoceni dotazniku — zaméstnanci

Navratnost dotaznikového Setfeni byla vysoka. Témét vSichni zaméstnanci byli ochotni
odpovidat na otdzky v dotazniku. Dotaznik byl rozeslan celkem 28 zaméstnancim
a 25 z nich se dotaznikového Setfeni UcCastnilo. Navratnost dotaznikového Setfeni byla
vysoka, ¢inila 89,29 %.

1. Na jaké pozici pracujete?
Tato otdzka byla zvolena proto, aby bylo mozné dale analyzovat povédomi jednotlivych
pracovnikii na wurcité pozici. Dotaznikového Setfeni se uCastnili zaméstnanci

na pozicich: skladnik, obchodnik, technik a vedouci oddéleni ¢i pobocky. Nasledujici

obrazek znazornuje pocet zamestnanct na pozicich.

Obrazek €. 6: Pocet pracovnich pozic

= Obchodnik

= Skladnik

= Technik

= Vedouci oddéleni nebo pobocky

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
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V nésledujici tabulce je zobrazeno, kolik procent dotazovanych na urcité pozici bylo

ochotnych se zi¢astnit dotaznikového Setfeni.

Tabulka ¢. 9: Procento zucastnénych zaméstnancti dotaznikového Setfeni

Pracovni pozice Procento zucastnéni (v %)
Skladnik 100
Technik 100
Obchodnik 71,43
Vedouci oddéleni nebo pobocky 83,33

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Nejvice ochotni odpovidat byli skladnici a technici. Pracovnici na téchto pozicich
odpovédéli vSichni. Na pozici vedoucich oddéleni nebo pobocky neodpovédél pouze
jeden zaméstnanec a procento navratnosti je tedy 83,33 %. Ze 7 obchodniki odpovédélo

pouze 5 a tedy navratnost je 71,43 %.
2. Odkud jste se 0o GDPR dozvédéli poprveé?

Zamgéstnanci méli na vybér znckolika moznosti: internet, ptatelé, radio, televize,
ptipadné mohli napsat 1 jinou moznost. NejpocetnéjSi vybranou variantou byl internet
se 16 odpovéd'mi. Na druhém misté¢ se vyskytuji ptatelé sS5 odpovéd'mi. Pouze
2 vybrali televizi a po jedné vybrané variant€¢ zaméstnanci vybrali radio a jinou
moznost. Vjiné odpovédi se vyskytla moznost Obecni tfad Ceska Biiza.

V nasledujicim obrazku je zobrazeno procentni zastoupeni odpovédi.

51



Obrazek ¢. 7: Odkud jste se o GDPR dozveédéli poprveé?

= Internet

= Pratelé

= Televize

= Radio

= OU Ceska Biiza

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Lze usoudit, ze zaméstnanci nejvice sleduji novinky na internetu, poté zpravy rozebiraji
se svymi kamarady a sleduji déni kolem sebe prostiednictvim televize. Jako posledni

zdroje informaci jsou radio a jiné moZnosti, v tomto piipadé Obecni urad.
3. Od kdy je GDPR ucinné

Jak jiz bylo uvedeno v kapitole 2, GDPR vstoupilo v platnost 25. 5. 2018. Bohuzel
ne vsichni dotazovani na tuto otazku odpoveédéli spravné. Na vybér méli:

e 25.4.2018,

e 25.5.2018,

e 25.6.2018.
Velkym ptekvapenim bylo, ze 9 zaméstnancti odpovedé€lo jinou variantu néz tu, ktera je
spravna. Pficemz 3 si mysleli, Ze GDPR je u¢inné o mésic pozdéji a 6 o mésic dfive.
V nésledujici tabulce je ukédzano, kolik procent védélo spravné datum v zavislosti na

pracovni pozici.
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Tabulka €. 10: Vztah mezi pracovni pozici a datem

) Vedouci oddéleni
Skladnik | Obchodnik | Technik
nebo pobocky
25. 4. 2018 40 % 40 % 0% 0%
25.5.2018 30 % 60 % 100 % 100 %
25. 6. 2018 30 % 0% 0% 0%
Celkem 100 % 100 % 100 % 100 %

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Datum ucinnosti GDPR spravné oznacily vSichni technici a vedouci oddéleni nebo
pobocky. Z 5 obchodnikl vybrali 3 spravny datum, coZ je 60 % spravnych odpovédi
a z 10 skladnikii pouze 3, coz je 30 % spravnych odpovédi. Je mozné ze pti vyplilovani
se mohli zamé&stnanci splést, nic mén¢ dle mého nazoru by o datu ucinnosti nové

legislativy upravujici ochranu osobnich udaji mél kazdy zaméstnance védeét.
4. Vite, jaké informace o Vs spravce smi shromazd’ovat?

Otazka méla za ukol zjistit, jestli maji zaméstnanci povédomi o tom, jaké typy osobnich
udajti o nich smi zamé&stnavatel shromazd’ovat a zpracovavat. Dle mého nazoru by méla

kazda fyzicka osoba védét, co o nich smi zaméstnavatel ¢i jiné instituce zpracovavat.

Zaméstnanci vybirali vice odpovédi z nasledujicich moZnosti:
e jméno,
e piijment,
e Dbydliste,
e rodné Cislo,
e (islo ob¢anského prikazu,
e zdravotni stav,
e jméno, pfijmeni a rodné ¢islo déti,
e jméno, pfijmeni a rodné ¢islo manzelky,
e Kopii ob¢anského prikazu,
e 7adné,

e Nevim.
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Cetnost odpovédi byla riiznoroda. Velkym piekvapenim bylo, Ze ani jeden zaméstnanec
nezaskrtl vSechny spravné odpovédi. VétSinou byly vybrany ty nejzékladngjsi. Pocet

odpovédi je zobrazen v nasledujicim obrazku.

Obrazek ¢. 8: Vite, jaké informace o Vas spravce smi shromazd’ovat?

Nevim - 4
Zidné 0
Kopii ob¢asnkého prukazu _ 7
Jméno, pfijmeni a rodné ¢islo manzelky - 5
Jméno, prijmeni a rodné ¢islo deti [N 6
Zdravotni stav - 6
Cislo ob¢anského prikazu _ 8
Rodné cislo [ 14
Byaive I
prjmen | >
smen I >

0 5 10 15 20 25
Pocet odpovédi

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Spravnym vybérem jsou vSechny moZznosti, krom& kopie obcanského prikazu, pokud
K tomu nema zaméstnavatel jakozto spravce pravni divod. Pravni divody byly jiz
uvedeny v kapitole 2.4.1. V kapitole 3.2.2 bylo uvedeno, ze zaméstnavatel nema zadné
zédkonné pravo potizovat kopii obCasné¢ho prikazu, pokud obfan nevyda pisemny
souhlas s potizenim kopie.

NejpocetngjsSimi odpovéd'mi byly: bydlisté, piijmeni a jméno. Jedna se o zakladni
osobni udaje a mély shodné po 21. Pouze 4 nemaji Zadné tuseni, jaké osobni tidaje smi
spravce zpracovavat. To znamena, Zze kromé téchto 4 vSichni vybrali ty 3 vySe uvedené

osobni udaje.

Pouze 14 vybralo rodné c¢islo, které patii také mezi zakladni osobni udaj z ditvodu

spravné identifikace zaméstnance pro potieby statnich instituci, napiiklad Okresni
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spravy socialniho zabezpeceni. Okresni sprava socidlniho zabezpeceni potiebuje znat
I rodné Cislo napiiklad pro evidenci odpracované doby, zakladajici ucast na socialnim
pojisténi z diivodu pobirani starobniho dichodu. Jedna se o pravni diivod plnéni spravni

povinnosti spravce.

V ptipad¢ zdravotniho stavu a jména, ptijmeni a rodného ¢isla manzelky a déti se jedna
také o pravni divod plnéni spravni povinnosti spravce, protoze pokud zaméstnance
uplatnuje dle Zékona o dani zpfijmu danové zvyhodnéni na dit€¢ nebo slevu

na manzelku, je nutné uvadét jména a rodna Cisla téchto osob.

| v ptipadé zdravotniho stavu se jednd o plnéni pravni povinnosti spravce.
Zameéstnavatel je totiz povinen evidovat naptiklad potvrzeni o trvani doc¢asné pracovni
neschopnosti  (karantény), které je =zaméstnanci Vvystaven V pfipadé nemoci

¢i hospitalizaci v nemocnici.

Pozitivni bylo, Ze z&dny zaméstnanec nevybral moznost zadné. To znamend, Ze
predpokladaji a védi, ze alespon néjaké osobni tidaje smi spravce zpracovavat, i kdyz
netusi jaké.

5. Jaka prava Vam GDPR ptinasi?
Cilem této otazky bylo zjistit, zda zaméstnanci védi, jaké prava jim nova legislativa
GDPR piinasi. Na vybér méli celkem z 9 moZnosti, z toho 6 prav jim opravdu GDPR
piinasi a 3 prava byla vymyslena. Moznostmi byly:

e pravo na informace,

e pravo na pristup,

e préavo na opravu a doplnéni,

e pravo na omezeni zpracovani,

e préavo pienositelnosti,

e pravo vznést namitku,

e pravo na odpoveéd’,

e pravo na presnost,

e pravo na diivérnost,

Na nasledujicim obrazku je zndzornén pocet odpovéedi.
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Obrazek €. 9: Jaka prava Vam GDPR piinasi

Pravo na divérnost [N 11

Pravo na presnost [l 1
Pravo na odpoved [l 2
Pravo vznést namitku Il 2

Pravo pienositelnosti [l 2

Pravo na omezeni zpracovani [N 20
Pravo na opravu a doplnéni [N 5
Pravo na ptistup [ 3
Pravo na informace [N 6

0 5 10 15 20 25
Pocet odpovédi

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Jednotliva prava jsou vysvétlena v kapitole 2.5. Spravnou odpovédi mélo byt: Pravo
na informace, pravo na pfistup, pravo na odpovéd, pravo ptenositelnosti, pravo

na omezeni zpracovani.

Zaméstnanci nejcastéji vybirali prdvo na omezeni zpracovani, tuto moznost vybralo
20 zaméstnancti. 11 zaméstnancl vybralo 1 pravo na diivérnost, které bohuzel GDPR
neuvadi a toto pravo bylo vymySleno. Dale vybirali pravo na informace (6 odpovédi),
pravo na opravu a doplnéni (5 odpovédi) a pravo na piistup (3 odpovédi). Po dvou
odpovédich mélo: pravo pienositelnosti, pravo vznést namitku a vymySlené pravo,
pravo na odpovéd’. Jeden zaméstnance vybral moznost pravo na piesnost, jedna se také

o vymyslené pravo.

Lze usoudit, ze zamé&stnanci netu$i, jakd prdva maji, studiem legislativy se ziejmé
nezabyvali a informace si nikde nezjiStovali. Podle mé¢ je to velikd Skoda, protoze
se jedna pfedevsim o jejich ochranu a kazdy by mél znat jaka prava ma, ceho se smi
domaéhat a aby v&dél, o co smi Zadat spravce osobnich udaji. Mélo by se jednat

predevsim o jejich vlastni zajem.
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6. Zajakym ucelem dle GDPR smi zaméstnavatel vyuZzivat na pracovisti kamery?
Tato otdzka méla za cil provétit, zda zaméstnanci védi, kdy smi zaméstnavatel mit
na pracovisti umistény kamerovy systém. Na vybér méli:

e oOchrana majetku spolecnosti,

e Smirovani zameéstnancu,

e plnéni pravni povinnosti spravce,

e smi kdykoliv se souhlasem zaméstnanci,

® nNema pravo,

e Nevim.

Obrazek ¢. 10: Za jakym tucelem dle GDPR smi zamé&stnavatel vyuZivat na pracovisti

kamery?

Nevim 0

Nema pravo 0
K e " I
zaméstnancl
PInéni pravni povinnosti spravce _ 6

Smirovani zaméstnancu - 2

Ochrana majetku spolecnosti [ 18

0 5 10 15 20
Pocet odpovédi

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

V kapitole 3.3 bylo uvedeno, ze zaméstnavatel smi dle GDPR vyuzivat kamerové
systémy jen ze 2 pravnich divodi, a to pro plnéni pravni povinnosti spravce a pro
ochranu majetku spolecnosti. Pfitom GDPR neuvadi povinnost spravce ziskat od svych
zaméestnancl pisemny souhlas. Je nutné, aby spravce dokézal prokazat, Zze ochrana

majetku spolecnosti prevySuje nad pravy ochrany soukromi zaméstnancu.

Tyto 2 pravni divody zaméstnanci vybrali v pfipadé¢ ochrany majetku spolecnosti

osmndctkrat a plnéni spravni povinnosti pouze Sestkrat. Moznost, Ze smi zaméstnavatel
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umistit kamerové systémy kdykoliv se souhlasem zaméstnancli, byla druhou
nejpocetnéj§i vybranou moznosti, byla vybrana dvanactkrat. Nejméné pocetnou

moznosti, pouze 2 odpovédi, bylo za ucelem Smirovani zaméstnancu.

Shrnuti dotaznikové Setfeni — zaméstnanci

Celkové povédomi zaméstnancii o GDPR je velmi nizké. Celkem 9 zaméstnancii nevi,
od kdy je GDPR ucinné. Vétsina zaméestnanc:
e netusi jaké vSechny osobni udaje o nich a jejich rodin¢ smi zameéstnavatel
jakozto spravce zpracovavat a uchovavat,
e neznaji vSechna sva prava, kterd jim GDPR pfinasi,

e nevi, za jakym ucelem smi kamerovy systém spravce vyuzivat.
6.2 Vyhodnoceni dotazniku — spravce

Dotaznik uréeny pro spravce vypliiovaly celkem 4 osoby, oba jednatelé a ddle mzdova
ucetni a personalista. Tyto osoby odpovidali na 8 otazek, které mély za kol provétit jiz

ziskané informace a jestli, to, co uvedli je pravdivé.
1. Jak jste se pfipravovali na zavedeni GDPR?

U této otazky méli spravci na vybér ze 3 moznosti, jak se na GDPR pfipravovali a jednu
moznost, kterd uvadéla, Ze se nepiipravovali. Na nasledujicim obrazku je uveden pocet

odpovédi u jednotlivych moznosti.
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Obrazek €. 11: Jak jste se pripravovali na zavedeni GDPR?

Nepftipravovali jsmese 0

Studium legislativy _ 1
Konzultace s pravniky _ 2
Stedovin vt [

0 1 2 3 4 5
Pocet odpovédi

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

VSichni spravci se pfipravovali na zavedeni nové legislativy tak, ze sledovali aktudlni
déni prostiednictvim zprav. Zpravy sledovali nejen v televizi, ale i vradiu, nebo
na internetu. Jednatelé konzultovali novou legislativu s pravniky a personalista zjist'oval
informace prostiednictvim studia legislativy. Byli tedy vyuzity vS§echny moZnosti, které

mohli spravci vyuzit. To znamena, Ze nechtéli byt zaskoceni a ptipravu nepodcenili.
2. Jak dlouho jste se ptipravovali na zavedeni GDPR?

U této otazky se vSichni dotazovani spravci shodli a odpovédeéli, ze jeden mésic. Dle
mého nézoru se nejednéd o velmi dlouhou dobu, nic méné na zjisténi bliz§ich informaci
a pripravu na zavedeni GDPR je to dostacujici. Vzhledem k tomu, ze GDPR nepiinasi
zadné velké zmény, je piiprava v ¢asovém horizontu jeden mésic postacujici.

3. V ¢em jste vidéli nejvétsi problém pii zavadéni GDPR?
Tato otdazka byla polozena za Ucelem zjiSténi, co se spravcim zdéalo jako nejvétsi
problém pii zavadéni GDPR. Spravci vybirali z moZnosti:

e nedostatek moznosti,

e Uchovani a ochran dat,

e sdileni osobnich udaju s Gfady nebo

e jiné.
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Na nasledujicim obrazku je znazornéno procento vybranych odpovédi.

Obrazek ¢. 12: V ¢em jste videli nejvetsi problém pii zavadéni GDPR?

® Nedostatek informaci

m Uchovani a ochrana
dat

» GDPR - rodna ¢isla a
vSude se prokazuji
OP napft. na posté

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Dva spravci vidéli jako nejvétsi problém pii zavadéni GDPR nedostatek informaci.

Jeden spréavce vidél nejveétsi problém v uchovani a ochrané dat a zbyvajici spravce vidél

problém prokazovani totoznosti prostiednictvim Obcanského prikazu, na kterém jsou

uvedeny osobni tidaje, naptiklad rodné &islo.

4. Jaky byl pro Vas nejvétsi problém pii zavadéni GDPR?

Tato otazka byla do dotaznikového Setfeni zvolena, kvili zjisténi, co pro spravce bylo

nejvetsim problémem pii zavadéni GDPR. Spravci vybirali z nékolika moznosti:

rizné vyklady GDPR,
nedostatek informaci,
zvetejiiovani fotografii,
kamerové systémy,

zajisténi bezpecnosti zpracovani osobnich tidaju.

Na nasledujicim obrazku je zobrazeno procento odpovedi.
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Obrazek ¢. 13: Jaky byl pro Vas nejvétsi problém pii zavadéni GDPR?

= Razné vyklady GDPR

m Nedostatek informaci

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Pouze jeden z dotazovanych spravci zvolil moznost nedostatek informaci. Byl to ten,
ktery v prvni otazce, ktera se zabyvala ptfipravou na zavedeni GDPR, zvolil sice
vSechny moznosti, ale pfesto se mu zdalo, ze je informaci nedostatek. BohuZzel neni

dalsi zptisob, ktery by umoznoval zjistovani informaci, snad uz jen internet.

Zbyli spravci zvolili moznost riiznych vykladt vztahujicich se k GDPR. S timto
problémem se Ize setkat nejen u nové legislativy, ale i u té stavajici. Kazdy pravnik ma
na zakony a pravni ptedpisy jiny pohled a kaZzda osoba mliZe napsané definice ¢i zékony

chapat jinak.
5. V jaké podobé zpracovavate osobni udaje zaméstnancti?

Ukolem této otazky bylo provéfit, v jaké podobé sprivce zpracovava osobni tdaje
zaméstnancl. Osobni idaje mohou totiz zpracovavat pouze v listinné podob¢€, pouze
Vv elektronické podobé€, piipadné vyuzit ob€ varianty. Na nasledujicim obrazku je

znazornéno procento odpovedi.
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Obrazek €. 14: V jaké podobé zpracovavate osobni udaje zaméstnancti?

® Listinné i elektronické

m Elektornické

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Pouze jeden ze 4 spravci odpovédet, ze se ve spolecnosti zpracovavaji osobni tdaje
zaméstnancti pouze Vv elektronické podobé. Byl to jeden z jednatell, a to ten, ktery
se nezabyva oblasti personalistiky ani zpracovanim mezd. Je tedy jasné, Ze nema moc

velké ponéti o tom, jaké a jak se osobni udaje zaméstnanci zpracovavaji.

Zbyli 3 spravci odpovedéli, ze v listinné a zéroven 1 v elektronické podobé. Predevsim
personalista a mzdova tcetni by tuto skute¢nost méli védét. Druhy ze spravcl vybral
také tuto moznost, protoze diive pomahal v této oblasti. To je taky divod, pro¢ dohlizi

praveé nad témito zameéstnanci.
6. Jak zabezpecujete osobni udaje zaméestnancti?

Cilem této otazky bylo ovéfit tvrzeni ohledné zabezpecCeni osobnich tdaji. Osobni
udaje mohou byt zabezpeceny:

e heslem,

e uzamcenim,

e opravnénym piistupem pouze vybranych zaméstnancu.

Dalsi moznosti, kterou mohli spravci vybrat bylo, Ze osobni udaje nijak nezabezpecuji
piipadné mohli doplnit dalS$i zplsob zabezpeceni, ktery ve spolecnosti vyuzivaji.

Na nasledujicim obrazku je znazornén pocet jednotlivych odpovédi.
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Obrazek ¢. 15: Jak zabezpecujete osobni tidaje?

Nezabezpecujeme

0

Uzamcené 2

reser | -

0o 05 1 15 2 25 3 35
Pocet odpovédi

Zdroj: Vlastni zapracovani, 2019

Jen 3 spravci zvolili mozZnost, Ze piistup maji pouze vybrani zaméstnanci. Jeden
si zfejm¢ neuvédomil, Ze v novém objektu je zabezpeCeni na Cipy, a ne kazdy ma

ptistup vSude, nebo o této skutecnosti nevi.

Dva spravci zvolili moznost, Ze Udaje jsou zabezpecené heslem a Ze jsou zamcené.
Uzamcené jsou ale pouze v mistnostech, nikoliv ve skiinich a tyka se to pouze osobnich
udaju v listinné podobé. V piipadé zabezpeceni pomoci hesla se jednad o osobni udaje

Vv elektronické podobg.
7. Jak Casto aktualizujete osobni udaj, které zpracovavate?

Tato otdzka méla za cil ovéfit, jak Casto se ve spoleCnosti aktualizuji osobni tdaje.
Na vybér z moznosti byly:

e kazdé 3 roky,

e kazdych 5 let,

e neaktualizujeme.

Naésledujici obrazek zndzoriiuje procento odpoveédi.
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Obrazek €. 16: Jak ¢asto aktualizujete osobni udaje, které zpracovavate?

= Kazdé 3 roky

= Neaktualizujeme

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

V této otazce jsou vysledky 50 % kazdé 3 roky a 50 %, Ze osobni udaje neaktualizuji.
Skutecnost, Ze osobni data nejsou aktualizovana odpovédéli personalista a mzdova
ucetni.

Jednatelé odpovédeli, ze se osobni tdaje aktualizuji kazdé 3 roky. To mize znamenat
pouze 2 skuteCnosti. Bud’ je ve vnitini smérnici stanoveno, ze se maji osobni udaje
pravidelné aktualizovat, ale spravci toto neplni, nebo s timto postupem uvedenym
vnitropodnikové smérnici nejsou zpracovatelé (personalista a mzdovd Ucetni)

seznameni.
8. Jak dlouho zpracovavate osobni udaje?

Cilem této otdzky bylo zjistit, jak dlouho jsou ve spolecnosti zpracovavany osobni

udaje. Na vybér méli z mozZnosti:

e 3roky,
e 5let,

e 10 let,

e naporad,
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e nearchivujeme,

e dokud nepomine ucel.
Na nasledujicim, obradzku je zobrazeno procento odpovédi.

Obrazek ¢. 17: Jak dlouho zpracovavate osobni tidaje?

= Dokud nepomine tcel

= Napotad

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Stejné jako v pfedchozi otazce se i zde rozchazi odpovédi jednateld a zpracovateld.
Jednatelé odpoveédéli, Ze se osobni udaje zpracovavaji, dokud nepomine ucel, zatimco

zpracovatelé uvedli, ze se osobni udaje zpracovavaji naporad.

Vysledky jsou v navaznosti na piedchozi otdzku. Jak by mohli zjistit, jestli jiz ucel
uplynul nebo ne, kdyz udaje nejsou aktualizovany? Je logické, Ze pokud zpracovatelé
uvadéji, ze se osobni udaje neaktualizuji, nemohou se tedy ani zpracovavat, dokud

nepomine jejich ucel, a jsou tedy vSechny tidaje zpracovavany napoiad.

Shrnuti dotaznikového Setfeni — spravce

Vysledkem dotaznikového Setieni je, Ze se jednatelé 1 zpracovatelé ve vétSing otdzek
shodli. OvSem v poslednich 2 otazkach se jejich nazory rozchézeji. Jednatelé nemayji
pod kontrolou veskeré postupy souvisejici s ochranou osobnich tdaji. Zpracovatelé
neplni vSechna pravidla, kterd jsou ve spoleCnosti stanovena vnitropodnikovou

smérnici.
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7 Navrhy opatieni na zlepSeni v oblasti ochrany dat

V této kapitole jsou navrzena néktera opatieni pro zlepSeni stavajiciho stavu v oblasti
ochrany osobnich dajii ve spolecnosti DISCOMP. Doporuceni se netykd jen spravct

a zpracovatelt, ale tykaji se i zaméstnanct spole¢nosti.

Prvnim opatienim, které se jevi jako velmi dulezité v navaznosti na vysledky dotazniku
pro zaméstnance je, aby se pro zaméstnance udélalo Skoleni v oblasti ochrany dat.
Zajem zaméstnavatele je ten, aby byli zaméstnanci s novou legislativou plné seznameni,
protoze i néktefi z nich zpracovavaji osobni udaje zdkazniki. Tito zaméstnanci nemaji
podepsany zddny dokument o plné odpovédnosti, a tak v pfipad¢ ptipadného soudniho

sporu ze strany stiznosti zakaznikti by veskeré naklady musela uhradit spole¢nost.

S problematikou podepsané odpovédnosti za zpracovani osobnich udaji souvisi druhé
opatieni. Dle mého ndzoru maji mit vSichni zaméstnanci, kteti n&jakym zplsobem
zpracovavaji osobni udaje, podepsanou odpovédnost za zpracovani. Vedeni spolecnosti
se timto krokem bude moci domdahat alesponi Castecné nahrady v piipadé ude€lené
pokuty pifi porusSeni pravidel stanovenych GDPR. Takovyto dokument maji sice
podepsani zpracovatelé osobnich idajii zaméstnancii, ale obchodnici, ktefi zpracovavaji

osobni tdaje odbérateld, jiz tento dokument podepsany nemaji.

Co se ty¢e doporuéeni pro spravce jako vhodné opatieni je uloZeni osobnich spist
zaméstnancll do uzamykatelnych skiini. Je sice pravda, Ze jsou jiz v uzamcenych
mistnostech s omezenym pfistupem prosttednictvim ¢ipti, ale cCipy také nejsou
vSemocné. Klidn€¢ se miliZe stat, Ze jsou chybné nastavena prava a tim padem
I neopravnéna osoba by mohla mit pfistup k osobnim udajim zaméstnanct.. Kdyz budou

spisy ulozeny jesté v zamykatelnych skiinich bude pro zaméstnance obtiznéjsi se k nim

dostat.

Dal8im névrhem je, aby jednatelé seznamili fadn¢ vSechny osoby zpracovavajici osobni
udaje at’ zaméstnanctll ¢i odbératelll s vnitropodnikovou smérnici, ve které jsou uvedeny
postupy pro zpracovavani osobnich udaji. Nasledné maji jednatelé dbat na dodrzovani

téchto pravidel a pravidelné zpracovatele kontrolovat.

Dle mého nazoru je na misté, aby se zpracovatelé osobnich udaji zaméstnanct
zGcastnili Skoleni zaméteného na problematiku GDPR. Na tomto $koleni, se mohou

dozvédét mnoho uziteénych informaci, které jim mohou usnadnit praci pti zpracovavani

66



osobnich udaji. Dal$imi informacemi, které prostfednictvim Skoleni ziskaji jsou, jak

Zasto idaje aktualizovat a naslednd jak dlouho, které informace archivovat. Casteény

vycet pisemnosti a dob archivacnich lhit je uveden v kapitole 3.2.3, ale na Skoleni zjisti

vice informaci.

Navrhy opatfeni na zlepSeni v oblasti ochrany dat jsou demonstrovany v tabulce ¢. 11.

Tabulka ¢. 11: Navrhy opatfeni na zlepSeni v oblasti ochrany dat

Navrh opatreni

Prinos pro organizaci

Skoleni pro zaméstnance

Vzdélani zaméstnanci

Podepsana odpovédnost zapracovani pro
vSechny zaméstnance, ktefi zpracovavaji

osobni udaje

Spoluucast zaméstnanct pii ndhrad¢é

Skody v ptipad¢ soudniho sporu

Ulozeni osobnich spist do zamykatelnych

skiini

Lepsi zabezpeceni

Rédné¢ seznamit vSechny zaméstnance

s vnitropodnikovou smérnici

Informovani zaméstnanci o postupech

stanovené organizaci, snazsi kontrola

Skoleni pro zpracovatele

Vétsi informovanost zpracovatell
Vv oblasti ochrany dat, zjednodusSeni

postupil pfi zpracovavani osobnich udaji

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
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Z7.avér

Cilem této prace bylo analyzovat proces zavedeni GDPR, celym ndzvem: Natizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679, o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji), ve zvoleném podnikatelském

subjektu.

V prvni kapitole byl uveden cil a metodika feSeni. Ve druh¢ kapitole bylo vysvétleno,
¢im se Obecné nafizeni zabyva, byly definovany dulezité pojmy pro GDPR, uvedeny
a vysvétleny zasady, predstaveny prava nositelll osobnich idajli a na zavér této kapitoly
byly uvedeny sankce pro spravce za nedodrzovani GDPR. Tieti kapitola se zabyva
srovnanim zakona o ochrané¢ osobnich udaji s GDPR. Srovnani bylo provedeno

z n¢kolika pohledt a vysledkem bylo, ze GDPR neptinasi zadné velké zmény.

Ve ctvrté kapitole byl ptfedstaven zvoleny ekonomicky subjekt, ve kterém probihala
analyza a hodnoceni procesu zavedeni GDPR. Patd kapitola je zaméfena jiZ na
samotnou analyzu zavedeni. Nejprve je popsan stav pred zavedenim GDPR, poté
ptiprava na jeho zavedeni a nasledna analyza stavu po jeho zavedeni. Soucasti analyzy
stavu po zavedeni GDPR je dotaznikové Setfeni, které je rozdéleno na 2 ¢asti. Prvni
¢asti je ovéfeni znalosti GDPR u zaméstnanci. Druhou c¢asti je ovéfeni zjisténych
informaci u spravcu.

Posledni 2 kapitoly se zabyvaji vyhodnocenim dotaznikii a navrhim k vylepSeni
stavajicitho stavu vychdzejici z dotaznikového Setfeni. Mezi navrhy bylo zafazeno

Skoleni a podepsani prohlaseni o odpovédnosti zpracovatele za zpracovavani osobnich

udaji.
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Ptiloha A: Souhlas se zpracovanim a shromazd’ovanim osobnich udaja

Souhlas se zpracovinim a shromaZd’ovinim osobnich idajil

Ja nize podepsany/a/, v souladu s § 5 odst.5 zdkona ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
dajh, udéluji timto souhlas k tomu aby mtj zamé&stnavatel — firma Discomp s.r.o.zastoupena
ing. Harmackem, mohl pouzivat mé osobni udaje véetn& rodného &isla k uéelim souvisejicim
s pracovnim pomérem /pracovni smlouva, osobni dotaznik, tiskopisy pro zdravotni
pojistovnu, OSSZ atd./ a aby tyto udaje byly zaloZeny v mém osobnim spisu.

PHjmeni Jmeéno : ......oovveiiiiiiiie e, R e



Pfiloha B: Osobni dotaznik
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Ptiloha C: Informovani zaméstnancii o kamerovém systému

INTERNI SMERNICE
SPOLECNOSTI DISCOMP s.r.o.

Informovani zaméstnanci spole¢nosti DISCOMP s.r.o. , ICO:
252 36 792, se sidlem Plzen, Dopravni 1218/2a, PSC 318 00, o
kamerovém systému

Zpracovani osobnich udaji

(dale také jako ,Zaméstnanec*)

svym podpisem stvrzuje, ze jej DISCOMP s.r.0., ICO: 252 36 792, se sidlem Plzef,
Dopravni 1218/2a, PSC 318 00 (dale také jako ,Zaméstnavatel“), jakoZto spravce
osobnich udajl, fadné informoval o zpracovani osobnich udaju Zaméstnance
prostfednictvim obrazového zaznamu kamerového systému provozovaného za ucelem
ochrany majetku a dal§ich opravnénych zajmG Zaméstnavatele, pFi¢emz svym
podpisem Zaméstnanec dale stvrzuje, Zze byl seznamen s poétem a rozmisténim
kamerovych zafizeni, s dobou uchovavani zaznam arezimem kamerového

sledovaciho systému.

V Plzni dne

Zaméstnanec



Ptiloha D: Souhlas se zpracovanim osobnich udajt
Souhlas se zpracovanim osobnich udajt

Zaméstnavatel: DISCOMP s.r.0., ICO: 252 36 792, se sidlem Plzen,
Dopravni 1218/2a, PSC 318 00

Svym podpisem vyjadfuji souhlas se zpracovanim mych osobnich udaju
spoleénosti DISCOMP s.r.o., ICO: 252 36 792, se sidlem Plzef, Dopravni 1218/2a,
PSC 318 00, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Plzni

oddil C vlozka 11558, v rozsahu a pro ucely, které jsou uvedeny nize.

- Souhlas udéluji pro mnou predané anebo spole¢nosti DISCOMP s.r.o. pofizené
adresni a identifikac¢ni udaje, ato jméno, pfijmeni, datum narozeni, rodné
¢islo, adresu trvalého bydlisté, zdravotni pojistovnha zaméstnance, prislusné
pracovisté CSSZ

- rodinny stav a udaje o rodinnych pfisludnicich zaméstnance (déti, manzel),
véetné jejich jména, pfijmeni, data narozeni a statni pfislusnosti

- Cislo bankovniho uc¢tu zaméstnance

fotografie, videa a ¢lanky urcené k publikaci, za ucelem jejich pouZiti pro potieby

firemniho marketingu:

- zasilani blahopfani k Zzivotnimu nebo pracovnimu jubileu

- zasilani pozvanek nainterni akce poradané spole¢nosti DISCOMP s.r.o.
zvefejnéni fotografie v aplikaci Outlook (interni komunikace)

- zvefejnéni fotografie na firemnich webovych strankach (vefejna prezentace)

- zvefejnéni fotografie nebo videa pofizenych v ramci poradani firemnich akci

MUj souhlas udéluji na dobu trvani zaméstnaneckého poméru s pfesahem tri

let po ukonceni zaméstnaneckého poméru se spole¢nosti DISCOMP s.r.o.
Soucasné potvrzuji, Ze jsem byl spolec¢nosti DISCOMP s.r.o., informovan:

o spravcem osobnich tdaji je spole¢nost DISCOMP s.r.o., ICO: 252 36 792,
se sidlem Plzen, Dopravni 1218/2a, PSC 318 00,
e udéleny souhlas mohu u spolec¢nosti DISCOMP s.r.o. kdykoliv odvolat

na vysSe uvedené adrese



e mé Udaje bude zpracovavat za ucelem plnéni zakonnych povinnosti a dale
pro marketingové oddéleni a jednatel spole¢nosti DISCOMP s.r.o.

e zpracovatelem osobnich udaji je spolecnost, se kterou ma spravce
osobnich udaji uzavienou Smlouvu o zpracovani osobnich udajt

e Zplsob zpracovani: Osobni Udaje zaméstnancl budou zaméstnavatelem
zpracovavany manualné i automatizované. K osobnim udajim budou mit
pfistup povéreni pracovnici zaméstnavatele na pozici personalista, spravce
IT, dale statutarni organ zaméstnavatele, ucetni zaméstnavatele, externi
advokatni kancelaf, danovy poradce.

e Osobni udaje budou v souladu se zdkonem poskytovany nasledujicim
subjektim:

Utfadu prace CR
zdravotni pojistovné zaméstnance
prislusné spraveé socialniho zabezpeceni
pfislusnému Finanénimu Uradu
e Zameéstnavatel vede v souladu s ¢l. 30 nafizeni zaznamy o Cinnostech
zpracovani. Podrobnosti o vedeni téchto zaznamu stanovi vnitini predpis
zaméstnavatele.

e 0 mych pravech dle ¢lankl 13, 15, 16, 17, 18, 20 a 21 Narizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném
pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich tdaju), a to zejména ze:

1.Pravo na informace

Pravem na informace se rozumi veskera prava subjektu =obsaienél v ¢l. 13
nafizeni. Zejména se jedna o pravo na znalost totoZznosti a kontaktnich udaju
spravce a o znalost Ucelu, pro ktery jsou osobni Udaje subjektu spolec¢nosti
shromazdovany a zpracovavany.

2. Pravo na pristup k osobnim udajim

Pravem na pfistup k osobnim uUdajim serozumi veskerda prava subjektu

obsazenav ¢l. 15

nafizeni. Zejména sejednd o pravo subjektu naziskani potvrzeni od

spolecnosti, zda a
pfipadné za jakym ucelem jsou osobni Udaje subjektu zpracovavany.

3.Pravo na opravu



Pravem na opravu se rozumi veskera prava subjektu obsazena v ¢l. 16 nafizeni,

zejména
pak pravo na to, aby spole¢nost opravila bez zbyte¢ného odkladu nepfesné nebo
nespravné osobni Udaje, které se subjektu tykaiji.
4 Pravo na vymaz (byt zapomenut)

Pravem na vymaz se rozumi vesSkera prava subjektu obsazena v ¢l. 17 nafizeni,

zejmeéna

se jedna o pravo subjektu, aby spole¢nost bez zbyte¢ného odkladu na pozadani

subjektu

vymazala osobni Udaje subjektu za pfedpokladu, Ze pro to budou naplnény

podminky
dané narizenim.
5.Pravo na omezeni zpracovani

Pravem na omezeni zpracovani se rozumi veskera prava subjektu obsazena v ¢l.

18

nafizeni.

6.Pravo na prenositelnost udaju

Pravem na prenositelnost Udajl se rozumi veskera prava subjektu obsazena v ¢l.
20

nafizeni, zejména pak pravo subjektu ziskat své osobni udaje, které poskytl
spolec¢nosti,

ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu.

7.Pravo vznést namitku

Pravem vznést namitku se rozumi veskerd prava subjektu obsazena v ¢l. 21
nafizeni.

Zjisti-li nebo domniva-li se subjekt, ze spolec¢nost zpracovava jeho osobni udaje v

rozporu

s ochrannou subjektu soukromého Zivota, v rozporu s nafizenim nebo v rozporu

se



zakonem mize pozadovat po spolecnosti vysvétleni ¢i pozadovat, aby byl takovyto
stav

odstranén.

Subjekt ma dale pravo obréatit se se stiznosti na Ufad pro ochranu osobnich udaju,
ktery plni

Ulohu dozorového uradu ve vécech ochrany osobnich udaja.
Pravo subjektu na jiné prostfedky soudni a spravni ochrany tim neni dotéeno.

Zavérem stvrzuji, ze jsem byl poucen, Ze poskytnuti osobnich udaju je dobrovolné.

V Plzni dne

zaméstnanec



Pfiloha E: Dotaznik — zaméstnanci

Znalost GDPR - Zamé&stnanci https://docs.google.com/forms/d/I1tMLa3RBs7z-SvyCe8t6RG6n...

Znalost GDPR - Zameéstnanci

V nasledujicim dotazniku je uveno nékolik malo otdzek zabyvajicich se problematikou
GDPR. Prosim o vypInéni toho kratkého dotazniku, ktery slouzi jako podklad k dipimové
praci. VypInéni je anonymni a zabere VVam par minut.

*Povinné pole

1. Na jaké pozici pracujete? *
Oznacte jen jednu elipsu.
Skladnik
Technik
Obchodnik

) Vedouci oddéleni nebo pobocky

2. Odkud jste se o GDPR dozvédéli poprvé? *
Oznacdte jen jednu elipsu.

) Internet
) Televize
) Réadio
Pratelé
) Jiné:
3. Od kdy je GDPR uginné? *
Oznacte jen jednu elipsu.

() 2442018
) 2452018
) 24.6.2018

1z2 09.04.2019 10:01



Znalost GDPR - Zaméstnanci

https://docs.google.com/forms/d/1tMLa3R Bs7z-SvyCe8t6RG6n...

4. Vite, jaké informace o Vas spravce smi shromazdovat? *
ZaSkrinéte vSechny platné moZnosti.

Jméno
Pfimeni

Bydliste

| Rodné &islo

| Cislo ob&asného prikazu

| Zdravotni stav

| Jméno, pfijmeni a rodné &islo déti

Jméno, pfijmeni a rodné &islo manzelky
Kopii ob&asnkého priikazu
Zadné

Nevim

5. Jaka prava Vam GDPR pfinasi? *
Za$krtnéte vechny platné moZnosti.

Pravo na informace

| Pravo na piistup

| Pravo na opravu a doplnéni

Pravo na omezeni zpracovani
Pravo prenositelnosti

Pravo vznést namitku

Pravo na odpoved

Pravo na piesnost

| Pravo na divérnost

6. Za jakym Gcelem dle GDPR smi zamé&stnavatel vyuZivat na pracovisti kamery? *
Zaskrinéte vSechny platné moZnosti.

| Ochrana majetku spole¢nosti

|| Smirovani zaméstnancti

[ PInéni pravni povinnosti spravce

' Smi kdykoliv se souhlasem zamé&stnancti

| Nema pravo

Nevim

Pouziva technologii

E Google Forms

09.04.2019 10:01



Ptiloha F: Dotaznik — spravce

Znalost GDPR - Sprévce https://docs.google.com/forms/d/1 WnT6UR_440YtQKTUOG4...

Znalost GDPR - Spravce

V nasledujicim dotazniku je uveno nékolik malo otazek zabyvajicich se problemgtikou )
GDPR. Prosim o vyplnéni toho kratkého dotazniku, ktery slouzi jako podklad k dipimové
préaci. VypInéni je anonymni a zabere VVam par minut.

*Povinné pole

1. Jak jste se pfipravovali na zavedeni GDPR? *
Zaskrtnéte vsechny platné moZnosti.

Sledovani zprav
| Konzultace s pravniky
Studium legislativy

| Nepfipravovali jsme se

2. Jak dlouho jste se pfipravovali na zavedeni GDPR? *
Oznadcte jen jednu elipsu.

) 1 mésic
) 2-4 mésice

) 5 avice mésictl

3.V ¢em jste vidéli nejvétsi problém pfi zavadéni GDPR? *
Oznacte jen jednu elipsu.
I Nedostatek informaci
I Uchovani a ochrana dat
) Sdileni osobnich tdaji s ufady

) Jiné:

4. Jaky byl pro Vas nejvétsi problém pfi zavadéni GDPR? *
Oznacte jen jednu elipsu.
) Rizné vykaldy GDPR
Nedostatek informaci
Zverejiiovani fotografii
) Kamerové systémy
) Zajisténi bezpecnosti zpracovani osobnich tdajl

Jiné:

122 09.04.2019 10:01



Znalost GDPR - Spravce https://docs.google.com/forms/d/1WnT6UR_440YtQKTUOGA4...

5.V jaké podobé zpracovavate osobni tidaje zaméstnancu? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Listinné
Elektornické
Listinné i elektronické

Zadné nezpracovavame

6. Jak zabezpecujete osobni idaje zaméstnancu? *
Zas$krinéte vdechny platné moZnosti.

Helsem
| Uzamcené
Pfistup maji pouze vybrani zaméstnanci
. Nezabezpecujeme

Jiné:

7. Jak &asto aktualizujete osobni idaje, které zpracovavate? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Kazdé 3 roky
Kazdych 5 let

Neaktualizujeme

8. Jak dlouho zpracovavate osobni idaje? *
Oznacte jen jednu elipsu.

3 roky

5 let

10 let

Napoiad
Nearchivujeme

) Dokud nepomine Ggel

Pouziva technologii

E Google Forms



Abstrakt

HARMACKOVA, Lenka. Dopady zavedeni General Data Protection Regulation
na zvoleny ekonomicky subjekt. Plzen. 2019. 74 s. Diplomova prace. ZapadocCeska

univerzita v Plzni. Fakulta ekonomicka.
Kli¢ova slova: Ochrana osobnich udaju, GDPR, Obecné nafizeni

Ptedlozena prace je zaméfena na ochranu osobnich udajii ve vybraném ekonomickém
subjektu. Po seznameni se s GDPR a definovani dulezitych pojma je provedeno
srovnani GDPR se zdkonem o ochrané osobnich tdaji. Nasledné je popsan proces
zavedeni GDPR ve spolecnosti DISCOMP a provedeno dotaznikové Setfeni. V zavéru
prace dochézi k vyhodnoceni dotaznikového Setfeni na jsou navrzena moznd opatieni
na zlepseni stavajiciho stavu na zaklad¢é dat ziskanych z analyzy a hodnoceni procesu

zavedeni GDPR a z dotaznikového Setfeni.



Abstract

HARMACKOVA, Lenka. Impact of the General Data Protection Regulation
implementation on a selected economic entity. Plzen. 2019. 74 pages Diploma thesis

University of West Bohemia in Pilsen. Faculty of Economics.
Key words: Personal data protection, GDPR, general regulation

This thesis focuses on personal data protection in a selected economic entity. At first,
the thesis thoroughly describes GDPR and defines the most significant terms.
Subsequently, GDPR is compared with Act on the Protection of Personal Data. In the
main part of the thesis, GDPR implementation in the organization DISCOMP is
elaborated with further research utilizing questionnaire survey. Eventually, results of the
questionnaire survey are evaluated with subsequent proposal of measures leading to
improvement of current situation on the basis of data analysis and assessment of the

GDPR implementation process and survey.



