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Abstract

The goal of this thesis is to identify process errors in software development
and create their models using SPADe. The SPADe tool collects data from
ALM tools and user is then able to search for (anti-)patterns. For the pur-
pose of addressing the goal of the thesis, an analysis and selection of a set of
procedural errors and projects for verification was carried out. Furthermore,
an analysis of the tool and its data model was performed, and an extension
was created to create SQL queries over the tool’s data warehouse and thus
model process errors. Subsequently, a selected group of process errors was
detected using the created extension in the selected project data, which was
compared with the separately performed manual check for the presence of
process errors in the ALM project data. Detection was successful in 89,8%
of cases compared to manual control.

Abstrakt

Cilem této diplomové préace je identifikace procesnich chyb v softwarovém
vyvoji a vytvoreni jejich modeli pomoci nastroje SPADe. SPADe slouzi ke
sbéru dat z ALM néstroji a naslednému hledéni (anti-)patterni v projek-
tovych datech. Za tcelem vypracovani byla provedena analyza a vybér sady
procesnich chyb a projekti pro ovéreni. Dale pak byla provedena analyza
nastroje a jeho datového modelu a bylo vytvoreno rozsiteni, pomoci kterého
lze vytvaret SQL dotazy nad datovym skladem néstroje a tim modelovat
procesni chyby. Nasledné byla provedena detekce vybrané skupiny proces-
nich chyb pomoci vytvoreného rozsiteni v datech vybranych projekti, ktera
byla porovnana s oddélené provedenou manualni kontrolou pritomnosti pro-
cesnich chyb v ALM datech projekti. Detekce byla tispésna v 89,8% pripadi
oproti manualni kontrole.
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1 Uvod

Jakékoliv spoluprace vétsitho poctu lidi je néchylna na chyby pravé kvili
existenci lidského faktoru. Vyvoj software nenf vyjimkou. Clenové tymi musi
denné cinit rozhodnuti, a tak dochazi k opakujicim se chybam jak pti vyvoji,
tak v projektovém tizeni. Tyto chyby jsou znamy pod pojmem ,bad practi-
ces nebo anti-patterny. Obor softwarového inzenyrstvi se neustdle vyviji,
ale problémy v projektovém ftizeni ziistavaji i pres to, ze existuje celd fada
podkladi poskytujicich informace k jejich identifikaci, odstranéni a pred-
chézeni. Neexistuje vsak néstroj, ktery by pri feSeni problémt pomohl, a
proto vznika na Katedre informatiky a vypocetni techniky (KIV) Fakulty
aplikovanych véd (FAV) Zapadoceské univerzity néstroj Software Process
Anti-pattern Detector (SPADe), jehoz konecnym tucelem bude pomoci ma-
nagementu resit problémy v projektovém fizeni diky shromazdovani dat z
Application Lifecycle Management nastroji a moznosti analyzy téchto dat
s cilem identifikovat anti-patterny a poskytnout informace k jejich vyreseni.

Cilem této diplomové prace je zanalyzovat a detekovat procesni chyby
(bad practices a anti-patterny) ve vybranych open source projektech a roz-
sitit nastroj SPADe tak, aby byl schopen detekovat co nejvétsi mnozinu na-
lezenych (anti-)patternt. Za timto icelem byla provedena analyza néstroje
SPADe, jeho grafického uzivatelského rozhrani a datového modelu a porov-
nani dat z ALM (Application Lifetime Management) nastroju s vystupy
implementovaného rozsireni nastroje SPADe. Néstroj byl pouzit na deteko-
vani (anti-)patternt na projektovych datech a vysledky jsou vyhodnoceny v
zavéreCné Casti této prace.

Prvni cast prace, konkrétné kapitola 2, poskytuje teoreticky tvod do
kontextu projektového Trizeni a vyvoje software. Nasleduje prozkouméani pro-
blematiky patternt a anti-patternti v kapitole 3 a popis teorie discipliny Ap-
plication Lifecycle Management v kapitole 4. Aby se mohl néstroj SPADe
rozsirit, byl v kapitole 5 zanalyzovan soucasny stav nastroje a sepsany poza-
davky na rozsiteni a v kapitole 6 popsan navrh a jeho implementace. Nakonec
byl proveden experiment popsany v kapitole 7, kde se testovalo rozsireni na
projektovych datech a byly vyhodnoceny vysledky oproti manualni kontrole.



2 Vyvoj software

Vyvoj software uz neni jen o psani kédu programu, ale zahrnuje spoustu dal-
Sich ¢innosti. Soucasti vyvoje je shér pozadavki, navrhy, planovani, imple-
mentace, nasazeni, podpora a dalsi. Neni toho malo, a proto vétsina projekti,
které spadaji pod néjakou organizaci, je vyvijeno tymovée a nikoli jednotlivci.
V tu chvili je velmi dulezité zapojit do procesu i projektové tizeni, které se
zaobird planovanim projektu, jeho vykonanim a kontrolou, komunikaci se
zucCastnénymi stranami a v neposledni radé fizenim lidi a podporou clent
tymu. Hlavnim tkolem projektového Fizeni je zaridit, aby byly splnény cile
projektu.

Tato kapitola poskytuje teoreticky zaklad o vyvoji software s ohledem
na metodiky a praktiky, které se vyuzivaji v projektovém rtizeni, a definuje
terminy podstatné pro kontext prace.

2.1 Projekt

Projekt 1ze definovat jako posloupnost tkoli, které je treba vykonat, aby
bylo dosazeno konkrétniho vysledku. Muze byt definovan také jako soubor
vstupt a vystupu, které jsou potreba k dosazeni urcitého cile. Projekt je
docasny, takze ma jasné stanoveny zacatek a konec a vysledek projektu by
mél byt métitelny, aby se dal porovnat s pozadavky. [17]

Projekt [19] se skldda z nékolika po sobé jdoucich ¢asti. V zavislosti na
velikosti projektu mohou byt néjaké c¢asti vypustény a nebo slouceny s jinou
casti. Velikosti projektia se mohou lisit s ohledem na cenu, délku trvani a
dostupné zdroje. Obecné se projekt sklada z téchto ¢asti:

e Zahajeni — popis projektu, sbér pozadavki a vypracovani prvni do-
kumentace

e Planovani — naplanovani rozsahu, trvani, ceny, zdroju atd.
e Vykonavani — vypracovani a dokonceni projektu podle planu

e Kontrola — spolecné s ¢asti vykonavani; méreni postupu projektu a
kontrola vystupt proti pozadavkim

e Uzavreni — dodani produktu a ukonceni kontraktu
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2.2 Proces

Softwarovy proces [29] je reprezentovan jako soubor souvisejicich ¢innosti
(aktivit), které vedou k ndvrhu a tvorbé softwarového produktu. Cinnosti
mohou zahrnovat vyvoj nového softwaru, nebo tipravu jiz existujictho. Zadny
idealni proces neexistuje a mnoho organizaci si vyvinulo sviij vlastni pristup
k vyvoji softwaru. Proces by mél co nejvice vyuzit schopnosti lidi v organi-
zacl.

Existuji nékteré ¢innosti, které jsou spolecné pro vsechny softwarové pro-
cesy:

e Specifikace softwaru — definovani funkcénosti a omezeni provozu soft-
waru

e Navrh a implementace softwaru — tvorba softwaru podle specifi-
kace

e Ovérovani softwaru — kontrola, zda ma software vsechny funkce,
které byly definovany

e Evoluce softwaru — zpracovani ménicich se pozadavka

Projekt lze vidét jako nejvice detailni vykonavanou instanci procesu. Nemusi
pouzit cely proces, ale lze ho upravit podle situace a potieb.

Existuje nékolik zakladnich konceptl, které lze povazovat za zakladni
stavebni kameny jakéhokoli procesu vyvoje software. Ty slouzi k vyjadreni
zakladnich spojitosti mezi ¢leny tymu, jejich ¢innostmi, vstupy a vystupy
téchto ¢innosti. V nésledujicich pododdilech je struény popis téchto kon-
cept.

2.2.1 Aktivita

Aktivity jsou hlavni jednotky prace, které je treba dokoncit pri dosaho-
vani cili procesu. Kazda aktivita ma pocatecni a koncové datum a zahrnuje
soubor tkolt, které maji byt dokonceny a pii kterych jsou spotiebovavany
zdroje. [3]

2.2.2 Ukol

Ukol je definované zadani préace se specifickym cilem, vstupy, vystupy a
mistem v procesu. Obvykle je pritazen jedné osobé, ale mize byt provadén
i vice lidmi (napf. popsat pozadavky, konkrétni funkénost testu, provést
schizku tymu atd.).
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2.2.3 Role

Roli lze definovat jako soubor kompetenci a odpovédnosti, které se poji s
urcitou aktivitou prislusici jedné nebo vice osobam. Jednu roli mize zastavat
v tymu vice lidi a jeden ¢len muze v tymu zastavat vice roli.

V dnesni dobé se uz tym, ktery pracuje na néjakém projektu, nesklada
jen z vyvojara. Projektové tymy se skladaji z vyvojari, analytiki, testert,
grafickych navrhari a lidi na psani technickych dokumentt. [15] Pokud se
z tohoto seznamu odeberou vyvojari, da se fici, ze prace ostatnich nemusi
byt na prvni pohled vidét. To ale neznamenad, ze jsou v projektu nedileziti
a postradatelni. V dnesni dobé uz jen vyvojari nestaci.

Aby byl projekt tspésny, je potieba peclivého planovani, talentovaného
tymu a hlavné spoluprace mezi jednotlivymi ¢leny tymu. Projekt mize spo-
lehlivé postupovat kupredu, pokud jsou v tymu obsazeny vsechny klicové
role. [24]

2.2.4 Artefakt

V softwarovém inzenyrstvi se za artefakt povazuji ,véci“, které predstavuji
vstupy nebo vystupy od lidi nebo procest pri vyvoji. Jedna se naptiklad o
dokumentace, datové modely, workflow diagramy, testovaci scénare a plany,
skripty, ale i samotny zdrojovy kéd. Pri vyvoji se casto specifické artefakty
sdileji, aby si je ¢lenové tymu mohli prohlédnout a ptripadné sdilet dale.

2.3 Praktiky v SW vyvoji

Praktika je v podstaté zptsob, jak vykonat néjaky proces nebo kol — je to
cast procesu. Mohou byt jak obecné, tak hodné specifické. Praktiky mohou
byt vyjmuty z procesu a vlozeny do jiného procesu a slouzi pak jako stavebni
kameny daného procesu. Proces lze vidét jako soubor praktik. [18]

V softwarovém vyvoji nebo projektovém managementu se lze setkat s
pojmem , best practices”. Jedna se o techniku, metodu nebo proces, ktery je
pri dosahovani pozadovaného cile i¢innéjsi a efektivnéjsi nez jiné techniky,
metody a procesy. Best practice jsou zalozeny na zkusenostech a pouzivaji
se k popisu procesu a nasledného standardniho postupu. Vzhledem k tomu,
ze projekty jsou vnimany jako jedinecné, neda se ocekavat, ze jeden soubor
procesu a metod zaru¢i uspéch kazdého projektu. [10] Praktik je mnoho a
mohou se znacné lisit. Mezi praktiky lze fadit naptiklad pouzivani ALM na-
stroju pri vyvoji, daily standup a iterac¢ni retrospektivy pri pouzivani Scrum
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metodiky, komunikace se zdkaznikem a ziskani zpétné vazby nebo také for-
maty psanych dokumenti atd.

2.4 Metodiky vyvoje software

Metodika projektového Tizeni je soubor principi a postuptu pro rizeni pro-
jektu. Jedna se o zpusob, jak dany projekt vést. Volba metodiky definuje,
jak budou lidé v tymu pracovat a komunikovat.

Jedno z prvnich rozhodnuti projektového manazera je pravé vybér meto-
diky. Jakou metodiku zvolit zavisi na typu a rozsahu projektu a také slozeni
tymu. Vybér ma dopad na to, jak a kdy budou provadény jednotlivé pro-
cesy v projektu. Metodiky maji rizné vyhody a nevyhody pro rtzné typy
projekti. [4]

Metodiku je mozné vidét jako sadu best practices. Muze popisovat, jak
samotnou metodiku pouzivat, co za software vyuzivat, jak kontrolovat pro-
cesy, jaké vytvorit vystupy atd. Souc¢asti metodiky je i procesni model, ktery
je vétsinou postaveny pravé na best practices. Jedna se o abstraktni repre-
zentaci procesu. Proces muze procesni model adaptovat cely, ale realné se
vétsinou upravi a zasadi do kontextu a potieb organizace. Proces se tak da
popsat jako sada praktik (ne nutné jen best practices), ze kterych je slozen.
Déle jsou uvedeny priklady nékolika metodik s jejich popisem a nékolika
praktikami specifickymi pro dané metodiky.

2.4.1 Vodopad

Jedna se o jednoduchy a lehce pochopitelny model. Sklada se z nékolika po
sobé jdoucich ¢asti (viz obr. 2.1), které jdou sekvenéné za sebou a neprekry-
vaji se. Césti na sebe navazuji a vystup z jedné ¢asti je vstupem do Casti
nasledujici. Vodopadovy model spada do sekvenc¢nich metodik. Obecné se
model sklada ze Sesti nasledujicich ¢asti:

e Analyza a sbér pozadavkl — vSechny pozadavky zakaznika jsou
zapsany do dokumentu specifikace pozadavki

e Navrh systému — podle specifikace pozadavkl se pripravi navrh sys-
tému a definuje se architektura

e Implementace — navrh je preveden do kdédu ve vybraném programo-
vacim jazyce a jednotlivé ¢asti kodu se testuji

e Integrace a testovani — jednotlivé ¢asti kodu se spoji do jednoho
celku a otestuje se celé fungovani systému
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e Nasazeni — produkt je nasazen k zakaznikovi nebo uveden na trh

e Udrzba — opravuji se chyby nebo se systém upravuje a vylepsuje podle
novych pozadavku

Vyhodou vodopadového modelu je jasné definovani jednotlivych ¢asti. Casti
jsou vypracovavany postupné, maji jasné urceny zacatek a konec a dobte
zdokumentované vystupy. Jednou z nevyhod je, ze zdkaznik neuvidi zadnou
ukazku produktu, dokud neni projekt témér u konce, a neni tedy moznost
zapracovat zmény pozadavkl nebo upravit rozsah projektu. Vodopadovy
model se hodi na mensi a kratsi projekty s jasné specifikovanymi pozadavky.

Praktiky

Vodopadovy model obsahuje nékolik klicovych praktik. Jsou jimi naptiklad:

e Specifikace pozadavkl — dikladna analyza a podrobny sbér pozadavk
pro vytvoreni dokumentace

e Faze projektu — projekt je predem jasné rozdélen na faze s definovanou
naplni prace

e Sekvencni pribéh — neprekryvajici se casti navazujici na sebe, vystupy
z jedné slouzi jako vstupy do nasledujici

Requirement
Analysis

Implementation —

Deployment ‘

Maintenance

Obréazek 2.1: Schéma vodopadového modelu
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2.4.2 Unified Process

Unified Process [21] je model iterativni a inkrementélni. Je rozdélen do ¢tyt
¢asti: Inception, Elaboration, Construction a Transition (viz obr. 2.2). Kazda
cast se skladd z nékolika casové ohranicenych iteraci a je zakoncend milni-
kem, ktery ma predem definovano, jakymi vystupy ho lze dosdhnout. Vy-
sledkem kazdé iterace je pririistek do systému, ktery obsahuje nové nebo
upravené c¢asti produktu.

e Inception: V této casti se urci zakladni struktura projektu. Urci se
rozsah a naklady na projekt, odhadne se cena, zanalyzuji se rizika,
naplanuji se iterace, navrhnou se mozné architektury atd. Na konci
této ¢asti se vyhodnoti milnik Lifecycle Objectives. Zkouma se, jestli se
vétsina zucastnénych stran dohodla na rozsahu projektu, jestli rozumi
pozadavkiim, a rozhodne se, jestli se na projektu bude pokracovat.

e FElaboration: Cilem této ¢asti je analyza a sbér zbyvajicich funkénich
pozadavki, vytvoreni zdkladni architektury a ukézku systému. Vytvori
se podrobny plan iteraci a popisou se detailné pripady uziti. Na konci
se hodnoti milnik Lifecycle Architecture, kde se zkouma, jestli je ar-
chitektura a vize produktu stabilni a ztcastnéné strany s vizi souhlasi,
jestli je zachycena vétsina funkénich pozadavkl na systém a jestli jsou
naklady na projekt akceptovatelné a je vytvoren detailni plan dalsi
Casti.

e (Construction: Jednd se o vyvojovou ¢ast celého procesu. Hlavnim smys-
lem je porozuméni pozadavkiim a dokonceni vyvoje na predem pripra-
vené architekture. Vyvoj probihd iterativné a postupné se testuji a
integruji se napsané ¢asti systému. Konec oznacuje milnik Initial Ope-
rational Capability a otazkou je, jestli produkt uz je v takové fazi, ze
muze byt nasazen k zakaznikovi.

e Transition: V této ¢asti probiha nasazeni a dodani produktu zakazni-
kovi. Béhem této casti se opravuji neidentifikované chyby, dodélavaji
se posledni dpravy a poskytuje se podpora. Milnikem je zde Product
Release a hlavnim bodem zkoumani je spokojenost zédkaznika.

Vyhodou je zejména moznost zapracovani ménicich se pozadavki v pribéhu
projektu, at uz se jedna o pozadavky od zakaznika, nebo pozadavky vzniklé
zevnitT projektu. Testovani mensich ¢asti produktu je snazsi a zakaznik ma
moznost sledovat priabéh diky prirastkiim na konci kazdé iterace. Nevyhodou
je, ze proces je celkem slozity a vyzaduje vétsi zapojeni managementu. Mze
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vyzadovat i vice zdroju nez jiné modely, a nehodi se proto na mensi projekty:.

Phases
Disciplines | |Inception|| FElaboration |  Construction || Transition |

Business Modeling
Requirements

Analysis & Design

Implementation
Test
Deployment

Ceonfiguration
& Change Mgmt

Project Management
Environment

Elab #1 | | Blab #2|| Const Cmsthnnst”Tran Tran
| Initial H || ” #1 " #2 | #n || #1 || #2

Iterations
T ——

Obrazek 2.2: Schéma Unified Process

Praktiky

Kromé popisu uvedeného vyse jsou pro Unified Process diilezité tyto prak-
tiky:

e [terativni vyvoj — postupné vyvijeni produktu po malych ¢astech, které
se spojuji do jednoho celku

e Komponentova architektura — zakladem produktu je stabilni architek-
tura, na kterou se postupné napojuji vyvijené komponenty

e Vizudalni modelovani — zachyceni podoby a chovani systému vétsinou
pomoci UML diagramu

2.4.3 Scrum

Scrum je iterativni a inkrementalni model a fadi se do agilnich metodik.
Tym, ktery Scrum pouziva, je rozdélen do predem definovanych roli, ma
predepsanda pravidla, artefakty a udalosti, kterych by se mél tym ucastnit
(viz obr. 2.3). Projekt je rozdélen do ¢asové ohranic¢enych iteraci a cilem do-
rucit produkt ke spokojenosti zakaznika. Na zac¢atku neni jasné, kdy projekt
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skonéi, protoze se pocita s tim, ze v pribéhu se budou pozadavky ménit a
zakaznik ani nemusi zpocatku védét, jak presné ma vysledek vypadat.

Oproti ostatnim metodikdm mé Scrum dva specifické artefakty — Pro-
duct a Sprint Backlog. Product Backlog je sefazeny seznam vsech zndmych
pozadavki. Seznam neni staticky a v prubéhu projektu se pozadavky pri-
dévaji, odebiraji a nové serazuji podle aktualnich priorit. Sprint backlog je
podmnozinou vybranych pozadavki z product backlogu, které se budou im-
plementovat ve sprintu.

V tymu muize existovat vice roli, ale 3 z nich jsou pro kazdy tym stézejni.
Jsou jimi Product Owner, Scrum Master a Development Team. Product
Owner je zodpovédny za product backlog. M4 na starost fazeni pozadavki
podle priorit, popisovani pozadavkl a musi se ujistit, ze vyvojovy tym do-
stateéné rozumi polozkam v product Backlog. Product owner by méla byt
jedna osoba, kterda bude mit posledni slovo. Development team se stara o
dodani produktu po inkrementech, které se dodavaji na konci sprintu. Tym
se organizuje sam pomoci praktik popsanych v metodice Scrum. Pti vyvoji
se metodika nediva na jednotlivce, ale na tym jako celek, ktery by mél umét
vse potrebné, aby mohl produkt dodat. Scrum master zodpovida za to, ze
kazdy c¢len tymu déla to, co ma podle metodiky Scrum. Funguje také jako
informacni bod pro okoli, aby nebyl tym zbytecné zaneprazdnén

Scrum obsahuje také nékolik specifickych udélosti, které se konaji v pri-
béhu projektu. Sprint je ,,srdcem* Scrumu. Sprint je ¢asové ohranic¢ena doba,
za kterou se vytvori inkrement produktu. Jsou stejné dlouhé a hned jak je-
den skonci, zacina dalsi. Kazdy sprint ma predem definovany cil toho, co
se musi vytvorit, a maximalni délka by méla byt tricet dni. Na zacatku se
koné tzv. sprint planning, na kterém se tym dohodne, co se v daném sprintu
bude vytvaret. Vstupem je product backlog a vystupem je sprint backlog.
Béhem sprintu se kazdy den kond daily scrum. Jedna se o 15-ti minutové
setkéni, kde se probere postup, jakého se dosahlo od minulého daily scrumu,
naplanuje se prace na dalsich 24 hodin a zjisti se, jestli néco brani tomu, aby
mohl vyvojovy tym vykonavat svoji praci. Na konci sprintu je sprint review,
kde se vytvoreny prirtistek ukaze ztucastnénym strandm a hovori se o tom,
¢eho se ve sprintu dosahlo. Cilem je ziskat zpétnou vazbu a pripadné upravit
nebo pridat pozadavky. Jednou z poslednich udalosti je sprint retrospective,
kde tym Ttesi, jak sprint probihal, co se povedlo a nepovedlo a co by se dalo
pro dalsi sprint zlepsit spolu s planem téchto zlepseni. [23]
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Praktiky

Pro Scrum existuje nékolik specifickych praktik, které se v ostatnich meto-

dikach nenachézeji. Naptiklad:

Vedeni produktového backlogu — sefazeny seznam pozadavki, ktery se
v prubéhu projektu méni podle potieb

Daily standup — kazdodenni setkani tymu s cilem kratkého shrnuti
postupu projektu

Retrospektiva — setkéni s cilem zlepseni prace v tymu béhem projektu

Zapojeni zdkaznika — zakaznik se aktivné podili na vétsiné aktivit v
prubéhu celého projektu

Rozdéleni roli — ¢lenové tymu jsou rozdéleni do 3 zékladnich roli: Pro-
duct Owner, Scrum Master, Development Team
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3 Patterny a anti-patterny

Patterny a anti-patterny predstavuji koncept v oblasti pocitacové védy a
softwarového inzenyrstvi. Béhem vyvoje tohoto oboru vzesla potieba vyte-
Sit nékteré zasadni problémy, které vznikaji, kdyz lidé prevedou obchodni
myslenku do kédu aplikace. [2] Identifikovany problém muze byt prekazkou,
ktera brani organizacim v ispéchu. Pokud je problém popsan spatné, nemusi
byt v moznostech organizace tento problém odstranit. Na druhou stranu, po-
kud je problém identifikovan spravné, skoro vzdy se s nimi lze vyporadat.
14

3.1 Co to je pattern

V softwarovém inzenyrstvi je pattern (vzor) formalizovand praktika, kte-
rou lze vyuzit pro feseni znamého problému pii navrhu nebo implementaci
aplikace ¢i systému. Jedna se o popis nebo sablonu, kterou lze pouzit v za-
vislosti na situaci. Efektivni navrh softwaru vyzaduje zvazeni otazek, které
nemusi byt v pocatku vyvoje viditelné. Pouziti patternii pomahd predchéazet
problémiim, které mohou vyvstat v pozdéjsich fazich vyvoje.

Patterny poskytuji obecné feseni, zapsana ve formatu, ktery nevyzaduje
specifika vdzana na konkrétni kontext, ve kterém se problém objevil. Casto
lidé chapou, jak aplikovat urcité techniky na urcité problémy. Neznamena
to ale, ze jeden pattern vyrtesi vSechny problémy, se kterymi se lze béhem
projektu setkat. [26]

3.1.1 Typy patternu

Patterni je spousta a déli se na obecné skupiny podle pouziti. Patii mezi
né naptiklad patterny pro vytvareni architektury (Layered, Client-server,
Master-slave), psani kédu (Abstract Factory, Builder, Singleton), vytvareni
struktury programu (Adapter, Bridge, Fasade) nebo komunikaci mezi tii-
dami (Command, Interpreter, Observer).

3.2 Co je to anti-pattern

Anti-patterny je opakem patternu. Je to urcity vzor v softwarovém vyvoji,
ktery je povazovan za Spatné (neefektivni) feSeni zndmého problému. Stejné
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jako pattern je popsan literarni formou, kterd popisuje bézné se vyskytujici
reSeni problému, ktery vytvari negativni disledky. Takto popsan poskytuje
plan na zvraceni pri¢in problému a implementaci feseni. Anti-pattern miize
byt vysledkem toho, ze manazer nebo vyvojar neznaji lepsi feSeni, nemaji
dostatecné znalosti nebo zkusenosti pii feseni problému, nebo pouziji dobry
vzor v nespravném kontextu. [2]

3.2.1 Typy anti-patternt

Anti-patterny se objevuji na vsech trovnich vyvojovych projektu. Muze jit
napriklad o anti-patterny vyvojové (The Blob, Spaghetti Code, Golden Ham-
mer), architektonické (Jumble, Stovepipe System) a projektového manage-
mentu. [2] Tato prace se zaobird hlavné anti-patterny a bad practices v
oblasti projektového managementu.

Anti-patterny projektového managementu

V softwarovém inzenyrstvi zahrnuje vice nez polovina prace mezilidskou ko-
munikaci a feSeni problémii mezi lidmi. Anti-patterny projektového manage-
mentu popisuji prave ty scénare, ve kterych mizou byt problémy pro softwa-
rové procesy az destruktivni. Pfed prichodem elektronické posty a intranetu
byla tloha manazera predevsim zajistit komunikaci mezi klicovymi stranami
a konat dilezitda rozhodnuti. V dnesni dobé tato hranice pravomoci mizi a
lidé jsou opravnéni resit problémy bez zasahu managementu. I tak manazeri
hraji dalezitou roli v softwarovém procesu, napriklad pri fizeni zdroji nebo
komunikaci se zdkazniky. [2]

Zde je nékolik anti-patternii, které se mohou vyskytnout v projektovém
managementu:

Analysis Paralysis Snaha o dokonalou dokumentaci ve fazi analyzy ¢asto
vede k oddéleni nebo zablokovani projektu. Resenfm je iterativni vyvoj, kde
popis pozadavkt muze pockat do doby, nez budou opravdu potieba a dokud
nejsou potiebné znalosti. [2]

Death by Planning Na zacatku projektu se spousta organizaci snazi o de-
tailni plan. Takovéto mysleni je vhodné pti naptiklad vyrobnich ¢innostech,
ale ne nutné u softwarovych projektii, které na zacatku maji spousty nezna-
mych. Resenim je vytvofeni planu, ktery bude jasné ukazovat to hlavni, ¢eho
se projekt snazi dosdhnout, a bude obsahovat milniky, které ukazi postup
projektu. [2]
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Corncob Corncob je slangovy termin, ktery se ¢asto pouziva pro popis lidi
zpusobujicich problémy. Jsou to potizisté, ktefi se mohou objevit v tymu,
jenz vyviji software. Jejich postoj a chovani mize byt ovlivnéno jejich osob-
nosti, ale casto vznika i kvili osobni motivaci. Vyvoj softwaru muze byt
stresujici a corncobs tyto problémy jesté vice zhorsuji a vytvari naroéném
prostiedi. Reseni je vice, vétsinou si vyzaduji zasah manazera. Mize se jed-
nat napriklad o preneseni plné zodpovédnosti za vyfeseni tikolu. [2]

Irrational Management Tento anti-pattern zahrnuje celou fadu bézné
se vyskytujicich problémt v projektovém ftizeni, ze kterych lze vysledovat
charaktery osob, které projekt vedou. Manazer miize mit az nezdravy zajem
o néjakou technologii nebo charakterni vadu, diky které jednd iracionalné
nebo neefektivné. Jeho rozhodnuti pak vedou softwarovy projekt v iracio-
nalnim sméru bez ohledu na to, jak nesmyslné jsou. Reseni lezi v rukou ma-
nazera, ktery by mél zlepsit komunikaci s okolim a pfiznat si, ze ne vsechna
rozhodnuti, kterd déla, jsou v dané situaci podle néj nejlepsi. [2]

Project Mismanagement Anti-pattern se zaobira kontrolou a monitoro-
vanim softwarového projektu. Radné monitorovani a fizenf vede k tispésnému
vyvoji. Vyvoj produktu je stejné slozity jako tvorba planu a oboji zahrnuje
spoustu kroki a procesti. Klicové aktivity jsou pak casto prehlizeny nebo
brany na lehkou vahu, coz muze vést ke zmatkiim a pripadné i nedodrzeni
domluvenych podminek. Resenim je zavést dikladnou analyzu rizik, ktera
budou popisovat jak vyTesit problémy, které muze tento anti-pattern zptiso-
bit. [2]
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4 Application Lifecycle
Management

Rizeni zivotniho cyklu aplikaci (Application Lifecycle Management — ALM)
se zabyva Tizenim aplikace po celou dobu jeji Zivotnosti. Zacind od sbéru
pozadavkl a zanikd po ukonceni provozu aplikace. Digitalizace zavadi fadu
zmén, které ovliviuji obchodni procesy, modely i produkty. I'T oddéleni musi
reagovat na rychle se ménici pozadavky. To vyzaduje spolupraci a komuni-
kaci mezi obchodnim oddélenim a IT. Diky ALM je cesta od faze potieb
k findlnimu IT systému nebo produktu transparentni a sledovatelnd pro
vSechny tcastniky. [16]

Nedilnou soucésti fizeni zivotniho cyklu aplikace je zvladani prichozich
pozadavku, zmén a priorit. ALM aplikace jsou toto schopny zajistit pomoci
nastroju, které nabizeji pro vSechny artefakty zivotniho cyklu aplikace, na-
priklad repozitare s moznosti dotazovani a hodnoceni, integrovanou spravu
verzi a spravu konfigurace. [16]

Vyhody pti vyuzivani ALM jsou:

e Vétsi efektivita — moznost sdilet informace a osvédéené postupy pri
Vyvoji

e Rychlejsi release — efektivni planovani rychlejsich release cykli (na-
sazeni nové verze)

e Monitoring zmén — prehled stavii pozadavki a zobrazeni aktualnich
informaci

e Lepsi rozhodovani — integrace ALM nastroju zlepsuje komunikaci a
schopnost lepsiho planovani

4.1 ALM natsroje

Application Lifecycle Management nastroje jsou podpurné nastroje, které
usnadnuji procesy jako Tizeni pozadavki, zmén, verzi, konfiguraci atd. V
dnesni dobé pouziva ALM nastroje témeér kazdy projektovy tym citajici dva a
vice lidi. Obvykle se vyuziva jeden nastroj, ktery spojuje nékolik funkénosti,
nebo napiiklad kombinace jednoho nastroje pro issue-tracking (spravu zmén)
a druhého pro spravu verzi (VCS — Version Control System). [20]
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Rozsah toho, jak se nastroje pouzivaji, se muze lisit v zavislosti na pa-
rametrech projektu, jako je naptiklad pocet lidi pracujicich na projektu,
rozsah projektu, casovy ramec atd. Jednoduchy projekt, ktery vyviji jeden
clovék, nebude nejspise ALM potrebovat viibec, protoze by to prineslo jen
vice komplikaci a zbytecné administrativy. Oproti tomu na projektu, na kte-
rém pracuje mnoho lidi a muze trvat i nékolik let, je zapojeni ALM néastroju
nezbytné, aby bylo viibec mozné projekt spravovat.

Prvni ALM néstroje neposkytovaly vice funkénosti, ale byly vétsinou
zameéreny na jednu konkrétni. Az pozdéji se zacaly objevovat nastroje, které
jich poskytovaly vice na jednou v komplexnim provedeni tak, jak jsou znamy
dnes. Pokud je fe¢ o ALM néstroji, nemluvi se o jednom konkrétnim, ktery
obsahuje vsechny, ale o jednotlivych funkénostech, které mohou byt spojeny
k sobé v jednom néstroji.

Nize je popsan vycet nékolika typi spolu s jejich popisy a priklady.

4.1.1 Systém pro spravu verzi

Systémy pro spravu verzi (VCS — Version Control System) umoziiuje tymu v
case Tidit zmény zdrojového kédu. Software pro spravu verzi sleduje kazdou
zménu kédu ve specidlnim druhu databaze a vyvojari se mohou vratit k
diivéjsi verzi kédu, pokud by doslo k chybé. Chybu pak miizou rychleji
vyTesSit a zaroven minimalizuji naruseni prace ostatnich ¢lent tymu. Pro
témér vsechny softwarové projekty je zdrojovy kod cenny majetek a musi byt
chranén. Nastroje pro kontrolu verzi chrani zdrojovy kéd pred poskozenim,
které mohlo vzniknout v dusledku lidské chyby a dalSimi nezamyslenymi
nasledky. Vyvojari pracujici v tymech neustale pridavaji novy kod a upravuji
stary. Jeden vyvojar miize pracovat na nové funkci, zatimco jiny vyvojar
opravi chybu zménou kodu, ktery s novou funkei nesouvisi.

Diky fizeni verzi muze tym sledovat kazdou jednotlivou zménu a zabranit
tomu, aby v praci nékolika ¢lenti pracujicich zaroven vznikly konflikty v
kédu. Zmény provedené v jedné casti softwaru mohou byt nekompatibilni
se zménami provedenymi ve stejné dobé jinym vyvojarem. Pokud nastane
tento problém, mél by byt vyfeSen tak, aby se nezablokovala prace zbytku
tymu. Kromé toho ve vSech fazich vyvoje mize kazdd zména zavést nové
chyby a diky spravé verzi je snazsi najit, kterd zména chybu zptsobila.

Dobry software pro spravu verzi podporuje vyvojarem a nijak ho neome-
zuje v praci. Tymy, které nepouzivaji zadnou formu tizeni verzi, se mohou
dostat do problému, kdy nevi, jaké zmény byly v projektu provedeny, jaka
verze je uzivatelim k dispozici, nebo jestli se nevytvorily zmény mezi dvéma
dily aplikace, které po pripojeni nebudou kompatibilni. V dnesni dobé je
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software pro spravu verzi nezbytnou soucasti kazdodenni praxe bez ohledu
na velikost projektu. [1]

Vyhody VCS
Pouzivani VCS [1] pii vyvoji projektu pfinasi hned nékolik vyhod. Napriklad:

e Historie zmén: Nastroje obsahuji kompletni historii zmén kazdého
souboru. To zahrnuje vytvareni a mazani souborii a upravy jejich ob-
sahu. Historie by méla také obsahovat autora, datum vytvotreni zmény
a pisemny popis zmény. Diky kompletni historii se vyvojari mohou
vratit ke starsim verzim aplikace a snaze opravit nalezené chyby.

e Vétveni s slucovani: Soubézna spoluprace mezi cleny tymu je samo-
ziejmost. Vytvoreni nezavislych pracovnich toku (,vétvi“) v nastrojich
VCS pomahé udrzovat prehled a zaroven poskytuje moznost pozdéj-
stho slouceni. To vyvojartim umoznuje ovérit, ze zmény v rtznych vét-
vich nejsou v konfliktu. Béznou praktikou je vytvaret novou vétev pro
kazdou novou funkci, aby zmény nenarusily stavajici chod aplikace, a
kazdou release verzi. Existuje mnoho riznych postupit jak vétve vyu-
zivat a je na tymech, pro ktery se rozhodnou.

e Sledovatelnost: Moznost vysledovat kazdou zménu v softwaru a pri-
pojit ji k softwaru pro spravu projektii a sledovani chyb miize po-
moci k budouci analyze. Mit anotovanou historii kddu na dosah ruky
umoznuje vyvojarim provadét spravné zmény, které jsou v souladu
se zamyslenym navrhem systému. To muze byt obzvlasté dulezité pro
efektivni praci se starsimi kody.

Priklady VCS jsou:
e Git!
e CVS?
e SVN?

e Mercurial?

thttps://git-scm.com/
https://www.nongnu.org/cvs/
3https://subversion.apache.org/
4https://www.mercurial-scm.org/
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4.1.2 Issue/Bug tracker

Sledovani problémiu (issue tracking) je zobecnénd verze sledovani chyb (bug
tracking). Fraze ,sledovani chyb“ muze naznacovat, ze chyby existuji pouze
v kédu, ale neni tomu tak. Stejné snadné je mit chyby v pozadavcich, designu
nebo specifikacich. Sledovani problémii je navrzeno tak, aby pomohlo odhalit
nebo zabranit vsem témto chybam.

Sledovani problémii miize znit trochu dramaticky, ale je to v podstaté jen
seznam ukoll, ktery podporuje proces kontroly. Hlavnim tkolem nastrojt
pro sledovani problému je zaznamenat na jednom misté planované tkoly,
nalezené chyby a dalsi praci do tzv. ticket. Jedna se vlastné o formular,
kde jsou zachyceny parametry tkolu, jako je nazev, popis, priorita, datum
vytvoreni a splnéni, ¢lovék, ktery ma kol pridélen na vyreseni, odhadnuty
a skutecné straveny cas na tkolu, stav atd. To podporuje pldnovani pro-
jektu, sledovani postupu a lepsi rozhodovani. Néstroje jsou schopné rizné
informace zobrazovat i v grafech pro lepsi vizualizaci a nékteré i podporuji
metodiky vyvoje, jako je napriiklad Scrum. [25]

Vyhody issue/bug trackingu

Cilem pri psani software je dodat ho co mozna nejrychleji a s co nejmensim
poctem chyb. Tyto dva koncepty jsou ovsem v rozporu. Snizenim kvality 1ze
vzdy dodéavat rychleji, ale aby se zabranilo chybam a budoucim problémutm,
musi se investovat i ¢as. Sledovani problému [25] pomahd vyvazit tyto dvé
strany a usetfit jak Cas, tak penize. Vyuzivani nastroju pro sledovani chyb
muze pomoci k:

e Rychlejsimu odhaleni chyb. Formalnim zapsanim a zamyslenim se
nad danym tkolem mutze pomoci k odhaleni chyby jesté pred imple-
mentaci. Cim dffve se chyba odhalf, tfm mensi jsou naklady na jeji
odstranéni.

e Nalezeni vétsiho poctu chyb. Nejen vyvojari pouzivaji issue trac-
king nastroje. Spolupracovnici v oblasti obchodu mohou odhalit chyby
v logice, které vyvojar nemusi na prvni pohled vidét.

e Urceni priorit. Neni vzdy jednoduché se rozhodnout, na ¢em zrovna
pracovat. Diky zanesené priorité u tkoll je jasné, co ,hori“, a co lze
nechat na pozdéji. Tim se odstrani dohady a lidé se mohou 1épe zamérit
na vykonavanou praci.

e Vétsi spokojenosti zakaznikti. Méné chyb znamena mensi nédklady
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na jejich opravu a rychlejsi a kvalitnéjsi produkt. Zakaznik usetii cas
a prostredky, protoze nemusi hlasit chyby a c¢ekat na jejich opravu.

Priklady issue/bug trackeru jsou:

¢ Redmine®

e GitHub®
e Mozilla Bugzilla’

e Jira®

4.1.3 Nastroje znalostni baze

Za znalostni béazi 1ze oznacit prostor pro ukladani dat, ktery obsahuje in-
formace o ur¢itém produktu, sluzbé, tématu nebo koncepci. Organizace vy-
tvareji vlastni znalostni zakladny, kam umistuji vSechny znalosti v ramci
své organizace o konkrétnim tématu. Poskytuji tak spolupracovnikiim jedno
misto se vSemi potfebnymi informacemi. Informace ve znalostni bazi se za-
meéruji jak na interni zaméstnance, tak externi subjekty, jako je verejnost,
zakaznici nebo potencialni zakaznici, kteri se chtéji o organizaci nebo jejich
produktech dozvédét vice. Cilem znalostni baze je poskytovat ucelené infor-
mace a v pripadé vnittniho systému zvysit celkové porozuméni v organizaci
a Sitit znalosti.

Existuje mnoho typt znalosti, ale nejzakladnéjsim rozliSenim je na ex-
plicitni a implicitni. Explicitni znalosti se daji snadno formulovat, popsat
a pochopit, a proto se daji lehce predat dale. Implicitni znalosti neni nijak
vyjadrena, ale ma potencial na to, aby byla zdokumentovana a sdélena déle.

//////

esteticky smysl nebo inovativni mysleni. [22]

Vyhody znalostnich bazi

V internich znalostnich bazich uchovava organizace svoje odborné znalosti
a poskytuje zaméstnancim pristup k témto informacim. Odpada tedy po-
treba hledat informace jinde a zrychli se tak postup uceni a hledani reseni
pri vyskytu problému. Externi znalostni béze, které jsou urceny pro Sirokou

Shttps://www.redmine.org/
Shttps://github.com/
"https://www.bugzilla.org/

8https:/ /www.atlassian.com /software /jira
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verejnost, maji poskytnout prehledné informace o organizaci a jejich pro-
duktech nebo sluzbach. Externi znalostni baze maji ¢asto podobu stranky s
informacemi o organizaci, ¢asto kladenych dotazi, navodi nebo urcité formy
helpdesku. [22]

Priklady knowledge base nastroju jsou:

e Confluence’
e Zendesk!’

e ProProfs'!

4.1.4 Komunikacni nastroje

V minulosti byli lidé tvorici software spoleéné na jednom misté a vzdy byl
na blizku néjaky expert. V dnesni dobé je vSak situace jind. V organizacich
mohou existovat distribuované tymy pracujici na vyvoji softwaru. Takové
tech svéta. Tym se v tom pripadé da vnimat jako komunita ,cizinci®, ktera
ma za tkol vytvorit spoleény produktu. Vymeéna znalosti mezi lidmi v ta-
kovémto tymu musi prekonat nové prekazky a schopnost komunikace muze
primo souviset s uspéchem projektu. Pro ispésnou spolupréaci musi mit tym
nastroje, které jim umozni snadnou komunikaci. Kazdy ¢len tymu muze pre-
ferovat jiny zptsob jak se s ostatnimi na dalku dorozumét, a proto je volba
nastroje velice dilezita. [27]

Pti vyvoji software je diilezité mit dobré komunikac¢ni metody a doved-
nosti, jelikoz predavani informaci mezi Cleny tymu je pro hladky prubéh
projektu klicové. Zakaznik chce védét stav projektu, manazeri potrebuji in-
formace od vyvojari a vyvojovy tym musi denné komunikovat mezi sebou.
[8] Zatimco mluveni nemusi byt pro nékoho nejlepsim zpisobem komunikace,
existuje nékolik dalsich zptsobt, jak si informace predat, jako je napriklad
klasicky e-mail, videokonference nebo chat.

Mezi komunikac¢ni nastroje patii:

e Skype'?
e Slack!?

o E-mail

9https://cs.atlassian.com/software/confluence /knowledge-base
Ohttps:/ /www.zendesk.com/guide/

Uhttps:/ /www.proprofs.com /knowledgebase/
2https://skype.com/

Bhttps://slack.com/
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5 SPADe

SPADe, neboli Software Process Anti-pattern Detector, je software, ktery je
vyvijen na Katedre informatiky a vypocetni techniky (KIV) Fakulty apliko-
vanych véd (FAV) Zapadoceské univerzity v Plzni (ZCU). Jeho zamyslenym
ucelem je dolovani dat z ALM nastroju, jejich ukladani do datového skladu
a identifikace (anti-)patternu a ,bad practices” v projektovém fizeni. [20]

5.1 Popis nastroje

Jednou z hlavnich funkénosti nastroje je dolovani dat ALM néstroji. Data z
ALM néstroju véetné metadat se pres datové pumpy a rozhrani pro ukladani
dat nahraji v jednotném forméatu do datového skladu. Data se poté v na-
stroji daji zkoumat s cilem odhaleni (anti-)patternti a porovnavat s projekty
o priblizné stejnych parametrech a vysledky zobrazit pomoci grafického uzi-
vatelského rozhrani (Graphical User Interface — GUI). Zobrazit 1ze zakladni
statistiky, grafy a nalezené (anti-)patterny. [20] Schéma néastroje SPADe lze
vidét na obrazku 5.1.

5.1.1 Struktura SPADe

Data [20] se dostavaji do datového skladu néstroje pres datové pumpy, které
pouzivaji vefejné rozhrani (Application Programming Interface — API) ALM
nastroju, a k ulozeni dat pouziva aplikace Data Access Object (DAO). V da-
tovém skladu se hromadi data pro tcely porovnani zkoumaného projektu s
projekty dokoncenymi. Velky diraz je zde kladen na kontrolu metadat pro-
jektu, ktera ovlivnuji celkové déni v projektu. Nelze napriklad hledat pat-
terny souvisejici s iteracemi v projektu s vodopadovym procesem nebo v
projektu, ktery zac¢ina od nuly tkoly na sezndmeni se s soucasnym stavem
systému, kdyz zadny neni. Datovy model néstroje SPADe (viz obr. 5.2) byl
vytvoren tak, aby obsahoval co nejmensi redundanci dat. Model obsahuje
entity viceméné primo mapovatelné z ALM nastroju i entity kompletné vy-
tvorené, jelikoz k jejich urceni nejsou data z ALM nastroju uzpiisobena, ale
jejich pritomnost mize pomoci s detekovanim (anti-)patterni. Model byl
tvoren tak, aby i ndzvoslovi co nejvice odrézelo zazitou praxi. Vyjimku tvori
tyto entity, které byly pfejmenovany pri tvoreni modelu:

e Configuration: Tato trida reprezentuje stav aplikace v ¢ase. Jedna se o
souhrn zmén mezi 2 stavy dat. Zménu stavu dat si lze predstavit jako
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ALM Project Project
Data Metadata

Basic Functions Stored

and Procedures Anti-patterns

Analytical Data Comparison Module
Module Mining

Project Type Templates

Process Model Survey

Obrazek 5.1: Schéma nastroje SPADe
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Obrazek 5.2: Doménovy metamodel datového skladu nastroje SPADe [20]
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jednu uzivatelskou akci, napriklad commit nebo zménu tkolu v ALM
nastroji.

o Work Item: Ttida reprezentuje pracovni polozku a jedné se o rodi¢ov-
skou tfidu pro entity Artifact a Work Unit. Hlavni myslenkou je, aby
se se vSemi tickety a artefakty pracovalo v programu SPADe stejné.

e Work Unit: Tato tfida reprezentuje kol (ticket) v ALM néastroji a jeji
atributy jsou dané predevsim funkcemi ticketovacich nastroju.

e Project Segment: Jedna se o tfidu nadfazenou pro entity Activity, Ite-
ration a Phase.

Aplikacni vrstva nastroje poskytuje moznost zkoumani dat analytickymi na-
stroji. Daji se zkoumat detekované anti-patterny, odchylky od procesu pro-
jektu a moznost nalézani souvislosti mezi daty. Dalsi moznost je porovnani
dat s daty uzavfenych projektit se zhruba stejnymi metadaty. Ucelem to-
hoto porovnavani je odhadnout dalsi vyvoj projektu. Myslenka pri tomto
postupu je takova, ze pokud podobny projekt s podobnymi anti-patterny ve
zhruba stejné fazi skoncil se zpozdénim nebo jinymi problémy, je Sance, Ze
se u zkoumaného projektu bude situace opakovat.

Nastroj poskytuje i prezentacni vrstvu pro zobrazovani statistik, grafi a
nalezenych anti-patternti a zobrazovani dat lze upravit podle potteb a ob-
sah tak personalizovat. Uzivatelské rozhrani poskytuje i upozornéni ohledné
pravdépodobného netspéchu projektu a rady, které by mély pomoci k od-
stranéni nebo minimalizaci dopadi anti-patterni. [20] Soucasti prezentacni
vrstvy je i ¢ast pro zobrazovani strukturalni zavislosti dat pomoci hranovych
a uzlovych grafu (viz [11]).

5.1.2 Soucasny stav

Nastroj je schopen dolovat data z ALM nastroju a ukladat je do datového
skladu. Nad témito daty je uzivatel schopny provadét dotazy pomoci GUI
a data z datového skladu lze v nastroji zobrazit. Data lze vyexportovat pro
aplikace IMiGEr (Interactive Multimodal Graph Explorer) [9] a Timeline
6], které jsou vyvijeny na ZCU v Plzni, a pro aplikaci Codeface [13], ktera
je vyvijena na vysoké skole v Regensburgu. Néstroj je schopen zobrazit nale-
zené (anti-)patterny a zobrazit tato data do grafu. SQL dotazy pro nalezeni
(anti-)patternt jsou psany ruéné ve specifickém formétu. Je tedy obtizné
vkladat do nastroje dalsi, a proto vznikla potfeba pro vytvareni SQL dotazi
pro nalezeni (anti-)patternia v GUT aplikaci pro SPADe.
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5.1.3 Pozadavky

Hlavnim pozadavkem na praci bylo vytvoreni nového okna v GUI ¢asti apli-
kace SPADe, kde budou moci uzivatelé vytvaret dotazy nad databazi a tim
vytvéaret predpisy pro detekovani (anti-)patterni.

e Lokalizace: GUI ¢ast aplikace SPADe je lokalizovana do ¢eského i
anglického jazyka. Toto je potfeba dodrzet pro vétsi pouzitelnost ze
stran uzivateli.

e Konstanty: Uzivatel bude mit moznost vytvorit si pojmenované kon-
stanty s libovolnou hodnotou pro vyuziti pii vytvareni dotazt. Kon-
stanty se budou uklddat do souboru, aby bylo mozné je pii dalSim
pusténi aplikace nacist.

e Proménné: Aplikace bude poskytovat moznost vytvorit agregacni do-
taz, jehoz vysledek bude reprezentovat proménnou pro dalsi vyuziti pri
vytvareni dotazii. Proménné bude mozné prejmenovat a budou neza-
vislé na projektu, aby se usettil ¢as pfi jejich znovuvytvareni. Pro-
ménné bude mozné editovat a mazat primo v aplikaci a budou ulozeny
do souboru, ze kterého se budou nacitat pri opétovném pusténi apli-
kace.

e Vytvareni uzivatelskych dotazi: Uzivatelsky definované grafy v
nastroji existuji, ale jejich vytvareni je slozité pres ruéné psané SQL
dotazy ve specifickém formatu. Do aplikace se prida okno pro vytva-
feni dotazii pomoci GUI a moznost zvoleni dat pro osu X pro néasledné
vykreslovani do grafu. Soucédsti okna bude i zadavani kritérii pro vy-
hodnoceni (anti-)patternt, kde bude uzivatel moci pouziti diive vy-
tvorené konstanty a proménné. Pti zadavani kritérii bude k dispozici
elementarni aritmetika a moznost porovnavat vysledné sloupce mezi
sebou.

e Vykresleni do grafu: Vytvorené (anti-)patterny bude mozno vykres-
lit do grafu pomoci stavajici implementace, kterou nastroj SPADe GUI
poskytuje. Jelikoz je vykreslovani (anti-)patternu do grafu v programu
implementovano, neni potieba vytvaret novou verzi vykreslovani grafu.

e Prenositelnost: Cokoliv, co uzivatel diky nové funkénosti vytvori
(tzn. konstanty, proménné, patterny), musi byt pfenositelné mezi pro-
jekty a také mezi pocitaci s aplikaci SPADe GUI. Zjednodusi se tak
prace s aplikaci a uSetii se ¢as pii vytvareni stejnych (anti-)patternt
pro jina data.
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e Export: Vysledky z detekce (anti-)patterni bude mozno vyexportovat
do souboru ve formatu CSV pro pripadné analyzy v tabulkovych soft-
warech, které nejsou v tuto chvili v aplikaci mozné provést. Soucasti
aplikace bude logovani spusténych dotazti do souboru pro pripadnou
manualni kontrolu.
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6 Realizace reseni

Tato kapitola popisuje navrh a implementaci rozsiteni GUI ¢ésti aplikace.
Rozsiteni je zapojeno do puvodni implementace aplikace SPADe s vyuzitim
jejichz existujicich prvki. Ptvodni implementace véetné datového modelu a
nacitani dat zlistala nezménénd. Dale jsou v kapitole informace o testovani
implementace a popis moznych budoucich rozsiteni.

6.1 Navrh reseni

Rozsiteni aplikace bude slouzit pro vytvareni uzivatelsky zadanych dotazt
nad databézi néstroje SPADe pro detekci (anti-)patterni a bad practices.
Po vytvoreni dotazli pouzije rozsiteni stavajici implementaci pro zobrazeni
vyslednych dat do grafu. Rozsifeni bude lokalizovano do anglického a ces-
kého jazyka stejnym zptisobem jako ptivodni aplikace. Obrézek 6.1 zobrazuje
vrstvy aplikace a baliky zdrojového kédu. Upravy aplikace se budou tykat
vsech vrstev. Nové pridané budou exportni moznosti, oznaceny na obrazku

éervene.

6.1.1 Databazové pohledy

V soucasné podobé datového modelu by nebylo uzivatelsky prijemné vytva-
fet dotazy kvili jeho komplexnosti. Za tcelem ziskani dat pro psani SQL
dotazi bude potieba vytvorit databazové pohledy, které budou kombinovat
vSechny potfebné informace z datového modelu. Pohledy budou shlukovat
informace do logickych celkii, jako napriklad artefakty, commity, konfigurace
atd. Analyza datového skladu ukazala, ze pro potreby této prace se budou
zpracovavat data jen z ¢asti datového modelu, zobrazeném na obrazku 6.2.

6.1.2 Uzivatelsky psané dotazy

Pro psani SQL dotazi v GUI bude do horni listy menu pridana polozka na
vytvareni uzivatelskych dotaz a grafii. Po vybéru dané moznosti se ote-
vie nové okno (viz obr. 6.3), kde bude moci uzivatel vytvorit novou detekci
(anti-)patternt v podobné SQL dotazi. Vysledky dotazi budou zobrazovany
do grafu, proto okno poskytne moznost zvolit si, jaka data budou na ose X.
Uzivatel bude mit moznost vytvorit si i konstanty a proménné, které 1ze na-
sledné pouzit pri vytvareni SQL dotazti. V horni ¢asti okna bude seznam s
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Obrazek 6.1: Cilova architektura aplikace
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vytvorenymi konstantami a proménnymi a ve stiedni ¢asti bude prostor pro
vytvareni dotazll a na vykresleni grafu. Vytvorené SQL dotazy bude moci
uzivatel pomoci tlacitka spustit a poté se zobrazi tabulka vysledki, kde uzi-
vatel zadd parametry pro detekei (anti-)patternu. Pii zadavani kritérii bude
u kazdé hodnoty moznost zadat aritmeticky operdtor pomoci dropdown se-
znamu. Pokud tak uzivatel ucini, objevi se druhé textové pole pro zadavani
hodnot. Uzivatel si také bude moci zvolit pomoci prepinace, jestli chce vy-
sledky porovnavat se zadanou hodnotou nebo jinym vyslednym sloupcem. U
porovnavani sloupcii bude také moznost pouzit elementarni aritmetiku. Déle
bude mozné vybrat zda se budou vysledky porovnani jednotlivych sloupcii
spojovat pomoci logického AND nebo OR. Po zadani kritérii si miize uziva-
tel nechat spocitat vysledek detekci a zobrazit graf vyslednych dat pomoci
tlacitka ve spodni c¢asti okna. Ve spodni c¢asti bude také tlac¢itko pro ulo-

SPADe - O X
Konstanty: Konstantal Konstanta? HKonstanta3 +
Proménné: Proménnal Proménna2 +

Obrazek 6.3: Navrh hlavniho okna rozsiteni

zeni detekce (anti-)patternu. Po stisknuti se detekce ulozi do souboru ve
formatu JSON, ktery bude obsahovat jak informace o dotazu, tak infor-
mace o zvolenych parametrech pro detekci (anti-)patternt. Pokud uzivatel
nezadd nézev detekce (anti-)patternu, vygeneruje se univerzalni nézev ve
tvaru Query_TIMESTAMP. JSON soubor bude vypadat nasledovneé:

{

"axis": "Year",
"dateTo": "2017-06-30",
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"dateFrom": "2017-05-01",

"invertValues": false,
"queries": [
{
"joinColumn": "columnName",
"detection": {
"compareColumns": false,
"detect": true,

"firstInput": {

"value2": "10",
"valuel": "0O",
"arithmetic": "+"
},
"operator": "between",
"secondInput": {
"value2": "5",
"valuel": "10",
"arithmetic": "-"
}
},
"agrColumn": "columnName',
"conditions": [{
"name": "columnName",
"type": "text",
"value": "wvalue",
"operator": "like"
1,
"table": "viewName",
"aggregate": "SUM",
"columnName": "columnName"

}

Kazdy vytvoreny SQL dotaz bude odpovidat jednomu sloupci v tabulce vy-
sledku pro vykresleni grafu. Jak konstanty, tak proménné budou prenositelné
mezi projekty, aby je uzivatel nemusel po kazdém prepnuti projektu nebo
novém zapnuti aplikace definovat znovu.

V hlavnim okné bude tlac¢itko pro nac¢itani detekci a po jeho stisknuti se
do hlavni ¢asti okna nactou vsechny vytvorené dotazy, které byly soucéasti
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detekce, spolu s kritérii pro detekovani (anti-)patternt. Dotazy bude mozno
upravovat a mazat pomoci tlacitek v daném sloupci dotazu. Prii tpravé se
otevie formular pro vytvareni a predvyplni se hodnoty.

6.1.3 Vytvareni konstant

Pro vytvareni konstant bude slouzit jednoduchy formular (viz obr. 6.4), kam
uzivatel zada nazev konstanty a jeji hodnotu. Pokud uzivatel nezada nézev
proménné, vygeneruje se univerzalni nazev spolu s casovou znackou ve for-
matu Constant_TIMESTAMP. Formulaf nebude rozliSovat typy hodnot, takze
bude mozno zadat jak text, tak cisla.

Konstanty se po vytvoreni ulozi do souboru, aby bylo mozné je pfi za-
pnuti aplikace nacist bez nutnosti opétovného vytvareni. Konstanty se bu-
dou moci za béhu upravovat(uzivateli se objevi stejny formular jako pri vy-
tvareni) a na pozadi se po potvrzeni tpravy prepise i konkrétni soubor.
Konstanty bude uzivatel opravnén i mazat, a pokud tak ucini, smaze se i
prislusny soubor, ktery ke konstanté patii. Soubor, do kterého se konstanta
ulozi, bude ve format JSON [5] a s néslednym formatovanim:

{

"name": "constName",
"value": "constValue"
}
Konstanta _ O =
Nazev | |
Hodnota | |
OK Zrusit

Obréazek 6.4: Navrh okna pro vytvareni konstant

6.1.4 Vytvareni proménnych

Na vytvareni proménnych bude poskytovat rozsiteni aplikace formular (viz
obr. 6.5), kde uzivatel vytvorii agregaéni SQL dotaz véetné podminek a vy-
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sledkem dotazu bude vzdy c¢islo, nebo hodnota null, pokud je SQL dotaz
sestaven Spatné. Pii vytvareni podminek v SQL dotazu bude moci uziva-
tel pouzit jiz existujici konstanty nebo proménné. Po nasledném potvrzeni
formulare se uzivateli zobrazi hlavni okno rozsireni spolu se souhrnnym zob-
razenim praveé vytvoreného dotazu. SQL dotaz bude mozno otestovat a pri
testu dotazu se uzivateli zobrazi dialogové okno s vysledkem dotazu. Pro-
ménnou bude mozno pro vétsi prehlednost pti pouziti pojmenovat. Pokud
tak uzivatel neucini, vygeneruje se univerzalni nédzev spolu s ¢asovou znackou
ulozeni proménné ve formatu Variable TIMESTAMP. Takto definovanou pro-
ménnou bude muset uzivatel manualné ulozit kliknutim na prislusné tlacitko
v dolni ¢asti okna. Vytvorené proménné nebudou statické. Nebylo by uziva-

Dotaz O x
~0OR ’
Tabulka Tabulkal - ‘ Podminkal
Podminkal
Podminka2
+AND Agr. sloupec ‘ Sloupecl - ‘
i Podminka3
Podminka2
Agr. funkce

Podminka3

@®sum Qcunt Qae QMN O MAX

‘ Sloupec - H = - HJGG ‘

Pridat

Obrazek 6.5: Navrh okna pro vytvareni dotazi

telsky prijemné proménné pri kazdém prepnuti projektu znovu definovat, a
proto budou proménné nezavislé na projektu, takze jejich hodnota se mize
vzhledem k dattim vybraného projektu ménit. Proménné se po vytvoreni
ulozi do souboru JSON stejné jako konstanty. Vytvorenou proménnou bude
mozno upravovat skrze stejny formuldr jako pri vytvareni, do kterého se zob-
razi hodnoty upravovaného dotazu. JSON formét pro uklddani proménnych
bude vypadat néasledovné:

{
"queries": [
{
"joinColumn": "columnName",
"agrColumn": "columnName",
"conditions": [{
"name": "columnName",

41



"type": "number",
"value": "value",
"operator": ">"
o,
"table": "viewName",
"aggregate": "SUM",
"columnName": "columnName"

6.1.5 Export vysledkt

Vysledky dotazii pro nalezeni (anti-)patterni bude néstroj schopen vyex-
portovat ve formatu CSV pro dalsi pouziti v tabulkovych nastrojich, jako je
napt. MS Excel. Bude se jednat o stejnou tabulku, jakou uvidi uzivatel pti
zadavani kritérii detekce (anti-)patternu.

6.2 Implementace

Tato sekce popisuje implementaci rozsiteni. Rozsiteni je napsano v jazyce
Java a vychézi z implementace néstroje SPADe GUI. Program byl vyvijen
ve vyvojovém prostiedi IntelliJ IDEA spolu s verzovacim nastrojem GitHub.

6.2.1 Pouzité knihovny

Rozsiteni pouziva knihovny, které uz jsou v aplikaci pouzity. Jedna se o
knihovnu JFreeChart pro vykreslovani grafii a knihovnu Swing pro vytvareni
grafického uzivatelského rozhrani. K databazi se aplikace i rozsiteni ptipojuje
pomoci rohzrani JDBC.

Knihovna JFreeChart

JFreeChart [12] je bezplatnd open source grafova Java knihovna, kterd vy-
vojarim usnadnuje zobrazeni grafii v jejich aplikacich. Rozsédhla sada funkci
JFreeChart zahrnuje:

e konzistentni a dobfe zdokumentované API podporujici sirokou skalu
typu grafa
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e flexibilni design, ktery lze snadno rozsitit a zaméruje se na aplikace na
strané serveru i na strané klienta

e podpora mnoha typu vystupt vcetné komponent Swing a JavaFX,
obrazovych soubori (véetné PNG a JPEG) a formétu vektorovych
grafickych soubort (véetné PDF a SVG)

Knihovna Swing

Java Swing je sada nastroju pro vytvareni grafického uzivatelského rozhrani
(GUI), ktera obsahuje bohatou sadu widgeti. Obsahuje balicek, ktery umoz-
nuje vytvaret komponenty GUI pro Java aplikace a je nezavisly na platforme.

Knihovna Swing je postavena na Java Abstract Widget Toolkit (AWT),
starsi a na platformeé zavislé sadé néstroji pro vytvareni GUI. Diky knihovné
Swing lze pouzit Java GUI komponenty, jako je tlacitko, textbox, checkbox
atd. bez nutnosti vytvaret komponenty od nuly. [7]

6.2.2 Balik databaze

Do tohoto baliku je pridana ttida PohledDAO, ktera slouzi k vybéru dat z
databazovych pohledi.

6.2.3 Balik gui

V tomto baliku se nachazi vétsina tuprav aplikace. Jsou zde pridany tridy
pro nové okno a veskeré formulare pro vytvareni konstant, proménnych a
dotaz.

Trida FormCreateConstant

Tato tiida poskytuje formular (viz obr. 6.6) pro vytvareni konstant a dédi
od tfidy JDialog. Obsahuje atributy name, value a wasCanceled, ktery
indikuje, jestli uzivatel okno zaviel bez potvrzeni formulére. Trida vyuziva
standardni get metody pro ziskani hodnot téchto atributi.

Do konstanty si mize uzivatel ulozit cokoliv. Mize se tedy stat, ze pri
nasledném pouziti pri vytvareni detekci nebude dotaz fungovat kvili ne-
smyslné nebo neexistujici hodnoté. Konstanty lze v aplikaci upravit zménou
nazvu nebo hodnoty. Pokud uzivatel ponecha stejny nazev, prepise se hod-
nota konstanty v aplikaci a v souboru, ktery k ni prislusi. Pokud uzivatel
smaze konstantu v aplikaci, smaze se soubor na disku, ktery ke konstanté
patii.
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l,; Create constant *

MName |
Value

oK Cancel

Obrézek 6.6: Okno pro vytvareni konstant

Trida FormCreateQuery

Trida uzivateli zobrazi formular (viz obr. 6.7) pro vytvareni dotazi jak pro
proménné, tak pro detekce (anti-)patternt a dédi od t¥idy JDialog. UZzivatel
zde ma moznost zadat, z jaké tabulky (pohledu) se budou data brat, pres
jaky sloupec se bude tabulka pojit na osu X pii vytvareni (anti-)patternt,
jaky sloupec bude slouzit pro agregacni funkci, samotnou agregac¢ni funkci
a podminky spojené implicitné pomoci AND pro konecny SQL dotaz. Nabi-
zené sloupce jsou vzdy aktualni pro vybrany pohled a pri prepnuti pohledu
se formular vrati do ptvodniho stavu pred zadanim hodnot, aby se co nej-
vice zabranilo chybam pri vytvareni dotazli. Po potvrzeni formuléare aplikace
vytvori dotaz pomoci obecné sablony, do které se za klicova slova dosadi hod-
noty z formulafe a vyplni se id projektu, ktery se praveé zkouman v aplikaci.
Sablona SQL dotazu vypada nésledovné:

SELECT

joinColumn, aggrFunc(aggrColumn)
FROM

tableName
WHERE

condition AND condition AND

AND projectId = 7

GROUP BY

joinColumn;

Stézejni metodou v této tridé je metoda getFormData, ktera vrati infor-
mace zadané ve formulari v objektu JSON, ze kterého se uklada do souboru
ve stejném formatu, a sklada se z néj dotaz pro ziskani vysledné hodnoty
dotazu. Trida dale obsahuje vnitini tfidu ConditionPanel, kterd reprezen-
tuje podminky pri vytvareni dotazu. Trida dale obsahuje metodu resize,
ktera se stard o dynamické chovani okna, jako je zvétsovani a zmensovani
vysky pfi pridavani a odebirani podminek.
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Vytvorené proménné lze upravit, ale je tfeba mit na paméti, ze tato
akce muze ovlivnit vyslednou hodnotu proménné a tim pripadné i vysledek
detekce anti-patternt v jinych projektech, nez na kterém uzivatel pravé pra-
cuje. Pri tpravé je mozné zménit i ndzev proménné. Pokud nazev zustane
stejny, soubor s proménnou se prepise, a pokud zadé uzivatel nazev jiny, vy-
tvori se soubor novy. Timto zptisobem je uzivatel schopen zachovat piivodni
proménnou, pokud by ji chtél rozsifovat, nebo lehce upravit jeji definici. Ma-
zani proménné funguje stejné jako u konstanty. Po smazani proménné se z
disku odstrani i soubor vazany k proménné.

Od puvodniho navrhu se v implementaci ustoupilo z duvodu prilisné
slozitosti Teseni a nepotiebé takto komplexni logiky pro demonstraci nového

rozsiteni.

s Query creation %

*0Only DD-MM-YYYY format for dates is supported.
*Values in red have wrong value type.

Table artifactview ~

Jain col, areated w

Agr. col, authorld w

Aggregate (D)5UM (@ COUNT (OMax (OMIN (O AVG

Condition () |name w | [like « | Name v
size || « | Text v 9
authorld w || = ~ | Authorld - 1 v 9

Obréazek 6.7: Okno pro vytvareni dotazl

Vnit¥ni t¥ida ConditionPanel

Tato trida obsahuje ovladaci prvky (viz obr. 6.8) pro vytvoreni podminky a
hlavnim atributem je tiida Condition, ktera reprezentuje jednu SQL pod-
minku pfi vytvareni dotazu. Pti pridani nové podminky méa uzivatel moznost
zadat sloupec, operator a hodnotu pro vytvoreni podminky. Typy sloupct
se nactou z databaze pri spusténi aplikace a ty jsou poté pro prislusny po-
hled predany tridé pro vytvareni dotazi. Operatory se vzdy vztahuji k typu
sloupce, na ktery se podminka vytvari, a neni tedy mozné pouzit aritme-
tiku pri vybéru sloupce, ktery v databazi obsahuje text a na opak. Tim
je zajisténa castecnd ochrana pred Spatné nadefinovanou podminkou, ktera
by vedla k chybé pti spusténi dotazu. Tiida Condition dale poskytuje me-
todu validate, ktera slouzi k validaci uzivatelem zadané hodnoty. Pokud
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uzivatel zada nevalidni hodnoty, jako napiiklad text do pole, kde program
ocekava cislo, zobrazi se pti potvrzeni formulare dialogové okno, které in-
formuje uzivatele o chybé, a Spatné zadané hodnoty se podbarvi ¢ervenou
barvou. Formular neptijde potvrdit, dokud uzivatel chyby neopravi. Tato
validace se provadi pouze mezi typem sloupce a zadanou hodnotou. Pokud
tedy napriklad zada, ze chce, aby size = -100, jedna se o validni SQL pod-
minku, ktera ale pravdépodobné nic nevrati vzhledem k tomu, zZe ciselné
vyjadiena velikost by neméla byt zaporna.

authorld w | |= w | jAuthorld - 1 v | 63

Obrazek 6.8: Panel podminky

Trida WindowCreatePatternDetection

Tato tfida reprezentuje hlavni okno rozsifeni aplikace (viz obr. 6.9). V horni
casti okna je seznam s vytvorenymi konstantami a proménnymi. Panel zob-
razujici konstanty a proménné je ,nekonecny“, takze pokud uzivatel vytvori
napriklad vétsi pocet konstant nez by se do okna veslo, zobrazi se horizon-
talni scrollbar a uzivatel tak neztrati moznost konstanty a proménné, které
by byly mimo okno, upravovat a mazat.

Ve stredni casti okna je prostor pro vytvareni dotazi. Stiedni ¢ast slouzi
jak pro vytvareni proménnych, tak pro vytvareni (anti-)patternt. Po spus-
téni dotazu pri vytvareni patternu se stiedni c¢ast prekresli na tabulku s
moznosti zadavani kritérii pro detekci (anti-)patternu.

Dolni ¢ast okna obsahuje navigacni a ovladaci prvky pfi riznych stavech
hlavniho okna. P1i prechodu do okna rozsireni z hlavniho okna se z aplikace
prebere pripojeni k databazi a nactou se data o strukturach pohledt pro po-
uziti pri vytvareni dotazi. Data ztistanou nactena, dokud se okno nezavre.
Pokud se tedy zméni struktura pohledu v ¢ase, kdy je oteviené okno aplikace,
neprobéhne aktualizace dat. Poté se ze soubort nactou ulozené konstanty a
proménné, pokud néjaké existuji, a vytvori se prislusné panely v horni ¢asti
okna. K vytvoreni nové konstanty nebo proménné slouzi tlac¢itko se zna-
ménkem plus, které otevie piislusny formular FormCreateConstant (6.2.3)
nebo FormCreateQuery (6.2.3). Uzivatel ma moznost vytvofit novy (anti-
)pattern, nebo uz vytvoreny nacist ze souboru. Pfi vytvafeni (anti-)patternu
se ve stfedni ¢asti okna zobrazi barevné odliSeny sloupec, ktery reprezentuje
vybér dat pro osu X pri vykreslovani do grafu a mapovani hodnot, tlacitko
na pridavani dotazi a textové pole pro zaddni ndzvu (anti-)patternu. Uzi-
vatel si muze vybrat ze tii hlavnich skupin dat a témi jsou iterace, clenové
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;s Create custorm chart — a >

Constants: () | Authorld:1 A @ || sting:Textval / @
Variables: & | VarName:61 4/ @
< >

Add column | Mame BackloghotDEEF

X axis:

‘fear
From: May 1, 2017

Tao: Jun 30, 2017

Low

SELECT COUNT(id)

FROM workUnitView

WHERE

prioSuperClass like LOW
Edit

Remove

HIGH

SELECT COUNT(id)

FROM workUnitView

WHERE

prioSuperClass like HIGH
Edit

Remove

Cancel Run

Obrazek 6.9: Hlavni okno rozsiteni

projektu nebo zadani ¢asového rozmezi rozdéleného na dny, tydny, mésice
nebo roky. Pokud uzivatel vybere casové rozmezi a nezadd zadné datum,
priradi se na zacatek intervalu datum zacatku projektu a na konec intervalu
aktualni datum.

Po vybéru dat pro osu X miize uzivatel vytvaret dotazy. Kazdy vytvo-
reny sloupec odpovida jednomu SQL dotazu a zaroven sloupci pri zadavani
kritérii, a proto je nutné sloupce unikatné pojmenovat. Divodem je pou-
ziti stavajici implementace vykreslovani grafi, kterd pocita s tim, ze kazdy
sloupec zadanych dat bude mit unikatni jméno. Po zadani vSech potrebnych
sloupcti lze spustit zobrazeni dat tlac¢itkem v dolni ¢asti okna. V tu chvili
se provedou vSechny vytvorené dotazy, data z nich se namapuji na data pro
osu X a ve stfedni ¢asti okna se vykresli tabulka s daty(viz obr. 6.10). V
kazdém sloupci s ¢iselnymi hodnotami je zahlavi, které poskytuje moznost
zapojit sloupec do pocitani detekce. Déle lze zvolit, jestli se budou porovna-
vat hodnoty zadané uzivatelem véetné pouziti proménnych a konstant, nebo
se budou porovnavat hodnoty mezi jednotlivymi sloupci. Ke kazdé hodnoté,
at uz zadané, nebo hodnoté ze sloupce, lze pomoci aritmetickych operatort
pripojit hodnotu dalsi a vSechny zadané vstupy se porovnaji s hodnotou ve
sloupci pomoci relacniho operatoru. Nakonec lze pomoci prepinace zvolit,
jestli se maji vysledky porovnani spojovat pomoci AND nebo OR. Spocitani
detekce se spusti po kliknuti na tlac¢itko v poslednim sloupci. Vysledné hod-
noty spocitané detekce lze invertovat. To poskytuje vétsi rozsah zadavani
kritérii a rozsifuje moznost modelovani (anti-)patternt.
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Il,; Create custom chart — [} X

Mame |MoreThanouCanChew|

Use for detection Use for detection
[Compare with: (®) Const/Var () Column ICompare with: () Const/Var (®) Column
betw Operator:
etween - < v
() AND (@) OR
MinHours - 20« v EstimatedTotal « ||+ « |5 v Calaulate
50 > * [ tnvert values
[Iteration| EstimatedTotal SpentTotal detected
1. iterace 119.0 106.0 1
2, iterace 63.0 69,0 1
5. iterace 66.0 75.399999576155 14 1
4. iterace 35.0 58.400000095356743 1
5. iterace 2.0 2.0 0
Save Show graph Export to C5V Back to edit Cancel

Obréazek 6.10: Okno pro zadavani kritérii detekce

Data z tabulky se daji zobrazit do grafu, ktery aplikace poskytuje. Uzi-
vatel si také muze tabulku vyexportovat do souboru ve formatu CSV, vratit
se na predchozi stav vytvareni dotazi nebo kompletné zrusit celé vytvareni
(anti-)patternu. Format CSV dat vypadd nésledovné:

X axis , ColNamel, ColName2, ..., ColNameN, Detection
axisData, colData , colData , ..., colData , detectData
axisData , colData , colData , ..., colData , detectData

Posledni moznosti je ulozeni (anti-)patternu do souboru. Pti ulozeni se do
souboru JSON zapisou veskeré vytvorené dotazy a zadané hodnoty a kritéria.
Je tak zajisténo, ze se uzivatel mize pripadné vratit k rozdélané praci, nebo v
budoucnu upravit zadani. Takto ulozeny (anti-)pattern je prenositelny mezi
projekty stejné jako proménné, neni proto potieba jej pro kazdy projekt
vytvaret znovu.

Vnitfni tfida ConstantPanel

Ttida slouzi pro vykresleni informac¢niho panelu vytvorené konstanty v horni
casti hlavniho okna. Panel obsahuje tlac¢itka pro editaci a smazani konstanty.
P1i volbé editace se zobrazi formular pro vytvareni konstant s vyplnénymi
hodnotami upravované konstanty.

Vnitfni t¥ida VariablePanel

Ttida vytvari panely pro zobrazeni vytvorenych proménnych. V panelu jsou
jako u konstant dvé tlacitka pro editaci a smazani proménné. Pokud se uzi-
vatel rozhodne upravovat proménnou, zobrazi se mu formular pro vytvareni
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dotazi a do néj se vyplni hodnoty upravované proménné.

Vnitini tfida QueryPanel

Ttida zobrazuje panel se souhrnnymi informacemi vytvoreného dotazu pres
formular tiidy FormCreateQuery. Panel obsahuje dvé tlac¢itka, jedno pro
editaci dotazu a jedno pro smazani panelu z hlavniho okna. Pokud se uzi-
vatel rozhodne dotaz editovat, zobrazi se formular pro vytvareni dotazu s
vyplnénymi hodnotami upravovaného dotazu.

Trida PanelDetectionColumn

Tato trida vykresluje data do sloupce tabulky pri zadavani kritérii pro de-
tekce (anti-)patternt. V aplikaci se rozlisuji tii typy sloupci. Prvni na vy-
psani dat pro osu X, druhy se zahlavim pro zadavani kritérii a treti pro
detekéni sloupec s moznosti invertovani hodnot.

6.2.4 Balik ostatni

V baliku ostatni jsou pridany tiidy ComboBoxItem, CustomComboBoxEditor,
Condition, Iteration a ViewEnum. Jednd se o pomocné tiidy pro ulozeni
dat a nastaveni ovladacich prvka v hlavnim okné rozsiteni aplikace.

6.2.5 Vytvorené pohledy

Pro jednodussi vytvareni dotazti jsou v databazi vytvoreny pohledy repre-
zentujici logické celky pro snadnéjsi ziskani dat.

ArtifactView

Pohled spojuje zaznamy z tabulek work_item, artifact a personView (viz
tab. 6.1). Obsahuje veskeré potifebné informace o vytvorenych artefaktech
v projektu, jako je napt. name, description, mimeType, reprezentujici typ
souboru artefaktu, authorName a dalsi.

ConfigurationView

Tento pohled poskytuje informace o konfiguracich v projektech a o tom,
kdo zménu konfigurace provedl. Hlavni tabulkou je work_item, na kterou
jsou napojeny configuration, configuration_person_relation a pohled
personView, jak popisuje tabulka 6.2.
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Sloupec pohledu

Puvodni tabulka

Ptivodni sloupec

name work item name
description work item description
created work item created

url work item url
artifactClass artifact artifactClass
mimeType artifact mimeType
size artifact size
authorld personView id
authorName personView name
projectld personView projectld

Tabulka 6.1: Vytvareni sloupcti pohledu ArtifactView

Sloupec pohledu

Piuvodni tabulka

Puvodni sloupec

id work item id

type work__item workItemType
name work item name
description work__item description
created work item created
authorld personView id
authorName personView name
relationName configuration_ person_ relation | name
relatedld personView id
relatedName personView name
projectld configuration projectld

Tabulka 6.2: Vytvareni sloupcti pohledu ConfigurationView
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CommittedConfigView

Pohled rozsituje pohled configurationView o tabulku committed, ktera
poskytuje informace o tom, kdy byla konfigurace upravena (viz tab. 6.3).

Sloupec pohledu | Pivodni tabulka ‘ Ptdvodni sloupec ‘
* configurationView *
committed committed_ configuration | committed

Tabulka 6.3: Vytvareni sloupcti pohledu CommittedConfigView

CommitView

Pohled dale rozsifuje pohled committedConfigView o tabulku commit, tag
a branch a tim dava dohromady ucelenou informaci o commitech projektu.
Pridavéa k zdznamtim nézev tagu a vétve(branch) a indikator toho, jestli je
vétev hlavni nebo ne (viz tab. 6.4).

Sloupec pohledu ‘ Ptvodni tabulka ‘ Pivodni sloupec
* commitedConfigView | *

isRelease commit isRelease

tag tag name

branch branch name

main branch isMain

Tabulka 6.4: Vytvareni sloupcti pohledu CommitView

FieldChangeView

FieldChangeView vychézi z pohledu configurationView a pfipojuje ta-
bulky configuration_change, work_item_change a field change, jak je
vidét v tabulce 6.5. Doplnuje informace o tom, kdy byla konfigurace upra-
vena, jaka byla stard a nova hodnota a jaky work item se upravil.

PersonWithRolesView

Pohled obsahuje zaznamy z tabulky person a pripojuji s k ni tabulky role
a role_classification (viz tab. 6.6). Tim poskytuje kompletni informace
o ¢lenech tymu.
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Sloupec pohledu

Puvodni tabulka

Puavodni sloupec

* configurationView | *
changeName work item_change | name
changeDesc work item_ change | description
itemld work item id
itemType work__item workltemType
itemName work item name
itemDesc work item description
itemCreated work item created
field field change name

new Value field change new Value
oldValue field_ change oldValue

Tabulka 6.5: Vytvareni sloupcii pohledu FieldChangeView

Sloupec pohledu

Puvodni tabulka

Puavodni sloupec

id person id

name person name

role role name
roleClass role classification | class
roleSuperClass role classification | superClass
projectld person projectld

Tabulka 6.6: Vytvareni sloupcti pohledu PersonWithRolesView
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PersonView

Pohled obsahuje zdznamy z tabulky person a nenapojuji se na ni dalsi ta-
bulky (viz tab. 6.7). Pivodnim zdmérem bylo pfipojit k ostatnim pohledim
pohled personWithRoles. Vzhledem ke strukture datového modelu vracely
ostatni pohledy, které tento pohled pouzivaly, duplicitni vysledky. Proto byl
tento pohled nahrazen pohledem personView.

Sloupec pohledu | Ptivodni tabulka | Pdvodni sloupec

id person id
name person name
projectld person projectld

Tabulka 6.7: Vytvareni sloupcti pohledu PersonView

WorkUnitView

Work unit predstavuje v datovém modelu ticket z ALM néstroje. Tento
pohled je nejkomplexnéjsi ze vsech a obsahuje souhrnné informace o ticketu,
jako je napriklad, do jaké iterace a faze patri, zakladatel ticketu a ten, kdo
ho mé pritazen, datum vytvoreni a splnéni, odhadovany a fakticky straveny
¢as na ticketu atd. VSechny tabulky potfebné na vytvoreni pohledu lze najit

v tabulce 6.8.

23

Sloupec pohledu Pivodni tabulka Puavodni sloupec
id work item id

name work item name
description work_item description
created work item created
dueDate work unit dueDate
estimatedTime work unit estimatedTime
progress work unit progress
spentTime work unit spentTime
startDate work unit startDate
projectld work _unit projectld
authorld personView id
authorName personView name
assigneeld personView id
assigneeName personView name
activityName activity name
activityDesc activity description




activityEndDate
activityStartDate
iterationName
iterationDesc
iterationStartDate
iterationEndDate
iterationCreated
phaseName
phaseDesc
phaseStartDate
phaseEndDate
phaseCreated
priorityName
priorityDesc
prioClass
prioSuperClass
severityName
severityDesc
severityClass
severitySuperClass
resolutionName
resolutionDescription
resolutionClass
resolutionSuperClass
statusName
statusDescription
statusClass
statusSuperClass
wuTypeName
wuTypeDescription
wuTypeClass
categoryName
categoryDesc

activity

activity

iteration

iteration

iteration

iteration

iteration

phase

phase

phase

phase

phase

priority

priority

priority_ classification
priority  classification
severity

severity

severity_ classification
severity classification
resolution

resolution

resolution classification
resolution classification
status

status

status classification
status classification
wu_ type

wu__type

wu_ type classification
category

category

endDate
startDate
name
description
startDate
endDate
created
name
description
startDate
endDate
created
name
description
class
superClass
name
description
class
superClass
name
description
class
superClass
name
description
class
superClass
name
description
class

name
description

Tabulka 6.8: Vytvareni sloupct pohledu WorkUnitView
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6.3 Testovani

Béhem vyvoje byl kéd aplikace testovan pomoci jednotkovych (JUnit) testi.
Testu je napsdno 23 a pokryvaji 45% kdédu rozsireni.

Pro uzivatelské testovani bylo osloveno deset testert, kde polovina byla
obeznamena s ptuvodni aplikaci a nastrojem SPADe a druha polovina neznala
nastroj viibec. VSem testertim byl poskytnut navod na ovlddani rozsiteni
s popisem novych funkénosti. Ukolem testertt bylo vyzkouset uzivatelskou
privétivost, intuitivnost ovladani a otestovat nové funkce, jako je vytvoreni
proménné, (anti-)patternu a detekce.

Béhem testovani bylo nalezeno nékolik vizualnich a dvé funkéni chyby.
Prvni funkéni chyba byla nemoznost zavieni vyskakovaciho okna a druha
smazani nazvu sloupce pti jeho editaci, ktery musel byt nésledné znovu
vyplnén. Obé funkéni a vSechny vizudlni chyby byly opraveny. Dva testeri
dale navrhovali doplnit text vyskakovaciho okna pri exportu CSV o cestu k
souboru a ¢tyfi by povazovali za uzitecné moci potvrdit formulare pomoci
klavesy enter.

U testu ovladatelnosti a prehlednosti se ¢tyri testeri, ti, kteri nevedéli
k ¢emu nastroj SPADe slouzi, shodli na tom, ze aplikace neni prilis intui-
tivni na ovladani. I s ndvodem bylo pry slozité porozumeét konceptu aplikace
a ucelu celého rozsiteni. Tento vysledek lze pripsat nedostatecné znalosti
problematiky, kterou se nastroj SPADe zabyva, a k ¢emu ma byt urceny.

Akceptacni testovani bylo provadéno vedoucim prace v prubéhu celého
vyvoje.

6.3.1 Rozsah zmén implementace

Ke zjisténi rozsahu implementace byl pouZit plugin Statistic! nainstalovany
do vyvojového prostiedi Intelli] IDEA? a pomoci né¢ho byl porovnan posledni
commit ptvodni implementace a posledni commit nové implementace. Pi-
vodni implementace méla 8397 radek zdrojového kodu a nova implementace
11687 tadek. V nové implementaci pribylo 3290 radek zdrojového koédu a 9
radek bylo smazano. Oproti 74 zdrojovym souborim ve vychozi verzi apli-
kace ma nova implementace soubort 92, pricemz 32 ptuvodnich soubort bylo
Zmeéneéno.

Thttps://plugins.jetbrains.com/plugin/4509-statistic
Zhttps://www.jetbrains.com /idea/
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6.3.2 Budouci rozsireni

Jelikoz se jedna o prvni iteraci rozsiteni na zadavani uzivatelskych dotazi pro
tvorbu detekel (anti-)patterni, pocitd se u aplikace s budoucim rozsitenim.

Jednim z prvnich rozsireni by mohlo byt pridani dalsich logickych ope-
ratora pfi vytvareni podminek a pri vytvareni kritérii pro detekce (anti-
)patterni. Pokud by se toto rozsiteni implementovalo, bylo by dobré pridat
moznost uzaviit naptiklad podminky do zavorek pro jesté sirsi skalu vyuziti.
To samé by platilo pri vytvareni kritérii. Jednou z moznosti by bylo imple-
mentovat vizualni stromovou strukturu podminek, do které by se jednotlivé
podminky pretahovaly pomoci drag-and-drop, a nebo vytvorit parser, ktery
by podminky postupné zpracoval.

Dalsi moznosti by bylo pridani automatického provedeni detekce pti ja-
kékoliv zméné dat pri zadavani kritérii, coz by prineslo vétsi uzivatelskou
privétivost.

Zobrazovani grafti by se dalo rozsitit o vétsi vybér typt grafit a o moznost
exportovani do obrazku pro ptripadné analyzy a predvadéni vysledkii.

Déle by bylo mozné upravit pohledy nebo datovy model tak, aby bylo
mozné pouzit pohled personWithRolesView, a nebo upravit nacitani dat
tak, aby se nemusely pohledy vyuzivat viibec a dotazy by se skladaly pfimo
z tabulek datového modelu.
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7 Experiment

Tato kapitola popisuje projekty a praktiky vybrané k testovani, pribéh a
vysledky testovani. Na konci kapitoly je diskuze k vysledkiim celého experi-
mentu. Experiment probihal ve tiech fazich.

V prvni fazi se vybraly projekty, na kterych se nové rozsiteni testovalo.
Vzhledem k tomu, Ze se néstroj vyviji na ZCU, zkoumaly se $koln{ projekty
vypracované studenty v ramci predmétu Pokrocilé softwarového inzenyrstvi
(KIV/ASWI). Nésledoval vybér anti-patterni (viz 7.1.2). Vzhledem k tomu,
ze existuji jista omezeni v implementaci a natézenych datech v nastroji, vy-
braly se praktiky (ne nutné komplexni anti-patterny), které lze v aplikaci
namodelovat a maji dostatecnou vypovidajici hodnotu pri fizeni vyvoje soft-
ware.

Praktiky se upravily podle potfeb projektt, které probihaly iteracné.
Poté se vybrané praktiky namodelovaly (viz 7.2), spustily na projektech a
vysledky se zpracovaly do tabulky (viz tab. 7.1).

Posledni faze experimentu zahrnovala manualni analyzu praktik v ALM
nastroji, ktery studenti pti vyvoji pouzivali. Vysledky kontroly lze najit v
tabulce 7.2, kde jsou barevné oznaceny hodnoty, ve kterych se manualni
kontrola lisila.

7.1 Vybér dat

7.1.1 Projekty

V dobé testovani rozsiteni aplikace jsou v datovém skladu SPADe nahrana
data ze skolnich projekti z predmétu ASWI vyucovaném na Katedfe in-
formatiky a vypocetni techniky. Pti projektech, které zaci béhem semestru
vytvareli, pouzivali rizné praktiky z rtiznych metodik a ALM nastroj Red-
mine. Je tedy moznost vyzkouset skalu rtuznych praktik. Testovani dat ze
skolnich projekti pfinese také hodnotné informace pro vyuku v budoucich
letech.

7.1.2 Obecné praktiky

Jelikoz néstroj jesté nezvladne tak detailni vytvareni dotazi, aby bylo mozné
modelovat (anti-)patterny, testuji se v této praci praktiky, které namodelovat
Ize.
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Zde je popis vybranych praktik:

Poor Work Decomposition

Zavedenou praktikou je rozdélovat velké tikoly na mensi ¢asti. Ukol, ktery
ma vice nez 8h, by se mél rozdélit na mensi, lépe popsatelné tkoly. Lze
tak praci lépe pochopit a pripadné rozdélit mezi vice ¢lenti tymu. Tento jev
sleduje rozlozeni prace a rozpad Casové narocnych tkold.

The Flash

Clenové tymu vyuzivajici ALM nastroje by méli fadné pracovat s tikoly a
spravné ménit jejich informace, jako je naptiklad stav tikolu. Zde se sleduje,
jestli v projektech existuji ukoly se stavem CLOSED, ale nulovym odpraco-
vanym casem.

Continuous Documentation

V iterativnich procesech neni dokumentace statickd, ale méni se v pritbéhu
projektu a méla by se neustdle upravovat a zptresnovat. Tato praktika sleduje
aktivni praci s artefakty, kromé soubori zdrojového kdédu. Jednd se naptiklad
o dokumentace a wiki stranky projektii.

More Than You Can Chew

Iterace jsou casové ohranic¢ené a lze predem spocitat, kolik hodin na iteraci
tym ma. Obvykle se pocitd s 8 hodinami na ¢lovéka na den a podle toho
by se méla planovat ¢asova narocnost a pocet ukoli v iteraci. Tuto hodnotu
neni dobré prekracovat, a proto tato praktika detekuje naplanovani kol
v iteraci a sleduje odhadovany a skutecné straveny cas pri plnéni kazdého
ukolu.

Podobnym ptipadem je praktika Underutilization, kde figuruje nedo-
stateCné zapojeni ¢lent tymu pri Spatné naplanované iteraci, kde je tkolt
malo a ¢as se dostatecné nevyuzije.

Backlog not DEEP

Produktovy backlog se v pribéhu projektu neustale méni a méla by se do-
drzovat zasada DEEP. To znamena, ze tkoly v backlogu maji byt serazeny
podle priorit, dostatecné popsany v dané situaci, ma byt odhadnuta casova
naroc¢nost a neméa byt staticky, jelikoz v pribéhu se budou tkoly pridavat,
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odebirat a ménit. Praktika zde detekuje ¢ast této zasady sledovanim priorit
u ukoli, jejich popisem a odhadovanym casem.

Backlog Grooming

Backlog grooming je setkani, kde c¢lenové tymu prezkoumaji backlog, aby
zajistili mimo jiné i zasadu DEEP. Ukoly se prochazi podle priorit a pripra-
vuje se prace na dalsi sprinty. Pridavaji se nové tikoly nebo se staré odebiraji,
upravuji se odhady, rozdéluji se velké tikoly na mensi atd. Jedna se o dobrou
praktiku, kde se sleduji upravy tukoli v backlogu v urcitém casovém ob-
dobi. Zkoumaji se zmény v prioritach, odhadech, presunuti do jiné iterace a
pritazeni tkolu nékterému ze clent tymu.

Patchy Engagement

P1i praci v tymu se ocekava, ze se vSichni zapoji do prace stejné. Rozdéleni
prace je nedilnou soucasti jakéhokoliv vyvoje software. Zajisti se tak plynuly
pribéh a odstrani se pripadné neshody mezi jednotlivymi ¢leny tymu. Prak-
tika zkouma rozdéleni prace pomoci sledovani commiti jednotlivych ¢lenii
tymu v daném casovém obdobi.

Poor Ticket Workflow

Pokud tym vyuziva néktery ALM néstroj, je potifeba aby s nim vsichni
uméli pracovat a dodrzovali zavedeny pracovni postup. Ukoly v pribéhu im-
plementace méni sviij stav podle predem domluvenych konvenci. Pomaha to
s planovanim a odhadovanim budouci prace. Tato praktika sleduje postupné
prirazovani stavi tkolu v ALM néstroji.

7.2 Modelovani praktik

V rozsiteni se vytvorily modely na zakladé popist praktik uvedenych v sekci
7.1.2. Informace o modelech obsahuji data pro osu X, popis vytvorenych
dotazu (sloupce) a popis kritérii pro detekei.

Poor Work Decomposition

Data pro osu X jsou iterace projektu a praktika obsahuje dva sloupce. Jeden
s po¢tem work uniti (taskt) s odhadnutym casem vétsim nez 8h a druhy s
celkovym poctem work unit v iteraci. Detekce je pozitivni, pokud je pocet

29



work uniti s odhadnutym c¢asem vétsi nez 10% vsSech work unitu v iteraci,
a nebo je pocet work unitl v iteraci mensi nez 12.

e Osa X: Iterace

e Sloupecl: Pocet work uniti v iteraci s odhadovanym casem veétsim
nez 8h

e Sloupec2: Pocet work unitt v iteraci

e Detekéni kritérium: Sloupecl > Sloupec2*0.1 OR Sloupec2 < 12

The Flash

U této praktiky jsou na ose X jednotlivi ¢lenové tymu. V jednom sloupci se
sleduje stav work unitt u kazdého ¢lena a scitaji se tikoly, které maji straveny
¢as Oh a jejich statusSuperClass je CLOSED a statusClass neni DELETED
a zaroven neni INVALID. Detekce je pozitivni, pokud je soucet vétsi nez 0.

e Osa X: Clenové tymu

e Sloupecl: Pocet work unitii, kde statusSuperClass je CLOSED, sta-
tusClass neni DELETED ani INVALID a straveny cas na tikolu je Oh.

e Detekéni kritérium: Sloupecl > 0

Continuous Documentation

Zde jsou na ose X jednotlivé kalendaini dny. Detekovani je rozdéleno do
nékolik sloupct, které séitaji vytvorené artefakty s piiponami (mimeType)
jako doc, docx, pdf a txt. Detekce zde neni provedena, jelikoz se jedna pouze
o sbér souhrnnych dat do vysledkové tabulky.

e Osa X: Kalendaini dny

Sloupecl: Pocet artefaktt s mimyType docx

Sloupec2: Pocet artefaktti s mimyType doc

Sloupec3: Pocet artefaktii s mimyType txt

Sloupec4: Pocet artefaktit s mimyType pdf

Detekéni kritérium: Neprovadi se
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More Than You Can Chew

Data pro osu X jsou iterace projektu. Praktika obsahuje dva sloupce, kdy
jednim je soucet odhadovanych ¢asi (estimatedTime) u vSech tkolu pro da-
nou iteraci a druhy je skutecné straveny cas (spentTime) na téchto tikolech.
Detekce je pozitivni, pokud je jeden ze souctii casu v néjaké iteraci vétsi nez
80h.

e Osa X: [terace

e Sloupecl: Soucet estimatedTime pro work unity iterace
e Sloupec2: Soucet spentTime pro work unity iterace

e Detekéni kritérium: Sloupecl > 80 OR Sloupec2 > 80

U Underutilization je model stejny, jen se zde sleduje a detekuje, jestli
soucty odhadnutych a stravenych hodin na tikolech jsou mensi nez 20h, ¢imz
se odhali Spatné naplanovana nebo odhadnuta prace.

e Detekéni kritérium: Sloupecl < 20 OR Sloupec2 < 20

Backlog not DEEP

Praktika pouziva na ose X roky, po ktery projekt bézi, a ¢tyti sloupce obsa-
huji pocet work uniti s prioritou low, high, high a odhadovanym casem Oh
a high a neexistujicim popisem tkolu. Detekce je pozitivni, pokud u prvnich
dvou sloupci je pocet 0 a pro treti a ¢tvrty sloupec je pocet vétsi nez 0.

e Osa X: Kalendéarni dny

Sloupecl: Pocet artefaktt s prioritou Low

Sloupec2: Pocet artefaktti s prioritou High

Sloupec3: Pocet artefaktt s prioritou High a estimatedTime = 0

Sloupec4: Pocet artefaktti s prioritou High a prazdnym popisem

Detekéni kritérium: Sloupecl = 0 OR Sloupec2 = 0 OR Sloupec3
> 0 OR Sloupec4 > 0
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Patchy Engagement

Tento jev ma na ose X tydny kalendarniho roku a kazdy sloupec predstavuje
jednoho ¢lena tymu. U kazdého clena se poté spocita pocet committed confi-
guration. Detekce je pozitivni, pokud pro jakoukoliv kombinaci autor /tyden
je policko v tabulce 0. Tento model je zatim jako jediny nepfenositelny, je-
likoz jednotlivé sloupce jsou vazané na konkrétni jméno clena tymu.

e Osa X: Kalendarni tydny
e Sloupecl: Pocet committed configuration, kde jméno autora je ...
e SloupecN: Pocet committed configuration, kde jméno autor je ...

e Detekéni kritérium: Sloupecl = 0 OR ... OR SloupecN = 0

Poor Ticket Workflow

Data pro osu X jsou iterace projektu. Kontrola stavii probihd v péti sloup-
cich, kde se scitaji vyskyty zaznamt field change, jejichz status se zménil na
resolved, verified, accepted, in progress nebo z hodnoty new ihned na closed,
kde prislusny work unit neméa v nazvu retézce ,,schiiz®, ,meeting®, ,stand*,
Srevi¢,  retro®. Detekce je pozitivni, pokud v jednom ze sloupci je vysledna
hodnota 0.

e Osa X: Iterace

e Sloupecl: Pocet field change na work unitech, kde nova hodnota sta-
tusu je resolved

e Sloupec?2: Pocet field change na work unitech, kde nova hodnota sta-
tusu je verified

e Sloupec3: Pocet field change na work unitech, kde nova hodnota sta-
tusu je accepted

e Sloupec4: Pocet field change na work unitech, kde nova hodnota sta-
tusu je in progress

e Sloupech: Pocet field change na work unitech, kde starda hodnota
statusu je new a nova closed a nazev work uniti neobsahuje Tetézec
,schiz*

e Sloupec6: Pocet field change na work unitech, kde stard hodnota
statusu je new a nova closed a nazev work uniti neobsahuje fetézec
,meeting*
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Sloupec7: Pocet field change na work unitech, kde stard hodnota
statusu je new a nova closed a nazev work unitti neobsahuje fetézec
,stand*

Sloupec8: Pocet field change na work unitech, kde stard hodnota
statusu je new a nova closed a nazev work unitti neobsahuje fetézec
,revie

Sloupec9: Pocet field change na work unitech, kde stard hodnota
statusu je new a nova closed a nazev work uniti neobsahuje fetézec
,retro”

Detekéni kritérium: Sloupecl = 0 OR Sloupec2 = 0 OR Sloupec3
= 0OR Sloupec4 = 0 OR Sloupech = 0 OR Sloupec6 = 0 OR Sloupec?
= 0OR Sloupec8 = 0 OR Sloupec9 = 0

Backlog Grooming

Data pro osu X jsou kalendaini dny, po které trval projekt. Ve ¢tytech sloup-

cich se scitaji zaznamy field change, kde se tkolu méni priorita, iterace,

odhadovany cas nebo ¢len tymu zodpovédny za splnéni tkolu.

Momentalné se jev neda detekovat a vysledky jsou pozorovatelné ve vy-

sledné tabulce. Pravidla detekce jsou zatim mimo moznosti rozsiteni apli-

kace.

Osa X: Kalendaini dny

Sloupecl: Pocet field change s ndzvem , priority*

Sloupec2: Pocet field change s ndzvem ,iteration®
Sloupec3: Pocet field change s ndazvem ,estimate®
Sloupec4: Pocet field change s nazvem ,assignee*

Detekéni kritérium: Neprovadi se

7.3 Vysledky

V této sekci se nachéazi vysledky kontroly pomoci aplikace v tabulce 7.1 a
vysledky manualni kontroly v tabulce 7.2. V tabulce manuélni kontroly jsou

cervené oznaceny hodnoty, které se oproti vysledkiim z aplikace lisily.
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7.4 Diskuze

Detekce praktik v aplikaci byla ispésna na 89,8%. Vysledky manudlni kon-
troly se oproti vysledktim z aplikace lisily u tii praktik — More Than You
Can Chew, Underutilization a Poor Work Decomposition. Po pro-
zkoumani se ukézalo, ze chyba je v datech datového skladu. VSechny tri
praktiky cerpaji data z pohledu workUnitView a na ose X maji iterace. V
datech existuji tkoly, které maji jiné datum zacatku nez datum zacatku
iterace, do které patrii, a tak tkoly spadaji do jinych iteraci, nez lze vidét
v ALM nastroji. Toto Spatné rozdéleni zkresluje data, a proto se vysledky
lisily.

Problémem i tak ziistavaji limity celého procesu. Data se z ALM néstroji
se nahravaji do unifikovaného modelu datového skladu a muize se stat, ze pri
prenosu a konverzi vzniknou v datech chyby. Dalsim faktorem jsou lidé pou-
zivajici ALM néstroje, ktefi muzou nastroj pouzivat spatné nebo jen zadavat
chybna data. Naptiklad praktika Poor Ticker Workflow zkoumala vyskyty
fetézcli v nazvech ikoli. Problém by pak nastal, pokud by projekt mél za-
vedenou konvenci na pojmenovani kol a ostatni informace byly vkladany
do popisu tkolu. Model praktiky by pak nebyl schopen spravné detekovat
chybu.

Modelovani funguje do urcité irovneé slozitosti, a pokud je praktika dobre
namodelovana, dokaze poslouzit jako indikator potencionalné slabého mista.
Jednotlivé vysledky se lehce lisily, i tak ale experiment prokazal, ze rozsiteni
jeive své zatim omezené podobé pouzitelné, a pokud se bude nastroj nadale
vyvijet, bude ndpomocné pri pouzivani nastroje SPADe.

Stale ale plati, ze i kdyby byla data v poradku a praktiky namodelovany
perfektné, neni ticelem nastroje SPADe anti-patterny odstranit, ale upozor-
nit uzivatele, ze se v projektu mize nachézet problém.

Jelikoz nebyly vysledky nalezené aplikaci kvili chybé v datech prikazné
na 100%, jsou zde popsany jednotlivé praktiky a nalezené duvody jejich
vyskytu pri manudlni kontrole:

Backlog Not DEEP

Chybou u této praktiky bylo u témér vSech nalezti nevyplnéni popisu tkolt
s vysokou prioritou. Popis tkolu byl vétsinou ptimo v nazvu. Jednalo se
ukoly, jako napriklad ,,Pfedani produktu zakaznikovi“, ,Navrhnout struk-
turu GUI®, | Schiizka se zadavatelem® apod.
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More Than You Can Chew

Zde se u témér vsech projektii jednalo o prvni nebo druhou iteraci. Di-
vodem mohla byt povaha projektu, kdy chtéli studenti stihnout co nejvice
prace co nejdrive. Vyjimku tvorily tkoly typu ,,Seznameni s dosavadni im-
plementaci®, kterym studenti odhadli souhrnné napriklad 20 hodin, misto
aby kol rozdélili na mensi pro jednotlivé c¢leny.

Patchy Engagement

Z ALM naéstroje bylo vidét, ze tymy se casto rozdélily na programatory a
vétsinou jednoho c¢lovéka, ktery psal dokumentace a moc do kédu neprispival.
Dalsim dtvodem mohla byt povaha vyvoje projektu. Jelikoz se jednalo o
studenty, ktefi maji vice predméti v semestru, bylo z dat vidét, Ze se v
praci na projektu stridali, pravdépodobné kvili ¢asové narocnosti jinych
predmét.

Poor Ticket Workflow

Hlavnim dtvodem pro vyskyt tohoto jevu bylo nepouzivani stavu verified
a in progress. Problém nastaval i pfi porovnavani tetézci v nazvu tkolu.
Obcas byly tkoly pojmenovany jinak a model je nedokazal zachytit.

Poor Work Decomposition

Spatné rozdéleni préce se objevovalo na zac¢atku projekti, kde byly zadany
ukoly jako ,Seznameni s aplikaci“, ,Priprava architektury“ atd.

The Flash

U této praktiky byl divod vzdy stejny a tim bylo nezalogovani ¢asu u ukoli
trvajicich napriklad jen 15 minut a oznaceni tikolu za hotovy.
Underutilization

Tento jev se vyskytoval jednou na zacatku projektu, kdy v prvni iteraci
bylo jen nékolik tikolt na sezndmeni se s aplikaci a zadanim a jinak spise
na konci projektu, kdy v iteraci probihalo posledni testovani a predaval se
hotovy produkt.
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8 Zavér

Cilem této diplomové prace byla identifikace procesnich chyb v softwaro-
vém vyvoji a vytvoreni jejich modeli pomoci nastroje SPADe. Za timto
ucelem bylo potteba prostudovat problematiku softwarového vyvoje a (anti-
Jpatternu (kapitola 2 a 3). Dale bylo nutné se seznamit s disciplinou Appli-
cation Lifecycle Management a ALM néstroji (kapitola 4), samotnym né-
strojem SPADe, jeho uZivatelskym rozhranim a datovym modelem (kapitola
5) a navrhnout a rozsitit nastroj SPADe GUI o vytvareni modeli praktik
(kapitola 6). Poslednim bodem bylo vybrat projekty, vhodné praktiky, které
lze v rozsiteni namodelovat, a provést experiment hledani praktik. Hledani
probéhlo pres nové upraveny nastroj SPADe a pomoci manualniho procha-
zeni dat v ALM néstroji. Poté byly popsany vysledky a diskuze nad nimi
(kapitola 7).

Zmény vytvorené v této praci tvori 28,2% nové implementace a aplikace
byla téz funkéné i uzivatelsky otestovana. Pri testech se nenalezly zadné za-
vazné chyby. Béhem experimentu provadéném v této praci se zkoumalo sedm
praktik a sedm projekti. Nové vytvorené rozsifeni se oproti manualni kon-
trole lisilo v 10,2% pripadu. Ve vsech pripadech byla chybné natézena data
z ALM néastroju do datového skladu SPADe. Jednalo se o tkoly jejichz da-
tum zacatku se neshodovalo s datem zacatku iterace, do které tkoly patfily.
Tato chyba zkreslila rozlozeni prace v jednotlivych iteracich. Pokud by byla
data natézena spravné, odhalila by aplikace vSechny zkoumané praktiky bez
chyby.

Vystupy této prace predstavuji vysledky pri hledani Spatnych praktik ve
vybranych projektech a implementace rozsiteni aplikace SPADe s jeho popi-
sem, dokumentaci ve zdrojovém kédu a uzivatelskym manualem v priloze B.
Néastroj v soucasném stavu predstavuje pomoc na zdkladni irovni pri hle-
déni (anti-)patternt v projektovych datech. I pres nékteré nedostatky, které
jsou popsané v této praci, implementovana rozsiteni vyrazné zvysuji pou-
zitelnost nastroje pro jeho primarni tcely, tj. snadné definovani procesnich
vzoru a jejich vyhledavani v databazi projektovych dat. Provedeny experi-
ment muze pri pouhé obméné detekovanych vzori a sady projektt slouzit
jako sablona pro dalsi experimenty, at uz za ucelem lazeni nastroje SPADe
a vsech jeho komponent, vyuziti ve vyuce, nebo primo pro védecké studie v
oblasti dopadu procesnich vzori na tspésnost vyvojovych projekti a kvalitu
jejich vystupnich softwarti.

Zadani prace bylo splnéno v celém rozsahu.
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A Obsah CD

e Obrazky

— StrukturaAplikace.png — obrazek struktury aplikace

— Doménovy metamodel.png — obrazek doménového metamo-
delu nastroje SPADe

— Schéma nastroje.png — obrazek se schématem nastroje SPADe
e Projekt

— res — JSON soubory ulozenych konstant, proménnych a dotazii
— src — zdrojové kody aplikace

— test — zdrojové kody testt

— target — prelozené class soubory

— pom.xml — soubor obsahujici zavislosti pro spusténi projektu
e Spustitelna aplikace

— res — zdrojové soubory

— app.properties — soubor s cestami pro ukladani exportii

— czech.properties — soubor textu pro ceskou lokalizaci

— english.properties — soubor textii pro anglickou lokalizaci

— sql.properties — SQL dotazy pro uzivatelsky definované grafy
— sqlVar.properties — parametry pro SQL dotazy

— SPADe-GUL.jar — spustitelna aplikace

— CustomCharts.dat — soubor pro ulozeni uzivatelsky definova-
nych graf

— Templates.dat — soubor pro ulozeni Sablon uzivatelsky defino-
vanych grafl

o Text

— exports — CSV soubory s vysledky detekei praktik
— JavaDoc — dokumentace aplikace

— log — vygenerované SQL dotazy pri detekovani praktik

75



— pdf — PDF soubor s textem prace

— poster — PDF soubor s textem posteru

— practices — JSON soubory s modely praktik
— res — zdrojové soubory prace spolu s obrazky

— scripts — soubory s SQL skripty vytvarejici pohledy

e CTI__ME.txt — obsahuje popis obsahu na disku
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B Uzivatelsky manual

Manual popisuje jednotlivé prvky na nové pridanych oknech v uzivatelském
rozhrani pomoci ¢iselného oznaceni a prislusného popisu.

Pro spusténi aplikace je potieba mit nainstalované béhové prostiedi Java
JRE verze 8 a vyssi. Aplikaci neni nutné instalovat, pouze spustit pomoci
souboru s pfiponou jar.

B.1 Prihlasovani

Po spusténi aplikace se zobrazi okno ptihlaseni (viz obr. B.1) pro zadani
jména a hesla. Po zadani spravnych prihlasovacich udaji se nactou data do
aplikace a zobrazi se hlavni okno.

i Legin — O *

User |
Password

Log in Exit

Obrazek B.1: Prihlasovaci okno

B.2 Hlavni okno

Na nové okno rozsiteni se lze dostat pres hlavni okno nastroje pomoci kon-
textového menu (viz obr. B.2 a obr. B.3).

e 1 — Kontextové menu pro uzivatelsky definované grafy

e 2 — Polozka menu pro otevieni nového okna rozsireni

B.3 Okno rozsireni

V hlavnim okné rozsiteni lze vytvaret konstanty, proménné a dotazy nebo
lze dotaz nacist ze souboru, jako popisuje obrazek B.4.
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foseeri o i fovoatr 0.

Tk segment Confgustors Atfact Cosom s
=2

Prioriies Priorities - Classes Priorities - Superclasses Severity Severity - Classes Severity - Superclas

Wl ]

Drop chart here Drop chart here

Obrazek B.2: Hlavni okno aplikace

W.x SPADe 1
File | Customn chart | Settings

Create custom chart 2
A
P Open custom chart 'rs

Fro Create chart from template * ——

Remove ternplate -]

Remowve custom chart ¥

Import/Export of charts b

Obrazek B.3: Detail menu v hlavnim okné
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l.; Create customn chart

1

3.4
Constants: MinHours:20 @ Mame:Jmeno 4 @

2
Variables: (2 | Var: 61 L

<

Create query 5 Load query B

Obréazek B.4: Detail okna rozsiteni

e 1 — Tlacitko pro vytvoreni nové konstanty. Otevie formulai popsany
v sekci B.4.

e 2 — Tlac¢itko pro vytvoreni nové proménné. Otevie formular popsany
v sekci B.5.

e 3 — Tlacitko pro editaci proménné.
e 4 — Tlacitko pro smazani proménné.

e 5 — Tlacitko pro vytvoreni nového dotazu. Otevie formular popsany v
sekci B.5.

e 6 — Tlacitko pro nacteni praktiky ze souboru.

B.4 Vytvareni konstant
Obréazek B.5 popisuje formular pro vytvareni konstant.
e 1 — Textové pole pro zadani nazvu.
e 2 — Textové pole pro zadani hodnoty.
e 3 — Tlacitko pro potvrzeni formulare a vytvoreni konstanty.

e 4 — Tlacitko pro zruseni formulafe.
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l,; Create constant *

Mame || 1
Value 2

oK Cancel

Obréazek B.5: Okno pro vytvareni konstant

B.5 Vytvareni dotazt

Na obrazku B.6 lze vidét formular pro vytvareni SQL dotazu.

s Query creation >

*0Onky DD-MM-YYYY format for dates is supported.
*Values in red have wrong value type.

Table artifactview w

Join col. created ~

W N =

Agr. col. authorld v
Aggregate 5 @suMm Ocount OMax OMN O AVG 4
Condition ) |size 6~ |> 7~ |0 8 v D

name ~ | |like | g Q

| MinHours - 20
&3 = Marme - Jmena

11 12 Var - 61

10

Obrazek B.6: Okno pro vytvareni dotazu

1 — Dropdown menu pro zvoleni pohledu.

2 — Dropdown menu pro zvoleni sloupce, pres ktery se budou data
mapovat na osu X.

3 — Dropdown menu pro zvoleni sloupce, ptres ktery se bude pocitat
agregacni funkce.

4 — Prepinac¢ na zvoleni agregacni funkce.

5 — Tlacitko pro pridani podminky do SQL dotazu.

6 — Dropdown menu pro zvoleni sloupce v podmince.

7 — Dropdown menu pro zvoleni operatoru v podmince.

e 8 — Textové pole pro zadani hodnoty.
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9 — Dropdown menu pro zadani hodnoty vytvorenych konstant a pro-
ménnych.

10 — Tlac¢itko pro smazani podminky:.

e 11 — Tlacitko pro potvrzeni formulate a vytvoreni dotazu.

12 - Tlac¢itko pro zruseni formulafte.

B.6 Okno rozsireni s vytvorenymi dotazy

Obréazek B.7 popisuje okno rozsifeni s vytvorenymi dotazy nebo praktikou
nactenou ze souboru.

s Create custom chart — O X
Constants: MinHours:20 /" Q Name:Imeno 4 @
Variables: var:61 4 Q@
< >
Add column ] | Mame |BacklogGrooming 2
X ais: Priority 5 Iteration
Day 3~ SELECT COUNT(jtemId) SELECT COUNT (itemId)
From: Mar 8, 2017 4| | FROM fieldChangeView FROM fieldChangeView
WHERE WHERE
To: Jun 30, 2019 field like priority field like iteration
Edit 6 Edit
Remove 7 Remove

Cancel 8 RunQ
Obréazek B.7: Okno rozsiteni s vytvorenymi dotazy
e 1 — Tlacitko pro pridani dotazu. Otevte formular popsany v sekci B.5.

e 2 — Textové pole pro zadani nazvu praktiky

3 — Dropdown menu pro zvoleni typu dat na ose X.

e 4 — DatePicker pro zvoleni dat, pokud jsou na ose X ¢asova data.

5 — Textové pole pro zadani nazvu sloupce. Diilezité pro zobrazeni dat
do grafu.

6 — Tlacitko pro editaci SQL dotazu.
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e 7 — Tlacitko pro smazani SQL dotazu.

e 8 — Tlacitko pro zruseni vytvareni praktiky.

e 9 — Tlacitko pro spusténi dotazli a zobrazeni dat.

B.7 Zadavani kritérii

Na obréazku B.8 je popsano okno pti zadavani kritérii detekce.

I,s Create custom chart

Name |BacklogGrooming

2| ] Use for detection Use for detection
Icompare with: (®) ConstfVar () Column 3 [Compare with: () Const/Var (®) Column
Operator:
= 4 6 between ~ @mp OOor|Q
0 5 ||+~ 7 - | |Iteration g - w1 v Calailate 10
Iteration « ||+ « 2 e [Jinvert values |11
Day Priority Iteration detected
2017-03-08| 0 0 1
2017-03-09) 1] 1] 1
2017-03-10) 1] 1] 1
2017-03-11 1] 1] 1
2017-03-12) 1] 1] 1
2017-03-13 1] 1] 1
2017-03-14 ] 4 a
2017-04-09 1] 1] 1 -
12 14 15 6
Save “ Show graph13 Export to CSV Back to edit Cancel

Obréazek B.8: Okno rozsiteni pii zadavani kritérii

e 1 — Textové pole pro zadani nazvu praktiky.

e 2 — Prepinac pro pouziti sloupce pri pocitani detekce.

e 3 — Prepinac pro zvoleni typu hodnoty, se kterou se ma sloupec porov-
navat.

e 4 — Dropdown menu pro vybér operatoru pro porovnani zadanych

hodnot s hodnotami sloupce.

e 5 — Textové pole pro zadani prvni hodnoty nebo vybéru vytvorené
konstanty a proménné pomoci dropdown menu.

6 — Dropdown menu pro zvoleni aritmetického operatoru.

7 — Textové pole pro zadani druhé hodnoty, nebo vybéru vytvorené
konstanty a proménné pomoci dropdown menu pri zvoleni aritmetic-
kého operatoru.
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8 — Dropdown menu pro zvoleni sloupce, se kterym se maji hodnoty
porovnavat.

9 — Prepinac logického operdtoru pri vyhodnocovani podminek vsech
sloupcii.

10 — Tlac¢itko pro vypocitani detekce pro jednotlivé hodnoty.
11 — Piepinac pro inverzi vyslednych hodnot detekce.

12 — Tlacitko pro ulozeni celé praktiky do souboru.

13 — Tlacitko pro zobrazeni vysledné tabulky hodnot do grafu.
14 — Tlacitko pro export tabulky vysledkti do CSV souboru.

15 — Tlacitko pro navrat na predchozi okno, kde lze vytvaret dotazy,
konstanty a proménné.

16 — Tlacitko pro zruseni celého procesu vytvareni praktiky.
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