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Uvod

V modernich firmach jsou kladeny dirazy na nejvétsi detaily v kazdém sméru.
Logistika a optimalizace je jednim z kliCovych sektort, které zajistuji maximalni
naplnéni vyrobnich kapacit za vyuziti vSech dostupnych zdroji. Timto postupem podnik
maximalizuje zisk a drzi si ten nejlepsi ptehled o tom, kde jsou v chodu systému chyby

a jaka ptijmout opatieni pro jejich napravu.

Nakup je stézejni ¢ast logistického fetézce, ktery hraje vyznamnou roli a udava chod
celé firmy. Stoji na zacatku celého logistického fetézce a ovliviiuje tak pifimo ci
nepfimo vSechna odvétvi firmy. Typ nakoupeného materidlu, jeho pocet a zejména
kvalita ovliviiuji cely vyrobni proces, a pokud neni dokonale fizen, mize podnik ztracet
velkou cast ze svého zisku, nebo pretéZzovat své vyrobni kapacity a mit pfeplnéné

sklady.

V teoretické Casti se prace vénuje tématice nakupu a vSemu, co ho ovliviiuje. Velky
daraz bude kladen na detailni rozbor jednotlivych slozek nakupniho procesu a s nim
spojenou statistickou analyzu potieby firmy a vybér klicovych surovin. Déle se bude

soustiedit na mozné typy hodnoceni dodavatell a jejich kriteridlni hodnoceni.

Cilem prace je navrhnout zlepSeni ndkupniho procesu ve zvolené firmé¢ zejména
Vv oblasti nacasovani velikosti dodavek dle obdobi a také v oblasti vybéru spravného
dodavatele. K dosazeni cile budou pouzity teoretické i praktické poznatky. Prakticka
¢ast je zamé&fena na popis firmy Koh-I-Noor Ponas s.r.0. a na analyzu jejiho ndkupniho
kterymi jsou predikce velikosti jednotlivych doddvek materidlu pomoci analyzy
sezonnich koeficientli a hodnoceni dodavatelt kli€ovych surovin. Kromé téchto dvou
detailn€ rozebiranych témat se prace dotkne vSech ostatnich sloZzek ndkupniho procesu a

objasni, jak si v nich firma vede.



1 Logistika a jeji cile

Definic logistiky existuji spousty. V zékladu se ale vzdy jedna o management surovin a
vyrobku tak, aby byly uspokojeny pozadavky trhu. Jednoduse lze fict, ze logistika se
zabyva tim, aby bylo spravné zbozi ve spravné kvalit¢ na spravném misté a ve spravny

Cas za vynalozeni optimalnich nakladd. (Danék a Plevny 2009)

Z definice vyplyva, ze pfedmét logistiky se nezabyva pouze tokem vyrobniho materidlu
a vyrobeného zboZi, ale obecnéji také marketingem, informacnimi systémy, vyzkumem,
nebo prodejem. Pro tuto praci jsou vSak stézejni toky materidlu. Ostatni miizeme
zanedbat, ackoli se uréitym zplUsobem stale nasi problematiky tykaji, ale jen z toho

divodu, ze vSechny uvedené C¢Cinnosti v logistice jsou na sebe navazané. Jaky

vvvvvv

vvvvvv

Systém, ktery postupné pietvaii material tak, aby mohl u cilového zakaznika byt
oznacen jako vyrobek, se nazyva logisticky fetézec. Tato posloupnost ¢innosti zahrnuje
veskeré kroky, které jsou nutné k pohybu materialu a jeho zpracovani do finalniho
vyrobku. Dodavatelsky fetézec je slouceni vice logistickych fetézcii dohromady. D4 se
chapat jako symbidza vice podniki. ,,Dodavatelsky fetézec je posloupnost organizaci
piimo spojenych jednim nebo nékolika dopifednymi nebo zpétnymi toky vyrobku,

sluzeb, financi a informaci od zdroji po zakazniky.* (Gros 2016, s. 26)

Jako kazdy systém, ktery v praxi funguje, i logistika musi mit urcity postup ¢innosti.
Témto fikdme logistické Cinnosti a jejich cilem je zajistit spravnou funkci celého
systému, jak je popsano v definici logistiky. Nakup je jednou ze souéasti tohoto fetézce.

Nachazi se na jeho zacatku, a proto je klicovym krokem pro funkci celého systému.

Cil logistiky lze definovat jako optimalizaci ¢innosti a nakladl. Je to zpusob, jak
vSechny faktory piisobici na podnik pochopit a vyuZit pro sviij vlastni zisk, aniz bychom

pfi procesu byli neefektivni. (Gros 2016)
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2 Rizeni nakupu

2.1 Funkce a cile nakupu

Definice od Grose (2016, s. 192), ktera je spojenim definic riznych autorti vystihuje
nakup velice presné. Nakup povazuje za ,,soubor manazerskych a fyzickych cinnosti,
jejichz zakladnim cilem je zabezpecit veskeré vyrobni a obchodni ¢innosti organizace
poZadovanym sortimentem vyrobki a sluZzeb v pozadované kvalité, v poZzadovany cas a
na pozadované misto v souladu s plnénim pozadavku jejich zakaznika tak, aby dosaZzeni
tohoto cile vedlo k pfiméfenym nékladiim.* Z tohoto ptfimo vyplyva cil nakupu, ktery je
svou definici velice podobny definici logistiky jako takové, coz potvrzuje provazanost

vSech jejich segmentt.

Nakup je ¢innost, ktera stoji v avodni ¢asti logistického fetézce. Je zékladem pro kazdy
podnik, protoze jeho hlavni funkci je ziskat vstupy do vyrobniho procesu. Tyto vstupy
se snazi optimalizovat tak, aby dochazelo k synergii v celém podniku a nedochazelo
Kk pieplinovani skladt ¢i pietézovani vyrobnich linek. Cely nakup souvisi s trhem véci
jak hmotnych, tak nehmotnych ve vSech odvétvich ekonomiky. U hmotnych si mizeme
piedstavit bézné véci — material, polotovary, komponenty, nebo i1 pfimo vyrobky. Pod
nehmotnou ¢asti nakupu se skryva uzavirani smluv, jednani s dodavateli a odbérateli,

sledovani vyvoje trhu, systémy a sluzby rizného charakteru. (Danék a Plevny, 2009)

Pro nakup je specifické, Ze zasahuje do mnoha odvétvi firmy. Ridi se jim napiiklad
financovani a Ucetnictvi podniku, kde dle ceny materidlu a ostatnich vydaji kolem néj
musi byt nastavena cena findlniho vyrobku. Zasahuje téz do kontrolniho oddéleni, které
musi zajistit, aby byl ndkup peclivé sledovan a do statistického odd¢leni, které zjist'uje,
zda nejsou v procesu prilis velké odchylky, naptiklad v cenach ¢i velikosti dodavek. Pii
nakupu je nutné také zapojit logistické faktory a mit dobfe propracovany informacni
systém, ktery bude reagovat na zmény v ndkupu. V neposledni fad€ zasdhne véc nakupu

také samotnou piipravu vyroby a jeji fizeni pii vyrobnim procesu. (Lukoszova 2004)

2.2 Nakupni logistika

Naékupni logistika je cyklicky proces, ktery kontroluje a reguluje nékup tak, aby

dochazelo k optiméalnimu vyuziti nakoupenych surovin na vyrobu pozadovanych
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vyrobki. Je to cyklus objednavky, dopravy, udrzovani pojistnych zasob, skladového

managementu a s nim spojenych vnitropodnikovych procest (G€etnictvi, inventarizace).

Jurové (2004) uvadi, jak pti rozhodovani, vést strategii ndkupni logistiky. Firmy se dle
této publikace snazi odpoveédét na nasledujici 3 otazky:

e Co nakoupit?

Odpovéd’ na tuto otazku je skryta v pottebach firmy. Zalezi na tom, v ¢em podnika,
zda mize mit svlij vlastni pfistup surovin a zda dokaZe material vyuzivat efektivné.
Nékup je tedy velice uzce provdzan s fizenim vyroby, prodejem, financemi a
pruzkumem trhu.

e Kolik a kdy nakoupit?

Odpoveéd’ je vétSinou skryta ve vnitropodnikovych analyzach. Zéalezi na sezénnich
vlivech, aktudlnim déni ve svété, prizkumech trhu, nebo pozadavcich trhu. Pro tuto
otazku se v modernich firmach pouze neodhaduje, ale tvoii se slozité modely pro
predikce poptavky, které se co nejpresnéji snazi za pomoci kalkulace vSech vlivla

dopocitat optimalni objem nékupu.

Tato otazka bude v praktické Casti sté€Zejni. Je tfeba propocitat, zda jsou velikosti
nakupu dostacujici na kapacitu vyrobni linky a na pozadavky trhu. Jedna se zde o
optimalizaci fizeni nakoupeného mnozstvi tak, aby kapacita vyrobnich linek byla
vyuzita na 100 %, nepfietizil se sklad a zaroven vSe bylo za pfiméfenou cenu.
Dilezitym aspektem je bezesporu volba zasobovaci strategie a synchronizovani
nakupu s vyrobou.

e Kde nakoupit?

ReSeni se naléza v hodnoceni dodavatelii. To je analyza skladajici se ze seznamu

kritérii, kterd musi dodavatelé splnit, aby firmé vyhovovali a aby si je vybrala.
V praktické ¢asti bude tfeba zhodnotit hlavni dodavatele kli¢ovych materialti, kteti

jsou zodpovédni za 80 % produkce. (Jurova 2004)

2.3 Typy nakupnich situaci

Dle Grose (2016, str. 199) se nakupni situace mohou tfidit do tii kategorii. Zalezi na
sktruktutfe nadkupniho procesu a na tom, jaké maji ob€ strany (nakupujici a prodavajici)

postaveni vici trhu.
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e Bé&zny, opakovany nakup

Ten ma nejjednodussi strukturu, protoze se jednd o vztah mezi dodavatelem a
zakaznikem, kdy je urcena kupni smlouva a pozadavky zakaznika na druh zbozi a
sluzby ziistavaji stejné, nebo velice podobné. Diference mohou nastat pouze ve velikosti
dodavek a jejich nacasovani. Jak dodavatel, tak zdkaznik maji jasné stanovené detaily
obchodu, cenu, distributory a pifepravce. Mezi podniky tak vznikd jednoduchy
dodavatelsky fetézec. Dochazi k jisté automatizaci procesu, protoze se predem zhruba
vi, kdy a kolik materialu bude dovezeno a nedochdzi tak k nedorozuméni, nebo
vykyvim. K plusim tohoto partnerstvi také patfi moznost mnozstevniho rabatu, ¢i

jinych zakaznickych vyhod.

Je tteba si davat pozor, aby zakaznik nepolevoval ze svych pozadavkil a neustale si
kontroloval kvalitu dovazeného materialu. Pfi dlouhodobé spolupraci se totiz muze stat,
7ze v dodavatelské firmé se stane kritické zmeéna, kterd ovlivni chod 1 firmy a
zékaznikovi tak mtize zpiisobit az mésicni odstavku

e Modifikace nakupu

Tento proces nastava, pokud potfebuje zdkaznicka firma zménit dohodu o nakupu. Jde
napfiklad o zménu pozadavkl na cenu, kvalitu, baleni, zménu materialu, velikosti a

rozmanitosti dilu.

Tento krok je vzdy kriticky z pohledu dodavatele, protoze pokud neni schopen uspokojit
nové pozadavky zakaznika, je mu nepotfebny a stavajici zakaznik z obchodu vystoupi.
Dodavatel je tak nucen hledat zdkaznika jin¢ho. Toto je vSak zdrovent moznost pro jiné

dodavatele vstoupit do systému a vzit si své misto na trhu.

Ptedejit nepotfebnosti dodavatele se d4 predevSim neustalou komunikaci se
zakaznikem. Tim padem nemiize nikdy pfijit ndhlé piekvapeni a dodavatel ma vzdy

dostatek Casu investovat do vyzkumu a vyvoje svych technologii.

e Novy nakup

Proces, pfi kterém se nakupni skupina dohodne na tom, Ze je tfeba provést inovaci
firmy, nebo se pomoci kontrolnich propoctl zjisti, Ze existuji veétsi kapacity skladi a

linek pro vyrobu.
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Rozhodovani nového nakupu je velice slozité, protoze se nad nim musi zamyslet
vSechny vySe zminéné nakupni skupiny. Ty pak musi odhalit vSechny udalosti, které se
musi stat pred tim a také potom, co se nakup uskutecni tak, aby to nijak nenarusilo
plynuly chod firmy. Pokud se akce povede a celd nakupni skupina se shodne na
opatfeni, minimalizuji, nebo dokonce eliminuji timto rizika s nakupem spojend a firma

bude déle fungovat bezproblémové, ale s pridanou hodnotou.

2.4 Kontrola nakupu

Kontrola je cyklicky proces, ktery ma za tkol zjistit, zda je plan plnén efektivné pomoci
analyzy odchylek. Pokud neni, musi se vytvofit pfedpoklad, pro¢ tomu tak je a poté

najit kli¢ova mista v chodu podniku, kterd zpusobila tyto odchylky.

Lukoszova (2004, str. 38) uvadi nasledujici 3 kroky kontrolniho procesu.
1) Stanoveni kvantitativnich i kvalitativnich standardd pro vykon prace
2) Sledovani a méteni

3) Porovnavani a korekce odchylek

Pro stanoveni standardi je diilezité si urcit postupy, kterymi se budou provadét analyzy
a dal$i zkoumani v podniku. Tyto postupy poté pomahaji ptfesné urcit, zda je tieba
obménit zplisob nakupu co se tyCe dodavateld, velikosti dodavek, nebo kvality
materialu.

Pti sledovani a méfeni se zapisuji jednotliva data pfimo pi1 manipulaci s materidlem,
nebo pii jeho zpracovani. Vysledkem méfeni jsou tabulky, které jasn¢€ ukazuji ptresna

data méteni sledovanych operaci.

Tato data jsou poté pouzita pii porovnavani a korekci odchylek. V této ¢asti kontroly se
stanovi, zda je vSe podle planu, nebo jestli existuji odliSnosti od pozadovanych dat. Poté

nastava korekce zjisténych problém.

14



3 Nakupni proces

Struktura systému a postup pfi nakupu jsou kli¢ovymi prvky pro vytvoreni dobrého a
fungujiciho cyklu pfi potfebé ndkupu. Pro kazdou firmu je nutné identifikovat veskeré
¢innosti, které jsou v nakupnim procesu klicové a ty poté disledné monitorovat. To
vede Kk objektivnosti procesu, jeho lepsi kontrole a identifikaci problému. Poté lze

jednoduseji nalézt problém a efektivné ho odstranit nebo nahradit. (Lukoszova 2004)

Dle riznych literarnich zdroji se ndkupni proces vyznacuje nékolika etapami. Gross
(2016) napiiklad ve své publikaci uvadi pfes 5 rtuzné definovanych posloupnosti
nakupniho procesu od autorli z celého svéta, které zahrnuji vSe, co je tfeba k uspésSnému
nakupu. VSechny tyto posloupnosti maji spole¢né to, ze jsou v nich velice detailné
specifikovany potieby podniku a posléze pozadavky na dodavatele a jeho vybér,
nastaveni systému smluv a dovozu a nakonec kontrola. VSechny tyto posloupnosti spojil

do jedné prehledné tabulky, ktera obsahuje 9 kroki k tspéSnému ndkupnimu procesu.

Tab. 1 — Struktura nakupniho procesu

Proces Vyznam
1 | Stanoveni potieb Identifikace toho, co podniku chybi
2 | Identifikace zdroju pro kryti potieb | Nalezeni pozadovanych dodavatela
3 | Redukce vybérové zakladny Snizeni po¢tu dostupnych variant
4 | Rozhodnuti o typu nakupu Vybér z riiznych strategii ndkupu
5 | Formulace kritérii pro dodavatele Sbér informaci o idealnim stavu dodavatele
6 | Vybér dodavatelti a ur€eni poctu Selekce dodavatelll na pokryti potieb
7 | Formulace dodacich podminek Tvorba komunikace a smluv s dodavateli
8 | Realizace dodavek Prib¢h systému zasobovani
9 | Kontrola dodavateli Zpétna vazba o funkci systému

Zdroj: Gros (2016, str. 207)
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3.1 Stanoveni potieb organizace

Jako prvni krok nakupniho procesu a také prvni otdzka nakupni logistiky, je, co a pro¢
chceme nakoupit. Musi se definovat a formulovat piesny cil, ¢eho chceme pomoci
nakupu dosahnout. Tato definice musi byt co nejptesnéjsi a méla by rozebirat nejen

pfitomny stav, ale i stav budouci s ohledem na stav minuly.

,U kazdé polozky je tfeba specifikovat druh zboZi, pozadované mnozstvi, kvalitu,
baleni, dodaci lhtitu, termin dodavky, zpisob dopravy, pozadavky na poradenstvi, nebo

servisni sluzby* (Gros 2016, str. 208)

Doséhnuti optimalizace velikosti objednavek a nakladi je tak zakladem pro kazdou
firmu. Pro moderni stanoveni potieb a predikce jednotlivych detaili se v dnesni dobé
pouzivaji zejména informacni systémy. Kvalita téchto systéml ma na cely podnik silny
dopad, pokud funguji Spatné. A naopak muze firmu posunout mezi nejlepsi v regionu,
pokud je systém dobry. Systémy dovoluji svizné reagovat na déni v ekonomice a pfi

zjisténi nové potieby ihned propocitat, kolik je ¢eho tieba. (Tomek 1999)

Stanoveni potieby se zcela odviji z podstaty firmy, z toho, co vyrabi, zpracovava, nebo
piekupuje. Firma si musi uvédomit, co chce prodavat (svoji nabidku) a detailn¢ znat
svlij vyrobni program. S touto analyzou musi souviset nejen piimo nakup surovin na
vyrobu, ale je tieba myslet 1 na udrzbu, nové vybaveni, lidsky kapital a investice do
inovaci. Cilem je udélat co nejvétsi a nejdetailnéjsi prehled vSech potiebnych véci, jak
potiebu uspokojit. Jen tim zptisobem se v dalSich fazich d& nalézt optimalni feSeni pro
nakup. V této fazi by se podnik mél vzdy ptat na to, zda je potieba opodstatnénd, zda je
opravdu nezbytnd, jak rychle musi byt vypofddana a jestli ma néjaké zvlastnosti.

(Tomek 1999)

Odpovéd’ na tyto otazky neni vzdy jednoducha, ale je nezbytna. Casto je totiZ i pro
vrcholové manazery, ktefi maji prehled o vS§em déni v podniku, téZké, aby na vSechno
védeli odpovéd’ z hlavy. Je proto nezbytné provést ekonomické matematické analyzy
podniku. Z téchto by mélo na plnou miru vyplynout, zda se nakup uskutecnit musi, jaky
bude mit finan¢ni dopad na podnik (jak nakladovy, tak dlouhodob¢ profitovy) a mély by

byt presné uréeny vSechny komodity, které budou pro ndkup treba.
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Tomek (1999) uvadi, Ze tyto analyzy a predikce lze rozdé¢lit do tii zékladnich skupin.
Metody piimého propoctu, statistické metody a expertni metody. Tyto skupiny maji

dale své dalsi rozdéleni.
a) Metody ptimého propoctu

Metody ptimého propoctu jsou jednoduché propoctové metody, které se pouzivaji spise
odhadov€ neZz pro maximalni pifesnost. V nynéjSi dob&€ modernich vypocetnich
technologii se pouZzivaji zejména pro velice rychly odhad, kdyz je tfeba rychla
komunikace (napt. kviili asove limitované nabidce). Existuji 2 zakladni typy propocti:
e Pfimy propocet pomoci norem spotieby
V tomto piipad¢ spotieba znamena vykon. Pocita se s tim, Ze podnik zna sviij vyrobni
program. Tato metoda je dobra pro kratkodoby odhad. Predpokldda linearni zavislost
mezi velikosti produkce (vyroby) a ukazateli vyrobnich faktor (pocet strojl, velikost
vyrobni plochy apod.). Timto postupem Ize vypocitat, kolik bude tfeba materialu pfi
naplnéni vyrobnich kapacit v urcitych mistech vyroby. Lze tak rychle odhadnout, jaké
¢asti vyrobniho procesu vyrobu zpomaluji neboli tvoti uzké hrdlo.
e Metoda ukazatele mérné spotieby
Jedna se o metodu, ktera je jednoduchd, ale méné piesna, protoZze pracuje pouze
s vykonem a spotiebou. Jeji zadkladni forma, ktera ptedpoklada linedrni navaznost
procesu (tzn. za X jednotek materialu se vyrobi Y vyrobku) ma problém v tom, Ze
nepocita s odchylkami, jako jsou inovace, restrukturalizace, jiné pozadavky zakaznika
atd.

b) Statistické metody

Tento typ metod je pouzivan pii potiebé zcela piesnych odhadl. Vyuziva dat, kterd jsou
sbirdna podnikem po co nejdelsi dobu v takovém rozsahu, aby byly mozné rlizné typy
analyz. Castou chybou zejména zaéinajicich firem je, Ze data o viech aktivitdch
nesbiraji pravidelné a v dostate¢ném rozsahu, a to potom vyusti v situaci, pfi které mize
nastat, Ze v okamziku, kdy jsou data opravdu potieba, naptiklad pii analyze dalSiho
nakupu ¢i pii rozsifeni firmy, nejsou bohuZel dostupna.

Statistické metody se daji rozdélit do kategorii podle toho, jaké matematické postupy
jsou pii nich pouzivany. Pro zékladni analyzy staci data o minulé spotifebé, ze kterych
se dale pocita pomoci zakladnich statistickych ukont (priméry, odchylky, ukazatele

variability). Prvni 2 typy statistickych metod pocitaji s tim, Ze kolisani potieb je
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konstantni, tudiz neexistuji az na vyjimky extrémy od stfedni hodnoty. Dalsi metody se
Jiz nezabyvaji t€mito problémy a snazi se odchylky eliminovat pfimo ve vypoctu.

e Metoda vyuziti udaji o minulé spotiebé

Toto je nejjednodussi statisticka cesta zjisténi predikce. Pouziva se zejména pro obdobi,
ve kterém nenastaly zadné mimotradné vlivy, které by zpusobily jakykoliv dopad na
vyrobni proces, jako jsou technologické vady, ptirodni podminky, nebo vadny material.
Je také ociSténa o extrémni hodnoty, které by mohly nadhodnocovat, ¢i podhodnocovat
pruméry méteni. Jeji princip je velice jednoduchy. Pfi méfeni se zaznamenaji jednotlivé
udaje (naptiklad kolik vyrobi stroj kusli za minutu) a pfi pocitani se tyto tidaje pouziji
tak, aby korelovaly s potiebami, tzn. kolik kust se bude vyrabét, koupime-li 3 stroje.
Velice podobné metody, které vyuzivaji stejného principu, jsou metody pro urovani
sttednich hodnot (primér, median, modus)

e Metoda urceni budouci spotieby pomoci klouzavého priiméru

Pouziva se zejména pii kratSich sledovanych obdobich a pro jeji spravnou funkci je
dalezity srovnatelny ukazatel vyroby (musi se porovnavat stejny vyrobek za stejnou
jednotku casu). Vysledkem téchto odhadii je fada klouzavych primért. Klouzavé
pruméry jsou statistick¢ ukazatele, které neberou v potaz celé méfeni sledovanych
hodnot, ale pouze ur¢ity pocet hodnot poslednich (je ziejmé, ze ¢im vice hodnot vSak
pouzijeme, tim pravdépodobnéji se vyhneme nepiesnosti z extrémnich odchylek). Timto
vznikne obraz o aktudlnim vyvoji situace v podniku, ktery reaguje na vSechny vlivy,
které proces ovliviiuji. Tato metoda je stejné jako piedesla nevyhodna v tom, ze
nedokaze presné odstranit pozitivni, ¢i nezaddouci vlivy na chod systému. Je tudiz
mozné, ze pokud se firmé zrovna nckolik Casovych jednotek za sebou nedafi, mize
pomoci této metody naméfit velice nepfesnd Cisla a nevyuzit tak velkou cast své
produkce.

e Metoda nejmensich ¢tvercii

U této metody jiz neni tieba oprostit data od nahodnych kolisavych odchylek, protoze je
S nimi pocitdno. Tato metoda spo¢ivd ve stanoveni pfimky pro fadu hodnot, kde je
oCekavany pfirtistek a hodnoty kolisaji kolem urcité konstanty. Pomoci vypocteni této
konstanty a rovnice piimky Ize jednoduSe zpétnym dosazenim odhadovat, jaka bude
dalsi spotfeba. Tato metoda je vSak neefektivni, pokud jsou odchylky pravidelné,
protoZe primér vypocitany touto metodou je pravidelnosti ovlivnén a udéava zkreslenou

rovnici piimky.
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e Urceni spotfeby pomoci indexni redukce udaji

Jedna se o metodu, u které je opét vyuzito udaji z minulych méteni. Tyto tidaje oCisti
od zcela extrémnich hodnot a mimoradnych vykyvii. Poté vezme vSechny mozné casti
vyrobniho procesu a tém prifadi Ciselné indexy tak, aby jejich soucet daval 1 (100 %).
Tyto indexy funguji jako vahy pro dilezitost, ¢i naopak nepodstatnost sledovanych
¢innosti a davaji tak vétsi diraz na dilezité ¢asti vyrobniho procesu. To znamend, ze
pokud manaZer vi, Ze kvalita materidlu ma vysokou prioritu, pfifadi ji vysoky index
(napfiklad 0,3 — 30 %), a naopak pokud vi, Ze rychlost vyroby neni dulezita, ptitadi ji
vahu mensi (napiiklad 0,1 — 10 %). Tim by mélo dojit k vytvofeni modelu, do kterého
se postupné zkouSi dosazovat riizné¢ hodnoty k jednotlivym cCinnostem a dojit tak
k zavéru, co ma na chod systému nejvétsi a nejmensi vliv a podle toho se pak
orientovat.

e Metoda sezonnich koeficientti

Posledni zakladni metoda pro statistické zpracovani dat vyuziva kolisani spotieby diky
sezonnimu nakupu. Tato metoda se pouziva zvlasté v oborech, které jsou siln¢ zavislé
na sezoénnim provozu a vyskytuji se tak pravidelné odchylky v potfebé materialu.
Zakladem pro tuto metodu je kolisani ¢asové fady, pii které si podnik musi uréit, jak
citliva je jejich nabidka vyrobkl v jednotlivych cyklech a tomu ptizpisobit sviij nakup.
Nemusi se vSak jednat pfimo o ro¢ni obdobi (napi. v Iét¢ se pravdépodobné bude
prodéavat vice zmrzliny, nez v zim¢), ale toto kolisdni muze byt napiiklad zptisobeno
ekonomickymi cykly, ¢i smlouvami o dodavkach, kde zadkaznicka firma potfebuje na

konci kazdého mésice extra davku vyrobku.

c) Expertni odhady

Tyto metody jsou zaloZzeny ptedevsim na skupinovém odhadu lidi, ktefi jsou experty
V oboru, nebo maji ve firmé rozhodujici slovo. Jsou podloZeny pouze omezenymi daty,
a predevsim rozsahlou zkuSenosti téch, kteti se na odhadech podileji. Tyto predikce je
dobré pouzivat pii rané fazi rozhodovani o nakupu. Jak plati staré ptislovi ,,vic hlav vic
vi“. Metodika je proto zaloZzend vétSinou na skupinovém domlouvéni, odhadech a
tipech. Pomoci téchto predikci se neda nic urcit zcela piesné, a proto se vyuzivaji pouze
pro vyhledové predpovédi. Tento proces je zaméten spiSe psychologicky, ale i tak ma
definované svoje metody. Neni vSak tfeba vSechny metody piimo vypisovat, protoze

pro dalsi vyzkum vybrané firmy nemaji zadny velky ptinos. (Tomek 1999, str. 171)
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3.2 Identifikace zdroji

Pokud je prvni faze hotova a byly provedeny analyzy podniku, je déle tfeba zjistit, zda
jsou dostupné zdroje pro nakup a jak je spravné alokovat. Pro spravnou identifikaci je
nezbytné provést kvalitni analyzu trhu a uvédomit si, od koho nakupovat a jaké polozky
jsou pro firmu opravdu dilezité. Od této analyzy se také odviji analyza nasledujici
(dodavatelska), ktera ma za tkol spravné urCit dodavatele a urcit jejich efektivitu.
Vzhledem k tomu, ze néktefi odbératelé pozaduji, aby materialy pro jejich vyrobky byly
ve specifické kvalité, je pro firmu nezbytné si udé€lat analyzu vlastniho materidlu a jeho
roztazeni do skupin. Z této analyzy je videt, na jakého dodavatele se mize tlacit ve

kvalité materialu a jaky dodavatel je vzacny, a tudiz ho nechce firma ztratit.

Pro teorii je tudiz nutné si definovat, jak se kupovany material mtuze tfadit do kategorii
podle postaveni odbératele vic¢i dodavateli a urcCit tak, jaké typy materidli jsou
nepostradatelné a jaké lze naradit. VSechny typy polozek piehledné vystihuje
nasledujici tabulka. (Gross 2016, str. 213)

» Substituéni polozky jsou ty druhy, ve kterych si podnik muiize libovolné vybirat
dodavatele, kterych je na trhu dostatek. Tyto materialy jsou ptitom velice dilezité,
protoze jsou tfeba potfad a podnik by bez nich nemohl fungovat. V téchto polozkach
mohou probihat nejvétsi zmény, co se ty¢e dodavatelt, protoze jestli je jimi trh

» Bezproblémové polozky jsou nejjednodussi na kontrolu, protoze je jich spousta od
riznych dodavateli a pro chod podniku nejsou nezbytné. Firma si tak muze
peclivéji vybirat dodavatele a téméef nikdy nemiize dojit k nedostatku materidlu.
Pokud by k nému doslo, firmu a jeji vyrobu by to nemé¢lo zasadné ohrozit.

» Strategické polozky jsou pro chod firmy nejproblémovéjsi, protoze jsou nezbytné
pro funkci, ale zaroven jich na trhu neni moc k dostani. Je proto tfeba, aby vzniklo
silné odbératelské pouto, které zajisti trvaly a plynuly piijem materidlu. Nevyhoda
téchto poloZek nastava v ptipade, kdy dodavatel prestava splitovat normy stanovené
zakaznikem. Pokud je jediny na trhu, nemd poté zdkaznik jinou moZnost nez
odebirat materidl za neoptimalnich podminek, nebo sekci vyroby pro dany material
celou zrusit.

> Uzkoprofilové polozky maji sice podobnou nevyhodu jako strategické, ale pro

potieby firmy jsou nevyznamné. Tyto polozky je dobré zkusit nahradit n&jakymi
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vice dostupnymi variantami. Existuje téZ moznost je zcela vySkrtnout z vyroby,

pokud je podnik opravdu nepotiebuje.

Tab. 2 — klasifikace nakupovanych polozek

Vysoka nabidka na trhu Omezena nabidka

Spousta dodavatelt Malo dodavatelt

Odbeératel/dodavatel
Nabidka prevysuje Poptavka prevySuje

poptavku nabidku
Polozky kupované ve velkém mnozstvi
Neustala spotieba Substituéni Strategické
Vysoké ztraty pii nedostatku
Meéné¢ potiebné polozky
Proménliva spotieba Bezproblémové Uzkoprofilové

Nizké ztraty z nedostatku

Zdroj: Gros (2016, str. 213)

Finédlni rozhodnuti o tom, jakd surovina se bude nakupovat, je tieba ud¢lat velice
komplexné¢. Stejné jako u prvni faze nakupniho procesu je tfeba vytvofit si co nejvetsi
paletu vSech riznych materidlii, provést prizkum, zda jdou nékteré materialy nahradit

jinymi a zda jsou za lepsi cenu.

3.3 Redukce vybérové zakladny

Pfi stanoveni potieb a identifikaci zdroji se naskytla Sirokéd Skala moznosti, ze kterych
vybirat. Tyto moznosti je nyni tfeba rozebrat na jednotlivé ¢asti tak, aby se nehodici

moznosti mohly odstranit.

Nejdiive je tfeba udélat redukci spotifebni analyzy. Ze vSech druhil statistik by mélo
vyjit jen n€kolik malo takovych, které jsou finanéné vhodné a prakticky realizovatelné
(neptetézuji vyrobni systém). Po GispéSném vybrani takovychto moZznosti je tfeba zpétné
propocitat, co vSechno bude na uspéSny nakup potteba a jednotlivé polozky vSechny
sepsat. Téchto moznosti miiZze byt neomezené, ale musi se vSechny vztahovat k procesu
tak, aby se nemusely délat analyzy, které budou na prvni pohled nesmysIné a bude se
Jjimi plytvat cas.
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Tou dobou by jiz méla byt hotova také analyza zdroji, odkud bude material putovat. Pii
rozhodovani, jaké dodavatele z vybéru vytadit, je nezbytné dat si pozor na strategické
polozky, protoze vétsi dodavatele téchto polozek je nezbytné si drzet v neustalém
kontaktu. Stejné tak je tfeba si davat pozor na polozky substitu¢ni, protoze vzhledem
k jejich dostupnosti se predpoklada velky pocet potencialnich dodavateld. Musi se proto
redukovat ti dodavatelé, ktefi jiz na prvni pohled nespliiuji pozadované kvality, a
naopak dbat na to, aby dodavatelé, kteti tvrdi, Zze maji nejlepsi kvalitu, byli detailné
provéfeni. Mnozinu dodavateli je také tfeba snizovat tak, aby byl vZzdy dostatecny pocet
dodavek bezproblémovych a uzkoprofilovych surovin. Z velkého mnozstvi dodavatelt
by tak méla vzniknout mensi mnozina dodavateld, ktera je 1épe kontrolovatelna a
piehledna. Tyto dodavatele je tfeba dale analyzovat presnéjsi metodikou, kterd by pro

velky pocet byla zcela neefektivni a zbytecna. (Gros 2016)

3.4 Kritéria vybéru dodavatela

Tento krok je zcela nezbytny pro spravny chod celého logistického fetézce. Pii
uspéchaném a nepeclivém vybrani Spatného dodavatele se podnik mize vyskytnout ve
fazi, kdy dle planu ocekava dodavky, ale ty chybi, nejsou v pozadované kvalité, nechodi
vCas apod. Je tak nutnosti ndkupc¢iho ud¢lat dalsi analyzu, kterd je velice podrobna a
rozebira kazdy aspekt, ktery se od budouciho dodavatele ceka. Na zdklad¢ toho se poté
tvofi Skala, na které se dodavatelé hodnoti a v pribéhu Casu posunuji nahoru ¢i dolt.
Lze tak dosdhnout efektivniho pfehledu, ktery dava jasné najevo, jaci dodavatelé jsou
spolehlivi a je dobré udrzovat s nimi pozitivni vztahy, které nutit ke zlepSeni a které
nahradit jinymi.

Dle Grose (2016) lze definovat kritéria v sedmi zakladnich krocich.

> Finan¢ni situace

vvvvvv

dlouhodobou spolupraci. Firmy, které maji s penézi problém, mohou totiZ nahodile
vynechéavat dodavky, protoze musi soustiedit finance na pieZiti na trhu. Tyto tdaje jdou
velice dobfe Cerpat z webu ministerstva financi, kam by vSechny firmy mély davat své

ucetni zaveérky.
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» Perspektivnost vyvoje

Informace o tom, zda je dodavatel schopen investovat do vyvoje a zda je ochoten se
piizplsobit inovacim svych odbérateltl, je bezesporu dilezZity ukazatel. V této oblasti by
se analyza méla zaméfit na to, jaké jsou nejmodernéjsi technologie pro vyrobu daného
dodavaného materidlu a zda je dodavatel vlastni a zajima se o n¢, nebo zda naptiklad
komunikuje s odborniky v inovaénim oboru. Vyhodou tohoto ukazatele je, ze pokud
nekdo tyto vlastnosti spliluje, rad se s nimi pochlubi. Nékup¢i tak nemusi dlouho
vyhledavat informace, ale musi je pouze ovéfit.

» Poskytované logistické sluzby

Zde se analyza zamétuje na veskeré sluzby, které jsou v nabidce dodavatele. ,,Zajimaji
nas proto napf. lokalizace dodavatele, dodaci lhiita, termin vyfizeni objednavek, rozptyl
termintt pro vyfizeni objedndvek, kompletnost objedndvek, schopnost reakce na
mimotadné objednavky neboli jeho pruznost, flexibilita v riiznych typech baleni, nebo
schopnost délat dodavky Just In Time a podobné nabidky dalSich sluzeb* (Gros 2016,
str. 217)

» Vyrobni moznosti dodavatele

Zde se jedna o pomér vyroby ku vyrobni kapacité. Zajima nés, zda kdyz bude tieba, je
dodavatel schopen ptidat a vyrobit néco navic. Pokud je dodavatel piehlcen jiz pii
normalnich objednavkach, je to znameni, Ze v extrémnich situacich nebude schopen
dodavat dostatecné mnozstvi materialu. Tento dodavatel je ovSem neustdle velice
cenny, pokud obchoduje se strategickymi polozkami.

» Existence informac¢nich systému

Dalsim pfedpokladem dobrého dodavatele je kvalitni pocitatovy fidici systém. Pokud
ma dodavatel kvalitni systém, ktery propojuje komunikaci celého podniku a je spojen
s dodavateli a odbérateli, je velka pravdépodobnost eliminace lidské chyby v procesu
komunikace a pfenaSeni dat na rizna oddéleni podniku. Dulezita je také jeho napojenost
na externi systémy. Témi se mysli napiiklad online B2B trznice.

> Struktura nakladu

Tento ukazatel fikd, na co dodavatel ve svém rozpoctu dba nevice. D4 se tak jednoduse
zjistit, co vSechno musi financovat, a tudiz co mlize nabidnout. Analyzuje se také cena

materialu, ktery dodavatel pfijima, a financni efektivita, s jakou dokaze zpracovat pro
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firmou pozadovanou dodavku. Porovnavaji se téz faktory z oboru podnikového
ucetnictvi, jako jsou podily ptfimych a rezijnich nakladd, pohledavky a zavazky firmy
(zejména jak dlouho jsou drzeny) a je analyzovana cena vSech sluzeb, které dodavatel
nabizi.

> Kuvalita materialu

vvvvvv

pfimo odviji kvalita vyrobkl. Po potfeby firmy by jeji dodavatelé nikdy neméli mit
niz$i kvalitu materidlu, nez je pozadovéana firmou ¢i pfimo zakazniky firmy. Kvalita
dodavek je métena po dodavce, vétSinou pii1 zpracovani. Kazdy podnik si nastavi svoji
vlastni hranici toho, kdy je dodavka kvalitni a kdy je tfeba ji reklamovat. VétSinou se
hranice udéava jako procento zmetkovitosti vyrobki do dodaného materidlu a méti se
pomoci statistickych metod. Je v§ak nutné se zamyslet nad tim, zda je opravdu material
Spatny nebo zda je chyba spiSe ve vlastni vyrobé, aby firma mylné neoznacila material
dodavatele jak nekvalitni. Krom¢é % zmetkovitosti se téZ mluze méfit, jaky dopad ma
nekvalitni materidl na ¢asovy chod vyroby (jaké vznikd zdrzeni nucenou vyrobou

vétsiho poctu, nez je statisticky nutny). (Gros 2016)

Do této kategorie by se daly zatadit i pozadavky na systémy fizeni kvality. Tyto kritéria
se téz daji nazvat jako certifikatni normy. Tyto normy jsou mezinarodni certifikaty
schvalené mezinarodni organizaci (International Organisation for Standardization,
oznacovana ISO) pro normalizaci, které standardizuji a upravuji, jak maji v podniku
probihat urcité procesy a jaka ma byt kvalita materialu. Aplikace norem se déje zejména
z diivodu globalizace, protoze pro firmy je pfi vybéru dodavatele jednodussi se podivat,
zda spliuje pozadovana kritéria a pokud ne, timto dodavatelem se vlibec nezabyvat.
Certifikatd existuje velké mnozstvi a kazdy se zaméfuje na rizné aspekty podniku.
Z pohledu jakéhokoliv dodavatele je v moderni dobé nezbytné, aby vlastnil alespon
nékteré standardy, pokud chce zaujmout zédkazniky, nebo v nékterych piipadech chce
byt viibec kontaktovan. O téchto certifikdtech a jejich aplikaci bude vice zminéno

Vv praktické ¢asti.
3.5 Metody vybéru dodavateli

Pokud firma peclivé prosla vSechna kritéria a detailné¢ analyzovala dodavatele, je Cas
pfistoupit ke kroku jejich vybéru. Pro to existuji vybérové metody, které se snazi vyuzit
kvantitativnich a kvalitativnich dat tak, aby se dalo jasn¢ vyjadiit, jaky z dodavatelt je
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v priméru nejlepsi. Také je tfeba zvolit spravny pocet, coz je faze, ktera souvisi

s velikosti tokii materidlu a objemem produkce odbératelské firmy.

Pro porovnavani dodavateli se dle Sixty a Zizky (2009) a Grose (2016) vétsinou
vyuzivaji tabulkové metody, které funguji na principu Skalovani a bodovém hodnoceni
jednotlivych dodavatelti. Naprostym zakladem je metoda srovnani prednosti a nevyhod,
od které se odviji dal$i metody srovnavani. Do této matice se zanesou dodavatelé do
sloupcti a hodnotici kritéria do fadk. Pro kazdého dodavatele se poté vyplni jeho
specificka sledovana kritéria. Posléze se stanovi hranice kritérii dle potieb podniku.
Pokud tomuto kritériu dodavatel vyhovuje, pfipiSe se mu do sloupce nalevo od jeho
udaji 1 (napft. jako jeden bod). Pokud kritéria nespliuje, ptipiSe se 0. Poté se udéla
soucet bodi jednotlivych dodavateld. Touto jednoduchou metodou se ur¢i, kolik ma
jaky dodavatel predosti a porovna se jeho sila oproti ostatnim dodavatelim. Jako ptiklad

je uvedena tabulka 3. Pozn. ,,D* — dodavatel

Tab. 3 — Metoda srovnani piednosti a nevyhod

I;gfe‘ﬁ;; Sp(lf;lje Nespliiuje (0)| D1 Blggy D2 ngy D3 ngy
Ce’g‘( - ] o . | Nad s000Ke | 3500 | 1 | 5900 | 0 | 2000 | 1
dogzgihzoDsfly) Do7dni| Nad7dnd | 8 1 6 | 1 6 1
koﬁ\llj?:iilgce Pguvn;zza Nizks  |Nejvy&i| 1 | Nizkd | 0 |Pramema| 1
Zmet(‘;/‘z;’ "0t pogos | Nad10% | 10 | O 71 4 0
Celkgzﬁ é)oéet ) ) } 3 - 2 - 3

Zdroj: zpracovano autorem podle Gros (2016, str. 221)

Z tabulky je nyni patrné, Ze dodavatelé 1 a 3 jsou jednozna¢né lepSi nez dodavatel 2.
Tato metoda ma vSak nevyhodu v tom, Ze neni zcela objektivni, protoZe se vSe posuzuje
na velice omezené Skale a vznikaji tak nepfesnosti zpiisobené pouze dvéma hodnotami
Kritérii. Tato analyza se vSak da rozsifit tak, aby se dodavatelé specifi¢téji jeden od
druhého odlisili. Tento zplsob je zaloZen na rozsiteni skalovani a zvySeni maximalniho
poctu bodil s rozestupy u zkoumanych kritérii. Timto zpiisobem se odd¢li jednotlivé
zkoumané rozmezi a je mozné 1épe urcit, jaky dodavatel ma silnéjsi postaveni. Tabulka

Cislo 4 zobrazuje rozmezi, ktera budou pouzita pro tuto metodu.
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Tab. 4 — Intervaly pro bodové hodnoceni

Hodnotici kritérium 5 bodu 4 body 3body 2 body 1 bod 0 bodu
1001-
Cena za ks (K¢&) >1000 1500 1501-2500 | 2501-4000 |4001-4999 <5000
Rychlost dodani
>3 4 5 6 7 <7
(Dny)
Kvalita materialu Nejvyssi Vysoka Priméma | Nedostacujici| Nizka Spatna
Zmetkovitost (%) >4 4-5 6 7 8 <8

Zdroj: zpracovano autorem podle Gros (2016, str. 221)

Pokud bychom bodové hodnoceni rozmezi aplikovali na rozhodovaci tabulku, zménilo

by se hodnoceni jednotlivych dodavateli takto:

Tab. 5 - Aplikace skalového hodnoceni

e Body Body Body
Hodnotici kritérium D1 D1 D2 D2 D3 D3
Cena za ks (K¢) 3500 2 5900 0 2000 3
Rychlost dodéani 4 4 6 5 5 5
(Dny)

Kvalita komunikace |Nejvyssi 5 Nizka 1 Pramérma| 3

Zmetkovitost (%) 7 2 7 2 4 4

Celkovy pocet bodil - 13 - 5 - 12

Zdroj: zpracovano autorem podle Gros (2016, str. 222)

N 24

Tato metoda vSak stdle neni zcela objektivni, protoze bere v tivahu, ze vSechna kritéria
jsou stejné diilezitd, a tudiZ jsou mezi nejlépe hodnocenymi dodavateli, kteti maji velice
odlisna kritéria, jen minimalni rozdily v bodech.

vvvvvv

vetsi vahu, coz zplsobi prudsi riist bodl ve sledovanych kategoriich. Pro tuto metodu
neni tfeba délat tabulka. Staci si urcit, ze napiiklad ,kvalita komunikace® bude mit
nejveétsi vahu a vSechny jeji body vynasobit koeficientem napt. 0,6. To zvedne jeji

hodnotu a vSe se projevi na dalSich vypoctech. Stejné tak se d4 hodnota kritéria snizit
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vynasobenim koeficientem mens$im. Kdyby napiiklad byla ,,cena za ks* ohodnocena
koeficientem 0,1, znamenalo by to v naSem piipadé€, ze dodavatel 1 by jiz znacné zacal
dominovat nad dodavatelem 3, jelikoz za kvalitu komunikace se mu znacné zvysily
body, zatimco dodavateli 3 se za jeho nizkou cenu body snizily, protoze neni tak

podstatna.

Nutnosti je spravné si zvolit Skaly tak, aby byly co nejvyrovnanéjsi a body v kazdém
kritériu byly rozdéleny spravedlivé. Toto se hiife déla u kvalitativnich kritérii, naptiklad
,kvalita materialu®, kde na Skale od nejnizsi po nejvyssi musi podnik odhadovat, jak Si
materidlu a jeho kvality ceni. Zéklad tohoto odhadu tkvi opét v expertnich analyzach,
které jsou provadény skupinovymi metodami za dohledu nejzkusenéjSich pracovniki

podniku, nebo externich experti.

Véhy jednotlivych kritérii se daji stanovit napiiklad metodou hodnoceni vyznamnosti
kritérii hodnotiteli, nebo matici preferenci. Princip je podobny jako u vySe uvedenych
metod. V tabulkach se vSak nyni misto dodavateld vyskytuji hodnotitelé (experti). Tém
jsou piedlozena kritéria, ktera maji ohodnotit. Zakladnim principem je metoda, ve které
jsou hodnotitelim ptedloZzena kritéria, ktera maji ohodnotit bud'to Cislem ,,1%, pokud si
mysli, ze je kritérium dilezité, nebo c¢islem ,,0“, pokud si mysli, ze dilezité neni.
V takto vzniklé matici se seCtou body jednotlivych kritérii. Nasledné se secte celkovy
pocet bodii pro vSechna kritéria. Pomoci vydéleni celkového poctu bodu pro vSechna
kritéria a bodl jednotlivych kritérii se znich vypocitaji jednotlivé koeficienty.

Poznamka k tabulce 6 —,,K* — Kritérium, ,,H* — Hodnotitel (expert)

Tab. 6 — Matice preferenci pro 10 hodnotitelt

K/H|H1|H2|H3|H4 |H5|H6|H7 |H8|H9|H10 | Body | Koeficient
Kij1/1/]0l1]1]0]1]0]1]1 7 0,121
K2jojf1j1/0/0j0|J1|J0]1]O 4 0,069
K3|]1/0]1/0]0]0O]J1]0]1]1 5 0,086
K4é|1/1/0/0/0j0O|JOJO0O]1T]O 3 0,052
Ksjoj1j1/1/j1/0/0j]1]07]1 6 0,103
K6|1/0]0J1T 1T |1 ]1]1]1]1 8 0,138
Krfo0/0j1j1/1/0|1]1/0]O0 5 0,086
K8foj1j1/1j1]1/1]1]1]1 9 0,155
K9|j1/0j1j0j0Oj1|JO0O|J1]1]O0 5 0,086
Kiojoj1;1j]0j0jJ1]J1/0]1 1 6 0,103

Zdroj: zpracovano autorem podle Gros (2016, str. 227)
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Podobnou metodou, ktera je objektivnéjsi nez udélovani bodi po jednom, muze byt
Metfasselova metoda. Tato metoda vyzaduje opct véEtsi pocet expertd (fidicich
pracovnikil), ktefi budou posuzovat jednotlivé dodavatele. V této analyze je kazdému
hodnotiteli ptidéleno vice bodil (v tomto ptipadé 50), které mize libovolné rozvrhnout
mezi sledovana kritéria. Tento postup dava vétsi presnost dilezitosti kritéria, protoze
odbornici maji vétsi Skalu a mohou sami silné ovlivnit vdhu jednotlivych kritérii.

Vypocet hodnoty kritéria je na stejné bazi, jako u ptredchazejici metody.

Tab. 7 — Metfasselova metoda

H1 H2 H3 H4 H5 Suma |%

K1 10 11 ) 14 4 44 0,176

K2 |15 17 12 9 15 68 0,272

K3 |5 8 9 1 10 33 0,132

K4 |0 4 5 5 8 22 0,088

K5 |15 5 4 8 10 42 0,168

K6 |5 ) 15 13 3 41 0,164

Suma | 50 50 50 50 50 250 |1

Zdroj: zpracovano autorem podle Gros (2016, str. 226)

Jako posledni uvedeme metodu Fullerova trojuhelniku, ktera spociva v pfimém
porovnavani dvou kritérii. Trojihelnik se sklada z tolika fad, kolik je kritérii a v kazdé
fad€ se postupné porovnava jedno kritérium se vSemi ostatnimi. Princip je zaloZen na
preferenci, protoze hodnotitel vzdy dava body vybérem ze dvou moznosti a urcuje, jaka
kritérii. V tabulce je ptiklad tohoto hodnoceni, kde modré ¢islo znamena volbu experta.
Vypocet vahy kritéria je stejny, jako u pfedchozich metod. Celkova suma udélenych

bodi se postupné déli body pro jednotliva kritéria.
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Tab. 8 — Metoda Fullerova trojuhelniku

1 1 1 1 1
2 3 4 5 6 Kritérium Body %
2 2 2 2 1 3 0,20
3 4 5 6 2 2 0,13
3 3 3 3 2 0,13
4 5) 6 4 4 0,27
4 4 5 1 0,07
5 6 6 3 0,20
5
6

Zdroj: zpracovano autorem podle Sixta a Zizka (2009, str. 210)

3.6 Vybér poctu dodavateli

Pokud ma firma urcena kritéria, jejich dilezitost a ma hotové porovnani dodavatelt, je
tteba ptistoupit na urceni jejich poctu. Pti urCovani poctu dodavateli velice zalezi na
tom, jaky typ polozky dodéva. Tento krok je tudiz dilezity zejména u substitucnich
polozek, protoze vSechny ostatni typy jsou bud’to problémové na shanéni, nebo jsou pro
podnik nepodstatné. ,,Posledni vyvoj vede k redukci poc¢tu dodavateli, né¢kdy dokonce
je vdodavatelském systému firmy vyuzivan pro dodavku suroviny jen jediny

dodavatel.* (Gros 2016, str. 231)

Tento systém md vyhodu pevnych pout mezi dodavatelem a odbératelem a moZznosti
spoluprice na snizeni ceny pro ob¢ strany vytvorenim dlouhodobych smluv. Kromé
jiného mohou také byt vyhodou vSechny kriteridlni pozadavky (kvalita, rychlost atd.),
protoZe pokud je dodavatel jen jeden, je pravdépodobné, ze od néj odbératel bere ve
velkém a musi se tak snazit si zdkaznika udrzet. Nevyhodou vSak muize byt, pokud
dojde ke Spatnému a neperspektivnimu vybéru dodavatele, ktery naptiklad po n€kolika
letech nahle zkrachuje. Zakaznickou firmu to mliZe vytadit zcela z provozu, nez si najde

alesponl prozatimniho dodavatele.

Druhy pfistup je zvolit si 2 dodavatele hlavni a jednoho zaloZniho. Toto spéje ke zdravé

konkurenci na trhu omezenim absolutniho postaveni jednoho dodavatele. Eliminuji se
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hrozby celkového vypadku a nastdvd moznost reakce na zménu poptavky, protoze je
vetsi Sance, ze vice dodavateli bude moci pfi vyssi spotfebé dorucit o malo vice, nez

kdyz jeden dodavatel ma dorucit velkou sumu navic. (Gros 2016)

3.7 Dodaci podminky

Pokud jsou vSechny vyse zminéné kroky nakupniho procesu zajistény, mtize se prejit ke
komunikaci s dodavatelem o sepsani dohody a vSech podminek o nakupu. Poté
nasleduje samotnd doprava a kontrola. Pfi sepisovani dodacich podminek je nutné
zaméfit se na vSechna dulezita kritéria obchodu. Pfi nedostatecné definici mize dojit ke
zvySeni nakladl spojenych s udrzovanim zasob, administraci pfi vystaveni a pfijmem

objednavky, nebo dokonce néklada ptfi nedostatku materialu.

Zakladnimi dodacimi podminkami jsou mnoZstvi dodaného materidlu (orientace by
méla byt na spravné systémy zasob), jeho cena (kromé jiného také slevy) a frekvence.
Ve smlouvach by vSak nemély chybét ani detailnéj$i popisy feSeni probléml ve
specifickych situacich, pfesné zpiisoby piepravy a dalsi logistiky a pokud je to nutné,
mohou byt ve smlouvé uvedeny podminky INCOTERMS, coz jsou mezinarodni
smlouvy, které urcuji obchodni zvyklosti a detailn¢ definuji, kdy za dovazeny material
piebira zodpovédnost dodavatel a kdy odbératel. Kromé toho téz tyto podminky
stanovuji, jakym prostfedkem bude materidl prevazen a vSechny nalezitosti okolo

pievozu. (Dan¢k a Plevny, 2009)

3.8 Preprava

Po sjednani smluv a dalSich domluv pfijde na fadu samotna pfeprava materialu, a to od
dodavatele az po sklad. Pro tu je jiz pfedem tieba zvolit idedlni formu. Nejrozsitené;jsi
je doprava materialu lodi, kamiony, letadly, ale i hustota Zelezni¢ni sité v dané zemi
muze hrat velkou roli v efektivni dopravé. Dle Grose (2016) patii pravé kamionova
doprava na prvni misto v pfepraveny tundch za rok. Kromé téchto zakladnich
pfepravnich systémil v§ak mohou byt pouzity naptiklad potrubni systémy (na tekuty
material), nebo rtizné druhy posuvnych systémut (lanové drahy, pasové dopravniky).
Posledni typ pfepravy je pouzivan predev§im piimo v podniku pii vyrobnim procesu.
Pfi vybirani zpisobu dopravy je tfeba dbat na jeji cenu, rychlost, univerzalnost (zda
jdou za jeji pomoci piepravit vSechny typy materialu nezbytné pro funkci podniku) a

dostupnost (zvlasté geografickou).
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3.9 Kontrola

Nékupni proces konéi fazi kontrolovani dodavky. Timto procesem ziskdava podnik
zpétnou vazbu, jak dobie probéhla faze pldnovani a umozinuje ji doplnit o chybéjici
procesy, ¢i Iépe odhadnout, kolik materialu bude potieba. Svoji diillezitost méa zejména
pro vrcholovy management, kterému ukazuje, zda funguje obchodni a vyrobni strategie
a jak si podnik vede po finan¢ni strance. Dava téz informaci vedoucim usekid o tom, jak
bude probihat dal$i vyroba, zda je pocet materidlu dostacujici a dale informuje
pracovniky o prabéhu dalSich tkoll. Kontrola by se méla provéazat i do informaénich
systém, které ddvaji automaticky informace nakupnimu oddéleni o tom, co nakoupit a
jaky dodavatel ma v dodavkédch vykyvy. Soucésti tohoto procesu by méla byt i
statistickd analyza odchylek, na zdklad€ které se urcuje, kolik procent dodan¢ho

materialu je vadného. (Dan¢k a Plevny, 2009)
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4 Prakticka cast

4.1 Predstaveni firmy

Pro aplikaci teoretickych znalosti byla zvolena firma Koh-1-Noor Ponas s.r.o., ktera
sidli ve mésté Policka v Pardubickém kraji. Vyrobni proces firmy je rozdélen do dvou
sektor. Prvnim z nich je nastrojarna, ktera se soustfedi na konstrukci vstfikovacich a
vyfukovacich forem pro lisovéani. Tato ¢ast firmy je umisténa pfimo v centru méstecka.
Druhou vyrobni divizi je lisovna, ktera pomoci stroji vyrabi vylisky pro technické

obory. Jmenovité poskytuje své sluzby témto sektorim:

e Automobilovy priimysl a strojirenstvi
e Kosmetické doplnky
e Elektrotechnické zatizeni

e Zdravotnictvi

Firma vznikla v roce 1950 pod podnikem Koh-I-Noor, coz byl v minulosti narodni
podnik. Jiz od pocatku existence se firma zabyvala vyrobou Zeleznych forem na
lisovani. Nasledné lisovani z plastt ptiSlo az s dobou popularity plasti na prelomu 20. a
21. stoleti. Po privatizaci prob¢hla fada zmén, kdy meéla firma rizné vlastniky a az
v roce 2007 se opét stala soucasti holdingu Koh-I-Noor, ktery je v sou¢asné dobé veden
generdlnim fteditelem Vlastislavem Biizou. Jeho pfedmét cCinnosti pokryva razna
odvétvi, jako napf. vyroba textilu nebo vytvarnych potieb. Asi nejznaméjsi z téchto
odvétvi je Koh-1-Noor Hardtmuth, coz je firma na vyrobu riznych psacich potieb se
sidlem v Ceskych Budg&jovicich. Viechna tato odvétvi se riizné dopliuji a je tak velkou

vyhodou jejich vzajemna komunikace a dopliiovani potieb.

Pro praci by bylo pfili§ neptehledné zkoumat obé ¢asti podniku najednou, protoze pro
teorii ndkupu se vyrobna forem pro lisy (ndstrojarna) pfiliS§ nehodi. Jeji nakup je
vétSinou zalozen na piimé objednavce. Je tudiZ plné kontrolovan zédkazniky a neni na
ném co zkoumat. Pro praci byla tudiz vybrana sekce druha, kterou je lisovna. Ta ve
firmé vznikla v roce 1965 a od té doby ma témé&f nepfetrzity provoz. Zhruba pied Sesti
lety byla celd lisovna zrekonstruovana ke své stavajici podobé. Byly zvétSeny prostory,

a tudiz celkova kapacita vyroby vzrostla zhruba o 40 %.
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Tato velice moderné vypadajici budova se nachazi na kraji mésta. Pii pohledu zeptedu
jsou vidét kancelafe a veskeré ekonomické fizeni této sekce. Sidli zde obchodni
oddé¢leni lisovny. Vétsina ekonomického oddéleni je vsak lokalizovana v nastrojarné,
ktera se nachazi ptimo v centu Policky. Nalevo od kancelafi se poté nachdzi velky vjezd
pro nékladni automobily a dvlr pro manipulaci nakladnich vozl a materidlu. Sklad se
nachazi vlevo vzadu pozemku. Posledni casti firmy je samotnd vyrobna, kterd je

vybavena tficeti nejmodernéjSimi vstiikovacimi lisy pro vyrobu §iroké skaly vyrobki.

Obr. 1 — Pohled na podnik zvenku

Zdroj: Koh-1-Noor Ponas s.r.0. (2020), zpracovano autorem

Firma ma hierarchickou strukturu, kde na vrcholu je teditel celé spole¢nosti, pod nim
jsou manazefi jednotlivych firem, na které jsou navazani vedouci jednotlivych oddéleni
(finan¢ni, ekonomické, vyrobni...). Tyto useky maji dale své mistry, ktefi vedou své
pracovniky a déavaji jim dal$i ukoly. Pro praci bude stézejni komunikace s obchodnim
oddélenim, které ma na starost vedouci obchodniho oddéleni. Tento manaZer a jeho
podfizeni maji na starost veskeré nadkupy materialu, které zaznamenavaji a orientuji dle
nich dal$i ndkupy. Jsou také v uzkém kontaktu s dodavateli, kterym odesilaji pozadavky
na dalsi nakupy a maji tak nejlepsi prehled o vsech datech nakupu. Dal$im dilezitym
sektorem je pfimo vyroba, kterd stanovuje kolik materidlu se miize pfijmout na sklad
vzhledem k jeho velikosti a toku. Vedouci vyroby také sleduje pfijaty material a
posuzuje, zda ma byt dodavka reklamovana, ¢i je v poradku. Posledni duleZitou slozkou

je vedeni kontroly a fizeni kvality. Tento sektor ma kromée jiného na starost statistickou
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analyzu pfijatého materialu, kde sleduje jeho kvalitu, velikost dodavek a jejich spravné
nacasovani. Kontroluje také, zda se dodavatelé tidi dle piislusnych certifikatt a zda plni

vsechny ostatni dodaci podminky.

V oblasti marketingu se firma ocitd pouze na B2B trhu. Veskeré shanéni novych
zakaznikll tak probihd pouze na tomuto systému urcenych platforméach. Hlavnim
zdrojem zakaznikli jsou veletrhy a vystavy vySe zminénych odvétvi, na kterych se
manazefi snazi zaujmout zdkazniky predevsim tim, ze firma si zaklada na kvalité svych
vyrobkil. Kromé jiného vyuziva firma téz internetové portdly na propagaci svych
vyrobkl a vyhledavani dodavateli a zakaznikti pomoci jejich internetovych stranek.
Poslednim stylem komunikace jsou odborné tisky, nebo odborné internetové stranky a
telefonovani do vyrobnich firem jako styl pfimé nabidky. NejvétSimi odbérateli jsou
Continental, Bosch, AutomoviveLighting nebo WOCO. Hledani zakazek vSak mtize
prichazet také pfimo ze strany zakaznika, ktery vyhleda firmu, protoZze umi vyrabét
pozadované vyrobky v pozadované kvalité. Tento styl ziskavani zakdzek je vSak velice
vyrobni kapacity a jejich stalé dodavatelské firmy jiz nemaji prostor na vyrobu vétsiho

mnozstvi materialu.

Vyrobna ma k praci dostupnou Sirokou skadlu CAD/CAM technologii, coz jsou softwary
pro 2D a 3D konstrukci vyliski, kterym se lisovaci stroje dokazou do nejvétsi presnosti
prizptsobit. Dalsi technologii je nejrychlejsi software na pienos dat, ktery umoznuje
pienos velkého mnozstvi dat od zékaznikii ¢i dodavatelii. Lisy a ostatni nastroje pro
upravu materidlu zahrnuji frézovaci centra, brousici stroje, dratofezaci stroje, vrtaci
stroje, soustruhy, méfi€e a stroje pro mechanické zkousky. Souhrnny pocet téchto
nastrojit v diln€é je pfes 70. Firma funguje na bazi nepfetrzitého provozu ve tfech
osmihodinovych sménédch. Odstavka u ni ¢ini pouze 20 dni v roce, zbylych 345 dni

vyroba probiha.

Skladovani ve firm¢ funguje zptisobem FIFO (first in first out). Tomu je ptizptsoben i
sklad, ktery vyuZzivd oboustranné¢ dosazitelnych regdlli S posuvniky. Tento styl
skladovani je zvolen zejména kvili plastim, které se nevyuZivaji tak ¢asto a nesmi ve
skladu lezet pfili§ dlouho, aby si zachovaly svoje fyzikélni vlastnosti. Kapacity skladu
jsou v této dob¢ témef vyuzity na maximum, ale nikdy neni tfeba skladovat material ani
vyrobky ven. Toto se vSak stdvalo ptfed dokoncenim rekonstrukce pted Sesti lety, kdy se

Casto n€ktery material musel skladovat v manipulacnim prostoru pro nékladni auta.
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Poslednim bodem je stav konkurence pro odvétvi lisovani a vyrobu plasti. Vzhledem
k tomu, ze KOH-I-NOOR Ponas vyrabi 30 % pro tuzemsko a 70 % pro zahraniéi,
existuje pro tuto firmu celosvétova konkurence. Nejvétsi vina prichazi zejména z Ciny,
kterd dokéaze lisovat podobné kvalitn¢, ale za mnohem niz$i néklady. Zaroven je
trendem, Ze v Asii se investuji velké sumy penéz do inovaci a vyvoje, coz je pro mensi
konkurenty bez této moznosti velice nebezpeéné. Co se tyce tuzemska, existuje zde
velka spousta malych firem, které se touto Cinnosti také zabyvaji. VSechny tyto firmy
lze najit piehledné¢ na portale ICOSA (2020), kde se daji najit velmi podrobné
informace o vSech sekcich zpracovani plastu. Tento portal vSak slouzi zejména pro malé

firmy.
4.2 ReSeni ¢asti nakupniho procesu v praxi

4.2.1 Stanoveni poti'eb

Pro praci je hned prvni bod zcela stézejni, protoze se musi propocitat, kolik materidlu se
kdy spottebuje. Druh zbozi bude jasny, protoZze materidly jsou predem stanoveny
firmou, ale jejich pocet neni, a proto se musi stanovit. Pro tento krok lze pouzit
libovolnou statistickou metodu, nebo jejich kombinaci, které byly uvedeny v teoretické
Casti. Pro bakaldiskou praci bude pouzita zejména metoda analyzy sezonnich
koeficienti. M¢lo by tak vyjit najevo, jaky je materidlovy tok v podniku a zda by se
podnik mél v nékterych obdobich piipravit na vétsi spotfebu materidlu. Po této analyze
je tfeba stanovit odhad poptavky pro jednotlivé mésice ¢i Ctvrtleti pro piisti rok dle
vypocitanych koeficientli. Dalsi kroky stanoveni potieb, jako je baleni, dodaci terminy a
ostatni sluzby neni tfeba popisovat, protoze jsou piedem stanoveny firmou pfi

komunikaci s dodavatelem a zdkaznikem.

4.2.2 Identifikace zdroju a redukce vybérové zakladny

Po propocitani potieb je tieba ud€lat zaveér. Do prace byly vybrany zejména substitucni
a strategické materidly, aby §la udé€lat statistika nejpotiebnéjSich materiali pro podnik.
Vzhledem ktomu, ze firma ma moznost pracovat s velkou s$kalou plastd (asi 200
riznych druhti), muselo byt vybrano pouze 5 nejpouzivanéjsich. Tyto materialy jsou pro
podnik klicove, protoZze z celkového objemu zpracovaného materidlu za rok tvoii asi
40% podil. Tento vzorek se zda byt velice maly, ale tyto materialy spliiuji Paretovo

pravidlo, protoze generuji zhruba 80 % veskeré produkce.
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4.2.3 Kiritéria a hodnoceni dodavateli vybér

V této fazi ndkupniho procesu probéhne analyza dodavateld, jejich sila a moznost jejich
nahrazeni jinymi. Vyuzivana budou hodnotici kritéria, kterd se aplikuji na interni data
podniku za vyuziti teoretickych metod hodnoceni. Jako dalsi krok probéhne porovnani
s aktualnimi analyzami provedenymi podnikem. V této fazi se téz rozhodne, zda jsou
vSichni stavajici dodavatelé klicového materidlu vhodni a poptipadé zda nékterého
nenahradit, nebo neupravit jejich podminky na zékladé ptedchozi analyzy identifikace

zdroj.

4.2.4 Dodaci podminky

Dodaci podminky, jsou budto pfedem odvozeny z ptedchozich analyz (naptiklad
velikost objednavky), nebo jsou stanoveny firmou tak, aby byly v souladu s vyrobnim
procesem a dalSimi plany podniku. Tyto podminky jsou naptiklad platebni podminky,
frekvence dodavek, typ dopravniho prostiedku, zpiisob manipulace s materialem, nebo
obal materidlu. Nékteré dodaci podminky ve sledované firmé jsou provazany od
dodavatele, skrz firmu az k finalnimu zakaznikovi. Zakaznik si tak muze kontrolovat,
jak je na tom objednany material a piesné stanovit styl jeho manipulace. Tento postup
zarucuje bezchybné doruCeni materidlu pifimo k vyrobé a po vyrobé bezpecné

k zdkaznikovi.

Vzhledem k tomu, Ze je firma exportuje do zahranici, zajisténi dodacich podminek dle
INCOTERMS je nezbytnou soucésti tohoto procesu. Firma vyuziva zejména podminek
DAF (Delivered At Frontier). Tato klauzule pojednavd o doruceni materidlu do
prekladist’ a jeho nasledného ptevzeti zdkaznikem. Pro firmu to znamend, Ze ruci a plati
za veSkerou ptepravu az do tohoto prekladisté. Prekladisté jsou vSechna lokalizovéna
v Cesku a firma tak ru¢i pouze za dopravu po nasem statu. Zodpovédnost se pienasi na
kupujiciho az tehdy, kdyz z prekladisté¢ vyzvedne zasilku. Je nutné podotknout, Ze po
celou dobu, co zésilka lezi v prekladiSti za ni stale ru¢i zkoumand firma. Zakaznik
piebird zodpovédnost pii nakladani a dale pfi celém pievozu pies hranice aZ do svoji

firmy.
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4.2.5 Doprava

Doprava probiha pomoci nékladnich aut. Ackoli je Policka na Zeleznici a samotna firma
lezi pouze par set metrii od Zelezni¢ni traté, nebyly do lisovny nikdy zavedeny koleje.
V minulosti jich nebylo tieba a pfi modernizaci podniku v roce 2013 bylo stanoveno, ze
diky kamionové dopravé, ktera je nyni nejpouzivanéjsi po celém svété, jich tieba ani
nikdy pravdépodobné nebude. Uvniti podniku se pro pohyb materialu pouzivaji
vysokozdvizné voziky pfi cesté nakladnich aut do skladu a ze skladu do vyroby. Ve
vyrobn¢ jsou poté vyuzivany dopravni pasy. K odbérateltim je doprava zprosttedkovana

opét ndkladnimi vozy. Je ptima, bez jiné meziformy obchodu.

Tato forma dopravy je sice méné ekologické neZ ostatni, ale v CR je neustale na prvnim
misté¢ zejména z divodu kombinace jeji rychlosti a ptizpisobivosti vici geografickym
podminkam. Vyuziva se také zejména z toho dtivodu, ze dosah vyvozu z podniku je do
takové miry, ze veSkeré logistické ndklady spojené s rychlej§i dopravou, jako je
napfiklad letadlova znacné prevySuji ndklady dopravy kamionové. Piestoze je
v moderni dobé zna¢ny tlak na image firmy v sektoru udrzitelnosti a ekologie, firma
nema zadnou jinou moznost nez vyuZzivat této formy dopravy. Zakaznici se vSak na

tento aspekt mohou divat pfi jejich vlastnim hodnoceni dodavatelti.

4.2.6 Kontrola

Kontrola je provadéna pravidelné, jak na strané vstupu, tak na strané¢ vystupu. Pfi
dovazeni materialu je kontrola zalozena na certifikatech, atestech a dodacich listech.
V pritbéhu procesu se provadi samokontrola stroji pomoci nejptesnéjSich méficich
pfistroji, které jsou schopny analyzovat nejmensi nepiesnosti ve vyrobku a tento
vyrobek upravit ¢i odstranit. Firma téZ aplikuje certifikaty ISO 9001, ISO 14001 a IATF
16949. Na vystupu se kontroluje, zda materidl nebyl poSkozen ve vyrobnim procesu.
V podniku se stane asi jen dvakrat do roka, Ze je tfeba kontaktovat dodavatele kvuli
reklamaci materialu. VétSina poSkozenych vyrobki tak vznika praveé v lisovné, protoze
nékteré vylisky maji velice kiehké a rliznorodé tvary, které se bohuzel mohou pfi praci

S nimi poskodit.

Kromé toho, Ze certifika¢ni kritéria vlastni sama firma, poZaduje tyto certifikace také po

dodavatelich. Toto je zplisobeno zejména ze strany zdkaznika, ktery poZzaduje, aby tyto
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standardy dodavatelé firmy méli a byl tak kontrolovan cely pribéh toku materialu. Pro
ucelnost budou popsany pouze ty certifikacni normy, které jsou pro firmu a jeji
dodavatele podstatné. Uvadét prehled veskerych norem neni tfeba, dostupny je vsSak
k nalezeni na internetovych strankach International Organisation for Standardization
(2020). Pro firmu jsou dulezité normy pouze tfi. Tyto jsou dobfe popsany na webu
firmy NQA (2020):

» 1SO 9001

Stanovuje zasady pro vysokou Uroven vyrobniho procesu a dosazeni nejlepsi kvality

vyrobkii a sluzeb. Pomahd optimalizovat naklady a zjednoduSuje hledani téch

o 4

rocr

nezbytnd. Podnik tak mize vstoupit mezi nejlepsi na trhu tim, Ze si dosaZenim tohoto
certifikatu znacné zlepsi sviyj systém fizeni.

» 1S0 14001

Pojednavéd o emisich vytvoienych pii vyrobé a o ekologii. Pro firmu drzici tento
certifikat to znamena, ze se muze hned pii prvnim setkdni pochlubit svym
managementem udrzitelnosti, coz je v moderni dobé velice diskutované téma. Soustredi
se zejména na zivotni cyklus vyrobku a jeho dopady na zivotni prostiedi. Kromé jiného
muze firma také snizit své budouci néklady Setfenim na zbytkovych materidlech, energii
¢i palivech. Vlastnici tohoto certifikatu tak davaji najevo, ze systém a zpusob jejich
vyroby nijak nejde na ukor zivotniho prostiedi.

> |ATF 16949

Rozsifeni standardu ISO 9001 specificky pro automobilovy primysl. Opét je silné
zaméfen na management kvality, ktery je vSak o to detailngji popsén, aby vyrobky
vyhovovaly nejvyssi kvalitg, kterd je pozadovéana timto odvétvim. Systém se zejména
soustfedi na neustalé zlepSovani pomoci sdilenych informaci, prevenci vad a vétsi

usporou materialu a energii v celém dodavatelském fetézci.

Tyto tii certifikaty jsou pro firmu klicové a ¢im vice jich potencialni dodavatelé maji,

tim vétsi Sanci maji pro vstup do odvétvi vyroby plasti.
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4.3 Analyza materialu

Cisla pro vSechna data byla vynasobena koeficientem tak, aby skryvala skuteGnost a
chranila tak osobni udaje firmy. Stejné tak byla skryta jména materialdi, aby neSel

zpétné vyhledat dodavatel nebo zakaznik.

Dobie nakoupeny materidl je pro podnik cesta k uspésné a bezproblémové vyrobé.
Protoze si firma zaklada zejména na té nejvyssi kvalité vylisovanych vyrobkt, aby méla
naskok pted konkurenci, musi velice peclivé sledovat material, ktery je ji dovazen. Jak
Jiz bylo zminéno vySe, firma pracuje s vice nez 200 materialy, ze kterych je schopna
tvotit pres 600 druhii vyliskii a jinych vyrobkil. Materidly jsou ve vSech piipadech
plasty, které maji rizné vlastnosti. Témito mohou byt pruznost, teplota tani, tvrdost,

nebo struktura.

Materialu se dovazi pres 200 riznych druha, ale pouze prvnich 10 je v fadech stovek
tun. Pravé 10. polozka mé ro¢ni odbér 110 tun a poté uz potieba jednotlivych typa
plastu rapidné klesd. Po 20. polozce se rozmezi pohybuje uz pouze mezi 300 kg az

tunou a po 50. poloZce uz potieba materialu klesa pod 300 kg.

Do skladu jsou surové plasty pievazeny v pytlich nebo na paletach po 1 250 kg anebo
po 1375 kg. Neékdy v tomto mnozstvi chodi 1 v oktabinech, coz je dle slov vedouci
objektu, ktery se podoba kvadru, ale ma ufiznuté hrany. Je lepsi na ochranu materialu
zejména pii manipulaci, kde se muize stat, Ze obal spadne na zem (lepsi rozlozeni tlaku

pii dopadu), ¢i zavadi o roh zdi.

Obr 2. — Oktabin

Zdroj: Sollau (2020)

Za rok 2018 byl celkovy objem materidlu, ktery firma zpracovala, 2 940 tun. Pti 345
dnech préce to znamend okolo 8,5 tuny za den. Hmotnost jednoho vylisku se pohybuje
39



mezi 5 g az 250 g, pfiCemz primérna hmotnost je 27 gramt. To znamena, ze v priméru

firma denné vyrobi priblizné 315 000 vyrobkd.

Material, ktery byl vybran pro tuto praci, je shrnut v nasledujici tabulce. Hodnoty byly
naméieny pro rok 2018. Tato tabulka slouzi ptfedevsim pro piehled sledovaného
materidlu a zejména frekvence jeho dodavek. Primérna velikost dodavky tudiz neni
rozpocitana na meésice, ale na dané obdobi pro kazdy materidl zvlast. Pro material 4 se
nepravidelnd frekvence promitd nasledovné: V priméru se bere zhruba 10 tun za mésic
a dalSich 10 tun je pfipravenych u dodavatele k okamzité expedici. Pokud podnik
potiebuje, kontaktuje dodavatele, ktery ihned vyexpeduje tyto drzené zasoby. Vychazi
tak, Ze jednou za 2 mésice je nepravidelné (na pozadavek) odeslana jedna zasilka o

velikosti 10 tun.

U materidlu 5 je tfeba podotknout, Ze pro jeho dalsi Gipravu v préaci bude prepocitan na
mési¢ni hodnoty. Tato Uprava je zejména z duvodu velikosti tabulek, které by
obsahovaly 52 sloupct, ¢i fadek a byly by tak pfilis veliké. Material je prepocitany tak,
aby skutec¢ny ¢as jeho dodavky korespondoval s mésicem, ve kterém byla tato dodavka
piijata.

Tab. 9 — ptehled materialu pro rok 2018

Materialy | Celkovy objem (t) Frekvence | Primérna velikost dodavky (t)
M1 306 mesic 25,5
M2 294 mesic 24,5
M3 246 Ctvrtleti 61,5
M4 189 nepravidelna 15,75
M5 156 tyden 3

Zdroj: Koh-1-Noor Ponas s.r.o. (2020), zpracovano autorem

Jak je v této tabulce vidét, téchto 5 polozek tvoii dohromady 40,5 % celkového objemu
vSech zpracovanych materialt. Tyto materidly jsou proto pro podnik zcela klicové. M1
az M4 se daji zaradit do kategorie substitu¢ni, protoze jsou kupovany ve velkém
mnozstvi a pro podnik by znamenalo velkou ztratu je nemit, a zaroven existuje vice
dodavatelli a vétsi nabidka na trhu. M5 je siln€ strategicky material, protoze ma pouze

jednoho dodavatele a na trhu neni pfili§ vyrobcu.
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4.4 SezoOnni analyza

Principem této analyzy je vyuzit data za poslednich 5 let a vypocitat z nich koeficienty,
které budou slouzit pro dal$i predikci mnozstvi nakoupeného materidlu. Tato data
budou odd¢€lena zvlast pro kazdy material, aby zustalo vSe piehledné, zvlasteé kvali
riznym frekvencim dodavek materialu. Frekvence dodavek budou vychazet z tabulky
Cislo 9, kterd je uvedena vySe. Vysledkem bude ftada koeficient, které budou
predikovat, v jakém obdobi by se podnik mél pfipravit na nejvétsi nakup materialu.

Tabulku hodnot tak bude analyza zkoumat vertikalné (ve sloupcich).

Analyza bude provadéna pomoci vypoctu koeficientll pro jednotlivé materidly. Cilem
analyzy je témto materialim pfitadit pro kazdé sledované obdobi odbéru koeficient,

ktery bude procentudlné udavat velikost odbéru daného materidlu v daném obdobi.

Tento koeficient se spocitd vydélenim celkové sumy daného materidlu, ktera byla
odebrana za roky 2014-2018 a sumou materialu za poslednich 5 let u jednoho ¢asového
obdobi. Koeficient timto postupem reflektuje vSechny mésice, ve kterych byl sledovany

odbér materialu.

Analyza bude vychazet z tabulek uvedenych v ptiloze A. Toto jsou data o nakoupeném
materidlu za 5 let od roku 2014 do roku 2018. Tyto tabulky Ize nalézt na konci prace

Vv ptiloze.

Pro tento typ analyzy je nutné si prevést jednotlivé materidly tak, aby byly vSechny
druhy materidlu za vSechny roky tak, jak je uvedeno v tabulkach, které lze nalézt
v piiloze B. Tyto tabulky lze nalézt na konci prace v ptiloze. Timto krokem vznikne

srovnani materidll tak, aby jednotlivé materidly §ly jednoduse secist ve sloupcich.

Z téchto tabulek lze vidét, Ze existuje rostouci tendence ve spotfebé materialu. Toto se
da vyvodit z pravidelného ristu jejich celkové nakoupené hmotnosti na konci roku. Pro
témét vSechny materialy (az na M1) vSak plati, Ze v roce 2015 byl mirny propad v jejich
potiebé. Tento propad vSak nebyl jednorazové skokovy, ale u vSech téchto materialii
klesla potieba ve vSech mésicich. Pro firmu to tak nebyl velky jednorazovy Sok, protoze
zadny mésic nezaznamenal vysokou ztratu, ale ztrata pro vyrobky z téchto materialti
byla rozloZena rovnomérng. Tento rostouci trend vSak neznamend, Ze firma nevyuzivala

Vv prubehu let veskerou vyrobni kapacitu, ale spiSe pozadavky na vyrobu vétsiho poctu
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vyrobkl ze zékladnich péti materiald. Diky této rostouci tendenci vychazi, ze v roce

2018 bylo odebirano nejvetsi mnozstvi prvnich péti materiald, a to sice 1 191 tun.

Po seskupeni materiali do jednotlivych let 1ze jednoduse pro kazdy material secist jeho
odbér po jednotlivych mésicich. Nasledujici tabulka zobrazuje soucet vSech péti
materiald v jednotlivych mésicich po dobu péti let. Pro ptipravu vypoctu koeficientt je
také tieba udé€lat celkovou sumu odbéru dan¢ho materialu za vSechny roky, coz je pouze
dalsi souhrn jiz vypocitanych mési¢nich soucta.

Tab. 10 — soucet materialu v tunach po mésicich pro roky 2014 - 2018

led | Gino | bie | dub | kvé | Cer | ¢ve | srp | zaf | ij | list | pro | Suma
M1 | 107 | 112 | 116 | 142 | 153 | 143 | 123 | 123 | 122 | 120 | 113 | 112 | 1486
M2 | 105|102 | 110 | 114 { 119|116 | 116 | 129 | 139 | 125 | 104 | 113 | 1392
M3 276 292 285 338 | 1191

M4 | 55|99 | 51|86 |65|79 |49 |92 |56 102| 58 | 99 | 891
M5| 44 | 60 | 59 | 61 | 51 |61 | 75|58 | 77|81 |62 |59 | 748

Koh-I-Noor Ponas s.r.0. (2020), zpracovano autorem

Pro vypocet koeficienti se vyuZzije dat z tabulky 20. Ve vzorci se pro kazdy koeficient
jednotlivych materidli do Citatele dosadi spotieba materialu za dané obdobi
V uplynulych péti letech a do jmenovatele se dosadi celkovy soucet odebraného
materialu za poslednich 5 let. Pro upiesnéni by se lednovy koeficient pro material 1

pocital nasledovné: 107 / 1486 = 0,072.

Tab. 11 — Koeficienty pro odhad potieby materialu

led | tno | bie | dub | kv€ | Cer | ¢vc | srp | zaf | Fj | list | pro

M10,072|0,075|0,078| 0,096 | 0,103 0,096 | 0,083 | 0,083 | 0,082 | 0,081 | 0,076 | 0,075

M2 0,075|0,073|0,079|0,082|0,085|0,083|0,083|0,093| 0,100 | 0,090 | 0,075 | 0,081

M3 0,232 0,245 0,239 0,284

M4 0,062|0,1110,057|0,097|0,073|0,089|0,055{0,103| 0,063 | 0,114 | 0,065 | 0,111

M5 0,059 0,0800,079|0,082|0,068|0,082|0,100{0,078| 0,103 | 0,108 | 0,083 | 0,079

Zdroj: Vlastni zpracovani (2020)
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Aplikace koeficientu na redlnd data je velice jednoducha. Vzhledem k tomu, ze
vypoctené hodnoty jsou vlastné procentualni odbéry v jednotlivych mésicich znamena
to, Ze si staci pouze vzit celkové ro¢ni pozadované poptavané mnozstvi a to postupné
vynasobit jednotlivymi koeficienty. Timto vznikd predikce, kterd pozadovany objem

materialu rozdé€li do odbérovych frekvenci tak, jak bude pravdépodobné odér vypadat.

Co se tyce jednotlivych materiald, mizeme pro M1 vidét, ze jeho nejveétsi odbér zacne
v dubnu, kde se oproti pfedchozimu mésici odebere skokové o 1,75 % vice. Maximalni
pocet se odebere v kvétnu a poté jeho potieba postupné pomalu pada az do ledna
dalSiho roku, kde dosahuje svého minima. Pravé v kvétnu, ktery mé koeficient 0,103,

vychdzi, ze firma v tomto mésici odebere 10,3 % své celkové ro¢ni spotieby.

Material 2 ma tendenci pomalejSiho, ale pravidelnéjsiho rastu nez predchozi sledovany
material. V bfeznu se koeficient tohoto materialu dostane do rozmezi +- 0,8-0,85, kde se
poté drzi az do Cervence. V srpnu, zafi a fijnu je vidét znaény narist s tim, ze zafi je
nejvytizenéj$i mésic. Poté potieba materialu prudce klesne. V prosinci zaznamena dalsi
vykyv, ktery je 0 0,6 % vyse, nez mésice listopad a leden. NejniZsi spotieba materidlu je

V unoru.

Material 3 ma nejvétsi spotiebu v prosinci (neboli ve ctvrtém ctvrtleti), kde se odebere
28,4 % celkového ro¢niho objemu. Ostatni Ctvrtleti jsou oproti tomuto vykyvu velice
vyrovnand. Nejmensi odbér se ocekdva v bieznu, coz mize byt zptisobeno prebytkem

materidlu z prosincové objednavky.

Material 4 zaznamendva diky jeho nepravidelné povaze velké rozdily mezi lichymi
mésici (leden, bfezen, kvéten...) a sudymi mésici (unor, duben...). V lichych mésicich
je potieba zhruba o polovinu mensi nez v sudych. Tento trend je mirné¢ porusen
v mésicich duben, kvéten a Cerven, kde se lichy mésic blizi koeficientim meésicl
sudych. D4 se tak fict, Ze pro tento materidl je maximum a minimum nutné rozlisit na 2
¢asti — pro mésice normalni (liché) a pro mésice s doddvkou navic (sudé). V lichych
mésicich je maximum dodévaného materidlu v kvétnu a minimum hned dalsi lichy
mésic v fadé, tudiZ v ervenci. V mésicich sudych je nejvétsi ndkup v fijnu a nejmensi
v ¢ervnu. Zejména vykyv v minimech pro liché a sudé mésice mize byt zplsoben
prebytkem materialu z predchozich dodavek, ve kterych se vyskytuje maximum lichého

meésice.
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Posedni zkoumany material M5 zaznamenava nejsilngjsi pokles v lednu. Tento pokles
je nejvetsi z ostatnich sledovanych materialli, které maji pravidelnou dodavku a jsou
sledovany mési¢né. Potieba tohoto materidlu ma velké vykyvy v mésicich kvéten a
srpen, které jsou oproti predchéazejicimu a nasledujicimu mésici ve znaéném propadu.
Maximum materidl zaznamenava v fijnu a je nasledovan opétovnym velkym propadem.
Lze tak fict, ze tento sledovany material mé velké vykyvy. Ty vSak mohou byt
zpusobeny tim, ze material je dodavéan tydné a pro potieby prace je prepocitdn do
meésict tak, jak byl skutecné dodavéan. Je tak mozné, Ze pii analyze koeficientli po

tydnech by rlst objemu odebiraného materidlu nemél tak zna¢né vykyvy.

Pro testovani téchto koeficientii bude vyuZzito dat za rok 2019. Testovani bude probihat
tim zpusobem, ze se vezme realnd poptavka pro rok 2019 a dosadi se do vypocitanych
koeficienti. Tim padem vznikne tabulka, ktera piedpovidd, kolik materialu se
v jednotlivych mésicich ¢i Ctvrtletich mélo nakoupit. Tyto odhady budou posléze
porovnany s realnymi daty a budou zde zdivodnény odchylky od vypocitanych hodnot.
Pro rok 2019 byla velikost objednavaného M1 310 tun, pro M2 296 tun, pro M3 250
tun, pro M4 185 tun a pro M5 160 tun.

Tab. 12 — Koeficienty vynasobené nakoupenym materialem za rok 2019

led | ino | bie | dub | kvé | Cer | ¢vc | srp | zaf | fij | list | pro

M1 | 22,3|23,4|24,2|29,6 | 31,9|29,8|25,7|25,7|255|250]23,6|234

M2 | 20,3|19,7|21,3|22,0(23,0|22,4|22,4]|24,9|26,9|24,2|20,1]|21,8

M3 57,9 61,3 59,8 70,9

M4 | 11,4|20,6|10,6 |179|135|16,4|10,2|19,1|11,6|21,2|12,0]|20,6

M5 | 94 |128]|12,6|13,0|10,9|13,0|16,0|12,4|16,5|17,3|13,3|12,6

Zdroj: Vlastni zpracovani (2020)
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Tab. 13 — Nakup materialti v roce 2019

™ % v 7 .

led | uno | bie | dub | kvé | Cer | ¢vc | srp | zaf | #j | list | pro |Suma

M1 | 22 | 23 | 25 | 30 | 31 | 28 | 26 | 26 | 26 | 25 | 24 | 24 | 310

M2 | 19 | 20 | 21 | 22 | 23 | 22 | 25 | 25 | 27 | 25 | 19 | 21 | 269

M3 59 62 60 69 | 250

M4 | 12 | 19 | 10 | 18 | 11 | 19 | 10 | 20 | 12 | 21 | 12 | 21 | 185

M5 | 8 13 | 12 | 12 | 10 | 14 | 15 | 12 | 17 | 14 | 15 | 18 | 160

Zdroj: Koh-1-Noor Ponas s.r.o. (2020)

Pro porovnani dat je pro ptehlednost lepsi si udélat tabulku odchylek pro kazdy mésic.
Tyto odchylky jsou vypocitany pomoci odecteni predikce (pfedpovédi pro 2019) a
realnymi daty z firmy pro rok 2019. Tento postup ukaze, v jakych mésicich se predikce

znacné lisi od reality.

Tab. 14 — Odchylky realného nakupu od predikce

W % % I v

led | uno | bie | dub | kvé | Cer | ¢vc | srp | zar | #j | list | pro
mMi1,03|04, -08/-04/09|18|-03|-03|-05|0,0]-04]-06
M2 |13/|-03,03|00|00|04|-26|-01|-01(-08|11]0,8
M3 -1,1 -0,7 -0,2 1,9
M4 | -06|16 06 1|-01|25|-26|02]/-09|-04|0,2]0,0 |-04
M5 |14 |-02061|10|09|-10| 10|04 |-05|33]|-1,7|-54

Zdroj: Vlastni zpracovani 2020

Vypocitané predikce se mohou liSit zejména ve faktu, Ze vypocitand data obsahuji
desetinna c¢isla, zatimco data obdrzend od firmy jsou ¢isla celd. Pro zkoumani odchylek
je tak tfeba zanedbat menSich rozdilit mezi vypoctenou teoretickou hodnotou a realitou,
protoZe ta muze byt ovlivnéna pravé zaokrouhlovanim. Zkoumani vétSich odchylek

tudiz bude pro potteby prace provadéno pouze u dat, kterd se li$i o vice néz +-0,5.

Z tabulek je vidét, Ze pro material 1 se predikce velice povedla. Nejvétsi vykyv smérem
doll je zaznamenam v bfeznu, kde se ovSem predikce stale dostava do rozmezi jedné
tuny. Dalsi pokles, ktery je mén€ znacny, byl oproti vypoctenym koeficientim
zaznamenam v prosinci. Naopak zna¢ny rast nakoupeného materidlu se vyskytl

v mésicich kvétnu a Cervnu. Tyto mésice vSak mely nejvyssi koeficienty pro tento
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material, takze je idedlni, Ze navysSeni poctu nakoupeného materidlu se stalo prave

V nich.

Pro material 2 je vidét nardst nakoupeného materialu v lednu, listopadu a prosinci.
Naopak pokles zaznamendva zejména v Cervenci a mensi i v fijnu, coz byly mésice

S rostouci tendenci.

Material 3 by m¢l zaznamenat nejvétsSi odchylky, které jsou spojeny s velikosti jeho
nakupu, a tudiz nejveétsi pravdépodobnosti chyby. Tyto chyby se vSak promitly jen dve a
to sice o tunu mensim nakupem v prvnim c¢tvrtleti a o zhruba 2 tuny vys$Sim nakupem ve

ctvrtleti poslednim. U druhého a tretiho Ctvrtleti se koeficienty trefily téméf presné.

Ctvrty material zaznamenal oproti predpokladanému objemu materidlu mirné vykyvy
vunoru do kladnych hodnot. V kvétnu, kde byl odbér o 2,5 tuny vétsi, nez
piedpokladana hodnota ziejmé doslo k nadmérné dodavce, coz vysvétluje velky ubytek

nakupu hned v nésledujicim mésici.

Posledni sledovany materidl ma od nejvétsi vykyvy od predikce. V péti mésicich
zaznamenal nartist 0,9 tuny, nebo vice a ve tfech mésicich pokles o tunu, nebo vice.
V prosinci se zde vyskytuje nejvétsi pokles ze vSech sledovanych materialti, a to sice o
5,4 tuny oproti predikované velikosti ndkupu. Tento pokles mize znamenat chybu

dodavatele, nebo nezdjem zakaznika o vyrobu z tohoto typu materialu.

Pro lepsi znazornéni odchylek je ptilozen graf. Na svislé ose jsou odchylky v tunéach a
na ose vodorovné jsou mésice. Na grafu je vidét, ze vétSina odchylek se drzi na nule a

pouze nékolik z nich ma vétsi vykyvy, jak je popsano vyse.
Obr. 3 — Odchylky realného nakupu od predikce 2019

led uno bre dub kvé cer éve srp zar fij list pro
4,0

2,0

OO-II [ | IIII I u
) “1 L] I- - | il | lIl

-2,0

4,0

-6,0 EM1EM2EM3E M4 EMS

Zdroj: Vlastni zpracovani (2020)
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Vypocitané koeficienty se daji povazovat za dobré, protoze odchylka se lisila pouze

Ukonc¢enim této kapitoly je predikce poptavky pro rok 2020. Nasledujici tabulka
ukazuje potteby firmy a predpovidd, kolik materidlu bude potifeba pro jednotlivé

dodavky v roce 2020. Pozn. — ,,PM* — Pozadované mnozstvi

Tab. 15 — Predikce pro rok 2020

led | ano | bie | dub | kveé | Cer | ¢vc | srp | zaf | tij | list | pro |PM
M1|23,0|24,1|250]306|329|30,8]|265]|265|26,3|258|24,3|24,1|320
M2|20,4|19,8|21,3|22,1|23,1(225|225|25,0|27,0|24,2{20,2|21,9 270
M3 61,4 65,0 63,4 75,2 | 265
M4|11,6|20,9|10,8|18,1|13,7|16,7|10,3|19,4|11,8|21,5|12,2|20,9 188
M5| 9,4 |12,8|12,6 | 13,0|10,9|13,0|16,012,4|16,5|17,3|13,3|12,6 |160

Zdroj: Vlastni zpracovani (2020)

Opét je videt rostouci potfeba materidlu 1, 3 a 4. Material 2 a 5 ovSem nebyl pro
vyrobni kapacity a dalSim zdmérnym nezvySovanim produkce. U materidlu 5 se
stagnace muze vysvétlit pravé divodem zminénym vyse, a to sice nezdjmem zakaznika
o tento typ materidlu. Je nutné podotknout, ze pozadovand hmotnost nakoupené¢ho
materidlu byla firmou stanovena pied vypuknutim koronavirové epidemie, kterou
v dobé& planovani vyroby na piisti rok nemohl nikdo ogekavat. Sifeni viru a opatfeni
vlady vedly k tomu, ze firma byla nucena pterusit neplanované provoz. Stejn¢ ucinili 1
jeji dodavatelé a zékaznici a nebyla tudiZ nutnost vyrabét dalsi vyrobky. Firma musela
pfijmou stejnd opatfeni, jako vSechny ostatni firmy a musela tak na n¢kolik tydna

béhem biezna a dubna zcela pterusit vyrobu.

4.5 Analyza dodavatelu

Pro tuto fazi nakupniho procesu bylo v praxi tfeba zvolit, jaci dodavatelé budou
zkoumani, a tudiZ nejdfive zanalyzovat material, pro ktery mé& smysl dodavatele
analyzovat. Protoze M5 je strategicky, nemé smysl na ném d¢lat analyzu dodavateld,
protoze dodavatel je jediny a jiny se shani Spatn¢. M4 je materidl, ktery ma dodavatele,
jenz se ptizpusobil nepravidelnosti dodavek. Tento vztah je dobré si udrzet a dodavatel

je navic velice spolehlivy. Materialy M1, M2 a M3 maji vSechny podobné specifikace.
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Vv

vyrobky pro dilezité¢ zdkazniky a zaroven se z néj déla velké procento vyrobkd.

Z téchto informaci vyplyva, ze firma si Casto bohuzel vybirat dodavatele pro material
(az na tento jeden ptipad) nemiize. Spousta materialii jsou plasty s velice specifickym
slozenim, které¢ mize firm¢ dodavat jen malé mnozstvi dodavatelid. Oblast, ve které si
vsak firma vybirat mize, jsou vyrobci obalt, ve kterych se poté prevazi findlni vyrobky.
Pro préci je ovSem mnohem zajimavéjsi zkoumat dodavatele materiadlti nez dodavatele
obalil, protoZze spravné¢ nakoupeny materidl usetii firm¢ mnohem vice pencz, nez by

byla ztrata pti Spatn€ nakoupeném obalu.

Pro své vlastni interni G¢ely pouziva firma metodu hodnoceni dodavatele v procentech.
Tato procenta se ziskavaji pomoci hodnoticich kritérii a jejich vah a s¢itaji se. Cim vice
kritérii. Poté se rozfadi do skupin A, A/B, B a C. Skupina A znamend, ze dodavatel je
zcela bez problému, A/B signalizuje vyskyt problémt ¢i nejasnosti a je tfeba napravné
opatteni. Skupiny B a C jsou jiz problémové a dodavatele je tfeba nahradit. Vzhledem
k tomu, Ze podnik je do velké miry ovlivnén zakazniky, je tfeba o téchto nedostatcich
informovat 1 je. Zékaznici jsou vétSinou velké firmy a maji na dodavatele vétsi vliv nez
podnik samotny, coz znamena, ze se dodavatel bude snaZzit o to vice své nedostatky
napravit. Pokud tak neucini, nasleduje analyza jinych dodavatelii a vybér nového

dodavatele musi opét projit schvalenim zakaznika, ktery to od firmy pozaduje.

Pro zkouméani M1 budou tak porovndni 3 dodavatelé, ktefi jsou schopni ho
V pozadované miie dovazet. Pro potfeby firmy se o osobnich tdajich dodavatelil a jejich

vlastnostech bude opét hovoftit velice diskrétné, proto budou oznaceni pouze jako DI,

D2 aD3.

Cilem analyzy je provést hodnoceni pomoci stanovenych popsanych teoretickych metod
a posléze je porovnat s procentualnim hodnocenim, které je interné vypracovavano
firmou. Toto porovnani objasni, zda je metoda pouzivana firmou efektivni, nebo zda se
od poznatkl zjisténych metodou teoretickou znac¢né lisi a je tieba v ni najit chyby a
napravit je. Je tfeba podotknout, ze analyza dodavatelli, ktera bude provadéna, neni
analyza budoucich dodavateld, ale stavajicich dodavatelti. Zkouma tak, zda je dodavatel

stale vhodny a jestli je tfeba ho nahradit, ¢i ne.
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Prvnim krokem analyzy je stanoveni hranic, do kterych vyhovujici dodavatel musi
spadat a jakéa kritéria se budou hodnotit. Pro hodnoceni ma firma stanovené svoje
vlastni rozmezi, kam si kazdy rok fadi dodavatele dle jejich Gsp&snosti. Usp&snost se

m¢éti dle sedmi hodnoticich kritérii, ktera si firma stanovuje sama.
Hodnotici kritéria firmy:

Platebni podminky — Podnik sleduje zejména, zda je dodavatel na cenové Urovni
konkurence a zda dokaze byt flexibilni v mnozstevnim rabatu. Pro potieby prace se toto
kritérium bude méftit jako odchylka od nejlepsi ceny na trhu. Tato hodnota se méti v K¢

a znamena, o kolik drazsi je jedna tuna materidlu, nez je primérna cena na trhu.

Komunikace — Hlavnim faktorem je rychlost odezvy pii mimofadnych dodavkach a

obecnd uroven komunikace pfi feSeni stalych dodavek.

Kvalita materidlu — Kli€ova pro firmu. Sleduje se velky pocet technickych faktort, mezi
nimiz je zejména odolnost a ville pro zpracovani. V analyze tak bude toto kritérium
pocitano jako procento zmetkovitosti u vyrobkl, které nebyly poskozeny vyrobou.

Predpokladem tak je, ze pro firmu neni problém zjistit, zda se vadny vyrobek poskodil

wrwe

Vyftizovani reklamaci — Jako specificka kategorie se zkouma predevsim v kritickych
situacich, kde je tfeba rychlé vyfizovani detaili o poskozeni materialu a moZnost

okamzité dodavky materidlu nahradniho.

Dodrzovani terminu — Sledovanym faktorem je pravidelnost a vCasnost. Jako mérna

hodnota bude pouzit primérny pocet dnl po terminu dodani za rok.

Dodrzeni kapacity dodavek — Kontrola, zda je doddvka v pozadovaném mnozstvi a zda
nejsou extrémni vykyvy. Mérnd hodnota bude primérna odchylka od poZzadované

hodnoty v tunach.

Certifikace — Hodnoceni norem a certifikati, které ma dodavatel. Tato polozka je
vétSinou vyZadovana zédkaznikem, ktery chce, aby mél dodavatel specifické certifikaty
kvality a systému fizeni. Hodnoceno bude, zda ma dodavatel urcity pocet klicovych

certifikatu.

Hodnoceni vsech 3 moznych dodavateli pro M1 bude v praci provadéno pomoci

Skdlového hodnoceni s pouZzitim vah pro rGznd kritéria. Po stanoveni nejlepSiho
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dodavatele témito metodami bude provedeno porovnani s hodnocenim, které si déla

firma interné.

Druhym krokem je stanoveni vah pro jednotliva kritéria. Tyto vahy byly stanoveny na
zakladé hodnoceni tfech pracovnikd, ktefi maji v lisovné klicové role. Témito byli
vedouci obchodniho oddéleni (H1), vedouci vyroby (H2) a vedouci kontroly a fizeni
kvality (H3). Pro hodnoceni byla vyuzita Metfasselova metoda, ve které mohl kazdy
hodnotitel rozdélit mezi jednotliva kritéria 50 bodd. Kritérium se poté vypocetlo
vydélenim celkové sumy vsech bodii (pro 3 hodnotitele tudiz 150) a bodu jednotlivych
kritérii 4 a 7 byla po domluvé s firmou vaha zaokrouhlena na cela ¢isla. Pozn. ,,K* —

Kritérium, ,,H* — Hodnotitel

Tab. 16 — Hodnoceni vahy kritérii dle Metfasselovy metody

Hodnotitel 1 | Hodnotitel 2 | Hodnotitel 3 [Suma| %
Kritérium 1 11 11 8 30 20
Kritérium 2 7 3 5) 15 10
Kritérium 3 13 17 15 45 30
Kritérium 4 5 1 1 7 5
Kritérium 5 3 7 5 15 10
Kritérium 6 4 5 6 15 10
Kritérium 7 7 6 10 23 15

Zdroj: Koh-1-Noor Ponas s.r.0. (2020), zpracovano autorem

Z této tabulky je vidét, Ze vSichni hodnotitelé jednoznaéné preferuji kvalitu materidlu,
nasledovanou platebnimi podminkami. Samoziejmé je, Ze jednotlivi hodnotitelé si
rozdelili body v jednotlivych kritériich tak, jak vyhovuje pravé jejich oddélenim.
Hodnotitel 1 mél své preference rozloZené nejpravidelnéji ze vSech expertii. Mizeme u
néj vSak vidét znacny diraz na kritérium vyfizovani reklamaci, a naopak ho natolik
nezajiméd dodrzovéni terminu. Druhy hodnotitel dal nejvice bodl z celého hodnoceni a

to sice 17 bodl kvalit¢ materidlu, coz se u vedouciho vyroby dalo cekat. Naopak
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nejméné dal komunikaci a vyfizovani reklamaci. Posledni hodnotitel dal hodné bodt

certifikacim, které jsou pro vedouciho kontroly zajisté¢ dalezité.

Jako dalsi krok je tfeba si stanovit tabulku, ktera udava kritéria a hodnoty namétené u

dodavatelli. Popis métenych hodnot je uveden vyse v textu a tabulka jiz zminuje pouze

mérné jednotky. Toto se nevztahuje na komunikaci a vyfizovani reklamaci, protoze jsou

to kvalitativni ukazatele.

Tab. 17 — Kritéria hodnoceni dodavatela

Kritérium Véha Dodavatel 1 | Dodavatel 2 | Dodavatel 3
Platebni podminky (K<) 20 % 0 900 1200
Komunikace 10 % Priméma | Vyborna Vyborna
Kvalita materialu (%) 30 % 7 5 4
Vyftizovani reklamaci 5% Primérné | Pramérné Vyborné
Dodrzovani terminu (dny) 10 % 0,5 0,1 0,8
Dodrzeni kapacity dodavek (tuny) 10 % 0,02 0,1 0
Certifikace 15 % 3 3 3

Zdroj: Koh-1-Noor Ponas s.r.o. (2020), zpracovano autorem

vvvvvv

Hned za ni jsou platebni podminky s rozdilem 10 % a dalSich 5 % za nimi je certifikace.

Na stejné trovni jsou komunikace, dodrzovani terminu a dodrzovani kapacity dodavek.

Nejnizsi vahu ma vytizovani reklamaci, a to z toho diivodu, Ze neni tak casté, a proto

mu neni tieba davat vysokou vahu.

Z tabulky je tak vidét, Ze v nejsilnéjSim kritériu je nejlepsi dodavatel 3, ktery ma velice

malou zmetkovitost. Na druhou stanu je zcela nejhorsi v druhém nejsiln€jsim kritériu,

ve kterém naopak dominuje dodavatel 1. Pro rozhodnuti, jaky dodavatel je nejlepsi, se

nyni musi udélat tabulka pro rozmezi hodnot jednotlivych kritérii.
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Tab. 18 — Intervalové rozmezi pro hodnoceni

Krit./body 1 2 3 4 5
Kritérium 1| <1501 1500-1001 | 1000-501 500-1 0
Kritérium 2|  Spatna Uchézejici | Prameérna Dobra Vyborna
Kritérium 3 <8 7,99-6 5,99-4 3,99-2 1,99-0
Kritérium 4|  Spatné Uchazejici | Primémé Dobré Vyborné
Kritérium 5 <1 0,99-0,7 0,69-0,4 0,39-0,2 0,019-0
Kritérium 6|  <0,21 0,2-0,16 0,15-0,11 0,1-0,06 0,05-0
Kritérium 7 1 2 3

Zdroj: Koh-1-Noor Ponas s.r.0. (2020), zpracovano autorem

Rozmezi jednotlivych kritérii jsou ve vSech ptipadech vytvotena spravedlivé. Jediné
kritérium, které¢ ma zavadéjici skéalovani, je K7, tedy certifikace a jejich pocet. Toto
Skalovani je vSak navrZeno ztoho divodu, aby vysSimu poctu certifikati mohlo byt
pridéleno vice bodl a zaroven nemusela byt zvedana vaha tohoto kritéria. Tento styl
Skalovani tak mtize fungovat jako skrytd vaha, ktera vSak neovlivni vysledek natolik,

jako vaha, ktera je udana v tabulce 20.

Dalsim krokem je zkombinovat data dodavatell s tabulkou rozmezi kritérii a vytvorit
tak matici bodii pro jednotlivé dodavatele. Data kazdého dodavatele se postupné budou
porovnavat s rozmezim pro jednotliva kritéria a na zakladé téchto hodnot jim budou

ptipsany body. Tyto body budou secteny a vznikne tak nevazené srovnani dodavateld.
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Tab. 19 - Ud¢lené body dodavatelim

Dodavatel 1 Dodavatel 2 Dodavatel 3

Kritérium 1 5 3 2
Kritérium 2 3 5 5
Kritérium 3 2 3 4
Kritérium 4 3 3 4
Kritérium 5 3 5 2
Kritérium 6 4 3 5
Kritérium 7 5 5) 5

Suma 25 27 27

Zdroj: Vlastni zpracovani 2020

Z prvni analyzy tak vychazi najevo, ze vSichni dodavatelé jsou zhruba na stejné urovni.
Dodavatel 2 a 3 jsou jen o par bodl pied dodavatelem 1. Poslednim krokem analyzy tak

je vynasobit jednotlivé body vahami kritérii. Tim vznikne nova matice, kterd da

jednoznac¢né dodavatele, ktefi mohou vypadat, Ze je jejich sila je stejna.

Tab. 20 — Kritéria vynasobena vahou

Viéha Dodavatel 1 Dodavatel 2 Dodavatel 3

Kritérium 1 20 100 60 40
Kritérium 2 10 30 50 50
Kritérium 3 30 60 90 120
Kritérium 4 5 15 15 20
Kritérium 5 10 30 50 20
Kritérium 6 10 40 30 50
Kritérium 7 15 75 75 75

Suma 350 370 375

Zdroj: Vlastni zpracovani (2020)
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V této tabulce je jiz vidét 1épe, ze dodavatelé 2 a 3 maji vétsi odchylku od dodavatele 1.
V nevazeném hodnoceni méli dodavatelé 2 a 3 u jednotlivych kritérii tfikrat maximalni
pocet bodl, coz se o to vice promitlo v maximalnim poctu bodli vazeného hodnoceni.
Nejhorsiho hodnoceni tak dosahl dodavatel 3, ktery mél pouze 2 maximalni pocty bod.
Nejvétsi rozdily jsou v prvnim a tetim kritériu, kde je dodavatel 1 o 60 bodi pied
dodavatelem 3, ale v tietim kritériu je naopak dodavatel 3 o 60 bodt pfed dodavatelem
kde maji vSichni dodavatelé rozestup 30 bodu. Vzhledem k dilezitosti tfetiho kritéria je
za n¢j nejvice bodi, a to mize to znamenat, ze o téchto 20 bodd unikéd dodavateli 1
misto mezi nejlepSimi dodavateli. M¢l by tak zlepSit kvalitu svého materidlu, aby se
probojoval do hornich pticek. Poté by teoreticky mohl byt na misté prvnim, protoze ma
nejlepsi platebni podminky. Tento dodavatel se vSak zna¢né nelisi od dvou lepSich a

neni tudiz tfeba ho nahrazovat, ale pouze mu dat podnét pro zlepSeni.

Dle interniho systému hodnoceni firmy jsou dodavatelé 2 a 3 zarazeni do kategorie ,,A*.
Dodavatel 3 dosahuje 90 % a dodavatel 2 dosahuje 87 %. Toto znamend, Ze jsou oba
spolehlivi a pro firmu zcela perspektivni. Dodavatel 1 je fazen do skupiny A/B s 75 %.
To znamena, ze je u né¢j mirny problém, ktery je tieba vyftesit. Timto problémem je
prave kvalita materialu.

Testovani dle jinych analyz, neZ pouziva firma je tak v souladu s internim hodnocenim
firmy. Vysledkem tudiz je, ze firma ma hodnoceni spravné, protoze vychdzi zhruba

stejné vysledky dle obou metod hodnoceni. Neni tfeba tak interni hodnoceni firmy nijak

upravovat a da se jim spolehlivé tidit.
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Z.avér

V bakaléiské praci byla predstavena firma Koh-I-Noor Ponas s.r.o. a nasledné byla
provedena analyza sezonnich koeficienti pro piedpovéd poptavky na piiSti roky a
analyza dodavateld pro klicovy material. Tato data byla zpracovana za vyuziti informaci

a postupu firmy.

Pti analyze dat pro sezonni koeficienty byla vyuZita data za poslednich 5 let. Tyto
koeficienty byly otestovany na datech zroku 2019 a byla pomoci nich provedena
piedpoveéd’ poptavky pro rok 2020. Jsou také vyuzitelné pro predikci poptavky na dalsi
roky. Doporuceni pro firmu je si pro kazdy typ materialu hlidat jeho stanovené
koeficienty, coz povede k lepsi ptipravé na piijem vétSich zasilek a koordinaci potieby
pracovni sily pro zpracovani piijatého materialu. Tato pifiprava pro piijeti mize byt
vyuZita naptiklad k pfipraveni skladovacich prostor. Podnik mlze také pfedem védét,
Vv jakych mésicich ho ocekavéa slabSi obdobi, nebo naopak kdy mize zdkaznikim
nabidnout vice vyrobktli. MlZe si tak jasnéji definovat ro¢ni cyklus. Firma si vSak musi
dat pozor na to, ze piredpovédi jsou zaloZzené pouze na datech minulych let a jsou tak
siln¢ ovlivnény neptedpokladanymi vlivy. Timto vlivem miize vyt napiiklad epidemie

CoVid-19, ktera zna¢né méni predpoveéd’ poptavky pro mésice leden az kvéten.

Analyza dodavatelti byla vypracovana za pomoci tfech vedoucich jednotlivych tseku
firmy. Tito vedouci poskytli svoji expertizu pro stanoveni vah u jednotlivych
hodnoticich kritérii. Na zaklad¢ téchto vah a nasbiranych dat byla provedena analyza tii
hodnot pro jednotliva kritéria a nasledné vazenym bodovym hodnocenim. Cilem bylo
zjistit, zda ma interni metoda, kterou provadi podnik stejny vysledek, jako zvolena
teoreticka metoda. Po analyze bylo zjisténo, Ze podnikova metoda jsou s teoretickou
témét shodné, coz znamena, ze v aktualni analyze pouzivané firmou neni tieba nic

meénit, protoze postup pouzivany podnikem je velice pfesny a spolehlivy.
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Priloha A: Tabulky hmotnosti nakoupeného materiilu pro roky 2014 — 2018.

Tab. 21 — Material pro rok 2014

Material / Mésic | led | ano | bie | dub | kvé | Cer | Cve | srp | zaf | i | list | pro | Suma

Material 1 20122 (21|29 |31|28|23 25|24 |23 |21 |20 | 287

Material 2 19|20 |22 (24 |24 |23 |22 (25|28 26|20 |22 | 275

Material 3 55 58 57 65 | 235

Material 4 121201116 {13 |15| 9 |19|10 23|12 |21 | 181

Material 5 9112|1013 |10 |12 (15|11 15|15 |13 |12 | 147

Zdroj: Koh-1-Noor Ponas s.r.o0. (2020)

Tab. 22 — Material pro rok 2015

v

Material / Mésic | led | ano | bie | dub | kve | Cer | Eve | srp | zaf | 1] | list | pro | Suma

Material 1 20123 (2225|128 (28|26 |26|27|25|22|23| 295

Material 2 17118 {2022 |22 |21 (20|23 |26 |24 |18 |20 | 251

Material 3 53 56 55 61 | 225

Material 4 1119|1015 (12 |14|10|18|11|19| 10|10 | 159

Material 5 8 1101112 | 9 |13 |14 |12 |14 16|13 |12 | 144

Zdroj: Koh-1-Noor Ponas s.r.o0. (2020)

Tab. 23 — Material pro rok 2016

Material / Mésic | led |tino | bfe |dub | kvé | Cer | Eve | srp | zaf | £ij | list | pro|Suma

Material 1 22 123 |24 |31 (32 |28|25|22|22 23|23 |22 297

Material 2 23122 (22|23 |24 |26|24 128|300 (24|22 |24 292

Material 3 54 61 55 72 | 242

Material 4 1220|1116 |13 |15| 9 |19]10 |23 12|21 181

Material 5 9112 13|12 11 (11|14 10|16 |17 |12 |11 | 148

Zdroj: Koh-1-Noor Ponas s.r.o. (2020)



Tab. 24 — Material pro rok 2017

Material / Mésic | led | ino | bie | dub | kvé | Cer | Eve | srp | zaf | 1 | list | pro | Suma
Material 1 2312125128 (32|130|21|25|24|25|24|23]| 301
Material 2 231202322 |24 |23 |24 |26|26|24|22|23]| 280
Material 3 56 59 59 69 | 243
Material 4 1119 8 |19 |14 |16 |11 | 18| 12|18 | 12|23 | 181
Material 5 8113|1411 |12 |12 (15|13 |16 |16 |12 |11 | 153

Zdroj: Koh-1-Noor Ponas s.r.o. (2020)
Tab. 25 — Material pro rok 2018

Material / Mésic | led | tno | bie | dub | kve | Cer | Eve | srp | zaf | 1j | list | pro | Suma
Material 1 22123124129 |30(29|28|25|25|24|23|24| 306
Material 2 2312212323 |25(23|26|27|29|27|22|24| 294
Material 3 58 58 59 71| 246
Material 4 9121(11|120|13|19|10|18 13|19 |12 |24 | 189
Material 5 1013|1113 | 9 |13 (17|12 16|17 |12 | 13| 156

Zdroj: Koh-1-Noor Ponas s.r.o. (2020)




Priloha B: Seskupeni vSech péti sledovanych let pro kazdy material do

jednotlivych tabulek.

Tab. 26 — Material 1 v rocich

% .

Rok/mésic |led |tno | bie |dub|kvé | Cer |&vc |srp|zaf | fij | list|pro|Suma
2014 20122 {21129 |31 28|23 |25|24|23|21|20| 287
2015 20123 | 22| 25|28 |28 |26 26|27 |25|22 |23 | 295
2016 22 123 |24 31|32 |28|25|22|22|23|23 |22 297
2017 23121 (25|28 |32 (302125242524 |23 | 301
2018 22123 24129302928 |25|25|24 |23 |24 306

Zdroj: Koh-I1-Noor Ponas s.r.o. (2020), zpracovano autorem

Tab. 27 - Material 2 v rocich

Rok/mésic |led |tno | bie |dub|kvé | Cer |&vc |srp|zaf | fij | list|pro|Suma
2014 19|20 |22 |24 |24 23|22 |25|28|26|20|22| 275
2015 17|18 |20 22 |22 {2120 |23 |26|24 (18|20 | 251
2016 23122 (22|23 |24 |26|24|28[30|24|22 |24 292
2017 23 (20(23 |22 (24 |23|24|26|26|24|22|23)| 280
2018 23122 (23|23 |25|23|26 (27|29 |27 (22|24 | 294

Zdroj: Koh-1-Noor Ponas s.r.o0. (2020), zpracovano autorem

Tab. 28 - Material 3 v rocich

Rok/mésic |led|uno |bie |dub [kvé | cCer|Cvce |srp|zaf | tij | list|pro|Suma
2014 55 58 57 65 | 235
2015 53 56 55 61 | 225
2016 54 61 55 72 | 242
2017 56 59 59 69 | 243
2018 58 58 59 71 | 246

Zdroj: Koh-I1-Noor Ponas s.r.o0. (2020), zpracovano autorem



Tab. 29 - Material 4 v rocich

Rok/mésic | led |tno | bie|dub|kveé|Cer|&vc |srp|zaf| fij | list|pro|Suma
2014 1212011116 |13 15| 9 |19|10(23|12|21| 181
2015 111191101512 |14|10|18|11|19|10| 10| 159
2016 1212011116 |13 |15| 9 |19|10(23|12|21| 181
2017 11119 8 |19 |14 16|11 |18 (12|18 |12|23| 181
2018 9121/11|20|13|19|10|18|13|19|12 24| 189

Zdroj: Koh-I-Noor Ponas s.r.o. (2020), zpracovano autorem
Tab. 30 - Material 5 v rocich

Rok/mésic | led |tno | bie |dub|kveé|Cer|&vc |srp|zaf| iij | list|pro|Suma
2014 912 |10|13 | 10|12 | 15|11 |15|15|13 | 12| 147
2015 8110|1112 | 9 |13 |14 (1214|1613 |12 | 144
2016 912 |13|12|11|11|14|10|16|17 |12 11| 148
2017 8 (13|14 |11 12 |12|15|13|16|16|12|11| 153
2018 10|13 (11|13 | 9 |13 |17 |12 |16|17|12| 13| 156

Zdroj: Koh-I1-Noor Ponas s.r.0. (2020), zpracovano autorem




Abstrakt

Ondracek, J. (2020). Ndkupni proces v podniku — optimalizace ¥izeni ndkupu

(Bakalai'ska prace), Zapado&eska univerzita v Plzni, Fakulta ekonomické, Cesko.

Kli¢ova slova: nakup, nakupni proces, planovani poptavky, analyza dodavatele

Prace pojednava o feseni nakupniho procesu v podniku Koh-I-Noor Ponas, s.r.0. Prvni
¢ast popisuje teoretické poznatky o nakupu a jednotlivych krocich nakupniho procesu.
Praktickd c¢ast poté vyuziva téchto poznatkli a aplikuje je zejména pii planovani
poptavky a hodnoceni dodavatelll pro klicovy material. Cilem prace je stanovit sezonni
koeficienty pro presnéjsi planovani poptavky v jednotlivych mésicich. Dalsim cilem je
urcit, zda je hodnotici metoda firmy pro dodavatele klicového materialu vhodna po
moci jejiho porovnani s jinou teoretickou metodou hodnoceni. V praci byly tyto
koeficienty pomoci sezonni analyzy vypoditany, otestovany na datech z roku 2019 a
také dle nich byla ptfedpovézena poptavka pro rok 2020. V hodnoceni dodavatela se
ukazalo, ze vyuzité teoretické metody maji stejny zavér, jako interni hodnotici metody
podniku. Pfinosem prace jsou pro firmu predevsim stanovené sezonni koeficienty, dle
kterych muze pro piisti roky planovat poptavku. Druhym piinosem je ovéteni, ze

hodnoceni dodavatell je délano spravng.



Abstract

Ondracek, J. (2020). Purchasing process in the company — Purchasing Management
Optimization (Bachelor Thesis). University of West Bohemia, Faculty of Economics,
Czech Republic.

Key words: Purchase, Purchasing Process, Planning of Demand, Supplier analytics

The thesis talks about the purchasing process in the company Koh-I-Noor Ponas, s.r.0.
First part describes theoretical findings about the purchase and describes the steps of
purchasing process. Practical part applies those findings in the fields of planning the
demand and supplier analytics for main materials used by the company. The goal of the
thesis is to calculate seasonal ratio for each month to plan the demand of materials.
Another goal is to analyze whether the analysis of suppliers in the company is correct
by comparing it to another theoretical method of rating the suppliers. The thesis states
calculated seasonal ratios, tests them on data from year 2019 and sets the plan for
demand for each material in year 2020. In rating of suppliers, the thesis proved that the
method in which the company rates its suppliers is correct because the outcome of the
two methods was the same. The benefit of the work is mainly in calculated seasonal
ration form which the company can calculate their demand for years to come. Second
benefit of the work is that the company knows their method for rating suppliers is

correct.



