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A) Definovani cili prace

B) Metodicky postup vypracovani préace

C) Teoreticky zaklad prace (reSer$ni ¢ast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcii)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Piesnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Préace s odbornou literaturou (normy, citace)

1) Prace se zahrani¢ni literaturou, Groven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feseni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cilt prace

M) Odborny piinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Piistup autora k feSeni problematiky prace

O) Celkovy dojem z préace
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Navrhuji klasifikovat bakalaiskou praci klasifikaénim stupném:? vyborné

Stru¢né zdivodnéni navrhovaného klasifikaéniho stupné:?

Cilem préace je podle Uvodu "odhalit nedostatky marketingové komunikace Zoologické a botanické zahrady
meésta Plzné (dale jen Zoo Plzen). Pridruzenym cilem je pak navrhnout viastni opatieni k napraveni téchto
nedostatku, k cemuz je treba tyto nedostatky nejdrive identifikovat a zanalyzovat." Prace ma peclivé
zpracovanou teoretickou ¢ast, které by vsak prospélo, kdyby byla kratsi - napt. nebylo nutné uvadét vyvoj
marketingu nebo komunikac¢ni nastroje, o kterych sama autorka pise, Ze nejsou pouzitelné pro ucely této
prace (viz kapitola 4.2.7).

Prakticka ¢ast prace zacina kapitolou 5. Pfedstaveni subjektu na s. 34 je stru¢né a je zaméfené pouze na
historii plzenské ZOO. Informace o soucasné plzeniské ZOO jsou vSak omezené pouze na jednu Uvodni
veétu a napf. informace o navstévnosti jsou uvedené az v kapitole 10. Prakticka ¢ast se jinak podrobné
zamétuje na popis a hodnoceni nastroji komunikac¢niho mixu a interaktivni marketing. Zjisténé poznatky
jsou piehledné shrnuty do tabulek a okomentovany. Vhodné je porovnani nékterych nastroju s jejich
vyuzivanim v jinych ZOO.
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Bakalaiska prace je pfinosna zejména pro praxi. Autorka piesné identifikovala slaba mista v marketingové
komunikaci a uvedla navrhy vhodnych napravnych opatieni véetné odkazi na piiklady dobré praxe v jinych
Z0OO0. Napadité jsou konkrétni navrhy na realizaci guerilla marketingu (s. 74).

Nekteré navrhy by bylo vhodné trochu konkretizovat, napt. ndvrh barteru s firmou prodavajici vyrobky
Setrné k prirodé (s. 71) nebo zavedeni vice druht permanentek (z textu vyplyva, ze ZOO pravdépodobné
nesleduje, jak Casto drzitelé permanentek ZOO navstévuji, autorka ale k tomu neuvadi nic blizsiho).

Celkové povazuji bakalarskou préci za velmi zdafilou a doporucuji autorce seznamit s ni pracovniky
marketingového oddé€leni plzenské ZOO.

K formalni Upravé mam né¢kolik mensich pfipominek: Neni vhodné uvadét odkazy na zdroje "hromadné”
k nékolika podkapitoldm, jak to autorka udélala na s. 25.

Na s. 28 je jako odkaz uvedeno "autorka, 2019" (pokud to neni chyba a autorka tim mysli sebe, tak se
takové odkazy na vlastni mySlenky neuvadéji). Na s. 66 je chybny odkaz na kapitolu, na s. 70 je
nedokonceny text o zuborozci. Na s. 70-71 se opakuje odstavec o cizojazy¢nych letacich.

Otizky a pFipominky k bliz§imu vysvétleni p¥i obhajobé:*
1. Nas. 70 navrhujete pfipravit adopéni kampan pro zvitata bez kmotra, kdy kazdé z nich bude mit
vlastni plakat. Kolik zvitat v plzefiské ZOO nema kmotra? Je nutné, aby kazdé z nich mélo vlastni
plakat? Ma to byt plakat nebo letak (v textu pouzivate oba terminy). Byly by naklady na tisk

vlastniho plakatu pro kazdé zvite bez kmotra pro ZOO ptijatelné?

2. Vysvétlete bliz navrh barteru s firmou prodavajici vyrobky Setrné k ptirodé (viz s. 71). Co by mélo
byt obsahem navrhovaného barteru a jaké vyhody by to mélo piinést plzefiské ZOO?

V Plzni, dne 7. 6. 2020 Podpis hodnotitele



