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Jméno studenta: Petra Mastalifova

Studijni obor/zaméreni: Management obchodnich ¢innosti

Téma bakalarské prace: Nakupni chovani vybraného segmentu zakazniki v e
sluzbach

Hodnotitel — vedouci prace: Ing. Jan Tluchof, Ph.D.

Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)

A) Definovani cild prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zaklad prace (reSerSni ¢ast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcil)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Ptesnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Prace se zahrani¢ni literaturou, Groven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feseni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cilt prace

M) Odborny piinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Spoluprace autora s vedoucim prace a katedrou

O) Pristup autora k feSeni problematiky prace

P) Celkovy dojem z prace
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Do Portalu ZCU byl zadany tento vysledek kontroly plagiitorstvi':
Posouzeno
Posouzeno - podezield shoda

X

Navrhuji klasifikovat bakalaiskou praci klasifikaénim stupném:? velmi dobfre

Struéné zdiivodnéni navrhovaného klasifika¢niho stupné:?

Studentka se ve své bakalafské praci zamétuje na oblast nakupu potravin s geografickym omezenim na
Plzensky kraj. V prvni kapitole je rozebrana problematika spotiebitele a spotiebniho chovani, ve druhé
kapitola studenkta resi faktory ovliviiujici chovani spotiebitele. Ve tieti kapitole je feSen marketingovy mix
a ve ¢tvrté nakupni rozhodovani. Teoreticka reSerSe je zalozena pfedevSim na Ceskych zdrojich spiSe
omezeného rozsahu a do jisté miry chybi informace z oblasti nakupu potravin. Mnohé tearetické aspekty,
pak v praktické ¢asti nenachazeji uplatnéni.

V praktické ¢asti prace pak autorka realizovala online dotaznikové Setfeni se 400 respondenty, resp. 357,
kteti byli z Plzenského kraje. Z hlediska respondenti pievazuji zeny a vékova skupina 19-55 let. Jednalo
se predev§im o zaméstnance, vice nez jedna treti z Plzné. Z hlediska piijmt ptevazovala (dle vlastniho
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hodnoceni) skupina s prumérnymi ptijmy. Zde na obr. ¢. 6 jsou nelogicky uspofadany hodnoty v grafu
(nadprimérny-podprimérny-pramérny). Autorka se snazi vyhodnotit data i z hlediska dil¢ich aspektt
(véku atd.), v nékterych piipadech by tato analyza mohla byt zobrazena v tabulce (napf. str. 36), textova
podoba je méné nazorna. V tabulce ¢. 6 - posledni sloupec tabulky neukazuje celkovou relativni ¢etnost
(soucet Cetnosti zde je vice nez 100%), zde nelze s¢itat jako u absolutnich ¢etnosti, ale primérnou relativni
Cetnost je tieba spocitat). V tab. ¢. 8 nebylo tieba uvadét posledni fadek. Souhrn vysledktu a doporuceni
jsou pouze stru¢né. V praci autorka na vice mistech bojuje s formulacemi.

Celkové lze konstatovat, ze studentka realizovala pomérn¢ rozsahlé dotaznikové Setieni, ziskana data
zpracovala, ale bylo mozné je vyhodnotit na vysSi urovni (napf. statistické) a shrnout je do
strukturovangjSich zavért, tim by i1 vyhodnoceni tvrzeni bylo sofistikovanéjsi. Zajimavé by bylo také
srovnani s obdobnymi realizovanymi studiemi apod. Praci navrhuji hodnotit spiSe jiz klasifikacnim
stupném dobie.
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OtazKy a pripominky K bliZ§imu vysvétleni pii obhajobé:*
Prepoctéte posledni sloupec tab. 6 a tabulku pti obhajobé ukazte.

Prozoumejte vztah vyuzivani letakt a pfijmu respondenta (viz str. 40 a dale, kde zkoumate dle véku).

V Plzni, dne 8. 6. 2020 Podpis hodnotitele



