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A) Definovani cili prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zaklad prace (reSersni ¢ast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavci)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Piesnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Prace se zahrani¢ni literaturou, Giroven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feseni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cila prace

M) Odborny pfinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Pristup autora k feSeni problematiky prace

O) Celkovy dojem z prace
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Navrhuiji klasifikovat diplomovou praci klasifikaénim stupném:?

Struéné zdiivodnéni navrhovaného klasifika¢niho stupngé:?

Cilem prace je "analyzovat a ndsledné zhodnotit miru uplatnéni konkrétnich marketingovych ndstrojii, které
Jjsou vyuzivany maloobchodnimi vetézci, aby ovlivnily a uspokojily své zdakazniky." Tento cil je pomérné
obecny, autor mohl v cili uvést konkrétni obchodni fetézce (nejsou zminéné ani v Uvodu). V Zavéru je cil
uveden trochu jinak a konkrétnéji: "Hlavnim cilem této diplomové prdace bylo zhodnotit vyuziti
marketingovych ndstrojii, vyuZivanych v prodejndch retézcii Tesco Stores CR a Kaufland, v krdlovském
mésté Zatci." Cil byl splnén jen &astecné.

Teoreticka ¢ast prace misty piipomina vypisky z odborné literatury (napf. s. 13-15, 22-23). Autor pfi
zpracovani teoretické ¢asti nepouzil zadny cizojazyény odborny zdroj. V odkazech na doslovné citaty chybi
strana z pouzitého knizniho zdroje.

Prakticka cast prace zacina kapitolou 4, ve které autor zpracoval navrh marketingového vyzkumu. Cil
marketingového vyzkumu se odliSuje od cile prace: "zjistit, jak skupiny stavajicich a potencialnich
zakazniku reaguji na marketingové nastroje maloobchodnich spolecnosti v dané lokalité a z jakych divodii
uprednostiuji dany maloobchod.” Autor na s. 28 také uvadi, ze prvnim krokem marketingového vyzkumu
bylo definovani dil¢ich cild, zadné dil¢i cile zde vsak nejsou uvedené. Kapitola 6 s nazvem "Marketingové
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nastroje a vyzkum zakaznikt prodejen™ nezacina informacemi o marketingovych nastrojich (jak jsem podle
nazvu ocekavala), ale vyhodnocenim uvodnich otazek z dotaznikového Setfeni, které zjistovaly tdaje o
respondentech. Chybi zde logicka navaznost na nazev kapitoly a avodni odstavec. Naopak je zde zcela
zbyte¢na informace, ze Facebook nabizi 71 moznosti pohlavi (S. 34). Poradi n¢kterych otazek povazuji za
nespravné: napi. autor se nejdiive dotazuje "Do jaké miry jste ovlivnéni nastroji komunikace k navstéve
dané prodejny?”, pfitom neni jisté, zda zakaznik vi, co vSe patii do nastroji komunikace. Az potom
nasleduje otazka, ve které jsou uvedené jednotlivé nastroje.

V textu jsou obcasné nevhodné formulace, napt. "Vyzkumnou otazkou se autor dotazoval respondentd..."
(s. 50, 52 a dalsi). Vyzkumné otazky vsak nejsou otazky kladené respondentim. Méné srozumitelny
komentat je pod tabulkou na s. 52. Zacatek kapitoly 6.1.6 (s. 53) pusobi jako uryvek zekonomické
encyklopedie, chybi navaznost textu. Téméf stejny text je znovu uvadén na s. 73, opét chybi navaznost
v textu. V kapitole 7.8 (s. 82) chybi informace, s kolika respondenty autor provedl dodatecné rozhovory.

Navrhy uvedené v kapitole 8 jsou obecné.

Zavér prevazné popisuje, co je obsahem jednotlivych kapitol. Poznatky z provedeného vyzkumu jsou
shrnuty do jednoho odstavce na s. 85.

Bylo by vhodné do pfilohy vlozit zadani dotazniku, ktery autor pouzil pfi svém marketingovém vyzkumu.

Otazky a pFipominky k bliZ§imu vysvétleni p¥i obhajobé:?

1. Ke s. 83: Domnivate se, ze "ochutnavka" umozni zakazniktim posoudit kvalitu potraviny? Podle
¢eho se hodnoti kvalita potravin? Jakym zplisobem by méla ochutnavka potravin probihat, aby se
nezvysilo riziko sifeni nemoci COVID-19?

2. Kes. 83: Jaké vyhody poskytuji souc¢asné vérnostni programy obchodnich fetézct Tesco a Kaufland

a jaké vyhody a odmény by podle Vaseho nazoru byly zajimavé pro mladé vékové skupiny a pro
muze?

V Plzni, dne 11. 6. 2020 Podpis hodnotitele



