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Abstrakt

Diplomova prace se zabyva otazkou: Jaky jsem ucitel. Je to otdzka, na kterou hledd odpovéd
mnoho pedagogl. V této praci je uvedeno nékolik zplsob, které nabizeji moznost, jak to zjistit.
Teoreticka ¢ast se zaméruje na osobnost pedagoga, samotnou profesi a také zde mizeme najit
kapitolu, kde se rozebird Uspésny ucditel a doporuceni do praxe. Posledni kapitola nabizi pfimo
metody pro ziskani zpétné vazby. Zavérem se mlieme podivat na vyzkum, kde je vyuzita
jedna z moznosti zpétné vazby za Ucelem zjiSténi, jak byt ,idealnim“ ucitelem.

Klicova slova: Sebehodnoceni, ucitel, zakladni sSkola, idealni ucitel.

Abstract

The diploma thesis deals with the question: What kind of teacher am I? It is a question that many
educators are looking for answers to. There are several ways in this work that offer an
opportunity to find out. The theoretical part focuses on the personality of the teacher, the
profession itself and also here we can find a chapter where a successful teacher is discussed and
recommendations for practice. The last chapter offers directly methods for obtaining feedback.
Finally, we can look at research where one of the feedback options is used to find out how to be
an "ideal" teacher.

Keywords: Self-assessment, teacher, elementary school, ideal teacher.
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Uvod

“”

,Dobry ucitel, dobry uceri, dobré uc¢eni mocné uméni rozmnoZzuje.
Jan Amos Komensky

Kazdy ucitel by se mél snazit o to, aby vykovaval svoji praci tak, jak nejlépe dovede, a také
aby byl vzorem pro své zaky. To ovSem neni Uplné jednoduché. Ucitel je permanentné
vystavovan stresovym situacim, pokud neni schopen jim dlouhodobé odolavat, dfive nebo
pozdéji se u néj objevi syndrom vyhoreni, ktery je u pedagogl casty. U zacinajicich ucitel(l
muze dojit k naivnim pfedstavam o vykonu tohoto povolani a naslednému prehodnoceni
vlastnich Zivotnich pland. Pro vétsi spokojenost pedagogli a zvyseni kvality prace provadime
autoevaluaci. Ta je pro ucitele zasadnim prvkem pedagogického plsobeni, jelikoz
napomaha ktomu, aby si pedagog uvédomil své vlastni rezervy, skryté nedostatky,
ale i prekvapivé talenty. V soucasné dobé se na autoevaluaci ucitele klade vétsi dliraz nez
drive, coz mlzZe nékteré ucitele znervdznovat, na druhou stranu je zde vice moznosti zpétné
vazby. Zde spatfuji pfinos této diplomové prace. Ziskdme charakteristiky , idedlniho” ucitele
od 7aku a tento prototyp se muZe stat inspiraci pro dalsi kantory. Pokud budou pedagogové
aplikovat autoevaluaci do svych hodin, zlepsi se tak kvalita jejich prace. To se nasledné
pozitivné promitne i na vysledcich zaku, které vyucuiji.

V teoretické ¢asti této prace se podivdme na osobnost ucitele a samotnou profesi. Prace
a ocekavani ze strany spolecnosti. Nasledné se budeme zabyvat kapitolou Uspésného
ucitele, zde rozebereme UspéSného a idealniho uditele a uvedeme rlzna doporuceni
pro vyuZiti do praxe. Zavérecna kapitola je vénovdna nastrojim, které mlieme pouZit
jako zpétnou vazbu.

V empirické ¢asti si analyzujeme vyzkum, kde jsme poutZili dotaznik - Hodnoceni ucitele
zakem. Vyzkum byl provadén na Zakladni skole v Plzni, na 2. stupni ve dvou 6. tfidach
(sportovni, jazykové zaméreni), dvou 9. tfidach (sportovni, jazykové). Cilem celé prace je
za pouziti jedné z autoevaluaénich metod zjistit, jak si Zaci predstavuji ,,idealniho ucitele”.

Vysledky vyzkumu mohou poslouZit jak zacinajicim, tak i dlouhodobé pusobicim ucitellim.
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Teoreticka ¢ast

V teoretické ¢asti si uvedeme informace uzite¢né pro celou praci. Nejdfive se podivame
na osobnost ucitele z pohledu rliznych typologii. Déle si rozebereme profesi pedagoga,
abychom nahlédli na zdklady této profese, a uvedeme néjaké tipy, jak se stat lepsim

ucitelem. Tomu je uréena posledni kapitola, kterd se zabyva nastroji zpétné vazby.

1 Osobnost ucitele

Celd prace se zabyva tématem ,idedlniho” uditele. V této casti analyzujeme strukturu
osobnosti a uvedeme typologie, kde se zaméfime na hledani pozitivnich vlastnosti, které
odpovidaji profilu dobrého uditele. Jiz u struktury osobnosti miZeme narazit na nezadouci
vlastnosti, které mohou negativné ovliviiovat kvalitu prace ucitele. Nejdfive si vSak

charakterizujeme nasledujici pojmy, které budou uzity v této ¢asti.

Osobnost — Kazdy ¢lovék s individualni strukturou svych psychickych vlastnosti a dispozic.
(PrGicha, Walterova, Mares, 2003, str. 149)

Temperament — Cast osobnosti, urCovdna prevazné biologicky. Projevuje se citovym

reagovanim.

Charakter — Cast osobnosti, ktera je determinovdna hlavné socidalné. Ma mordlni

a spole¢ensky vyznam.

(Cap, Mares, 2007, str. 162)

1.1 Aktivacné motivacni vlastnosti

Jsou vlastnosti, diky kterym se snaZzime o néco usilovat, dostat se k cili. Je to hybna sila
naseho jednani. Kazdy student uditelstvi by mél mit néjakou motivaci a dlvod, proc se
rozhodl tuto profesi studovat. Motivaci mlze byt budto kladny vztah k vyuovanému

predmétu, nebo k praci s détmi. V této souvislosti uvedeme Caselmannovu typologii.



1.1.1 Caselmannova typologie

Caselmannova typologie byva ¢asto razena k tématu osobnosti ucitele. RozliSuje dva druhy
ucitell. S obéma typy se mlzeme ve Skolstvi setkat. Je vSak podstatné, aby ucitelé
jednotlivych typologii plsobili tam, kde maji. Ukazuje se, Ze na 2. stupni by mél pracovat
logotrop stejné tak jako na stfednich a vysokych Skolach. Paidotrop skvéle uplatni své

vlastnosti v materskych skolach nebo na 1. stupni zakladnich skol.

Logotrop = ucitel, ktery je zaméren spiSe na svlij obor, na jeho obsah. Rad si pfipravuje

pomucky na hodiny.

Paidotrop = ucitel, ktery je zaméren spiSe na zaky nez na svij predmét. Takto orientované
pedagogy mizZeme nalézt na 1. stupni zakladnich skol. Typ paidotropa na 2. stupni, by mohl
mit problém s vyukou, ale také s autoritou. Aby mél ucitel autoritu u zakaq, je treba, aby byl

odbornikem ve svém predmétu a aby jej umél dobte vysvétlit.

(Holecek, 2014, str. 14).

1.2 Seberegulacni vlastnosti ucitele

Vlastnosti osobnosti, na jejichZ zakladé ucitel fidi a kontroluje své chovani a prozivani. Tyto
vlastnosti by méli mit pedagogové pod kontrolou, protoze byvaji od Zak( ¢asto zkouseni.
Pokud neudrzi své emoce a jednaji nerozvainé, coz je u tohoto povolani neprofesionalini.

Zaci poté mohou reagovat jesté Gto¢néji a ucitel pak nendvratné ztraci autoritu.
Tyto vlastnosti se ukazuji pfi:

Sebeuvédomovdni: Zaéind se rozvijet v obdobi prvniho vzdoru (kolem tfi let). Clovék

si uvédomuje své misto na svété, svlj vék apod.

Sebepozndvani: Utvari se v détstvi, rozviji se v puberté a jeho dotvareni probiha
v adolescenci. Jde o pozndni sama sebe a zahrnuje také predstavu: o svém téle, svych

vlastnostech a schopnostech a svych Zivotnich planech.

Sebehodnoceni: Patfi sem posouzeni vlastnich vlastnosti osobnosti. MlZe dochazet

k sebeprecenovani, sebepodcenovani nebo v lepsim pripadé ke zdravému sebevédomi.



Sebekritika: Sebehodnoceni, které se zaméfuje predevsim na nedostatky.
Svédomi: Zvnitfnény systém zdsad. Tyto zasady urcuji, co se smi a co naopak ne.

Selfkoncept: Obsahuje nejen odpovéd na otazku: Kdo jsem?, ale také sebeurcovani

a sebeaktualizace ve smyslu kym se mohu stat.

Sebepojeti: Ukazuje postoj jedince k sobé samému. Patfi k nému tfi slozky: sebepoznani

(kognitivni slozka), sebehodnoceni (slozka emocionalni), seberealizaci (slozka konativni).

(Holecek, 2014, str. 24-25)

1.3 Dynamické vlastnosti temperamentu ucitele

Vlastnosti, které urcuji dynamiku prozivani a chovani ucitele. NiZe si rozebere rizné druhy
typologii: Hippokratovu-Galenovu, Jungovu a Eysenckovu. U téchto modell se zamérime
na hledani zddoucich vlastnosti pro profesi ucitele, nebo se pokusime uvést doporuceni

do praxe.

1.3.1 Klasickd typologie — Hippokratova-Galenova

Se znalosti této typologie mame viity stereotyp, Ze je cholerik Spatny ¢lovék. Nesmime
ale opomenout, Ze ma kazdy z uvedenych typ( jak pozitivni vlastnosti, tak také ty negativni.

Ve spolecnosti ale neexistuji Cisté typy, spiSe se setkdvame s typy smiSenymi.

(Holecek, 2014, str. 27)

Tato typologie rozdéluje temperament dle ¢tytr hlavnich tekutin v téle. Vyrazné odchylky
mezi tekutinami v téle, vedou k vyraznym psychickym rozdilim mezi lidmi. Mezi minéné

tekutiny patfi:

Sangvinik (krev) = pratelsky, spolecensky, optimisticky, snadno ovlivnitelny, Spatné se

soustredi, lehkomysiny.

Doporuceni do praxe: snaZit se o vétsi vytrvalost, byt dlsledny a soustiedény.
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Cholerik (Zlu¢) = Nebojacny, aktivni, vybusny, naladovy, Spatné sebeovladani, tvrdohlavy,
drive jedna, nez mysli, tvofivy.

Doporuceni do praxe: ovladat se a neddvat pfilisS najevo své emoce.

Flegmatik (sliz, hlen) = Klidny, vyrovnany, spolehlivy, pasivni, nerozhodny, sklon k lenosti.
Doporuceni do praxe: byt vice aktivni, rozvijet svou tvofivost.

Melancholik (¢erna Zluc) = Citlivy, obétavy, bojacny, urazlivy, nedisledny, nékdy az pfilis

starostlivy.
Doporuceni do praxe: stanovit redlny postoj k zivotu.

(Cap, Mares, 2007, str. 164-163).

1.3.2 Jungova typologie

Jung uvadi dva typy temperamentu. Osobnost ucitele by se méla pohybovat mezi extraverzi

aintroverzi. | zde nesmime opomenout, Ze ma kazdy typ své kladné i zaporné vlastnosti.
1) Extravert (sangvinik, cholerik) = ma potrebu byt obklopovan lidmi, je pratelsky, nerad
travi cas sam. Je spiSe impulsivni, rad riskuje, je vesely, optimisticky. MUzZe byt
agresivni.
2) Introvert (flegmatik, melancholik) = opak extraverta. Ten byva klidny, bere Zivot vazné,

je pro néj dulezita esteticka stranka véci. Malokdy se rozzlobi.
(Holecek, 2014, str. 28-29)

1.3.3 Eysenckova typologie

Eysenckova typologie navazuje na klasické rozliSeni ¢tyf temperament(l a dalsi védce. H. J.
Eysenck charakterizuje temperament osobnosti na dimenze: extraverze x introverze, kde
je nejcastéji protiklad druzny x uzavreny. Dalsi dimenzi je stabilita x labilita, ta uréuje
odolnost jedince v{ci zatézi. Pro profesi pedagoga je vhodnéjsi, pokud bude smérovat spisSe
ke stabilité. Emocné stabilni ucitel prenasi svij klid také na své zaky, se kterymi se poté Iépe

pracuje a vyuka je tak efektivnéjsi.
(Cép, Mares, 2007, str. 163-164)
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Obrazek 1: Eysenckova typologie

1.4 Charakterové volni vlastnosti

Predstavuji souhrn vlastnosti, které maji moralni vyznam a v pribéhu Zivota se neustale
formuluji. VSechny tyto dispozice ucitele se poté odrazi ve vyukové jednotce, pokud urcity

pedagog neoplyva vyssim sebevédomim, projevi se to na negativnim chovani ze strany

zakud. Charakteroveé volni vlastnosti miZzeme popsat pomoci nasledujicich vztah(:
Vztah k sobé

Jak ucitel pristupuje k sobé, pfistupuje i k Zaklm. Ucitel je pro zaky vzor, mél by tedy
predstavovat kladné vlastnosti, které vyzaduje od Zak(. Dllezitd zde je také zdrava
sebedlvéra. Pravé nedostatek sebedlvéry je jednou z dalSich pticin, pro¢ zacinajici ucitelé

nemaji autoritu a své povolani nezvladaiji.
Vztah k druhym

Zde mame na mysli hlavné k détem, ke koleglim, rodi¢cim atd. Mélo by byt samoziejmosti
vzajemné pochopeni, dlivéra a Cestné jednani. Stejné tak, jako empatie a vciténi se do zaka.
Pedagogicka praxe ukdzala, Ze zacinajici ucitelé, kteri maji vyssi kladny citovy vztah k zakim,
maiji nizsi sebevédomi a podcenuji se. Proto je dllezité, aby byl uditel vybaven zdravym
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sebevédomim, tedy i urcitym stupném dominance, aby si udrzel ve tfidé kazen. Ukazuje se,
Ze pokud je pedagog pfiliS submisivni, v sou¢asném Skolstvi ma problémy. | kdyz zak

zapomene na ucivo, svlj vztah k uciteli si pamatuje po cely Zivot.
Vztah k praci

Soucasné povolani ucitelé je velmi naro¢né, Ize ale tvrdit, Ze vétsina ucitelt vykondava svou
praci rada. Je to tvoriva, kreativni prace, kde ucitel vychovava a vyucuje soucasnou mladou
generaci. Z4aci, se kterymi ucitel pracuje, jsou nasi budoucnosti, proto by mél vést vyuku

kvalitné.

Vztah k hodnotam

Postoje ucitele k duchovnim a materialnim hodnotam, ale i ke kladnému vztahu k pfirodé.
Volni vlastnosti

Zahrnuji sebeovladani, trpélivost, rozhodnost, dislednost apod. Tedy kladné vlastnosti

vlle, které Zaci ocenuiji, viz seberegulacni a dynamické vlastnosti.

(Holecek, 2014, str.14-21)

Nyni uvedeme jesté nasledujici dvé typologie, které spadaji pod tyto vlastnosti. E. Spranger
predstavuje 6 typl pedagogl, ktefi se liSi dle hodnot, které upfednostniuji v Zivoté.
Nasledné popiSeme rozdéleni typu osobnosti, které charakterizuje vztah ucitele

ke Skolnimu prostredi.

1.4.1 E. Spranger — 6 zakladnich typ( osobnosti ucitele

Dalsi pohled na typ osobnosti pedagoga nabizi E. Spranger. Ten rozlisil 6 typl dle hodnot
upfednostiovanych v Zivoté. Zde nemuZeme jednoznacné urcit, ktery druh je ten
nejrelevantnéjsi pro ,idedlniho” ucitele, protoze i v této typologii spatfujeme jak kladné,
tak zaporné vlastnosti osobnosti u vSech typQ. Zalezi tedy na preferenci kazdého jedince,

evvs

a védomosti, nebo naopak skvélou znalost pfedmétu bez schopnosti vciténi do zaka.
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1. Nadbozensky typ: takovd osobnost posuzuje kazidy svlj Cin z hlediska viry. Ucitel
naboZenského stylu jednd bez smyslu pro humor, je vainy, ale spolehlivy. Chybi

mu pochopeni pro détskou hru a chybi mu empatie.

2. Esteticky typ: muUZeme charakterizovat tak, Ze iracionalni jednani prevazuje

nad racionalnim. Takovy ucitel se dokaZe vcitit do ditéte a je nezavisly.

3. Socialni typ: projevuje zajem o potreby vsech zak( a tési se oblibé. M4 problém s tim, Ze

vV

védomosti a dovednosti.
4. Teoreticky typ: je narocny na znalosti a dovednosti zakU. To je dano tim, Ze se orientuje
spiSe na predmét, ktery vyucuje nez na zdka. Nema tedy ani zajem o blizsi poznani

osobnosti Zaka a neumi se detailné vcitit.

5. Ekonomicky typ: orientuje se na maximalni vysledky s minimalnim vynalozenim energie.

Své zaky vede predevsim k osvojeni toho, co je uzitecné v praxi.

6. Mocensky typ: je charakteristicky tim, Ze rad prosazuje svou osobu. Rad Zaky tresta

a uZiva si svou prevahu.

(Zormanova, 2014, str. 45)

1.4.2 Novodoba typologie - Beno

Beno prinasi novodobou typologii, kterd je sestavena na zakladé charakteristiky vztahu
ucitele ke skole, Skolstvi a Zaklim. Zde se ukazuje, jak je narocné najit ,idealniho” pedagoga.
Z uvedenych sedmi typd, jsou vyhovujici pouze dva, coZ neplsobi pfiznivé, na druhou

stranu nevime, jak ¢etné je rozloZeni jednotlivych typ( ucitell ve Skolstvi.

1. Placky: jsou ucitelé, ktefi lamentuji nad Skolstvim. Nevéfri nikomu, ani sobé, boji
se nadfizenych. Byvaji neSikovni, schovavaji se za ndzory nékoho jiného, Spatné

formuluji vlastni ndzor. Neradi hovofi o budoucnosti Skolstvi.

2. Ignoranti: zaujimaji ignorantsky postoj, o nic neprojevuji zajem. Ignorantstvi byva

ale predstirané. Toto povolani je nenapliuje.
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. Fanatici, nenapravitelni idealisti: jsou ucitelé, ktefi jsou zamilovani do své prace. Neradi
hovoti o Spatnych podminkdch této profese. Byvaji odtrzeni od reality

u hodnoceni procesu vyucovani a vychovy, predstavuji vSak oporu Skolstvi.

. Tandemisti: ¢asto méni své nazory a hledaji ten spravny smér ve skolstvi. Svij nazor

vétSinou nemaji, ale jsou si védomi ,,svych” kvalit.

. Aristokrati: ucitelé silni, dasledni, premyslivi, cilevédomi. Jsou u zZak( oblibeni a maji
autoritu. Vlastni nazory si umi obhgjit, takze se neboji vstoupit do sporu. Maji respekt
u Zaku, rodica, ale také kolegl. Pro svou Uspésnost se mohou u svych kolegll setkat se
zavisti.

. Podnikatelé: skolu berou jako misto, které jim vyplaci vyplatu a poplati pojistné. Hlavni
je pro né podnikdni. Drfive takovi ucitelé wvyhledavali vlivné rodice,

se kterymi udrzovali kontakt s vidinou vyhod. Stav Skolstvi jim pfipada v poradku.

. Zbéhové: predstavuji byvalé ucitele, ktefi se nedokazali srovnat s pozadavky naroc¢nosti

povolani.

(Vasutova, 2004, str. 86-87).

2 Profese pedagoga

V této kapitole se nejdfive podivdme na pojmy profese a ucitel, které se k této ¢asti prace

vztahuji. Poté si uvedeme vice informaci o profesi pedagoga, abychom pronikli hloubéji

k profesni draze a jednotlivym etapam, poznali Uskali a specifika ucitelské profese. Dale

citujeme profesni standard, ktery uréuje kompetence pro praci ulitele.

Profese - povolani, které je spojené s odbornymi znalostmi a dovednostmi nebo urcitou

kvalifikaci na zdkladé zakonného opravnéni.

Ucitel — osoba, ktera vychovava a vzdélava zaka ve skole.

(Prdcha, 2008, str. 17-21).
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2.1 Profesni draha ucitele

Stejné tak jako v dalSich profesich, také k ucitelskému povolani patfi urcité vyvojové etapy
profesni drahy. Rozebereme si 3 nejpodstatnéjsi etapy, které povazujeme za klicové: ucitel

zacatecnik, ucitel expert, vyhasinajici ucitel.
- Volba profese ucitele (motivace pfi studiu ve Skole)
- Start povolani (za¢atecnik)
- Adaptace (prvni roky prace)
- Stabilizace (ucitel expert)

- Vyhasinani (vyhoreni)

2.1.1 Zacinajici ucitel

Pro utvareni profesnich dovednosti a celkovou adaptaci na podminky a ukoly, které ucitel
bude vykonavat, je rozhodujici prvni rok prace. Mnoho zacinajicich uditelll (a to jak u nas,
v Ceské republice, tak i v zahrani¢i), zaZivaji tzv. profesni naraz. Zji$tuji, Ze nejsou na tuto
praci dostatecné vybaveni a zacnou o sobé pochybovat. U ceskych uciteld mohou byt
v tomto pfipadé rozhodujici nastupni podminky, které nejsou vzdy privétivé, Skoly nejsou

dostatecné vybavené, slaba podpora ze strany vedeni, pfilis administrativy.

NejvétSim problémem zacinajicich ucitelll jsou: prace s neprospivajicimi Zaky, udrieni

pozornosti a kdzné pfi vyucovani.

2.1.2 Ucitelé experti

Tito ucitelé predstavuji opravdové profesionaly, zahraniénim terminem je oznacujeme jako
ucitele experty. Oznacujeme tak ucitele, ktefi maji jiz pétiletou praxi v oboru. Pravé tato
etapa profesni drahy je nejvice podstatna, uditelé totiZz neovliviuji pouze samotné Zaky,

ale také pravé zacinajici ucitele.
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2.1.3 Vyhasinajici ucitel

Predstavuje zavérecnou fazi uclitelského povolani a mlze byt znama také pod pojmem
syndrom vyhoteni. V této fazi ucitel prestdva mit zajem o svou praci, kterd mu jiz necini
radost, ale predstavuje pro néj spiSe vycerpavajici, stresujici ¢innost. VSe je spojeno
s nezdjmem o dalsi sebevzdélavani a odporem k veskerym ukolim tykajicich se Skoly
a Skolniho prostredi. Toto vyhoteni se dava do souvislosti s tim, Ze starsi ucitelé jsou
zdrzenlivéjsi u rtznych inovaci, na rozdil od mladsSich kolegl to nelze uplné potvrdit.
Podstatné je fici, Ze se syndromem vyhoteni se nesetkavaji pouze ucitelé, ale také dalsi

povolani.

(Priicha, 2002, str. 17-28)

2.2 Obsah a specifika pedagogické profese

vevys

Abychom si blize pfiblizili praci ucitele, podivame se na obsah profese, ktery nas presvedci
o tom, Ze je tvrzeni o naroc¢nosti povolani opodstatnéné.

J. Vasutova rozliSuje Cinnosti hlavni a dopliikové. Hlavni Cinnosti se rozumi vyucovani,
(¢innosti: projektovani, realizaci projektu interakce s Zakem a hodnoceni) jako takové.
Cinnosti doplfikové predstavuji konani, které presahuji do vyucovani, ale jsou navic.

MuzZeme uvést celkem 10 druhd takovych Cinnosti:

1) Projektovani: soustavné promysleni a tvoreni vzdélavaciho programu Skoly, navrh
vyucovaciho predmétu a samotné vyuky. Patfi sem také Cinnosti, které se poji s pfipravou

ucebnich materidld a pomucek.
2) Vlastni vyucovani: vyu€ovani zahrnuje vychovné situace a Zakovské hodnoceni vyuky.

3) Hodnotici ¢innosti: ¢innosti, které jsou dalezZité pro zdvérec¢nou fazi vyucovani. Zpétna

vazba pro ucastniky vyucovani.

4) Konzultacni ¢innost: ¢innost, ke které dochazi po vyuce. Ucitel ma vétsSinou dany presny

den vtydnu a cas, kdy je moiné s nim takto individudlné hovofit (konzulta¢ni hodiny).
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Konzultace slouzi k poradenstvi, poskytnuti vice informaci. Uéitel ale konzultuje také se

svymi kolegy a Zaky.

5) Koncepcni ¢innost: plati pro tvorbu skolnich vzdélavacich programu, organizacnimu

systému Skoly, hodnoceni zaku, prospésné a volnocasové aktivity Zzaka atd.

6) Administrativni ¢innost: ¢innost, kterou mnozi ucitelé nemaji v oblibé. Tyka se vedeni
agendy, vykaznictvi (vedeni tfidni knihy a wvykazu), vypliovani rlznych formulafd,

korespondence.

7) Operativni ¢innost: mUZzeme charakterizovat jako organizacni praci. Mlze se tykat
béznych Cinnosti (suplovani, dozory, porady, pohotovosti) nebo narazovych (sportovni,

kulturni akce Skoly atd.)
8) Styk s verejnosti a spoluprace se socialnimi a vychovnymi partnery: naptiklad kolegové,
vedeni skoly, psychologové, poradensti pracovnici, rodice atd.

9) Seberozvoj uditell: tim rozumime dalsi sebevzdélavani, které sméfuje k rozvoji profese.

Jeho soucasti je odborna publikacni ¢innost a ostatni aktivity, které prospivaji této profesi.

10) Specifické Cinnosti: Cinnosti, které jsou nad rdmec hlavnich a doplnkovych Cinnosti
a povinnosti ke Skole. Patfi sem vedeni predmétové komise, metodické / vychovné-

poradenské funkce.

Ucitel vychovava a vzdéldva mladou generaci pro budoucnost nasi spolecnosti.
Je pod neustalym tlakem. Pracuje se Sirokou Skalou lidi. Kazda tato skupina je jind a ma také
odlisné ocekavani, poZzadavky. Pedagog musi byt vybaven urcitymi schopnostmi, jako jsou:
odolnost vici stresu, profesni sebevédomi, sebeovladani, zodpovédnost. Ucitelé jsou statni

zaméstnanci a toto povolani je pokladané za statni sluzbu.

(Vasutova, 2004, str. 76-78)

2.3 Profesni standard ucitele

Udava soubor védomosti, schopnosti dovednosti, postoju, jenZ jsou potfebné, aby mohl

ucitel kvalitné vykonavat svou profesi. Vyhodné je vyjadreni profesniho standardu
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v podobé kompetenci, charakterizujici konkrétni ¢innosti ucitele, jenz jsou naprosto

nezbytné pro toto povolani.
PUvodni model profesniho standardu se sklada ze 7 kompetenci:

- Predmétova

- Didakticka/ psychodidakticka

- Pedagogicka

- Diagnosticka a intervencni

- Socialni, psychosocialni a komunikativni

- Manazérska a normativni

- Profesné a osobnostné kultivujici

(Vasutova, 2007, str. 34)

Ostatni predpoklady

- dobry aktualni zdravotni stav

- trestni bezdhonnost

- psychicka odolnost a fyzicka zdatnost

(Prdcha, 2002, str. 107)

2.3.1 Gosova uvadi nasledujici kompetence:

Kompetence oborové predmétovd — ucitel transformuje své poznatky do vzdéldvacich
obsahU vyucujicich hodin, vS§ima si mezipfedmeétovych poznatk( a vztah(.

Kompetence didaktickd/psychodidaktickd — ulitel ovlada strategie vyuCovani a dokaze se
prizpUsobit individualnim zvlastnostem kazdého zaka.

Kompetence pedagogickd — ma znalosti o pravech ditéte a respektuje je, zna procesy
a podminky vychovy.

Kompetence diagnostickd a hodnotici — je schopen rozpoznat Zaky se specifickymi
poruchami uceni a zvlada pouzit prostfedky pedagogické diagnostiky.
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Kompetence prosocidlni — v jeho schopnostech je socializovat zaky.
Kompetence socidlni — vytvari pozitivni uc¢ebni klima.

Kompetence komunikativni — ovladad zplUsoby efektivni komunikace a prostredky

pedagogické komunikace.
Kompetence osobnostni — dobry aktualni zdravotni stav, trestni bezihonnost.

Kompetence manaZérskd — zvldada administrativni Ukoly s evidenci Zakd.

Ma organizacni schopnosti a zajima se o fungovani Skoly.

Kompetence osobnostné kultivujici - umi vystupovat tak, aby dobfe reprezentoval svou

profesi, ma vSeobecné znalosti, reflektuje vzdélavaci potreby a zajmy zaka.

(Gosova, 2011)

2.4 Oblasti problému v ucitelské profesi dle vyzkumu slovenskych uciteld

Jiz v nadpisu uvadime, Ze pUjde o problémy slovenskych ucitelll, ale tyto problémy se
vztahuji také na ucitele v Ceské republice. Pfedmétem diskuze se v nadi zemi stava
predevsim problematika nizkych platl. Mezi dalSi uvadéné problémy patfi napriklad
feminizace v ucitelském povolani. Ta kucitelské profesi dlouhodobé patfi, proto
nepredstavuje takovy problém jako starnuti ulitelskych sbord, coZ je velmi aktudlni,

protoZe pedagogl je nedostatek. K témto dvou problémim se vice vyjadfime nize.

Materidlni problémy — nizké platy, které nepokryji rodinné vydaje. | kdyZ se ucitelské platy
zvedaji, i dnes si néktefi ucitelé stézuji a rikaji, Ze ucitelska profese se nevykonava pouze

pro penize, ale musi je hlavné naplfovat.
Osobni problémy — zdravotni potize, nedostatek volného ¢asu, rozvody manzelstvi.
Vztahové problémy — celkové narusené vztahy se zaky, kolegy, rodic¢i Zaku.

Problémy ohledné samotné profese — neustalé zmény obsahu vyucovani, velky pocet zaku

ve tfidach.

Dalsi problémy — obéanské, politické problémy (Vasutova, 2004, str. 42-43)
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2.4.1 Starsigenerace pedagogl

K tomuto problému dochazi v dliisledku odchodu mladsich pedagogl ze skolstvi do jiného
zaméstndni. V nékterych okresech Ceské republiky opousti pracovni mista lidé ve véku 30 -
50 let. Tato vékova skupina je nejvykonnéjsi. Ve skolstvi tedy zlstdvaji starsi pedagogové
pro svUj pozitivni vztah k praci, nebo jiz nechtéji vyuzit rekvalifikacia zménit povolani. Volna
mista jsou doplfiovana uciteli v dichodu, ale pro ty je prace, vzhledem k vysokému véku,

psychicky a fyzicky velmi narocna.
2.4.2 Feminizace ve Skolstvi

Ucitelské sbory jsou charakteristické silnéjSim zastoupenim prevainé Zenského pohlavi.
Feminizace ve Skolstvi je povaZzovana za pfirozeny socioprofesni jev, avSak pocty zen se lisi
podle druhd Skol. MlzZeme s jistotou fici, Ze nejvice jsou feminizovany materské skoly,

a poté zakladni skoly (80%).

O studium uditelstvi projevuji vétsi zajem studentky neZ studenti. Vétsina absolventu
muzského pohlavi pedagogickych fakult nastoupi na jiné zaméstnani, nebo odejdou kratce

po nastupu na sSkolu.

Feminizace prinasi do Skolstvi charakteristické rysy, ne vSechny jsou vsak priznivé. Mezi ty

negativni patfi naptiklad nerozhodnost, hysteri¢nost, Uzkostlivost, citlivost.

(Vasutova, 2007, str. 18-20).

3 Uspé&sny uditel

Kapitola uspésny ucitel reSi kdo je UspéSny nebo idedlni uditel. Nalezneme zde také
podminky pro UspésSného ucitele, ¢i potencional pro zlepseni kvality prace. Uvedeme si
rady, jak efektivnéji vyucovat a faktory, které mohou ovliviiovat ucitele pfi posuzovani Zaka.
Ucitel mlzZe mit osvojeny negativni vzorec, dle kterého pristupuje k posuzovani zakd, ti ho

na zakladé této negativni zkusenosti nebudou nepfijimat.

V této souvislosti mlze vyvstat otdzka, co nebo kdo je dobry uditel. S odpovédi
na tuto otazku se neshoduji ani odbornici ve vzdélavani. Je uspésny ucitel ten,
ktery nauci Zaky znalostem, nebo ten ktery podporuje spolecensko-citovy vyvoj déti?

Néktefi ucitelé mohou lépe zvladdat napfiklad stimulaci socialné-emociondlniho vyvoje
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urcité skupiny déti, ale nebudou Uspésni u jiné vékové skupiny. Jak budeme v této situaci
zjistovat, zda je pedagog Uspésny? Jak si mGZzeme vsimnout, je velmi naroc¢né urcit, kdo je
uspésny.

(Fontana, 2014, str. 363-364)

Spole¢nost méla v kazdé historické dobé predstavy a pozadavky, jaky by mél byt ,idedlni“
ucitel. Dnes ndm tyto pozadavky formuluji tzv. profesni standardy, dle kterych jsou
pfipravovani studenti vysokych Skol pedagogickych fakult. Tyto standarty nejsou pro
budouci ucitele vibec jednoduché. Zajimavy postreh je, Ze zatim nemame moc poznatki
o tom, jak si predstavuji ,,ideadIniho” ucitele pravé zaci, se kterymi ucitel travi vétsinu casu.
Jeden z téchto vyzkumi proved| napfriklad V. Holecek. Dalsi vyzkumy si predstavime
v empirické ¢asti.

(Prlicha, 2002, str. 60)

3.1 Podminky uspésného ucitele

Jak jiz bylo feceno, je narocné zjistit odpovéd na otazku, kdo je Uspésny ucitel. Abychom se
tomuto terminu co nejvice pfibliZili, uvedeme si tfi nasledujici pfedpoklady, které jsou
klicové pro uspésnost ucitele. V. Holecek tyto predpoklady stanovil do infinitivnich sloves:
védét, umét, chtit, moct, ale také mit mozZnost uplatnéni vSech tfech predpoklada.
Uspésny ucitel by mél:

Védet (mit védomosti)

Co ucit: musi znat svlj obor od zakladd. Na zakladé RVP ZV byly zpracovany

pro kazdou Skolu programy, kde si ucitelé mohou do urcité miry rozhodnou o obsahu

vzdélavani. Zaci na uciteli poznaji, kdy? uéi to, co ma rad a ¢emu rozumi.

Jak udit: to je otazka metodiky, didaktiky a také tvorivosti uCitele. Ale i zde si mGZeme uvést
néjaka doporuceni.
Ucitel by nemél mluvit sdm celou hodinu, mél by dat prostor také samotnym zakim,

vychazet z jejich zkuSenosti, znalosti a zajmQ.
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Pfi hodindch bychom méli vyuzivat problémové vyucovani. Nechat Zaky premyslet,
neprozradit jim dopredu odpovéd, ale co nejvice je aktivizovat, aby se na nase hodiny tésili

a nebyly pro né nudné.

Provadét zpétnou vazbu a zajimat se o hodnoceni nasi prace. Pfiznat chybu, uditel je také

¢lovék, nemad vsechny védomosti svéta a chybuje.

Pro¢ ucit: UcCitel by se mél ptdt na otdzku: Co timto ucivem, metodou, formou u zaka
rozvinu? Jaké znalosti, dovednosti a védomosti tim ziska pro Zivot? Jaké kladné vlastnosti

ziska? Je to dllezita otazka, na kterou se zapomina.
Umét (mit dovednosti a vlastnosti)

Aby bylo mozno prohlasit, Ze umi dobie svou praci, je potieba, aby byl vybaven nutnymi
vlastnostmi a rozvinutymi schopnostmi. VSechny tyto dovednosti se ukazuji v ¢innostech

ucitele. Jako napriklad planovani a priprava vyuky, jeji realizace, hodnoceni zaka apod.

Vyhodnou vlastnosti ucitele je tvorivost. Tvofivi ucitelé si snadno poradi i s vyrobou
pomucek na své hodiny a nejen to. Takovi jedinci jsou pozoruhodni tim, Ze jsou schopni
prizpGsobovat se témér kazdé situaci. Aby dosahli svych cild, poradi si i stim, co maji

po ruce, coz je u ucitelského povolani zadouci.
(Csikszentmihalyi, 1996, str. 51).
Chtit (mit zdjem)

Klicem k uspéchu je dulezité vyuzit kapacity celého mozku, tedy i oblasti, které pfi
racionalnim uvazovani odpocivaji. Méli bychom se snazit obohacovat myslenku o emoci
(touhu a viru v Uspéch). U Uspésnych ucitell prevazuje predevsim pozitivni mysleni. Tento

optimismus se prenasi také na Zaky a to je prospésné pro jejich vyvoj.
Moct (mozZnost)

Dalsi podminkou uUspéchu je vSechny jiz vyjmenované predpoklady uplatnit. Ktomu
je potfeba vhodnych podminek. Tim neni mysleno pouze dobré vybaveni tfidy, podporujici
vedeni a prfimérené pocty ve tfide, ale ukazuje se, Ze podminkou Uspéchu ucitele je také

spokojeny soukromy Zivot.

(Holecek, 2015, str. 88- 93)
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3.2 Potencidl pro zlepseni efektivity prace

Zde provedeme analyzu prace ucitele dle Kremnické, ktera vidi potencial pro zlepSeni

v pedagogické praci v nasledujicich bodech, jiz od samotného planovani a ptipravy uciva az

po sebehodnoceni vlastni prace. V kazdém z téchto bodd mlze dochazet k drobné chybé,

ktera se dfive nebo pozdéji promitne do kvality prace ucitele. Napriklad rada pedagogl

mUlzZe podcenit pripravu vyucovani z dlivodu, Ze nestihaji, nebo nepovazuji pfipravu

na hodinu jako vyznamnou zaleZitost.

1) Planovéni a pFiprava

2)

3)

PFi planovani vyucovaci hodiny je nutné mit presné dané cile, kterych chceme
dosahnout. Také struktura vyucovaci hodiny a volba metod musi odpovidat tomu,
co chceme Zaky naucit. Dulezity je také vybér vyucovacich pomlcek, které by

nemély byt zvoleny nahodile.
Realizace vyucovaci hodiny

Pri vysvétlovani latky ucitel uzivd vhodnou formu s ohledem na uroven Zakud. Snazi
se vyvolavat vSechny Zaky, nesoustiedi se pouze na jednoho. Podporuje Zaky
v premysleni, vysloveni vlastniho ndzoru, napadu. Vytvari aktivni prostredi
pro uceni, voli rdznorodé formy a metody prace — problémové vyucovani,

brainstorming, diskuze, aj.
Rizeni vyu¢ovaci hodiny

Hodina by méla zacit motivaci Zak(l za ucelem probuzeni zajmu o novou latku. Kdyz
se zak dopusti chyby, nemél by byt kritizovany, ale opraven a zaroven pochvalen
zapojeni se do diskuze a pfemyslenim nad problémem. Kantor by se zaroven nemél
vyhybat pfizndni, Ze i on se mlzZe dopustit chyby.

Jednotlivé ¢asti hodiny jsou rozdélené, ale prechod mezi nimi je plynuly, tempo je
viak prizpisobeno zakim. DuleZita je také zavérecna cast hodiny. Rozhodné by
neméla byt podcenfiovana, ale vyuzZita k upeviovani novych informaci a zpétné

vazbé.
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4)

5)

6)

7)

Klima tfidy

Vztahy mezi Zzakem a ucitelem se zakladaji na vzdjemné ucté, discipliné a duvére.
Takovy vztah se nevytvafi jen pfi vyucovani, ale také pri mimoskolnich aktivitach
(vylety, exkurze). Zak sleduje to, jak se ucitel v réiznych situacich chova, komunikuje,
vystupuje a na zakladé toho si vytvari o uciteli celistvy obraz. Na celkové plsobeni
své osoby na Zaky ucitelé ¢asto zapominaji. Vzhled tfidy je pro Zaky také podstatny,

protoze podporuje kladné postoje k vyucovani.
Disciplina

Ta je ve velké mite zaloZzena na pozitivnim klimatu ve tfidé, dobré realizaci a fizeni
vyucovaci hodiny. Zaci ucitele ve tfidé uznavaji a pfijimaji, ma pfirozenou
a nenucenou autoritu. Ucitel by ale nemél v détech vyvolavat strach a disciplinu
stavét na trestech a vyhrGzkach. Pokud je to ale nevyhnutelné a Zakovi to prinese
uzitek, zakrodi. S zaky zformuluje pravidla, aby se vSem ve tfidé spolecné dobre

spolupracovalo.
Hodnoceni prospéchu zaku

Spravny ucitel by nemél porovnavat vykony 7Zaku, ale soustredit se na kazdého
jedince zvlast. Zak musi presné védét, za co ho ucitel chvali, ¢i kard. Kdyz 74ka
hodnotime kladné, mUZeme jesté vyzdvihnout kromé samotného vysledku cely
proces a jeho snahu pro zlepsSeni se. Negativni hodnoceni vnimda Zzak citlivé,
jesté narocnéjsi je, kdyz toto hodnoceni slysi celd tfida. Hned po kritice Zaka,
by mélo nasledovat doporuceni ucitele, aby Zdk vnimal, Ze se mu ucitel snazi
pomoci. Neni dobré Zaky také ,Skatulkovat” ten je trojkar, ten ma samé jednicky.
Zndmka neni jedinym ukazatelem Zakovi schopnosti zvladnuti uciva. Aby bylo
hodnoceni Zdka ucitelem efektivni, pravé ucitel by mél byt priklad clovéka,

ktery si pIni své povinnosti nacas.
Reflexe a sebehodnoceni vlastni prace

Stejné jako uditel hodnoti své Zaky, mél by se zaméfrit také na svou osobu. Dle
Kremnické je doporuéeno analyzovat své hodiny, snazit se odkryt pripadné

nedostatky a zaméfit se na slabé stranky. Aby ucitel ziskal zpétnou vazbu o své praci,
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mUlzZe pozadat také svého kolegu, kterého lze vyuZit na hospitaci. Nemél by

zapominat na své dalsi sebevzdélavani a studium novych trendd ve vyucovani.

(Kremnicka, 2020)

Dalsi doporuceni: BEéhem vykladu latky se mlze stét, Ze dojde k neporozuméni. Kazdy zak

je totiz uplné jiny. Aby se predeslo témto bariéram, je tfeba mit vidy pfipravenou spravnou

verzi toho, co se po Zacich o¢ekdava. Clucas proto doporucuje vyuziti digitalni techniky nebo

starSi Uspésné prace zaku.

3.2.1

Dalsi

(Clucas, 2018, str. 23).

Mechanismus paméti a uceni

pfinos pro zlepSeni kvality prace ndm nabizi neurofyziologické poznatky

o mechanismu paméti a uceni. Uvedeme si osm téchto poznatkd, na jejichz zakladné

muUzeme koncipovat vyucovaci hodiny, které budou pro Zaky poutavé a naucné.

1)
2)

3)

4)

5)

Objevovani néceho nového a uceni je radosti. To plati jak pro zaky, tak i pro ucitele.
Ucebni naroky jsou pfimérené individudlnim schopnostem zaka.

Aby mozek vyhodnotil uceni za libivou ¢innost, je Zadouci zaZit Uspéch a chvalu.
V opacném pripadé, kdy Zak opakované proziva neuspéch pfi u¢eni, mozek jedince
vyhodnoti uéenf jako ¢innost nelibivou. Zak se dostava do stresové situace, protoze

mozek odmita setrvat v takové fazi.

Uceni ma charakter heuristicky a objevitelsky, proto informace, které si Zzak najde
sam, vytvareji pevnéjsi pamétovou stopu. Zalezi na druhu vyucovaného predmétu,

nelze jej uplatnit vSude. UZiti heuristickych metod je zatim vzacné.

Zapojeni co nejvice smysli pfi vyucovani. Takto se uci napfiklad malé déti,
kdyZ objevuji svét. Hrackou rlzné manipuluji, ochutnavaji a osahavaji. Toto na starsi
déti aplikovat samozfejmé nebudeme, ale je trfeba se nad tim zamyslet,
protoZe ve Skole prevazuji spiSe monologické metody, kdy dité pouze nasloucha

vykladu. Nestaéi ani obohaceni ve formé interaktivni tabule. Jsou zde zapojeny
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vizudIni smysly, ale miZe dochdzet k virtualizacim (misto realného Zaci vidi pouze

digitalni, dvourozmérné objekty).

6) Pfi uceni si kazdy odnasi svij individudlni proZitek, ten umoznuje vyuZziti trvalejsi
a epizodické paméti. Pamétova stopa tak vytvari vétsi mnozstvi asociovanych spojl

a tak dochazi ke snadnéjsSimu vybavovani.
7) Nemélo by dochazet ke zvySené mife stresu. Kdyz je zak ve stresu, soustiedi se
pouze na to, jak se ze stresové situace dostat, to mu brani v pfemysleni.

8) Neopomijet, Ze asociacni spoje vytvareji a upevnuji pamétové stopy. Kdyz u¢ime

nové informace, propojujeme s jiz osvojenymi poznatky

(Skoda, Doulik, 2011, str. 38-40)

3.2.2 Faktory, ovliviiujici ucitele pfi posuzovani osobnosti zaka

Na kvalitu ucitele nema vliv pouze to, jakym zplGsobem vyucuje, jak uplatriuje své znalosti
a dovednosti, jaké pouziva materidly pfi hodinach, ale také to, jak pristupuje ke svym
zakam. Pri posuzovani zaka by se mél vyvarovat predsudkim a nelpét na stereotypech,
¢i prijimani nazorG od jinych kolegli. Napriklad zak, ktery se ukazuje jako problémovy
u ostatnich kolegli, nemusi byt automaticky problémovy také pfi nasSich hodinach.

Pozornost bychom méli vénovat:

Zkresleni do kontrastu = ¢lovék, ktery disponuje urcitou vlastnosti, ji vnima u druhych lidi

slabéji.

Zkresleni do podobnosti = ¢lovék disponuje néjakou vlastnosti a o¢ekdva ji i u ostatnich

(ucitel, ktery je dobrosrdecny predpoklada, ze se budou stejné chovat i jeho Z4ci.)

Halo efekt = hodnoceni na zdkladé prvniho dojmu (Zak ucitele poprvé nécim urazi a ucitel

ho cely rok posuzuje na zadkladé této Spatné zkusenosti.)

Predsudky ucitele = muzZe to byt pohled na Zaky z rozvedenych manzelstvi nebo rliznych

etnik.

Sugestivni pfijimani ndzorl od ostatnich kolegl = ucitel si vyslechne stiznost kolegy

na urcitého Zaka a nasledné stanovi stejny postoj k Zakovi.
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Akutni psychicky stav = pozor obzvlast na nervovou soustavu toho, kdo pozoruje.

Hodnoceni uditele by nikdy nemélo byt ovlivnéné jeho aktualni naladou.

(Prunner, 2003, str. 34)

4 Metody ziskavani zpétné vazby
V této kapitole si nejdiive vysvétlime pojmy, které souvisi se ziskdvanim zpétné vazby
a mohou zpUsobovat nejasnosti. Analyzujeme si také rozdil mezi hodnocenim a evaluaci

pomoci tabulky dle Nezvalové. Zavérem kapitoly citujeme moznosti ziskavani zpétné vazby.

Hodnoceni uditell je Zhavym tématem dnesni doby. To je samoziejmé pochopitelné,
protoze ucitel ma velkou zodpovédnost jednak za to, Ze se studentlim dostava dobrého
vzdélani a také, Ze zaklad jejich vzdélavani je zaloZzen na efektivni a angazované vyuce. Pravé
hodnoceni ucitell je klicem k osobnimu a profesnimu ristu, coz vede ke zlepSeni vykonu

(Raudys, 2018).

Nejdfive si objasnime terminy, které mohou v souvislosti stouto kapitolou vyvolavat

nejistotu.

Evaluace je relativné novy pojem, se kterym se miZeme setkat i v jinych oborech. PGvodné
je zlatiny (sloveso valere — mit platnost, byt silny), ale bylo pfeneseno

do anglictiny (evaluation — uréeni hodnoty), (Nezvalovd, 2006).

Evaluace je proces systematického shromazdovani a analyzy informaci podle urcitych

kritérii za ucelem dalSiho rozhodovani (Bennet a kol., 1994).

V souvislosti s pojmem evaluace se mlzeme setkat také s pojmem hodnoceni (Nezvalova,

2006).

Abychom si pfibliZili rozdil mezi hodnocenim a evaluaci, vyuZijeme ndsledujici tabulku:
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Tabulka 1: Rozdil mezi hodnocenim a evaluaci

HODNOCENI
(nefizené hodnoceni)

Kritéria:

o hejsouvymezena;

o indikdtory vykonu nejsou
stanoveny explicitné;

o nejsou sdilena mezi partnery.

Evaluacni plan:

neni presné stanoven;

neni jasné, co kdo bude délat;
neni konzistentni s cili;

neni pfipravovan zamérnég, je
pouzit v pfipadé potreby.

O O O O

Metody:

o nejsou pfedem stanoveny;
o metody jsou nekonzistentni;
o nepromyslena analyza dat.

EVALUACE
(Fizené hodnoceni)

Kritéria:

jsou vymezena explicitné a
odsouhlasena;

jsou stanoveny specifické oblasti
priorit zalozené na vymezenych cilech;
jsou formulovany indikatory vykonu.

Evaluacni plan:

O O O O

je strukturovany;

je dana jasna odpovédnost;

jsou definovany explicitni vztahy s cili;
vyZzaduje detailni planovani.

Metody:

O O O O

systematické;

presné urcené zdroje dat;

pouZit reprezentativni vzorek;
evaluacni nastroje odpovidaji
metodam pouzitym pro sbér dat;
systematickd analyza dat;
vypracovani zpravy.

Autoevaluace: (auto-evaluace) systematické hodnoceni dosazenych cili podle dopredu

stanovenych cil( provadéno pracovniky Skoly. Nabizi tedy zpétnou vazbu o kvalité a Urovni

dosazenych cili (Nezvalova, 2006).

Diagnostika: fada cinnosti, které vedou k diagnéze (Pricha Walterovd, Mares, 2003,

str. 42).

Autodiagnostika: poznavani a hodnoceni vlastni pedagogické cinnosti (Hrabal, 1988,

str. 15).
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Sebereflexe: Jedinec se zamysli nad sebou samym, ohlizZi se zpét za svymi myslenkami, Ciny
a chovanim v riznych citacich. Cilem je zhodnotit sebe sama a zamyslet se nad tim,

co zménit (Pracha Walterova, Mares, 2003, str. 209).

Sebehodnoceni: Hodnoceni, kdy €lovék hodnoti sam sebe. Zak diky nému konfrontuje sv(ij
pohled na sebe sama, své vykony s uditeli a dospiva tak k realnéjsimu sebepojeti (Priicha

Walterova, Mares, 2003, str. 209).

4.1 Metody a techniky

V této podkapitole si pfiblizZime konkrétni moznosti, jak ziskat zpétnou vazbu pro zvyseni
kvality prace. Mezity nejznaméjsi patfi hospitace, nej¢astéji dochazi na hodiny reditel Skoly
nebo zastupkyné pro dany stupen, na kterém pUsobi hodnoceny ucitel. Tato navstéva se
opakuje priblizné dvakrat do roka a nasleduje ji schiize spojena s reflexi. Hospitace by mély
slouZit jako zpétna vazba uciteli. Nemélo by dochazet ke stresovani ucitele, ale spise
k pratelskému kritickému pohledu na jeho styl vyucovani. O hospitaci miZeme ale také
pozadat kolegu. Mezi méné zndmé autoevaluacni metody patfi napriklad supervize, kterd

se objevuje jiz u jinych profesi, ale jeji vyuziti ve Skolstvi je pomérné nové.
Viastni analyza prdce

Jednou z nabizenych mozZnosti je podivat se pfimo na nasi praci a udélat jeji rozbor.
MuzZeme se tedy dukladné podivat na oducenou hodinu. Jako ndstroj ndm poslouzi tabulka:
Indikdtory kvality prace ve vyucovaci hodiné, kterou nalezneme v pfiloze 1. V tabulce jsou
stanoveny vyroky a nasim ukolem je krouzkovat ten vyrok z dané oblasti, se kterym nejvice
ztotoznujeme. Zavérem provedeme vyhodnoceni tabulky, kde zjistime, jaké jsou nase silné

a slabé stranky.

(Meskova, 2012, str. 120-123)

K analyze vlastni prdce slouZi tabulka v priloze 1.
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Hospitace

Je jednim z nejvyznamnéjSich nastroji pro hodnoceni pribéhu a vysledk( vzdélavani.
Mezi vyhody hospitace patfi to, Ze neni nijak nakladna a je efektivni. Pozorovatel mize
pribéziné vyhodnocovat ¢innosti a pozorovat zaky i ucitele. Jak jsme jiz zminili, pfi hospitaci
jde o pozorovani, jeho predmétem muze byt pozorovatel sam (introspekce) nebo ostatni
lidé, jevy. Dale mGzeme pozorovani délit na zucastnéné, kdy je pozorovatel spolutvirce
déje, nebo nezucastnéné, primé, zprostfedkované (jind technika — videozaznam).
Také se mlizeme setkat s pozorovanim volnym nebo standardizovanym (nejvyssi moznd

objektivita).

Cile hospitace:
- Podrobné zmapovani modelu vyucovani, ktery ucitelé praktikuji
- Porovnani kvality ucitell
- Zjistovani vzdélavaci potreby ucitell a planovani jejich profesniho ristu
- Zjisténi klimatu tridy
- Siteni pfiklad(i z dobré praxe — vzajemné obohacovani ucitell
- Zji$téni, zda a jak jsou respektovany vzdélavaci strategie v SVP
- Zpétnd vazba ucitelim
Vysledkem hospitace je zaznam, ktery muize mit dvé podoby:

1) Dokumentacni — zaznamenavani vyucovaci hodiny podle casu, uréeni kladd,

nedostatkd a zavéru (napf. 8:00 — zvoni, ucitel se opozdil).

2) Kriteridlni — nezaznamendvd se prUbéh, ale sledované jevy, které jsou ihned

vyhodnoceny (Bélecky, 2006).

Tabulka k hospitaci, kterd se zaméruje na ¢innost Zdku, a podporu ucitele s vyvhodnocenim nalezneme v pfiloze

2.
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Dotaznik Zakovi

Jiz z ndzvu mizZeme vydcist, Ze jde o dotazovani, tedy kladeni otazek a ziskani pisemnych
odpovédi. Dotaznik patii mezi nejcastéjsi metody ziskavani reakci. Jeho oblibenost je dana
predevsim snadnym sestavenim a moznosti ziskani velkého poctu Udajud. Dotaznik by mél

mit promyslenou strukturu.
Stavba dotazniku:

Vstupni cdst: zde je ndzev autora dotazniku nebo organizace, ktera vyzkum provadi,

vysvétleni cil( dotazniku a informace, jak se ma dotaznik vyplnovat.

Druhd cast: Samotné otazky. Jejich poradi nebyva tematické z psychologickych davod.
A zacina se jednodussi otazkou, abychom respondenta neodradili. Ke konci byvaji otazky

s dlvérnéjsim charakterem.
Treti Cast: Podékovani dotazovanym za spoluprdaci.

(Gavora, 1996, str. 54).

MuUZeme si vSimnout, Ze v soucasné dobé najdeme nékolik rlznych dotaznik( pro Zaky,
které jsou sestavovany dle toho, co konkrétné chceme zkoumat. Urcité bychom neméli tuto
moznost podcenovat. Pokud se podivame na vysledky vyzkum{, kde byly dotazniky pouzity,
ukazuje se, Ze jsou Zaci schopni podat vskutku redlnou zpétnou vazbu. Pokud nenalezneme

dotaznik, ktery by zjistoval presné to, co chceme, mlizeme si sestavit svUj.

Ukdzku dotazniku pro Zaky miZeme najit v priloze 3.

Rozhovor se Zdky, s kolegy

Slovo interview neboli rozhovor pochazi z angli¢tiny a je sloZzené ze dvou slov. Inter -
mezi a view — nazor, pohled, jde tedy o interpersondlni kontakt. Néktefi autofi pouzivaji
slovo rozhovor, néktefi interview, protoZe je to slovo obsahlejsi. Diky rozhovoru jsme
schopni zachytit nejen fakta, ale proniknout hloubéji do postoje respondenta. Mlzeme
také pozorovat jeho vné&jsi reakce, které napfiklad pfi dotazniku nevidime. Uspé&$nost této

metody zavisi na pratelském vztahu a pfijemné atmosfére. Pokud budeme hovorit
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s kolegou nebo zaky, mlzZeme konstatovat, Ze mame lehkou vyhodu, protoze hovofime

s lidmi, které zndme a nevidime se s nimi poprvé. (Gavora, 1996, str. 65)

Hlavni zdroj evaluacni informace se zde stdva mluvené slovo. Rozhovor mizZeme pouZit
tehdy, kdyz potrfebujeme ziskat rychle a srozumitelné zpétnou vazbu, nazor a postoje.

MUzZeme provést rozhovor s kolegy na urcity problém, nebo mlizeme vyuzit samotné zaky.
(Vaclavik, 2012)
Videonahravka, audionahrdvka

V tomto pfipadé jde o nepfimé pozorovani a zaznam pozorovani. Nahravka je vyhodna,
protoZe ji mUZeme opakované pouzivat a archivovat. Typ zaznamu muze byt zvukovy
(audialni) nebo obrazovy. Obé nahravky se od sebe podstatné lisi. U audionahrdvky unika
vizualni stranka pozorovaného a unikaji také neverbdlni projevy. Proto Spatné urcéujeme,
kdo z 7akd zrovna hovofi. | pres to je ale audionahravka adekvatni a maze ji vyuzit i ucitel,

ktery neni pfilis technicky zdatny.
Videonahrdvka

Videonahravka muze byt porizena jak profesionalni kamerou, tak ale i jednodussimi typy.
Stejné tak mGzeme nahravat jednou kamerou, ale i vice kamerami pro zprostiredkovani vice
pohledll. Nahravani neni Uplné jednoduchou c¢innosti, protoZe vyucovani je déj velmi rychly
a neni jednoduché postifehnout vse, co se déje. Pfi nahravani ve tfidé je uzite¢né, kdyz maji

Zaci na lavici jmenovky pro jejich naslednou identifikaci.
Audionahrdvka

V tomto ptipadé bychom méli dat pozor na vyssi kvalitu nahravky, pfi nizsi kvalité by bylo
tézsi provadét pozdéjsi analyzu. Ucitel by mél hovofit hlasitéji a Zaci naopak tiseji. U¢ebny
nebyvaji akusticky upravené, takZe nds muze prekvapit Spatna kvalita zvuku. NeZ budeme
nahravat, méli bychom Zaky také upozornit na to, at nehybaji s nabytkem a mluvi jen jeden,

aby se neprekryval hlasovy zaznam.
(Gavora, 1996, str. 37-39)

V dnesni dobé mame chytré telefony, které jsou velmi pokrokové vybavené, takze mizeme

doporucit vyzkouset svij mobilni telefon. MozZna nas kvalita nahravky mile prekvapi.
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Profesni portfolio ucitele

Portfolio je nastroj, ktery mize slouzit ucitellim materskych, zdkladnich, ale také stfednich

Skol, ktefi chtéji prlibézné dostdvat zpétnou vazbu o své praci a urovni profesnich kvalit.

Dale je portfolio také pro management skol, ktery na jejich zdkladé pfijima opatreni

k dalSimu rozvoji uciteld. Portfolio ucitele by nemélo byt smés vseho, co ucitel udélal a rekl.

Zavadeéni portfolia mizeme rozlozit do 4 fazi:

1. Faze: zde je podstatny vhodny vybér dokumentld. KdyZz bude portfolio

nesystematicka sbirka toho, co ucitel vyrobil se svymi Zzaky, nebude funkéni.
Vidy bychom méli byt schopni odpovédét na otazku: Pro¢ jsme zaradili urcity
materidl do naseho portfolia. Ani bychom neméli uméle vytvaret dokumenty
do portfolia. Portfolio se zaplni béhem dvou let, neni tedy tfeba spéchat, ale spise

se soustiedit na kvalitu.

Faze: pro tuto fazi je  typicka analyza, reflexe,  zamysleni

nad dokumenty v portfoliu a hledani cest, co a jak zlepsit.

Faze: v této fazi se setkdvame nad portfoliem nejcastéji s feditelem ¢i zastupcem
Skoly, vedoucim predmétové komise nebo kolegou povérenym vedenim
autoevalouce. KdyZz vede rozhovor ucitel se svym primym nadfizenym, je
to nejefektivnéjsi. Ucitel ziskdva zpétnou vazbu a vedouci je veden k lepSimu
porozuméni mezi nimi. Ktakovym schizkdm dochazi jednou rocné, jinak by
to nebylo ucinné. Aby bylo docileno co nejlepsi efektivity, rozhovor nad portfoliem

by mél byt strukturovany a ucitel by mél znat jednotlivé body, aby se mohl pfipravit.

Faze: je specifickd formulaci osobniho rozvoje na dalsi obdobi. Vysledky prace

s portfoliem se stavaji nastrojem pfi rozhodovani o odméndch pracovnikd.

Struktura profesniho portfolia

CV (strukturovany profesni Zivotopis)

Osobni vzdélavaci platforma (své postoje a ndzory na profesi)
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- Plan profesniho rozvoje (stanoveni osobnich a profesnich cild a moznosti jejich

dosazeni)

- Dokumenty, které dokladaji naplnéni ramce profesnich kvalit (plan vyuky,

hodnoceni prace zakd, reflexe vyuky...)

(Trunda, 2012, str. 8-10)

Supervize — pomérné nova moznost, kterou doposud nenabizi veskeré skoly. PGvodné byla
supervize béZznou soucasti poradenstvi a psychoterapie. Predstavuje duleZitou oblast
profesniho rlstu. Supervizor je prlivodce, ktery pomaha jedinclim, tymu nebo skupiné
reflektovat praci a hledat nova feseni. Jejim cilem je zvySeni kvality prace, naplnéni pocitu
spokojenosti z prace. Supervizofi maji vysokoskolské vzdélani v humanitnim/medicinském

sméru, minimalné 15 let zkuSenost s vedenim lidi a praxe v pomahajicich profesich.

(Cesky institut pro supervizi, 2006)

Dal$i mozZnosti zjistovani Uspésnosti vlastniho pedagogického plsobeni:

Pedagogicko-psychologickd autodiagnostika se zamérenim na oblast vychovné vzdélavaci,

s dlirazem na vzdélavaci slozku (poznani sebe své individuality a jeji zdroje).
Vychodiska z autodiagnostiky mizZzeme zjistit z analyzy:
1. Vysledky ucitelova pedagogického plsobeni
2. Interakce ucitele se zaky béhem vyucovani
3. Vysledky ucitelova hodnoceni a posuzovani Zak(
Autodiagnostiku mGzeme rozdélit do tfi okruh(l otazek:
- Celkova ucinnost ucitelovy vlastni prace (globalni)
- Specifika vlastniho pedagogického pUsobeni

- Vlastni diagnostické kompetence (poznavani dispoziéni struktury zaka)
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Autodiagnostické nastroje

Didakticky test - nabizi uciteli nejobjektivnéji hodnotitelny, ale ne uplny podklad
pro posouzeni vlastniho pedagogického plsobeni. Tento nastroj mu umozinuje ziskat
objektivni zpétnou vazbu. Uditel je tak informovan o udrovni vlastniho vzdélavaciho

pusobeni (mnoZstvi naucenych znalosti), ale také zjisti, jaké dispozice u zaka rozviji.

vvvs

uciteld. Na tom, jak ucitel dokaze aktivizovat a motivovat zaky, se ukazuje efektivita jeho
pusobeni. Kdyz Zzak ma odpor k néjakému predmétu, k ¢innostem s nim spojenym, tézko
bude poddvat dobré vysledky. Pravé pozitivni ovlivnéni motivovanosti Zzdka
je dalezitym vysledkem cinnosti ucitele. Avsak diagnostika a autodiagnostika podilu ucitele
na motivovanosti 7akd je  komplikovand  zdleZitost z nékolika  davodd,
protoZe je motivace 7zakd ovlivnéna také dalSimi Ciniteli. Napriklad matematika a télesna
vychova bude vytvaret u zakl odlisSné podminky pro rozvoj motivace. Dobry ucitel sleduje
reakce Zaka na své predméty, domdci pripravu, hodnoti Usili. Tyto Udaje o ¢innostech z3ak
poté ovliviuji ucitele a podili se na spoluvytvareni jeho obrazu o sobé. Tento pfistup je
ale ohrozen subjektivnim zkreslenim. Analyzovat a zjistovat postoje k predmétu mizeme

také pomoci dotazniku.

Rozbor klasifikace a hodnoceni - klasifikacni Udaje predstavuji pedagogicky a spolec¢ensky
vyznamny Udaj o Zakovi. MUZeme zde ziskat také informaci o uciteli? Rozdilné znamkovani
u ucitelt ukazuje jejich rozdilné pozadavky na Zdka. Nepotvrdilo se vsak, Ze by vykony Zaki
u ucitele s prisnéjsi klasifikaci byly vétsi, nebo Ze by predstavovaly vykony zakd u ucitele
s pfilis mirnou klasifikaci lepsi vychovné vzdélavaci vysledky, a tedy i UspéSného ucitele.
Pokud ucitel z vlastni klasifikace zjisti, kolik naucil, m(zZe ziskat alespon z ¢asti nahled na to,
jak se snazi zadky vést k uceni, a zda je naklonén spiSe k trestani nebo odménovani ve
srovnani s jinymi pedagogy. MUzeme tedy vyuzit porovndvani své klasifikace s poZadavky,
které jsou ddny normou (objektivita, pfimérenost). Druhou variantou je porovnavanivlastni

klasifikace s ostatnimi uciteli.

(Hrabal, 1988, str. 17-57)
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Prakticka Cast

V empirické casti si uvedeme resersi vyzkuma, které byly provedeny za ucelem zjisténi
charakteristiky UspéSného ucitele. Nasledné se zaméfime na vyuZiti jednoho z uvedenych
nastrojl zpétné vazby z predchozi kapitoly a pokusime se tak zjistit, jaky by mél byt ,idealni“

ucitel.

5 Prehled vyzkum{ zabyvajicich se podobnou tematikou

Nejdrive se budeme zabyvat podobnymi vyzkumy na osobu ucitele, které byly provedeny.
MuzZeme tak konstatovat, zda zUstaly nékteré ze zjisténych pozadavkl na uditele stejné, Ci

nikoli. Zde budeme vychazet z V. Holecka a Pruichy.
D. Ryanse

Jednim z nejstarSich vyzkum( je vyzkum D. Ryanse z 60. let minulého stoleti.
Vyzkum se zaobiral fakturovou analyzou dat, kterd byla ziskdna pozorovanim uciteld.
Vysledkem studie bylo, Ze D. Ryanse vyclenil tti zakladni polarni osobnostni faktory pro

uspésny vykon v profesi ucitele:

Faktor X — patfi sem vlastnosti, jako jsou: vielost, pochopeni, pratelskost
Faktor Y — zde jsou vlastnosti, jako systematicnost, Cilost, odpovédnost
Faktor Z — obsahuje predevsim tvofivost, schopnost podnécovat

F. W. Warburton

F. W. Warburton dospél ktomu, Ze pro ucinnost v pedagogickém zaméstnani jsou
vyznamné tfi dimenze osobnosti: inteligence, emocionalni stabilita, schopnost vytvaret
pozitivni mezilidské vztahy. Pravé uspésni pedagogové byli charakteristicti vyssi Urovni

v objektivité, ochoté, pratelstvi, komunikaci a citlivosti pro interpersonalni kontext.
M. Benova

Prizkum zjistoval, jaké vlastnosti ucitele Zaci pozaduji. Z vysledkd vzesSlo, Ze Zaci
na zakladnich Skolach preferuji milé, trpélivé, pomahajici ucitele se smyslem pro humor.
Dulezité také je, aby si ucitelé udrzeli ve své tfidé poradek, dale se objevoval pozadavek na

spravedlnost a na vysSim stupni také dlslednost. Zajimavé je fici, ze maji rozdilné
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pozadavky chlapci od divek. Divky si vSimaji véku, zplsobu oblékani a chlapci zase

inteligence a komunikativnich dovednosti.

Zaci naopak negativné hodnotili ucitele, ktefi maji ve tfidé své oblibence a jsou pfilis

dominantni, sarkasticti.
M. Langova a kol.

Diky nékolikaletym vyzkumim zjistili osobnostni rysy, které jsou pro Uspésnost pedagoga

klicové: vielost, integrita osobnosti, dynamika osobnosti, pfiméreny stuperi dominance.

Vrelost: Ukazuje se milym, pratelskym a podporujicim chovanim ze strany ucitele k Zzakam.

Timto zplsobem se vytvafi podminky pro uvolnéné vztahy ve tfidé a motivaci k uceni.
Integrita osobnosti se projevuje v nasledujicich oblastech:

a) Emociondlni stabilita — ucitel, ktery se nedovede ovladat, je nestabilni ve svych
poZadavcich, vytvari stresové situace, a to sobé i Zakim. Klidny, emocné stabilni uditel
prenasi svuj klid na Zaky.

b) Sebedlivéra —vyznamné pomaha uciteli se zvladanim kazné u zaka.

¢) Racionalni pfistup — misto emociondlniho a nerealistického pfistupu pfi reseni

pedagogickych situaci.

Dynamika osobnosti: od ucitele vyZaduje schopnost rychle reagovat na zmény ve Skolnim

prostiedi a pfizplsobovat se. Rychlé reagovani je v této profesi podstatné.

Priméreny stupefi dominance: Zaci maji potiebu byt vedeni a mit od u¢itele stanovené
pozadavky na splnéni Ukolu a zplsob hodnoceni. Ucitelé s nizkou autoritou maji poté
ve tfidé problémy s kazni.

(Holecek, 2015, str. 95- 96)

V. Holecek

V. Holeéek provadél vyzkum idealniho uditele na stfednich Skolach, dotaznik vyplnilo
celkem 684 student( prvnich ro¢nika. Z vyzkumu se ukazalo,
Ze studenti stfednich Skol zvolili jako prioritni vlastnost Uspésného ucitele pfimérenou

dominanci (klid a poradek ve tfidé). Podrobnéjsi popis dotazniku niZe.
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S. Bend|

To samé se prokdzalo také v dal$im nezavislém vyzkumu S. Bendla, ktery provadél prlizkum
na zakladni $kole u 895 74k 7. tfidy. Zaci vyplfiovali dotaznik, kde se setkali s otazkou, ktera
se ptala na to, jaké by mél mit ucitel charakteristiky, aby byl Zadk béhem vyucovaci hodiny
ukaznény. Odpovédi bylo: pfisnost, laska, zajimava vyuka. V souladu je také dalsi Bendlovo
vyzkum, kdy provadél Setfeni v prazskych zakladnich Skolach. Z vyzkumu se ukazalo,
Ze vétsiné zakam, a to 63% vadi nekazen na Skolach, méli bychom tedy tomuto problému

vénovat vétsi pozornost.

(Priicha, 2002, str. 61)

6 Metoda vyzkumu a cile vyzkumu

Pro zminény vyzkum byla zvolena metoda dotazniku, konkrétné dotaznik Hodnoceni ucitele
zakem, standardizovany dotaznik. Cilem vyzkumu je na zdkladé prace s dotaznikem dojit
k poznatkim uUspésného ucitele a zjistit, zda se lisSi pohled Zak( 2. stupné na Uspésného

ucitele s zaky strednich skol.

6.1 Vyzkumny problém

Diplomova prace nese nazev: Jaky jsem ucitel, a zabyva se tématem ziskavani zpétné vazby
v uCitelské profesi. Typ vyzkumného problému je deskriptivni, tedy: Jaky by mél byt

,idedlni“ ucitel o¢ima zakud?

6.2 Charakteristika metody:
Kvantitativni vyzkum (Dotaznik)

Pro diplomovou préci bylo zvoleno dotaznikové Setfeni, to je nejpouzivanéjsi vyzkumnou
technikou. Hlavnim ukolem dotazniku je zjistit data o respondentovi, ale také jeho ndzor,
postoje k dané problematice. Stejné jako kazdd pedagogicka vyzkumna technika, i dotaznik

ma své vyhody a nevyhody, o kterych bychom méli byt informovani.
(Skutil, 2011, str. 80- 81)
Benefity dotaznikové metody:

- Anonymita dotazovanych
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- Moznost ziskdni informaci, které jinou metodou neziskdme
- Moznost kvantifikovat ziskané udaje
- Rychlé a snadné zpracovani udajl

- MoiZnost oslovit vétsi pocet dotazovanych a tak ziskat vétsi mnozstvi tdaja

Handicap dotaznikové metody:
- Respondent se muZe otazce vyhnout
- Musime brat v potaz subjektivitu vypovédi
- Dotazovanému nemusi vyhovovat uréend forma dotazovani
- Moiné zkresleni odpovédi Zadoucim smérem
- Nelze dovysvétlit otazku v pripadé, kdy nejsme tvirci dotazniku

- Dotazovany je nékdy nucen volit variantu, kterou by jinak nezvolil, kvali striktné

vymezenému prostoru pro odpoved

Dotaznik nabizi rizné formy otazek: uzaviené, polozaviené, oteviené, testové otazky,

ulohy s vybérem odpovédi, ulohy pfifazovaci, Skadlovaci.

Respondenti se setkali s otdzkami $kalovacimi a jednou otevfenou otazkou. Skalovaci
otazky zjistuji intenzitu zkoumaného jevu, nebo jeho miru. Jsou tvoreny lichym poctem
stupnd, nejcastéji 5, aby bylo mozné urcit odchylku. Hodnoty na obou strandch musi byt
stejné.

Mezi nejzndméjsi patfi Likertovy Skaly. Méfime jimi postoje a ndzory lidi. Oteviené otdzky
neomezuji dotazovaného v jeho vypovédi, coz je vyhodné, nevyhodné mize byt nasledné

vyhodnoceni odpovédi.

(Skutil, 2011, str. 83-84)
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Dotaznik: Hodnoceni ucitele Zzaky

Celkem je zaddno 25 vyrok(, kde Zaci vyjadruji své hodnoceni podle 5 stupriové skaly.
Jednotlivé polozky dotazniku jsou rozdéleny do tfi vlastnosti zkoumani, kterymi by mél
disponovat ,,idedlni“ ucitel z pohledu Z3ak{, jsou to: 1. osobnostni vlastnosti - charakter,
ville, temperament a smysl pro spravedlivost. 2. didaktické schopnosti, dovednosti — jak
oborova, tak metodicka pripravenost (motivace k praci, zajem o sviij obor), 3. pedagogicko-
psychologické charakteristiky — napf. pedagogicky takt, vztah k Zakim, systém hodnoceni.
Ke konci dotazniku je uvedena také jedna oteviena otdzka (uvedeni dalSich charakteristik

pro Uspédného uditele). Z vysledkd miZeme sestavit obraz Uspésného/idedlniho uditele. !

6.3 Popis vyzkumného vzorku

Vyzkumny vzorek je vybérovy - Zaci na 2. stupni plzenské zakladni Skoly. Poté byly
nahodnym vybérem urceny tfidy: 6. E, 6. C, 9. A, 9. C. Volba byla zamérna (dvé nejmladsi
tridy na 2. stupni a dvé devaté tridy), aby bylo mozné provést podrobnéjsi komparaci
vybranych vzork(. Zakladni Skola, na které byl veden vyzkum, patfi mezi nejvétsi skoly
v Plzeriském kraji. Pfi prichodu na 2. stupen si Zaci mohou vybrat, zda plGjdou do jazykové
tridy, nebo smiSené (sportovni, bez zaméreni). V den vyzkumu se na Skole konala
matematickd olympiada, takZze ve tfidach bylo méné Zakud, nez je obvyklé. Vyzkumu se
zucastnilo celkem 70 zakd. Ztoho dvé tfidy sportovni/smisené a dvé tridy jazykové.
Podrobnéjsi charakteristika jednotlivych trid se nachdzi v tabulkdch u vsech zkoumanych

vzorku A, B, C, D.
6.4 Popis ziskavani dat

Na zakladné domluvy se zastupkyni 2. stupné bylo umoznéné provadét vyzkum. Nasledné
byli osloveni tfidni ucitelé 6. a 9. tfid, ktefi svolili, aby se prizkum konal pfimo v jejich
tfidach, nebo podali doporuceni na pedagoga, ktery bude s vyzkumem pfi jeho hodiné
souhlasit. VSichni osloveni pedagogové svyzkumem souhlasili. Konkrétnéji vyzkum
probihal v 6. tfidach béhem hodiny ¢eského jazyka a v 9 tfidach pfi vytvarné a obcéanské

vychové. Zakim bylo vysvétleno, co je to $kala, protoZe se s timto zplisobem vyplfiovani

1 [1] J. Mares dotaznik SEEQ do ¢estiny pielozil a upravil z originalu od autora H. W. Marsche.
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setkali poprvé. Byli instruovani tak, Zze si méli vybavit jednoho ucitele, kterého si vazi,
predstavit si, jaké jsou vyucovaci hodiny s nim a pravdivé odpovédét na 25 zadanych
otazek. V priibéhu vyplriovani se mohli ptat, kdyz néjakou otazku nepochopili. Dotaznik zaci

vypliovali primérné 25 minut.
6.5 ZpUsob zpracovani dat

Zaci na prvni strané uvadi jméno a pfedmét, ktery vyucuje vybrany utitel. Byla zachovéna
anonymita vSech kantor(, takZe v praci nejsou zminéna jména, ale u kazdé tfidy jsou
vypsany predméty, které vybrany ucitel vyuCuje a pocet zaku, ktery jej zvolil. Na druhé
strané dotazniku se nachazi tabulka, kde se pocita aritmeticky prdmér a nasledné interval
yidealniho” ucitele. Na rozdil od V. Holecka, ktery vyuzZil stejny dotaznik pro vyzkum
na strfednich Skolach, u jednotlivych tfid vypocitdme pouze aritmeticky pramér.
Aritmetickym priimérem dostaneme jednoznacné cislo, dle kterého muizeme urcit nejlépe
a nejhlre hodnocené otazky. Z téchto otazek mizeme odvodit charakteristiky ,idedlniho”
ucitele. U kazdého vzorku se nachazi stejna tabulka pro kazdou tridu s primérem z kazdé
otazky. V jednotlivych tabulkach jsou barevné oznaceny 3 nejlepsi (zelend) a 3 nejhorsi
praméry (Cervena). Nékde jsou uvedena i 4 Cisla, jelikoz se u nékterych otazek vysledky
shodovaly. Ktabulce je pridandalsi radek, kde je wvypocitan celkovy primér
jedné ze tti oblasti (osobnostni vlastnosti, didaktické vlastnosti, pedagogicko-psychologické
charakteristiky). Nutno dodat, Ze se vysledky pfilis nelisi. Ke konci praktické ¢asti je uvedena
pata tabulka, kde je vypocitan aritmeticky primér vSech predchozich tabulek, abychom
ziskali vysledky z pocetnéjSiho vyzkumného vzorku. Pokud Zaci napsali néjakd dalsi

doporuceni k oteviené otazce, mizeme jej nalézt u kazdé ttidy pod tabulkou.

6.6 Stanoveni vyzkumného tvrzeni

Studiem zdroja pro teoretickou ¢ast diplomové prace jsme predloZili podrobnéjsi poznatky
na dané téma, mUZeme pfistoupit k formulovani tvrzeni. Potvrzeni, ¢i vyvraceni tohoto

tvrzeni budeme posuzovat na zakladé dat z vyzkumného Setreni.
Vyzkumné tvrzeni:

Zdci zdékladnich skol na 2. stupni se budou lisit v pojeti Uspésného ucitele od Zdki stfednich

skol.
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MuUzZeme s jistotou konstatovat, Ze Zaci na 1. stupni zakladnich $kol maji odliSné pozadavky
na ,idealniho” ucitele. O tom nas mze presvédcit jiz Caselmannova typologie. Na 1. stupen
je vhodnéjsi pedagog, ktery tihne k typu paidotrop. Zaci na 1. stupni potfebuji ucitele,
jenz se bude orientovat spiSe na jejich osobu, bude empaticky a trpélivy. Stejné zaméreny
pedagog by se ale nedockal takového Uspéchu na 2. stupni zdkladnich Skol. Mél by potize

s autoritou, protoZe zavislost zakl na uciteli neni tak silna jako u mladsich déti.

Tato fakta nabizeji otazku, zda se budou lisit poZzadavky Zak( na 2. stupni zakladnich skol,
od 7akd stfednich $kol. Zaci stfednich $kol jsou v jiné vyvojové fazi, jejich zavislost na uciteli
je také odlisnd. Jsou vice autonomni, vytvari si vlastni ndzor a od osobnosti ucitele se ¢im
dal vice osamostatnuji. Zteorie v diplomové praci mizeme predpokladat, Ze jejich

pozadavky na ,idedlniho” ucitele budou odlisné.

7 Analyza dotaznikového Setreni a vysledky
7.1 Zkoumany vzorek A

Trida: 6. E

Pocet zakl: 18 — (13 divek, 5 chlapct)

Charakteristika tridy: tfida 6. E je zamérena na jazyky. Navstévuje ji celkem 28 zakl. Mezi
ostatnimi uciteli je velmi oblibena. VSichni Zaci jsou snazivi, studium je bavi a nemaji Zadné
vétsi kazenské problémy. Trida se mlze pysnit skvélym tfidnim prospéchem, protoZe

tfi Ctvrté Zakd ma vyznamenani.
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Tabulka 2: Vysledky v 6. E

Osobnostni vlastnosti  Didaktické vlastnosti Pedagogicko-psych. char.

“ Cislo Primér usp.  Cislo Promér usp.  Cislo Prlmér usp.
otazky otdzky otazky
17. 1 4 1,11 11. 1
15. 1,06 5. 1,17 25. 1
9. 1,06 6. 1,17 16. 1,11
(4. [EE} 1,11 7 1,22 23. 1,11
18. 1,17 2 1,28 24. 1,11
22. 1,17 8 1,39 10. 1,22

6. :

14. 1,28 19. 1,5 20. 1,72
B i 1,78 1. 1,56 12. 1,78
EN

- - 3. 2,06 - -

- 1,20 - 1,38 - 1,26

Vybrani ucitelé dle aprobaci:
Ptirodopis, fyzika: 5

Cesky jazyk: 7

Matematika, zemépis: 4
Ucitelka z 1. stupné: 1

Odlisna ucitelka z 1. stupné: 1

Oteviend otdzka:
Dalsi charakteristické vlastnosti UspéSného ucitele:
- Ddvat domdci ukoly (ne Casto, ale obcas ano).
- Dostatecné probrat latku.
- KdyZ néco nechdpu, udéld si na mé cas.
- Vénovat se po ¢as hodiny svym Zakim.
- Zpestrovat détem hodiny.
- Chovat se ke svym Zdakum stejné spravedlivé.
- Mit autoritu.

- Jit prikladem.

44



Nekricet na Zdky, kdyZ néco nevi (mit pevné nervy).

Vsimat si zmén (chvdlit za né).

Respektovat jejich vady (dioptrické, mentdini postiZeni a dalsi).

Rici jim, Ze délaji chybu v klidu.

Byt pozitivni.

Neddvat do testu otdzky, na které jsme si nefikali odpoveéd.

Mluvit nahlas.

Psdt na tabuli vétsim pismem (ne malym).

Kdyz se Zdci hldsi, vyvoldvat je.

Dostatecné zaujmout Zdky.

Nepoustét/nefikat nevhodné véci.

Prohlizet jim seSity (¢as od ¢asu).

Ucitelky by mély byt podle mé tvahy spravedlivé, klidné, vtipné, chdpavé a umét Fici
dost!

Pozorné nds pfipravuje na test.

SnaZi se, abychom méli vsichni dobrou zndmku (snaZi se vZdy dobre vysvétlit cviceni,
abychom vsichni porozuméli).

Srovndvd vsechny stejné a snaZi se, abychom vse zviadli.

Muzes se ji svéfit a tajemstvi udrZi. S je vZdy zdbava, mdm ji rdda.
Vymysli, jak by nam predal novou ldtku zébavnou formou a i tak ini.
Primérené ddvat domdci ukoly.

Dostatecné vysvétlovat latku.

Naslouchat svym Zdkam, kdyZ maji problém.

Zpestrovat vyuku.

Chovat se ke svym Zdkim stejné spravedlivé.

Mit u Zaka autoritu.

Byt i trochu pfikladem.

Hlavné nekricet, mit pevné nervy (v pripadé horsiho chovdni chdpu).
Chvdlit.

Vsimat si zmén (napf. u sikany, ucitel si toho musi vS§imnout).

Respektovat vady a problémy Zdkd.
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- Byt pozitivni.

- Neddvat do testu otdzky, které jsme se neucili.

Shrnuti vzorku A:

Z4ci si zvolili celkem 5 rGznych uéitelG. Viechny uéitele spojuje, Ze jsou mladsi pFiblizné
do 30 let a vSichni jsou Zenského pohlavi. Vék zde ale nepatfi mezi podstatné
charakteristiky, protoze v 9. tfidé byla zvolena i starsi ucitelka. Velmi zaleZi na skladbé
uciteld, ktefi zaky vyucuji a také na velikosti $koly. Cim vétsi $kola, tim vice ucitel( na ni
pusobi. Co se tyce pohlavi, ve Skolstvi prevazuji z vétsi ¢asti Zeny a ve vyzkumném vzorku
A vyucuje pouze jeden ucitel muzského pohlavi (télesna vychova). Neni prekvapivé, Ze z4ci
neuvedli muze. Jako nejoblibenéjsi uvedli Zaci ucitelku ¢eského jazyka. Skalovani dopadlo
dle ocekavani. Nejlepsi priimér ma otazka ¢. 17 u osobnostnich vlastnosti (Nepouziva pri
mluveni vulgdarni slova) — coz by mélo byt u kazdého uditele samozirejmosti. Ale i ucitelé
jsou jen lidé. | kdyZ by se to nemélo stat, nékdy uziji vulgarismy. Stejny primér mély také
otdzky €. 11 a 25 u pedagogicko-psychologickych charakteristik (,,Nikoho nezesmésnuje,
nedéld podrazy, ,Pfi hodinach se ¢asto usmiva, vytvari prijemnou atmosféru”). Nejhorsi
prameér ziskala otazka ¢. 3, ktera pattila k didaktickym vlastnostem (,,Pfi vyucovani dokaze
udrZzet moji pozornost po celou dobu vyuky”). KdyZz se podivime na celkové vysledky,
nejlépe Z4aci hodnotili osobnostni vlastnosti.

6. ,E“ byla velmi vyrecna u moznosti oteviené otazky. Mlzeme si vS§imnout, Ze se néjaké
odpovédi ¢asto opakovaly napf. byt spravedlivy, neddvat do testu otdzky, které se déti
neucily, chvalit zlepSeni. Zaujmout muizZe odpovéd o zadavani domdcich ukol(l. Domaci
ukoly byvaji ¢asto diskutovanym tématem. Nékteré Skoly domdci ukoly nevitaji, protoze
rodi¢e maji pocit, Ze jsou jejich déti pfetéZzované a nestihaji zajmové Cinnosti. Ale jsou také
zakladni Skoly, kde se domaci ukoly jeSté zndmkuji. Ddle mlze zaujmout odpovéd
o kontrolovani sesity, to je také ¢innost, ktera se dnes pfilis nepraktikuje, ale opét je to tim,
Ze by Zaci neméli byt pretéZzovany dopisovanim sesitl. Také tato ¢innost se na rlznych
Skolach lisi.

7.2 Zkoumany vzorek B

Trida: 6. C
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Pocet zaku: 21- (12 divky, 9 chlapci)

Charakteristika  tfidy: tfida 6. C je slozenda ze sportovci a  zaku
bez zaméreni. Tfidu navstévuje celkem 22 zaku, z toho 3 Zaci maji IVP. 6. C se jevi jako
problémova tfida. Velmi ugitel& ma problém s udrZzenim pozornosti a kdzné ve tfidé. Resila
se zde kradez telefonu a koureni divek pred Skolou. Celkovy prospéch tfidy se také nejevi

jako uchazejici.

Tabulka 3: Vysledky v 6. C

Cislo Promér usp. Cislo Primér usp.  Cislo Prmér Usp.
otazky otazky otazky

22. 4, 11. 1,05
18. 1,24 6. 16. 1,24
9. 1,29 2. 1,57 20. 1,43
17. 1,38 19. 1,62 10. 1,52
15. 1,62 5 1,71 24, 1,52
13. 1,67 7. 1,71 25. 1,52
14. 1,86 1. 1,86 12. 2
21. 2 3 1,86 23. 2,1
-- -- 8. 1,86 -- --

- 1,53 - 1,61 - 1,55

Vybrani ucitelé dle aprobaci:
Ptirodopis, fyzika: 13
Cesky jazyk: 3

Matematika, zemépis: 5

Otevrena otdzka: Dalsi charakteristické vlastnosti Uspésného ucitele:
- DokdzZe nds to naucit, je spravedlivy a hodny.
- Nemluvi sprosté.
- Je hodny a mily.
- Midzeme mi tahdky pri hodiné.

- Md s ndmi trpélivost.
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- Pfihodindch je zdbava.

- VSechno do testu vysvétli.

- MuiZeme mit tahdk A5 k testu (z jedné strany).
- Ucdizabavnou formou.

- Umisi udélat respekt.

- Srozumitelné vysvétlit.

- KdyzZ néco nechdpeme, tak nadm to vysvétli.

Shrnuti vzorku B:

Obé 6. tiidy u¢i podobni ucitelé. Jako oblibené zvolily obé t¥idy stejné ucitele. Zaci 6. E zvolili
navic dvé ucitelky z 1. stupné. NejCastéji byla uvadéna pani ucitelka na pfirodopis a fyziku.
U Skalovani si miZzeme vSimnout rozdilnych vysledkd. Vysledky skalovani jsou , horsi“ nez
u 6. E. Otazka s nejlepsim priimérem je stejna, jako u predeslé tridy, a to ¢. 11 (,,Nikoho
nezesmeésnuje, nedéld podrazy”). Zajimavé by bylo zjisténi, jaka vulgarni slova pouzivaji
ucitelé u vyzkumného vzorku B, kdyzZ tato otazka ziskala hodnoceni 1,38. Nejhorsi primér
ziskala otazka €. 23 (,,UZiva vice pochval nez trestd”). Jiz z charakteristiky tfidy jsme si mohli
vSimnout, Ze vyucovani ve tfidé nebude zrovna jednoduché, proto ucitelé ¢asto zvysuiji hlas
a da se predpokladat, Ze uZivaji vice trestd, nez pochval. Vyvstava otazka, co je ve tridé
nefunguje. Mozna zde zatim pUsobili pouze kantofi, ktefi nemaji u Zak( autoritu. Kdyz se
podivdme na celkové vysledky, i v této tfidé u ulitele vyhravaji osobnostni vlastnosti.

Mezi nejcastéjsi oteviené odpovédi patfi, Ze chtéji latku hodné vysvétlovat. Tridni ucitelka
charakterizovala tfidu tak, Ze nejevi o vyuku zajem, béhem roku byla tfida nékolikrat

pfesazovdna a stale neprichazi zlepseni.

7.3 Zkoumany vzorek C
Trida: 9. A
Pocet zak(: 16 — (4 divky, 12 chlapci)

Charakteristika ttidy: tfida 9. A je opét sloZzena ze sportovcl a zakl bez zaméreni. Trida je
uciteli popisovana jako naroénéjsi na praci. Nékteri si stézuji na drobnéjsi problémy ve tridé,

jako napfiklad nepozornost zakd v hodinach a narocné udrZeni pozornosti, na druhou
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stranu nepozornost muizZe byt zplsobena tim, Ze Zaci dochazi do posledniho rocniku

zakladni Skoly.

Tabulka 4: Vysledky v 9. A

Osobnostni vlastnosti  Didaktické vlastnosti Pedagogickopsych. char.
“ Cislo Primér Gsp.  Cislo Promér usp.  Cislo Prmér Usp.
otazky otdzky otazky
1. B 1 2. 1,13 25. 1
B - 1,25 1. 1,31 24. 1,3
E - 1,38 4. 1,38 16. 1,44
B - 1,63 6. 1,38 10. 1,5
5. [ 1,88 19. 1,44 20. 1,69
(6.  |BiE 1,94 5. 1,69 23. 1,75
13. 2,13 8. 1,75 11. 1,88

17. 2,19 7. 1,81 12. 2,38

8. |
— 1,68 - 1,54 - 1,62

Vybrani ucitelé dle aprobaci:

Matematika, fyzika: 3

Oteviend otdzka: Dalsi charakteristické vlastnosti Uspésného ucitele:
- Pro mé by mél byt ucitel jako kamardd, ne jako ucitel.

Shrnuti vzorku C:

Zaky devétych tfid jiz vyuéuji jini ucitelé, nei zaky 6. tfid. Jak jiz bylo uvedeno v popisu
vyzkumného vzorku, tato zakladni skola patfi mezi nejvétsi v Plzeriském kraji, ucitelsky sbor
ma necelych sto pedagogl, takZe tfidy nemaji vidy stejné ucitele, jako jejich vrstevnici.
Mezi nejoblibenéjsi ucitele patfi jednoznacné pani ucitelka na cesky jazyk. Ucitelé o tridé
si na tfidu nestézuje. Ve tfidé se ji s détmi pracuje dobfe. Na pomysiném druhém misté je

pan ucitel na matematiku a nasleduji ucitelé na télesnou vychovu a chemii. M{zZeme si
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vdimnout, 7e se v 9. tfidé jiz méni hodnoty vysledk( $kalovani. Zaci hodnotili nejkladné&ji
otazku €. 9 (,,UCitel se k ndm chova pratelsky“) u osobnostnich vlastnosti. Vysledny priimér
je 1 celych, tak Ze by klicem k Uspéchu na rusivou ttidu byl vice pratelsky pristup? Dalsi
vyrok, u kterého vysla hodnota stejnd, ato 1, je otdzka €. 25 (,,Pti hodindch se ¢asto usmiva*“,
vytvari prilemnou atmosféru.) Zajimavé by bylo zjisténi, jaky ma pani ucitelka ve tfidé
respekt, kdyz Zaci zvolili tyto otdzky. Na druhou stranu je ptinosné vidét, ze i s milym
pristupem a pozitivhim naladénim, mGzeme byt tim ,idedlnim“ ucitelem. Naopak nejhlre
hodnocenou otazkou je ¢. 12 (,,Chova se ke vsem stejné, nema zadné oblibené nebo
neoblibené zaky“). Pri nahlédnuti k celkovym vysledkim vysly nejlépe didaktické vlastnosti.
V devaté tridé bohuzel moc zakl nedokdazalo odpovédét na otevienou otdzku. Objevila se

pouze jedna, a to: Pro mé by mél byt ucitel jako kamarad, ne jako ucitel.

7.4 Zkoumany vzorek D

Tfida: 9. C

Pocet zakUl: 15 - ( 8 divky, 7 chlapci)

Charakteristika tridy: tfida 9. C ma jazykové zaméreni. Tridu navstévuje celkem 21 7aka.
Zaci jsou zde snazivéjsi a klidnéjsi, neZ zaci v 9. A. Celkovy prospéch tidy je dobry.

Tabulka 5: Vysledky 9. C

Osobnostni vlastnosti Didaktické vlastnosti Pedagogickopsych. char.

Por. Cislo Primér usp.  Cislo Primér usp.  Cislo Primér usp.
otazky otazky otazky
1. o. 1,2 6. 24. 1,4
2. 22. 1,27 2. 10. 1,47
3. 18. 1,27 5. 25. 1,47
4, 15. 1,33 4, 1,2 11. 1,87
5. 14. 1,47 19. 1,27 16. 1,93
6. 13. 1,67 1. 1,47 20. 2,06
7. 21. 2 7. 1,47 12. 2,13
8. 17. 2,4 8. 1,53 23. 2,2
o. - - 3. 2,13 - -
Celkem - 1,58 - 1,38 - 1,82
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Vybrani ucitelé dle aprobaci:
Matematika, fyzika: 13
Cesky jazyk, déjepis: 3

Otevrend otdzka: Dalsi charakteristické vlastnosti Uspésného ucitele:

- Bez odpovédi

Shrnuti vzorku D:

Mezi nejoblibenéjsimi uciteli se umistili dva kantoti. Pan ucitel na matematiku, ktery uci
také v 9. A a pani ucitelka na cesky jazyk, tentokrat odliSnd nez v predeslém vzorku.
Podstatnou informaci je, Ze je pan ucitel na matematiku tfidni testované tridy. Ale Zaci byli
vyzvani, aby zvolili ucitele dle instrukci. Ucitel, ktery bude vybran, se to nedozvi. Vysledky
u této tridy jsou odlisné, neZ vysledky u predeslych tfid. Ani se neshoduji nejlépe a nejhlire
hodnocené otazky. Nejlépe hodnocend otazka je €. 6 (Dokaze nas ze svého predmétu hodné
naucit). A otazka ¢. 5 (,,UZiva nejrdznéjsi materialy, které ma peclivé pripraveny”). Lze
predpokladat, Ze Zaci pana ucitele obdivuji za jeho didaktické vlastnosti a smysl pro humor.
Nepfiznivého hodnoceni se dockala otazky ¢. 17 (,,Nepouziva pfi mluveni zadnd vulgarni
slova“ - 2,4). Ale je otazkou, zda Zaci pochopili, jak odpovidat. Nékdy mlZe otazka, kde se
ptdme zdporné evokovat odpovéd, ktera bude ne, nepouZiva, takie nemluvi vulgarné.
Misto ano, souhlasim s tim, Ze ucitel nemluvi vulgarné. Nejhire byla hodnocena otazka
¢. 23 (,,Uziva vice pochval nez trest(i“).

V této tridé vysly nejlépe didaktické vilastnosti. U otevienych odpovédi byli Zaci Uspornéjsi

a neméli nic, ¢im by pfispéli, protoze vse jiz bylo zminéno.

Porovnani vsech vzorkud A, B, C, D:

Z4ci 6. tiid se shodovali, kdyZ oznacili jako nejslabsi otazky €. 21 —,Je dUsledny a pfimérené
naroény“ a 12 — ,Chova se ke vSem stejné, nema zadné oblibené nebo neoblibené Zaky“.
Ostatné s otazkou €. 12, se ztotozZnuji vSechny tfidy. V 6 tfidach se dale shoduji Zaci kladné

u otdzky €. 11 — ,Nikoho nezesmésnuje, nedéla podrazy”.
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Shodu mlzeme nalézt také v 9. tfidé. A to jak u otazek lepé hodnocenych, tak hire
hodnocenych. Otazka ¢. 17 — ,Nepouziva pfi mluveni zadna vulgarni slova“, jako hlre
hodnocené. Zde by bylo zajimavé zeptat se zakl, zda na né ucitelé opravdu pouzivaji
vulgarni slova, nebo je zmatla pfedpona ne a svou odpovéd povazovali jako kladnou. Takze
ne, nepouzivd vulgdrni slova. Ale na druhou stranu je zajimava shoda u obou 9. tfid. U Iépe
hodnocenych otdzek to byla otazka ¢. 2 — ,,Neudi nudné&, ma smysl pro humor”. Zajimavé je,
Ze u obou 6. tfid, nezavazné na typu zaméreni tfidy, Zaci zvolili jako nejpodstatné;jsi
osobnosti vlastnosti a stejné tak v 9. ttidach, kde Zaci zvolili didaktické vlastnosti. Zde si
mulzeme vSimnout toho, Ze mezi prechodem z 1. na 2. stupen u zaku jesté dozniva fixace
na jeho osobu, ktera se postupné ztraci. V 9. tfidach jiz Zaci u ucitel( preferuji spisSe znalost

predmétu a jsou pro né podstatnéjsi didaktické vlastnosti.

Prehled otdzek s nejlepsim a nejhorsim priimérem v jednotlivych tfidach

[e)]
m

e 17 - Nepouziva pfi mluveni zZadna vulgarni slova (1)

e 11 - Nikoho nezesmésnuje, nedéla ,, podrazy” (1)

e 25- Pfihodindch se ¢asto usmiva, vytvati pfijemnou atmosféru (1)

e 21- JeduUsledny a pfiméfrené narocny (1,78)

e 12 - Chova se ke viem stejné, nema Zzadné oblibené nebo neoblibené Zaky (1,78)
e 3 - Pfivyucovani dokdze udriet moji pozornost po celou dobu vyuky (2,06)

- Nejlépe hodnocené kritérium: osobnostni vlastnosti (1,20)

e 11— Nikoho nezesmésnuje, nedéld ,podrazy” (1,05)
e 4 - Ucitel vysvétluje ucivo jasné, srozumitelné a presvédcivé (1,14)
e 22 - Pfi hodnoceni nasich vykon( je vidy spravedlivy (1,19)

e 6 - Dokaze nds ze svého predmétu hodné naucit (1,19)
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(@)

21 - Je dlsledny a pfimérené narocny (2)
12 - Chova se ke vsem stejné, nema zadné oblibené nebo neoblibené zaky (2)
23 - Uziva vice pochval nezZ trestu (2,10)

Nejlépe hodnocené kritérium: osobnostni vlastnosti (1,53)

9 — Ucitel se k ndm chova pratelsky (1)

25 - Pfi hodindach se ¢asto usmiva, vytvari prijemnou atmosféru (1)

2 — Neuci nudné, ma smysl pro humor (1,13)

13 —Je velmi klidny a trpélivy, umi se vidy dobre ovladat (2,13)

17 — Nepouziva pti mluveni zadna vulgarni slova (2,19)

12 — Chova se ke vSem stejné, nema zadné oblibené nebo neoblibené zaky (2,38)

Nejlépe hodnocené kritérium: didaktické vlastnosti (1,54)

6 — DokaZe nds ze svého predmétu hodné naucit (1,07)

2 — Neuci nudné, ma smysl pro humor (1,13)

5 — Uziva nejrliznéjsi materialy, které ma peclivé pripraveny (1,13)

3 — Pfi vyu€ovani dokaze udrzet moji pozornost po celou dobu vyuky (2,13)

12 — Chova se ke vsem stejné, nemad zadné oblibené nebo neoblibené Zaky (2,13)
23 - UZiva vice pochval nez trest( (2,2)

Nejlépe hodnocené kritérium: didaktické vlastnosti (1,38)
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8 Celkové vysledky

Abychom ziskali vysledky z vice SirSiho vzorku, uvedeme zde priimér ze vSech ctyr tfid
a podivame se na to, zda otdzky zUstaly stejné, nebo se zménily. Po uvedeni vysledki

v tabulce nahlédneme na to, jak dopadly jednotlivé odpovédi.

8.1 Charakteristika , idealniho” ucitele

Po slouceni vysledk( u vSech tfid jsou charakteristiky na ,,idedlniho” ucitele nasleduijici:

Tabulka 6: Celkové vysledky vSech zkoumanych tiid

Osobnostni vlastnosti Didaktické vlastnosti Pedagogickopsych. char.

“ Cislo Primér usp.  Cislo Primér usp.  Cislo Primér usp.
otazky otazky otazky

9. 1,14 6. 1,2 11. 1,25
T 22 1,25 4. 1,21 25. 1,25
BE s 1,32 2. 1,28 24. 1,33
B = 1.5 5. 1,43 10. 1,43
B - 1,56 19. 1,46 16. 1,43
B 1,65 1. 1,55 20. 1,73
17. 1,74 7. 1,56 23. 1,79
B 1,75 8. 1,63 12. 2,07
- - 3. 2,01 - -

- 1,49 - 1, 48 — 1,56

[E

. Ucitel vyucuje svij obor s velkym nadsenim — 1,55
Zaci zde odpovidali vcelku kladné. Oblibeny ucitel vyu€uje svilj pfedmét spise

s nadSenim, cozZ se poté promita do jeho prace a jeho plsobeni na Zaky.

N

Neuci nudné, mda smysl pro humor —1,28

Vvevs

na ucitele. Vyzaduje pfirozenou autoritu, protoze kdyz ucitel Zdky rozesméje, musi umét

poté situaci znovu uklidnit.

w

. Pfivyucovani dokdze udrzet moji pozornost po celou dobu vyuky — 2,01
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| tato otazka patfi mezi narocnéjsi Cinnosti ucitele. Velkou roli zde mlze hrat vysoky
pocet déti ve tfidé, ale také samotny ucitel a jeho autorita. Na druhou stranu, nékdy
muze byt pro zaky naroc¢né davat pozor celou vyucujici hodinu.

. Ucitel vysvétluje ucivo jasné, srozumitelné a presvédcivé — 1,21

Také zde mlUZeme konstatovat, Ze ma otazka kladné hodnoceni. Kazdy ucitel by mél
umét predat jasné a srozumitelné to, co uéi. Zak bude mit poté vétsi $anci latku uchopit
a mit lepsi vysledky, nez kdyby tomu bylo naopak.

. UZiva nejriznéjsi materidly, které ma peclivé pripraveny — 1,43

Jeden z modernéjsich pozadavk(li na ucitele je, ze by mél ucit hravou formou.
V otevienych otazkach zaznéla i tato pripominka. Kazda Skola ma jiné moznosti, proto
si vétsina pedagogl vytvari své vlastni pomucky pro vyuku, coz obnasi velmi prace.
Dle hodnoceni si miiZzeme vSimnout, Ze tento poZzadavek neni nejpodstatnéjsi.

. Dokaze nas ze svého predmétu hodné naucit — 1,20

Otazku Cislo 6 mizeme dle vysledkd umistit na pomysiné druhé misto. Pochopitelné,
kdyz ucitel zvladne hodné naucit, Zaci maji celkové k predmétu lepsi vztah a nemaji
zadny zavaznéjsi problém.

. Vyklada latku tak, Ze si bez potizi miZeme délat poznamky - 1,56

Kazdy ucitel ma jiny styl uc¢eni. Nékdo nejdtive opakuje latku, poté za¢ne novou a rovnou
vytvofispole¢né s 7aky zapis, nebo uz ma pozndmky pro Zaky pfipravené. Zécisi je nalepi
do sesitu, nebo prepisi z tabule.

. Vybizi nas, abychom se dotazovali, a otazky dlikladné zodpovida - 1,63

Ucitelé by se Zakl méli béhem hodiny ptat, zda vSe chdpou, zda néco nechtéji vysvétlit.
. Ucitel se k nam chovd pratelsky - 1,14

Otdzka ¢. 9 se stala nejlépe hodnocenou otdzkou. Pro ucitele predstavuje urcitou vyzvu,

protoZe je snadné presahnout hranice mezi pratelskym pristupem a udrZzenim autority.

10. KdyZ ho pozaddme o radu, udéla si pro nds vzdy cas - 1,43

Kdyz Zaci ucitele poZadaji o radu, vyjde vstfic. Néktefi uditelé zavadéji na skolach

doucovani pro zaky, ktefi maji problém s uréitym predmétem.

11. Nikoho nezesmésnuje, nedéld , podrazy” - 1,45

Vysledky u otdzky ¢. 11 jsou moina prekvapivé. Pokud by se méla najit otazka

v dotazniku s ¢istym primérem 1, tak pravé otdzka 11. Ale nevime, jak Zaci tento vyrok
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vnimali. V ptipadé, Ze otazka obsahovala negativni slovesa, Zaci odpovidali opacné,
i kdyz tim chtéli dat najevo pozitivni odpovéd.

12. Chova se ke vsem stejné, nema zadné oblibené nebo neoblibené zaky - 2,07
Otdzka ¢. 12 vysla dle hodnoceni zaku jako nejhlife hodnocena. Nékteri zaci byvaji
pfi hodinach aktivnéjsia ¢asto jsou ti jedini, ktefi znaji odpovéd na otazku, proto si ucitel
zvykne je ¢asto vyvoldvat. KdyzZ ucitel tyto Zaky nevyvola, tak vykfikuji. Aby Zaci nenabyli
dojmu, Ze se ucitel nechovd ke vSem stejné, je tfeba neustdle myslet na to, aby se
v hodiné aktivné zapoijila celd tfida.

13. Je velmi klidny a trpélivy, umi se vzdy dobfe ovladat - 1,65
Uditel je pouze ¢lovék a je mozné, Ze se nékdy postavi pred novou situaci, kterou neustoji
a podlehne svym emocim. Na druhou stranu ucitelské povolani patti mezi profese,
kde se ocekava profesionalni pfistup.

14. S prehledem tesi ptipadné konfliktni situace, je rozhodny - 1,56
Budouci uditelé jsou na pripadné konfliktni situace, ke kterym muze dojit ve sSkole,
predem pripravovani na pedagogickych fakultach. Zbytek ucitele uci praxe, nebo jim
pomahaji dalsi profesiondlové, ktefi na sSkole pracuji (Skolni psycholog, metodik
prevence).

15. Chodi vzdy dobie upraveny - 1,32
Kazdy se obléka tak, jak je mu to pfijemné, ale mizeme sivSimnout, Ze Z4ci tuto odpovéd
hodnotili pfevainé kladnéji.

16. VétSinu z nas oslovuje kifestnim jménem - 1,43
Ucitelé oslovuji Zaky prevaziné kiestnim jménem. Néktefi ucitelé uZivaji prezdivky nebo
pfijmeni, coz néktefi Zaci mozna neuznali jako kfestni jméno, a tak vyrok nehodnotili
kladné. Je ale také mozné, Ze se nékterym zaklm nelibi, jak je ucitel oslovuje, tak otdzku
hodnotili hire.

17. Nepoutziva pfi mluveni Zadna vulgdrni slova - 1.74
Prekvapivé jsou také vysledky u otazky €. 17. Abychom mohli vysledky vice komentovat,
tak by bylo tfeba zjistit, jaka vulgarni slova vybrany ucitel uZiva, a co vSe Zaci uznali jako

vulgarni slova.
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18. Dokaze vidy ptiznat svou chybu - 1,5
Kdyz ucditel uzna chybu, ukaze se pred zdky také jako obycejny ¢lovék a Zaci ho budou
vice uznavat.

19. Ve tfidé si udrzuje klid a poradek, ma dobrou kazen - 1,46
KdyzZ panuje ve ttidé klid a poradek, zaklim se ve tfidé Iépe uci, nez kdyz je ve ttidé chaos
a hluk.

20. Lze fici, Ze u mé probudil vétsi zdjem o dany predmét - 1,73
Je zajimavé, Ze i kdyz néktefi zaci maji ucitele, kterého si vybrali radi, stejné u nich
neprobudil vétsi zdjem o predmét.

21. Je dUsledny a primérené narocny - 1,75
Ucitel by mél mit predem nastavend pravidla, dle kterych uci. Kdyz tomu tak je,
nedochazi k neshodam ze strany zZak( a zUstava stejna uroven zvladnuti predmétu pro
vSechny Zaky.

22. Pti hodnoceni nasich vykon( je vidy spravedlivy - 1,25
Zde opét plati predem dana pravidla, na kterych by se mélo Ipét.

23. Uziva vice pochval neZ trestl - 1,79
Otazka €. 23 se dostala také mezi hire hodnocené. Ucitel pristupuje ke tridé tak, jak tfida
pracuje, jak se chova pfi hodinach. Pokud tfida nedava pozor, chova se k uciteli
nevhodné, ucitel uziva vice trestl, nebude preci tfidu chvalit.

24. M4 radost z naSich uspéchu - 1,33
Do uspéchu tfidy se promita prace pedagoga. Kazdy ucitel je spokojeny, kdyz se tfidé
dafi.

25. Pfi hodindach se ¢asto usmiva, vytvari pfijemnou atmosféru - 1,25

Pozitivné naladény uditel prendasi svou ndladu na celou tfidu.

8.2 Vyhodnoceni vyzkumného tvrzeni:

Na zakladé vysledkl z vyzkumu provedeme vyhodnoceni stanoveného tvrzeni.

Vyzkumné tvrzeni: Zdci zakladnich kol na 2. stupni se budou lisit v pojeti Usp&sného

ucitele od zaku strednich skol.
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Tabulka 7: Vysledky vyzkumu V. Holecka

Pof. Cislo Promér usp. Cislo Primér usp.  Cislo Pramér usp.
otazky otazky otazky
1. 15. 4, 24.
2. 9. 1,45 6. 1,52 10. 1,57
3. 22. 1,47 19. 1,53 16. 1,63
4, 14. 1,56 7 1,58 11. 1,69
5. 17 1,58 3. 1,62 25. 1,73
6. 21. 1,68 2. 1,66 20. 2,05
7. 18. 1,8 1 1,74 12. 2,05
8. 13. 1,99 8 1,88 23. 2,18
9. -- -- 5. 1,93 -- --
Celkem -- 1,61 -- 1,64 -- 1,78

Prehled 7 otazek s nejlepsim a nejhorsim priimérem u jednotlivych typu Skol:

Stredni Skoly:

4. Ucitel vysvétluje ucivo jasné, srozumitelné a presvédcive (1,28)
e 15. Chodi vidy dobfe upraveny (1,36)

e 24. Ma radost z naSich uspécha (1,37)

e 9. Ucitel se k nam chova pratelsky (1,45)

e 22.Pfi hodnoceni nasSich vykon( je vidy spravedlivy (1,47)

e 6. Dokaze nds ze svého predmétu hodné naucit (1,52)

e 19 Ve tridé si udrzuje klid a pofadek, ma dobrou kazen (1,53)

e 23, UZiva vice pochval neZ trestu (2,18)
e 12.Chovd se ke viem stejné, nema zadné oblibené nebo neoblibené zaky (2,05)
e 20. Lze rici, Ze u mé probudil vétsi zdjem o dany pfedmét (2,05)

e 13.Je velmiklidny a trpélivy, umi se vZdy dobre ovladat (1,99)

5. UZiva nejrazné;jsi materidly, které ma peclivé ptipraveny (1,93)

2 Je uréeno nahodné 7 otazek, abychom mohli porovnat, jak Siroce se shodovali vypovedi zakh. Dalsi
srovnani shody bude provedeno pomoci urceni smérodatné odchylky.
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8. Vybizi nds, abychom se dotazovali, a otazky dikladné zodpovida (1,88)

18. Dokaze vzdy ptiznat svou chybu (1,8)

- Nejlépe hodnocené kritérium: osobni vlastnosti (1,61)

2. stupen zakladni Skoly

9. Ucitel se k nam chova pratelsky (1,14)

6. Dokdze nas ze svého predmétu hodné naucit (1,2)

4. Ucitel vysvétluje ucivo jasné, srozumitelné a presvédcivé (1,21)
11. Nikoho nezesmésnuje, nedéla ,,podrazy” (1,25)

22. Pfi hodnoceni nasich vykonu je vidy spravedlivy (1,25)

2. Neudi nudné, ma smysl pro humor (1,28)

15. Chodi vZdy dobfe upraveny (1,32)

12. Chova se ke viem stejné, nema zadné oblibené nebo neoblibené zaky (2,07)
3. Pti vyucovani dokaze udrzet moji pozornost po celou dobu vyuky (2,01)

23. UzZiva vice pochval nez trestl (1,79)

21. Je dUsledny a pfimérené narocny (1,75)

17. Nepouziva pfi mluveni zadna vulgarni slova (1,74)

20. Lze fici, Ze u mé probudil vétsi zajem o dany predmét (1,73)

13. Je velmi klidny a trpélivy, umi se vidy dobfe ovladat (1,65)

- Nejlépe hodnocené kritérium: didaktické vlastnosti (1,48)
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Uréeni smérodatné odchylky, jako doloZeni shody

Tabulka 8: Uréeni smérodatné odchylky u vysledki SS a ZS:

Hodnoceni ucitele zaky

Zakladni Skola Stredni Skola
Otazky: |Primér: |Sm. Odch. | Dolnimez |Horni mez Uspéch Otazky: |Prlimeér:
1. 1,571 0,65 1,25 1,90 1 1. 1,74
2. 1,300 0,64 0,98 1,62 0 2. 1,66
3. 2,000 0,88 1,56 2,44 1 3. 1,62
4, 1,200 0,47 0,97 1,43 1 4, 1,28
5. 1,443 0,65 1,12 1,77 0 5. 1,93
6. 1,200 0,44 0,98 1,42 0 6. 1,52
7. 1,557 0,90 1,11 2,00 1 7. 1,58
8. 1,643 0,78 1,25 2,03 1 8. 1,88
9. 1,143 0,39 0,95 1,34 0 9. 1,45
10. 1,429 0,63 1,11 1,74 1 10. 1,57
11. 1,400 0,65 1,08 1,72 1 11. 1,69
12. 2,057 0,92 1,60 2,51 1 12. 2,05
13. 1,629 0,85 1,20 2,06 1 13. 1,99
14. 1,571 0,77 1,19 1,96 1 14, 1,56
15. 1,329 0,68 0,99 1,67 1 15. 1,36
16. 1,400 0,81 1,00 1,80 1 16. 1,63
17. 1,686 1,07 1,15 2,22 1 17. 1,58
18. 1,371 0,68 1,03 1,71 0 18. 1,8
19. 1,471 0,63 1,16 1,79 1 19. 1,53
20. 1,700 1,09 1,15 2,25 1 20. 2,05
21. 1,929 1,03 1,42 2,44 1 21. 1,68
22. 1,243 0,43 1,03 1,46 0 22. 1,47
23. 1,786 0,93 1,32 2,25 1 23. 2,18
24, 1,300 0,60 1,00 1,60 1 24, 1,37
25. 1,257 0,61 0,95 1,56 0 25. 1,73
pocet Uspéchu 18
Uspésnost shody: | 78,26%

Popis tabulky 8:
Vétsi tabulka znazoriuje vysledky na 2. stupni zakladni Skoly, mensi vysledné primeéry
stfedni Skoly. Cilem je zjistit vztah mezi vysledky. Smérodatnd odchylka je odmocnina

z rozptylu ndhodné veli¢iny. Prfedstavuje ndm rozptyleni hodnot kolem stfedni hodnoty,
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kterd byla odhadnuta aritmetickym primérem. Horni/dolni mez je odecteni/pricteni
poloviny smérodatné odchylky k aritmetickému priiméru zS. Uspéch predstavuje situaci,
kdy prlméry ze stfednich Skol pfislusi intervalu (dolni; horni). MUZeme si vS§imnout, Ze byl
uspéch prokazan u 18 otdzek z 25. Procentualni shoda ¢ini 78,26 %. Pro vétsi nazornost si

vysledky z tabulky 8 ukaZzeme na nasledujicim grafu.

Obrazek 2: Graf, znazoriujici vysledky vyzkumu

Znazornéni vysledki tabulky 8
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Popis grafu:

Modré body vykresluji vysledné priaméry pro 2. stupen zakladni Skoly, Zluté poté pro stredni
$koly. Sedé body vyobrazuji horni mez a oranzové dolni mez. MGzeme tedy nazorné vidét,

umisténi jednotlivych vysledki v intervalu.

Srovnani vysledk(:

Jak si mGzeme vSimnout, vysledky Setfeni jsou prekvapivé podobné. Nejdfive nahlédneme
pouze na 3 nejlepsi a nejhorsi odpovédi. Z otdzek s nejlepsSim primérem se u obou skol
objevila 4.: ,UcCitel vysvétluje ucivo jasné, srozumitelné a presvédcive”, coZ je nezbytné

pro porozumeéni nové latce. Jesté zajimavéjsi je, Ze k vétsi shodé doslo u otazek s nejhorsim
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pramérem, kde Zaci zvolili dvé totozné otdzky ¢. 23:,,UzZiva vice pochval nez trestd“ a ¢. 12:
,Chova se ke vSem stejné, nemad zadné oblibené nebo neoblibené zaky*“.

Pokud vyhodnotime, jaky byl soulad u SirSiho vybéru 7 otazek s nejlepsim/nejhorsim
pramérem, shoduje se celkem 5 otazek u nejlepsiho priméru: 9. , Ucitel se k nam chova
pratelsky”, 6. ,Dokdze nds ze svého predmétu hodné naucit”, 4. , UCitel vysvétluje ucivo
jasné, srozumitelné a presvédcivé”, 15. ,,Chodi vZidy dobfe upraveny”, 22. ,Pfi hodnoceni
nasich vykonU je vidy spravedlivy”. U nejhorsich prdméru se shodovaly 4 otazky: 23. ,UzZiva
vice pochval nez trest(”, 12. ,Chova se ke vSem stejné, nema zadné oblibené
nebo neoblibené zaky“, 20. , Lze fici, Ze u mé probudil vétsi zdjem o dany predmét”, 13. ,Je
velmi klidny a trpélivy, umi se vZdy dobfe ovladat”.

U zakl 2. stupné se navic objevovaly otazky, jako jsou: 11. ,Nikoho nezesmésnuje, nedéla
podrazy“ a ,,Neuci nudné, ma smysl pro humor”. U negativnich priimérd byly vybrany
otazky: 3. ,Pri vyucovani dokaze udrzet moji pozornost po celou dobu vyuky”, 21. ,Je
dlsledny a pfimérené narocny”, 17. ,,Nepouziva pfi mluveni Zadna vulgarni slova“.

Zaci stfednich kol vybrali jako odli$né pozitivni vyroky: 24. ,Md radost z nasich Uspéchi,
Ve tridé si udrZuje klid a poradek, ma dobrou kazen“. Naopak u negativnich vyrokt volili
otazky: 5. ,UZivd nejrlznéjsi materialy, které ma peclivé pfipraveny”, 8. ,Vybizi nas,
abychom se dotazovali, a otazky didkladné zodpovida“, 18. ,DokaZe vidy priznat svou
chybu”“.

Jako nejlepsi kritérium Zaci 2. stupné zakladnich Skol uvadéli didaktické vlastnosti
a na stfedni Skole osobnostni vlastnosti. Tato volba mUZe byt pfekvapiva, protoze bychom
u zaka strednich skol predpokladali také didaktické vlastnosti, ale nutno fici, Ze se vysledky
osobnostnich vlastnosti (1,61) a didaktickych vlastnosti skoro nelisily (1,64).

Idedlni ucitel by mél byt, dle zaka, pratelsky, mit smysl pro humor, na druhou stranu ucivo
umét srozumitelné vysvétlit a hodné naucit. Ddle by se mél takovy ucitel umét ovladat
a byt trpélivy, spravedlivy a nedélat mezi Zaky rozdily. Ukazuje se zde také jiz zmifovana
pfirozend autorita ucitele, jak jiz pfimo v otevienych odpovédich zakad, tak u vybranych
otazek. DosazZeni téchto vytycenych pozadavkl na ucitele neni vlibec snadné. Kdyz jsou

znamé, mame vétsi Sanci jich dosahnout, protoze vime, na ¢em pracovat.
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Zaver:

’

Pfi pravidelném provadéni autoevaluace, si je ucitel védom svych kvalit
a nedostatkl, na nichz mlzZe pracovat. Stava se z néj dobry ucitel. Byt ucitelem, kterému
budou Zaci dlivérovat, kdyz prijde néjaky problém, svéfi se, zasméji se s nim, ale nasledné
budou davat pozor v hodinach, to je idedlem kazdého uditele a pravé autoevaluace je
klicem, jak toho dosahnout.

Cilem teoretické ¢asti bylo seskupit poznatky o ucitelské profesi a predevsim informace,
které jsou uzite¢né do praxe a jsou tak podstatné pro to, byt dobrym ucitelem.

Empirickd ¢ast byla zamérena na vyzkumné Setfeni na 2. stupni ve dvou Sestych a dvou
devatych tfidach na zakladni skole v Plzni. Cilem bylo zjisténi charakteristiky ,idedlniho”
ucitele a uzitecnych doporuceni od zak(i a také zodpovézeni vyzkumného problému.
Z vysledk( empirického Setteni vyslo, Ze Zaci vyzaduji ucitele, ktery jim jasné a srozumitelné
vysvétli latku, bude mit autoritu, ale také bude pfritelem, ktery je spravedlivy. ,ldedlni“,
nebo uspésny ucitel, by nemél délat rozdily mezi Zaky a mit své oblibence, na které bude
zaméren, Zaci jsou velmi citlivi a tento postoj u nich mizZe podpofit nezajem k uceni. Stejné
tak jako uZivani vice trestl, nez pochval. Kazdy zak by mél mit moZnost proZit Uspéch,
a kdyz se mu néco nepodafri, ucitel da najevo viru v Zakovo zlepSeni a poskytne moznosti,
jak lepsich vysledkd do budoucnosti dosahnout. Zajimavé je, Ze se nepotvrdila problémova
otazka, kdy bylo minéno, Ze Zaci 2. stupné budou mit odliSné poZzadavky na Uspésného
ucitele, nez Zaci stfednich Skol. Z vySe uvedeného shrnuti je patrné, Ze se cile diplomové
prace podafilo naplinit.

Autorka prace doufa, Ze bude pfinosem budoucim, zacinajicim i dlouhodobé plsobicim

ucitelim.
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Resumé
Tato diplomovd prace se zaméfuje na ziskavani zpétné vazby v ulitelské profesi.

Konkrétnéji se zde ¢tendr docte o osobnosti pedagoga, samotné profesi ucitele a o tom,
jak podavat v praci dobré vykony. Predmétem empirické casti se stalo ziskavani zpétné
vazby od Zaku. Zde je pouzit dotaznik, kde Zaci hodnoti uditele a hledaji tak obraz
yidealniho” ucitele. Ukazalo se, Ze Zaci dokazi podat uciteli rozumnou zpétnou vazbu
a ucitelé by se neméli obavat je oslovit, pokud si v nééem nejsou jisti. Navic je zajimavé,
Ze kdyz se podivdme na dosud provedené vyzkumy, poZzadavky na uspésného ucitele oima

déti jsou stdle velmi podobné.

Summary
This diploma thesis focuses on obtaining feedback in the teaching profession. More

specifically, the reader will read about the personality of the teacher, the teaching
profession itself and how to perform well at work. The subject of the empirical part was to
get feedback from students. A questionnaire is used here, where students evaluate
teachers and look for a picture of the "ideal" teacher. Pupils have been shown to be able
to provide reasonable feedback to teachers, and teachers should not be afraid to contact
them if they are unsure. In addition, it is interesting that when we look at the research done
so far, the requirements for a successful teacher through the eyes of children are still very

similar.

64



Seznam obrazku, tabulek a priloh:

Obrazek 1: Eysenckova typolOGie .............uuueeeeeeeeeeeeeiieuiiiiiiiieeeeeeesseeeeeeeeeeeeeeresseeae——.. 12
Obrazek 2: Graf, znazorniujici vysledky VYzKumU...........cooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeaes 61
Tabulka 1: Rozdil mezi hodnocenim a evaluaci.......ccooeeieeiiiiiiiiiiieeeeeeeeeceee e, 29
TabUulka 2: VYSIEAKY V B. E cevvreeiieeiieeeeece et e e e e e e e e e e 44
Tabulka 3: VYSIEAKY V 6. € vt e e e et e e e e e e e e e ea e 47
Tabulka 4: VYSIEAKY VO, A oot e e e e e e e e e e e e e ee s 49
Tabulka 5: VYSIEAKY 9. €.ttt e e e e e e e e e e e e e e e e eeasaba s 50
Tabulka 6: Celkové vysledky vSech zkoumanych tFid ...........oveeeeiiiiiriiiiiiieeeeeeeeee, 54
Tabulka 7: Vysledky vyzkumu V. HOIECK@..........ceeviiiieiiiieieeeeeeee e 58
Tabulka 8: Ur¢eni smérodatné odchylky u vysledki SSaZS:.....oooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen 60
Pfiloha 1: Tabulka pro analyzu vlastni prace a jeji vyhodnoceni.......cccccccvvvveeeeeeiiiievinnnnnnnn... Il
Priloha 2: Hospitace, kterd se zaméruje na ¢innost Zak( a podporu ucitele s vyhodnocenim
........................................................................................................................................ v
Priloha 3: Dotaznik k diplomMOVE Praci .....ceiceeiiveeiiiiiiiieiieieeiiiceeee e Vi
Priloha 4: Ukdzka vypln€ného dotazniku ......c.ccceevvuiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeceee e IX



Pfilohy

Priloha 1: Tabulka pro analyzu vlastni prace a jeji vyhodnoceni

1 Vyklad ucitele: kvalita komunikace ucitele a porozuméni, zajem zaku
Ucitel latku vysvétloval v rozsahu nékolika minut. Zaci sledovali vyklad ucitele.
Mira porozuméni vykladu ucitele se nedala presné odhadnout.

Ucitel vysvétloval ucivo nesrozumitelné (nespravna artikulace, hlasitost,
rychlost feci), viibec nevyuzival moznosti neverbalni komunikace. ZpUsob
slovni komunikace nepFizpGsobil Urovni zakd. Zaci neporozuméli: postupné
ztratili zajem, zacali se nudit nebo vyrusovat.

Ucitel vysvétloval uc¢ivo pomérné nesrozumitelné (nespravna artikulace,
hlasitost, rychlost feci), nevyuzil neverbalni komunikacni prostredky v plné
mite. ZpUsob slovni komunikace ucitel neprizplsobil Grovni vétsiny zaka.
Znacna cast zakl neporozumeéla nebo slovlim ucitele vénovala pozornost jen
mensi ¢ast.

Ucitelav vyklad byl srozumitelny, ucitel pracoval primérené se vsemi
komunikacénimi prostredky. Verbalni komunikaci pfizplsobil drovni Zzaka. Pokud
zak neporozumél, zeptal se a ucitel reagoval. Vyklad nebyl doprovazen
prehlednym zapisem na tabuli.

Pri vykladu ucitel velmi dobre vyuzival vSechny komunikacni prostredky a
zpUsob verbalni komunikace prizpUsobil drovni zaka. Byl vyvolan a udrzen
zajem viech 74k0. Zaci porozuméli. Vyklad byl doprovazen prehlednym
zapisem na tabuli.

2 Podnéty ucitele ke kritickému mysleni a odezva Zaku

Ucitel se pokusil o to, aby se Zaci zamysleli nad predlozenymi informacemi.
Nepodafilo se mu vtahnout Zaky do procesu kritického mysleni. Analyzu délal
ucitel, zapojil se jeden, dva Z4ci.

Utitel neved! Zaky k tomu, aby se kriticky zamysleli nad informacemi. Zaci
prijimali vSechno pasivné. Neméli otazky: nepochybovali, miceli.

Ucitel se pokusil o to, aby se Zaci zamysleli nad predlozenymi informacemi.
Nepodafilo se mu vtahnout vSechny Zaky do procesu kritického mysleni.
Kritikou analyzu délal pouze ucitel, Zaci setrvali v pasivité.

Ucitel ved! Zaky v tomu, aby pfemysleli o pfedlozenych informacich: vyvolany
zajem se promitl do otazek nebo diskuse ¢dasti Zaka.

Ucitel vedl Zaky k tomu, aby se jich vétSina zamyslela nad informacemi, vzbudil
v nich zajem. Projevil se v otazkach nebo v diskusi. Ucitel diskusi ridil,
usmérnoval. Spole¢né dospéli k zavéru.

3 Tvorivost ucitele a odezva zaku

Vystupovani ucitele pusobilo stereotypné, nezazivné nebo ucitel vyuzival pouze
informace z u€ebnice, nepouzival vlastni (origindlni) ndpady. Iniciativné
vystupovali pouze jednotlivi Zaci silnou vnitfni motivaci.
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Vystupovani ucitele pusobilo stereotypné, nezazivné nebo ucitel vyuzival pouze
informace z ucebnice, nepouzival vlastni (originalni) napady. Vétsina zaku se
nudila nebo se nesousttedila na praci s u¢ivem.

Vystupovani ucitele pusobilo stereotypné, nezazivné nebo ucitel vyuzival pouze
informace z ucebnice, nepouzival vlastni (originalni) napady. Nékolik zakl se
nudilo nebo se nesoustredilo na praci s ucivem.

Ucitel pouzil v hodiné vlastni napad: vyrobenou pomucku, netradi¢ni postup,
metodu. Znacnou ¢ast zakU inicioval k aktivité.

Ucitel pouzival vlastni ndpady a také napady zaku, dale je rozvijel. Nebo
pouzival netradi¢ni pomucky i postupy, priklady. Témér vsichni Zaci byli diky
tomu aktivni, uditel je do vyuky ,nenadsilné vtahl“.

4 Pouzité organizacni formy a metody v pribéhu hodiny a odezva zaku
Béhem hodiny byla pouzita jen jedna metoda nebo forma prace. Aktivni byli
pouze jednotlivci.

Ucitel vystridal alespon dvé metody, nebo formy prace: ale zaci i tak vyrusovali,
nejevili zajem, byli neukaznéni.

Ucitel vystridal alespon dvé metody nebo formy prace: ale vétsina zaku
setrvala v pasivité.

Ucitel vystridal alespon dvé metody nebo formy prace: znacna ¢ast zakl se
zaktivizovala.

Uditel stridal metody nebo formy prace promyslené: zaky stridani ¢cinnosti
aktivizovalo, komunikovalo k tématu mezi sebou a také ucitelem.

5 Vyuziti u¢ebnich pomticek ucitelem a aktivita zakut

Ucitel ucebni pomucky prinesl, pracovalo s nimi par jednotlivcu.

Pro ucely vyuky ucitel nepoufZil Zadnou uceni pomucku (schémata, texty,
tabulky, predméty denni potreby), ackoli k danému tématu bylo mozné
pomucky poufZit.

Na hodinu ucitel pomucky prinesl, avSak Zaci s nimi nedélali to, co délat méli,
nebo ucitel neumél pomicky spravné pouzit.

Na hodinu ucitel pomucky pfinesl, u ¢asti zakd vyvolaly pomucky zajem, pfip.
¢ast zakl s nimi mohla pracovat.

Na hodinu ucitel pomucky prinesl a byly vyuZzity spravnym zplsobem, vzbudily
velkou pozornost, pfip. s nimi vétSina Zaka pracovala.

6 Pristup ucitele k Zaklim a odezva pristupu ucitele a Zaku

Ucitel nejevil znamky nervozity, nekfic¢el na zaky: zachoval si od Zaka odstup.
VyuZival formalni autoritu. Zaci se ho neobdvali. Neprojevovali se iniciativné.
Podfridili se discipliné.

Ucitel byl vétsSinu ¢asu nervdzni, netrpélivy, ironicky, cynicky, kfi¢el na Zaky
nebo vibec nereagoval na otdzky Zak( a nepripoustél Zddnou diskusi nebo
nepfripustil, Ze déla chyby. Vétsina zakd se ho obdvala nebo vsichni Zaci
vykonavali pouze ¢innosti na pokyn ucitele.

Ucitel byl ¢asto nervézni, netrpélivy, ironicky: ob¢as neopravnéné na zaky
zakticel nebo ptipadné dotazy zakud ignoroval, vyhybal se diskuzim o
podstatnych vécech. Néktefi Zaci se ho obdvali nebo vétsina zaka vykonavala
¢innosti pouze na pokyn ucitele.
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Ucitel byl trpélivy, snazil se, byl vstficny, pomahal zakiim, aby se mohli projevit.

Cést 74k0 vystudovala iniciativné, ucitel s nimi diskutoval.

Ucitel byl trpélivy, vstricny, umél si zajistit disciplinu bez kriku a nadavek.
Vystupoval jako partner, daval Zzak(im dostatek prostoru pro otazky nebo
v diskusich. Probihala i komunikace k tématu mezi Zaky navzajem.

Vyhodnoceni tabulky

Indikatory kvality Skala slabych a silnych stranek ucitele
prace A B C D E
Body 10 0 5 15 20
1 Vyklad,

komunikace

2 Kritické mysleni
3 Tvofivost

4 Metody, formy
prace

5 Ucebni pomucky
6 Pristup ucitele
Suma

Priloha 2: Hospitace, ktera se zaméfuje na ¢innost Zakl a podporu ucitele s vyhodnocenim

Cinnost uditele
hodnoceni kvality vyuky podle kritéria 5 4 3 2
ucitel se zajima o nazory, nameéty a zkusenosti zaka
ucitel klade oteviené otazky, zadava problémové ukoly ¢i tkoly
rozvijejici tvofivost
ucitel zadava ukoly, pfi kterych zaci pracuji s informacemi z
ruznych zdroji
ucitel podporuje vzajemnou komunikaci zakt k danému tkolu

ucitel zaklim umoziuje spolecné planovat a reflektovat ¢i
hodnotit dosazeni cili

ucitel umoziuje zakim prezentovat vysledky jejich prace

ucitel umoziuje zdkiim pouzivat vhodné ucebni (¢i
kompenzac¢ni) pomiicky

ucitel vyZaduje dodrZovani stanovenych pravidel

ucitel diferencuje cile a ¢innosti vzhledem k rozdilim mezi zaky

ucitel zjistuje vzdélavaci potteby zaki a sleduje jejich sp&Snost
pii ¢innostech

ucitel hodnoti zaky podle jasnych kritérii, zejména podle jejich
individualniho pokroku
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Cinnost zaka
hodnoceni kvality vyuky podle kritéria 5 4 3 2 1
Zaci pouzivaji spravnou techniku ¢i postup
Zaci se souvisle, kultivované a s porozuménim vyjadfuji k
danému tématu
Zaci uméji hledat argumenty pro pfrijeti ¢i odmitnuti tvrzeni
Zaci jsou tvorivi, vynalézavi, napaditi, origindIni
zaci uméji pojmenovat cile ukoll a ¢innosti a zhodnotit miru
jejich dosazeni
Zaci samostatné navrhuji a zkousi riizné postupy

Zaci si vzajemné naslouchaji, navazuji na myslenky druhych,
vedou diskusi k véci

Y

Zaci vyhledavaji informace potiebné ke splnéni ukolu, tfidi je,
kombinuji a vyuzivaji

Zaci prezentuji vysledky své prace a vzajemné je hodnoti podle
relevantnich kritérii

v

hodnotici skaly

5 4 3 2 1
rozhodné ano spise ano nelze se spise ne rozhodné ne
priklonit
(témér) Vétsina asi polovina mensina (témér)
vsichni nikdo
(témér) vidy Vétsinou obcas Nékdy (témeér)

nikdy



Priloha 3: Dotaznik k diplomové praci

Hodnoceni ucitele Zzakem

JMENO UCItele: e, Predmeéty: ....ccooveeeeevinneen.

Instrukce: Pokuste se vybavit si vyucovaci hodiny vyse uvedeného ucitele i jeho chovani
mimo Skolu a pravdivé odpovézte na nize polozené otazky.

Kazdou vétu v dotazniku si nejprve poradné prectéte. Na jednotlivé otdzky budete
odpovidat Cisly (jakoby zndmkami) od 1 do 5 s tim, Ze znamka 1 vyjadfuje vas naprosty

souhlas a naopak zndmka 5 znamena vas naprosty nesouhlas:

SOUHLAS NECO"MEZI" NESOUHLAS
1 2 3 4 5
nejvice vystizné dosti vystizné tézko rozhodnout malo vystizné nejméné vystizné

Svou odpovéd ve formé Cisla 1 az 5 napiste nad tecky vZdy na za€atek véty. Pokuste se, nepouZzivat
prilis ¢asto neutralni odpovéd 3 (néco "mezi"). KdyZ se spletete, nebo si odpovéd rozmyslite

a chcete ji zménit, preskrtnéte Cislo, které chcete opravit, a napiste to, co plati.

Nic nepreskakujte, odpovézte na kazdou otdzku.

1. Ucitel vyucuje svij obor s velkym nadSenim.

. Neuci nudné, ma smysl pro humor.

. Pfi vyucovani dokaze udrzet moji pozornost po celou dobu vyuky.
. UcCitel vysvétluje ucivo jasné, srozumitelné a presvédcivé.

. UZiva nejrizné;si materidly, které ma peclivé pfipraveny.

. Dokaze nas ze svého predmétu hodné naucit.

. Vyklada latku tak, Ze si bez potizi mizeme délat poznamky.

0O N oo U B~ W N

. Vybizi nas, abychom se dotazovali, a otazky diikladné zodpovida.
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9. Ucitel se k nam chova pratelsky.

10. Kdyz ho pozadame o radu, udéla si pro nas vidy cas.

11. Nikoho nezesmésnuje, nedéla , podrazy”.

12. Chova se ke vSem stejné, nema zadné oblibené nebo neoblibené Zaky.
13. Je velmi klidny a trpélivy, umi se vidy dobfe ovladat.

14. S prehledem fesi pripadné konfliktni situace, je rozhodny.
15. Chodi vzdy dobte upraveny.

16. Vétsinu z nas oslovuje kiestnim jménem.

17. NepouZiva pfi mluveni Zadna vulgarni slova.

18. Dokaze vidy pfiznat svou chybu.

19. Ve tridé si udrzuje klid a pofadek, ma dobrou kazen.

20. Lze fici, Ze u mé probudil vétsi zajem o dany predmét.

21. Je dasledny a pfimérené narocny.

22. Pri hodnoceni nasich vykonl je vidy spravedlivy.

23. Uziva vice pochval nez tresta.

24. Ma radost z nasich Uspéchd.

25. Pfihodinach se ¢asto usmiva, vytvari pfijemnou atmosféru.

Dalsi charakteristiky (nize uvedte dalsi typické vlastnosti ucitele - mlzZete vyuzit i druhé
strany)

Hodnoceni Uspésnosti ucitele

Kritéria Uspésnosti ucitele se obvykle cleni na osobnostni vlastnosti (jsou relativné
trvalejsi) a kritéria vykonnosti a chovani (jsou typickd svou relativni proménlivosti, patfi

sem: znalosti, dovednosti, postoje, kvalifikace, vztahy k lidem, k prdaci apod.).

Jednotlivé polozky dotazniku tak byly rozdéleny do téchto t¥i skupin, oblasti zkoumani:

1) osobnostni vlastnosti (8 polozek): charakterové, temperamentové, volni, smysl pro
spravedInost,

2) didaktické schopnosti, dovednosti (9 poloZzek): tj. metodickd i odborna pfipravenost:
uroven pouzivanych metod a forem vyuky, jeho schopnost vykladu, zajem o sv(j obor,

motivace k praci,
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3) pedagogicko-psychologické charakteristiky (8 polozek): pedagogicky takt, socialné

psychologické dovednosti ulitele, jeho vztah k zak{im, systém hodnoceni apod.

Pfitomto rozdéleni jsme si védomi jisté nedokonalosti, jak uz tomu pfi tfidéni pedagogicko-

psychologickych jevl byva, nékteré oblasti se prekryvaji.

V nize uvedené tabulce jsou shrnuty dosavadni vysledky nékolikaletého vyzkumu, ve

kterém studenti stfednich skol hodnotili toho ucitele ze zdkladni Skoly, kterého si nejvice

vazi. Poradi jednotlivych otdzek je stanoveno podle aritmetické prlméru, ktery lezi

uprostred tzv. intervalu Uspésnosti. Tento interval byl pro kazdou polozku matematicky

vypocten jako aritmeticky pramér + jedna smérodatna odchylka dané otazky.

Osobnostni vlastnosti Didaktické schopnosti Pedag.psych.charakt.
Por. |Cisloot. [Intervalusp. |Cisloot. |Interval Usp. Cisloot. |Interval Usp.
1. 15 1,21-1,52 4 1,24-1,32 24 1,18-1,55
2. 9 1,21-1,68 6 1,31-1,73 16 1,29-1,97
3. 22 1,31-1,67 7 1,34-1,82 10 1,38-1,76
4, 17 1,43-1,59 19 1,41-1,64 11 1,48-1,90
5. 21 1,46-1,90 3 1,46-1,77 25 1,48-1,97
6. 18 1,50-2,10 2 1,46-1,86 20 1,61-2,48
7. 14 1,52-1,71 8 1,48-2,28 12 1,75-2,34
8. 13 1,76-2,21 1 1,55-1,93 23 1,93-2,42
9. -- - 5 1,68-2,18 -- -

vv s

Tabulka: vysledky dotazniku ,,Hodnoceni ulitele Zakem” - normy pro uspésného ucitele
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Priloha 4: Ukazka vyplnéného dotazniku

Hodnoceni ucitele zakem

Jméno uditele: . V ............................... Predméty: ..... f: T,
Skola: .............. = TR oo B s Datum: .22 0

Instrukce: Pokuste se vybavit si vyucovaci hodiny vySe uvedeného ucitele i jeho chovani mimo

skolu a pravdivé odpovézte na niZe polozené otazky.

Kazdou vétu v dotazniku si nejprve pofadné prectéte. Na jednotlivé otazky budete odpovidat

¢isly (jakoby znamkami) od 1 do 5 s tim, ze znamka 1 vyjadfuje vas naprosty souhlas a naopak znamka

5 znamend vas naprosty nesouhlas:

SOUHLAS NECO"MEZI" NESOUHLAS
1 2 3 4 5
nejvice vystizné dosti vystizné tézko rozhodnout malo vystizné nejméné vystizné

Svou odpovéd® ve formé Cisla 1 az 5 napiSte nad tecky vzdy na zacatek véty. Pokuste se,

nepouzivat piili§ ¢asto neutrdlni odpovéd’ 3 (néco "mezi"). Kdyz se spletete, nebo si odpoveéd’
rozmyslite a chcete ji zménit, preskrtnéte C&islo, které chcete opravit, a napiSte to, co plati.

/;1/\)

/2 ADNeuéi nudng, méa smysl pro humor.

-

{

a

'@Dokazc nas ze svého piedmétu hodné naudit.
j Vyklada latku tak, Ze si bez potiZzi mizeme délat poznadmky.

Nic nepreskakujte, odpovézte na kaZdou otdazku.
Ucitel vyucuje svij obor s velkym nadSenim.

3. 2Pt vyuGovani dokaze udrZet moji pozornost po celou dobu vyuky.

D

/Zl_g Ucitel vysvétluje ucivo jasné, srozumitelné a presvéd<ive.
{5

Uziva nejriizngj&i materialy, které ma peclive pfipraveny.

: ). Vybizi nés, abychom se dotazovali a otazky dikladné zodpovid4.

>§-‘/b Ugitel se k nam chova pratelsky.

/,,

‘\

o
o N

/

CTT

AN

10. 9- ) Kdyz ho pozadame o radu, udé€lé si pro nas vzdy cas.

11

;) Nikoho nezesmésnuje, nedéla ,,podrazy*.

2, Chova se ke vSem stejne nema zadnc obhbcnc nebo ncoblibené zaky.

‘.\

/ LKLA.,,S prehledem fesi pfipadné konfliktni situace, je rozhodny

[T

¢ 154

Chodi vzdy dobfe upraveny.

6. %/ Vétsinu z nas oslovuje kfestnim jménem.

u-NCpOUZIVd pfi mluveni Zadn4 vulgarni slova.

Ty

(.18 it /Dokéze vzdy pfiznat svou chybu.

(., 19. A2 Ve t¥idé si udrzuje klid a porddek, ma dobrou kazeti.
& O 4 ch fici, Ze u m¢ probudil vétsi zdjem o dany predmét.
¢ Bl =Jle disledny a pfiméfen€ narocny.

(ZéL
25

/2'2-/1 'Pf1 hodnoceni nasich vykont je vzdy spravedlivy.
23

2. Uziva vice pochval nez trestu.
Ma radost z naSich uspéchu.
\Prl hodinéch se ¢asto usmiva, vytvaii ptijemnou atmosféru.

Dal3i charakteristiky (nize uved’te dali typické vlastnosti ucitele - mizete vyuzit i druhé strany)
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