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Uvod

Primérny Cech md 45 hodin volného &asu tydng, pfi¢em? vice ne polovina Cechd vy-
uzije Cast z tohoto Casu alesponl jednou k fyzické aktivité (Promény Ceské spoleCnosti,
2016; Investicni Web, 2018). Fyzick4 aktivita je nespornou soucésti zdravého Zivotniho
stylu a vSechny jeji formy mohou poskytovat zdravotni vyhody, pokud jsou provadény

pravidelné s dostate¢nym trvanim a intenzitou.

At uz Clovek hledd pohyb, ktery zlepsi jeho fyzickou kondici, potiebuje vyvazit sedavé
zaméstndni, nebo naopak si odpocinout po narocném sportovnim tréninku, jéga je pro
néj idedlni volbou. M4 mnoho pozitivnich d¢inkl nejen na télo, ale i na mysl, kterou
dokaZze zklidnit a zrelaxovat po dni v hektickém Zivoté. Dechové techniky pak pomdahaji
zvladat stresové situace nejen na podloZce, ale 1 v kazdodennim Zivoté. Joga tedy prindsi
specifické benefity, coZ je pravdépodobné diivodem jeji nartistajici popularity mezi lidmi
napfi¢ svétem.

Prestoze se v Plzeniském kraji j6ga u¢i na mnoha mistech, pravych jégovych studii je stéle
jesté malo. Cilem bakaldiské prace je vytvorit podnikatelsky plén, jenZ je podkladem pro
zaloZeni jégového studia v Plzni. Podnik ponese nizev Plzenska joga a uspokoji zdjem

obyvatel o zdravy pohyb. Dil¢imi cili pro tvorbu pldnu jsou:

teoretickd reSerSe o podnikatelském pldnu, o charakteristikdch, analyzach a planech, jez

zahrnuje,

predstaveni podnikatelského zdméru v podobé Executive Summary, ktery stru¢né uvede
podnik véetné jeho aktivit, nabizenych sluzeb a produktd,

* zpracovani podnikatelského pldn vcetné jednotlivych charakteristik, analyz a plant,

zhodnoceni potencidlu podnikatelského planu spolu s harmonogramem realizace.

Podnikatelsky plan bude slouzit predev§im pro formdlni shrnuti podnikatelskych cilt
a jednotlivych krokti vedoucich k dosazeni téchto cild, u kterych je nutné zjistit jejich re-
alnost a dosazitelnost. Jednd se o pisemny dokument, ktery predstavi podnik vCetné jeho
aktivit, nabizenych sluzeb a produktd. Nedilnou soucdsti je analyza trhu, jez zahrnuje
segmentaci potencidlnich zakaznikd, nalezeni dodavateld a rozbor konkurence. Z vyse
uvedeného se sestavi plan persondlniho zabezpeceni, marketingovy pldn, financni plan
a plan rizik.
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Zékladem pro vypracovani podnikatelského planu je podrobnad reserse, kterd mapuje nejen
zdkladni pojmy souvisejici s podnikdnim a jogou, ale i strukturu podnikatelského planu
a vSech jejich ¢asti. Klicové texty a fakta museji byt podlozeny relevantnimi zdroji, které

poskytly zdklad pro psani prace.

Nakonec se zhodnoti potencidl podnikatelského planu z hlediska silnych a slabych stra-
nek, respektive z hlediska prilezitosti a hrozeb. Nasledné se cely plan provozu podniku
shrne do podoby business modelu a harmonogram realizace projektu se zpracuje do Gant-

tova diagramu.

Autorka povazuje podnikatelsky pldn za utfidéni svych mySlenek o projektu, déle za
uvédomeéni, co je potieba zajistit pred zahdajenim podnikani, kolik finan¢nich prostfedkit
k rozjezdu podnikéni potfebuje, zda se ji tyto penize vrati a jaké odhadované zisky bude

podnik pfinéSet pfi svém provozu.
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1 Podnikatelsky plan — souvisejici pojmy

Nez bude moZzné se presunout k samotné problematice podnikatelského planu, je nutné
vysvétlit urcité zdkladni pojmy s nim souvisejici. V ndsledujicich podkapitolach je vy-
mezeno podnikani, osoba podnikatele, podnik a provozovna. Posledni podkapitolu tvoii
struéné zasvéceni do jogy, kterd bude poskytovanou sluzbou v autor¢iné podnikatelském

zaméru.

1.1 Podnikani

Zivnostensk}’/ zdkon definuje Zivnostenské podnikdni (ddle jen Zivnost) nasledovné (Za-

kon ¢. 455/1991 Sb., § 2):

,,Zivnosti je soustavna ¢innost provozovana samostatné, vlastnim jménem, na vlastni od-

povédnost, za ticelem dosaZeni zisku a za podminek stanovenych timto zdkonem.

Jako podnikani je tedy povaZovdna €innost, kterd spliuje urcité rysy (Tausl Prochdzkova,

Jifincova, Jelinkova & Liskova, 2017):

* Soustavnost — Cinnost je opakovana a pravidelna nebo vyZaduje del3i dobu k provedent.
» Samostatnost — Fyzickd osoba jednd osobné, pravnickd osoba jednd prostfednictvim

statutarniho organu.

Vlastni jméno — Pravni ukony Cini fyzickd osoba svym vlastnim jménem a piijmenim,

pravnickd osoba tak ¢ini pod svym ndzvem.

Vlastni odpovédnost — Podnikatel nese veskeré riziko s ¢innosti spojené.

* Dosazeni zisku — Cinnost je vykondvana s imyslem docilit zisku.

1.2 Podnikatel

Obcansky zakonik definuje osobu podnikatele nasledovné (Zakon €. 89/2012 Sb., § 420):

,,Kdo samostatné vykondva na vlastni ucet a odpovédnost vydéleCnou Cinnost Zivnos-
tenskym nebo obdobnym zptsobem se zamérem Cinit tak soustavné za ticelem dosazeni

zisku, je povaZovan se zfetelem k této ¢innosti za podnikatele.

Dle Tausl Prochdzkové (2017) musi podnikatel disponovat podnikavosti, kterd zahrnuje
odhodlédni a motivaci podnikat, osobni pfedpoklady pro podnikani a podnikatelsky népad.
13



Podnikatelsky plan — souvisejici pojmy

Mit odhodléni a motivaci podnikat je zdkladnim stavebnim kamenem podnikatele, ktery
doufd v uspeésny pocatek podnikani. Motivaci byva situace, kdy ¢lovék zpozoruje prile-
Zitost, kterou vyuZzije k uspokojeni svych potieb, a zaCne pracovat na tom, aby ji pretavil
v UspéSny byznys. Jindy je podnikatel do podnikdni natlaCen svou Zivotni ¢i pracovni
situaci, kterou musi fesit, a podnikani je k tomu vhodnym prostfedkem. Osobnimi pred-
poklady k podnikéni jsou charakter ¢lovéka, jeho vrozené schopnosti, védomosti ziskané

vzdé€lanim, naucené dovednosti a know-how.

Priestley (2015) uvadi, Ze podnikatel neni jen zakladatel firmy, ale hlavné Clovék, ktery
déla hodnotné véci a prebird plnou zodpovédnost za jejich dspéch nebo krach. Podnikatel
by mél byt nejen clovékem, ktery zpozoruje podnikatelskou pfilezitost a chopi se ji, mél
by byt téZ dobrym manaZerem a lidrem. Role manaZera mluvi o schopnosti pldnovat,
organizovat, vést lidi, kontrolovat a poskytovat zpétnou vazbu. Lidrem se ¢lovék stava,
jde-li ostatnim pfikladem a projevi viid¢i ast své osobnosti, diky které ziskava a ovliviiuje

lidi k dosazeni skupinovych cilt.

1.3 Freelancer

Freelancer je nezdvisly profesiondl, ktery obvykle vykondva konkrétni profesi ¢i femeslo
bez stadlého pracovniho poméru, zdkaznici si ho najimaji pro jeho odbornost. Bud’ nema
zaméstnance Zadné, nebo jich m4 tak mélo, Ze je schopen své podnikani fidit sdm bez cizi

pomoci.

Podnikani nezavislych profesiondlil (freelancerti) je mozno rozdélit do ti{ rovin. Prvni je
odbornost, jedna se o kliCovou slozku profesniho podnikani, kterou klienti vyzaduji. Dru-
hou casti je dafiova a jind administrativa, spadd sem fakturace, sprava financi, pfiprava
smluv, dané, tGcty, pravo a dalsi. Posledni rovinou je podnikani, zahrnuje kli¢ové podni-
katelské dovednosti, jako je osobni produktivita, cenotvorba, marketing, vyjedndvani Ci

financ¢ni sebefizeni (Vlach, 2017).

Zatimco majitel spolecnosti mize podnik zrusit, rozd€lit ¢i prodat, podnikani na volné
noze je neoddélitelné spjato s osobnou podnikatele, je jeho soucésti. Profese, kterou si
podnikatel zvoli, formuje jeho Zivot i osobnost. PiestoZe je nezavisly profesiondl stfedo-
bodem svého podnikéni, miiZe mit néjakého zaméstnance nebo cely tym spolupracovnikd,
ktefi se zapojuji do jeho projektd. Do kazdé zakazky vklada své znalosti i dobré jméno
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Podnikatelsky plan — souvisejici pojmy

a je zde evidentni osobni zodpovédnost za vysledek (Vlach, 2017).

Dle nejvétsiho Ceského priizkumu podnikani na volné noze, kterého se zicastnilo 2 300
volnonozct, celkem 86 % Ceskych freelanceru realizuje své podnikani jako Zivnost nebo
jako dalii varianty OSVC (osoba samostatné vydéle¢né ¢innd) — autorské Einnosti nebo

svobodnd povolani (Na volné noze, 2016).

1.4 Podnik

Podnikem se nazyva organizace zaloZend a podnikajici za icelem zisku. Blizky vyznam
ma pojem firma, jeZ oznaCuje obchodni ndzev podniku, tj. prdvné podloZenou existenci
— zapsanim v rejstifku. Podnik je tedy obecnéjsi vyraz pro ekonomickou ¢i obchodni
organizaci, ktera spojuje lidi za tcelem produkovani vyrobku ¢i sluzeb. Kazdy podnik

musi byt né¢jakym zplisobem fizen (ManagementMania.com, 2016a).

Obchodni zdvod, jak podnik souCasny obCansky zakonik nazyv4, je: ,,organizovany sou-
bor jméni, ktery podnikatel vytvoril a ktery z jeho vile slouzi k provozovani jeho ¢innosti.
Ma se za to, Ze zavod tvori vSe, co zpravidla slouzi k jeho provozu‘ (Zakon ¢. 89/2012

Sb., § 502).

Pyl

Podnikem se rozumi urcity celek slouzici k podnikatelské Cinnosti v rdmci jednoho pod-
nikatelského subjektu. Tausl Prochdzkova (2017) tvrdi, Ze podnik 1ze obecné chipat i jako

instituci, kterd slouzi k premén¢ vstupd na vystupy.

Priestley (2015), autor knihy ,,Revoluce v podnikdni“, zastdva nazor, Ze v budoucich le-
tech se zméni vSe, co je v soucasné dobé zndmé, protoze lidé stoji na prahu nové epochy.
Dochazi k opousténi prumyslové revoluce a sméfuje se do revoluce podnikatelské, kde
lidé pracuji v malém podnikatelském tymu. Diky technologiim miiZe kazd4 mala spolec-
nost najit své misto na globalnim trhu, ziskat pfistup do tovaren, vybudovat svou znacku,

byt pro potencidlni zdkazniky oteviena nonstop a pfichdzet s inovativnimi népady.

Malé firmy mohou délat témét vse, co délaji ty velké, a dokonce i véci, které ti velci
nezvladnou. Mala firma ma ducha. Tvoii ji tym lidi, jimz na vécech zdleZi, ktefi znaji své
zakazniky, miluji svou praci, reaguji rychleji, nepotfebuji tolik administrativy, zazivaji pii

praci zabavu a vSichni maji uréitou spolurozhodovaci pravomoc (Priestley, 2015).
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Podnikatelsky plan — souvisejici pojmy

1.5 Provozovna

Provozovnou se pro ucely Zivnostenského zakona rozumi prostor, v némZ je Zivnost pro-
vozovéna. Za provozovnu se povazuje i automat nebo obdobné zatizeni slouZzici k prodeji
zbozi nebo poskytovani sluzeb (déle jen ,,automat*) a mobilni provozovna. Zivnost mize
byt provozovéna ve vice provozovnich... Podnikatel je povinen zajistit, aby provozovna

byla zpisobild pro vykondvani Zivnosti. Pro kazdou provozovnu musi byt ustanovena

osoba odpovédna za ¢innost provozovny kromé automatd (Zakon ¢. 455/1991 Sb., § 17).

Provozovna musi byt trvale a zvenci viditelné oznaena obchodni firmou, ndzvem nebo
jménem a pfijmenim podnikatele a jeho identifikacnim ¢islem osoby. Provozovna uréena
pro prodej zboZi nebo poskytovani sluzeb spotiebitelim musi byt trvale a zvendi viditelné

oznacena také (Zakon ¢. 455/1991 Sb., § 17):

* jménem a piijmenim osoby odpoveédné za ¢innost provozovny, s vyjimkou automatd,
 prodejni nebo provozni dobou urcenou pro styk se spotiebiteli, nejedna-li se 0 mobilni
provozovnu nebo automat,

* kategorif a tfidou u ubytovaciho zafizeni poskytujictho pfechodné ubytovani.

1.6 Joga

Joga je jedna z Sesti indickych filozofii, kde kazda predstavuje sviij originalni pohled na
kolobéh Zivota a smrti. Uvadi se, Ze vznikla pred vice nez péti tisici lety, pfiCemz jeji
fyzickou podobu, jakd je zndma dnes, vyrazné ovlivnilo tantrické uceni. Kombinace jogy
a tantry dala za vznik hatha jéze, kterd snoubi dva dutlezité aspekty — duSevni a télesny.
Joga je souborem technik, které zahrnuji hlavné uvadéni téla do pozic (4san), dechova
cviceni, relaxaci a meditaci. Samotny preklad slova joga je spojeni, které 1ze chépat jako

spojeni téla a mysli.

Cviceni asan ma 1éCivy efekt. Predklony zbavuji stiedovou ¢ést téla nadbyte¢né tukové
tkané a pomdhaji optimalizovat travici funkce. Kroutivé polohy doslova zdimaji télo ze-
vnitf, podnécuji zaZivaci funkce ke zvySenné Cinnosti a poméhaji k odstranéni nadbyte¢né

hmotnosti. Jemny tlak na organy nuti nahromadéné toxiny k odchodu z téla. Kombinace
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Podnikatelsky plan — souvisejici pojmy

ocistnych poloh a hlubokého dychéni posiluje regeneracni schopnosti téla (MacGregor,

2018).

,,Dychdni funguje jako dal$i mechanismus k odstrafiovén{ starych usazenin, pfi¢emz sou-
Casné zklidiiuje a rozjasinuje mysl. Hluboké dychani mé pifimy dopad na nervovy systém.
Dlouhy, pomaly a pravidelny dech je spojen s relaxacni odezvou, coZ je télesné-duSevni

stav, jenz se uzce poji se zdravim a uzdravovanim* (MacGregor, 2018, str. 17).

Pravidelna fyzicka aktivita je jednim z predpokladl pro dlouhy, zdravy a spokojeny Zi-
vot. Adekvétni pohyb zlepSuje svalovou a kardiorespiracni zdatnost, podporuje zdravi
kosti a udrzuje dusevni zdravi. Snizuje riziko Zivota ohrozujicich nemoci, kterymi jsou

napiiklad hypertenze, cévni mozkova piihoda, infarkt a cukrovka (WHO, 2018a).

Jak bylo zdtiraznéno v Globalnim ak¢énim planu fyzické aktivity 2018-2030 zvefejnéném
Svétovou zdravotnickou organizaci (WHO), rutinni cviceni jogy je cennym ndstrojem pro
lidi vSech vékovych skupin bez ohledu na jejich socioekonomicky status, pohlavi nebo

naboZenské presvédceni (WHO, 2018b).

v

Joga muze Clovéku pomoci zhubnout, zlep$it imunitu a udrZovat zdravéjsi Zivotni styl.
Dokéze také zmirnit deprese, izkost, inavu a poruchy spinku, zvlasté¢ pokud zahrnuje

kontrolu dechu anebo meditaci (WHO, 2020).

Od roku 2015, kdy svét oslavil prvni Mezindrodni den jégy, se hodnota jégy stdle vice
uznava. Dvacatého prvniho Cervna se jiz pravidelné zdlraziuje jeji piinos pro fyzické
i duSevni zdravi a je propagovéna jako néstroj pro podporu pravidelné a priméfené akti-
vity. J6égu Ize cvicit kdekoli a kdykoli, coZ je bod zdliraznény oslavou v roce 2020, ktera

se zaméfuje na cviceni doma uprostied pandemie COVID-19 (WHO, 2020).

Praxe j6gy se v mnoha zemich stala klicovou soucdsti prevence nemoci a podpory zdravi.
Potencidl jogy, kterd se stdvd mezi lidmi stdle vice populdrni, by se mél tedy vyuZit.
WHO (2018a) zdiraziuje podporovani fyzické aktivity zejména v méstskych oblastech
vzhledem k sedavému Zivotnimu stylu. V piipadé€ jogy se mizZe jednat o vznik jéogovych

studif, poradani venkovnich lekci jégy v méstskych parcich ¢i nabidku jégovych pobyti.
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2 Podnikatelsky plan

,,Podnikatelsky pldn je pisemny dokument, ktery popisuje vSechny podstatné vnéjsi i vnitf-
ni okolnosti souvisejici s podnikatelskym zamérem. Je to formalni shrnuti podnikatel-
skych cilt, diivodu jejich redlnosti a dosazitelnosti a shrnuti jednotlivych krokti vedoucich

k dosazeni té€chto cili* (Srpovd, Svobodova, Skopal & Orlik, 2011, str. 14).

2N 2

Podnikatelsky pldn se vytvari pred zahdjenim podnikdani, ale sestavuje se i v rdmci rozhod-
nuti pro zdsadni zménu v jiz existujicim podnikani. MiZe se hodit i pfi zméné strategie,
pfi ristu podniku, pfi vstupu dalsiho vlastnika a kdykoliv, kdy ma podnikatel potiebu
overit si, zda novy néapad prinese oekavané vlivy. Cilem je ovérit realizovatelnost a Zi-
votaschopnost ndpadu, prestoZe se Casto pracuje pouze s odhady a predikcemi budouciho

stavu (Svobodova & Andera, 2017).
Duivody pro sestaveni podnikatelského planu (Svobodova & Andera, 2017):

* utfidéni mySlenek o podnikatelském napadu,

* uvédoméni si, co vSechno je potieba zajistit pfed zahdjenim podnikéni,

* zjisténi, kolik finan¢nich prostiedk je potieba pro zahdjeni a rozjezd podnikani,
* odhad velikosti budoucich pfijmi a porovnani s oCekavanymi vydaji,

* 7jiSténi, zda se vrati vloZené financni prostredky,

* 7jiSténi, jaké jsou kapacitni moZnosti,

* ovéfeni, zda je ndpad na trhu zadany,

* vypracovany dokument pro potencidlniho investora nebo banku,

* 7jiSténi, zda zména ve stavajicim business modelu pfinese oekdvand pozitiva.

Podnikatelsky plan je tedy tvofen pro investora, pro banku, pro poskytovatele dotaci nebo
pro vlastni potieby podnikatele. Plan poskytuje ndhled na business z riznych aspektt
(zajiSténi lidskymi zdroji, financemi, kapacitni moZnosti, chovéni na trhu) a ujasiuje po-
sloupnost nezbytnych krokt, které povedou k cili. Pomoci podnikatelského planu si po-
stupné podnikatel ujasni, kde se nyni nachazi, kam se chce dostat a jak toho chce dosih-

nout (Svobodova & Andera, 2017).
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Kazdy podnikatelsky plan by mél dodrzovat obecné doporucované zasady pro sestavovani

podnikatelského planu (Svobodova & Andera, 2017):

Srozumitelnost — Nepochopi-li ¢tendf (nejcastéji investor) podstatu ndpadu, nebude se
jim zabyvat nebo bude vyZadovat dodatecné informace.

Pravdivost — Je nutné pracovat s redlnymi daty vSude tam, kde je mozné je ziskat (napf-.
dostupné ceniky dodavatelii, nabidky realitnich kanceléfi, nabidky leasingovych spo-
leCnosti, realizované vyzkumy spotiebitelského chovéni).

Redlnost — Je dilezité si nevymyslet a neprehdnét, protoZe stfet s realitou by byl poté
0 to bolestné;jsi.

Respektovani rizika — Odhady nemohou byt vZdy piesné, proto je tieba brit v potaz
rizika, ktera odhady zkresluji. Pracuje se tedy s riznymi scénédii mozného vyvoje pla-
novaného businessu.

Uvadéni zdroji — Pokud Ize nékteré odhady podlozit ziskanymi fakty, je tieba uvést
je jako zdroj. Jednak si ma moznost provéfit Cisla investor, jednak se podnikatel miize
pozdé&ji vracet a pripadné aktualizovat tyto zdroje.

Prehlednost — Vsude, kde je to mozné, se vytvari prehledy v podobé odrazek, tabulek,
grafii, obrazkli. VyuZiva se vSe, co usnadiuje Ctivost a pohled shora, pomaha ziskat

nadhled, ale i vhled do popisované problematiky.

2.1 Struktura podnikatelského planu

Obsah podnikatelského pldnu neni stanoven zdvazné, protoZe kazdy investor ¢i banka

maji jiné pozadavky na jeho strukturu a rozsah. Podnikatel si proto miZe pro svoji po-

tiebu strukturu aktualizovat a upravovat. Mnozi investofi dokonce kvuli dspore ¢asu po-

Zaduji, aby byl zpracovan pouze ve formé prezentace, Lean Canvasu (timto tématem se

zabyva podpodkapitola 2.12.2) nebo Elevator Pitch/Speech. Elevator Speech slouzi pro

rychlé predstaveni napadu ve vytahu, v némz je mozné potkat ndhodného investora, kte-

rého je potfeba béhem kratkého ¢asu zaujmout. Naopak banka miiZe chtit delsi format

podnikatelského planu s fadou rozsdhlejsich dokumenti a informaci.
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Struktura podnikatelského planu (Svobodové & Andera, 2017):

e titulni list,

¢ obsah,

* shrnuti podnikatelského plénu,

* charakteristika produktu a vlastnika,
e analyza trhu,

* analyza zakaznikd,

¢ business model,

* analyza konkurence,

* analyza dodavateld,

* persondlni zabezpeceni,

* marketing,

* finan¢ni plén,

* analyza rizik,

* vyhodnoceni dspé$nosti podnikatelského napadu,

* prilohy.

Soucasti podnikatelského planu je shrnuti (nékdy téZ nazyvané anglicky Executive Sum-
mary), ve kterém jsou uvedeny naleZitosti podnikatelského zdméru. Slouzi k prvotnimu

obezndmeni se s ndpadem (Svobodovéd & Andera, 2017).

Podnikatelsky ndpad umoziuje uplatnéni na trhu a redlnou Zivotaschopnost podnikéni.
Podnikatel by mél védét, jaky charakter sluzby nebo vyrobku bude poskytovat, v ¢em
bude jeho produkt lepsi nebo odliSny od konkurence. M€l by stavét na svém vzdélani,

znalostech, zkuSenostech a dosavadni praxi (Tausl Prochdzkov4 a kol., 2017).
Shrnuti obsahuje (Srpové a kol., 2011):

* stru¢nou charakteristiku produktu (vyrobku/sluzby) a jeho konkuren¢ni vyhodu,

* stru¢ny komentér k cilovému trhu, k velikosti trhu a ke konkurenci,

zékladni informace o klicovych osobnostech podnikani,
* nejduilezitéjsi financni informace, napf. potfeba cizich zdroji, délka financovani, dro-

kova sazba, odhad navratnosti investice.

Shrnuti by se mélo vejit maximdln€ na dvé strany A4 a mélo by byt prehledné i dobie

strukturované. PrestoZe stoji na zacatku celého dokumentu, zpracovdva se, az kdyz je cely
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podnikatelsky plan hotovy. SlouZi jako zhusStény popis toho, co je na dalSich strdnkach

zpracovano podrobnéji.

2.2 Charakteristika produktu

Tato ¢ast podnikatelského pldanu je zaméfena na pfedstaveni samotného produktu, kterym
muze byt sluzba, vyrobek nebo kombinace obojiho. Produktu z pohledu marketingu je

vénovana podpodkapitola 2.9.1.

2.2.1 Popis produktu

Popsani ndpadu je zde vénovana néleZitd péce. Ctendfi musi byt pii prvnim &teni jasné,
o jakou sluzbu ¢i vyrobek se jedna. Prvni véta by méla byt natolik vystizn4, aby ji pochopil
i Clovék, ktery nemd o dané problematice velké povédomi. Po prvni vété nasleduje detail-
néjsi popis produktu. Je vhodné pouZzivani fotografii, schémat, popiipadé¢ ilustrovanych
alternativnich feSeni, kterd jiZ na trhu jsou a Ctendr si diky nim udél4 jasnou predstavu

(Svobodova & Andera, 2017).

Popis produktu urcuje vlastnosti sluzby ¢i fyzicky vzhled vyrobku. Pokud se zavadi sluzba,
uvede se, v ¢em spociva a jak funguje. Je nutné objasnit, jak bude sluzba poskytovana
a které zarizeni nebo jaké vybaveni vyZaduje. U vyrobku je kromé vzhledu objasnéno,
k ¢emu slouzi, zda je jiZ na trhu nabizen. Je vhodné se zminit i o dopliiujicich sluzbéach,

napft. servis, udrzba (Srpova a kol., 2011).

2.2.2 Legislativni poZadavky

Vzdy je dobré doptedu zjistit, zda je produkt pii vyrobé ¢i uvddéni na trh omezen le-
gislativnimi normami. S t€émito normami je potfebné se sezndmit predem, aby se predeslo
budoucim komplikacim. Castymi legislativnimi poZadavky je spInéni hygienickych poza-
davkd, pozarnich a bezpecnostnich predpisti, stanoveni kvalifikacnich podminek, ziskani

licenci a podobné (Svobodova & Andera, 2017).

2.3 Charakteristika vlastnika

V této oblasti je prostor pro predstaveni vlastnika. Zaméfuje se na to, co podnikatel m4,

co znd a co umi. Predstavuje své silné stranky, které mu umozni uspét s ndpadem na trhu.
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Miize uvést svoje vzdélani, zkusSenosti, kontakty, nadSeni, tviiréi piistup, motivaci. Staci
kratké shrnuti, Zivotopis miZe byt uveden v piilohach podnikatelského planu (Svobodova

& Andera, 2017).

Kazda pravni forma je ovliviiovana legislativou a ma rizny dopad na rozhodovéani a po-
stupy v podniku. Logicky se také méni postup pii zaklddani podniku. Volba pravni formy

podnikani proto predstavuje dileZité rozhodnuti (Tausl Prochiazkova a kol., 2017).
Problematiku pravnich forem fesi nasledujici predpisy:

» Zakon C. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani.
e Zékon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik.

» Zékon ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich.

» Zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z prijmu.

Pro potieby této bakalaiské prace je dilezity zejména zapis do Zivnostenského rejstiiku.
Zivnostensky rejstifk je informa¢nim systémem vefejné spravy, jehoZ spravcem je Mi-
nisterstvo primyslu a obchodu a provozovateli obecni Zivnostenské urady a krajské Ziv-
nostenské urady. Do Zivnostenského rejstiiku jsou zaznamendvany udaje o podnikatelich
(fyzickych 1 pravnickych osobach) stanovené Zivnostenskym zdkonem, jakoZz i zmény
téchto udajii. Témito ddaji jsou napf. jméno, prijmeni, identifikacni Cislo osoby, sidlo,
adresa bydliSté, pfedmét podnikdni, adresa provozovny, doba platnosti Zivnostenského
opravnéni a dalii. Témé&F viechny tdaje vedené v tomto rejstiku jsou vefejné (MPO CR,

2017).

2.4 Analyza trhu

Smyslem analyzy trhu je prokdzat, Ze pro ndpad existuje dostatecné velky trh s dosta-
teCné velkou kupni silou, aby podnikatelsky zamér generoval na trhu dostateCné zisky.
Trh lze charakterizovat jako skupinu zdkaznikd, konkurence a dodavatelli. Zdkaznikim,

konkurenci a dodavateliim jsou vénovany samostatné podkapitoly 4.4, 4.6 a 2.6.

Zacina se stru¢nou charakteristikou trhu, oboru ¢i odvétvi, popisem jeho zakladnich
ryst a specifik. K tomu je mozné vyuZzit zvefejiiované analyzy a statistiky, pfipadné publi-
kované studie poradenskych spolecnosti. Zmapovanim oboru se docili povédomi o moz-

nych rizikdch ¢i tendencich, které se v tomto odvétvi mohou objevit (Svobodovd & An-
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dera, 2017).

Soudésti charakteristiky je popis specifik, kterd jsou typickd pro dany obor, napiiklad
dominance velkého hrace v podobé odbératele nebo konkurenta, rychly rtst technologii,
pfitomnost franciz. Mezi specifika patii i poptavkové podminky. Existuji poptavkové

podminky dvojiho typu (Svobodova & Andera, 2017):

1. Zakaznik si miZe opakované kupovat stale stejny produkt, napiiklad kadernictvi, taxi.
Zakaznici se do podniku budou stdle vracet a pfi dobfe postaveném marketingu a pro-
duktu se stanou stalymi.

2. Jednda se o produkty, které si zdkaznik koupi jednou ¢i dvakrat za Zivot, napriklad
svatebni agentura, hypotéka na pofizeni bydleni. PéCe o ziskaného zdkaznika proto

nemd smysl a v konkurenci probiha boj o kazdého nového potencidlniho zdkaznika.

Dale 1ze k popisu oboru vyuZit oborovou vynosnost. Existuji obory s vysokou marZi,
které jsou obecné povazovany za ziskové, naptiklad vyroba alkoholu, lékarny, pravnické
sluzby. Jsou ale i obory s nizkymi marZemi, napiiklad zemédélstvi. Oborova vynosnost se
muZe skokové meénit, naptiklad vlivem zmény legislativy, koronavirové pandemie. V ne-
posledni fadé je dllezité sledovat trendy na trhu, které mohou byt pii¢inou zmény pod-
nikatelského prostiedi, jako je tomu u sdilené ekonomiky, kterd vyznamné zasahla do

sektoru sluzeb (Svobodova & Andera, 2017).

PESTEL analyza je nastroj pouzivany k identifikaci vnéjsich sil, kterym organizace Celi.
Podniky, které dspéSné monitoruji a reaguji na zmény v makroprostiedi, jsou schopné se
odlisit od konkurence a vytvofit si tak konkurenéni vyhodu. Pismena v nazvu analyzy

odpovidaji nasledujicim faktordm (Oxford, 2020):

* Political — Politické faktory urcuji, do jaké miry miiZe vladni politika (napf. obchodni,
fiskalni, dariova) ovlivnit organizaci nebo konkurencni odvétvi.

* Economic — Ekonomické faktory (napt. mira zaméstnanosti, ndklady, kurzy mén) ovliv-
nuji ekonomiku, coz ma pifimy dopad na organizaci a jeji ziskovost.

* Social — Socidlni faktory (napf. vzdélani, kultura, postoje, Zivotni styl) identifikuji na-
stupujici trendy. To poméaha podnikateli porozumét potfebam a pranim zdakaznik.

* Technological — Technologické faktory zohlednuji miru technologickych inovaci, mo-
hou zahrnovat digitdlni nebo mobilni technologii, automatizaci, vyzkum a vyvoj, ale
i nové metody distribuce.
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* Ecological/Environmental — Ekologické/environmentélni faktory (napf. klima, recyk-
lace, uhlikova stopa, odpad) se tykaji vlivu okolniho prostfedi a dopadu ekologickych
aspektd. S rostoucim vyznamem spolecenské odpovédnosti firem CSR (Corporate Susta-
inability Responsibility) se stdva tento prvek stile dilezitéjSim.

* Legal — Legislativni faktory definuji, co je legdlni a povolené v dané oblasti pisobeni.
Zahrnuji pracovni legislativu, spotiebitelské pravo, zdravi a bezpecnost. Tyto pravni

faktory se Casto prekryvaji s politickymi.

2.5 Analyza zakazniku

Na zacatek je nutné odlisit cilovy trh od celkového. Celkovy trh charakterizuje vSechny
potencidlni zakazniky bez ohledu na to, zda na né bude mozno zacilit. Oproti tomu cilovy

trh je oblasti, kam spadaji zdkaznici, ktefi (Srpovd a kol., 2011):

* maji ze sluzby nebo vyrobku znacny uZitek,
* maji k poskytované sluzbé nebo k vyrobku snadny pfistup,

* jsou ochotni za sluzbu ¢i produkt zaplatit.

Cim Iépe se podaii definovat cilovy trh, tim sndze se sluzby a vyrobky piizptsobi potie-
bam a pfanim zdkaznikd, a tim vétStho dspéchu mize podnik dosdhnout. JelikoZ infor-
mace o cilovém trhu jsou casto v podobé odhadi, lze je upfesnit vlastnim prizkumem

trhu, naptiklad dotaznikovym Setfenim ¢i dotazovanim.

Prvni Casti analyzy zakaznikt je definice zdkaznika nebo kvalitativni charakteristika
zakaznika. Popisuje se zde zakaznickd skupina (zdkaznicky segment) nebo typicky za-
kaznik, kterého je mozné popisovat jako primérného klienta ¢i ho personifikovat (Svobo-

dova & Andera, 2017).

Kvantitativni charakteristika cilové skupiny je Zadouci z hlediska velikosti trhu a jeho
ziskovosti. Vycisleni trhu je pomérné obtiZzné, a proto je vhodné vyuZit jiz publikovana
zjisténi ze statistik ¢i studii. Dalsi informace 1ze ziskat pomoci vlastniho priizkumu trhu,
reSerSe, dotaznikového Setfeni ¢i rozhovoril. Vlastni dotazovani miiZe pfinaset riziko ne-
spolehlivosti dat, zejména v podobé ziZeného zdroje dat malym vzorkem Ci Spatnym
souborem otdzek. Presto je dotazovani potencidlnich zdkaznikli viele doporucovano za
ucelem ziskani dilezitych informaci, které mohou vést k uspokojeni potieb uzivatelt

(Svobodova & Andera, 2017).
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2.5.1 Dotaznikové Setreni

Rozhodné neni dobrym ptfedpokladem, Ze konkrétni sluzba Ci produkt je pro vSechny.
Takovych produkti je opravdu malo. Je vhodné se tedy zamyslet, jak potencidlni zdkaz-

nicky segment vypadd. Po uz§im definovdni je vhodné dotazovat se jiZ této skupiny, coz

umoziuje snadnéji experimentovat a 1épe si ovéfit, kdo je opravdu zdkaznikem.

Dotaznik je jednoduchd a levna metoda pofizovédni dat. Dotazovani probihd zasldnim do-
tazniku respondentdm postou, elektronicky, pfipadné rozdanim navst€vnikiim vybranych
akci (seminére, veletrhy) s Zadosti o vyplnéni. Vyhodou je, Ze dotazovany ma dostatek
Casu pro vyplnéni dotazniku a je vyloucen vliv tazatele. Nevyhodou je nutnost osloveni
vétsiho mnoZstvi respondentt, protoZe navratnost vyplnénych dotaznikd byva nizka. Za

uspéch je povazovana 30% navratnost (Svoboda, Gangur & Micudova, 2019).

Tvorbé dotazniku pro priizkum trhu je tfeba vénovat velkou pozornost. Je dileZité speci-
fikovat, co pfesné je ucelem zjistit a jak se na to cilené ptat. Dotazniky by mély byt spise
krats$i a mély by obsahovat uzaviené odpovédi, protoZe neni mozna kontrola pochopeni
otdzek. Uzaviené otazky se velmi dobie zpracovavaji a vyhodnocuji. Otazky, které jsou
zaméfeny na problémy zkouméni, mohou byt oteviené i polooteviené, ale respondenti je
nemaji vétSinou v oblibé, jelikoz na né kladou vétsi naroky. Pfi zjist ovani postoje, ndzoru
¢1 motivaci, kterou dotazovana osoba zaujimad, se pouzivaji stupnice, tzv. Skdly. K méreni
intenzity se u Skél pouZzivaji Ciselné nebo jinak jednoduse definované stupnice (Svoboda,

Gangur & Micudovd, 2019).

Struktura dotazniku mé velmi vyznamny vliv na tspéch dotazovani a tim padem na cely
vyzkum. V tvodu by mél byt respondentiim stru¢né vysvétlen divod vyzkumu a zaroven
by méli byt ujiSténi o tom, Ze jejich odpoveédi budou pouzity pouze v tomto vyzkumu,
ktery je anonymni. Na zacatek dotazniku jsou zafazeny kontaktni otdzky, které pomohou
respondentovi proniknout do tématu a které je zarazuji do skupin. Naptiklad otdzka, zda
je respondent sportovec, slouzi k vétveni v dotazniku. Poté nésleduji vyzkumné otazky.
Z dtvodu klesajici pozornosti béhem dotazovani se identifikacni otdzky (napt. veék, vzdé-

lani, pohlavi) zatazuji na konec (Svoboda, Gangur & Micudova, 2019).

Zda je navrzeny dotaznik vhodny pro vyzkum, se Casto ovéfuje na malém vzorku re-

spondentt, tzv. pilotaZi. Cilem pilotaZe je nalézt nedostatky v dotazniku, kterymi mohou

25



Podnikatelsky plan

byt nejednoznacné poloZené otazky, nesrozumitelné otdzky ¢i netdcinné kontrolni otiazky

slouZzici k roztfidéni respondentd (Svoboda, Gangur & Micudova, 2019).

2.5.2 Persony

Persony jsou modernim nastrojem pro hlubsi pochopeni zdkaznickych/uzivatelskych seg-
mentll. Pro kazdou obecné popsanou zdkaznickou skupinu (napiiklad muzi, 40-50 let,
stredoskolsky vzdélani, Zijici v Pisku) se vytvaii konkrétni fiktivni postava, kterd je ty-
pickym zdstupcem dané skupiny. Jednd se o archetyp, ktery by mél mit klicové charak-
teristiky, Zivotni postoje a styly komunikace nejcastéji zastoupené v dané skupiné oby-
vatel. Persony oproti zdkaznickym skupindm obsahuji vice neZ jednoduchy popis socio-

demografickych charakteristik, pracuji s Zivotnim kontextem, postojem, hodnotami a na-

zory.

Persony jsou Zivéjsi a stimuluji emotivni centra mozku. Diky persondm se 1épe porozumi
zdkazniklim a jejich potfebam. Nuti Ctenafe predstavit si, jak sluzba ¢i produkt zapada
do Zivota fiktivni postavy. To v kone¢ném diisledku umoznuje spolecnosti 1épe uspokojit
potieby zdkaznikii. Persony nemaji pfesné danou strukturu, proto se s nimi mtize pracovat
dle vlastnich potfeb. Sestavuji se na zdkladé priizkumu z dat o redlnych uzivatelich a za-
kaznicich. Standardné se tvoii maximalné 3—5 person na projekt (Svobodova & Andera,

2017).

2.6 Analyza dodavatelu

U analyzy dodavatelli zavisi nejen na spolehlivosti vybranych dodavateld, ale i na tom,
zda existuje zavislost na jednom ¢i vice z nich. Pro podnikatelsky plan jsou dileZité i na-
klady, které od dodavatelt plynou. Patfi sem externi sluzby — outsourcing, napiiklad ucet-
nich sluzeb, I'T, marketingu, tklidu. Naopak sem nepatfi persondlni ndklady (Svobodova

& Andera, 2017).

Analyza dodavatelll se zpracovava v prehledové tabulce, kterd obsahuje seznam vstupti
a ceny, za néZ jsou porizovany. Déle je podstatné uvést jména dodavatelti. Tabulky se
Cleni podle skupin, naptiklad ndklady na rekonstrukci, ndklady na vybaveni dlouhodobym

majetkem, ndklady provozni (Svobodovd & Andera, 2017).
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2.7 Analyza konkurence

Konkurence existuje vzdy, a proto je vhodné pti zpracovéani podnikatelského pldnu pro-
vést analyzu konkurence. Pokud na trhu pisobi velké mnozstvi konkurentt, je Casové
i finan¢né naro¢né vSechny prozkoumat. Za urcitych okolnosti nema ani velky smysl po-
drobné studovat kazdého sebemensiho konkurenta, a proto se konkurenti déli na hlavni
a vedlejsi. Hlavni konkurenti jsou firmy, které hraji na daném trhu velmi vyznamnou roli
a budou ji hrat i naddle. MiiZe se jednat i o firmy, které se podniku velmi podobaji. Vedlejsi
konkurenti jsou nejcastéji firmy, které neptisobi ve stejném oboru, ale uspokojuji stejnou

potfebu zdkaznika (Srpova a kol., 2011).

Prvnim krokem v analyze je volba kritérii pro vybér konkurence (Svobodova & Andera,

2017):

* stejny produkt (stejné poskytovand sluzba, stejny vyrobek),

* lokalita (napriklad v dochazkové vzddlenosti, v dojezdové vzdalenosti),
* cena,

* poskytovany servis,

* zaru¢ni podminky,

* dopliikové sluzby,

* Gzké vztahy se zdkazniky apod.

Seznam kritérii je lepSi mit spisSe kratsi. Pokud je vice kritérii se stejnou vypovidaci hod-
notou (napfiklad trzby a rentabilita trzeb), vybere se jen jedno. Kritérium, které spliuji
vSechny subjekty (napriklad nekurdcké prostory v restauraci), se nezarazuje (Svobodova

& Andera, 2017).

Podle uréenych kritérii se v druhé fazi hledaji firmy, které budou spliiovat vSechna kri-
téria. Tteti Casti analyzy je popis obsahu jednotlivych kritérii pro kazdého konkurenta.
Z diivodu prehlednosti nenf tieba v podnikatelském pldnu zabihat do zbyte¢nych detaild.
Dilezité je, Ze pfi posuzovani prednosti a nedostatkli konkurentii nezalezi na subjektivnim

hodnoceni podnikatele, ale na tom, co si mysli zdkaznici (Srpova a kol., 2011).

Na zdkladé srovnani konkuren¢nich podnikti podle kritérii se urci jejich konkureéni vy-
hoda. Smyslem analyzy je zjistit, v ¢em je konkurence inspirativni a v ¢em ohroZujici,

coz podnikateli pomiiZe ke vhodnému chovéni v konkuren¢nim prostredi.
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Porteruv model péti sil identifikuje a analyzuje, jaké konkuren¢ni sily v odvétvi pisobi
a jaky je jejich vliv na podnik i jeho okoli. Model je predstaven na obrdazku 1 a zahrnuje
pét sil vyplyvajicich z (Tausl Prochdzkova a kol., 2017):

* rivality mezi stdvajicimi konkurenénimi podniky,

* hrozby substitu¢nich vyrobkil podniki v jinych odvétvich,

* hrozby vstupu novych konkurentt do odvétvi,

* vyjednavajici pozice dodavatell klicovych vstupt,

* vyjednévajici pozice kupujicich.

Obr. €. 1: Portertiv model péti sil

Nové vstupujici

Dodavatelé —>-<— Zakaznici

Substituty a
komplementy

Zdroj: Tausl Prochdzkové a kol., 2017, zpracovano autorkou

2.8 Plan personalniho zabezpeceni

Jestlize freelancer zvazuje fungovani v tymu, je tfeba tento tym predstavit ¢i mit pied-
stavu o jeho Clenech. Spravné sloZeny tym je povazovan za klicovy faktor dspéchu. Pii
vybéru Clentl tymu se podnikatel zamétuje na lidi, ktefi mu tzv. sedi. Nehleda ty nejlepsi

z nejlepsich, ale ty, ktefi vidi jeho cile stejné (Svobodova & Andera, 2017).
Persondlni zabezpeceni l1ze specifikovat takto (Svobodova & Andera, 2017):

* popis jednotlivych pracovnich pozic (véetné kvalifika¢nich predpokladi),
* poclty pracovnikd na dané pozice, formy pracovnich smluv,

* pripadné organizacni struktura,
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* mzdové ndklady na pracovni pozice,

* celkové persondlni ndklady.

Priestley (2015) povaZuje za pravdépodobné, Ze Clovék bude chtit pracovat nékde, kde se
mu bude dostdvat uznéni a kde bude mit pocit, Ze préace, kterou déld, ma opravdu néjaky
vyznam. Budovani vlastniho tymu je prace na dlouhé roky i proto, Ze spolupracovnici,
které si freelancer vybere, jsou jeho vizitkou. NejcennéjSim kapitdlem na volné noze je
odborna kvalifikace, znalosti a dovednosti, oborové vzdé€lani, rizna osvédceni, zkousky
Ci certifikace, praxe, zkuSenosti, silné stranky, uZiteCné kontakty, reference a reputace

z predchoziho pisobeni v oboru (Vlach, 2015).

2.9 Marketingovy plan

Prodej produktt je hlavni podnikovou Cinnosti. V ramci prodejni ¢innosti se musi podnik
orientovat na potfeby svych klientt, které musi zjist'ovat nebo také vyvolavat, a musi hle-
dat zptisoby, jak je uspokojovat. VySe uvedenymi ¢innostmi se zabyva pravé marketing.
Produkt (product), cena (price), propagace (promotion) a distribuce (place) tvori marke-
tingovy mix 4P, kterému je vénovana tato ¢ast podnikatelského planu (Tausl Prochdzkova

a kol., 2017).

2.9.1 Produkt

JiZ pti vzniku podnikatelského ndpadu je tieba se zamyslet, co nového produkt zdkazni-
kovi pfinese, jakou jeho potiebu resi. Sluzba Ci vyrobek musi byt lepsi neZ konkurenéni

nabidky. Proto je zde kladen diraz na uzitek pro zdkaznika.
Nadseni zdkaznici jsou predpokladem odpovidajicich piijmt. Klient ofekdva stabilné
kvalitni a udrZitelné sluzby. Schopnost vyjit klientovi vstfic a prizptsobit sluzbu jeho

pozadavkidm predstavuje pruznost ze strany podnikatele, kterd dale buduje kvalitni vztah

Yevs

narocné je vytvorit (Vlach, 2017).

2.9.2 Cena

Cena je penéZzni vyjadieni hodnoty zboZzi, sluzby nebo zdroje. Vlach (2017) uvadi, ze
dobré cena je jednoduchd, prihlednd, atraktivni, osobitd, ziskova a filtruje poptavku.
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V oblasti cen se jednd o rozhodnuti, jakym zpiisobem ceny stanovit, na jakou cenovou
uroven se orientovat (nizsi, primérné, prestizni ceny), ale patfi sem i vyuZivani slev a zpt-

soby placeni (Tausl Prochdzkova a kol., 2017).
Zputsoby stanoveni ceny (Svobodova & Andera, 2017):

¢ nakladova,
¢ konkurenc¢ni,

* poptavkova nebo zdkaznicka.

Pri orientaci na ndklady cena produktu vychazi bud’ z vlastnich nakladi, k nimz se pfi-
pocte ziskova prirdzka, nebo se vypocita nejnizsi piipustnd cena pomoci kalkulace net-
plnych nakladi. Dlouhodobé udrZitelna cena je na drovni celkovych nédkladi, respektive
kratkodobé€ udrzitelna cena se miZe pohybovat az na drovni variabilnich nakladt (Tausl

Prochazkova a kol., 2017).

Pii orientaci na konkurenci podnik stanovi cenu podle své konkurence. Miize zvolit cenu
na stejné urovni jako jeho konkurenti, nebo cenu odliSnou. Pro vyssi cenu se rozhodne,
pokud se dd ocekdvat, Ze se této cené ostatni konkurenti pfizpiisobi. Takova strategie je
uplatiiovana u produkti, které jsou jedinecné a maji unikdtni vlastnosti. NiZ8i cenu nez
konkurence si podnik vybere, pokud se snazi ziskat vétsi podil trhu, proniknout do distri-
bucni sité a odradit potencidlni nové konkurenty. Cena zvolend na urovni cen konkurence

je typicka pro nasycené trhy, kde jiz existuje dostatek substitutti, produkty jsou prevazné

homogenni a na trhu je silnd konkurence (Tausl Prochdzkova a kol., 2017).

Cena orientovand na poptavku vychazi z analyzy trhu, pficemZ se jeho pozadavkim
pruzné prizptusobuje. Cena je odvozena od intenzity poptavky nebo od vnimané hodnoty
zbozi zakaznikem. Tausl Prochazkova (2017) uvadi, Ze na zakladé téchto faktorii mize
podnik vyuZivat cenovou dikriminaci a riznym skupindm zdkaznikd (naptiklad studen-
tim, diichodctim, détem) nabizet rtiznou cenu. Vlach (2017) navic podotykd, Ze mit pro

rizné zakazniky zdsadné odlisné ceny miiZe prerdst v kontroverzni a problémovou praxi.

Pfi stanoveni ceny je vhodné si uvédomit, jak velkou marZi chce podnik mit, respektive
jak velkého zisku chce dosdhnout. Velmi dobfe zvolend cenotvorba zahrnuje kombinaci

vSech tif zptisobt stanoveni ceny (Svobodova & Andera, 2017).
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K cenotvorbé patii také odhad (Svobodova & Andera, 2017):

* slev, které podnik miZe poskytovat,
* prirdzek, které je mozné naictovat za rychlost ¢i specidlni piistup,

* balickd, kdy je mozné sloucit nékteré produkty do vyhodné akce.

2.9.3 Propagace a komunikace

Cilem spravné komunikace je poskytovat informace o produktu, jeho vlastnostech, kvalité
a zpusobu uZziti. Profesiondl by mél mit online portfolio s ukazkami své prace. Velkou roli
hraje i vytvareni pozitivniho postoje u zdkazniki, ktefi ndsledné¢ mohou preferovat dany
produkt. Také socidlni vazby, at’ jsou slabé nebo silné, mohou byt dominantnim zdrojem

vétsiny freelancerti (Srpova a kol., 2011; Vlach, 2017).

Je potieba popsat pldnované formy propagace, idedlné v Clenéni na online a offline mar-
keting. Dulezita je i podpora prodeje (bonusy, vérnostni programy, soutéze, vzorky). Ke
kazdé formé se uvede Cetnost, tzn. jak Casto a jak dlouho se bude kazda forma propa-
gace vyuzivat. Nasleduji vydaje, které jsou s kazdou formou spojeny, a v zavéru se miZe
odhadnout, jakou tc¢innost ¢i tspéSnost bude propagace prinaset (Svobodova & Andera,

2017).

2.9.4 Distribuce

Distribuce fesi problém, jakou cestou se budou produkty proddvat. Podnik se rozhoduje
o volbé primého nebo nepiimého prodeje. Piimy prodej je nejjednodussi zptisob distri-
buce, protoze zdkaznik dostava produkt pfimo od vyrobce. Je vhodny u finanéné néroc-
nych produktl a produkti vyrabénych na zakdzku. Konkrétni formou piimého prodeje
muze byt prodej ve vlastni prodejné, prodej zasilkovy nebo elektronicky Ci prodej pro-
stfednictvim automatt. Nepiimy prodej pak probiha pres rtizné prodejni drovné, kterymi
mohou byt partnerské maloobchody, velkoobchody ¢i zprostfedkovatelé (Tausl Prochdz-

kova a kol., 2017).

2.10 Financ¢ni plan

Finan¢ni plén je nepostradatelnou soucdsti podnikatelského planu, kterd pomaha zjistit,

zda se ndpad vyplati realizovat. VSechny podstatné vydaje jsou jiz uvedené v predchozich
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Castech planu. Z analyzy dodavatell se prevezmou externi vydaje, z persondlniho zabez-
peceni osobni ndklady, z marketingu marketingovy rozpocet, popfipadé se pfidaji dalsi
vydaje, napriklad zfizovaci. Jelikoz je jiZ odhadnutd velikost cilové skupiny (poptdvka)
i cena, prijmy se snadno zjisti vynasobenim ceny a mnozstvi. Zdroje kryti predstavuji
prehled finanénich prostredki, které chce podnikatel vlozit do svého podnikani (napfi-
klad vlastni dspory, ptijcky, dary) nebo které jesté potiebuje ziskat. Uvede potiebnou vysi
cizich zdrojt, dobu, za kterou budou splaceny, a podminky, za kterych budou poskytnuty.

(Svobodova & Andera, 2017; Srpové a kol., 2011).

Plan penéznich toku (cash flow) specifikuje pfedpoklddané piijmy a vydaje souvisejici
s podnikatelskou Cinnosti, pfi¢emzZ pocatecni faze podnikdni by méla byt v zdvislosti na
kapitdlové ndrocnosti zpracovdna podrobnéji, jak lze vidét v tabulce 1. Pldn penéZnich
tokli se sestavuje pro prvni rok na kazdé Ctvrtleti, aby byl vidét postupny nabéh pi{jmi
a také pripadnd sezénnost. V dalSich obdobich postaci ro¢ni udaje. Planovany vykaz se

doplni struénym komentaiem (Srpova a kol., 2011).

Tab. ¢. 1: Vzor penéZnich toku v tis. K¢

Kvartal/Rok 120XX  2/20XX 3/20XX 4/20XX

Pocéte¢ni stav
Prijmy celkem
Prodej

Pi{jmy ze sluZzeb
Vydaje celkem
Nakup majetku
Externi vydaje
Osobni vydaje
Marketing a reklama
Ztizovaci vydaje
Provozni a spravni rezie

Penézni tok

SO o O O O O o o @ o o <@ o
S o O O O O o o e o o <o o
S o O O O O o o e o o <o o
SO o O O O O o o @ o o <@ o

Koncovy stav

Zdroj: BusinessInfo.cz, 2006, zpracovano autorkou
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Rozvaha a vykaz zisku a ztraty nejsou v této praci zahrnuty, jelikoZ jako OSVC ne-
bude podnikatel povinen vést tcetnictvi, tedy ani nemd povinnost vykazovat ucetni za-
vérku (Zakon ¢. 563/1991 Sb., § 18). JakozZto fyzicka osoba nebude zapsan v obchod-
nim rejstifku, obrat nepiesahne ¢astku 25 miliénd korun za jeden kalendarni rok, nepo-
vede ucetnictvi na zdkladé svého rozhodnuti, nebude spole¢nikem sdruZenym ve spolec-
nosti a nebude mit povinnost vést tcetnictvi podle zvlaSniho pravniho predpisu (Zakon

€. 563/1991 Sb., § 1).

Rentabilita vlastniho kapitialu (ROE — Return On Equity) méfi efektivnost, s niZ pod-
nik vyuziva kapital vlastnikd, tzn. kolik Cistého zisku pfipadd na jednu korunu investova-
ného kapitdlu. Vypocet ROE je uveden v rovnici 1 (FinAnalysis, 2020).
isk
ROE=— %100 % (1)
vlastni kapitél

Rentabilita trzeb (ROS — Return On Sales) méii podil Cistého zisku, ktery pripadad na
1 K& trzeb. Pro spravnou interpretaci ukazatele je tfeba znét trend vyvoje v daném pod-
niku a hodnotu prislusného odvétvi. Zptisob vypoctu predstavuje rovnice 2 (FinAnalysis,
2020).

zisk
trzby

ROS = x 100 % 2)
Doba navratnosti investice (PP — Payback Period) je doba (pocet let), za kterou se
kumulované pfijmy vyrovnaji investici, tj. doba, za kterou se investice bude vracet. Aby
byla investice prijatelnou, musi byt doba ndvratnosti kratsi, nez je doba Zivotnosti pro-
jektu. Vzorec pro vypocet PP lze nalézt v rovnici 3 (ManagementMania.com, 2016b).

PP — pocétecni vydaje

primérny roc¢ni piijem 3)
V zavislosti na charakteru projektu se zvoli vhodné finan¢ni ukazatele, pomoci nichz se
zjist'uje, jak tspésny projekt miZe byt. Aby byl postup vypoctu jasny, uvadi se i propocty
nutné pro zjisténi vstupnich hodnot, nejsou-li jiZ uvedeny v podnikatelském planu. Roz-
hodnuti, zda je investice vynosnd, je do zna¢né miry subjektivniho charakteru, proto by
na konci propoctii mélo byt uvedeno, zda je pro podnikatele tato investice zajimava nebo

ne (Srpové a kol., 2011).
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2.11 Plan rizik

Riziko je nejistd udélost, kterd, pokud nastane, ma vliv na dosaZzeni cile projektu, sluzby
apod. Velmi Casto chce investor védét, jestli si je podnikatel védom moznych rizik, a hlav-
né, jestli je dokdZe eliminovat nebo jim ptedchdzet. Proto je vhodné vytvofit prehled moz-
nych rizik. Rizika mohou byt spojena napiiklad s poptavkou a zdkazniky, se zaméstnanci,
miZe se jednat i o externi rizika. Kazdému riziku se pfifazuje vdha, vyznamnost podle
miry $kod, které mize zptisobit, a také pravdépodobnost, s niZ miZe riziko nastat. V ne-
posledni fadé je tfeba uvaZovat o predchéazeni rizikiim, popiipadé se zamyslet o sniZovan{

jejich mozného dopadu (Svobodové & Andera, 2017).

Mezi opatieni ke sniZeni rizika patii pravidelny monitoring stdvajici situace. Mezi opat-
reni ke sniZzeni dopadii rizik se Casto vyuZiva pojisténi. Bez ohledu na to, v jakém oboru
se podnikani provozuje, vZzdy bude mit alespon jedno riziko v osobé podnikatele. Je tfeba
uvazovat, co se stane, kdyZ mu kratkodobé nebo dlouhodobé nebude umoZznéno podnikat

napiiklad z divodu nemoci nebo trazu (Svobodova & Andera, 2017).

Tab. €. 2: Mapa rizik

Riziko Dopad Ppst Preventivni opatreni
Oblast rizik

Riziko 1 1-5 1-5 Opatieni a jeho vlastnik
Riziko 2 1-5 1-5 Opatreni a jeho vlastnik
Riziko 3 1-5 1-5 Opatreni a jeho vlastnik
Oblast rizik 2

Riziko 1 1-5 1-5 Opatreni a jeho vlastnik
Riziko 2 1-5 1-5  Opatreni a jeho vlastnik
Riziko 3 1-5 1-5 Opatfeni a jeho vlastnik
Riziko 4 1-5 1-5 Opatfeni a jeho vlastnik
Riziko 5 1-5 1-5 Opatreni a jeho vlastnik

Zdroj: Fotr a kol., 2020, zpracovéano autorkou
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Mapa rizik je nastrojem pro analyzu rizik. Zpravidla obsahuje (Fotr, Vacik, Soucek, Spa-

cek & Hijek, 2020):

* jednotlivé rizika roz¢lenénd do skupin podle podobnosti/vécné naplné,
* ohodnoceni pravdépodobnosti vyskytu kazdého rizika a intenzity dopadu na firmu,
* opatieni (vyhnuti se, pfenos, zmirnéni nebo pfijmuti) proti rizikiim s uvedenim subjektu

(vlastnika rizika) odpovédného za jeho fizeni.

Tabulka Cislo 2 predstavuje mapu rizik. Pro vyjadieni miry dopadu a pravdépodobnosti
(ppst) rizika se pouZzivaji hodnoty 1-5. Hodnota 1 odpovida nejnizZ§imu stupni vyznam-

nosti, respektive hodnota 5 odpovida nejvysSsimu stupni vyznamnosti.

2.12 Zhodnoceni a implementace podnikatelského planu

V posledni ¢asti je nutné vyhodnotit cely podnikatelsky plan z hlediska silnych a slabych
stranek pusobicich z vnitfniho prostfedi firmy, respektive z hlediska prileZitosti a hrozeb
prichazejicich z vnéjSiho prostredi. Cely plan se shrne v podobé business modelu. Har-
monogram realizace zaméru se stanovi pomoci rozpadu projektu na jednotlivé ¢innosti

spolu s naslednym sestavenim Ganttova diagramu.

2.12.1 SWOT analyza

SWOT analyza je nejcastéji pouzivanou technikou pro hodnoceni faktorti ovliviiujici dspés-
nost podniku. Je nejen graficky prehlednd, ale i velmi stru¢nd a pfitom komplexni. Silné
a slabé stranky se daji definovat jako faktory, které miiZze organizace zménit ¢i ovlivnit
jejich vyvoj, protoZe vychdzi z vnitiniho prostiedi firmy. PfileZitosti a hrozby pochazeji
z vnéjsiho prostiedi a ovlivnit se prili§ nedaji, da se jim pouze pfizptisobit. Matici SWOT

zobrazuje obrazek 2 (Ecommerce Bridge, 2019).

Mezi silné stranky se miZe zaradit napiiklad zkuseny management, kvalifikovana pra-
covni sila &i kvalitni servis. Cim vice silnych stranek podnik ma, tim lépe. Slabé stranky
ukazuji, Ze se podnikatel zamyslel i nad nedokonalostmi svého planu. Slabou strankou
muze byt napriklad nedostatek zkuSenosti v oblasti marketingu, cenova politika atd. Na
slabé stranky je dobré odpovédét pozitivem, tj. prokazat, Ze se podnikatel zamyslel nad
slabinami svého planu a nasel pozitivni feSeni vedouci k jejich odstranéni. Analyza pri-
leZitosti a hrozeb se orientuje na okoli firmy. Umoziuje zdlraznit atraktivni prileZitosti,
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Obr. ¢. 2: SWOT analyza

S W

Strenghts Weaknesses
Silné stranky Slabé stranky
Pozitivni vnitfni prostfedi Negativni vnitini prostredi
[ Nazev podniku ]
Opportunities Threats
PrileZitosti Hrozby
Pozitivni vnéjsi prostredi Negativni vnéjsi prostiedi

Zdroj: RhythmSystems, 2020, zpracovdno autorkou

které mohou prinést vyhody, respektive nabdda k zamysleni nad problémy, jeZ bude po-

treba fesit (Srpové a kol., 2011).

Matice IFE (Internal Factor Evaluation) a EFE (External Factor Evaluation) jsou analy-
tické techniky navazujici na SWOT analyzu. IFE pfedstavuje hodnoceni internich faktord,
respektive matice EFE predstavuje hodnoceni externich faktorti organizace. Zpracuje se
tabulka klicovych internich, resp. externich faktori, ke kterym je pfifazena vaha v rozmez{
0,00-1,00 podle dtilezitosti. Suma vah se musi rovnat 1,00. Kazdy faktor je ohodnocen:
4 body — vyrazné S/O, 3 body — nevyrazné S/O, 2 body — nevyrazné W/T, 1 bod — vy-
razné W/T. Souctem nasobkd vah a hodnoceni se ziska celkovy vaZzeny pomér, ktery hod-
noti interni, resp. externi pozici organizace nebo strategického zdméru. Nejlepsi mozné

hodnocenti je 4, nejhorsi je 1 (ManagementMania.com, 2016¢; 2016d).

2.12.2 Business model

,,Business model predstavuje zdkladni princip, jak firma vytvéri, pfeddva a ziskdava hod-
notu* (Osterwalder & Pigneur, 2015, str. 14). Jednd se tedy o podrobny plan strategie,
kterd se ma naplnit prostfednictvim organizacnich struktur, procesd a systémil. Business
model Ize popsat pomoci deviti stavebnich prvki, které ukazuji logiku toho, jak firma
hodla vydélavat penize. Téchto devét prvkl pokryva Ctyfi hlavni oblasti podniku: zdkaz-

niky, nabidku, infrastrukturu a finan¢ni Zivotaschopnost. Promysleni vlastniho business
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modelu a vysledek navrhu pfedstavuje dokonaly zdklad k vytvoreni kvalitnitho podnika-
telského planu. Koncept business modelu uplatiuji v riznych prostfedich po celém svéte,

napiiklad ve spolecnostech IBM, Deloitte, Ericsson (Osterwalder & Pigneur, 2015).

Osterwalder a Pigneur (2015) navrhli jednostrankovy diagram rozdéleny na 9 ¢asti busi-
ness modelu, kterému fikaji platno, protoze se podobd platnu malifskému. Tento néstroj
se jmenuje Business Model Canvas, umoziiuje vizudlné€ znazornit nové ¢i existujici busi-
ness modely. RozloZeni platna neni nahodilé, ale m4 hlubSi smysl. Leva strana pldtna
odpovida efektivité, protoze i levd hemisféra mozku mysli logicky. Pravd strana platna

vyjadfuje hodnotu, jelikoZ pravd hemisféra je zaméfena na emoce.

Svobodova a Andera (2017) povazuji Business Model Canvas za vhodnéjsi pro jiz zave-

dené firmy. Pro zacinajicici firmy se jim jevi jako vhodnéjsi Lean Canvas, ktery vychazi

z metody Lean Startup.

2.12.3 Harmonogram realizace

Je vhodné nacasovat zahdjeni podnikani. V nékterych oborech mize nac¢asovani hrat da-
lezitou roli. Obvykle je tfeba pocitat i s dobou, kterd predchazi samotnému rozjezdu busi-
nessu. Je to doba, kdy se nakupuji potfebna zafizeni, hledaji se a rekonstruuji prostory,
ziskava se opravnéni k provozovani ¢innosti, hledaji se zaméstnanci apod. VZdy je vhodné
pocitat s casovou rezervou, obzvlasté u dodavek materidlti a podobnych Cinnosti v inves-
ticni fazi. Pro zprehlednéni potfebnych Cinnosti a jejich Casovych tsekl se doporucuje

pouzit Ganttiiv diagram (Svobodova & Andera, 2017).

Ganttav diagram je nejjednodussi a nejbéznéjsi planovaci technika. Diagram sestdva
z horizontalniho méfitka rozdéleného na Casové jednotky (dny, tydny nebo mésice) a z ver-
tikalntho méfitka ukazujictho pracovni elementy (ukoly, aktivity, ¢innosti). Obrazek €. 3
je ukazkou jedné z podob Ganttova diagramu. Pocatek a ukonceni ¢innosti je definovano

zacatkem a koncem kazdého pruhu (Nicholas & Steyn, 2017).

Ptipravou pro tvorbu Ganttova diagramu je WBS (Work Breakdown Structure) analyza,
ktera predstavuje rozpad projektu na jednotlivé Cinnosti a milniky, jichZ je potfeba dosah-
nout. Podle WBS analyzy se odhaduje Cas a dalS$i poZadavky potfebné pro tyto tkoly.
Elementy jsou nasledné€ sekvencovany v Case podle toho, které musi byt splnény diive,

neZ jiné mohou zacit (Nicholas & Steyn, 2017).
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Jakmile je projekt v plném proudu, Ganttiv diagram se stdvd ndstrojem pro posuzovani
urovné pokroku nejen v préci na ¢innostech, ale i v prici na celém projektu. Obrazek ¢. 3
ukazuje stav pokroku v jedeniactém tydnu. Modfe vyznacend Cast pruhu znaci mnoZstvi
prace, které je v rdmci ¢innosti jiZ hotové. Tato metoda je velice efektivni pro zndzornéni,
které pracovni Cinnosti jsou pred ¢i za rozvrhem planu. Pro monitorovani pokroku je
samozirejmé nutné diagram udrZovat tak aktudlni, jak je to jen mozné, tzn. aktualizovat ho
denné ¢i alespon tydné. Aby bylo mozné identifikovat a napravovat piipadné problémy,
je zasadni sledovat soucasny stav projektu. Zverejiovani pokroku spolupracovnikiim je

velice dobrou cestou, jak udrzovat tym motivovany (Nicholas & Steyn, 2017).

Obr. ¢. 3: Ganttiv diagram

Tydny

o[1]2[3]4]5]6]7]8]9]10]11]12]13]14]15]16/17]18]19]20]21

Element A | D

Element B ]
Milnik 4

Element C Gl )

Element D

Element E

i

Element F

DNES

Zdroj: MicroTOOL, 2020, zpracovano autorkou

Nevyhodou Ganttova diagramu je, Ze nutné neukazuje dopady jedné zpoZzdéné aktivity na
ostatni. Sdm Ganttiiv diagram totiZ neposkytuje moZnost urcit, Ze zpozdéni nékteré ¢in-

nosti ovliviiuje dalsi ¢innosti projektu, které budou pravdépodobné kviili témto dopadim

téZ zpozdéné (Nicholas & Steyn, 2017).
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3 Podnikatelsky zamér

Cilem podnikatelského pldnu, jehoZ vysledky jsou stéZejni pro zaloZeni jogového studia

Plzenska joga, je analyza vnitinich i vnéjSich okolnosti.

3.1 Strucna charakteristika produktu

Joga je soubor technik, které zahrnuji hlavné uvadéni téla do pozic (asan), dechova cvi-
¢eni, relaxaci a meditaci. Praktikovani a pfeddvani tradice jogy je hlavni produkt podnika-
telského pldnu, vedlejsim produktem je prodej jéogovych pomucek. Jedine¢né umistén{
Plzeniské jogy na Severnim Predmésti mésta Plzné zajisti pfiliv novych klienti. Studio
bude otevieno vSechny dny v tydnu a vyucCovat se bude pestré mnoZstvi styll, pricemz
détskou jogu, jin jégu a zdravotni jogu zatim jinde v Plzni nenabizi. Lekce se budou ko-
nat nejen v jogovém studiu, ale 1 v méstském parku. ZvlaStnimi bonusy budou vonavé
lekce spojené s aromaterapii a cajové lekce, pfi nichZ bude pfipravena degustace Caje.

Alternativni poskytovanou moZznosti jsou i firemni, individudlni ¢i online lekce.

3.2 Cilovy trh

Cilovy trh tvofii obyvatelé Plzné a okoli, ktefi se pravidelné vénuji pohybu. Odhadovana
velikost trhu je 101 580 lidi. Hlavnimi konkurenty Plzerniské jogy jsou Ctyfi plzenska jo-

gova studia.

3.3 Klicova osobnost podnikani

Autorkou a kli€ovou osobnosti podnikatelského planu je Monika HanuSova. Vystudovala
dvou set hodinovy cerfifikovany kurz pro lektory jogy, pfi¢emz jéze a jejim rGznym sty-

Iim se vénuje jiz 5 let.

3.4 Financ¢ni informace

Zdroje, které zajisti hladky rozjezd podniku, pfedstavuji osobni finance podnikatelky ve
vys$i 190 949 K¢&. K bodu zvratu dochdzi ve Ctvrtém kvartdlu prvniho roku, kdy se plano-

vana investice zcela vrati.
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Plzenska joga

Prestoze se v Plzeniském kraji jéga u¢i na mnoha mistech, pravych jégovych studif je stéle

jesté mélo. Dle vyzkumu v podkapitole 4.6 se konkrétn€ v Plzni a okoli nachdzi pouze

Ctyfi studia tohoto druhu. Cilem podnikatelského planu je analyzovat vnitini 1 vnéjsi okol-

nosti podniku. Vysledky této analyzy jsou stéZejni pro zaloZeni jogového studia Plzenska

joga, které pokryje zajem obyvatel o zdravy pohyb, jenZ byl potvrzen dotaznikovym vy-

zkumem v podkapitole 4.4.

Cely podnikatelsky zamér je zpracovan v souladu s teoretickou ¢asti této bakalarské prace,
pficemZ jeho kompozice je opfena o strukturu Svobodové a Andery (2017) uvedenou
v podkapitole 2.1. Titulni strana podnikatelského pldnu se nachdzi v ptiloze A spolecné
s navrzenym logem. Executive Summary je vénovana kapitola 3, ktera shrnuje nejdilezi-
t&j$1 nalezitosti podnikatelského ndpadu. Zhodnocenim a implementaci podnikatelského

planu se zabyva kapitola 5, jeZ zkouma4 jeho potencial.

4.1 Charakteristika produktu

J6ga je soubor technik, které zahrnuji hlavné uvadéni téla do pozic (4san), dechova cvi-
ceni, relaxaci a meditaci. Samotny preklad slova jéga je spojeni, které lze chépat jako
spojeni téla a mysli. Praktikovani a pfeddvani tradice jogy je sluzba a hlavni produkt to-
hoto podnikatelského planu. Cviceni d4san mé 1éCivy efekt, dechové techniky a meditace
zklidnuji a rozjasnuji mysl. Pravidelnd fyzicka aktivita a relaxace jsou jednim z predpo-
kladt dlouhého, zdravého a spokojeného Zivota. Praktikovani jogy je pfistupné pro lidi
vSech vékovych skupin bez ohledu na socioekonomicky status, pohlavi ¢i ndboZenské

vyznéani (MacGregor, 2018).

4.1.1 Joga a jogové pomucky

Plzeriskd jéga bude mistem, které poskytne pfijemné a dtulné prostory jégovym lekto-
rim a klientim z fad zacinajicich i pokrocilych jogint. Podnik bude v provozu sedm dni
v tydnu a bude slouZit i pro setkavani se nad hrnkem horkého ¢aje pred nebo po lekci.

Budou se zde poradat kurzy jogy rtiznych styli a akce zaméfené na prohloubeni jogové
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Obr. €. 4: Joga

Zdroj: KinoYoga, 2021

praxe. Na vSechny kurzy a akce se bude mozZné ptihlaSovat pfes rezervacni systém na in-
ternetovych strankach studia. Studio se bude prezentovat i na socidlnich sitich Facebook,

Instagram a YouTube.

Majitelka studia bude realizovat ¢ast lekci sama. Ostatnim lektordm budou jégové pros-
tory pronajimény pro potieby jejich lekci véetné kompletniho vybaveni studia. Prestoze
praxe jogy nevyzaduje Zadné zvlasni pomiicky kromé pohodIného obleceni, zakladni po-
tiebou se stala jégova podlozka (jogamatka). V soucasnosti se vyuZivaji i podptirné bloky,
pasy, bolstery a deky, jeZ jogu Cini ptistupnéjsi pro lidi vSech fyzickych zdatnosti a konsti-
tuci. VSechny tyto prostfedky zptijemnujici jogu budou soucasti vybaveni studia a budou
pln€ k dispozici pro zapijceni béhem lekce zdarma. Pokud by n€kdo zatouzil mit vlastni
jogovou pomutcku doma, studio bude nabizet moznost si ji zakoupit, at’ uz se jednd o vyse

jmenovanou nebo o meditacni postar ¢i naptiklad o konvicku néti na proplachovani nosu.
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4.1.2 Legislativni pozadavky

Vv s

NejpodstatnéjsSim predpokladem pro zalozeni jégového studia je stit se certifikovanym
lektorem jogy. Jednd se o absolvovani kurzu o délce 150-200 h v zafizeni akreditovaném
Ministerstvem $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR (MSMT CR). Kurz trvé zhruba jeden

semestr, vyuka probihd o vikendech. Cena kurzu se pohybuje okolo 27 000 K¢ za kurz.

Jogové studio je prostor slouZzici k poskytovani sluZzeb v oblasti jogy. Podnikatelka je
povinna zajistit, aby tato provozovna byla zplisobild pro vykondvani Zivnosti a je oso-
bou odpovédnou za ¢innost provozovny. Studio musi byt zvenci viditelné oznaceno ndz-
vem nebo jménem a piijmenim podnikatelky a jejim identifikaénim Cislem osoby (Zdkon
¢. 455/1991 Sb., § 17). Pfi provozovéni Zivnosti v provozovné je nutné ohldsit Zivnosten-
skému ufadu provozovnu a zajistit splnéni stavebnich, hygienickych a poZarnich poza-

davku.

Pro j6gové studio Ize vyuZit stavebni prostor, ktery je k tomuto tcelu uréen (kolaudovan)
podle stavebniho zdkona (Zakon ¢. 183/2006 Sb., § 126). V piipadé, Ze je prostor kolau-
dovan za jinym ucelem, bude nové jogové studio potiebovat rekolaudaci. Podminky re-
kolaudace se u kaZzdého prostoru li$i, je proto potfeba konzultace s pfisluSnym plzeniskym
stavebnim tradem, ktery poskytne veskeré informace ke konkrétnimu prostoru. I bytové

prostory mohou byt rekolaudoviny na nebytové.

Zménu v uzivani stavby oznamuje stavebnimu tifadu osoba, kterd mé ke stavbé vlastnické
pravo nebo prokdze pravo zménit uzivani stavby. Oznameni obsahuje popis, odiivodnént,
rozsah a dlisledky zamyslené zmény. K ozndmeni se pripojuje doklad o vlastnickém pravu
ke stavbé nebo souhlas vlastnika stavby se zménou v uzivani. Stavebni ufad zkoumd,
jestli se zména nedotykd prav tretich osob, které mohou byt dotéeny uZ jen zvySenim
provozu (prochazenim klientil) ve spole¢nych prostorach. U zaméru jogového studia neni
vyzZadovano posouzeni Gcinkli na okoli, nevyzaduje se zkuSebni provoz ani neni tfeba
stanovit podminky pro uZivani. Stavebni ufad poté vyda souhlas se zménou v uzivani

stavby do 30 dnti ode dne poddni ozndmeni (Zakon ¢. 183/2006 Sb., § 127).

Krajska hygienicka stanice stanovuje hygienické podminky, je proto nutné se informovat
pifimo zde v zavislosti na vybraném prostoru, ale 1 v zavislosti na aktudlnich nafizenich

vlady. Tyto podminky se tykaji predev§im poZadavkil na Satny, toalety a sprchy, jejichZ
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rozsah a vybaveni odpovidd poctu osob, pro které je zafizeni urceno. Déle je nutné mit na

misté zdravotnické vybaveni, jez zahrnuje lékarni¢ku prvni pomoci.

Pfi provozovani Zivnosti poskytovani t€lovychovnych a sportovnich sluZeb podnikatel ne-
nese odpovédnost za djmu zptsobenou na zdravi klienta pii sportu, v zdsadé ani jinak
v provozovné utrpénou. MiiZe nastat pripad, kdy podnikatel ponese odpovédnost za tijmu,
napiiklad se mizZe jednat o uklouznuti na mokré podlaze ¢i o poranéni zplisobené pomiic-
kou. To vSe ale pouze za predpokladu, Ze podnikatelka zavinila svym jedndnim Gjmu a bez

jedndni nebo opomenuti by tjma nevznikla (Zékon ¢. 89/2012 Sb.).

Jelikoz v jégovém studiu budou pro odkladani véci k dispozici Satni skiiiiky, je dilezité
pocitat i s rizikem Skody na odloZzenych vécech, které se nelze zprostit. Pro vysi Skody
neni stanoven limit, ale chranény jsou pouze véci, jejichZ odloZeni je nutné pro vyuZziti
sluzby a které zdkaznik odlozil na misto uréené nebo obvyklé a pokud nad véci jiZ nemd
dohled. Za véci, které ma klient na dohled, tedy pod svou kontrolou, podnikatelka ne-
odpovida. Odpovédnost trvd po dobu, kdy je zdkaznik ve studiu a vyuZziva sluzeb jogy.
Odchodem ze studia odpovédnost za odloZené véci zanikd a za zapomenuté véci podni-

katelka neruci (Zakon ¢. 89/2012 Sb.).

Pokud se v provozovné nebo pii jégovém cviceni bude poustét reprodukovand hudba, je
povinnost platit autorské poplatky, aby nedoslo k poruseni prav dusevniho vlastnictvi.
Ochranny svaz autorsky pro prava k dilim hudebnim (OSA) pozaduje uzavieni licencni
smlouvy. Povinné se musi platit koncesionafsky poplatek za kazdy pfistroj, ktery podnik
pro reprodukci hudby pouziva. Kromé toho musi podnikatelka hradit jesté zminovanou li-
cencni odmeénu, a to jak k rukdm OSA, tak jesté Nezavislé spolecnosti vykonnych umélct
a vyrobcl zvukovych a zvukové obrazovych zdznamt Integram. Jestlize by poplatky ne-
byly hrazeny, ale reprodukovana hudba ve studiu zn€la, mohou se tyto organizace doma-

hat thrady poplatkd i zpétné (AZlegal, 2021).

Podnikatelka ma pfi vykonu své Cinnosti povinnost chranit osobni tdaje, které o za-
kaznicich shromaZd’uje a ma povinnost dodrZovat zdsady Obecného nafizeni o ochrané
osobnich tdaji (Narizeni EP a ER, 2016). Je vhodné peclivé zvazit, jaké tidaje se budou

pro nezbytné nutnou dobu o klientech uchovavat a za jakym tcelem.
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4.2 Charakteristika vlastnika

Autorkou a kli€ovou osobnosti tohoto podnikatelského zdméru je Monika HanuSova, stu-
dentka Fakulty ekonomické Zapadoceské univerzity v Plzni. KdyZ ji bylo 18 let, poprvé
se setkala s jogou, kterd ji naprosto uchvatila a po par navstivenych lekcich se stala jeji
Zivotni vasni. Pravidelna praxe prinasi do Monicina Zivota mnoho pozitiv ve formé psy-
chického i fyzického zdravi. Aby do jogy pronikla hloubé€ji a poznala, co vSe ji mize
nabidnout, rozhodla se vystudovat 200 hodinovy certifikovany kurz pro lektory jogy. Pres-
toZe ucit jogu nebyl prvotni zamér, béhem svého jégového vzdélavani zjistila, Ze by rada

vytvofila prostor tradi¢niho jégového studia, kterych je v Ceské republice stile malo.

Jeji nadSeni pro jogu trva jiz pét let, béhem kterych vyzkousela mnoho jégovych styld.
Praxi rozlisnych druhti kombinuje pro udrzeni své kondice. Nejvice ji oslovila klasicka
hatha j6ga, dynamickd aStdnga vinjdsa joga a jemna jin joga. Pfedevsim tyto sméry by rada
osobné predavala v nové vzniklém jogovém studiu. J6gové vzdélani i pravidelnd praxe
s sebou prinesly kontakty s lidmi, kterym by rdda pronajimala studio na lekce i prednisky
0 joze. Monicin kompletni Zivotopis je k dispozici na LinkedIn: www.linkedin.com/in/

monika-hanusova

Pravni forma, kterou autorka zvolila, je podnikani fyzickych osob — OSVC. Zivnosten-
ské podnikani je vyhodné diky zjednoduSené administrativé (vedeni pouze danové evi-
dence), nakladovym pausalim a pomérné volnému zachdzeni s osobnimi financemi. Na-
rozdil od obchodnich spole¢nosti odpadd povinnost zverejiiovat zdkladni financni vykazy.
Dalsi vyhodou je niZ$i sazba dané z pfijmi neZ u pravnickych osob. Nevyhodou Zivnosti

je plné ruceni za zdvazky a ztraty osobnim majetkem.

Fyzicka osoba, kterd chce podnikat podle Zivnostenského opravnéni, musi splnit vSeo-

becné podminky stanovené Zivnostenskym zakonem (Zakon ¢. 455/1991 Sb., § 6):

* plna svépravnost, kterd Ize nahradit pfivolenim soudu k souhlasu zdkonného zédstupce
nezletilého k samostatnému provozovani podnikatelské ¢innosti,

¢ bezuhonnost.

Pro Zivnost ohlasovaci vazanou je potfeba navic prokazat odbornou zptisobilost, ktera je
upravena zvlastnimi pravnimi predpisy uvedenymi v piiloze €. 2 k tomuto zdkonu (Za-

kon €. 455/1991 Sb.). Konkrétné pro Zivnostenské opravnéni Poskytovdni télovychovnych
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a sportovnich sluZeb v oblasti jogy je nutné doloZit osvédceni o odborné kvalifikaci in-
struktora jégy vydané zafizenim akreditovanym MSMT CR. Opravnéni povoluje vyuku
jogovych dovednosti a s tim spojené organizovani jogovych ¢innosti pro jednotlivce a sku-

piny, v€etné pijcovani jégovych pomucek a prostiedkt (Narfizeni vlady, 2008).

Diéle si autorka zaregistruje ohlasovaci Zivnost volnou — Vyroba, obchod a sluZby neu-
vedené v prilohdch 1 aZ 3 Zivnostenského zdkona. Prvni Cinnost, Velkoobchod a malo-
obchod, umozni aktivity spojené s ndkupem a prodejem jogového zboZi za ucelem jeho
prodeje pfimému spotiebiteli. Druha ¢innost, Provozovdni télovychovnych a sportovnich
zarizeni a organizovdni sportovni ¢innosti, zabezpeci provoz jogového studia, pricemz je
dovoleno i organizovéni a porddédni ¢innosti souvisejicich s podporou a propagaci jogy

(Nafizeni vlady, 2008).

Vzhledem ke sdileni prostoru s dal§imi lektory (Zivnostniky) se bude realizovat prondjem
prostor jogového studia spole¢né s vybavenim, které zahrnuje jogové pomicky. Z toho
plyne nutnost tieti ohlaSovaci Zivnosti volné, Prondjem a pujcovdni véci movitych. Prona-

jem nebytovych prostor Zivnosti neni (Prostéjov, 2017).

U ohlasovacich Zivnosti staci vyplnit Jednotny registracni formulaf pro fyzickou osobu,

ve kterém se budouci podnikatelka kromé ohldSeni Zivnosti registruje:

* na finan¢nim uradé (k dani z pi{jmil),

* na prislus$né okresni spravé socidlniho zabezpeceni (k socidlnimu pojisténi),

* u piislu$né zdravotni pojist' ovny (ke zdravotnimu pojisténi).

Aby podnikdni mohlo zacit, odevzda se tento formuldf na piisluSném Zivnostenském

uradé, zvoleného podle trvalého bydlisté, spolu s vyzddanymi dokumenty:

doklad o odborné zptisobilosti,

* vypis z rejstiiku trestd,

doklad o zaplaceni spravniho poplatku — 1 000 K¢,

doklad prokazujici pravni divod uzivani prostor, v nichZ je umisténo sidlo — najemni

smlouva nebo vypis z katastru nemovitosti.
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4.3 Analyza trhu

Soucasti zdravého Zivotniho stylu je fyzicka aktivita. Trh, ktery poskytuje sluzby v ob-
lasti pohybu, je cilovy pro podnikatelsky plan Plzeniské jogy. Dle WHO (2018b) vSechny
formy fyzické aktivity mohou poskytovat zdravotni vyhody, pokud jsou provadény pra-
videlné a s dostateCnym trvanim a intenzitou. Studie provedena Leitzmannem na Ctvrt
milionu lidech prokézala, Ze pokud dodrZovali predepsané mnozZstvi aktivity bez ohledu
na intenzitu pohybu, doslo k 50% snizZeni celkové umrtnosti z jakychkoliv pfi¢in v porov-
nani s neaktivnimi lidmi. Optimalni je mezi dvé cviceni zafazovat maximalni prestavku
dva dny vzhledem k pfiznivému metabolického efektu trvajicimu 48 hodin po pohybu.
Tato pravidelna aktivita pfindsi pfedevSim velky efekt pro osoby se zdravotnimi kompli-
kacemi, jako jsou napiiklad vysoky krevni tlak, diabetes mellitus a srde¢né-cévni one-

mocnéni (Skalska, 2020).

U pohybovych aktivit si zdkaznik opakované kupuje stéle stejny produkt, pohybovou ak-
tivitu. Je proto diilezita péce o spokojené zdkazniky, aby se do podniku opakované vraceli.
Dobfe postaveny marketing a péce o zdkaznika je zdkladem pro vybudovani stdlé klien-
tely. Pokud se jedna o pomiticky pouzivané pfi pohybu, bude se pravdépodobné jednat

o produkty, které si zdkaznik koupi maximdlné parkrat za Zivot.

N 24

PESTEL analyza identifikuje vnéjsi sily, kterym Plzeriskd jéga Celi. Pravni formou se jiz
podrobné zabyva podkapitola 4.2 a legislativnim podminkdm se vénuje podkapitola 4.1.
K politickému prostredi je nutno pfiradit i protiepidemiologicka opatfeni, kterd zdsadné
ovlivnila fyzickou aktivitu ceské populace. Situace nepovolujici provoz v oblasti pohybu

je nepfiznivym faktorem, avSak lidé by po rozvolnéni opatieni mohli projevit zvySeny

/////

YV

V celosvétovém spolecenském méritku se v oblasti pohybu stéle vice do popredi dostava
joga, kterd m4 icinky nejen na udrZeni zdravého téla, ale pomahd zmirnit i deprese, tinavu
a poruchy spanku, zvlasté pokud zahrnuje kontrolu dechu anebo meditaci. Od roku 2015
se zacal pravideln¢ slavit Mezindrodni den jogy, coZz dokazuje jeji vzristajici popularitu
mezi lidmi. Je propagovdna jako nastroj pro podporu pravidelné a priméfené aktivity,
Ize ji cvicit kdekoli a kdykoli. Vzhledem k sedavému Zivotnimu stylu je zdirazilovdna

dilezitost podpory fyzické aktivity zejména v méstskych oblastech (WHO, 2018a; WHO,

2020).
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Trh zaméfujici se na oblast pohybu je z ekonomického hlediska povazovdn obecné za
oborové vynosny. Pokud se jednd pouze o jégovy primysl, jeho trZzby v roce 2015 ¢i-
nily v USA 9,09 miliardy dolard. Primérné za jégu ¢i jogové pomiicky utrati jogin skoro
2 000 K¢ mésicné, pricemz pocet praktikujicich stile roste. V Japonsku se od roku 2005
do roku 2010 zvysil pocet student jogy na 413 %, v USA mezi lety 2012 a 2014 na
180 %. V roce 2018 byla jéga jiz mezi top 10 fitness trendy na svété, pricemz se odhado-

valo, Ze v roce 2020 bude jogu cvicit asi 55 miliont lidi na svété (Rakicevic, 2020).

Priimérna ro¢ni mira inflace dosdhla v lednu 2021 hodnoty 3,0 %, coz je o 0,2 procent-
niho bodu méné nez v prosinci 2020. Spotiebitelské ceny vzrostly v lednu 2021 meziro¢né
02,2 % (CSU, 2021). Zména cen zboZ{ a prondjmu prostor tedy neni vyznamna. V Plzeii-
ském kraji k 30. 9. 2020 dosédhl podil nezaméstnanych hodnoty 3,21 %, coZ je hodnota
niz&i nez republikovy primér (CSU, 2020b). Nizkd nezaméstnanost svédéi o tom, e velkd

cast populace ma dostatek financi na zabavu a volny Cas.

Technologickym faktorem, ktery pomdh4 $itit oblibenost jogy po celém svéte, je rostouci
pocet uzivateld internetu, respektive rostouci pocet uzivatelil na socidlnich sitich. Lidé si
vybiraji pohybovou aktivitu a misto pro jeji realizaci na socidlnich sitich a prostfednic-
tvim internetovych vyhleddvaci. Vétsina pohybovych studif a fitness center nabizi objed-
navani na tréninky prostfednictvim objedndvacich systémil. Koronavirova pandemie se

zaslouzila o presun nékterych druhi lekci do online prostiedi.

Ekologie se do svéta pohybu a jogy promitd piredevsim ve vybéru pomiicek a obleCeni
z recyklovatelnych ¢i rozloZitelnych materiald, z lokalni produkce. Férové produkty pro-
sazujici platbu tzv. spravedlivych cen za produkty, dodrZujici socidlni a environmentaln{
standardy jsou upfednostiiovany pied vyrobci tfetich zemi, ktefi najimaji levné pracovni

sily.

4.4 Analyza zakaznika

Potencialni cilovy trh Plzenské jogy je tvoren:

* obyvateli Plzeniského kraje a lidmi, ktefi travi v Plzefiském kraji sviij volny Cas,

 predevsim obyvateli Plzné a okoli nebo lidmi ochotnymi za aktivitou dojet,

* sportovci a lidmi pravideln€ se vénujicimi pohybu,

* jogovymi lektory a vSemi joginy, ktefi se j6ze vénuji pravidelné, ale i ndrazové,
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* jedinci, ktefi se pravidelné nepohybuji, ale jéga miiZe jejich fyzickou aktivitu zapocit,

* kazdym, kdo hleda feSeni svych zdravotnich potiZi pomoci zmény Zivotniho stylu.

Kvantitativni charakteristika cilové skupiny v tabulce 3 predstavuje vycCisleni poctu
lidi, na které se vyplati zaméfit. S nejvétsi pravdépodobnosti budou mit o jogové stu-
dio umisténé v Plzni zdjem obyvatelé okrestu Plzen-mésto, Plzen-jih a Plzeni-sever. Dle
CSU (2020a) k 1. 7. 2019 Zije v Plzni a okoli 169 831 Zen a 166 289 muzi. JelikoZ je
v planu délat lekce pro vSechny vékové kategorie, neni nutné vyrazovat nékteré skupiny
lidi. Krej&ik (2015) tvrdi, Ze j6gu v Ceské republice nav§tévuji z 85 % Zeny a z 15 % muZi,
Ize tedy piedpokladat stejné rozd&leni. CSU (2018) zjistil, Ze 40 % dospélé populace se
pravidelné nevénuje Zddné pohybové aktivité. Tvrzeni, Ze 60 % dospélych se pravidelné
vénuje sportu nebo rekreacni aktivité, bude pro zjednoduseni aplikovano i na déti a mlé-
dez. U lidi, ktefi se pravidelné pohybuji, je pravdépodobné, Ze o jégu bud’ maji, nebo by

mohli projevit zadjem. Velikost cilového trhu je odhadovédna na 101 580 obyvatel.

Tab. €. 3: Kvantitativni charakteristika cilové skupiny

Plzen-mésto 98 878 Zen

Plzen-jih 31 185 zen

Plzen-sever 39768 Zen

Plzen a okoli 98 878 + 31 185 + 39 768 = 169 831 Zen
Plzen-mésto 94 363 muzi

Plzen-jih 32 014 muza

Plzen-sever 39 912 muzi

Plzen a okoli 94 363 + 32 014 + 39 912 = 166 289 muzu
85 % Zen na joze 169 831 * 0,85 = 144 356,35 7en

15 % muzi na joze 166 289 * 0,15 = 24 943,35 muza

Jogové rozdéleni Zen a muzu 144 356,35 + 24 943,35 = 169 299,7

60 % ma pravidelny pohyb 169 299,7 * 0,6 = 101 580 lidi

Zdroj: Krejéik, 2015; CSU, 2018; CSU, 2020a, vlastni zpracovani
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4.4.1 Dotaznikovy vyzkum

Pro dotaznikovy vyzkum zvefejnény prostfednictvim sluzby Google Forms byl zvolen
nazev Pohybové aktivity a zivotni styl. Jeho kompletni znéni je k dispozici v prfiloze
B. NavrZen byl pro cilovou skupinu lidi z Plzeniského kraje, ktefi se vénuji pohybu nebo
by mohli mit o pohyb zdjem. Neni tedy zaméfen piimo na jogu, aby neodradil potenci-
alni zdjemce tim, Ze o joze zatim nic nevédi nebo se ji nevénuji, avSak presto dotaznik
zkoumd vSechny podstatné ndlezitosti. Cilem vyzkumu je zjistit, jak je na tom trh s po-
hybovymi aktivitami v Plzefiském kraji. Na zdkladé vytvorenych person se zvoli vhodna

marketingovd propagace a komunikace.

Dotaznik je ¢lenén do deviti sekci. V prvni sekci jsou respondenti sezndmeni s podstatou
dotaznikového Setfeni, s Casovou naro¢nosti odpovidajici primérné Sesti minutam na vy-
plnéni a jsou ujiSténi, Ze odpovédi jsou zcela anonymni a budou pouZity pouze v rdmci
bakalarské prace. Autorka dotazniku zde uvadi nejen své jméno, ale i svou e-mailovou
adresu, pokud by ji chtél nékdo kontaktovat s piipadnymi dotazy. Uvodni prvni sekce je
zakoncCena otdzkou na pravidelnou pohybovou aktivitu, kterd dale vétvi dotaznik do dvou
casti.

Pokud v prvni otdzce respondent odpovédél, ze se pohybové aktivité pravidelné neveé-
nuje, je presmérovan na druhou sekci, kde se zjist'uje hlavni diivod nedostatku pohybu.
V pripadé, Ze se dotycny nehybe v dlisledku nedostatku volného Casu nebo nedostatku
financi, dotaznik se ukonci, jelikoZ respondent neni uzitecny pro ucely tohoto Setfeni. Po-
kud vybere jinou ze zbyvajicich Sesti odpovédi (naptiklad: chybi mi motivace k pohybu),
je pravdépodobné, Ze by mohl zacit svij pravidelny pohyb pravé s jogou, stal by se tak

potencidlnim klientem, a je proto pfesmérovan k pokra¢ovani na sekci 4.

Jestlize v prvni otdzce dotazovany odpovi, Ze se pravidelné vénuje pohybu, je posunut
rovnou na sekci treti, jeZ zjist'uje, kterym fyzickym aktivitdim se vénuje. Informace to-
hoto charakteru napovi, v jakych sportovnich skupindch potencidlniho zdkaznika hledat.

Poté je respondent presmérovén na sekci 4, kterd zapoc¢ind spolecnou c¢ast dotazniku.

Spolecnou ¢ast tvori zbyvajici sekce 4-9. Sekce €tyri o preferenci v pohybovych aktivi-
tach zjiSt'uje, jakd denni doba a dny v tydnu jsou pro zdkazniky nejvhodnéjsi. Odpovédi

jsou klicové pro sestaveni rozvrhu lekci. Otdzka o zpusobu, jakym se lidé nejradéji uci
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sportu/pohybové aktivité, poskytne predstavu, zda se jogové studio zaméfi na skupinové
a individudlni lekce, nebo by mohlo organizovat i workshopy a seminéfe. V soucasné
dobé pandemie by mohl byt i velky zdjem o online lekce, instruktaZni videa Ci pisemné
a obrazkové tutoridly. VySe zminéné prostredky by mohly slouZzit k internetové propagaci
studia. Dalsi otdzky zkoumaji, co lidi k pohybu motivuje a kolik kilometri maximalné
jsou ochotni jezdit za pohybovou aktivitou. Motivace prozrazuje, jak lidi podporit, aby
prisli na lekci. Pokud naptiklad 1idé hledaji pocit soundlezitosti se skupinou, je vhodné
nabizet skupinové lekce. Pokud 1idé hledaji zlepSeni zdravotniho stavu, bude Plzeniska
joga nabizet jogu zaméfenou na rizné zdravotni potize (joga pro zdrava zada, hormonalni
j6ga). Pokud lidé hledaji zklidnéni a relaxaci, studio nabidne lekce meditace a relaxacni
jogy atd. Pocet kilometrt, jeZ je respondent ochoten jezdit za pohybovou aktivitou, hraje

roli pfedevsim u lidi, ktefi nejsou z Plzné a okoli.

Sekce pét, styl a prostiedky komunikace, je uzite¢na predev§im pro komunikaci se za-

kazniky. ZjiSt'uje se, ve kterych médiich zdkaznik vyhledava informace, jaky pouziva

internetovy prohliZzeC a ve kterych socidlnich sitich se pohybuje.

Zivotni styl a charakter tvofici Sestou sekei je dileZity pro marketing a tvorbu persony.
Zaliby a traveni volného Casu prozradi, na kterych udélostech, seslostech a ve kterych
skupinéach hledat lidi, ktefi by mohli mit o jogu zdjem. Otdzky vztahujici se k Zivotnim
hodnotdm a osobnosti pomohou redlnéjsi a snazsi predstavé o zdkaznikovi. Inspiraci pro
rychlé sebeohodnoceni vlastnosti zdkaznika byl koncept Big Five, ktery zkouma osobnost
Clovéka z péti rozmérd, jimiz jsou extroverze, kreativita, svédomitost, privétivost a emocni
stabilita. Respondent se hodnoti na Skdle od jedné do péti, kde 1 a 5 jsou opozicni extrémy

v rdmci rozméru a jsou i stru¢né pomoci par slov popsdny piimo v dotazniku (Jerméar

& Egerova, 2017).

Sedma sekce spolecné s obrazkem strucné predstavi, co je to jéga. Poté je respondent
dotazovan na své zkuSenosti s jogou a zda by mél zdjem jit na zkuSebni lekci jogy. Z téchto

otdzek se dd snadno odvodit, zda ma doty¢ny o jogu z4jem.

Predposledni osma sekce zjist'uje demografické informace, které zahrnuji pohlavi, véko-
vou kategorii, socioekonomickou situaci a misto, kde respondent bydli anebo travi svij
volny Cas. JelikoZ predev§im mnoho studentl se pohybuje minimalné ve dvou méstech,

je moznost zaskrtnout vice odpovédi. Vyse popsané identifikacni otdzky byly zatazeny az
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na konec z divodu klesajici pozornosti béhem dotazovani.

V devaté sekci je respondentovi vysvétlen vyznam dotazniku a je znovu uvedena e-
mailova adresa pro piipad dotazi souvisejicich s dotaznikem. Aby tucastnici dotazniku
dostali i néco na oplatku, mohou uvést sviij e-mail, na ktery dostanou za par mésict shr-
nuti tohoto vyzkumu. Poskytnuté e-mailové adresy se pozdé€ji mohou hodit i pro zaslani

informace o otevieni studia a pozvanky na prvni zkusebni lekci zdarma.

4.4.2 Shnuti vysledka vyzkumu

Dotaznik byl zvefejnén po dobu jednoho mésice v obdobi od 9. tinora do 8. biezna 2021.
Pred zvéfejnénim probéhla pilotdZ s osmi respondenty, kteti potvrdili funkénost a ¢aso-
vou naro¢nost dotazniku. Na zdkladé jejich pfipominek a postiehti byl dotaznik jemné
doladén, aby byl plné srozumitelny. Dotaznik obdrzeli lidé s Plzenského kraje, ktefi se
pravidelné vénuji pohybu, i ti, ktefi nikoliv. Nejvétsi mnozstvi lidi bylo osloveno z Plzné,
Klatov a okoli téchto dvou mést. V pribéhu piijimani odpovédi autorka obdrzela jeden

e-mail s dotazem ohledné budouciho podnikani.

Celkové se Setieni zucastnilo 165 respondentli. Devét z dotazovanych bylo vylouceno
z vyzkumu, protoZe se nevénuji pravidelné pohybu z diivodu nedostatku volného Casu.
Dalsich dvacet vyloucenych bydli v jiném neZ v Plzeniském kraji a nejsou ochotni dojizdét
za fyzickou aktivitou 50 a vice kilometrii. Po vyrazeni dvaceti deviti osob ziistiva ke

zkouméani 136 respondenti.

Na dotaznikovém Setieni se podilelo 100 Zen a 36 muzi ve véku 15-79 let. Nejvice se do
prizkumu zapojili zaméstnani (62 osob) a studujici (48 osob). Plzen a okoli uvedlo jako
lokalitu, ve které bydli nebo travi sviij volny cas, 65 % osob, Klatovy a okoli 36 %, zbyli
pochézeli z Tachova, Rokycan, DomaZlic a z jiného nez z Plzefiského kraje. 17 % osob

uvedlo vice neZ jednu lokalitu, ve které se pohybuji.

Vice nez tfetina dotazovanych mé ¢as na pohyb bez ohledu na den v tydnu. Nejvétsi za-
jem o pohyb je v polednich (90 %) a odpolednich (77 %) hodinach. Nejoblibenéjsi zpisob
uceni se sportu/pohybové aktivité jsou skupinové lekce a tréninky (61 %), nasleduji je in-
dividudlni (55 %) a online lekce (35 %). Za t€mito aktivitami jsou ochotni jezdit nejCastéji

ze vzdalenosti do deseti kilometrti. Hlavni motivatory pro pohyb jsou dobry pocit "jsem

fit", lepSi ndlada a psychickd pohoda spolu se zlepSenim zdravotniho stavu. Vysoky za-
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jem o jogu potvrzuje fakt, Zze 91 % dotazovanych mé zdjem o zkuSebni lekci jogy. Kolik
respondentt se joze vénuje a kolik téch, ktefi se ji nevénuji, maji zajem o zkusebni lekci,

uvadi tabulka 4.

Tab. €. 4: Dotaznikovy vyzkum — sekce joga

Odpovéd’ Pocet Procent
Joze se vénuje pravidelné alespon 3x tydné 9 6,6 %
Joze se vénuje pravidelné alespon 1x tydné 16 11,7 %
J6ze se vénuje narazové 22 162 %
Na joze parkrat byli, zaujala je, ale zatim se ji nevénovali 22 162 %
— z nich md zdjem o zkuSebni lekci 20

Na joze parkrét byli, ale nezaujala je 10 7,4 %
S jégou nemd Zadné zkuSenosti 55 404 %
— z nich md zdjem o zkuSebni lekci 26

Jind odpovéd’ 2 1,5 %
Celkem 136 100 %

Zdroj: Vlastni vyzkum, 2021

4.4.3 Persony

Dotaznikové Setfeni je podkladem pro zpracovani kvalitativni charakteristiky zakaz-
niki. Na zdkladé prizkumu z dat byly vytvofeny 2 fiktivni postavy (persony), které jsou
typickymi zastupci zakaznickych segmentd. Nejpocetnéjsi skupinou bylo 37 Zen ve véku
20-29 let zijicich v Plzni a okoli, kterou reprezentuje persona EliSka Klidna v piiloze

Ve,

a okoli. Reprezentuje je persona Tomas Horolezec v piiloze D.

4.5 Analyza dodavatela

Plzeniskd jéga je minimalné zavisla na dodavatelich v oblasti provozni rezie, protoZe pro
jogové lekce neni potieba specidlni dodavka produktii. VSichni dodavatelé jsou povazo-

vani za spolehlivé, protoZe se jednd o dlouhodobé fungujici spole¢nosti na trhu.
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4.5.1 Prostory jogového studia

Vzhledem k tomu, Ze vétSina nabizenych nebytovych prostor nedisponuje koupelnou se
sprchou a je moZzné rekolaudovat bytové prostory na nebytové, se jako vhodna varianta na-
bizi prondjem bytu. Pro jégové studio byly vybrany prostory bytu 3+kk s plochou 126 m?.
Bytova jednotka je umisténa ve 4. nadzemnim podlaZzi moderni a energeticky tsporné no-
vostavby v ulici Otylie BeniSkové na Severnim Predmésti mésta Plzné. Jedna se o budovu,
v jejimZ pfizemi sidli nékolik spolecnosti, proto by nemél byt problém v kolaudaci na ne-
bytovy prostor. Dochdzkova vzddlenost od ndmésti Republiky je 5 minut, jednd se tedy
o lukrativni lokalitu. Prosvétleny prostor velkého jogového sédlu zaujima téméf polovinu
bytové jednotky. Soucasti je kuchynsky kout, ktery bude slouzit pro pfipravu Caje a ob-

Cerstveni pfi delSich jogovych seSlostech.

Zbylou polovinu tvofi dvé mistnosti a socidlni zdzemi. Z jedné mistnosti se stane Satna,
z druhé maly jogovy sél pro individudlni lekce. Byt mé jednu koupelnu se zdchodem, kterd
bude vyuzita jako ddmsk4 toaleta, déle je zde jesté jeden samostatny zdchod s umyvadlem,
ktery poslouzi jako pdnska toaleta. K bytu néleZi i dotykovy tablet u vstupu, ktery ma
pristup ke sledovani kamer a ovladani pfistupi do objektu. Dle tabulky 5 jednordzové

ndklady na prostory ¢ini 87 200 K&, mésicni ndklady 27 800 K¢ (Reality.iDNES.cz, 2021).

Tab. ¢. 5: Nédklady na prostory

Vstup Cena

Vratna kauce 58 200 K¢
Provize 29 000 K¢
N4jemné 23 900 K¢/mésic

Zalohy na energie a sluzby 3 200 K¢/mésic

Zaloha na elektfinu 700 K¢&/mésic
Celkem jednorazové 87 200 K¢
Celkem mésicné 27 800 K¢

Zdroj: Vlastni vyzkum, 2021
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4.5.2 Informacni technologie

Néklady na IT zahrnuji tvorbu webovych stranek a rezervacniho systému, kterou zajisti
za vyhodné nizkou cenu pratelé majitelky. Jeden z pratel bude mit na starosti spravu webu
a zajisti hostingové sluzby na svém serveru, za coZz si neuctuje poplatky. Platba domény
predstavuje pouze ro¢ni ndklad 200 K¢&. Pripojeni k internetu poskytne spolecnost Starnet
(2021) za 250 K¢ mésicné. Veskeré vydaje spojené s informacnimi technologiemi (IT)

jsou uvedeny v tabulce 6.

Tab. €. 6: Ndklady na IT

Vstup Dodavatel Cena

Webové stranky vlastni zajisténi 5 000 K&
Rezervacni systém vlastni zajiSténi 2 000 K&
Doména web4u.cz 200 K¢&/rocné

Internet Starnet 250 K¢/mésic

Zdroj: Vlastni vyzkum, 2021

4.5.3 Vybaveni

Naklady na vybaveni majetkem v piiloze E piedstavuji produkty v hodnoté 52 503 K¢,
které je potfeba pofidit pfed samotnym otevienim jégového studia. Zahrnuji ndkup z4-
kladnich jogovych pomicek v Yogashopu (2021), Cisticich pomucek ve Velkoobchodu
Orion (2021), ndbytku v IKEA (2021), ozdob v internetovém obchodu Boho design (2021),
bavinénych produktii ve Skvélé mamé (2021) a rychlovarné konvice v Datartu (2021).
Dodavatelem ekologické kosmetiky i drogerie je plzenskd Bioplaneta (2021), dodavate-
lem toaletniho papiru je spolenost CEREPA (2021). Veskeré vybaveni bude dopraveno

zdarma nebo vyzvednuto osobné.

4.5.4 Provoz

Predpoklddané provozni naklady (kromé vyse uvedenych) ¢ini celkem 2 780 K¢ na Ctvrt-
leti, pfiCemz jejich detailni prehled uvadi ptiloha F. Jako dodavatel toaletniho papiru byla
zvolena spole¢nost CEREPA (2021) z Cervené Retice, kterd jako jedind v Ceské repub-
lice vyrabi toaletni papir "od A do Z". V plzeniském bezobalovém obchodé Kardamon
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(2021) bude podnikatelka dopliiovat lufu (kompostovatelnd houba na myti nddobi) a Cis-
tici prostiedky do vlastnich obalt. Studio bude eko drogerii a bio ¢aje odebirat od Bio-
planety (2021) v Plzni. Svicky Cereus jsou zndmé svou netoxicitou (neobsahuji parafin)
a dlouhou dobou hotfeni (az 100 h), proto byly vybrany do jégovych prostorti a budou
dopliiovany pii podnikatel&inych névitévach Ceskych Bud&jovic ve Slunelnici (2021).
Vsechny produkty jsou ekologické, netestované na zvitatech, pofizovany bez obalu nebo
v recyklovatelném obalu a jsou lokdlniho charakteru nebo pochazeji ze sousednich stati.
Pravidelné prani ru¢niki a jogamatek zajisti podnikatelka ve vlastni rezii. Dezinfekéni gel

na ruce muze byt porizen v jakékoli mistni I€karné.

4.5.5 Zboii

Naklady na porizeni zboZi, se kterym studio zacne podnikat, vychazi na 14 446 Kc.

Veskeré zboZi pochdzejici z Yogashopu (2021) uvadi tabulka 7.

Tab. ¢. 7: Néklady na porizeni zboZi

Vstup Dodavatel Cena
Deka Natur Yogacentrum (3 ks) Yogashop 3%690=2070 K¢
Designové jogamatka (3ks) Yogashop 3 *1290=3870K¢
Konévka Neti nerezova Yogashop 599 K¢
Konévka Neti Yogacentrum Yogashop 3 #2099 =897 K&
Korkova cihlic¢ka (6 ks) Yogashop 6 *299 =1 794 K¢
Opasek Yogacentrum (3 ks) Yogashop 3 %194 =582 K¢
Protiskluzovy ru¢nik Yogacentrum (3ks) Yogashop 3*%649=1947 K¢
Prstové ponozky na jogu (5 pari) Yogashop 5*419=2095 K¢
Skrabka na jazyk (3 ks) Yogashop 3 %99 =297 K¢
Vonné tyCinky Nagchampa 40 g (5 sad)  Yogashop 5 %59 =295 K¢
Celkem 14 446 K¢

Zdroj: Vlastni vyzkum, 2021
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4.6 Analyza konkurence

Hlavnimi konkurenty Plzenské jogy jsou jogova studia v Plzni. Vedlejsi konkurenti jsou
podniky, ve kterych se joga praktikuje, prestoZe na ni nejsou primdrné zaméefeny. Jedna
se o fitness centra, sportovni centra, zakladni Skoly, télocvicny, spolecenské sély. V téchto
prostorach vyucuji lektofi jogy, ktefi by se potencidlné mohli chtit realizovat v prostorach
s prijemnéjsi atmosférou, kterd k lekcim nezbytné patii. Dalsi konkurenci jsou i studia

a lektofi v okolnich méstech. Konkure¢ni prostfedi analyzuje PorterGv model péti sil.

4.6.1 Porteruv model péti sil

Konkuren¢ni prostfedi Plzenské jogy a sily, které v ném puisobi, reflektuje obrazek 5.
Hrozba vstupu novych konkurentu do odvétvi je pomérné vysokd, protoZe je velice
snadné do néj vstoupit i z né¢j vystoupit. Prondjem prostoru, pofizeni vybaveni a splnéni
legislativnich pozadavkl nepfedstavuje vysoké naklady. Nejndkladnéj$im pozadavkem
pro nového jogového lektora je jeho kvalitni vzdélani, které vyzaduje finance, dostatek

Casu a pravidelnou praxi.

Zakaznici maji vysokou vyjednavaci silu, protoZe jejich dostatecné mnozstvi a pravidelné
navstévy studia vedou ke stabilnimu pfijmu. Je proto nutné poskytovat velice kvalitni
sluzby v oblasti jogy, ke kazdému zdkaznikovi mit individudlni pfistup a reagovat na jeho

potieby.

Joga je velice specifickym typem pohybové aktivity, protoZe peCuje nejen o fyzické télo,
ale i o duSevni zdravi. Nemd proto pfili§ substitutii. Je-li vnimédna pouze jako béZné
cviceni, mohou se za konkurenty povazovat fitness centra a dal$i sportovni centra. Hrozba
substitutli v jinych odvétvich je tedy pomérné vysokd, avsak joga se miZe stat i skvélym

komplementem k dal$im sportiim.

Hlavnimi dodavateli Plzeniské jogy jsou Bioplaneta, Kardamon, pronajimatel prostor,
Starnet a Yogashop. Nejveétsi vyjednavaci silu ma pronajimatel, jelikoZ jégové prostory
jsou nejpodstatnéjsi pro samotny provoz studia. Pokud by doslo ke zméné nakladi u pro-
nijmu, Plzenskd joga se bude muset prizptisobit. V piipadé netinosné velkych ndkladd by

muselo dojit k prestéhovéni studia, které by zasadné narusilo samotny chod. Ostatni do-
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Obr. ¢. 5: PorterGv model péti sil Plzeriské jogy
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Zdroj: Vlastni vyzkum, 2021

davatelé jsou nahraditelni, protoZe existuje velké mnozstvi alternativnich podniki doda-

vajicich potfebné produkty souvisejici s rezijnimi naklady.

4.6.2 Hlavni konkurence

Tabulka 8 zahrnuje informace o umisténi konkurenénich jégovych studii v Plzni, vyuco-
vanych druzich jogy, cené a dnech, kdy jsou lekce porddany. Z vyzkumu konkurencnich
podnikt v Plzni vyplyv4, Ze veSkerd jogova studia jsou umisténa na Jiznim predmésti. Na
Jiznim Pfedmésti bylo umisténo i studio Yogafriends, které zaniklo béhem doby pande-
mie, a misto n¢j v Kolldrové ulici vznik4 studio Balance. Zatim o ném neni mnoho infor-
maci, proto nebylo v analyze zahrnuto. Umisténi Plzenské jogy na Severni predmésti je
vyhodné, protoze zde jiné studio nesidli, a miiZe byt proto pro mnoho klienti vyhodnou

lokalitou.
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Tab. ¢. 8: Hlavni konkurenti Plzenské jogy

Konkurent Lokalita Lekce Cena Cas lekei

Hot J6ga Kollarova 22, varianty Hot jogy, 150-220 K¢ nezjiSténo
Jizni Pfedmésti AStanga, Vinjasa

InSpirdla Plzenn Klatovska 7, Kundalini, Gravid, 120-180 K& po—p4, ne
JiZni Predmésti Yantra, Intuitivni

Studio SaM Havlickova 15, Hatha, Power, pro cca 180 K&  po—p4, ne
Jizni Predmésti ruzné pokrocilosti

Skola jogy Palackého ndamésti  Hatha, Pro seniory 150-250 K&  po—péd

pro kazdy den 27, Jizni Pfedmésti

Zdroj: Vlastni vyzkum, 2021

V Plzni je vyucovéano nékolik druhti lekci, chybi ale napriklad jin jéga a joga pro déti.
Cena za lekci se pohybuje v rozpéti od 120 do 250 K¢. J6ga probiha ve vétSiné studii
od pondéli do pétku, popiipadé je jedna lekce realizovdna i v nedéli. V Zddném studiu
nenabizi sobotni lekce, které by mohly byt ptileZitosti pro konkurencni vyhodu Plzeriské
jogy.

V Hot J6ze a SaM studiu nabizi i individudlni lekce a vyhodnéjsi ceny pii koupi predplat-
ného. Konkuren¢ni vyhoda Inspirély spocivéd v nizké cené za lekci. Hot J6ga nabizi lekce
v sdle vytapéném na 38—42 °C, jimZ nedisponuijf ostatni studia. Skola jégy pro kazdy den

ma v rozvrhu lekce pro seniory.

4.7 Plan personalniho zabezpeceni

Pti realizaci j6gového studia je spravny tym pro freelancerku klicovym faktorem uspéchu.
Cist lekci zabezpei sama, ostatnim lektortim pronajme jégové prostory pro potieby jejich
lekci véetné kompletniho vybaveni studia. Cena prondjmu malého salu na jednu lekci ¢ini

250 K¢, cena prondjmu velkého salu je 350 K¢.
Pozadavky na jéogového lektora pro potencidlni spolupréci jsou:

* zivnostenské opravnéni Poskytovdni télovychovnych a sportovnich sluZeb v oblasti jogy,

sV 0

* dalsi ziskana osvédceni z jégovych seminaiti, workshopt a kurzl vitdna (neni vSak
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podminkou),
* praxe a zkuSenosti s vedenim lekci a seminafi vitdny (neni podminkou),
* vlastni pravidelnd praxe,

* nadSeni pro jogu,

touha preddvat jégovou tradici,

mily a vlidny pfistup ke klientGm.
Plzeniska joga miize nabidnout v piipadé oboustranné spokojenosti:

* prondjem tutulného jégového prostoru vcetné vybaveni,

ptistup k rezervaCnimu systému studia,

dlouhodobou spoluprici,

* jogovy teambuilding jednou za mésic,

pratelsky pfistup.

Budovani vlastniho tymu je prace na dlouhé roky. Pfedpokladem dspéSného podnikani je
spoluprace alespon se tiemi lektory. Maximalni pocet lektord pro spolupraci zatim neni
stanoven, ale je zavisly na dohodé a vyCerpani volnych ¢asovych bloki pro konani lekei.
Prondjem bude realizovdn pomoci Smlouvy o najmu prostoru slouziciho k podnikani.

Timto odpadaji veskeré persondlni naklady financniho charakteru.

4.8 Marketingovy plan

Prodej sluzby v oblasti jogy a prodej jégovych pomtcek je hlavni ¢innosti podniku Pl-
zeniskd joga. Firma se musi orientovat na potfeby zdkaznikl napiiklad v podobé indivi-
dudlnich a firemnich lekci. Potfeby klienti musi nejen zjist' ovat, ale i vyvoldvat pomoci
vhodné propagace a komunikace, a to pfedev§im v online prostfedi. Produktem, cenou,

propagaci a distribuci se zabyv4 tato kapitola vénovand marketingu.

4.8.1 Produkt

At uz zékaznik hleda pohyb, ktery zlepsi jeho fyzickou kondici, potfebuje vyvazit sedavé
zaméstnani, nebo naopak si odpoc¢inout po naro¢ném sportovnim tréninku, jéga je pro n¢j
idedlni. Ma mnoho pozitivnich u¢inkil nejen na télo, ale i na mysl, kterou dokaze zklidnit
a relaxovat po dni v hektickém Zivoté. Dechové techniky pak pomdhaji zvladat stresové

situace i mimo podlozku. Jéga tedy pfindsi pro zdkaznika specifické benefity. Podle toho,
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které mu pfinesou Zivotni rovnovahu, vybird zaméfeni/druh lekce.
Plzerniskd joga nabidne nésledujici jogové styly:

* aStanga joga — dynamicka forma jogy zaloZend na synchronizaci pohybu s dechem,
série 4san maji pevné dané poradi a jsou plynule propojeny proskoky, které udrzuji télo
rozehfaté, idedlni pro lidi, ktefi se pfi pohybu radi zpoti,

 détska joga — hrava specidlné upravena forma jégy pro déti, lekce probihaji spolu s po-
hadkovym piibéhem, knihami, plyS$dky, kartami, pexesem a dalSimi hrami, které rozviji
prirozené pohyby u déti,

* hatha jéga — klidnd forma jégy zaméfend na pozice, dech a relaxaci, nejvhodnéjsi styl
pro zacinajici joginy a vSechny, ktefi chtéji prozivat jogovou ,klasiku®,

* jin joga — jemnd, pomald, relaxacni forma jogy, dlouhotrvajici dsany uvoliuji pojivové
tkané (fascie) a zlepSuji mobilitu kloubt,

* seniorska jéoga — forma hatha jogy, kterd bere ohled na fyzické moZnosti zralého véku,
diraz je kladen na uvolnéni ztuhlych ¢asti, relaxacni techniky pro kvalitn€jsi spanek,
zdravé provedeni pozic a drzeni téla,

* téhotenska joga — forma hatha jogy s ohledem na miminko v bfiSku, pozice jsou mo-
difikovany, aby se nastdvajici maminka na jégové podlozce citila skvéle na téle i na
duchu,

* vinjasa joga — dynamickd praxe bez pevné stanovenych sérii, kterd rozdmycha vnitini
energii, posili i protdhne télo a to v§e v harmonii s dechem.

* zdravotni joga — lekce jogy, které se zaméruji na spravné drzeni téla, koordinaci po-
hybového aparatu, diraz je kladen na anatomicky spravné provadéni pozic za ucelem

v s

zlepseni zdravotnich potiZi.

Jsou samoziejmé vitany i dalsi styly jogy, které nabidnou spolupracujici lektoti. Lekce
jsou vedeny ve vstiicném, milém a nesoutéZivém duchu. Lektofi dbaji na zdravotni ome-
zeni jedincd a nabizi piislusné modifikace pozic. V nabidce jsou i lekce firemni jogy
a individualni jégy. U téchto variant je bran ohled na konkrétni jedince a lekce je prizpi-

sobena na miru podle potfeb a prani klientd.

Za dobrého pocasi se budou lekce konat i v méstském parku nebo v zahradé. Takové
lekce budou v rozvrhu studia oznaceny jako zelené lekce. Vonavé lekce budou spojeny

s aromaterapii diky vypafovani esencidlnich oleji beéhem lekce. Dalsi specialitou budou
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cajové lekce, pri nichZ bude pripraven k dispozici ¢aj pred, v pribéhu i po lekci. Vyse

zminéné lekce s bonusem se piislusSnym obrazkem (list, kvétina, hrnek) oznaci v rozvrhu.

Pravidelné se uspotadaji i seminafe, které pijdou do vétsi hloubky, neZ kam je mozné
proniknout na béZnych lekcich. Zaméfi se naptiklad na stojky, dechové techniky, relaxaci

a meditaci ¢i na nékteré obtizné pozice a jak se k nim postupné dopracovat.

Lekce se konaji primdrné€ ve formé osobniho setkani, ale nejsou vylouceny ani online
lekce. Aby sluzby byly stabilné kvalitni a udrZitelné, coz se stalo vyznamnym problé-
mem jogovych studii v dobé pandemie COVID-19, pfeslo by se v podobnych situacich na

kompletni online verzi chodu studia.

4.8.2 Cena

Joga je sluzba, kterd nema primé nédklady, jez by bylo moZzné priradit k jedné lekci. Varia-
bilni ndklady spocivaji pouze v reZijnich vydajich. Pfi cenotvorbé se proto podnik orien-
tuje spiSe na konkurenci. Plzeniska joga stanovuje cenu v intervalu, ve kterém se pohybuje
i konkurence. Inklinuje spiSe k dolni hranici ceny, aby méla vétsi moznost proniknout na
trh. V jégovém primyslu neni zvykem vyuZivat cenovou diskriminaci a nabizet riznym
skupinam zakaznikd riznou cenu. Budou ale vyuZity tFi varianty vstupného (Zakladni,
Standard, Premium) zavislé na tom, zda si klient na obdobi tfi mésict predplati lekce
doptedu ¢i ne. Zakaznikova prvni lekce ve studiu je zdarma, aby mél prilezitost si vy-
zkousSet, zda mu vyhovuje lektor a prostory, ve kterych by se mél citit pfijemné a uvolnéné.

Ptehled cenové nabidky je uveden v tabulce 9.

Tab. €. 9: Cenik lekci Plzeniské jogy

Varianta Zkusebni Zakladni Standard Prémium
Cena zdarma 160 K¢ 1500 K¢ 2800 Ké
Pocet lekci prvni 1 10 20
Platnost jednordzovd jednordzovd 3 mésice 3 meésice
Cena za lekci 0 Ke 160 K¢ 150 K¢ 140 K¢
Prenosnost ne ne ano ano
Rezervacni systém ano ano ano ano

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021
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Prostor je urcen k prondjmu a lektofi by si cenu vstupného mohli korigovat sami, jak tomu
Casto je. Plzenska jéga se ale rozhodla pro stanoveni jednotnych cen, aby klienti mohli
vyuzivat systém otevirenych lekci, na které se prihlasi pomoci svého Gctu v rezervac-
nim systému. Mnoho zdkaznikli v dnes$ni dobé nemusi mit ¢as pravidelné ve stejny den
v tydnu, oteviené lekce tak umoZni prizplisobovat jégovou praxi v zavislosti na volném

Case.

Firemni a individualni lekce stoji piedevsim na specialnim piistupu. Lektor miize uzpu-
sobit sekvenci pfimo na miru klientovi, jeho potfebdm, pfanim a zdravotnim omezenim.
Proto tento druh lekci nemd pevné stanovenou cenu, ale zdlezi na kazdém lektorovi, aby

stanovil cenu v zdvislosti na ndroc¢nosti piipravy jogové praxe.

Zékaznik bude mit k dispozici dva zpasoby placeni. Prvni varianta zahrnuje platbu v ho-
tovosti piimo u lektora, jedna-li se o jednordzovy vstup. Druhd varianta je platba pfevo-
dem, kterou je mozno uskutecnit u vSech forem vstupného. Na vyzadani studio poskytne

doklad o zaplaceni.

Marze pomicek proddvanych ve studiu je stanovena na 10 % se zaokrouhlenim na celé

koruny. Prehled cen za prodavané zboZi je k dispozici v tabulce 10.

Tab. ¢. 10: Cenik pomticek

Pomucka Cena
Deka Natur Yogacentrum 759 K¢
Designovd jégamatka 1419 K¢
Konévka Neti nerezova 659 K¢
Konévka Neti Yogacentrum 329 K¢
Korkova cihlicka 329 K¢
Opasek Yogacentrum 213 K¢

Protiskluzovy ruénik Yogacentrum 714 K¢

Prstové ponoZzky na jogu 461 K¢
Skrabka na jazyk 109 K&
Vonné ty¢inky Nagchampa 40 g 65 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovéani, 2021

62



Podnikatelsky plan jégového studia Plzetiskd joga

4.8.3 Propagace a komunikace

Vzhledem k trendim 21. stoleti, kdy se svét stdle vice presouva do digitdlni formy, lidé
vyhledavaji informace na internetu a travi sviij volny ¢as na socidlnich sitich, je vhodnou

variantou realizovat nejvétsi ¢ast marketingu online.

Plzenskd joga si zalozi firemni profil na Facebooku (FB), Instagramu (IG) a YouTube
(YT), protoze se zde vyskytuji i persony Eliska a Tomas. Na YouTube se budou zvetej-
tovat kratké ndvody k provedeni dsan a prezentacni videa ze studia. Instagram poslouZi
jako hlavni médium pro prezentaci fotografii s nejriiznéj$imi pozicemi, s jogovymi po-
muckami, s ndhledem do studia a s myslenkami z jogové filozofie. Prezentaci podniku
z obou médii bude snoubit facebookovy profil, ktery bude navic obsahovat i dileZité in-
formace o rozvrhu studia, adrese a dalSich podrobnostech. Cilem je vytvaret pozitivni
postoj u zdkaznikd, priblizovat vyznam jégy a jeji vyuZiti pro zlepSeni zdravotnich potiZi.
Bude vyzdvihovan i jeji kompenzacni charakter k ostatnim sportiim, relaxacni varianty
cviCeni pro sportovce nebo jen pro lidi, ktefi se zatim nepohybuji a chtéli by zvolna zacit.
Postupné se timto zptisobem vytvori online portfolio s ukdzkami jégovych sluzeb. Lidé se
dopfedu podivaji, jak studio vypada, co se zde uc¢i a vyberou si z kratkych video-ukazek
lektora, ktery je jim sympaticky. Na Facebooku i Googlu se vyuZiji moznosti pro cilenou

reklamu, ktera se zobrazi predevs$im lidem ve véku, v lokalité a se zdjmy EliSky a Tomase.

Maximalni rozpocet pro propagaci je nastaven v tabulce 11.

Tab. ¢. 11: Vydaje na propagaci

Propagace Obdobi Cena

Reklama na Facebooku a Googlu 0. rok 1 000 K¢
Reklama na Facebooku a Googlu 1. rok 500 K¢/mésic
Reklama na Facebooku a Googlu 2. rok 250 K¢/mésic

Reklama na Facebooku a Googlu 3. rok 250 K¢/mésic

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

Vsechny socidlni sité¢ budou odkazovat na webové stranky podniku. Web bude obsahovat:

* adresu studia a mapu,

* telefonicky kontakt a e-mail,
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* rozvrh, pofddané workshopy a seminéfe,

* rezervacéni systém a cenik,

* povidani o j6ze, vyuCovanych stylech,

* informace o tom, co si pfinést a jak se obléct na lekci jogy (pro zacatecniky),
 formuléf pro dotazy,

* odkaz na socidlni sité Facebook, Instagram a Youtube,

* jogové zZivotopisy lektort.

Google vyhleddvac pouziva Eliska i Tom4s, proto je dileZité do webové prezentace za-
hrnout i dilezitd klicova slova s cilem optimalizace pro vyhleddvacde. Samotny nazev
Plzenska joga jiz zahrnuje ,,Plzeni* a ,,jé6ga®, cozZ jsou nejcastéjsi hledané vyrazy, pokud
JiZ nékdo hleda sluzby v oblasti jogy ve mésté Plzenl. Déle je podstatny i zdpis v adresari

firem, aby se Plzeniska joga zobrazovala naptiklad pfi hledani na mapéch.

Offline marketing pfedstavuje mensi ¢ast prezentace firmy. Zvenku studia se vyvési pra-
videlny rozvrh, poptipadé maly plakat s aktudlni akci (semindfem, workshopem). Plakat
lze umistit 1 tam, kde se EliSka s TomédSem vyskytuji. EliSka by si plakdtu mohla v§im-
nout napiiklad v knihovné, na farméiskych trzich, v bezobalovém obchodé ¢i v obchodé
se zdravou vyZzivou. TomdaSe by mohl zaujmout v lezeckém centru nebo na koncertu obli-

bené skupiny.

4.8.4 Distribuce

Jogové sluzby i pomicky se budou prodavat v provozovné, do které klienti budou osobné
dochézet. Zakaznik dostane sviij produkt pomoci pifimého prodeje, coz je nejjednodussi
zpusob distribuce a u sluZeb v oblasti jogy také nejbéznéjsi. Studio bude nabizet lekce
vechny dny v tydnu, coZ vytvaii konkurenéni vyhodu oproti ostatnim. Zadné j6gové stu-
dio nemad otevieno v sobotu, pficemz dle dotaznikového Setfeni ma na pohybové aktivity

v sobotu Cas 112 ze 136 respondentd.

Vypuknuti pandemie COVID-19 vSak zapfiCinilo enormni rozpuk online jéogového trhu,
ktery zacal poskytovat lekce v pribéhu rozsifeného uzavieni sluzeb po celém svété. Dle
predpovédi Allied Market Research (2021) se odvétvi postupné ve velké Casti transfor-
muje do virtudlni formy, prestoze pfed pandemii osobni lekce predstavaly hlavni podil na

jogovém trhu. Bude proto nutné v budoucnu vytvéret i zpoplatnéné online lekce.
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4.9 Financni plan

Freelancing je kapitdlové nendro¢né podnikani, k jehoz rozjezdu a financovéni neni po-
treba mnoho penéz, pocetna pracovni sila ¢i drahé vybaveni. Vydaje na prostory, infor-
macni technologie, ndkup majetku, ndkup zboZi, provozni a spravni reZii jsou prevzaty
z podrobné analyzy dodavateli, které se vénuje podkapitola 2.6. Podobné v podkapitole
2.9 zamérené na marketing jsou k dispozici vydaje potfebné pro reklamu a propagaci.
Ztizovaci vydaj 1 000 K¢ pro ohl4Seni podnikani je zahrnut v nultém obdobi podniku
v kolonce spravni reZie a provoz. Poslednim vydajem je daii a pojistné. Daii pro OSVC
¢ini 15 % ze zisku (pfijmy minus vydaje). Vydaje nebudou uplatiovany ve skute¢né vysi,
ale bude vyuZzit pausil 60 % pro Zivnostenské podnikani a 30 % pro pfijmy z ngjmu.
z vymétrovaciho zakladu platit i zdravotni (28 % + 1,2 %) a socidlni pojisténi (13,5 %).

Vypocet dané a pojistného pro prvni dva roky je uveden v pfiloze H.

Tab. €. 12: Pi{jmy v letech 2023-2025

Obdobi Zivnost Najem  Prodej

12023 49600 K¢ 68400 KE 759 K¢
2/2023 83400KE 85200Kc¢ 1216 K¢
3/2023 41700 K& 85200 K¢ 1858 K¢
4/2023 112780 K¢ 91200 K¢ 1383 KE

2023 287480 K¢ 330000 Ke 5216 K¢
2024 399 000 K¢ 374400 K& 3213 K¢
2025 456 000 K¢ 374400 K& 6462 K¢

Zdroj: Vlastni vyzkum, 2021

Prijmy pro Plzefiskou jogu predstavuje poskytovani sluzeb v oblasti jogy, pfijmy z ndjmu
studia jégovym lektorim a prodej jégovych pomiicek. Majitelka bude provozovat pri-
blizné 8 lekci tydné. V prvnim ¢tvrtleti pocitd s primérnym poctem Ctyf klientl na lekei,
s prvnimi vstupy zdarma i s deseti zcela prazdnymi lekcemi z diivodu jesté neznamého
jogového studia. Ocekava, Ze navaze spolupraci s lektory, ktefi budou zajiSt ovat dalSich

12 lekei tydné ve velkém sale, respektive 6 lekci tydné v malém sdle. Ve druhém kvar-
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talu se jiz predpokladd navyseni poctu zakazniki na 6 lidi v ramci jedné lekce a navySeni
o Ctyfi lekce ve velkém sdle pro ostatni lektory. Treti ¢tvrtleti zaznamend vyrazny pokles
zajmu klientd z divodu letniho obdobi, béhem kterého lidé o jogu nemaji prili§ vysoky
zdjem, at’ uz kvili dovolenym ¢i kvili horkému pocasi. U étvrtého kvartalu 1ze sledovat
vyrazny nartst primérného poctu 8 zdkaznikl na lekci, protoze na podzim a v zimé lidé
,Joguji‘ nejradé€ji, vyhledavaji klid, protazeni i meditaci. Velky dopad na navstévnost ma
uz i znamost jégového studia, do kterého miif stale vétsi pocet joginti. PoCet lekei v ma-
1ém sdle se proto zvySuje z Sesti na osm. Rok po otevreni (2024) se odhaduje primérny
pocet sedm klientti na lekci, dva roky po otevieni (2025) se pravdépodobné ustéli na osmi.
V letech 2024 a 2025 bude studio nabizet 8 lekci tydné od majitelky, 18 lekci ve velkém
sdle a 6 lekci v malém séle od ostatnich lektorti. Déle se pocitd s malym piijmem z prodeje
zboZi, jehoZ marZe byla stanovena na 10 %. Odhaduje se prodej 11 az 19 produktt za rok.
Co je prodano, je na konci Ctvrtleti vZdy objedndno a zaplaceno k doplnéni. Podrobné

vypocty vSech pifjmi jsou uvedeny v piiloze G, stru¢né shrnuti uvadi tabulka 12.

Plan penéznich toku je vycislen v pfiloze I na obdobi prvnich ti{ let. V nultém obdobi,
které je v planu mésic pred otevienim, se pronajmou prostory a nakoupi se vybaveni. Do-
jde k uhradé vytvorenych webovych stranek a poplatku za ohldSeni Zivnosti. Prvni rok je
podrobnéji rozpracovdn na kvartdly. V penéznim toku lze sledovat sezoénnost, kdy v let-
nich mésicich dochazi k poklesu zadjmu o jogu, ktery byva vyvazen ve zbyvajici asti roku.
Zdroje, které zajisti hladky rozjezd podniku, predstavuji osobni finance podnikatelky ve

vysi 190 949 K¢. K bodu zvratu dochdzi ve Ctvrtém kvartdlu prvniho roku, kdy se vloZena

investice zcela vrati.

29730 + 80 281 + 38 639 + 115 476

ROE ok = 160 545 x 100 % = 138 % 4)
296 257

ROE2 ok = [ g5 * 100 % = 155 % (5)
326 330

ROE; . — 100 % = 171 % 6

3.1k = To0 049 < 0 7 o ©6)

Ukazatel ROE v rovnicich 4, 5 a 6 méfi navratnost vlastniho kapitalu ze zisku v prvnich
trech letech. Hodnota ROE se pohybuje v rozmezi 138—171 % a je autorkou povazovana

za dostatecnou pro investovani.
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29730 + 80 281 + 38 639 + 115 476
ROS;| ;ox = 100 % = 42 % 7
1ok = 7787750 + 169 816 + 128 758 + 205 363 ? ? 7

296 257
R =——x1 =
OS2, 1ok 76613~ 00 % = 38 % (8)
326 330
ROS3 rok — m x 100 % = 39 % (9)

Druhy finan¢ni ukazatel ROS v rovnicich 7, 8 a 9 je vypocten pro prvni tfi roky podnikani.
Obecné by se mél pohybovat zhruba od 2 % do 50 %, spravné by mél prekracovat 10 %.
To je v pripadé Plzeniské jogy splnéno, protoZe podil Cistého zisku pripadajictho na 1 K&

trzeb je v rozmezi 38-42 %.

190 949

~ 29730 + 80 281 + 38 639 + 115 476 + 296 257 + 326 330
3

PP

=0,65 let (10)

Posledni ukazatel PP v rovnici 10 zjist'uje udaj 0,65 let, coz odpovidd dobé potiebné
k vyrovnani piijmt s vydaji. Investice se dle PP vrati v priitbéhu 3. kvartalu prvniho roku,
coZz zhruba potvrdil i pldn penézZnich toki, ktery ofekdva ndvrat ve 4. kvartdlu. Doba
je v obou ohledech kratsi neZ doba Zivotnosti jégového studia. Projekt 1ze povaZzovat za

potencidlné vynosny.

4.10 Plan rizik

Nejistych uddlosti s vlivem na jégové studio je jist¢ mnoho. Podstatnd je predevSim
vCasnd identifikace rizik a realizace preventivnich opatfeni. Rizika byla roz¢lenéna do
skupin: ekonomika a finance, externi, legislativa, vlastnik a pravni forma. Mapa rizik je
vytvorena v priloze J. Kazdému riziku je pfifazena pravdépodobnost a mira dopadu, pfi-
¢emZ hodnota 1 odpovid4 nejniZ§imu stupni vyznamnosti, respektive hodnota 5 odpovida
nejvyssimu stupni vyznamnosti. Vlastnikem vSech preventivnich opatfeni, odpovédnym

za fizeni rizik, je majitelka studia.

Podstatna ¢ast rizik je jiZz rozpracovédna v predchozich ¢astech podnikatelského planu,
proto se ndsledujici text bude zabyvat pouze t€émi nejistymi uddlostmi, které je potieba
upresnit ¢i doplnit. Prvni takovou polozkou je odpovédnost za ijmu, pred niZ je vhodnou

ochranou:
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* upozornéni na mozn4 rizika,

» pouceni klienta, jak cviky provadét spravné, kdy je cviceni nevhodné,

* prohlédSeni klienta o zdravotnim stavu s tim, Ze bere na védomi, Ze cviceni je na vlastni
nebezpedi,

* opatfeni souhlasu rodice a prohldSeni o zdravotnim stavu ditéte s tim, Ze rodi¢ bere na
na védomi, Ze cviceni je na jeho nebezpeci, pokud se jedna o dit¢,

* odmitnout ucast klienta na lekci, je-1i viditelné ve Spatném zdravotnim stavu nebo ho

poucit o rizicich.

Druhé riziko, které je potieba rozvést, predstavuje podobu ochrany osobnich tdaja. Je

vhodné vypracovat pouceni klienta, které ho informuje o nasledujicich informacich:

* udaje o spravci,
* druh zpracovanych informaci,
* Ucel zpracovani informaci, fotografii,

* prava subjektu tdaju.

Pokud jde o déti, je doporuCovan souhlas se zpracovanim osobnich udajt ud€leny zakon-

nym zdstupcem (nejlépe oba rodice), idedlné u déti az do 15 let.

Tretim rizikem je Skoda na odloZenych vécech. Je vhodné vyhradit prostory pro odkla-
dani véci (Satny), zabezpecCit je a vyzvat klienty, aby zde neodkladali cennosti. Studio za
cenné véci, jejichZ odloZeni neni nutné pro vyuZiti sluzby, neru¢i. Pokud takové véci kli-
ent m4, bere si je s sebou do sédlu, aby nad nimi mél osobni dohled. Toto je nutné uvést
i v provoznim fadu a mit podepsané prohlaseni zdkaznika, Ze se s provoznim fadem sez-
namil.

Z vySe uvedeného vyplyva nutnost vytvorit dokumenty, které se umisti v provozovné
a k jejichZ pravoplatnému potvrzeni (ndhradé podpisu) dojde pfi registraci do rezervac-

niho systému. Jedna se o:

 provozni fad jégového studia,

* pouceni o zpracovani informaci,

* prohlédseni klienta o zdravotnim stavu s tim, Ze bere na védomi, Ze cviceni je na vlastni
nebezpeci

* souhlas rodice a prohldseni o zdravotnim stavu ditéte s tim, Ze rodi¢ bere na na védomi,

Ze cviceni je na jeho nebezpeci.
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5 Potencial podnikatelského planu

Posledni kapitola hodnoti cely podnikatelsky pldn z hlediska silnych a slabych stranek
pusobicich z vnitiniho prostfedi Plzeiiské jogy, respektive z hlediska prilezitosti a hro-
zeb prichazejicich z vnéjsiho prostiedi Plzeniské jogy. Cely plan provozu jégového studia
je shrnut na jednu stranu v podobé business modelu. Harmonogram realizace projektu
,Zalozeni jogového studia v Plzni* je zpracovdn do WBS analyzy, kterd zajiSt' uje rozpad
projektu na jednotlivé ¢innosti, a Ganttova diagramu, ktery ¢innostem pfifadi odhadované

Casové useky.

5.1 SWOT analyza

SWOT analyza na obrazku 6 stru¢né hodnoti faktory ovliviiujici tispéSnost podniku. U PI-
zeniské jogy prevladaji silné stranky, coz znaci kvalitni zdklad pro rozjezd realizace pod-
nikatelského planu. Podstatnymi silnymi strankami jsou individudlni piistup ke klientdm,
rozmanitost nabizenych stylti jogy a vyhodné umisténi studia spolu s péknymi prostory.
Lukrativni zdmér ma ovSem i slabé stranky, které je nutné brat v tivahu. Nejvétsi slabou
strankou podnikdni na volné noze je riziko dlouhodobé pracovni neschopnosti podnika-
telky. Preventivnim opatfenim mtize byt osobni péCe o zdravi, kterd zahrnuje dostatek
volného Casu, pohybu, relaxace, zdravé stravy a spanku. Podnikani musi byt radosti, ne

stresujicim faktorem.

Hlavni prilezitosti pro uspéch Plzerniské jogy je nizka konkurence v oblasti jégovych stu-
dii v Plzni a okoli. Na trhu je velké mnoZstvi kvalitnich a kvalifikovanych lektort, ktefi
zatim neuci v jégovych studiich a mohli by mit zdjem pronajimat si prostory. Nésleduje
prileZitost ve formé piiznivé ekonomické situace (nizka inflace a nizk4 nezamé&stnanost).
To vse je opfeno o vyrazny zdjem o jogu, coz potvrdilo i dotaznikové Setieni. Velkou
hrozbou, jak dokézala koronavirovd pandemie, je situace nepovolujici provoz v oblasti
jogy. Pfesun kompletniho rozvrhu do podoby online lekci s pfedplatnym je variantou fe-
Seni. Nizka bariéra vstupu do odvétvi umoziuje vznik novych jégovych studii, coz je
riziko, které je nutné akceptovat. Plzeiskou jégu ohroZuje 1 finanéni nejistota, protoze
nikdy nenf jistota, Ze 1idé si studio oblibi a budou se pravideln€ vracet. O zdkazniky je

nutné dlouhodobé pecovat a budovat individudlni pfistup, ktery je v j6ze obzvlast’ vitany.

69



Potencidl podnikatelského planu

Obr. ¢. 6: SWOT analyza Plzeniské jogy

Nutnost rekolaudace prostoru

Slabé stranky

Ruceni osobnim majetkem

Zavislost podnikani na jedné osobég

Plzenska joga

Zdroj: Vlastni vyzkum, 2021

V tabulce 13 jsou analyzovany kliCové silné a slabé stranky pomoci pridélenych vah
a bodl. Vysledny vazeny primér 3,12 svédci o silné interni pozici, coZ potvrzuje i sa-

motnd SWOT analyza, ve které prevazuji silné stranky nad slabymi.

V tabulce 14 jsou analyzovdany klicové prileZitosti a hrozby prostfednictvim pridélenych
vah a bodl. Vysledny vazeny pramér 3,2 svédci o silné externi pozici, coz potvrzuje

i samotnd SWOT analyza, ve které pievazuji piileZitosti nad hrozbami.

Na zdkladé SWOT analyzy, IFE a EFE matici byla jako vhodna vybrana ofenzivni stra-
tegie SO. Diky prevazujicim silnym strankdm je podnik schopny vyuZit nabizejici pfile-
zitosti. Online propagace a komunikace slouZi k osloveni uZzivatelli internetu a socidlnich
siti. Navazani vztaht, vytvareni komunity a péce o stavajici klientelu jsou pro provoz j6-
gového studia esencidlni. Kvalitnim lektoriim, ktefi zatim neuci v jogovych studiich, se

nabidnou piijemné a moderni prostory Plzeniské jogy. Pfiznivd ekonomicka situace spolu
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s nizkou konkurenci v Plzni a okoli je vhodna pro vstup do odvétvi. K tomu se vyu-

Zije predevsim individudlni pristup ke klientiim, konkurenéni vyhoda provozu sedm dni

v tydnu a vyhodné lokalita Severntho Predmésti, kde zatim zZddné studio neni. Nabidka

rozmanitych stylii jégy bude uspokojovat zdjem obyvatel o jogu.

Tab. ¢. 13: IFE matice

S/W  Popis Vaha Body Celkem

S1 Individualni pristup ke klientim 0,3 4 1,2

S2 Rozmanitost nabizenych stylti jogy 0,15 4 0,6

S3 Vyhodn4 lokalita 0,2 4 0,8

W1  Nutnost rekolaudace prostoru 0,07 2 0,14

W2  Ruceni osobnim majetkem 0,1 2 0,2

W3 Zavislost podnikani na jedné osobé 0,18 1 0,18
Silna interni pozice 3,12

Zdroj: Vlastni vyzkum, 2021

Tab. ¢. 14: EFE matice

O/T Popis Vaha Body Celkem

O1  Nizka konkurence v Plzni a okoli 0,15 4 0,6

02  Prizniva ekonomicka situace 0,2 4 0,8

03  Zijem o jogu 0,25 4 1

T1 Finan¢ni nejistota 0,1 2 0,2

T2 Nizka bariéra vstupu do odvétvi 0,15 2 0,3

T3  Protiepidemiologickd opatreni 0,15 2 0,3
Silna externi pozice 3,2

Zdroj: Vlastni vyzkum, 2021

5.2 Business model

Podrobny plan strategie Plzenské jogy byl zpracovan v priloze K do podoby plédtna Busi-

ness Modelu podle Osterwaldera a Pigneura (2015). Zahrnuje veskeré klicové naleZitosti
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souvisejici s provozem jogového studia, a zobrazuje tak stru¢né shrnuti podnikatelského

planu.

Zéakladem celého modelu jsou zdkaznické segmenty a hodnotové nabidky, které jsou jim
poskytovany. Tyto dvé Casti propojuje zptsob vztaht, které si se zakaznikem podnik vy-
tvari, a kandly, které k budovani vztaht budou pouzity. Aby model fungoval, jsou zapo-
trebi klicové zdroje, klicové Cinnosti a kliova partnerstvi. Z vyse uvedenych informaci

plynou zdroje pfijmi a struktura naklada.

5.3 Harmonogram realizace

Zahdjeni podnikéni je predpokldddno v lednu 2023. Samotnému rozjezdu kromé absol-
vovaného certifikovaného kurzu a podnikatelského planu, ktery je konce touto kapitolou
hotov, predchézi jest€ odhadované tfi mésice pro realizaci prostor, navdzani spoluprice
s lektory, zpracovani administrativy a rozjezd marketingu. Nésledné bude studio Plzeniska

joga pripraveno k otevieni.

WBS analyza v piiloze L predstavuje rozpad projektu ,,ZaloZeni jogového studia v Plzni*
na jednotlivé Cinnosti spolu s milniky Hotovy pldn a Hotovd realizace, jichZ je potieba
dosdhnout pred pfistoupenim k dal§im ¢innostem. WBS je podkladem pro Ganttiv dia-
gram v priloze M, kde je ke kazdé skupiné ¢innosti odhadnut ¢as. JiZ nyni slouzi diagram
k posouzeni drovné pokroku v praci na ¢innostech. Pfiloha ukazuje stav pokroku ke konci
dubna 2021, kdy je dopsan podnikatelsky plan. Modfe vyznacené pruhy znaci hotové €in-
nosti, respektive cerné vyznaceny milnik znaci splnény milnik. Pro v€asné idenfikovani
piipadnych problémi je zasadni udrZovat diagram aktudlni, pficemZ mutize byt v pribéhu

pozménén v zavislosti na situaci a protiepidemiologickych opatfenich.
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V bakalérské praci byl vytvoren podnikatelsky plan pro zaloZeni jogového studia v Plzni,
které nese nizev Plzeniskd joga. Zékladem pro vypracovédni planu je podrobna reSerSe.
Prvni kapitola vysvétluje souvisejici pojmy podnikani, podnik, provozovna, podnikatel,
freelancer a joga. Druhd kapitola zkouméa samotny podnikatelsky plén z teoretického po-

hledu, pficemz klicové texty a fakta jsou podloZeny relevantnimi zdroji. Definuje pojem

podnikatelsky plan, predklada jeho strukturu a charakterizuje vSechny nélezitosti.

Podnikatelsky plan zacina titulni stranou spolu s vytvorenym logem. Treti kapitola slouzi
jako Pitch Elevator, ve kterém jsou uvedeny podstatné informace o zdméru podnikdni.
Ctvrtd kapitola jiz obsahuje vypracovany pisemny dokument, ktery predstavuje podnik
vcetné jeho aktivit, nabizenych sluzeb v oblasti jogy a prodeje jégovych pomucek. Samo-
zfejmosti je predstaveni vlastnika i rozbor legislativnich a pravnich pozadavka na ziizeni
a provoz podniku. Analyza trhu zahrnuje popis trhu spolu s PESTEL analyzou. U za-
kaznikd je provedena kvantitativni charakteristika cilové skupiny na zaklad¢ statistickych
dat, kvalitativni charakteristika je provedena pomoci dotaznikového Setfeni a nasledného
vytvoreni dvou person. Diky prizkumu na internetu byli nalezeni vhodni dodavatelé a byl
vybrén prostor pro jégové studio. Priizkum na internetu umoznil i analyzu hlavnich kon-

kurentil a zndzornéni konkurenéniho prostiedi v Porterové modelu péti sil.

Z vyse uvedenych analyz byly vyhotoveny plany. Plan persondlniho zabezpeceni definuje
pozadavky na lektory jogy, ceny a zplsob prondjmu studia. Marketingovy plan zkouma
produkt v souvislosti s hodnotou, cenou, komunikaci a distribuci pro zdkaznika. Hlavnim
vystupem finan¢niho planu je plan penéZnich tokd, ktery je podloZen detailni analyzou
piijmi a vydaju. Finan¢ni situace je poté zhodnocena pomoci finan¢nich ukazateli. Plan

rizik predkldda mapu rizik spolu s preventivnimi opatfenimi proti rizikm.

Posledni pétd kapitola hodnoti potencidl podnikatelského zdméru ve formé SWOT ana-
1yzy, business modelu, WBS analyzy a Ganttova diagramu, ktery zobrazuje stav pokroku
projektu ,.otevieni jogového studia®. Podnikatelka zmapovala vnitini 1 vnéjsi prostifedi
podniku, je si védoma silnych i slabych stranek, vi, co je potieba zajistit pfed zacatkem
podnikani, a zjistila, Ze zaloZeni jogového studia je redlné. NejdileZzitéj$im predpokladem

uspésného a smysluplného podnikdni je ale projevovat hluboky zajem o jégu.
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Priloha A: Titulni strana

LY

Plzenska joga

Podnikatelsky plan

Zalozeni jogového studia v Plzni

Monika Hanusova

24. dubna 2021

,Informace obsazené v tomto dokumentu jsou divérné a jsou predmétem obchodniho
tajemstvi. Zadna Cdst tohoto dokumentu nesmi byt reprodukovéna, kopirovana nebo ja-
kymkoli zpisobem rozmnozovana nebo ukldddna v tisténé Ci elektronické podobé bez

pisemného souhlasu autora. *



Priloha B: Dotaznikovy vyzkum

Pohybové aktivity a Zivotni styl

Tento dotaznik je soucdsti marketingového priizkumu pro bakalarskou praci, kterd se vé-
nuje tvorbé podnikatelského planu. Vyplnéni tohoto dotazniku zabere pfiblizné 6 minut
Vaseho ¢asu. Odpovédi jsou zcela anonymni a budou pouZity pouze v rdmci této bakalar-

ské préace.

U otazek s kolecky vyberte jednu odpovéd’, u otdzek se CtvereCky muzete vybrat vice

moZzZnosti.
S pozdravem Monika HanuSové (hanumoni @students.zcu.cz)

*Povinné pole

Sekce 1

Vénujete se pravidelné néjaké pohybové aktivité (napf. joga, brusleni, chilize, béh, jiny

sport)? *
o Ano  Prejit do sekce 3

oNe Prejit do sekce 2

Sekce 2: Nevénuji se pravidelné pohybu

Jaky je hlavni diivod Vaseho nedostatku pohybu? *

o Méam zdravotni omezeni.  Prejit do sekce 4

o Stydim se cviCit s vice lidmi.  Prejit do sekce 4

o Pohybové aktivity se konaji v dobé, kdy se jich nemohu ziucastnit.  Prejit do sekce 4
o Neobjevil/a jsem pohyb, ktery by mi pfinaSel radost.  Prejit do sekce 4

o Chybi mi motivace k pohybu.  Prejit do sekce 4

o Nemdm na tyto aktivity dostatek financi.  Odeslat formular

o Nemdm dostatek volného Casu, ktery bych pohybu vénoval/a.  Odeslat formular



olJiné: ___ Prejit do sekce 4

Sekce 3: Pravidelné se vénuji pohybu

Jakému pohybu se vénujete? *

O Chuze, turistika

[ Béh

L] Tanec

U] Cyklistika, jizda na kolobéZce, koleckové brusle

[] J6ga — napt. aStdnga vinjdsa, hatha, jin, power, hot

(] Gymnastika — napt. moderni gymnastika, pilates, aerobic, fitness
L] Micovy sport — napt. hdzend, basketbal, badminton, golf

L] Vodni sport — napf. plavani, kanoistika, veslovani

L] Dalsi kolektivni sporty — napf. hokej, frisbee, pozarni sport

[J Zimni sporty — napt. lyZovani, krasobrusleni

(] Bojovad uméni a tpolové sporty — napt. Judo, Taekwondo, box
L] Silové sporty — napf. vzpirani, bodyfitness, kulturistika

U] Lezeni — napt. horolezeni, sportovni lezeni, ferraty

L] Orientacni sporty — napf. orientani béh, orientacni biatlon

U Jiné:

Pokracovat na dalsi sekci

Sekce 4: Preference v pohybovych aktivitach

Jaka denni doba je podle Vas idedlni pro pohybové aktivity? *
(] brzy rdno

U] dopoledne

U] poledne

L] odpoledne



L] vecer

Jaké dny v tydnu méte ¢as na pohybové aktivity? *
(] pondéli

L] dtery

] stfeda

U] Ctvrtek

L] patek

L] sobota

[ nedéle

Jaké je VaSe motivace k pohybu? *

L] ZlepSeni zdravotniho stavu

[] Lepsi ndlada a psychickd pohoda
[J Zvyseni sebedivéry

U] Dobry pocit "jsem ve formé, fit, v kondici"
U] Podpora od partnera, kamarada, rodiny

(] Zabava

O Cas straveny s prateli

L] Pocit soundleZitosti se skupinou

U] ZvySeni svalové hmoty, sniZeni podilu tuku v téle
L] Zklidnén{ a relaxace

L] ProtaZeni se, zlepSeni flexibility

O Jiné:

Jak se nejradéji ucite sportu / pohybové aktivité? *

[ Individualni lekce / individualni trénink



L1 Skupinové lekce / skupinovy trénink
[J Workshopy a seminére

[J Pisemné ¢i obrazkové tutoridly

L] Online lekce / instruktaZni videa

O Jiné:

Kolik kilometrii maximdlné jste ochoten/ochotna jezdit za pohybovou aktivitou? *
o 0-5 km

0 6-10 km

o 11-20 km

021-30 km

0 31-40 km

0 41-50 km

o 50 a vice km

Pokracovat na dalsi sekci

Sekce 5: Styl a prostredky komunikace
Kde obecné vyhledavate informace? *

U noviny

L] Casopisy

Ll rddio a rozhlas

L televize

[J emailovy newsletter

[l socidlni sité

U] internetové vyhleddvace

L] internet — jiné



Jaky pouzivéte internetovy vyhleddvac? *
[J Google.com

(] Seznam.cz

U YouTube.com

L Jiné:

Jaké socialni sité pouzivate? *
(] Facebook

U Instagram

L] Twitter

[J LinkedIn

U] YouTube

[ Z&dné

JJiné:

Pokracovat na dalsi sekci

Sekce 6: Zivotni styl a charakter

Jaké jsou Vase zaliby? Jak travite svij volny Cas? *
L] Koncerty

U] Kino

U] Divadlo

(] Hudba

U] Plesy a spolecenské akce

U Knihy

L] Vareni, peceni



U] Veletrhy, farmarské trhy
[J Ruéni prace

[J Chovatelstvi

L] Rybateni

] Internet a socidlni sité
L] Cestovani

0] UdrZitelnost

[J NabozZenstvi

O Jiné:

Kterym Zivotnim hodnotdm déavate nejvyssi prioritu? (Vyberte 1-3 polozky.) *
U] Zdravi

[J Dobré vztahy, pratelstvi

[J Rodinny Zivot a domov

L] Penize a majetek

L] Kariéra, smysluplné price

[J Vzdélani a osobni rozvoj

L] Laska

L] Svoboda

U] Pfiroda, Zivotni prostredi

Jak byste ohodnotil/a svou extroverzi? *

samotarsky/4, rezervovany/a @ @ @ @ @ extrovertni, energicky/a

Jak byste ohodnotil/a svou kreativitu? *

konzistentni, opatrny/4, @ @ @ @ @ vynalézavy/4, zvédavy/a



sklon k pragmatismu

Jak byste ohodnotil/a svou svédomitost? *

bezstarostny/a, lehkovazny/a @ @ @ @ @ efektivni, organizovany/a

Jak byste ohodnotil/a svou piivetivost? *

odtazitg/a  (1)(2)(3)(4)(5)  piatelsky/d, soucitny/a

Jak byste ohodnotil/a svou emoc¢ni stabilitu? *

senzitivnf, impulzivai  (1)(2)(3)(4)(5) stabilnf, sebejisty/d

Pokracovat na dalsi sekci

Sekce 7: Joga

Joga je soubor technik, které zahrnuji hlavné uvadéni téla do pozic (dsan), dechovi cvi-
¢eni, relaxaci a meditaci. Cviceni 4san md 1éCivy efekt, posiluje a protahuje svaly. De-
chové techniky a meditace zklidiiuji a rozjasiiuji mysl. Praktikovani jogy je pfistupné pro
lidi vSech vékovych skupin bez ohledu na socioekonomicky status, pohlavi ¢i ndboZenské

vyznani.

-
o
=
-]
m
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>

Zdroj obrazku: PNGkey, 2021



Jaka je VaSe zkuSenost s jogou? *

o S jégou nemam Zadné zkusenosti.

o Na joze jsem parkrat byl/a, ale nezaujala mé¢.

o Na j6ze jsem parkrat byl/a, zaujala mé, ale zatim jsem se ji dil nevénoval/a.
o Jéze se vénuji ndrazove.

o Jéze se vénuji pravidelné alespoi jednou tydné.

o Jéze se vénuji pravidelné alespon tfikrat tydné.

o Jiné:

Meél/a byste zdjem jit na zkuSebni lekci jogy? *
o Ano.

o Ne.

Pokracovat na dalsi sekci

Sekce 8: Demografické informace
Jaké je VaSe pohlavi? *
o Muz

o Zena

Kolik je Vam let? *
0 0-14 let

o 15-19 let

0 20-29 let

o 30-39 let

0 4049 let

0 50-59 let



o 60-69 let
0 70-79 let

o 80 a vice let

Jaka je VaSe soucasnd socioekonomick4 situace? *
U] Studujici

O Prace na smlouvu (DPP, DPC)

0 OoSVC

[J Zaméstnany/a

L] Matetska dovolena

0 Starobni dichod

U Jiné: ___

Kde bydlite anebo v jaké lokalité travite sviij volny cas? *
(] Domazlice a okoli

L] Klatovy a okoli

L] Plzen a okoli

[J Rokycany a okoli

U] Tachov a okoli

U] v jiném neZ v Plzefiském kraji

Pokracovat na dalsi sekci

Sekce 9: Vyznam dotazniku

Véami poskytnuté informace budou slouZit pro bakaldiskou praci, ve které tvofim podni-
katelsky plan pro zaloZeni jégového studia v Plzefiském kraji. Timto Vam velice dékuji

za Cas straveny jeho vyplnénim, ktery pomiiZe i k realizaci mého zaméru.



V piipadé dotazt k tomuto vyzkumu se na mé nevahejte obratit pomoci e-mailu:

hanumoni @students.zcu.cz

Pokud si prejete za par mésici dostat e-mail se shrnutim tohoto vyzkumu, uved’te prosim

svou e-mailovou adresu.




Priloha C: Persona A

muz
27 let
zaméstnany
Plzen a okoli
Zdliby
Cestovani Hudba Lezeni Turistika

Styl a prostfedky komunikace

Tom travi svdj Eas radd na internetu afadi ho ho mezi své zdliby. Pravidelné chodina
socidlni sité Facebook, Instagram a YouTube. YouTube také vyuziva spolu s Goog-
lem jako internetovy vyhleddvac. Na obou mistech shdni potfebné informace,
komunikuje s lidmi a vyhledava zabavu.

Charakter Hodnoty

Emocné stabilni, sebejisty Dobré vztahy, pratelstvi
Extrovertni, energicky Rodinny Zivot a domov
Pratelsky, soucitny Zdravi

Zivotni sty

Tom kromé vy3e uvedenych zdlib obcas rad zajde i na koncert nebo do kina. Pravi-
delné se vénuje pohybu, na ktery si udéld ¢as prevdzné v odpolednich hodindch
nehlede na den v tydnu. Upfednostiuje individudini a skupinové tréninky, pficemz
je za nimi ochoten dojet $est az deset kilometr. Pohyb vnima jako zdbavu a jeho
motivaci je touha byt v kondici, zlepsit svdj zdravotni stav a mit dobrou ndladu.
S jégou zatim nema zadné zkusenosti, ale ma zdjem navstivit zkusebni lekci.



Priloha D: Persona B

ena
23 let
studentka

Plzery a okoli

Jéga Knihy Vareni Turistika

Eliska travi svdj Cas radda na internetu a fadi ho mezi své zdliby. Pravidelné chodi
na socidlnisité Facebook, Instagram a YouTube. Jako internetovy prohlizes pouziva
Google. Na obou mistech shdni potfebné informace, komunikuje s lidmi a vyhle-
dava zdbavu.

Privétiva, viidnd, citliva Laska
Spolehliva, lehkovaznd Rodinny Zivot a domov
Vynalézava a zvidava Zdravi

Eliska kromé vyse uvedenych zdlib obcas radda zajde i do divadla nebo na ples.
Pravidelné se vénuje pohybu, na ktery si udéld c¢as v dopolednich ¢i odpoled-
nich hodindch nehledé na den v tydnu. Upfednostiiuje skupinové lekce, za nimiz
je ochotna dojet jedendct az dvacet kilometr(. Pohylb vnimd joko zdroj dobré
ndlady a jeji motivaci je touha byt fit a zlepsit svij zdravotni stav. Joze se vénuje
v zAvislosti na volném case a celkovém rozpoloZeni, coz mlze byt jednou tydné,
jindy klidné kazdy den.



Priloha E: Naklady na porizeni majetku

Vstup Dodavatel Cena
Caje Sonnentor Bioplaneta Plzein 300 K¢
Cajova konvice Riklig (1,5 1) IKEA 169 K¢
Cakrovd svice Cereus (4 ks) Bioplaneta Plzen 4 x 169 = 676 K¢
Cistici prasek Yellow&Blue (500 g) Bioplaneta Plzein 89 K¢
Deka Natur Yogacentrum (12 ks) Yogashop 12 x 690 = 8 280 K¢
Desinfek¢ni gel na ruce Lékéarna 100 K¢
Drevéna Satni skiinka (12 boxt) AJ Produkty 15 724 K¢
Froté sada 3 ru¢niky Tierra Verde (3 ks) Skvéld mama 3 x 849 =2 547 K¢
Hrnek IKEA 365+ (20 ks) IKEA 20 x 39 =780 K¢
Hul se zavitem Velkoobchod Orion 89 K¢
Jogamatka Ekotex Yogacentrum (12 ks) Yogashop 12 x 490 =5 880 K¢
Korkova cihlicka (24 ks) Yogashop 24 x 299 =7176 KC
Ko§ Lustigkurre IKEA 299 K¢
Ko$ Lustigkurre na odpad (3 ks) IKEA 3 x 299 =897 K¢

Kuchyniska utérka Tierra Verde (3ks)
Loopatka DUST

Lufa na nddobi

Macramé Feathers

Mop se Zdimacem

Myci houbicka Sonett (2 ks)

Opasek Yogacentrum (12 ks)
Policovy regél Albert na produkty
Prostfedek na nadobi Sodasan (500 ml)
Rychlovarné konvice Concept
Smetdk BEECH GERMAN
Sprchovy gel OnlyBio (250 ml)

Skvéld mdma
Velkoobchod Orion
Kardamon

Boho Design
Velkoobchod Orion
Bioplaneta Plzen
Yogashop

IKEA

Bioplaneta Plzen
DATART
Velkoobchod Orion

Bioplaneta Plzen

3 x 85=255K¢
39 K¢

69 K¢

1 190 K¢

339 K¢

109 K¢

12 x 194 =2 328 K¢&
299 K¢

86 K¢

999 K¢

99 K¢

169 K¢




Vstup Dodavatel Cena

Sampon OnlyBio (250 ml) Bioplaneta Plzen 175 K¢
Tekuté mydlo OnlyBio (250 ml) Bioplaneta Plzen 135 K¢
Toaletn{ papir (36 roli) CEREPA, a. s. 170 K¢
Ulozny systém HEINE IKEA 1500 K¢
Univerzalni Cisti¢ Yellow&Blue (1 1) Bioplaneta Plzen 139 K¢
Utérka 5 ks Velkoobchod Orion 99 K¢
Veédro (51) Velkoobchod Orion 219 K¢
WC (disti¢ Yellow&Blue (750 ml) Bioplaneta Plzen 99 K¢
Zavésny kvétinac (2 ks) Boho Design 2 x 490 =980 K¢

Celkem 52 503 K¢




Priloha F: Provozni naklady na ctvrtleti

Vstup Dodavatel Cena
Caje Sonnentor Bioplaneta Plzen 300 K¢
Cakrovd svice Cereus (4 ks) Slune¢nice Ceské Budéjovice 796 K¢
Cistici prasek Yellow&Blue (500 g) Kardamon 58 K¢
Desinfek¢ni gel na ruce Lékéarna 100 K¢
Lufa na nddobi Kardamon 69 K¢
Myci houbicka Sonett (2 ks) Bioplaneta Plzen 109 K¢
Prani ru¢nika a jégamatek vlastni zajistén{ 200 K¢
Prostfedek na nddobi Sodasan (500 ml)  Bioplaneta Plzen 86 K¢
Sprchovy gel OnlyBio (250 ml) Bioplaneta Plzen 169 K¢
Sampon OnlyBio (250 ml) Bioplaneta Plzen 175 K¢
Tekuté mydlo OnlyBio (500 ml) — ndpli  Bioplaneta Plzen 175 K¢
Toaletni papir (72 rol{) CEREPA, a. s. 340 K¢
Univerzalni Cisti¢ Yellow&Blue (1 1) Kardamon 120 K¢
WC (disti¢ Yellow&Blue (750 ml) Kardamon 83 K¢

Celkem 2780 K¢




Priloha G: Prijmy

Zivnostenské podnikéni — lekce od majitelky

1/2023

8 lekci x 4 tydny x 3 mésice = 96 lekci

Celkem

1 lekce zdarma

10 lekci prazdno

5 lekei x 4 1idé x 160 K& =3 200 K¢
40 lekei x 4 1idé x 150 K& =24 000 K&
40 lekei x 4 1idé x 140 K& =22 400 K&
3200 + 24 000 + 22 400 = 49 600 K¢

2/2023

8 lekci x 4 tydny x 3 mésice = 96 lekci

Celkem

1 lekce zdarma

S lekei x 6 lidi x 160 K& =4 800 K¢
50 lekei x 6 1idi x 150 K¢ =45 000 K¢
40 lekei x 6 lidi x 140 K¢ =33 600 K¢
4 800 + 45 000 + 33 600 = 83 400 K¢

3/2023

8 lekci x 4 tydny x 3 mésice = 96 lekei

Celkem

1 lekce zdarma

5 lekei x 3 lidé x 160 K¢ =2 400 K¢
50 lekei x 3 1idé x 150 K¢ =22 500 K¢
40 lekei x 3 1idé x 140 K¢ = 16 800 K¢
2400 + 22 500 + 16 800 = 41 700 K¢

4/2023

8 lekci x 4 tydny x 3 mésice = 96 lekci

Celkem

6 lekei x 8 lidi x 160 K& =7 680 K¢

50 lekef x 8 lidi x 150 K¢ = 60 000 K¢
40 lekei x 8 1idi x 140 K& = 44 800 K¢
7 680 + 60 000 + 44 800 = 112 780 K¢

Celkem 2023 49 600 + 83 400 + 41 700 + 112 780 = 287 480 K¢




Zivnostenské podnikani — lekce od majitelky

2024 8 lekci x 4 tydny x 12 mésici = 384 lekci

4 lekce zdarma

380 lekci x 7 lidi x 150 K& primérné = 399 000 K¢
Celkem 399 000 K¢
2025 8 lekci x 4 tydny x 12 mésici = 384 lekci

4 lekce zdarma

380 lekei x 8 lidi x 150 K¢ primérné = 456 000 K¢

Celkem 456 000 K¢

Piijmy z najmu - lekce od ostatnich lektora

1/2023 18 lekei x 4 tydny x 3 mésice = 216 lekci
Velky sdl (12) 144 lekei x 350 K¢ =50 400 K¢

Maly sal (6) 72 lekei x 250 K¢ =18 000 K¢

Celkem 50400 + 18 000 = 68 400 K¢

2/2023 22 lekei x 4 tydny x 3 mésice = 264 lekci

Velky sal (16)

192 lekei x 350 K¢ = 67 200 K&

Maly sal (6) 72 lekei x 250 K¢ =18 000 K¢

Celkem 67 200 + 18 000 = 85 200 K¢

3/2023 22 lekei x 4 tydny x 3 mésice = 264 lekci
Velky sal (16) 192 lekei x 350 K¢ = 67 200 K¢

Maly sal (6) 72 lekei x 250 K¢ =18 000 K¢

Celkem 67 200 + 18 000 = 85 200 K¢

4/2023 24 lekei x 4 tydny x 3 mésice = 288 lekci
Velky sal (16) 192 lekei x 350 K¢ = 67 200 K¢

Maly sal (8) 96 lekei x 250 K¢ =24 000 K¢

Celkem 67 200 + 24 000 = 91 200 K¢

Celkem 2023

68 400 + 85 200 + 85 200 + 91 200 = 330 000 K¢




Pfijmy z najmu — lekce od ostatnich lektoru

2024 24 lekci x 4 tydny x 12 mésicti = 1 152 lekei
Velky sdl (18) 864 lekei x 350 K¢ =302 400 K&

Maly sal (6) 288 lekei x 250 K¢ =72 000 K¢

Celkem 302 400 + 72 000 = 374 400 K¢

2025 24 lekci x 4 tydny x 12 mésicti = 1 152 lekei

Velky sal (18)
Maly sal (6)
Celkem

864 lekci x 350 K¢ =302 400 K¢
288 lekci x 250 K¢ =72 000 K&
302 400 + 72 000 = 374 400 K¢

Prijmy z prodeje zbozi

1/2023 Konévka Neti nerezova 759 K¢
Celkem 759 K¢
2/2023 Deka Natur Yogacentrum 759 K¢
Skrabka na jazyk 3 x 109 = 327 K¢&
Vonné ty¢inky Nagchampa 2 x 65 =130 K¢ K&
Celkem 1216 K¢
3/2023 Konévka Neti Yogacentrum 329 K¢
Korkova cihlicka 4 x329=1316 K¢
Opasek Yogacentrum 213 K¢
Celkem 1 858 K¢
4/2023 Prstové ponozky na jogu 3 x 461 =1 383 K¢
Celkem 1383 K¢
Celkem 2023 759+ 1216+ 1858+ 1383 = 5216 K¢




Prijmy z prodeje zbozi

2024 Designova jégamatka 1419 K¢
Konévka Neti Yogacentrum 329 K¢
Prstové ponoZzky na jogu 2 x 461 =922 K¢
Skrabka na jazyk 2 x 109 =218 K¢&
Vonné ty¢inky Nagchampa 5 X 65=325K¢
Celkem 3213 K¢

2025 Designova jégamatka 2 x1419=2838 K¢
Konévka Neti nerezova 659 K¢
Protiskluzovy ru¢nik Yogacentrum 714 K¢
Prstové ponoZzky na jogu 3 x 461 =1 383 K¢
Skrabka na jazyk 2 x 109 =218 K¢
Vonné ty¢inky Nagchampa 10 x 65 =650 K¢

Celkem 6 462 K¢




Priloha H: Vydaje na dan a pojistné

Dan z prijmu FO

Diléi zaklad dané — Zivnost
Dil¢i zdklad dan€ — ndjem
Zaklad dané

Danova povinnost

(287480 + 5 216) x 0,4=117 078,40 K¢

330 000 x 0,7 =231 000 K&

117 078,4 + 231 000 = 348 078,4 = 348 000 K¢
348 000 x 0,15 =52 200 K¢

Pojistné

Diléi zaklad — Zivnost

Dil¢i zdklad — ndjem
Rozhodna castka

Minimélni vymérovaci zaklad
Vymérovaci zdklad

Socialni pojisténi

Zdravotni pojisténi

(287480 + 5 216) x 0,4=117 078,40 K&
330 000 x 0,7 =231 000 K&

85 058 K¢

0,25 x 35441 x 12 =106 323 K¢

0,5 x (117 078,4 + 231 000) = 174 039,20 K&
174 039,2 x (0,28 + 0,012) = 50 820 K¢

174 039,2 x 0,135 = 23 496 K¢

Dan a pojistné

126 516 K¢




Dan z prijmu FO

Diléi zaklad dané — zivnost
Dil¢i zdklad dan€ — ndjem
Zaklad dané

Danova povinnost

(399 000 + 3 213) x 0,4 =160 885,20 K¢

374 400 x 0,7 =262 080 K¢

160 885,2 + 262 080 =422 965,2 = 422 900 K¢
422900 x 0,15 =63 435 K¢

Pojistné

Dil¢i zéklad — Zivnost

Dil¢i zdklad — ndjem
Rozhodna ¢astka

Minimélni vymérovaci zaklad
Vymérovaci zdklad

Socialni pojiSténi

Zdravotni pojisténi

(399 000 + 3 213) x 0,4 =160 885,20 K¢

374 400 x 0,7 =262 080 K¢

85 058 K¢

0,25 x 35441 x 12 =106 323 K¢

0,5 x (160 885,20 + 262 080) =211 482,60 K¢&
211 482,6 x (0,28 + 0,012) = 61 753 K¢
211482,6 x 0,135 = 28 551 K¢

Dan a pojistné

153 739 K¢




Priloha I: Plan penéznich toku

Kvartal/Rok 0/0 1/2023 2/2023 3/2023 4/2023 2024 2025
Pocétecni stav 0KE -190949 K¢ -161219Ke —-80938 K& 42299 K¢ 73177 K& 369 434 K¢
Prijmy celkem O0Ké¢ 118759Kc¢ 169816 K¢ 128758 K¢ 205363 K¢ 776 613 K¢ 836 862 K¢
Prodej zboZzi 0 K¢ 759 K¢ 1216 K¢ 1 858 K¢ 1 383 K¢ 3213 K¢ 6 462 K¢
Pi{jmy ze sluzeb OKe 118000Ke 168600 KE 126900 Ke 203980 K& 773 400 K¢ 830 400 K¢
Vydaje celkem 190 949 K¢ 89 029 K¢ 89535 K¢  90119Ke 89887 K¢ 480356 K¢ 510532 K¢
Prostory 115 000 K¢ 83 400 K¢ 83400 K& 83400 K¢ 83400 K¢ 333600 Ke 333 600 K¢
Informacni technologie 7 000 K¢ 750 K¢ 750 K¢ 750 K¢ 950 K¢ 3200 K¢ 3200 K¢
Nakup majetku 52503 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Nakup zbozi 14 446 K¢ 599 K¢ 1 105 K¢ 1 689 K¢ 1 257 K¢ 2920 K¢ 5873 K¢
Provozni a spravni reZie 1 000 K¢ 2 780 K¢ 2 780 K¢ 2 780 K¢ 2780K¢ 11 120KE 11 120 K¢
Marketing a reklama 1 000 K¢ 1 500 K¢ 1 500 K¢ 1 500 K¢ 1 500 K¢ 3000 K¢ 3000 K¢
Daii a pojistné 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0Ke 126516 K& 153 739 K¢
PenéZni tok -190 949 K¢ 29 730 Ké 80281 K¢ 38639 K¢ 115476 K¢ 296 257 K¢ 326 330 K¢
Koncovy stav —190949 K¢ —161219 K¢ -80938 K& 42299 K¢ 73 177KE 369 434 KE 695 764 K&




Priloha J: Mapa rizik

Riziko

Dopad Ppst Preventivni opatreni

Ekonomika a finance

Nedostatek finan¢nich zdrojt 4 2 Vcasné sjednani uvéru nebo nalezeni investora

Prekroceni rozpoctu 4 2 Sledovani pritbéhu Cerpani financi

Vysoka nezaméstnanost 3 2 SniZeni cen

Zména cen dodavateli 2 2 Prijmuti, poptipadé zména dodavatele

Zména ceny prondjmu a energii 3 2 Pfizplsobeni se, popiipadé zména dodavatele ¢i prestéhovani studia
Externi

Loupez 3 2 Zabezpecovaci systémy

Mailo zdkazniki 5 2 Kvalitni sluzby, mily a individudlni pfistup, cileny marketing
Nartst konkurencnich podnikt 3 3 Pfijmuti

Nedostatek kvalitnich lektorti 5 2 Osloveni kolegti z oboru, doporuceni, vhodny marketing, zvefejnéni nabidky prace
Odchod lektori ze studia 3 2 Pratelsky pristup, teambuildingy, dlouhodoba spoluprice

Situace nepovolujici provoz v oblasti jogy 4 3 Online lekce




Riziko Dopad Ppst Preventivni opatreni

Legislativa

Necertifikovani lektoii 5 Oveéfeni certifikatu jeho doloZenim pfi uzavirani smluvy o prondjmu prostor
Nesplnéni hygienickych podminek 3 Zajisténi 1ékarnicek, Saten, toalet a sprch v odpovidajicim rozsahu
Nevhodny prostor 5 Rekolaudace za uréenym tcelem

Nezptisobild provozovna 3 Viditelné oznaceni zvenci, ohldSeni provozovny Zivnostenskému dradu
Odpovédnost za tijmu 3 Upozornéni, pouceni klienta, podepsané prohlaseni, odmitnuti ucasti klienta
Ochrana osobnich udajl 3 Podepsané pouceni o zpracovéni informaci

Skoda na odlozenych vécech 3 Podepsany provozni fad, Satny a jejich uzamceni béhem lekce

PorusSeni prav dusevniho vlastnictvi 3 Licen¢ni smlouva, ihrada koncesionafskych a licenénich poplatki

Vlastnik a prdvni forma

Dlouhodoba pracovni neschopnost 5 Dostatek volného Casu, pohybu, relaxace, zdravé stravy, spanku

Neohlaseni Zivnosti 5 Ohlasit vSechny Zivnosti na pfislusném Zivnostenském uradé




Priloha K: Business Model Canvas

Klicové c¢innosti %&

organizace lekci a akei

Kli¢ova partnerstvi @

certifikovani lektofi jogy

rezervacni systém

propagace studia

pronajimatel prostor

spravce webovych stranek

Klicové zdroje ©

majitelka a lektori

prodejce zbozi

prostor a pomucky

Vztahy se @
Hodnotové nabidky % 2dkazniky

osobni setkani Zdkaznické
lekee jogy online komunity segmenty

workshopy a seminare

jogové pomicky
L . Kandly D
lehké obcerstveni

Zeny a muZzi,
20-29 let,

o . Plzei a okoli
pfijemny prostor )
studio a méstsky park
moznost posezeni
webové stranky,

FB, IG, YT

e

Struktura ndkladu

prondjem studia a energie
informacni technologie, marketing a reklama

nakup zboZi, provozni a spravni reZie, dan a pojistné

y: Zdroje pfiimu
6 )je prij

jégové lekce
prondjem prostor ostatnim jégovym lektordm

prodej jégovych pomiticek




Priloha L: WBS analyza

Cinnost/Milnik

1 Absolvovat certifikovany kurz pro lektory jogy
2 Tvorba podnikatelského planu
Hotovy pldn
3 Realizace prostor
3.1 Prondjem prostor
3.2 Zajisténi hygienickych a pozarnich podminek
3.3 Rekolaudace prostoru
3.4 Zajisténi zptisobilosti provozovny
3.5 Ohléseni provozovani Zivnosti v provozovné
3.6 Vybaveni kratkodobym i1 dlouhodobym majetkem
3.7 Vybaveni zbozim
4 Realizace spolupréce s lektory
4.1 Navazani kontaktil
4.2 Uzavieni smluvy o ndjmu prostor
5 Realizace administrativy
5.1 OhlaSeni Zivnosti
5.2 Vytvoreni pouceni, prohlaseni a souhlastd pro klienty/rodice klientt
5.3 Vytvorit provozni fad studia
5.4 Vytvoftit rozvrh lekci
5.5 Uzavfeni licen¢ni smlouvy s OSA
6 Realizace marketingu
6.1 Pfipojeni k internetu od poskytovatele
6.2 Vytvotreni webovych stranek a rezervacniho systému
6.3 Vytvoreni profilii na socidlnich sitich
6.4 Zapis v adreséri firem
6.5 Realizovat cilenou reklamu
Hotovd realizace

7 Otevfeni jogového studia




Priloha M: Ganttuv diagram

2019 | 2020 | 2021 [ 2022 | 2023

o[11[12[ 1]2]3]4]5]6]7]8]9]10[11]12] 1]2]3]4]5]6]7]|8]9]10]11]12] 1]2]3

1 Certifikovany kurz ] .
2 Podnikatelsky plan —

Hotovy pldn ?
3 Prostory
4 Spolupréce s lektory

5 Administrativa
6 Marketing

Hotovd realizace

BT EEE

8 Otevreni studia

DNES



Abstrakt

HanuSova, M. (2021). Podnikatelsky pldn pro vybrany podnikatelsky zamér (Bakalarska

prace), Zapadoceska univerzita v Plzni, Fakulta ekonomicka.

Klicova slova: joga, podnikani, podnikatelsky plan, fyzicka aktivita

Cilem bakalérské prace je vytvofit podnikatelsky plan, ktery je podkladem pro zalozeni
jogového studia v Plzni s ndzvem Plzenska joga. Prestoze se v Plzefiském kraji joga uci na
mnoha mistech, pravych jégovych studii je stle jeSté mélo. Vypracovani podnikatelského
planu predchdzela podrobnd reSerSe, kterd predstavuje teoretickou ¢4st bakalarské préce.
Hlavnim vystupem préce je vypracovany pisemny dokument o jégovém studiu, jenZ pred-
stavuje podnik vcetné jeho aktivit, nabizenych sluzeb v oblasti jogy a prodeje jégovych
pomucek. Zahrnuje detailni charakteristiky, analyzu trhu, zdkaznikl, dodavatelii a konku-
rence. Z uvedenych analyz byl vyhotoven plan persondlniho zabezpeceni, marketingovy
plan, finan¢ni plan a pldn rizik. Pro tvorbu podnikatelského planu bylo vyuZzito dotaz-
nikové Setfeni, statistickd data a prlizkum na internetu. Bylo zmapovano vnitini i vnéjsi
prostiedi podniku, pfi¢emz dotaznikovy vyzkum potvrdil pfedpoklddany zdjem o jégu.
Zalozeni jogového studia je redlné s ndvratnosti investice do prvniho roku podnikéni.

Plan ma proto vysoky potencidl pro realizaci.



Abstract

Hanusova, M. (2021). Business plan for a selected business intention (Bachelor’s Thesis).

University of West Bohemia, Faculty of Economics.

Key words: yoga, business, business plan, physical activity

The aim of the bachelor’s thesis is to create a business plan, which is the basis for the
foundation of a yoga studio in Pilsen called Pilsen Yoga. Although, yoga is taught in
many places in the Pilsen region, real yoga studios are still scarce. The elaboration of
the business plan was preceded by a detailed analysis, which represents the theoretical
part of the bachelor’s thesis. The main output of the work is a written document about
yoga studio, which presents the company, including its activities, services offered in the
field of yoga and the sale of yoga equipment. Includes detailed characteristics, analysis of
the market, customers, suppliers and competitors. From the above analyzes, a personnel
security plan, a marketing plan, a financial plan and a risk plan were prepared. A questi-
onnaire survey, statistical data and a survey on the Internet were used to create a business
plan. The internal and external environment of the company was mapped, concurrently the
questionnaire research confirmed the expected interest in yoga. The foundation of a yoga
studio is realistic with a return on investment in the first year of business. Therefore, the

plan has a high potential for implementation.
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