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Abstract

This paper presents partial results of our qualitative research, which is part of the
broader context of research focused on the use of online technologies by teachers in
their informal learning and formal education. The research was carried out as part of
the Student Grant Program at Palacky University in Olomouc (IGA_Pdf 2021 021;
The phenomenon of informal learning with a focus on online technologies for future
English language teachers at Palacky University in Olomouc). The premises of the
gualitative research were based on the intention to find out how future teachers
approached online technologies during their lifetime. Data for qualitative research were
collected through semi-structured interviews with students of primary and lower
secondary education at the Faculty of Education, Palacky University in Olomouc.
Specifically, in this paper we focus on the perception of online technologies by future
teachers in terms of their adverse effects not only on human health.

Key words: Online technologies, future teachers, ICT and psychohygiene, health and
education, human health, negative factors

Abstrakt

Tento prispévek predstavuje dilCi vysledky naseho kvalitativniho vyzkumu, ktery je
soucasti SirSiho kontextu vyzkumu zaméfeného na vyuzivani online technologii uciteli
ve svém informalnim uceni a formalnim vzdélavani. Vyzkum byl realizovan v ramci
feSeni Studentské grantové soutéZe na Univerzité Palackého v Olomouci
(IGA_Pdf 2021 _021; Fenomén informalniho uceni se zaméfenim na online
technologie pro budouci uCitele anglického jazyka na Univerzité Palackého
v Olomouci). Premisy kvalitativniho vyzkumu vychazely ze zaméru zjistit, jak budouci
ugitelé pfistupovali k online technologiim v prib&hu svého Zivota. Udaje pro kvalitativni
vyzkum byly shromazdény pomoci polostrukturovanych rozhovoru se studenty
ucitelstvi primarniho a nizSiho sekundarniho vzdélavani na Pedagogické fakulté
Univerzity Palackého v Olomouci. Konkrétné v tomto pfispévku se zaméfujeme na
vnimani online technologii budoucimi ugiteli z hlediska jejich nepfiznivych vlivli nejen
na zdravi Clovéka.

Kli¢ova slova: Online technologie, budouci ucitelé, ICT a psychohygiena, vychova ke
zdravi, lidské zdravi

20



Inovace a technologie ve vzdélavani
2/2021

UuvoD

Dnesni moderni doba nam v mnohém Zivot usnadriuje, ale zaroven nam pusobi ¢etna
zdravotni oslabeni. Tato oslabeni jsou ve znaéné mife zplsobena nasim zplisobem
Zivota. Zivotni styl obyvatel predevsim ve vyspélych zemi zasadn& zménil technicky
pokrok, ktery na jedné strané ¢lovéku usnadnil Zivot, ale na strané druhé ma i negativni
dopad na zivotni styl Clovéka. U souCasného Clovéka prevazuje sedavy zpusob Zivota,
doprovazeny dlouhodobym setrvavanim ve statickych polohach €asto u pocitace,
televize a mobilnim telefonem v ruce.

Tento trend se objevuje uz u déti v pfedSkolnim nebo mladSim Skolnim véku. Zatimco
dfive déti travily mnoho ¢asu venku hranim her se svymi kamarady, oblibenou Cinnosti
déti v dnesni dobé je sledovani televize, videi, hrani poCitaCovych her a ¢as se svymi
kamarady travi pfedevsim na socialnich sitich. Tristni je, ze déti stravi u pocCitaCe az
14 hodin tydné. Détem Casto chybi sport a aktivni pohyb. Tato neaktivita podporuje
rozvoj onemocnéni pohybového systému a vadné drzeni téla. Jenomze dlouhodobé
sledovani monitoru muze vést k dalSim zdravotnim potizim, napfiklad k bolestem
hlavy a kréni patefe, k zanétu Slach nebo syndromu karpalniho tunelu dale také k
onemocnéni zraku a tzv. CVS syndromu (Computer Vision Syndrom). Navic hrani
pocCitaCovych her u déti zvySuje sklon k agresivité, nasili a Sikanovani (Kachlik &
Muzik, 2009; Rehulka, 2011; Strnadlova, 2011).

Dal8i problémy souvisejici s moderni dobou vychazeji pfimo z pouzivani online
technologii. Jednim z problému muze byt kyberSikana. KyberSikana se liSi od klasické
Sikany pravé tim, Ze probiha ve virtualnim svété a v podstaté se s ni mizeme setkat
kdykoliv a kdekoliv jakmile budeme pfipojeni k internetu. DalSim rozdilem je, Ze
pachatel kyberSikany je vétSinou anonymni, protoZe je skryty za néjakou jinou
identitou. Vzhledem k tomu, ze virtualni prostfedi je anonymni, jsou schopni provést
utok i ti, ktefi by se tradi¢ni Sikanou zautoc€it neodvazili. Navic divaka kybersSikany muze
byt nepomérné vysSi poCet nez u klasické Sikany, protoze pfihlizejici muze byt
v podstaté kazdy, kdo ma pfistup k internetu. DalSim druhem psychické manipulace,
ktera se uskuteCriuje prostfednictvim internetu, je kybergrooming. Pojem
kybergrooming znamena takové chovani utoCnika, ktery u obéti vyvola faleSnou
divéru a postupné ji chce pfimét k osobni schizce, ktera mize skon it sexualnim
zneuzitim obéti, fyzickym nasilim na obéti apod. Obétmi jsou zpravidla déti, které travi
velké mnozstvi volného €asu v online komunikaénich prostfedich, kde navazuiji
virtualni kontakty (Kopecky & Krej€i, 2010). Mezi dalSi terminy, které bychom mohli
jmenovat, patfi sexting, phishing, romance scam, webcam trolling, hoax nebo fake
news atd. V elektronické komunikaci nezalezi na véku, pohlavi, fyzické sile ani na
socialnim postaveni, jak uto¢nika, tak obéti. Velmi dalezité proto je, aby Clovék nebyl
prehnané duveérivy a nesdéloval citlivé informace, napf. osobni Udaje, fotografie, hesla,
své problémy apod., které by mohly byt zneuzity. Naopak je nezbytné, aby si ¢lovék
dokazal chranit a zabezpedit své soukromi a osobni udaje.

Pro potfeby naseho vyzkumu jsme vymezili online technologie, anglicky online
technology nebo online technologies jako online platformy, aplikace, webové stranky
a socialni siteé.
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1 METODIKA PEDAGOGICKEHO VYZKUMU

Tento text popisuje pouze vybrané téma, které je soucasti SirSiho kontextu vyzkumu.
Kvalitativni vyzkum byl navrZzen poté, co byla zpracovana a analyzovana kvantitativni
data z uvodni €asti naSeho vyzkumu, abychom ziskali podrobnéjsi informace o tom,
jak se v prubéhu €asu vyvijela souasna praxe pouzivani online technologii budoucimi
uciteli. V kvantitativni ¢asti vyzkumu byla data ziskana prostfednictvim dotaznikového
Setfeni. Dotaznik se skladal z vétSiny uzavienych polozek, coz znamena, ze odpovédi
mohly byt respondentiim nékdy naznaceny pfimym uvedenim konkrétnich moznosti.
Proto jsme se rozhodli provést s vybranymi respondenty polostrukturovany rozhovor,
abychom jim umoznili volné se podélit o zkuSenosti s online technologiemi v pribéhu
svého zivota — jak v minulosti, tak i v souCasnosti. Pozadali jsme je takeé, aby hovofili
o svych planech na vyuzivani online technologii ve své budouci kariéfe ucitele
anglictiny. Pro zjistovani historie respondentd s online technologiemi jsme se rozhodli
pouzit rozhovor s podnéty, ktery se podle Hendla (2005, s. 174) sklada ze seznamu
otazek nebo témat, ktera musi byt béhem rozhovoru probrana. Soupis podnéti
zajistuje, ze Zadné téma, které by tazatele zajimalo, nebude vynechano.

1.1 RESPONDENTI

Respondenti byli vybrani zamérnym vybérem, coz je védomy vybér malého poctu
zdroju dat, které splfiuji urcita kritéria. Prostfednictvim e-mailu bylo osloveno 25
uCastnikd z kvantitativni ¢asti vyzkumu. Byli osloveni, jak studenti Ucitelstvi pro 1.
stupen zakladniho vzdélavani, tak UcCitelstvi pro 2. stupen zakladniho vzdélavani,
s dotazem, zda by byli ochotni poskytnout rozhovor o svych dosavadnich
zkuSenostech s online technologiemi. Bylo obdrzeno 15 kladnych odpovédi a po
konzultaci ¢asovych moznosti potencialnich respondentl a tazatell byl proveden
konec&ny vybér 10-ti respondentu. Jednalo se 0 7 zen a 3 muze ve véku 23 az 26 let -
5 studentl oboru Ucitelstvi pro primarni vzdélavani, 3 studenty oboru Ucitelstvi pro
primarni vzdélavani se specialni pedagogikou a 5 studentt oboru U¢itelstvi anglického
jazyka pro niZSi stupen sekundarniho vzdélavani na Pedagogické fakulté Univerzity
Palackého v Olomouci.

1.2 SBER A ZPRACOVANI DAT

V uvodni fazi byla navrzena zakladni struktura rozhovoru v ¢estiné (matefském jazyce
respondentl), podle navodu pro konstrukci efektivnich dotazniki ve vyzkumu
vzdélavani (Hendl, 2005; Strauss & Corbinova, 1999). Rozhovor byl pilotovan se tfemi
dobrovolnymi studenty, ktefi rovnéz splfiovali nase vyzkumna kritéria. Této pilotni fazi
byli pfitomni dva vyzkumnici, ktefi upravovali a doladovali otazky a podnéty, jez mély
byt pouzity ve finalnich deseti rozhovorech. Nakonec byla sestavena finalni podoba
rozhovoru. Se v8emi respondenty ved| rozhovor jeden z vyzkumnikd pfitomnych u
pilotni faze. Rozhovory probihaly na platformé Zoom a byly nahravany. Kazdy
rozhovor trval 30 az 45 minut v zavislosti na reakci jednotlivych respondentu.
Rozhovory byly pfepsany pomoci aplikace Beey a poté graficky a gramaticky
upraveny. Transkripty rozhovoru byly zpracovany pomoci otevieného kédovani.
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2 VYSLEDKY

Pro tento prispévek jsme vybrali dilCi vysledky kvalitativniho vyzkumu. V jedné Casti
rozhovoru byli respondenti pozadani, aby shrnuli pozitiva a negativa, kterymi je online
technologie ovlivnily v pridbéhu zakladni a stfedni Skoly a v sou€asném obdobi jejich
Zivota. PfedevSim v prvnich dvou zminénych obdobich respondenti uvadéli vice
pfinosl nez zaporu, pfesto néktera negativa uvedli. Zde se zaméfujeme na vnimani
online technologii budoucimi uciteli z hlediska negativnich vlivi nejen na zdravi
Clovéka.

2.1 OBDOBIi RESPONDENTU, KDY BYLI ZAKY ZAKLADNi SKOLY

Pro toto obdobi si vétSina respondentl nevzpomina témér na Zadné negativni vlivy
nebo zkuSenosti s online technologiemi, az na mnozstvi Casu, ktery s online
technologiemi travili. Néktefi respondenti uznavaji, Ze se mozna jednalo o zbyteCnou
ztratu Casu.

Napfiklad jak uvadi Nancy: ,Jednou z nevyhod by mohlo byt, Zze nas ty aplikace,
socialni sité atd. staly ¢as.“ Nick vzpomina: ,NeZz mi bylo 13 nebo 14 let (pfed
pouzivanim PC), mél jsem jeSté normalni détstvi, pofad jsme byli venku, hrali jsme si
v blaté...”

Na druhou stranu respondenti uvedli, Zze v tomto obdobi vétSina rodi¢li omezovala Cas,
ktery mohly jejich déti travit u pocCitace. Napfiklad.: ,Na zacatku...na zakladni skole byl
limit 30 minut, myslim. A pak, mozna kdyz mi bylo 11 let nebo tak, se to zacalo vice
rozvolriovat, méné omezovat.“ (James) ,Moji rodi¢e byli velmi opatrni a po mnoho let
Jjsem méla prisny limit, kolik Casu jsem mohla stravit na internetu.” (Rachel)
NejpfisnéjSi omezeni ze strany rodi¢l, uvedl Sid: ,Rodi¢e mé drzeli dal od hrani
her...povolovali mi pouze 20 az 30 minut ¢asu straveného u pocitace.” Zaroven
dodava: ,Mélo to na mé vliv a vlastné i ted mam tendenci travit hranim pocitacovych
her minimum ¢asu nebo vubec Zadny.” Je ziejmé, Ze v tomto obdobi byly zkuSenosti
nasich respondentt formulovany jejich rodinami, aktualnimi trendy a touho po zabavé.
Cas straveny s online technologiemi byl také u mnoha respondentt omezen tim, Ze
museli sdilet pocitat nebo dokonce telefon s dalSimi cleny rodiny, obvykle se
sourozenci.

2.2 OBDOBIi RESPONDETU, KDY BYLI ZAKY STREDNIi SKOLY

KdyZ nasi respondenti vzpominali na zkuSenosti s online technologiemi na stfedni
Skole, uvadély vétSinou stejnou nevyhodu online technologii jako v pfedchozim
obdobi. Opét se u nich jako hlavni nevyhoda objevuje potencialni ztrata Casu,
predevSim proto, ze se u vétSiny respondentl rapidné zvySuje €as traveny s online
technologiemi. Napfiklad Karen se svéfila: , Travila jsem tam opravdu hodné éasu.
Kdyz o tom ted’ pfemyslim, bylo toho vilastné pfilis mnoho.“ James dokonce pfiznal:
» ravil jsem vice ¢asu online nez offline.“ Rachel vzpominala: ,,Pak to bylo néjak vic in,
byt online nez chodit ven.” Sid dokonce uvedl: ,Moji vrstevnici tam travili hodné ¢asu,
takZe mé to motivovalo, abych jim vénoval vice ¢asu také.“

Duvodl pro traveni vice ¢asu s online technologiemi bylo vice. Prvnim z divod
muazeme uvést rodi¢ovskou kontrolu, ktera ustavala, a mechanismus sebekontroly se
jesté nevytvofil. Navic pouzivani chytrych telefont se stalo béznou soucasti a vétSina
respondentd v tomto obdobi uz vlastnila svij osobni, vétSinou prvni chytry telefon.
.Rezim s OT by jiny, protoze jsem byl starSi, a tak rodice mi davali vétsi volnost.
Souviselo to také s tim, Ze jsem mél svuj viastni chytry telefon, takZze jsem tam mohl
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travit vice ¢asu.” (Sid) Dal8im divodem byl vznik a rozSifeni socialnich siti jako je
stfedobodem jejich online aktivit. ,KdyZ jsme byli teenageri, byly pro nas strasné
dulezité ty socialni sité jako Instagram.” (Rachel) V této fazi Zivota byly preference a
praktiky respondentl souvisejici s online technologiemi do zna¢né miry ovlivnény
potfebou sounalezitosti, coz znamena sledovani aktualnich trendl s vrstevniky. Pro
mnohé byly online technologie nutnosti, aby mohli byt v uzkém kontaktu s vrstevniky,
spoluzaky, kamarady a rodinou. Mezi dal$i divody muzZeme zaradit pfibyvani vice
internetovych stranek, aplikaci, her atd., které zacali respondenti vyuzivat, k tomu
samoziejmeé patfi i vice ¢asu traveného sledovanim seriall a filmu online. Zaroven se
zvy8uje potieba pouZzivani online technologii i kvuli Skole (k plnéni ukolud, internetové
stranky Skoly, vzdélavaci portaly apod.)

2.3 SOUCASNOST

V obdobi od ukonceni stfedosSkolského studia do souCasnosti se prevazné pozitivni
pristup k online technologiim naSich respondentl stal realnéjSim. Respondenti si
zacCinaji vice uvedomovat nevyhody online technologii. Za hlavni nevyhodu povazuji
velkou ztratu Casu pfi pouzivani online technologii, ktera se mize proménit az
v nebezpeéného Zrouta ¢asu. Dva z naSich respondentl dokonce uvedli, Ze se online
technologie mohou stat az navykové. Takto se vyjadrili respondenti zcela jasné a
konkrétné: ,,Online technologie dokazi ¢lovéka do sebe zcela vtahnout.” (Karen) ,,Chci
se na néco chvili divat a pak si uvédomim, Ze jsem tam skoro hodinu.“ (Vicky) ,Clovék
si mysli, Ze bude relaxovat asi 10 minut a misto toho relaxuje asi 45 minut.” (James)
,Online technologie nam pomahaji prokrastinovat.”“ (Rachel) ,Mohou vést i ke ztraté
kontroly.” (Sid) Jako dal$i nevyhody, které jsou uzce propojené, respondenti uvadéji
zanedbavani realnych socialnich kontaktd a opomijeni offline aktivit. Thea uvazuje:
,Jednou z nevyhod je mozZna to, Ze se Clovék fyzicky nesetkava, s lidmi se kterymi by
mohl. Clovék trévi vic ¢asu na sociélnich sitich a sledovanim filma a serialii, misto aby
Sel ven nebo si precetl knihu nebo se néco naucil.“ Sid povazuje tento problém za jesté
naléhavéjsi: ,Nevyhodou je, Ze neZiji skutecny Zivot.“ Jako dalSi negativni faktor
pouzivani oline technologii si respondenti uvédomuji anonymitu lidi na socialnich sitich
s jejimi dusledky, které mohou mimo jiné vést k nevhodnému chovani nékterych lidi.
Karen zminuje také nebezpedi zneuziti osobnich udajl, které je nutné si dobfe pred
ostatnimi zajistit. ,Jsme IT rodina, takZze jsem velmi dobfe schopna si zabezpecdit sva
osobni data, hesla apod. Ale znam spoustu lidi, kteri jsou v tomhle beznadéjni...”
(Karen) Nékterym respondentdm velmi vadi vSudypfitomna online reklama. Nancy se
zda byt timto faktem zcela frustrovana: ,Vidim, Ze reklam je stale vice a vice. Kdyz se
chcete podivat na video, vyskoCi jich spousta, takZe kdyZz chcete video pretocit a
podivat se napriklad na druhou polovinu, musite projit tfemi nebo ¢tyfmi reklamami.
Grrr... A také... jednou na néco kliknete, napf. na néjakou reklamu a pak vam ta véc
vyskakuje vSude.“ V tomto zZivotnim obdobi si nasi respondenti také vice uvédomuiji
nepfiznivé vlivy online technologii na jejich fyzické i psychické zdravi. Mezi dusledky
na jejich psychickeé zdravi respondenti zafadili psychickou unavu, dusevni rozpolozeni
a vliv na pozornost. Rachel uvadi: ,Ma to vliv na mé dusevni rozpoloZeni, kdyz u toho
tak dlouho sedim...a rozpada se moje pozornost.“ To se podle ni jesté zhorSilo béhem
vyluky uvalené kvali Sifeni nemoci Covid-19: ,Driv jsem méla vSechno prehledné
usporadané v pocitaci, ale pak toho bylo moc, to uz nejde...“ Pandemie Covid-19,
ktera znamenala pro vSechny studenty a ucitele rychly narlst mnozstvi Casu
straveného s online technologiemi, odhalila pro nasSe respondenty dalSi potencialni
nevyhody online technologii. Mezi fyzické potize respondenti uvadéli unavu, bolest oci
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a hlavy a ztuhlost celého téla. ,Ja jsem zrovna méla tenhle rok kvali tomu, jak jsem
travila hodné Casu pravé na pocitaCi skrz Skolu atd., tak jsem méla dvakrat zanét
ocCnich spojivek.” (Karen) ,ZaCala jsem pocitovat tak jako bolesti zad a takové ty
bézné véci, jak ¢lovék u toho mnohem vic sedi u toho onlinu...“ (Thea).

ZAVER
- VSichni respondenti s postupem cCasu a vétSimi zkuSenostmi s online
technologiemi, je vnimaji realistiCtéji a uvédomuiji si ¢im dal vice jejich negativni
faktory.
- Mezi hlavnimi negativni vlivy respondenti zafazuji: potencialni ztratu Casu, ztratu

realnych socialnich kontaktu, zanedbavani offline kontaktl, fyzické (i zdravotni)
potize, psychické potize a anonymitu.

- Zajimavé je zjisténi, Ze nikdo z respondentl neuvedl jako mozné negativni vlivy
nebo rizika: kyberSikanu, kybergrooming, hoax, fakes news, phishing, sexting
apod. Mizeme se pouze domnivat, Ze si naSi respondenti viibec neuvédomuji
tato rizika pouzivani online technologii, nebo je nepovaZzuiji za rizikové, protoze se
S nimi sami ani vzdalenéji (u kamaradd, spoluzakl apod.) nesetkali.

- Tyto vysledky také koresponduji s nasim kvantitativnim vyzkumem v oblasti
informalniho u€eni a online technologii u budoucich ucitelt, kdy nejvice respondentu
uvadeélo potize se soustfedénim spojené v nékterych pfipadech s velkou unavou po 6-
ti az 8-mi hodinach online vyuky, ztratu motivace a zdravotni potiZe jako bolest o€i,
zad, nespavost a ztratu socialnich kontaktl, na ¢tvrtém misté potencialni ztratu ¢asu
(Cerna et al., 2021, s. 42).

Tento prispévek vznikl a byl financovan jako soucast studentského grantového
projektu IGA_Pdf 2021 021 - Fenomén informalniho u€eni se zaméfenim na online
technologie pro budouci ucitele anglického jazyka na Univerzité Palackého
v Olomouci.
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