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A) Definovani cilii prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zaklad prace (reSersni ¢ast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcil)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Piesnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Prace se zahrani¢ni literaturou, Groven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feSeni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cila prace

M) Odborny piinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Piistup autora k feSeni problematiky prace

O) Celkovy dojem z prace
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Navrhuji klasifikovat bakalafskou praci klasifikaénim stupném:* nevyhovél

Stru¢né zdivodnéni navrhovaného Klasifikaéniho stupné:?

V predloZené praci se autor zabyva faktory ndkupniho chovani mobilniho telefonu vybranych generaci. Cil
prace je popsan v uvodu, ktery vSak spiSe nez jako tivod piisobi jako abstrakt (psdn v pfitomném cCase).
Dil¢i cile nenavazuji na hlavni cil, hlavni cil 1ze rozdé€lit na dil¢i cile. Sbér dat neni cilem, sbér dat je metoda
pro splnéni cile. Navrhova ¢ast je soucasti praktické ¢asti, prace je tedy rozdélena na dvé casti (ne tii).
Teoretickd prace by méla predstavovat kompilaci a komparaci literatury (porovnavani riiznych piistupti
ruznych autorti apod.) - napt. kap. 1.1 vychdzi téméf cela ze dvou autori, zdroje jsou navic znacné zastaralé.
Jako vypisky hodnotim celou kapitolu 1.2, tento styl psani neni v kvalifika¢ni praci ptipustny. Faktory
ovliviiyjici ndkupni chovani mély byt popisovany s ohledem na téma prace, obecny popis je pro praci
nepouzitelny, nebot’ s nim autor dale nepracuje. Ani Vkapitole 2 neprokazal schopnost pracovat
S literaturou. Daleko lépe je v komparaci s prvnimi dvéma kapitolami zpracovana kapitola 3. I zde bych si
vSak predstavoval komparaci daleko vétSiho mnozstvi literatury, hlavné co se tyka vymezeni jednotlivych
generaci - nejproblémovejsi je definovat a casove ohranicit hlavné generace Y a Z. Generace mély také byt
vice popsany s ohledem na zaméfeni prace (ndznak vhodnéjsiho popisu je v kap. 3.4) - tedy v souvislosti
s nakupnim chovanim. Misto toto jsou popisovany pro praci zcela nepodstatné charakteristiky téchto
skupin. Kapitola 4 je svym obsahem nevyvazena oproti ostatnim tfem teoretickym kapitolam. Misto
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popisovani historie mobilnich telefoni se zde student mél zaméfit napt. na faktory, které hraji roli
v rozhodovacim procesu zakaznikl pfi jejich nakupu. V kapitole 5 je uvedena metodika prace. Logicky by
zde ale méla byt uvedena pouze metodika praktické ¢asti prace a metodika celé prace by méla byt ve zkratce
predstavena v ivodu. Zde uvedeny cil "porovnani a analyza vybranych e-shopt" nekoresponduje s cilem
uvedenym v uvodu prace, navic v dal$i ¢asti prace neni zadnd analyza e-shopti provedena. V nasledujici
kapitole 6 je vyhodnoceno provedené dotaznikové Setfeni, které dle studenta vychédzelo z informaci
V teoretické Casti prace - S timto nelze souhlasit. Pfi pohledu na otazky v dotaznikovém Setieni je jasné, ze
na zaklad¢ predeslého textu byt formulovany nemohly, nebot’ text vénujici se faktoriim vybéru mobilnich
telefonti v praci neni. Samotny dotaznik nema pfili§ vhodnou formu. Zapadoceska univerzita v Chebu
neexistuje. Odpoveédi na otazky neposkytuji respondentiim ptili§ moznosti; jako velmi Spatnou préci s
dotaznikem lze oznacit praci s takovym dotaznikem, kde velkou ¢ast tvoti otazky s pouze dichotomickymi
odpovédmi. Volba odpovédi u ostatnich otazek témet neumoziuje zjistit relevantni Skalované informace,
se kterymi by student mohl déle pracovat. Nelogické jsou i1 n€které odpoveédi na otazky, kdy se Casové
intervaly odpovédi prekryvaji (napf. ot. 13). Nelogické je umisténi roku narozeni v zavéru dotazniku;
umisténim na zacatek mohl student vyfiltrovat potfebné respondenty od nepotiebnych pro dany ucel
dotazniku. Vhodna nebyla z hlediska ziskani relevantnich respondentl ani distribuce dotazniku (pokud
chtél student pro distribuci zvolit pouze online nastroje, mél se spiSe omezit pouze na generace Y a 7).
Skupiny respondenti jsou znacné€ nevyvazené a jedinou pro praci relevantni skupinou z hlediska zastoupeni
je generace Z. Nasleduje popsani odpovédi na otazky z dotazniku bez jakékoli hlubsi analyzy a hledani
vztahti. Urovei vyhodnoceni dat na bazi koladovych grafii neodpovida Grovni VS. Navrhy v kapitole 6.1.1
jsou jsou zpracovany velmi povrchné - chybi zde naptiklad popis aktivit, jak o dilezitosti navrhli presvédcit
spottebitele, jak tyto navrhy provést a jejich rozpocet. Navrhy v kapitole 6.1.1 jsou velmi subjektivni - to,
ze zékaznici kupuji ptislusenstvi zvlast’ pfece neznamend, ze by méli zakaznici zajem o n¢jaky balicek
telefont+ptislusenstvi. Nerozumim ani druhému navrhu pro prodejce - jelikoz v praci student tvrdi, ze
zékaznici se rozhoduji hlavné na zaklad¢é ceny (a je tedy mozné, ze v budoucnu uz u dané¢ho prodejce
zékaznik dal$i mobilni telefon nezakoupi, pokud nebude nejlevnéjsi), bylo by vhodnéjsSim feSenim pro
motivaci zdkaznikli psat recenze pouzit napt. cashback. Cil nebyl dle mého ndzoru splnén; navic rozdily
V nakupnim chovani nejdou vhodné a hlavné piehledn¢ interpretovany.

Co se tyka formalnich nedostatkli - obrazky z knih by mély byt zpracovany vlastnimi silami autorem,
rozhodn¢ ne fotografii/skenem obrazku (str. 10, 22). Seznamy odrazek nemaji spravny format (napf. str.
17, 23,27...).

Préci na zakladé vyse uvedeného hodnotim jako nevyhovujici a doporucuji ji vyrazné dopracovat.

Otazky a p¥ipominky k bliZ§imu vysvétleni p¥i obhajobé:?

Zkuste detailnéji prozkoumat ¢asova ohraniceni generaci Y a Z dle riiznych autort.
Na zaklad¢ ¢eho byl sestaven dotaznik?

V Plzni, dne Podpis hodnotitele



