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Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)

A) Definovani cild prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zaklad prace (reSersni ¢ast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcil)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Ptesnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Prace se zahrani¢ni literaturou, Groven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feseni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cilt prace

M) Odborny piinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Pfistup autora k feSeni problematiky prace

O) Celkovy dojem z prace
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Navrhuji klasifikovat diplomovou praci klasifikaénim stupném:* velmi dobie

Struéné zdiivodnéni navrhovaného klasifika¢niho stupng:?

Cilem ptedlozené prace je navrhnout komplexni komunika¢ni kampan pro zvy$eni navstévnosti zvoleného
kempu. Prvni kapitola se zabyva vymezenim pojmu cestovni ruch, jeho typologii a sluzbami v cestovnim
ruchu a specifiky marketingem v cestovnim ruchu. Druha kapitola je zaméfena na marketingovou
komunikaci v této oblasti a autorka zde vyuziva dostupné relevantni zejména Ceské literatury. Nasledné¢ je
struéné popsano planovani komunikace se zddraznénim konceptu 5 M. U modelu AIDA (s. 35)
poznamenavam, ze puvodni akronym jiz "nevystihuje cely piibéh".

Nas. 36 je stru¢né popsana metodika prace a nasleduje popis zvolené organizace i S jeji historii a detailnim
popisem sluzeb. Dtlezitou kapitolou je typologie navstévniki, pokud je jich az 60 % ze zahranici, tak to i
V soucasné sezon¢ nebude pro kemp jednoduché. Nasleduji informace zpracované dle rozhovoru
s vedoucim pracovnikem a ze statistik kempu, podrobné je v€novana pozornost sportovnimu zafizeni.
Zhodnoceni stavajici marketingové komunikaci se vénuje kapitola ¢. 7 od s. 60. Zajimavy je zde popis
vyuziti socidlnich siti. Nasleduje hodnoceni souasnych www stranek, kde ale metoda hodnoceni neni
uvedena, subjektivni popis s vyuzitim konceptu AIDA? VlozZeno je i porovnani s weby konkurence, ale
opét, je nestrukturované, bez metrik atd. Na s. 83 je potom souhrn této ¢asti prace.
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Navrh komunikacni kampané ma v uvodu jasn¢ definované cile, ale zaméteni je na roky 2022 a dal. Je
uvedena cilova skupina a jsou zvolena dvé hlavni média. Autorka prezentuje ndvrh nového designu webu
(neni jasné, zda byla pouZita n¢jaka metoda, jako napft. card-sorting). U SM povazuji za vhodné vyuzit
anket a soutézi. Podobné je vhodné zpracovan navrh v oblasti OOH reklamy a letaki. Reklamni kampan
obsahuje i uvedeni rozpoc¢tu a navrhu méteni vystupd. V navrhu se také smysluplné jevi orientace na provizi
¢i slevu pfi ziskani nového zakaznika. Prace je doplnéna vhodnymi ptilohami. Navrh kampan¢ je ucelné
zpracovan vzhledem k vstupnim udajiim. Ur¢itym negativem je spiSe subjektivni (?) posuzovani napt. www
stranek bez opieni se o metodiku ¢i uzivatelské testovani apod.

OtazKy a pFipominky k bliZ§imu vysvétleni p¥i obhajobé:®

Ukézalo se, ze vyznamnym komunika¢nim kanalem je Facebook. Co zajimavého déla relevantni
konkurence na Facebooku? Muize néco z toho jako benchmarking pouzit i tento kemp?

Pro¢ jste u hodnoceni www stranek nepouzila néjaky strukturovany postup s doporu¢enou metrikou?

Kde je v modelu AIDA vami sledovana loajalita zakazniku?

V Plzni, dne 20. 5. 2021 Podpis hodnotitele



