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Uvod

Neziskové organizace jsou nedilnou soucasti nasi spolecnosti. Jsou zalozeny za Gcelem
naplnéni konkrétniho spolecensky prospésného cile. Jsou charakterizovany jako takové
organizace, které nevytvareji zisk k pferozdéleni mezi vlastniky. Zisk mohou tvofit, ale
musi jej vlozit do rozvoje organizace a plnéni jejich cili. Pokud zdroje ziskané vlastni
¢innosti nestaci k udrzeni chodu organizace, je nutné ziskat prostfedky jinou cestou.

Tento problém fesi prave fundraising. (Hobzova, 2019)

Pojem fundraising pochazi z anglického jazyka, doslovné je mozné ho pielozit jako
»zvySovani fondu®, coz znamend zvySovani financi uréenych k plnéni cile organizace.
Fundraising nemd jednu platnou a obecné pfijimanou definici. VSechny se ale shoduji
na tom, ze cilem fundraisingu neni ziskat jednorazovy obnos penéz, ale dlouhodoba

prace se zdroji pro zajisténi chodu organizace a napliiovani jejich cilt.

Cilem této bakalaiské prace je na zaklad¢ teoretickych vychodisek a na zdklad¢ analyzy
soucasného stavu vybrané neziskové a organizace zpracovat fundraisingovy plan

vybrané neziskové organizace na nasledujici obdobi.

Prace se skladd zuvodu, teoretické Casti, praktické Casti a zavéru. Teoreticka cCast
nejprve uvadi do problematiky neziskového sektoru, konkrétné se zamétuje na spolek.
Dale se pak zabyvé fundraisingem, a to konkrétné vymezenim pojmu, zdsadami, zdroji
a metodami fundraisingu. Je popsdna 1 role fundraisera. Zabyva se také
crowdfundingem. Teoretickd cast je pak zakoncena pfibliZenim problematiky
strategického planovani a tvorby fundraisingového planu, coz je stézejni pro praktickou
Cast prace.

V praktické Casti je predstavena vybrana neziskova organizace. S autorkou se rozhodla
spolupracovat organizace Zivot bez krutosti, z.s. Konkrétné je popsana Ginnost
organizace, jeji mise a vize, hodnoty a cile. Dale je pak provedena analyza soucasné¢ho
stavu organizace, konkrétn¢ analyza vngjSiho prosttedi, SWOT analyza a analyza
skladby zdrojii financovani. Jsou také popsany dosavadni fundraisingové zdroje a
metody organizace. V posledni kapitole bakalaiské prace je pak predstaven konkrétni
fundraisingovy plan pro nésledujici obdobi, ktery je sestaven na zaklad¢ vysledkl

z provedenych analyz a aktivit organizace z minulych let.



1 Teoreticka ¢ast

V teoretické Casti bude nejprve pfiblizen neziskovy sektor, vice budou ptedstaveny
spolky, protoze timto typem spolecnosti je organizace vybrana autorkou. V dalSich

kapitolach se jiz prace zaméii na samotny fundraising.

1.1 Neziskovy sektor

Dle Krechovské, Hejdukové a Hommerové (2018) maji neziskové organizace
nezastupitelnou roli v ekonomice. Mezi nejzdsadnéjsi divody patii to, Ze pusobi
zejména v oblastech, které nepfindseji primarné zisk, a proto jsou pro subjekty
ziskového sektoru neatraktivni. Dal§im divodem pak muze byt to, Ze v nékterych
oblastech ani poskytovat sluzby nelze, protoze stat chce mit nad danymi sluzbami
zasadni dohled. Jsou nepostradatelné a maji pro spolecnost dilezitou roli. Piisobi
napiiklad v oblasti vzdélavani, socidlnich sluzeb, zdravotni péce, védy a vyzkumu,

obrany nebo justice. (Krechovskd, Hejdukova, & Hommerova, 2018)

Neziskovy sektor méa zejména funkci ekonomickou, socidlni a politickou. Ekonomickou
funkci je mysleno pasobeni na trhu, nabizeni vyrobki a sluzeb a také tvorbu pracovnich
mist. Socialni funkce znamend, Ze uspokojuje potieby spolecnosti a zasahuje do jejiho
zivota. Politickou funkci je pak mysleno, ze dava obCaniim moznost mit vliv na politiku

a vefejné minéni. (Krechovska, Hejdukova, & Hommerova, 2018)

S timto souhlasi Stejskal (2010), ktery také popisuje funkce neziskového sektoru jako
ekonomickou, socidlni a politickou. Funkci socidlni pak dale déli na funkci servisni
neboli poskytovani specifickych statkli a funkci participacni, coz je uspokojeni potieby
sdruzovat se. Politickou funkci rozdéluje na funkci ochranatskou, ta ma zajistit ochranu
lidskych prav, a funkci demokratizacni, ktera ma pfispét k rozvoji demokracie.

(Stejskal, 2010)

Bacuvcik (2011) popisuje pojem neziskovost tak, ze organizace byly zaloZeny za jinym
ucelem, nez je dosaZeni zisku. Neznamena to, Ze by organizace zisk netvofila, nemiize
ho ale rozdélit mezi své vlastniky. Namisto toho zisk déle pouziva k dosazeni svého
poslani. Normaln€ je penézni zisk chapan jako cil podnikatelského usili, u neziskovych

organizaci je to spiS zisk v rovin¢ moralni ¢i etické. (Bacuvcik, 2011)



V Ceské republice je mozné najit statni a nestatni neziskové organizace. Statni
organizace jsou zalozeny vefejnym sektorem a financovany ze statnich rozpocti.
Zajistuji pro obyvatelstvo veiejné sluzby ve formé cCistych ¢i smiSenych vetejnych
statkti. Mezi statni organizace patii organizacni slozky a pfispévkové organizace.
V Ceské republice jsou poéetngjsi skupinou nestatni neziskové organizace, ty jsou
zfizovany soukromymi subjekty. U nestatnich organizaci je hlavnim zdrojem

samofinancovani a fundraising. (Krechovska, Hejdukova, & Hommerova, 2018)

Dle Stejskala (2010) jsou organizace soukromého neziskového sektoru vétSinou
instituce zajist'ujici sluzby v oblasti socialniho zabezpeceni, humanitarni pomoci,
zivotniho prostiedi ¢i kulturni, télovychovné a sportovni organizace. Casto se veénuji

ochrané lidského Zivota a zivé ¢i nezivé ptirody. (Stejskal, 2010)

V Ceské republice je zakladnim pravnim piedpisem definujicim pravni formy
nevladnich neziskovych organizaci zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik. Tento
zakon pak dopliuji zvlaStni predpisy. Nestdtni neziskové organizace se déli dle
pravnich forem na spolky a pobo¢né spolky, fundace, které se dale dé€li na nadace a

nadac¢ni fondy, a ustavy. (Hobzova, 2019)

1.1.1 Spolky

V ramci této prace se autorka vice zaméfi na spolky, této pravni formé neziskové

organizace bude vé€novan prostor 1 v praktické ¢asti.

Spolek je nevladni neziskovou organizaci, kterd sdruZzuje nejméné tfi osoby. Je zaloZen
k uspokojovani zajmu svych ¢lent. Cleny druzstva mohou byt fyzické i pravnické
osoby v jakémkoliv poméru, a to jak Ceské, tak i zahrani¢ni. Spolky vznikaji na zakladé
svobody sdruzovani. Pravni Uprava spolki Casto dovoluje odchylit se od zékona,
naptiklad upravovat organy spolki. Spolek muaze vykonavat jak hlavni, tak vedlejsi
¢innost. Hlavni ¢innost spolku nesmi byt vydéle¢na ¢innost, sankci za poruseni mize

-----

¢innost, musi ale podporovat ¢innost hlavni. (Vit, 2015)

Spolek je upraven v zdkoné ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni. Spolek
musi byt vefejné prospesny ¢i vzajemné prospesSny pro ¢leny spolku. Je tedy mozné, aby
spolek naplnoval jen potieby Clentl, a ne celé spolecnosti. Spolek je zalozen dohodou

¢lentl na znéni stanov, nebo svolanim schiize, kterd usnesenim schvali stanovy. Stanovy



musi obsahovat nazev spolku, sidlo, Gcel zalozeni spolku, prava a povinnosti ¢lent a
urceni statutarniho organu. Clenové spolku neruci za jeho dluhy. Spolek vzniké zapisem

do vetejného rejstiiku. (Krechovska, Hejdukova, & Hommerova, 2018)

Dle Vita (2015) neni situace tykajici se organti spolku jednoducha. Dle zdkona ma
spolek statutarni a nejvyssi organ. Statutdrnim organem muze byt bud’ predseda, nebo
vybor. Statutarni organ za spolek jednd a fidi ho. Nejvyssim organem je ¢lenska schize,
ta urCuje hlavni zaméfeni cCinnosti spolku, rozhoduje o zméné stanov, schvaluje
vysledek hospodateni, hodnoti praci ostatnich orgdni a ¢lenit spolku, rozhoduje o
zruSeni spolku a také o pfijeti a vylouceni ¢lent. Jiz bylo zminéno, Ze pravni Uprava
spolku je do zna¢né miry dispozitivni, dovoluje tedy odchylit se od zdkona. Jedinou
opravdovou povinnosti spolku je zfidit statutarni a nejvyS$si organ. Spolek miiZe mit také

kontrolni komisi, rozhod¢i komisi a dalsi organy uréené stanovami. (Vit, 2015)

Jak uvadi Vit (2015), pravomoci téchto dvou organt lze ale zaménovat a mohou se
prolinat, statutdrni organ ale vzdy jednd jménem spolku navenek. Organy lze libovolné
pojmenovavat a spojovat, je dokonce mozné vytvofit organy uplné jiné. Demokratické
uspotadani, kde clenové voli vybor a ten pak vybird predsedu, je nejb&znéjsi, ale neni

jediné mozné. Spolek miize mit naptiklad i strukturu absolutni diktatury. (Vit, 2015)

Pokud se spolek rozhodne ukoncit svou ¢innost, nastava zruSeni a zanik spolku. Spolek
muze byt zrusen dobrovolné, coz se déje typicky rozhodnutim ¢lenti spolku. Spolek také
muze byt zruSen soudem na zidkladé poruSovani jeho zadkonnych povinnosti. Hlavnim
divodem byva vyvijeni zakazané ¢innosti a podnikdni v ramci hlavni ¢innosti spolku.
Pfed zanikem spolku se provadi majetkové vyrovnani. Spolek zanikd vymazem ze

spolkového rejstiiku, ten provede soud. (Dobrozemsky & Stejskal, 2015)

1.2 Pojem fundraising

., Fundraising je systematické ziskavani financnich i nefinancnich zdroju, které
neziskova organizace potiebuje k realizaci svého poslani prostiednictvim jednotlivych

projektu. “ (Boukal, 2013)

Pojem fundraising je slozeninou dvou anglickych slov ,fund“ a ,raise”. Podstatné
jméno ,.fund“ je mozné pielozit jako fond, jistinu ¢i kapital, sloveso ,raise” je pak

ptelozeno jako zvySovat. Pojem je tedy mozné doslovné pielozit jako zvySovani fondd.
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Ceskych ekvivalentnich piekladii je mozné najit vice, viechny jsou do jisté miry

pravdivé.

Sedivy a Medlikova (2011) uvadi, Ze fundraising je &innost, ktera slouzi k zajisténi
zdrojii potfebnych k naplnéni cili a poslani organizace. Fundraising je proces, a to
takovy, ktery prostupuje celou organizaci. Upozoriiuji na to, Ze aby byla neziskova

organizace Gsp&$na, potiebuje pravé fundraisingové fizeni. (Sedivy & Medlikova, 2011)

Boukal (2013) navrhuje pro pojem pieklad ,,péstovani fondi“. Je dulezité, Zze
fundraising je ¢innost dlouhodoba a systematickd. Zdroje by mély byt jak finan¢ni, tak
nefinanéni. Mezi nefinan¢ni zdroje, které mohou organizace ziskat, patii hmotné zdroje,

prava, informace, prace a sluzby. (Boukal, 2013)

Hmotné zdroje maji na rozdil od penéz jednoznacny zptsob vyuziti a mnohdy se diky
tomu jednd o vitanéjsi druh podpory. Zajimavou moznosti hmotné podpory jsou bartery,
pfi nichz dochéazi ke sméné zbozi nebo sluzby piimo za jiné zbozi nebo sluzbu. V praxi
tedy dochazi Casto k tomu, Ze podnik podpoti neziskovou organizaci a ta mu na oplatku
posle sviij produkt. U nehmotného zdroje v podobé& prav se Casto jedna o poskytnuti
urcitého reklamniho prostoru zadarmo ¢i za symbolickou cenu. Podpora ve formé prace
je tvotfena dobrovolniky, u sluzeb se pak nej€asteji jedna o poradenstvi ¢i pfimou pomoc

s tvorbou projektl. (Boukal, 2013)

Naopak dle Bacuvcika (2011) jsou kromé financnich darti poskytovany také dary
hmotné, lidskd prace a Cas, jméno nebo znacka, piipadné také prostory a zazemi.
Doporu€uje o vSech téchto moZnostech uvazovat jako o komplementarnich a

nezaméfovat se jen na nékteré z nich. (Bacuv¢ik, 2011)

Z vyse uvedenych definic vyplyva, ze fundraising neni pouze ziskani financi, ale ze se
jedna o dlouhodoby a koordinovany proces. Je také patrné, Ze by organizace nemély

usilovat jen o ziskavani finan¢nich prostfedkd, ale i hmotnych zdrojl a dal§ich moZnosti

podpory.
1.3 Pozice fundraisera

Kazda neziskovd organizace potfebuje k ziskdvani zdroji fundraisera. U menSich
neziskovych organizaci vétSinou roli fundraisera zastava vedeni organizace, ty vétsi pak

maji zaméstnance, ktery pracuje na pozici fundraisingového specialisty.

11



Dle Boukala (2013) je fundraiser ¢lovek, ktery se fundraisingem zabyva profesionalné,
a to bud’ jako kmenovy zaméstnanec, nebo externi specialista. Externi specialista mtize

byt najaty jen na urcity projekt, nebo na dlouhodobou spolupraci. (Boukal, 2013)

Sedivy a Medlikovéa (2011) popisuji fundraisera jako ¢lovéka, ktery pracuje s riznymi
typy zdroju a pouzivé rizné metody, jak tyto zdroje ziskat. Upozornuji ale, ze idedlni
fundraiser by musel byt skvélym projektovym manazerem, marketérem i odbornikem na
pfimou komunikaci. Nikdo vSak nedokdze vykonavat vSechny tii tyto pozice soucasné
pfi pozadované kvalité. Proto si kazdd neziskova organizace musi uvédomit, co od

fundraisera o¢ekava. (Sedivy & Medlikova, 2011)

Bray (2013) popisuje situaci tykajici se prace fundraiseri nasledovné. V idealnim
pfipad¢ by neziskovad organizace méla tym fundraisingovych odborniki, kdy kazdy
z nich mé své povinnosti a oblast, na kterou se specializuje. Na tuto Uroveil organizace a
profesionality ale vét$ina neziskovych organizaci nema finance. Casto jeden &lovék
zastava vice pozic a tym je tvofen Casteéné i z dobrovolnikii. Je zde nékolik moznosti,

kdo muize fundraising vykonavat:

e fundraiser specialista na plny ¢i ¢astecny tivazek,
o feditel — CasteCny Uivazek,

e Clenové statutarnich organtl,

e dobrovolnik,

e externé najaty specialista,

e najatd agentura,

e vsichni v organizaci. (Bray, 2013)

S timto v podstaté souhlasi Boukal (2013). Ten uvadi, ze pokud organizace nema
fundraisera jako samostatnou pozici, pak jeho funkci vykonavd vétSinou feditel
organizace nebo projektovy manazer. Casto jsou fundraisery také vsichni zaméstnanci
v organizaci. Vyzdvihuje vtomto ohledu také spravni radu. Ta milZze byt tvofena
vefejné zndmymi osobnostmi, které maji dostatek kontaktli na firemni a individualni
darce. Soucésti organizace se stavaji vétSinou vyménou za vylepSeni své image.

(Boukal, 2013)

Fundraiser by mél umét dobfe komunikovat s darci. M¢l by si umét udrzet dobré vztahy
a umeét ziskavat nové kontakty. Musi dobfe znat své darce, protoze tim lip odhadne
jejich potieby. Spolecensky se angazuje a je zvykly na setkavani se s lidmi a na
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schiizky. Casto pracuje mimo kancelaf, kde travi vétSinou jen 20—40 procent ze svého
uvazku. Toto se tyka fundraisera, ktery se vénuje firemnim a individuélnim darcim, ne
naptiklad projektového fundraisera, u néj by bylo rozlozeni ¢asu jiné. Prace fundraisera

je také vétsinou specifickd nepravidelnou pracovni dobou. (Sedivy & Medlikova, 2011)

1.4 Zasady fundraisingu

Uspé&sny fundraising vyzaduje, aby byla dodrzena eticka pravidla neboli zasady. Dle

Boukala (2013) se jedna o osm nasledujicich zéasad:

e zasada komplexnosti,

e zasada zaClenéni,

e zésada aktivity,

e zésada strategiCnosti,

e zasada vzdé€lavani okoli,
e zasada pod€kovani,

e zasada optimismu,

e zasada vysledku. (Boukal, 2013)

Zasada komplexnosti popisuje, Ze fundraising zavisi na vztazich mezi lidmi, a to
konkrétn¢ na budovani vztahi mezi darcem a obdarovanym. Obdarovany by mél byt
vniting pfesvédCeny o spravnosti svého jednani. Vnitini presvédceni, nadSeni a zépal
pfitahuje donatory, tedy jen nadSeny fundraiser miZe zajistit odpovidajici podporu pro

svou organizaci. (Boukal, 2013)

S timto souhlasi Hruska (2014), ktery zdsadu komplexnosti také zminuje. Vyzdvihuje
pfedevsim to, ze vztahy s lidmi a rozSifovani okruhu podporovateld jdou ruku v ruce

s hledanim materialni podpory. (Hruska, 2014)

Zasada zaclenéni je zakladni z4dsadou pro fundraising. Rikd, Ze je nutné veédét, proc

fundraising probiha. Ugely fundraisingu mohou byt nasledujici:

e fundraising pro pieziti,

e fundraising k rozvoji neziskové organizace,

e fundraising k omezeni zavislosti neziskové organizace na jedné varianté zdroje,
e fundraising k budovani podpory,

e fundraising k vytvofeni udrZitelné organizace. (Boukal, 2013)
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Ziasada aktivity rika, Ze ve fundraisingu je dulezité byt neustale iniciativni. Fundraisefi
se aktivn€ snazi neustale nachdzet nové zptisoby a metody, diky kterym ziskaji podporu
pro svou organizaci. Jde o nezbytnou zdsadu, protoze i v neziskovém sektoru se
organizace setkava s neustalou konkurenci a musi o své zdroje bojovat. Zasadni roli zde
hraje osobnost fundraisera, ten by m¢l byt extrovertni a asertivni. (Boukal, 2013) Dle
Lahnerové (2009) asertivni chovani spociva v prekonani plisobeni emoci a efektivnim
vyjadfeni svych zajmu, potieb a postojii. Zakladem asertivniho jednani je oteviena a
pfimé komunikace, schopnost pochopit druhé a schopnost neustupovat v podstatnych

vécech. (Lahnerova, 2009)

S duleZitosti role fundraisera souhlasi i Skarabelova (2007), ktera uvadi, Ze jednou ze
dvou zakladnich zasad fundraisingu je fakt, ze presvédcit darce mlze jen ten, ktery je

sam piesvédeeny. (Skarabelova, 2007)

Ze je ve fundraisingu zasadni strategické fizeni, popisuje zasada strategi¢nosti. Jiz pii
zalozeni organizace se formuluje poslani a filozofie zdrojového pokryti, ze kterych pak
vyplyvaji fundraisingové projekty a aktivity. Jiz na zacatku své existence by si méla
neziskovd organizace stanovit, o jaké zdroje bude usilovat. Neékteré neziskové
organizace Cerpaji z vefejnych rozpoctl, jiné naopak spoléhaji Cisté¢ na individudlni a

firemni darcovstvi. (Boukal, 2013)

Zésadu strategi¢nosti popisuje také Novotny (2004). Dle néj fundraising vychazi
z poslani neziskové organizace. Fundraising by mél zapadat do kontextu celkové

¢innosti organizace, na jehoZ vrcholu je pravé jeji poslani. (Novotny, 2004)

Zasada vzdélavani okoli popisuje dilezitost komunikace s vetejnosti. Soucasti
komunikace by mélo byt pravidelné vysvétlovani poslani a cinnosti organizace.
Organizace by se méla vefejnost neustale snazit vzdélavat a dosahnout tak toho, aby ji
spolecnost pfijala a chtéla ji podpofit. Méla by prezentovat hlavné pro¢ vynaklada usili,
jaké je jeji poslani, jaké jsou jeji projekty a pro koho jsou urceny vystupy projekti a

aktivit. (Boukal, 2013)

S dulezitosti zasady vzdélavani okoli souhlasi Novotny (2004). Ten vysvétluje, Ze
pfestoze si fundraiser mysli, ze okoli organizace vi o jeji €innosti a poslani, ¢asto tomu
tak neni. Je proto dulezité pravidelné vysvétlovat okoli, jaké je poslani organizace a

jakou prospésnou Cinnost vykonava. Opét se zde projevuje dulezitost role fundraisera,
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ktery by mél byt schopny veérohodné vysvétlovat, o co organizaci jde. Mél by byt o

jejim poslani vniting presvédceny. (Novotny, 2004)

Zasada pravdivosti popisuje dulezitost pravdivych informaci ve fundraisingu. Pro
ziskani diveéry vefejnosti je nutna transparentnost. Darce by mél vzdy védét, jak budou
pouzity prostfedky, které organizaci poskytl. Organizace by méla zvefejnovat financni
zaverky a vyro¢ni zpravy. Zvetejiiovani vyrocni zpravy neni u spolkli vynuceno
legislativni normou, ale piedpokladem tspéSného fundraisingu je otevienost. Pro ostatni
pravni formy neziskovych organizaci je vyrocni zprava povinna. Vyro¢ni zprava
poskytuje informace hlavné zainteresovanym skupindm, vytvofeni zpravy je jakousi
nabidkou pro stakeholdery. Je také nastrojem vefejné kontroly. Organizace se uchazi o
zdroje poskytované darci, a proto by méla zvefejiiovat, jak s témito dary naklada.
Vyroéni zprava je dilezitd hlavné pro velké darce a sponzory, individudlni darci daruji
spiSe na zéklad¢é osobni zkuSenosti a vyro¢ni zpravy nesleduji. Zprava by méla byt
pravidelné a vcasné zvefejiiovand, spolehlivd, uplnd, ptrehlednd a mezinarodné

srovnatelna. (Boukal, 2013)

S tim souvisi 1 z4sada, kterou zmifiuje Novotny (2004). Zdlraziuje, Ze fundraising
organizace musi dodrzovat etické principy. Do této zasady je mozné zatadit i nutnost
poskytovani pravdivych informaci a transparentnost. Fundraiser by také mél byt opatrny
s tim, koho oslovi. Jako pfiklad nevhodného déarce je mozné si piedstavit vyrobce
alkoholu ¢i tabdkovych vyrobkii. Nevhodny dérce pro organizaci zachranujici zvifata,

které se prace vénuje, je napiiklad vyrobce uzenin ¢i cirkus. (Novotny, 2004)

HruSka (2014) naopak tyto dvé zasady rozliSuje na zésadu pravdivosti a zasadu etiky.
Zé4sada etiky popisuje problematiku pfijeti daru a moralnich hranic organizace. Zadny
obecny névod na to neexistuje, tyto hranice si musi kazd4 organizace urcit sama jeste,
nez se fundraisingu za¢ne vénovat. Zasada pravdivosti pak zdiraziuje dileZitost sdileni

pravdivych informaci. (HruSka, 2014)

Zasada optimismu popisuje, Ze jako fundraiser se 1épe uplatni optimista. Dle Boukala
(2013) maji tuto vlastnost hlavné sangvinici, a proto doporucuje neziskovym
organizacim na pozici fundraisera pfijimat uchazece s timto temperamentem. (Boukal,
2013) Sangvinika Ize popsat nasledovné. Jsou to na lidi orientovani extroverti, jsou
otevieni, vstficni a maji radi spolecnost. Snadno si vytvareji nova pratelstvi a ziskavaji

divéru ostatnich. Jsou poutavymi vypravéci a byvaji vieli, dobromyslni a veseli. Maji
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samoziejmée i negativni vlastnosti jako naptiklad to, ze ¢asto nedotahuji véci do konce a

Casto nejsou schopni pfiznat svoje vlastni chyby. (Janackova, 2014)

Ditlezitost podékovani popisuje zasada podékovani. Jedna se o prosté vyjadieni
slusnosti, ale také se tim zvySuje Sance, ze se dar bude opakovat. Podékovani by mélo
byt odeslano nejpozdéji do 14 dnti. Doporucuje se, aby spolecné s podékovanim bylo
poslano i potvrzeni o daru pro danové ucely. Pod€kovat by se mélo vzdy, véas a
vhodnym zptisobem. Boukal také upozoriiuje na to, ze by fundraiser nemél s darcem
komunikovat jen, kdyZ od n& organizace ziskd dar. Vhodné je naptiklad ptéani
k zivotnimu jubileu. Tato zdsada je dulezitd pro vybudovani dlouhodobého vztahu

s darcem. (Boukal, 2013)

S timto souhlasi Novotny (2004), ktery zdiraziiuje, Ze podékovani je pro fundraisera
klicové. Jedna se o zdklady slusného chovani a vyrazné se tim zvySuje Sance, ze darce
bude svij dar opakovat. Je také vhodné, aby mél fundraiser vytvoieny seznam darct

vcetné informace o podékovani. (Novotny, 2004)

Posledni zésadou je zasada vysledku, ktera ik, Ze je nutné vzdy zvazit vysi ziskanych
prostfedkii a vynaloZenych nédklada jednotlivych fundraisingovych metod. Fundraising
je primarné o ziskavani zdroju, a pokud se né¢ktera z metod nevyplati, nemé cenu v ni

dal pokracovat. (Boukal, 2013)

Na zasadu vysledku upozornuje také Hruska (2014). Pfipomind, Ze by organizace méla
vyhodnocovat efektivitu fundraisingu. U kazdé fundraisingové aktivity by méla
organizace zvazit vysi shromazdénych prostredkl a nakladi, které z provozovani dané
aktivity plynou. Onen vysledek ale nemusi byt hned viditelny, protoze fundraising

souvisi s budovanim dlouhodobych vztaht. (Hruska, 2014)

1.5 Zdroje financovani neziskovych organizaci

Potencialni dérci se vyskytuji v podstaté vSude kolem nds. Organizace potiebuje védét,
kdo jsou jeji mozni podporovatelé a méla by skupiny darcti dobfe znat. Potencidlni
darce je mozné rozdélit dle Sobatiové (2010) do nasledujicich kategorii:

e individualni darci,

e firemni darci,

e nadace a nadac¢ni fondy,

e vefejné instituce,
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e ostatni instituce. (Sobafova, 2010)

Jak uvadi Skarabelova (2020), individualni darci jsou pro organizace velmi zajimavym
zdrojem. Ziskavani penéz od individudlnich darct se vyplati nepodcenovat, snadno se
z prvotniho nadSence muze stat jen piilezitostny podporovatel. Pokud si organizace
darce ziska, je mozné, ze se z n¢j stane pravidelny a vérny darce, ktery miize na konci
svého zivota dokonce odkazat organizaci ¢ast svého jméni. Individualni darce si mize

hodnotu daru odeéist od zakladu dané z piijma. (Skarabelova, 2002)

Mezi firmami a neziskovymi organizacemi dochazi k ¢asté interakci, piestoze kazdy
z téchto sektori mé své z4jmy. Firemni darci tak davaji najevo, Ze jsou spolecensky
odpovédni a podporuji aktivity prospésné pro spole¢nost. Trendem do budoucna bude
pravdépodobné stale spolecenskd odpovédnost firem, a to na strategické trovni. To
znamena, ze spoluprace firem a neziskovych organizaci bude pravidelna a dlouhodoba.
Existuji razné druhy spoluprdce mezi firmou a neziskovou organizaci, a to firemni
nadace, firemni filantropie, dohody o wvyuziti loga a nézvu, propagace spojena
s obchodnim tucelem, spole¢na propagace, spolecné podniky a sponzoring. (Adamek,

2019)

Piestoze se nadace také fadi mezi neziskové organizace, mohou s ni jiné neziskové
organizace spolupracovat. Je dualezité, aby fundraiser hledal vhodnou nadaci a vyhradil
si na to dostatek Casu, aby se nedostal do ¢asové tisn€. Potom, co fundraiser vybere
konkrétni nadaci, je nutné, aby nadaci oslovil a vypracoval stru¢ny projektovy zamer.
Nadac¢ni podpora je vzdy tcelova. Nadace stanovuje jednoznaéné podminky, které je

nutné splnit pro ziskani jejich prostfedki. (Boukal, 2013)

Dle Rektotika (2007) jsou do verejné spravy zarazovany piedevSim jednotliva
ministerstva. Ministerstva maji grantové systémy a obvykle jednou za rok vyhlasu;ji
soutéze, kterych se mohou neziskové organizace zcastnit a ziskat tak dotace. Nekteré
typy organizaci, jako jsou napiiklad cirkve ¢i politické strany, maji ze zakona narok na
statni prispévek. Dale jsou do této kategorie darcii fazeny statni fondy a Grantova
agentura Ceské republiky. Je také mozné ziskat zdroje od méstskych a krajskych tiaduL.

(Rektotik, 2007)

Posledni kategorii darct jsou ostatni instituce. Do této skupiny darct je mozné zatadit
napiiklad zahrani¢ni ambasady v CR, Rotary kluby, obchodni komory a podobné.

Skupina je velmi riznorodd, a proto lze jen téZko uvést néjaké doporuceni, jak s ni
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jednat. Je dilezité, aby se fundraiser na jednani vzdy pfipravil a dobtfe znal kulturu
organizace, se kterou ma jednat. Podle toho pak zvoli formu komunikace s touto

organizaci. (Sedivy & Medlikova, 2012)

Krom¢ darcti muze organizace své aktivity financovat i sama ptijmy z vlastni ¢innosti.
Samofinancovanim se rozumi hlavné pfijmy z vlastnich aktivit neziskové organizace.
Tato forma financovani je mezi organizacemi stale populdrnéjsi, protoze nejsou zavislé

¢isté na zdrojich od podporovateli. K nejcastéjSim cinnostem samofinancovani patii:

e prodej vlastnich vyrobkt a sluzeb,

e piijmy z vybiranych ¢lenskych piispévka,
e pfijmy z prondjmu dlouhodobého majetku,
e pfijmy z nehmotného majetku,

e piijmy z uroki z vkladi ¢i jiné finanéni aktivity. (Boukal, 2013)

1.6 Fundraisingové metody

Ve fundraisingu jsou definovany metody a zplsoby, diky kterym mulZe organizace
ziskat potfebné zdroje. Zpusobi, jak zaujmout mistni komunitu, existuje celd fada.
Muze se jednat o nejriznéjsi spolecenské akce, plesy, sportovni udalosti, vystavy a
podobné. Tyto metody slouzi k pfedstaveni neziskové organizace, coz napoméha
k ziskani zdrojl at’ uZ finan¢nich, ¢i jinych. Mezi nejvyuzivanéjsi metody fundraisingu
patii nasledujici:

e vefejna sbirka,

e piimé osloveni poStou,

e inzerce,

e (Clenské piispévky,

e events neboli akce,

e prodej,

e zapojeni déti, mladeze a Skol,

e testament. (Polackova, 2005)

Mezi metody fundraisingu je mozné zaradit také crowdfunding, této metod¢ se prace

vénuje v samostatné kapitole.
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Verejnou sbirku je vzdy potieba dobie naplanovat a mit dostatek dobrovolnikd, pak
muze byt velmi uspéSnou metodou fundraisingu. Existuji tfi varianty, jak vefejnou
sbirku provést, a to dobrovolnici navstévujici domécnosti, dobrovolnici oslovujici
kolemjdouci a kasicky na vefejnych mistech. Pii navstévé domacnosti dochazi vétSinou
ke dvéma navstévam, aby si potencialni darci mohli darovani promyslet. U oslovovani
lidi na vefejnosti je tfeba opravdu dobie promyslet lokalitu a také je zapotiebi vice
dobrovolnikii. Sbirka pomoci kasi¢ek je nejanonymnéjsi a je z ni typicky ziskano
nejmén¢ financi, protoze potencidlni darce nikdo aktivné o dar nezada. (Polackova,

2005)

Jak uvadi Mutz a Murray (2010), piimé osloveni poStou neboli direct mailing je mezi
organizacemi jedna z nejoblibenéj$ich metod fundraisingu. Za pomoci dopisu je mozné
pfedstavit organizaci novym déarciim, sdélit stdvajicim darctim, jak je jejich dar pouzit
nebo informovat darce o planovanych aktivitich a kampanich. Je dulezit¢é mit na
paméti, ze pfimym oslovenim postou je mozné oslovit Siroké publikum podporovateld,
ale neni to doporucovano. Je lepsi zacilit na ty darce, kteti jiz v minulosti darovali a je u
nich pravdépodobnost, Ze daruji znovu. Pfimé osloveni poStou nemliZe nahradit osobni

setkani s darcem, ale udrzuje darce v obraze. (Mutz & Murray, 2010)

Dle Sobafiové (2010) muze byt inzerce pouZita jako samostatnd metoda ziskavani
finanénich prosttedkd, nebo jako zptisob, jak 1épe upozornit na jinou techniku. Casto se
pouziva v krizovych situacich. Je diileZité ji pouzit ve chvili, kdy lidé souciti s obét'mi a
chtéji pomoci. Dilezity je i vybér vhodného média. Inzerat také musi byt strucny a

vystizny, a to hlavné kviili cené medialniho prostoru. (Sobanova, 2010)

Polackova (2005) uvadi, ze ¢lenské prispévky povazuje mnoho organizaci za efektivni
metodu fundraisingu. Pro vybirdni pfispévku je nutné nejdiive rozsifit clenskou
zakladnu, ta by ale neméla byt rozSifovana za uc¢elem ziskani prostfedkii. Pocet ¢lentl je
spiSe bran jako vizitka, kterou organizace ukazuje spolecnosti. Faktem ale zlstava, ze
Clenské pfispévky jsou pro organizaci pravidelnym piijmem. Organizovani cElenské
zakladny se soustfedi na tfi aktivity, a to informovani €lenid, obnovovani ¢lenstvi a

zaznamy Clend. (Polackova, 2005)

Events neboli akce se stavaji stale populdrnéjsi metodou fundraisingu. Tato metoda je
typicka hlavné pro USA, oblibena je ale po celém svété. Mize se jednat o jakoukoliv

sportovni, kulturni ¢i spolecenskou akci. Vyhoda akci je v tom, Ze fundraiser muze
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komunikovat s darci osobné, ale zdroven jich oslovit vice najednou. Akce jsou
vefejnosti povazovany za zabavu a volnocasovou aktivitu, proto mohou pftildkat velky
pocet lidi. Nevyhodou akci je, ze vyzaduji vice Casu na planovani a pomérné mnoho
lidskych zdrojti. Miizou byt také velmi snadno ovlivnéné vnéjSimi vlivy, napiiklad

pocasim. (Jha, 2020)

Boukal (2013) zminuje dals$i metodu ziskavani zdroji, kterou je prodej vlastnich
vyrobki ¢i sluzeb. Organizace mohou prodéavat naptiklad vyrobky z chranénych dilen ¢i
jinych programl. MiiZze se jednat v podstat¢ o jakékoliv upominkové piedmeéty,
napiiklad pohlednice, hracky, hrnky ¢i textil. Organizace také Casto prodavaji vyrobky
spojené s jejich ¢innosti, napiiklad obcanské sdruzeni Ekodomov nabizi naddoby na
bioodpad ¢i kompostéry. Z poskytovanych sluzeb jsou nejcastéjSi poradenské a

konzulta¢ni sluzby. (Boukal, 2013)

Zapojeni déti a mladeZe je v podstaté synonymem spoluprace se Skolou. Prace s détmi
je specifickd, je tfeba k nim pristupovat s ohledem na jejich vék. Organizace by se
nem¢la sniZit k tomu, aby déti vyuZivala jako snadny prostredek k ziskéni zdrojt. Prace
s détmi je dilezita spiSe z dlouhodobého hlediska, protoZe tak organizace v podstaté
ziskava budouci darce. NejcCastéjsi aktivity uskutecnitelné s détmi jsou naptiklad

usporadani trhli, sbér odpadu, zavody, karneval ¢i piiméstské tabory. (Polackova, 2005)

Ziskavani prosttedktt metodou zavéti popisuje Gregor (2019). Znamena, Zze darce
odkaze ¢ast svého jméni neziskové organizaci. Tato metoda je populdrni naptiklad ve
Velké Britanii. V roce 2018 zde byl objem zavétovych darh 3,4 miliardy liber, coz je

piiblizng stejnd Castka, jakou Ceska republika investuje roén& do infrastruktury.

vvvvvv

v

darech ziskat data. Za nejaktudlnéj$i je momentalné¢ povazovan prizkum fondu
UNICEF ve spolupraci s agenturou STEM/MARK. Zn¢j vyplyva, Ze zatimco v
Rakousku 35 procent respondentt starSich 50 let deklarovalo, Ze ma sepsanou zavét, v
Cesku se tak vyjadiilo pouze 7 procent lidi. Na svou oblibenou organizaci pak v zavéti
hodlaji pamatovat 2 procenta Cechil. Pokud jde o téma zavéti, je dilezité, aby se

organizace zam¢fily hlavné€ na komunikaci s darci. (Gregor, 2019)

1.6.1 Crowdfunding

Dle Krechovské, Hejdukové a Hommerové (2018) crowdfunding patii mezi metody
fundraisingu a je to ziskdvéani financnich zdrojli na internetu ve formé dari, nebo
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vyménou za produkt ¢i sluzbu. Pomoci crowdfundingu se realizuji projekty c¢i
podnikatelské zaméry a je jednou z nejnovéjsSich a stale oblibenéjSich metod ziskavani
prostiedkli. Spociva v tom, ze velké mnozstvi darch piispéje pomeérné malou c¢astkou.
Cely tento proces probiha v internetovém prostfedi. Crowdfundingu vyuzivaji vétSinou

zaCinajici firmy nebo neziskové organizace. (Krechovska, Hejdukova, & Hommerova,
2018)

Kuti a Madarasz (2014) nepopisuji jen jednu formu crowdfundingu, existuje nekolik
typi. Investi€ni crowdfunding umoZziiuje investorim investice do spolecnosti
prostiednictvim koupé cennych papiri. Umoziuje tedy podpofit zaCinajici firmy a
podilet se na jejich potencialnim uspéchu. Uvérovy crowdfunding umoziuje ziskat
uvér firmam 1 spotiebitelsky tveér jednotlivelim. Smluvné zastfeSuje poskytnuti Gvéru
obvykle provozovatel crowdfundingové platformy, ktery také zajistuje spravu uvéru
a inkasuje splatky uvéru a trokti. Odménovy crowdfunding mize pomoci startupiim ¢i
kreativnim projektim. Jedné se o druh crowdfundingu, kde darci dostanou vyménou za
dar skute¢ny produkt ¢i sluzbu. Pro ucely této prace je nejpodstatnéjsi darcovsky
crowdfunding. Ten podporuje charitativni projekty a neziskové organizace.
Ptispévatel¢ v tomto piipadé neocekdvaji zaddné financni ani jiné vynosy. Odmeéna pro
prispévatele je spiSe dobry pocit a ptfijemci nemaji vici svym podporovatelim zadné

zavazky. (Kuti & Madarasz, 2014)

Mezi hlavni vyhody crowdfundingu patii napiiklad to, Ze organizace maji zejména v
pocatecni fazi podnikdni moZnost ziskat financni prostiedky bez vzniku zévazkd.
Umoznuje financovat 1 nezvyklé, kreativni a inovativni projekty, které by nemély Sanci
ziskat finance z jinych zdrojl. Diky crowdfundingu mé organizace moZnost ziskat nejen
finan¢ni podporu, ale i zjisti, jestli je ze strany vetejnosti o projekt zajem. Zajisti si také
velmi nenakladny marketing. Diky crowdfundingovym portalim je projekt pfedstaven
Siroké vetejnosti. Naopak nejvétsi nevyhodou je riziko podvodu ze strany zakaznikt
crowdfundingovych portalii. Dal§im rizikem pro investory je nesplaceni financ¢nich
prostfedkli a nedodrzeni terminii ze strany tvlrch projektu. Hlavni nevyhodou pro
tvlirce je pak to, Ze investofi ¢aste¢né nedivefuji tomuto relativné novému zpisobu

financovani. (Krechovskd, Hejdukova, & Hommerova, 2018)

Joe Garecht (n.d.) na svém webu uvadi Ctyfi pravidla, kterych by se neziskova
organizace v ramci crowdfundingu mela drzet. Prvni doporuceni je uvazovat o

crowdfundingu jako o kampani, a ne jako o jednorazové akci. Organizace by se méla
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snazit kampan co nejvice propagovat a udrzovat své podporovatele v obraze. Dalsi
doporuceni je délat crowdfundingovou kampan na uspokojeni konkrétni potieby
penize pouzity. Tretim doporucenim je udrzet kampan spise kratsi, ale aktivné s darci
komunikovat. Doporucuje se délka maximalné¢ 30 dni. Poslednim doporucenim je
vénovat se novym darctim, které organizace z kampané ziskd. Mlzou se z nich pozd¢ji

stat dlouhodobi podporovatelé, ktefi organizaci podporuji pravidelné. (Garecht, n.d.)

Nejznamé&j$imi crowdfundingovymi portaly v Ceské republice jsou Hithit.cz,
Fundlift.cz ¢i Startovac.cz. Z portali uréenych piimo pro neziskové organizace je to

napiiklad Darujspravne.cz.

1.7 Planovani a cile organizace

Strategickym planovanim by se méla zabyvat kazda organizace, a to jak v ziskovém, tak
neziskovém sektoru. Strategické pldnovani je zaméfeno do budoucnosti a slouZi

k uréeni sméru, jakym by se organizace chtéla ubirat. (Sedivy & Medlikova, 2011)
Strategické planovani je mozné rozd¢lit do tii oblasti:

e Formulaci strategie a strategického zaméru — v této fazi by si organizace méla
stanovit cile a provést analyzu soucasného stavu. Kazda organizace by se méla
porovnat se svymi konkurenty, analyzovat vnitini a vnéjsi prostiedi a zhodnotit
své finanéni a lidské zdroje. Na zdklad¢ téchto analyz pak zvoli strategii a
strategicky zamér.

e Stanoveni vize — vize by méla vyjadfovat, pro¢ organizace dlouhodob¢ existuje
a mela by jasné definovat budouci hodnotu podniku.

e Naplnéni strategického planu — strategie je pak uplatiovana prostfednictvim

strategického planu. (Fotr, Vacik, Soucek, Spadek, & Hajek, 2020)

Krechovskd, Hejdukova a Hommerova (2018) rozd€luji strategické planovani na

nasledujici kroky:

¢ Dlouhodobéd vize — je prvnim dilezitym krokem strategického planovéni. Vize
udava, kde se organizace vidi v casovém horizontu pfiblizné 10 let.

e Integrace udrZzitelnosti napii¢ organizaci — vSechny projekty a aktivity
organizace je nutné fidit s ohledem na udrzitelnost. Zapojeni udrzitelnosti
pomaha zlepSovat vztahy se zajmovymi skupinami.
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e Komunikaéni strategie — veskerd Cinnost a Uspéchy organizace by mély byt
komunikovany se stakeholdery pro ziskavani vice prostfedk.

e Dialog s kli¢ovymi stakeholdery — je vhodné klicové zajmové skupiny zapojovat
do aktivit organizace.

e Diverzifikace zdroji financovani — je dilezitym krokem udrzitelného rozvoje.
Organizace by se neméla spoléhat jen na tradi¢ni zdroje financovéani. Cim vice
ruznych zdroji, tim 1épe.

e Vnitini potencidl a zdroje organizace — krom¢ finan¢ni zdrojl je nutné starat se i
0 hmotné a nehmotné zdroje, jakymi jsou napiiklad material, prace, sluzby ¢i

informace. (Krechovské, Hejdukova, & Hommerova, 2018)

Cilové orientované planovani zafinad formulaci vize, mise a strategickych cild.

(Bacuvéik, 2011)

Vize je dle Bacuvcika (2011) piedstava toho, ¢eho by v budoucnu organizace nebo jeji
¢ast chtéla dosdhnout. Naplnéni vize miiZe znamenat to, Ze neni nutné, aby organizace
nadale existovala. Vizi je vhodné formulovat pisemné a umistit do vetejné ptistupnych

dokumentd. (Bacuvcik, 2011)

Podle Tausl Prochazkové (2015) vize ukazuje, jak by mélo vypadat budouci podnikani
organizace a jak se bude organizace vyvijet. Vize by méla byt zdrojem pro urceni
dlouhodobych cilli, byt jasnd a srozumitelna. Vize na rozdil od poslani je Casoveé

ohrani¢ena. (Tausl Prochazkova et al., 2015)

Poslani neboli mise podniku podle Kotlera a Kellera (2013) definuje diivod existence
organizace. Poslani se miiZze ¢asem ménit s tim, jak spole¢nost ziskava nové ptileZitosti,
nebo pokud jiz svého plvodniho poslani dosdhla. Pokud chce organizace spravné
definovat své poslani, méla by si umét odpovédét na neékolik zékladnich otazek, jako
naptiklad co je podnikanim organizace, kdo je jeji zdkaznik nebo jaké je hodnota pro
zakaznika. Mise by méla byt jasnd a vystizna, takova, aby ji organizace mohla sdilet jak
se zameéstnanci, tak se zédkazniky. Poslani urcuje smér minimalné€ pro dalsich 10 az 20

let. (Kotler & Keller, 2013)

Dle Bacuv¢ika (2011) poslani organizace fika, komu a jak ma organizace slouZit.
V ptipad¢ neziskovych organizaci se poslani tyka spiSe vefejnych zajmul. Poslani
navazuje na vizi a mélo by hovofit spiSe o tom, co chce organizace dokézat, ne jak to

chce dokazat. Bacuvc¢ik (2011) upozornuje také na to, ze nékdy se kromé vize a poslani
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definuje jesté filozofie organizace. Jeji definice ale neni zcela jasna a v praxi Casto
splyva pravé s poslanim. Jisty rozdil mezi poslanim a filozofii je ten, ze filozofie

popisuje spis principy, kterych se chce drzet. (Bacuvcik, 2011)

Dlouhodobé cile vychézeji z vize, ale také hodnot organizace, cilové skupiny nebo
napiiklad vystupti provedenych analyz. Spravny cil by mél byt definovany podle

techniky SMART. Tato technika znamena, ze stanovené cile musi byt:

e Specifické — cile by m¢ly byt dostatecné podrobné a jasné.

e Mctitelné — cile musi byt stanoveny tak, aby bylo mozné zjistit, jestli byly
naplnény. Je nutné, aby existovaly metriky, pomoci kterych se toto dd méfit.

e Akceptovatelné — to znamena, ze cile musi byt ptijatelné pro pracovniky a musi
s nimi byt seznameni.

e Redlné — cile by mély byt splnitelné, at’ uz co se tyce casu, tak lidskych zdroji.

e Terminované — cile by mély byt ¢asové ohrani¢ené a s timto terminem jsou

v§ichni srozuméni. (Sedivy & Medlikova, 2011)

Tausl Prochazkova (2015) upozoriiuje, ze ke konceptu SMART lze nalézt rozSifenou
verzi SMARTER, kde E neboli Ethical znamena eticky pfistup k podnikani a R neboli
Resourced znamena zaméfeny na zdroje. Upozoriuje také, Ze jednotlivé zkratky
pravidla SMART mohou byt vyklddany i jinak, nez je uvedeno vysSe a koncept se tedy

muze ¢astecné lisit. (Tausl Prochdzkova et al., 2015)

1.7.1 Tvorba fundraisingového planu

Fundraisingova strategie je nutnda pro spravné fungovani fundraisingu v organizaci.
Slouzi jako zakladni vychodisko k tvorbé ro¢niho fundraisingového planu. Strategicky

plan fundraisingu je velmi podobny strategickému pldnu organizace.

Sestavovani strategie fundraisingu zafind stanovenim potifeb organizace. Je nutné
zamyslet se nad tim, vjaké fazi se organizace v dané¢ chvili nachdzi. Pokud ma
spolecnost vytvoreny strategicky plan, stdva se v této fazi jejim hlavnim zdrojem
informaci. Zng& je mozné zjistit, jaké financni potfeby bude mit organizace
v nasledujicich letech a které aktivity maji fundraisingovy potencial. (Michalek &

Nesrstova, 2011)
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Dalsim krokem pfii tvorbé fundraisingové strategie je analyza prileZitosti. K analyze
prilezitosti nejlépe slouzi dil¢i analyzy, jakymi jsou naptfiklad PEST analyza a SWOT
analyza. (Michalek & Nesrstova, 2011)

Dle Petrtyla (2017) je SWOT analyza marketingovym nastrojem, ktery ma strategicky
vyznam. SWOT analyza analyzuje vnitini i vn&jSi prostfedi organizace. Jejimi
vyhodami je hlavné to, Ze je piehlednd, stru¢nd a ma zasadni vyznam pro formulaci
strategie a zni vyplyvajicich dalSich kroka. Zakladnim principem pochopeni SWOT
matice je to, ze silné a slabé stranky se vztahuji k vnitinimu prosttedi a ze ptileZitosti a
hrozby jsou faktory vnéjSiho prostredi. (Petrtyl, 2017) Jednou zGlinnych metod
vyhodnoceni SWOT analyzy je plus minus matice. Ta porovnavd vahu a vzajemné
pusobeni jednotlivych faktor a vyhodnocuje tak nejvyznamnéjsi silné a slabé stranky,

ptileZitosti a hrozby. (Skarabelova, 2007)

PEST analyza je analyzou vnéjSiho prostiedi organizace, tedy pfilezitosti a hrozeb.
Jednotliva pismena ndzvu této analyzy znamenaji rizné typy vnéjSich faktort, které
organizaci ovliviiuji. Jsou jimi politické, ekonomické, socialni a technické faktory. Je
mozné pouzit i rozSifenou verzi této analyzy PESTLE. Ta navic uvazuje jesté
legislativni a environmentalni faktory. Podstatou této analyzy je pro kazdou skupinu

vvvvvv

ovliviiovat organizaci. (ManagementMania, 2015)

Po analyze pfilezitosti pfichazi analyza zdroju. V podstaté to znamena, Ze organizace
musi prozkoumat, jaké jsou mozné typy darcii a jestli mize u téchto darcti se svymi
aktivitami uspét. Organizace by si také meéla sestavit tabulku se skladbou jejich
dosavadnich pfijma. Snadno tak uvidi, jestli méa dostatecné diverzifikované portfolio,
nebo je zavisld na jednom dominantnim zdroji. Jak je mozné vidét na obrazku 1,
nejvyuzivanéj$im zdrojem obecné jsou granty statni spravy a samospravy, na druhém
misté jsou pak individudlni darci a na misté tfetim firemni darci. Tato data jsou
vysledkem prizkumu, ktery na konci roku 2009 provedla koalice Za snadné darcovstvi.
Prizkumu se zlcastnilo celkem 61 organizaci, znichz vétSinu tvofily pokrocilejsi

organizace s vlastnimi zaméstnanci. (Michalek & Nesrstova, 2011)
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Obrazek 1: Zdroje ptijmi neziskovych organizaci

Z jakych zdroji pochazi vase pfijmy?
(N=61)
98,36%
p— 85,25%
05%
72,13% 67.21%

] I I l
statni sprava EU nadace firmy jednotlivei  vlastni pfijmy
asamosprava

Zdroj: Michalek & Nesrstova (2011, str. 16)

Poslednim krokem je pak uréeni strategie. Z provedené analyzy zdroji by organizace
m¢éla vyhodnotit, jak chce, aby vypadalo jeji pfijmové portfolio v nasledujicich letech.
Méla by se zaméftit hlavné na to, jaké budou hlavni zdroje a hlavni zmény. Dale by si
organizace méla urcit prioritni oblasti, na které se blize zaméfi, a na zéklad¢ uréenych

priorit vytycit strategické cile. (Michalek & Nesrstova, 2011)

Fundraisingovy plan vychazi z fundraisingové strategie a pfedstavuje popis konkrétnich
projektl a aktivit ve vymezeném obdobi, obvykle to byva jeden rok. Jeho ukolem je
zajisténi prostiedki, vcetné lidskych zdroju, potiebnych ke splnéni stanovenych cili.

(Hlousek, Hlouskova, & Hanus, 2013)
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2 Prakticka cCast

V této Casti prace bude piedstavena neziskova organizace, se kterou se autorka rozhodla
spolupracovat. Jedna se o spolek, konkrétné o organizaci Zivot bez krutosti, z.s. Tato
organizace je azyl pro tyrana, nemocnd ¢i opusténa hospodarska zvirata. Nejprve bude
poskytnuto vice informaci o samotné organizaci a odvétvi, kterému se vénuje. Poté
bude piiblizena mise, vize a cile organizace. Nasledné bude zéklad¢ vetejné dostupnych
informaci a dat poskytnutych spole¢nosti vypracovana situacni analyza organizace, dale
pak analyza fundraisingovych zdrojii a metod, které organizace vyuziva. Tato Cast je
zakoncena vytvofenim fundraisingového pldnu na nasledujici obdobi a dalSimi

doporucenimi.

2.1 Predstaveni vybrané organizace

V Ceské republice stale roste pocet azyli pro hospodaiské zvifata. Takovychto farem &i
statkll uz je na nasem uzemi vice nez desitka a ptibyvaji dalsi. Kazdé z farem se stara o
desitky zachranénych hospodarskych zvitat. Majitelé farem musi spolupracovat se statni
spravou a upozornuji, Ze Casto zasahuje pfili§ pozd¢€. Je pro né tedy velmi tézké ziskat
tyrand zvitrata do své péce. Jedna se Casto o zvifata z velkochovili nebo mlad’ata, kterd by
zemiela bez péfe matky. Nékteré ze statkdl jsou specializované, jedna se naptiklad o
Domov pro koné nedaleko Votic. Témto organizacim je vénovana stale vétSi pozornost
a upozorfiuji na problém péce o hospodaiska zvitata v Ceské republice. Azyly zvitata
chovaji pro radost, ne jako uZitkova. Majitelé Casto dodrzuji pomérné piisné etické
zasady, na statcich se zije ekologickym zplisobem Zivota a obvykle podporuji veganstvi

¢1 vegetarianstvi. (Brodni¢kovéa, 2019)

Neziskové organizace tohoto typu vznikaji po celém svété a jsou stale populdrné;jsi.
Nejznaméjsi organizaci tohoto typu je americkd Farm Sanctuary zalozend Genem
Bauerem vroce 1986. NejvétSim Uspéchem této organizace je prosazeni Zakona o
prevenci tyrani hospodarskych zvirat v Kalifornii a Zdkon o fois gras, ktery zakazuje
nasilné krmeni kachen a hus. Organizace miize byt povaZzovana za kontroverzni, ale
dlouhodobé¢ usiluje o lepsi podminky pro hospodaiska zvitata a snazi se vzdelavat dalsi

generace v této oblasti. (Johnson, 2009)

Tomuto typu organizace se bude prace vénovat v nasledujicich kapitolach.
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2.2 Popis organizace

Spolek Zivot bez krutosti, z.s. byl zaloZen 4. 7. 2016 a oficialné pak vznikl 12. 7. 2016,
kdy byl zapsdn do obchodniho rejstiiku. Zakladajicimi ¢leny spolku jsou Hana
Klvanova, Jakub Klvan a Hana Kotouckova. Sidlo spolku se nachdzi v Kralupech nad
Vltavou. Zakladatelé spolku pied jeho zalozenim vedli facebookovou stranku se
stejnojmennym ndzvem. V roce 2016 konecné objevili vhodné prostory pro zalozeni
azylu pro hospodaiska zvitata. Takto se zrodil statek Zivot bez krutosti. (Klvanova, H.,

osobni rozhovor, 31. 3. 2021)

Azyl se nachézi ve vesni¢ce Trebihost lezici v Podkrkonosi blizko mésta Dvir Kralové
nad Labem. Majitelé statku jsou manzelé Klvanovi. Statek je domovem jak zakladateld,
tak hospodaiskych zvitat s nepfivétivym osudem. Do azylu se dostala tyrand zvirata,
zvifata, kterym hrozila smrt nebo Zila v nevhodnych podminkéach. (Zivot bez krutosti,

n.d.)

2.3 Poslani, cile a hodnoty organizace

Posldnim organizace Zivot bez krutosti je zachrafiovat zvifeci Zivoty a poskytovat azyl
hospodatskym zvifatim, kterd ziji v nevyhovujicich podminkach, jsou tyrana nebo jim
hrozi smrt. Organizace se momentalné¢ stara o 70 hospodarskych zvitat. Kromé¢ trvalého
azylu poskytuje zvifatim 1 docasnou péci a aktivné se zapojuje pii hledani novych

majiteldi. (Zivot bez krutosti, n.d.)

S poslanim souvisi hodnoty, které organizace zastava a jeji eticky kodex. Ten se sklada
ze Sesti etickych pravidel, kterymi se organizace tidi. Pfi pobytu na statku se téchto

pravidel musi drzet i ndvstéva. Jedné se o nasledujici pravidla:

1. Na statku nejsou mnozena zvirata, kazdé volné misto je vyuzito pro zviie
V NouZzi.

2. Zvitata na statku nejsou nijak vyuZzivana ku prospéchu ¢lovéka.

3. Zivotisné produkty v zadném piipadé organizace neprodava. V piipadné
docasné péce novy majitel zvife adoptuje na zakladé adopéni smlouvy.

4. Z lasky a tUcty k zachranénym zvifatim se na celém pozemku statku
nekonzumuji zddné zivocisné produkty.

5. Organizace nepiijima dary od firem pfimo se podilejicich na utrpeni zvitat.
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6. Organizace vystupuje proti vSem formam tutlaku — nadfazenosti rasové, druhové

i pohlavni. (Zivot bez krutosti, n.d.)

Organizace dodrzuje zasadu etiky velmi striktné. Kromé dodrzovani etického kodexu
také nikdy zvirata nevykupuje, protoze nechce financné ani jinak podporovat predchozi

majitele zvirat.
Vizi organizace je svét bez krutosti, a to jak pro lidi, tak pro v§echny zivé bytosti.

Hlavnim cilem spolku je zachranovat zvifeci Zivoty. Spolek ma kazdoro¢né stanovené
dil¢i cile, kterych bych chtél za dany rok dosdhnout. Jedna se vétSinou o cile tykajici se
roz§ifovani statku, jeho oprav a budovani novych prostor, ve kterych se zvirata budou

citit dobte. Na rok 2021 si organizace stanovila nasledujici cile:

1. postavit ohradu horni pastviny,
poftidit rohoze proti bahnu ve vybéhu koz a ovci,
dokoncit vybéh pro kraliky,

postavit pristieSek pro ovce a kozy,

“wok w N

postavit senik.

Na vSechny tyto cile ma organizace momentéalné prostfedky a chtéla by jich do konce
roku 2021 dosahnout. Dlouhodob¢j$im cilem je pro organizaci pofizeni malotraktoru,
ktery potfebuje k usnadnéni prace na statku, momentdlné¢ na néj vSak financni

prostiedky nemad. (Klvanova, H., osobni rozhovor, 31. 3. 2021)
Jelikoz mé organizace definované poslani, vizi i cile, kterych by chtéla dosdhnout,

spliiuje tak zasadu strategicnosti.

2.4 Analyza prostredi organizace

K vytvotfeni fundraisingového planu je nejprve potieba provést analyzu vnitiniho a
vnéjsiho prostiedi neziskové organizace a na zaklad¢ analyzy provést jeho hodnoceni.

Soucasti situacni analyzy bude PESTLE analyza a SWOT analyza.

2.4.1 PESTLE analyza

JiZz bylo teceno, 7¢ PESTLE analyza zkouma vnéjSi prostfedi organizace. Plvodni
zjednoduSenou verzi je analyza PEST, autorka se vSak rozhodla pro ucely analyzy

vnéjsiho prostiedi vyuzit rozSifeny model. Analyza se zamétuje celkem na Sest riznych
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typi faktorti, a to politické, ekonomické, socialni, technologické, legislativni a

ekologické.
Politicke faktory

Ochrana zvifat v Ceské republice je v politické sféte dlouhodobé spise upozad’ovéna.
Naptiklad v roce 2019 doslo v poslanecké snémovné k hlasovani o novele trestniho
zakona, ktera obsahovala zvysSeni trestu za tyrani zvifat z péti na Sest let. To by
znamenalo napftiklad i to, Ze by soudy nemohly vydévat alternativni tresty a pachatelim
by opravdu hrozilo vézeni. Zpfisnit trest tehdy odmitla vétSina poslanci ANO, ODS,
KSCM a KDU-CSL. (Novinky.cz, 2019)

Nékteré politické strany se snazi prosadit zakony, které by lépe zvifata chranily a
zajiStovaly jim lepSi podminky pro Zivot. Dlouhodobou snahu o boj za prava zvifat je
mozné najit napiiklad u TOP09 nebo Strany zelenych. Strana zelenych jako jedina tento
problém fesi velmi komplexné a neopomiji ani zivotni podminky hospodaiskych zvitat.

(Zeleni, n.d.)
Ekonomické faktory

Pandemie nového typu koronaviru, kterd vypukla na zacatku roku 2020, a piijata
epidemiologickd opatfeni zptsobila v roce 2020 hluboky propad svétové ekonomiky.
Zasazené zemé piijaly fiskalni a monetarni stimuly, které mély kratkodobé omezit
negativni dopad pandemie a napomoct minimalizovat dopady na dlouhodoby rist.

(Ministerstvo financi Ceské republiky, 2021)

Nejlepsim obdobim v roce 2020 byla pro Ceskou republiku kratka pfestavka mezi prvni
a druhou vlnou koronavirové epidemie. Diky této pauze vzrostl redlny hruby domaci
produkt ve 3. Ctvrtleti mezictvrtletné o 6,9 %. Spotfeba domacnostni klesla mezirocné o
3,9 %. Pokles je zpisoben poklesem redlného objemu mezd a plati, ale také zvySovani
uspor z ditvodu nejistoty vzniklé pandemii. Vyvoj trhu prace je ovlivnén fiskalnimi
opatfenimi, jejichz cilem je udrzet nezameéstnanost co nejnizsSi. Vroce 2020
nezameéstnanost dosdhla hodnoty 2,6 %. V roce 2020 doSlo k propadu celkového
ekonomického vykonu, a to o 6,1 %. K propadu doslo ve vSech oblastech s vyjimkou
vydaji sektoru vladnich instituci na koneénou spotiebu. (Ministerstvo financi Ceské

republiky, 2021)
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Predikce pro rok 2021 ptedpokladaji, ze vakcinace povede postupné ke zlepSeni
epidemiologické situace a ekonomicka aktivita se tak bude od druhého Ctvrtleti opét
zvySovat. Béhem roku 2021 by mélo podle predikci dochazet k ozivovani globalni
ekonomické aktivity, ktera ale ve vétSiné zemi nebude stacit na to, aby vyrovnala
propad z roku 2020. I tento rok s sebou nese nejistoty a znacna rizika, mezi ty patii
napiiklad zpozdéni zmitiované vakcinace obyvatelstva. (Ministerstvo financi Ceské

republiky, 2021)

Tato ekonomicka situace neni pfili§ pfizniva pro individuélni a firemni darcovstvi, ze
kterého vétSina malych neziskovych organizaci ziskava nejvice zdroji. Stale zde

zustava moznost ziskani potfebnych zdrojii z vetejnych rozpocti.
Socialni a kulturni faktory

Vliv na neziskovou organizaci méa samoziejme spolecnost, ve které organizace puisobi, a
jeji kulturni aspekty. Je mozné mezi né zaradit naptiklad troven vzdélani, zivotni styl,

zpusob traveni volného ¢asu ¢i mddni trendy.

Co se tyce urovné vzdelani, v roce 2019 studovalo stfedni Skolu celkem 424 tisic zaku,
znichz 21 % zakoncovalo studia pouze vyucnim listem. Na 58 vysokych Skolach
studovalo celkem 289 tisic studentll. Pocet ¢eskych studenti na vysokych Skolach klesl
téméf o tfetinu, zatimco podet zahrani¢nich studenti studujicich v Cesku stale roste.
Dtivodem je hlavné pomér kvality a finanéni dostupnosti vysokoskolského vzdélani
v Ceské republice. Dle nazoru autorky prace méné vzdélana Gast obyvatelstva tihne

k podcenovani problému ochrany hospodaiskych zvitat. (BusinessInfo, 2020)

Ochrana hospodarskych zvifat Gzce souvisi s filozofii vegetarianstvi a veganstvi.
Casopis The Economist oznagil rok 2019 za rok veganstvi a veganii stale piibyva.
Z dostupnych zdroju vyplyva, Ze za dodrzovanim veganské stravy vétSinou stoji snaha o
ochranu Zivotniho prostfedi. Dle statistickych 3etfeni se v Ceské republice 1 % lidi
stravuje vegansky a az 3 % lidi vegetariansky, trend je stale vzestupny. (Havranova,

2019)

Zajem Siroké vefejnosti o ochranu hospodaiskych zvifat se zvySuje. Podle studii EU ma
na tento zajem vice vliv mira vzdélanosti nez ostatni socialni a demografické faktory.
43 % respondentll odpovédélo, Ze pifi vybéru masa je ovliviiuje blahobyt zvifat a
podminky, ve kterych Ziji. Oproti tomu pouze 2 % dotazanych odpovédély, Ze pro né
toto pfi vybéru nerozhoduje. (Cornish, Raubenheimer, & McGreevy, 2016)
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Technologicke faktory

Pravdépodobné nebude mozné najit mnoho technologickych faktorG ovlivitujicich
ochranu hospodaiskych zvirat. Za zminku ale urcit¢€ stoji to, ze veganské ndhrazky masa
jsou budoucnosti potravindiské technologie. Veganské maso je povazovano za
budoucnost masa. V roce 2016 Eric Schmidt, vykonny feditel spolecnosti Alphabet,
nebo virtudlni realitu. Vysvétlil, Ze pokud se bude vyvoj v potravindiskych
technologiich soustiedit na veganské maso, snizi se cena produkce jidla v rozvojovych
zemich. Vyvoj veganského masa fesi jak problém globalniho oteplovani, tak hladomor

v rozvojovych zemich se stale rostouci populaci. (Ettinger, 2018)

Piestoze veganské maso je v Ceské republice stale ponékud kontroverzni téma, i zde se
trh s veganskym masem stdle rozSifuje. Veganské maso v Ceskych supermarketech
nabizi naptiklad firma Nestlé. S variantou bezmasého burgeru pak pfiSly fetézce

fastfoodt Burrito Loco a Burger King. (E15.cz, 2019)
Legislativni faktory

Co se ty&e legislativnich faktorti, v Ceské republice je ochrana zvifat zakotvena v fadé
pravnich piedpist. Piimo upravuje ochranu zvifat zakon €. 246/1992 Sb. Zékon na
ochranu zvifat proti tyrani. Tento zdkon definuje poZadavky na chov a provadéni
¢innosti se zvitaty, at' se jedna o zvifata hospodaiskd, z4ymova, laboratorni, zvitata
zoologickych zahrad ¢i zvifata cirkust. Nepfimou ochranu zvifat vymezuji piedpisy
upravujici zachazeni se zvifaty a ochranu jejich pohody a zdravi. Jejich hlavnim cilem
neni ochrana zvifat, ale pfesto k ochran¢ pfispivaji. Jedna se naptiklad o veterinarni
zakon, zakon o krmivech ¢i zdkon o ochrané krajiny a pfirody. (Statni veterinarni

sprava, n.d.)

Evropskd unie ma jedny znejvys$Sich standardi v péci o zvifata na svét€. Pravni
opatfeni EU samoziejmé zahrnuji 1 hospodarska zvitata. Prvni zakon EU o podminkéch
hospodatskych zvifat pochazi ze 70. let, standardy chovu urcila smérnice z roku 1998.
Zahrnuje ochranu vSech zvifat chovanych na maso, mléko ¢i jiné produkty, a to véetné
ryb, obojzivelnikl a plazii. V Evropské unii dale plati nafizeni o ochran¢ zvirat béhem

piepravy a také regulace antibiotik v zemédélstvi. (Evropsky parlament, 2020)
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Environmentalni faktory

Je samoziejmé, ze ochrana zvifat obecné souvisi se zivotnim prostiedim, protoze jsou
jeho soucasti. Clovék do tohoto pfirozeného prostiedi vstupuje a svou &innosti ho
ovlivituje pravé napiiklad velkochovem hospodatskych zvifat. Chov hospodaiskych
zvitat produkuje podle Organizace pro vyzivu a zemé&d¢€lstvi Spojenych ndrodl vice
emisi sklenikovych plynti nez doprava. Je také pti¢inou poskozovani pidy a znecisténi
vody. Zvifata chovana na maso a mléko tvoii 20 % veSkerého objemu zvitat Zijicich na
pevning. Zivo&isna strava ma na globalni klima dvakrat vét§i vliv nez strava rostlinna,
z environmentalniho hlediska je tedy lepsi volbou veganstvi. Jak jiz bylo feceno,

veganstvi jde s ochranou zvifat ruku v ruce. Organizace, které chrani hospodaiska

zvitata toto stanovisko také zastavaji. (Matthews, 2007)

2.4.2 SWOT analyza

V nasledujici SWOT analyze jsou zhodnoceny prtilezitosti, hrozby, silné stranky a slabé
stranky neziskové organizace. Analyza vznikla na zakladé¢ vetejné dostupnych

informaci, poznatcich autorky a rozhovoru se zakladatelkou organizace.
Silné stranky

Za silnou stranku autorka povazuje marketingové a komunikacéni schopnosti organizace.
Organizace ma webové stranky, Instagram, Facebookovou stranku, Twitter, Youtube
kanal a Instagram prasatka Kvida. Dale pak nabizi moZnost odbéru zpravodaje ve formé
emailu. Webové stranky jsou piehledné, obsahuji vSechny dilezité informace, aktuality

a kontakty. (Dale S1)

Organizace Casteéné ziskavad zdroje samofinancovanim, konkrétné prodejem vyrobkl
skrz e-shop. Nabidka e-shopu je proménlivd, momentalné nabizi magnetky, rizné druhy
textilu, ruéné vyrobené vyrobky a certifikdty o daru. U certifikath mohou kupujici
rozhodnout, na co svym nakupem pfispéji, naptiklad na krmivo pro rlizné druhy zvifat.
Organizace tak neni zdvisld pouze na darech a muiZze ziskavat finance i z vlastnich

zdrojt. (Déle S2)

Majitelim Zivota bez krutosti neni cizi zépal pro dobrou véc a vysoké pracovni
nasazeni. Organizace neni pouze jejich zajmem, ale je soucasti zivotniho stylu. Maji na
starosti vSechny pozice, které se tykaji chodu organizace, vcetn¢ fundraisingu.

K vlastnostem spravného fundraisera patii mimo jiné nadSeni, zapal pro véc a

33



odhodléni, které majitelé rozhodné¢ maji. Je tak naplnéna fundraisingovad zésada

optimismu. (Dale S3)

Organizace ma jasn¢ definované své poslani a cile na kazdy rok. Spravné definované
poslani a urCeni dil¢ich cili je dualezitym krokem planovani. Bez urceni cili by
neziskova organizace nebyla schopna vytvofit ro¢ni fundraisingovy plan ani napliiovat

svoje poslani. (Déle S4)

Organizace vystoupila v nékolika mistnich i celostatnich médiich. Jedna se naptiklad o
televizni potad Chcete mé¢, seridl Sila soucitu nebo denik Mlada fronta DNES. Prestoze
se dnes ¢ast pozornosti presouva k online médiim, nékteré cilové skupiny lze oslovit

pres média klasicka. Je dobte, ze s nimi organizace spolupracuje. (Dale S5)

Organizace nabizi mozZnost virtualni adopce zvitat z azylu. Je mozné si vybrat jedno ze
zachranénych zvifat a ve formé trvalého piikazu minimalné pil roku financné ptispivat
na jeho spokojené zivobyti. To zajistuje staly piijem, ktery mize vystacit alespon na

zakladni potteby zvirat. (Dale S6)

Piestoze v Ceské republice je mozné najit vice azyll pro hospodarska zvifata a jejich
popularita stoupa, konkurence stale neni velikd. Organizace si mezi sebou predavaji

zkuSenosti a spolupracuji spolu. (Dale S7)
Slabé stranky

Organizace nemé vypracovany fundraisingovy plan. Majitelka se jednotlivé aktivity
snazi planovat dopfedu, ale ro¢ni fundraisingovy pldn neni z divodu Casové tisné

vypracovan, proto se podle n¢j nelze ani fidit. (Dale W1)

Trvaly tym organizace tvoii pouze jeji zakladatelé. Se statkem jim sice jezdi poméhat
dobrovolnici a pratelé, ale celorocné se mohou spolehnout jen na sebe. S momentalnim
omezenim pohybu se jedna o velky problém, protoZze maji vSe na starost sami. (Déle

W2)

Malé procento darii pochdzi od pravidelnych darct, vétSinu prostiedkli organizace
ziskava zjednordazovych dari. Tato skuteCnost mulze pfindSet znacnou finan¢ni

nejistotu. (Dale W3)

Organizace nevyuziva zdroji poskytnutych z nadacnich fondl ani zdroji z vetfejnych
dotaci. Pestiejsi skladba zdroji by mohla organizaci pfinést vétSi financni stabilitu.

(Dale W4)
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Organizace nema dostatek finan¢nich prostfedkli na vyrazné rozsifeni fundraisingovych
aktivit. VétSina ziskanych finan¢nich zdroju je pouzita na opravy a zvelebovani prostor,

ve kterych zvifata ziji, a také samoziejme na veterinarni péci. (Dale W5)
Hrozby

Jako velkou hrozbu pro organizaci autorka jednoznacné vidi opatieni spojena
s pandemii viru covid-19. Organizaci tak hrozi, Ze bude muset nadéale veskeré své

aktivity odlozit ¢i zménit na distancni podobu. (Déle T1)

Ztrata firemnich 1 individualnich podporovateli v dasledku ekonomické krize
zpusobené pandemii viru covid-19 miize organizace piinést problémy s jejim

financovanim. (Dale T2)

Pocet vysokoskolskych studentid postupné klesa. Je mozné, ze v dusledku distanéni
vyuky by mohl klesat jest¢ vice. Hrozbou tedy mulze byt pokles vzdélanosti mladé
generace potencidlnich podporovatel. Dle dostupnych zdroji se az 14 % americkych
studentll vysokych Skol stravuje vegansky ¢i vegetariansky, coz je o 10 % vice nez u
pracujicich dospélych. Dlvody jsou environmentalni, etické, ale i ekonomické. (Chu,

2020) (Dale T3)

Celorocné se o statek staraji jen majitelé, na nékteré ukony si ale zvou dobrovolniky
ztad pratel a podporovateli. Pokud by se jejich pocet snizil naptiklad v dusledku
pandemie viru covid-19, mohl by nastat problém v chodu organizace, na ktery by

majitelé sami nestacili. (Dale T4)

Za posledni hrozbu autorka povazuje fakt, Ze kvlli pandemii viru covid-19 bude tento
typ neziskovych organizaci spiSe upozadovan. Zajem potencialnich darcti bude spiSe
zamétfen na zdravotnické ¢i socidlni typy neziskovych organizaci a podporu Iékaitu a

zdravotnického personalu. (Déle T5)
PrileZitosti
Za ptilezitost autorka povazuje moznost ziskani statni dotace ¢i finan¢ni podpory od

nekteré z nadaci. To by mohlo organizaci pfinést vEtsi jistotu, a dokonce moznost rastu.

(Dale O1)

Ptilezitosti by pro spolek mohl byt trend influencer marketingu. Organizace by méla
zvazit nové metody propagace. Na socidlnich sitich je sice velmi aktivni, ale navazat

spolupraci naptiklad s influencerem nebo znamou osobnosti by ji mohlo pomoci ziskat
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nové podporovatele. Tato forma propagace je momentalné trendem, nicméné je nutné

spolupréaci peclive vybirat. (Déle O2)

Ptilezitosti je také stale se zvySujici povédomi o ochrané zvirat. Také veganstvi se stava
stale vétsSim trendem v oblasti stravovani, to s ochranou zvifat souvisi, protoze vétSina

veganu se k této stravé uchyluje z etického nebo environmentalniho divodu. (Dale O3)

Stale popularngj$im se stava i firemni darcovstvi, které uzce souvisi se spoleenskou
odpovédnosti firem. Organizace firemni darce ma, ale urcité by bylo mozné ziskat vice

firemnich darct a zaroven dodrZet eticky kodex organizace. (Dale O4)
Souhrn vSech vnitfnich a vnéjsich faktorti je mozné vidét v Tabulce 1.

Tabulka 1: SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky
Komunikaéni schopnosti organizace Absence fundraisingového planu
g‘ Césteéné samofinancovani Trvaly tym tvoii pouze majitelé
% Zapal pro dobrou véc, nadSeni Malo pravidelnych darct
f'é‘ Jasné definované poslani a cile Nedostatek zdroji na fundraisingové aktivity
38 Spoluprace s médii Nevyuzivani zdroji z nadaci ani vetejnych rozpocti
= Virtualni adopce

Vzajemna spoluprace azyla

PrileZitosti Hrozby

Ziskani statni dotace ¢i podpory od nadace
Trend influencer marketingu
Zvysujici se popularita veganstvi

Opatteni spojené s pandemii viru covid-19
Ztrata podporovateld v disledku ekonomické krize
Klesajici pocet vysokoskolskych studentt

Zvysujici se popularita firemniho darcovstvi Nizsi zajem dobrovolnikt
Upozad’ovani tohoto typu organizaci

Externi faktory

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

Vyhodnoceni analyzy pomoci plus minus matice

Plus minus matice je metoda, kterda umoznuje vyhodnotit SWOT analyzu tim, ze
jednotlivym silnym a slabym strankam, ptileZitostem a hrozbam pfitazuje vahu. Postup
je takovy, ze vSechny faktory jsou postupné ocislovany, je z nich vytvofena matice a
nasledné je posuzovan jejich oboustranny negativni ¢i pozitivni vliv. Silna vazba je
oznacena dvéma plus ¢i dvéma minus, zadny vzajemny vztah se znac¢i nulou. Nejvétsi
vahu ma pak ta dand silna ¢i silna stranka, pfileZitost nebo hrozba, kterd ma po secteni

nejvice plus, respektive minus. (Skarabelova, 2007)

Tabulka 2 piedstavuje plus minus matici vytvorenou autorkou pro danou organizaci.
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Tabulka 2: Plus minus matice SWOT analyzy

Suma Poradi

S1 + ++ + + 0 0 0 -- 0 5 1.
S2 0 + + 0 0 -- - - - -1 7.
S3 ++ ++ 0 + - 0 - -- - 1 4.-5
S4 ++ 0 0 + -- 0 0 0 - 1 4.-5.
S5 ++ + + + - 0 0 0 - 2 2.-3.
S6 0 + ++ + 0 -- - 0 - 0 6.
) 0 + + 0 0 0 0 - 0 2 2.-3.
w1 0 0 0 0 0 - 0 -- 0 -3 1.
w2 + 0 ++ + 0 0 - -- - 0 4,
w3 + + + + 0 - 0 - -1 2.-3.
w4 ++ + ++ 0 0 0 0 - -- 2 5.
W5 + + + + 0 -- - 0 - -1 2.-3.

Suma 12 11 12 8 -4 -9 -6 -11 -13

Poradi [EEyR 3 1.-2 4, 5 3 4, 2 1

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

Z plus minus matice SWOT analyzy vychazi tyto kli¢ové vnéjsi a vnitini faktory:
Silné stranky: 1. S1; 2.-3. S5, S7

Slabé stranky: 1. W1; 2.-3. W3, W5

Prilezitosti: 1.-2. O1, O3

Hrozby: 1. TS; 2. T4

Ze SWOT analyzy organizace Zivot bez krutosti tedy vyplynulo, Ze kli¢ové jsou
nasledujici faktory. Za nejdulezitéjsi silnou stranku je mozné povazovat marketingové a
existence fundraisingového planu. Hlavnimi piilezitostmi pro organizaci jsou moznost
ziskani statni dotace ¢i podpory z nadacniho fondu a stdle rozSifujici se povédomi o
ochran¢ hospodaiskych zvirat. Hlavni hrozbou pro organizaci je upozad’ovani

organizaci na ochranu zvifat v disledku pandemie viru covid-19.

2.4.3 Shrnuti analyz

Cilem analyz prostiedi bylo zjistit redlny stav neziskové organizace, z n¢hoz je mozné
dale vychazet. Byl analyzovan mozny vliv vnéj$iho prostfedi na organizaci, dale byly
vyzdvizeny jeji silné stranky a odhaleny jeji slabé stranky. Vystup z analyz je mozné
shrnout nasledovné.
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Z analyzy vnéj§iho prostiedi bylo zjisténo, Ze ekonomicka situace Ceské republiky neni
pro organizaci pfizniva. Kviili dopadiim krize zplisobené pandemii viru covid-19 nelze
ocekavat vyrazny nariist darcovstvi. Ani politika neni ochrané hospodaiskych zvirat
prili§ naklonéna, vétSinoveé se Ize setkat spiSe s negativnim ndzorem a toto téma byva
upozad’ovédno. Z analyzy socidlnich faktorti naopak vyplynulo, Ze trend veganstvi mize
mit na fundraising azylu pozitivni vliv. Stejné tak environmentalni a technologické

faktory mohou mit na organizaci kladny vliv.

v

Ve SWOT analyze byly popsany vSechny podstatné vnéjsi i vnitini vlivy. Dale byly tyto
faktory zhodnoceny pomoci plus minus matice. Mezi nejvyznamngjsi silné stranky
organizace patfi marketingové a komunikacni schopnosti organizace, dale pak
spoluprdce smédii a spoluprice a sdileni zkuSenosti s ostatnimi azyly. Mezi
nejvyznamnéjsi slabé stranky patii absence fundraisingového planu, dale pak maélo
pravidelnych darci a nedostatek financ¢nich prostiedki na vyrazné rozsifeni
fundraisingu. Jako vyznamna pfilezitost se ukazalo ziskani statni dotace ¢i podpora od
nadace a zvySujici se povédomi o ochrané hospodaiskych zvitat. Jako nejvétsi hrozba
bylo vyhodnoceno upozadovdni organizaci na ochranu zvifat kvili pandemii viru

covid-19 a dale pak hrozba nedostatku dobrovolnikd.

Vysledky analyz budou slouzit jako podklad pro kapitolu, ve které¢ bude vytvoren

konkrétni fundraisingovy plan pro danou organizaci.

2.5 Analyza financovani Zivota bez krutosti

Spolek na pozici fundraisera nikoho nezaméstnava. O ziskavani zdrojii pro azyl se
staraji sami majitelé. Finan¢ni plany na nasledujici obdobi v organizaci nejsou
ptipravovany. Nasledujici kapitoly se vénuji analyze nakladd a vynosi spolku Zivot bez
krutosti. Data a informace pro tuto ¢ast jsou Cerpany z rozhovoru s majitelkou a z Gcta

zisku a ztraty z let 2017 az 2020, které byly autorce prace majitelkou poskytnuty.

2.5.1 Skladba soucasnych finan¢nich zdroji

Skladba finanénich zdrojii organizace nam ukazuje, v jakém poméru je moZzné najit
zastoupeni jednotlivych skupin darct. Skladba finanénich zdrojii azylu Zivot bez
krutosti neni tak pestra, jak by méla byt, a organizace je tak odkdzana primarné¢ na
individualni darce. Individualni darci jsou v tomto ptipadé ti, jejichz ptijmy dokazou
zajistit chod organizace.
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Procentudlni srovnani zdrojl je mozné vidét v tabulce 3. Z ni je mozné vidét, ze celkové
piijmy organizace vroce 2020 byly 960955 K¢. Jak jiz bylo zminéno, nejvyssi
procentualni zastoupeni na celkovych pfijmech maji individualni darci. Na jejich darech
je organizace zavisla a pravidelni darci tvofi zhruba tietinu vSech individudlnich darci.
Dal$im podstatnym zdrojem financovdni je samofinancovani v podobé prodeje
propagacnich vyrobki, to ¢ini ptes 15 % celkovych piijmi. Poslednim zdrojem piijmi
organizace jsou firemni dérci, jejich dary tvoii téméf 6 % celkovych pfijma. Jiné zdroje
pfijmil v této chvili organizace nemé. Vzhledem k tomu, Ze je organizace momentalné
finan¢n¢ zavisla na individudlnich darcich, autorka doporucuje oslovovat i firemni darce
a zazadat o grant u nékteré z nadaci ¢i o statni dotaci. (Klvanova, H., osobni rozhovor,

31.3.2021)

Tabulka 3: Skladba finan¢nich zdroji

Finanéni zdroj  Castka v K¢ %

Individualni darci |760 588,30 79,15
Firemni darci 54 966,70  |5,72
Samofinancovani |145 400,00 |15,13
Celkem 960 955 100

Zdroj: Klvanova, osobni rozhovor (2021), zpracovano autorkou

Co se tyce vydaju organizace, nejvétsi vydaje organizace jsou kazdoro¢né ty, které se
tykaji oprav a zvelebovani prostor, kde ziji zvirata. Celkové vydaje roku 2020 byly
782 258 K¢. Nejvétsim vydajem roku 2020 byla nova ohrada, ktera stala 250 000 K¢.
K dal$im velkym vydajim patii veterinarni péce a dale pak krmivo pro zvifata. Spolek
ma také vydaje plynouci z fundraisingovych aktivit, ty by nemély byt vyssi nez

fundraisingové ptijmy, aby byla splnéna zasada vysledku.

2.5.2 Vynosy a naklady organizace

Spolek Zivot bez krutosti tvofi ucetni zavérku pouze ve zkraceném rozsahu. Autorka
dostala od organizace k dispozici Ucty zisku a ztraty jednotlivych let, ze kterych lze
vycist celkové néklady a vynosy, a tedy i1 vysledek hospodafeni. Vyvoj vynost a
nakladi v jednotlivych letech je mozné vidét v Tabulce 4, cisla jsou uvedena
v korundch. Z tabulky vyplyva, Ze vynosy ve vSech letech jsou vyssi nez naklady, tudiz
organizace dosahuje kladného vysledku hospodafeni. Nejslabsim rokem je rok 2017,

protoze v tomto roce byla neziskova organizace na zacatku své Cinnosti. Z tabulky je
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také vidét, ze vynosy i ndklady kazdym rokem rostou spolec¢né s tim, jak se organizace

rozrusta.

Tabulka 4: Naklady a vynosy jednotlivych let

Rok
V K¢ 2017 2018 2019 2020
Néklady 131 168| 370188| 418 735| 782 258
Vynosy 236 827| 593 168| 594 887| 960 955

Zdroj: Zivot bez krutosti, z.s. (2021), zpracovano autorkou

Jiz bylo uvedeno, Ze podnikéni ¢i vydélecnd ¢innost nikdy nemtze byt hlavni ¢innosti
vydelecnd. Zisk z ¢innosti spolku lze pouzit pouze pro spolkovou ¢innost vcetné spravy
spolku. Hospodafsky vysledek miize také slouzit pro kryti piipadné ztraty
v nésledujicich letech. Organizace tedy kladny vysledek hospodateni pouzije pro rozvoj
spolku nebo z n¢j mize hradit piipadnou ztratu zpuisobenou napiiklad pandemii viru

covid-19.

2.6 Fundraisingové zdroje a metody organizace

Jednotlivé zplsoby ziskdni financni 1 jiné podpory a skupiny darci byly popsany
v kapitolach vySe, konkrétné¢ v kapitolach 1.5 a 1.6. Nyni budou pfiblizeny
fundraisingové zdroje a metody, které vyuziva spolek Zivot bez krutosti. Jsou popsany

na zaklad¢ informaci ziskanych rozhovorem s majitelkou azylu.

2.6.1 Fundraisingové zdroje

Hlavnim zdrojem, ktery spolek vyuziva jsou individualni darci. Ti pfispivaji hlavné na
zdklad¢ vyzev na transparentni Ucet i pres internetovou platformu Darujme.cz.
Prispévky od darct z této platformy tvoii az dvé tretiny celkovych piijmi organizace.
Jako pozitivum lze vnimat fakt, Ze pfispévky od individualnich darcti nejsou obvykle
vazany na konkrétni Ucel, jak je tomu obvykle u grantii ziskanych od nadaci ¢i statni
spravy. Nevyhodou je naopak to, Ze potadani akci pro vetejnost je ¢asové i finan¢né
naroc¢né. Dalsi nevyhodou je to, ze darci mohou pfispivat anonymné, nebude tedy nikdy
mozné vytvorit Uplny seznam téchto darc a oslovit je vSechny znovu. Individudlni

darci jsou velmi heterogenni skupinou a velka Cast z nich pfispivd pouze jednorazove.
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Pravidelni darci azylu daruji zhruba jednu tietinu celkovych piijml organizace. O tyto
pravidelné darce by méla organizace co nejlépe peCovat a ziistavat s nimi v kontaktu.

(Klvanova, H., osobni rozhovor, 31. 3. 2021)

Organizace ma i fadu firemnich darci. V minulych letech to byly naptiklad dvé firmy
vyvijejici softwarové produkty, a to konkrétné Imagine Anything s.r.o. a Asamm
Software s.r.o. Déle je nutné zminit spolecnost Nemléko s.r.o., vyrobce ceskych
rostlinnych napoji a dezertli. Spole¢nost Boldwear, vyrabéjici ponozky a spodni pradlo,
poskytuje dar organizaci kazdorocné jiz tfi roky diky prodeji beneficni kolekce
ponozek. Na zacatku roku 2021 ziskala organizace ptispévek v hodnoté 100 000 K¢ od
spolec¢nosti Lush GmbH. Tato ¢astka tvoii zhruba desetinu pfijmi z ptedchoziho roku.
Tento piispévek byl poskytnut ve form¢ grantu v ramci projektu Charity Pot. Jedna se o
prodej krému na ruce a télo s ndzvem Charity Pot. VSechny trzby z prodeje produktu
krom¢ DPH pak putuji na podporu peclivé vybranych projektti, sdruzeni a organizaci
pusobicich v oblasti ochrany prav zvirat, lidi a pfirody. Organizace tento grant pouZzije
na rohoze proti bahnu do vybéhu pro ovce a kozy. Organizace také spolupracuje
napiiklad se spolkem Vegan Sport Club, ktery sdruzuje veganské sportovce a
sportovkyné. Ten v minulosti pomohl organizaci finanén¢, ve formé benefi¢nich akci,
ale také ve formé poskytnuti pracovni sily, konkrétné brigad na statku. Organizace sice
neni zavisla pouze na jednom firemnim darci, ptesto by bylo jisté dobré snazit se najit 1
nové firemni darce. Je dobré kontaktovat firmy v blizkém okoli, mohlo by se jednat
napiiklad o veterinarni kliniky v Kralovehradeckém kraji. Déale by bylo mozné oslovit
podniky spojené s ochranou zvitat, a to naptiklad vyrobce veganské kosmetiky nebo
vyrobce veganskych potravinovych produkti. Vyhodou firemniho déarcovstvi je to, ze
vétSinou neni anonymni a byva dlouhodobé. Spolecenskd odpovédnost firem je stale
diskutovanéj$im tématem, proto je dobré pravé mezi firmami hledat nové darce.

(Klvanova, H., osobni rozhovor, 31. 3. 2021)

Tietim zdrojem prostiedkii je pro spolek samofinancovani, a to konkrétné¢ piijmy
z prodeje vlastnich vyrobkii. Spolek mé& na svych webovych strankach e-shop, kde
prodava drobné predméty, textil a vyrobky vyrobené rucni praci. Na e-shopu lze najit
také sekci s darkovymi poukazy a certifikaty. Na téch je mozné se docist pro jaké zvite
a na jaky ucel darce daroval. Nabidka e-shopu je stale obménovana a vétSina produkta
je prodavana pouze v limitovanych edicich. Textil je vyroben z kvalitni ekologické

bavlny, i zde organizace myslela na ochranu pfirody. Ru¢né vyrabéné vyrobky
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poskytuji pratelé a podporovatelé azylu do e-shopu jako dar. Pies internetovy portal
Darujme.cz jde do prodeje kazdoro¢né také kalendaf na nasledujici rok. Kromé prodeje
pies e-shop spolek prodava své vyrobky i na akcich, kterych se ucastni. Nevyhoda
samofinancovani je to, ze vyzaduje finan¢ni investici a mize byt ¢asové naro¢né.
Vyhodou je to, ze organizace nemusi byt zavisld pouze na darech a také se jedna o

jistou formu propagace. (Klvanova, H., osobni rozhovor, 31. 3. 2021)

Piijmy z veFejnych rozpo¢ti ani od nadaci nedostava organizace momentalné zadné.
Autorka doporucuje snazit se prispévky i z téchto zdroju ziskat. Napiiklad organizace
Farma Nadgje s podobnym poslanim jako ma spolek Zivot bez krutosti spolupracovala
v minulosti s nada¢nim fondem Lidé a zvitata. Autorka doporucuje i zazadat o nékterou
ze statnich dotaci, které jsou pro nestatni neziskové organizace kazdoro¢né vypisovany.
Tuto dotaci uz spolek pro tento rok ziskat nemize, mél by ale v terminu zazadat o
dotaci na pfisti rok. Dotacni programy jsou kazdy rok vyhlasovany na konci srpna a
zadost o dotaci je mozné podat do konce zafi. Spolek by mohl zazadat naptiklad v radmci
dotacniho programu Ochrana Zzivotni prostiedi a udrZitelny rozvoj vyhlaSeného
Ministerstvem zemé&délstvi, ktery podporuje mimo jiné péci o hospodarska zvitata. Je
nutné myslet na to, Ze nadacni ptispévky 1 statni dotace jsou vétSinou poskytnuty na

urcity Ucel a nelze je utratit za cokoliv.

2.6.2 Seznam potencialnich darci

Potencialni dérci se vétSinou vyskytuji vSude. Pro fundraising organizace je dileZité
snazit se tyto darce vytipovat, protoze je tak vyrazné zefektivnéna Cinnost ziskévani

finan¢nich prostfedkl. Potencialni darce je mozZné rozdélit jednoduse do nékolik skupin:

e stat a statni sprava,
e nadace,
e podnikatelé, podniky a obchodni spole¢nosti,

e individualni darci, pfiznivci, vefejnost. (Sobanova, 2010)

Pti hledani moznych darcii je dobré soustiedit se na vSechny vySe uvedené skupiny,
protoze ¢im pestiejsi je vycet darcli, tim lépe organizace zvladne piipadnou krizi.
Nejvetsi prilezitosti ziskat organizaci nové darce je v blizkém okoli organizace. Nemusi
ale hledat jen v okoli, je dobré se poohlédnout i jinde. Dtilezitym faktorem je také fakt,

jestli darce vubec disponuje finan¢nimi prostfedky, které by mohl organizaci
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poskytnout. V piipadé azylu Zivot bez krutosti je také podstatné, aby &innost dérce
probihala v souladu s etickym kodexem organizace. Toto je dulezité hlavné u firemnich
darct.

V tabulce 5 je predstaven seznam déarci vytvofeny autorkou, ktery byl vytvoien

metodou brainstormingu. Navrh zobrazuje zdroje rozdélené do jednotlivych kategorii a

mél by byt pro organizaci inspiraci k tomu, na jaké potencialni darce se mtize obrétit.

Tabulka 5: Seznam potencidlnich darct

Ministerstvo zemedelstvi (Nazev programu: Ochrana Zivotniho prostredi
a udrzitelny rozvoj)

Obec Trebihost’

Kralovehradecky kraj

Stat a statni sprava

Nadace Veronica (Brno)

Nadace Ochrana zvitat (Praha)

Nadace a nada¢ni fondy Nadacéni fond Slza zvirat (Teplice)

Nadace Partnerstvi (Brno)

Nadac¢ni fond Lidé a zvitata (Frydlant nad Ostravici)

Havlikova ptirodni apotéka s.r.o. (https://havlikovaapoteka.cz/cs/)
COUNTRY LIFE s.r.0. (https://www.countrylife.cz/)

Yves Rocher s.r.o0. (https://www.yves-rocher.cz/

BIOOO.cz s.r.0. (https://www.biooo.cz/)

Centrum veterinarni péce s.r.o. (https://www.rajkrmiv.cz/)
Veterinarni klinika HK Vet s.r.0. (https://www.hkvet.cz/)
Veterina Rosnice (https://www.veterina-rosnice.cz/)
L e e T o 8 ) (0 T8 Vegan Store (https:/www.veganstore.cz/)

Veganobchod.cz (https://veganobchod.cz/)

Veterinarni centrum Viva (http://www.vivavet.cz/cz/)

Krmiva Stérba (https://www.krmiva-sterba.cz/)

Natures Care CZ s.r.o. (https://www.purityvision.cz/)
Vase-krmivo.cz (https://www.vase-krmivo.cz/)

Dinomarket chovatelské potieby (http://www.dinomarket.cz/)

Clenové facebookové skupiny Vegan CZ & SK (23 tisic ¢lentr)

Clenové facebookové skupiny Vegani Hradec Kralové, Pardubice a okoli
(713 ¢lentt)

Clenové facebookové skupiny Azyly sobé - pomoc azyliim pro (nejen)
"hospodaiska" zvitata (474 ¢lenti)

Individualni dérci, priznivei,
Siroka verejnost

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021
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2.6.3 Fundraisingové metody

V minulych kapitolach jiz byly analyzovany fundraisingové zdroje, které spolek
vyuziva 1 zdroje potencidlni. Nyni je nutné zhodnotit i fundraisingové metody, které

spolek Zivot bez krutosti vyuziva.

Nejvyuzivangjsi fundraisingovou metodou spolku je verejna sbirka. Nejvice piijmi
organizace ziskdva pfes internetovy portal Darujme.cz. Na tomto portdlu organizace
jednoduse vytvori kampan, kterda miize a nemusi byt ¢asové omezend, a ziskava tak
darce v online prostredi. Ptispévky z Darujme.cz chodi organizaci na ucet tydné, muze
je tak hned vyuzit tam, kde jsou potieba. Organizace ma v soucasné dob¢ aktivni dvé
kampané na tomto portdlu, a to Nakrm zvife a Zachranuj zviFeci Zivoty. Jsou to
Daruj zviratiom bezpeci — postav jim pevhou ohradu, v této kampani se vybralo 198 720
K¢&. Dale v roce 2020 bylo vybrano 56 539 K¢ na kampani Pomdhej zviratim i v dobé
karantény. Spolek také pravidelné potada sbirku Dvacka pro zvirata, kterd slouzi hlavné
k ziskani novych darcovskych kontakti. Kromé& sbirek v rdmci této platformy je spolek
uz dva roky soucasti charitativni sbirky Den zvirat, ze které v minulém roce ziskal
10 500 K¢. Spolek by jisté mél této metod€ i1 nadale vénovat pozornost, protoze mu
pfinasi vétSinu piijma a vydaje pifi pofadani internetové sbirky jsou nizké. (Klvanova,
H., osobni rozhovor, 31. 3. 2021)

Direct mailingu organizace vyuziva ve form¢ emailu, dopisy poStou neposilad. Toto
autorka nevidi jako problém vzhledem k tomu, Ze naprosta vétSina darc email pouziva
a je jednoduché ho od darce ziskat, na rozdil od adresy bydlisté. Organizace pravidelné
rozesild zajemclm newsletter v podobé zpravodaje ze statku, ve kterém se odbératelé
dozvi informace navic a mohou ziskat nepublikované fotky nebo tipy na veganské
recepty. Organizace by se méla vice soustfedit na pravidelné darce a Castéji je oslovovat
pfimo. Pokud organizace zadd o pomoc piimo ty, ktefi uz ji v minulosti ptispéli, je
velka Sance, ze pfisp€ji znovu. Nesmi také zapomenout darcim podékovat, protoze se

jedna o klicovou zasadu fundraisingu, ktera zvySuje Sance na to, Ze se dar zopakuje.

Z Benefi¢nich akci sama organizace potrada aukce rukodélnych vyrobka darovanych od
podporovateli. Momentaln¢ aukce probihaji v internetovém prostiedi. Pravidelné se ale
ucastni akci jako je VeganFest, Vegan burger fest, Veganské hody a Vegan Street Food,

kde je mozné organizaci piispét a koupit si ncktery z jejich reklamnich ptedméti.

44



V roce 2019 také ve spolupraci s veganskou restauraci Moment uspotadala vystavu
obrazii zvifat z azylu, které bylo mozné zakoupit a podpofit tak Zivot bez krutosti.
Obraz prasatka Kvida zakoupil zpévak Ben Cristovao. Co se tyce jinych akci, tak azyl
také porada pravideln¢ Dny otevienych dveti a brigady. Brigddy funguji nejen jako
pomoc od dobrovolnikl s praci na statku, ale také jako spolecné setkavani nejuzsiho
jadra podporovatelii organizace. Potadani beneficnich akci je fundraisingova metoda,
ktera je vice narocna na vydaje i personalni zajiSténi. Tato metoda je tedy pro mensi
akce mensiho rozsahu, kterych by mélo byt vice do roka. Kromé aukci Ize uspotadat
napiiklad tombolu. Pokud by organizace nasla vhodného sponzora, bylo by mozné
usporadat dotovanou akei. Idedlni by v tomto piipadé byl napiiklad ,,Béh pro Zivot bez
krutosti®, méfici jednotkou by byly ub&hnuté kilometry. Castka, kterou by se sponzofi
zavazali darovat, by se odvijela od celkového poctu ubc&hnutych kilometri
zucastnénych. Takovouto akci lze po upravach uspofadat i pii opatienich, ktera
momentalng plati na tizemi Ceské republiky zdivodu pandemie viru covid-19.

(Klvanova, H., osobni rozhovor, 31. 3. 2021)

Spolek se vénuje i prodeji, a to vlastnich vyrobkii. Prodej reklamnich predméta je pro
azyl sice stale spiSe doplikovou metodou, ale organizace se ho snazi rozSifovat.
K nakupu slouzi zejména e-shop, dale je mozné predméty zakoupit na riznych akcich a
festivalech, kterych se spolek ucastni. Nabidka zbozi je pravidelné¢ obménovana. Do
budoucna autorka urcité¢ doporucuje e-shop stile rozSifovat a snaZit se prichazet
s originalnimi vyrobky. Na webovych strankach se nachazi nékolik veganskych recepti,
jako originalni ndpad se ji tedy jevi naptiklad poskladat vice takovychto receptii do
kuchatky. Kazdoro¢né v fijnu je také spuStén pieprodej beneficniho kalendafe na

nasledujici rok skrz portal Darujme.cz. (Zivot bez krutosti, n.d.)

Co se tyce inzerce, organizace se n¢kolikrat objevila v tisténych 1 televiznich médiich.
Organizace se objevila v dokumentarnim serialu Sila soucitu a v pofadu Ceské televize
Chcete mé. Z tiSténych médii je ur€ité nutno zminit tydenik Splus2, denik Mlada Fronta
DNES a internetové zpravodajstvi iDNES.cz. Clanek o azylu se objevil také ve
zpravodaji Svoboda zvifat. Upln& poprvé byla organizace zminéna na webovych
strankach zpravodajstvi Masarykovy univerzity. Urcit¢ by bylo dobré tyto vztahy
s médii udrzet. Autorka doporucuje pokusit se navazat spolupraci s nékterymi lokdlnimi

médii jako je naptiklad Hradecky denik, KrkonoSsky denik nebo regiondlni televize.
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Organizace Casto oslovuje darce i nepiimo skupinove, a to hlavné na svych socialnich
sitich, kde mé& vybudovanou zakladnu podporovateltl. I v tomto by méla samoziejmé
dale pokradovat, sméfuje tak hlavné na mlad$i darce. Clankem v novinach nebo
televizni reportazi se naopak miize piedstavit i jinym skupinam darcti nez tém pro ni
klasickym. Bylo by také mozné navazat spolupraci s influencerem, ktery by informace o

organizaci $ifil mezi svymi sledujicimi. (Zivot bez krutosti, n.d.)

Spolupraci se Skolami a détmi obecné organizace vyuziva casto, chce déti vzdélavat a
ucit je, jak ke zvifatim pfistupovat. Organizace ma za sebou jiZ navstévy nékolika skol
a détskych skupin. Diky spolku déti poznavaji zvitata a prirozené¢ se k nim chovaji s
laskou a respektem. Organizace fikéd détem, odkud zvifata pochézeji, a s ohledem na
vek a domluvu s uciteli s nimi fesi 1 etickou stranku véci. Pokud chce $kola ¢i jind
détska skupina azyl navstivit, staci napsat majitelim statku a domluvit se na terminu.
Idedlni velikost jedné détské skupiny je maximalné 25 déti. Azyl kazdorocné navstivi
nékolik zakladnich skol, navstivily ho také déti z nizkoprahového zatizeni. Tato ¢innost
uzce souvisi se zdsadou vzdélavani okoli, organizace se snazi seznamovat déti se zvitaty
vramci osvétové cCinnosti. Dale je mozné zminit sbirku, kterou v loniském roce
usporadala Zakladni Skola T. G. Masaryka v Podébradech. Ta vybrala prodejem
magnetek a odznacka pro azyl 3057 K¢. V momentalni situaci samoziejmée neni mozné
azyl s détskou skupinou navstivit, spolek se proto rozhodl pro nataceni edukativnich
videi pro déti. Tato videa budou prezentovana prostfednictvim YouTube kanalu spolku
Zivot bez krutosti. Tuto metodu organizace vyuziva velmi dobfe, snazi se tak prispét ke
vzdélavani ohledné této problematiky jiz od utlého véku a zaroven si tak muize ziskat
budouci podporovatele a darce. Autorka doporucuje zahdjit spolupraci
s vysokoskolskymi studenty, nejvice pfipada v tvahu Univerzita Hradec Kralové, ktera
se nachdzi ve stejném kraji. Déale by bylo moZzné naptiklad uspotadat drazbu détskych
obrazk®, které by déti tvofily na téma ,Zivot na statku“. Autorka také navrhuje

uspotadani détského dne. (Klvanova, H., osobni rozhovor, 31. 3. 2021)

Clenské piispévKy organizace nevybira, ani v budoucnu neplanuje vybirat. Tato
metoda by v soucasné dob¢ ani nedévala smysl, jelikoz ¢leny spolku jsou pouze jeho
zakladatelé. Pokud by se v budoucnu spolek rozhodl ¢lenskou zékladnu rozsifit, mélo

by smysl Clenské piispévky zavést.

Stejné tak je tomu v pripadé zavéti, organizace momentalné tuto metodu nevyuziva a

v Ceské republice ani neni nijak b&Zna. V poslednich letech tato forma darovani ale
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nabira na popularité. V Cesku mysli na darcovstvi piiblizng 2 % lidi sepisujici zavét.
Dary ze zavéti vétSinou ziskéavaji spiSe tradi¢ni neziskové organizace, nejvice zavéti
ziskava dlouhodobé Vybor dobré vile — Nadace Olgy Havlové. Piestoze se jedna o
citlivé téma, bylo by dobré, kdyby se do budoucna organizace i tomuto tématu
vénovala. MiiZze na toto téma zaméfit svou komunikaci, sdélovat svym darcim piibehy
o tom, pro¢ a jak organizace poméahda. Organizace musi dat darci védét, co mé ud¢lat,
pokud ji chce ve své zavéti zahrnout, a koho ma kontaktovat. Toto téma je mozné

nastinit napfiklad v ramci Mezinarodniho dne zavéti, ktery je 13. zafi. (Gregor, 2019)

Ani granty a dotace organizace momentalné nevyuziva. V piipadé podani zadosti by
mohla ziskat grant od nékteré znadaci nebo dotaci z vefejnych rozpocti. Dotacni
programy statu a strukturalnich fondi Evropské unie se otdzkou opusténych zvifat v
soucasn¢ dob€ nezabyvaji. Lze ale ziskat dotaci na ochranu zivotniho prostfedi a
udrzitelného rozvoje, kterd se mimo jiné vztahuje i na péci o hospodaiska zvirata. Tato
dotace spadd konkrétné¢ pod Ministerstvo zemédélstvi, byla vypsana na podporu
spolkové ¢innosti a je uréend na podporu systémovych i jednorazovych aktivit. Je nutné
upozornit, Ze zadat o dotaci Ministerstvo zemédé€lstvi miiZze byt pro organizaci na hrané
pijjatelnosti, vzhledem k etickému kodexu. Dale je moZné ziskat grant od néckteré
z nadaci, podobné typy organizaci bézné spolupracuji naptiklad s Nadaci na ochranu

zvitfat nebo s nada¢nim fondem Lidé a zvitata.

2.7 Fundraisingovy plan pro azyl Zivot bez krutosti

Na zaklad¢ ziskanych teoretickych poznatki a provedenych analyz lze pro organizaci
sestavit konkrétni ro¢ni fundraisingovy pldn. Ten se odviji od planované Cinnosti a
zvolenych cili. Je to vlastné souhrn planovanych aktivit na dané obdobi, obvykle to je
jeden rok. Jeho primarnim ukolem je tedy zajiSténi potfebnych prostiedkli k dosazeni

stanovenych cili. Plan by mé&l obsahovat minimalné tyto tdaje:
e popis organizace v oblasti ziskdvani zdroja,
e definovani fundraisingovych aktivit,

e Casovy harmonogram v ramci planovaciho obdobi,

e zpisob vyhodnoceni planu. (Hlousek, HlouSkova, & Hanus, 2013)

Navrh tohoto planu vychézi z aktivit organizace v minulych letech a je doplnén o nové

navrzené¢ fundraisingové aktivity. Budou navrzeny dvé varianty fundraisingového
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planu, a to optimistickd a pesimistickd. Dvé varianty autorka navrhuje z divodu
opatieni a zakazl zpisobenych pandemii viru covid-19. Optimisticka varianta pocita
s rozvolnénim opatieni pfed Cervnem roku 2021, které potrva az do konce roku. Naopak
pesimistickd varianta pocitd pouze s ¢asteCnym rozvolnénim a s nutnosti piesunu

vétsiny aktivit do online prostiedi.

Hlavnimi ucastniky fundraisingu v organizaci jsou majitelé azylu, o finance a ziskavani
zdrojti se staraji sami. Na pomoc s pofddanim a realizaci mensich akci je mozné pocitat

1 s dobrovolniky z fad ptatel a podporovateld organizace.

Pro nasledujici obdobi je hlavnim cilem fundraisingu pro optimistickou variantu planu
udrzet pfijmy minimalné tak velké jako v minulém roce, tedy 960 555 K¢. V piipadé
pesimistické varianty je cilem pfeZziti organizace a pokryti ro¢nich nékladd. Ty Cinily

v loniském roce 782 258 K¢, proto je cilem ziskat alespon tuto ¢astku.

K vyhodnoceni fundraisingového planu dochazi po skonceni obdobi, na které je plan
tvoren, tedy na zacatku roku 2022. Jsou zpétné hodnoceny jednotlivé aktivity a celkové
pfijmy z fundraisingu. Toto hodnoceni provedou majitelé azylu a bude soucasti vyro¢ni

zpravy za rok 2021, kterou maji v planu vytvofit.

2.7.1 Realizaéni a ¢asovy plan

Tato kapitola shrnuje a popisuje vSechny fundraisingové aktivity, které by se
v jednotlivych mésicich mély dle autorky uskutecnit. Jejich realizace pak zavisi hlavné

na epidemiologické situaci v Ceské republice a opatienich s ni spojenych.

Tento plan pocitd s ndklady jako s ndaklady ucetnimi. Z teoretického hlediska 1ze do
celkovych nakladi zahrnout i ndklady obé&tované prilezitosti. Ty odpovidaji hodnoté
nejhodnotngjsi alternativni ¢innosti, které se museji majitelé vzdat, pokud chtéji tyto
fundraisingové aktivity vykonavat. Stejné lze uvazovat i o dobrovolné pracovni sile, se
kterou organizace pocitd. Jsou ale tézko zjistitelné, protoze se jedna o naklady
subjektivni, vychazejici z preferenci majitelit a kazdého jednotlivého dobrovolnika.

Odkaz v textu: (Ceska bankovni asociace, n.d.)
Leden

Na mésic leden jsou opét naplanované¢ kampané Nakrm zvife a Zachranuj zvireci
Zivoty na internetovém portalu Darujme.cz. Tyto kampané¢ jsou kazdorocné nejvysSsim

zdrojem piijmi organizace a bézi po cely rok. Je mozné darovat jak jednordzove, tak
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zvolit pravidelné darcovstvi. Odkazy na tyto kampané¢ budou uvedeny na webu
organizace a pravideln¢ i na jejich socidlnich sitich. Jedinym nékladem zde je provozni
poplatek za zprosttedkovani daru spolecnosti Darujme.cz ve vys$i 2 % z darované ¢astky

a oc¢ekavany zisk vychazi ze zisku minulého roku.
Unor

Na unor autorka naplanovala pripravu veganské kucharky. Ta by byla tvofena ze
sladkych 1 slanych veganskych receptli, které majitelé za roky veganského stravovani
nasbirali. Kniha by mohla byt dostupnd jak tisténd, tak ve formé e-booku. Za
predpokladu, ze samotny obsah knihy by organizace vytvortila sama za pomoci pratel a
dobrovolniki, pak by ndklady na 200 vytiskd byly zhruba 10 000 K¢. Pii cené 250 K¢
za jeden vytisk by pak celkovy zisk z kuchaiky mohl byt 40 000 K¢.

Brezen

V bieznu by pfes portal Darujme.cz méla byt spusténa kampain Dvacka pro zvirata. Je
typicka darovanim dvaceti korun pro azyl, jak uz nazev napovida. Spolek ji pouziva
hlavné pro ziskavani novych darcovskych kontaktd. V minulosti se na kampani vybralo
skvélych 65000 K¢ a darovalo témér 450 darch. Naklady jsou opét ve vysi 2 %

z darované Castky ve prospéch portalu Darujme.cz.

Tento mésic by také mohla odstartovat crowdfundingova kampan Traktor pro azyl. Ke
kampani by mohl byt vyuZity naptiklad crowdfundingovy portal Hithit. Je nutné sepsat
navrh na projekt, ktery nasledné schvaluje spole¢nost Hithit. Az bude projekt schvélen,
je vhodné sdilet informace o ném na webu, socidlnich sitich a kontaktovat i tradi¢ni
média. Pokud bude vybran dostatek penéz, pak bude projekt GspéSné dokoncen a je
nutné zaplatit portalu Hithit zakladni provizi 9 %, dale DPH z provize a bankovni
poplatky ve vyse 1,5 % z ¢astky projektu. Pti cené traktoru 300 000 K¢ tedy budou
naklady 31500 K¢. Pokud se v ramci projektu nevybere stanovena castka, pak

organizace Zadny piijem neziskd, ale nemusi ani nic platit.
Duben

V dubnu bude spolek potfadat aukci rukodélnych vyrobkii a uméni, které dostal darem
od podporovatelll azylu. Autorka tuto aukci pojmenovala Povelikono¢ni aukce. Aukce
probéhne online bud’ v komentafich facebookové stranky nebo formou streamu na

facebookové strance. Pokud je pominut ¢as straveny na aukci, tak naklady jsou na tuto
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aktivitu nulové, protoze ptedméty aukce byly darovéany. Je tézké odhadnout, jaky bude

celkovy zisk z této akce, autorka ale predpoklada ¢astku do 10 000 K¢.

V dubnu by se také mohl zahdjit prfedprodej omalovanek pro déti, které by mély byt
darkem ke Dni déti. Mohly by byt vytvofeny ve spolupraci s nada¢nim fondem Lid¢ a
zvitata, ktery omalovanky na toto téma jiz v minulosti vytvofil pro jiné neziskové
organizace. Pokud by organizace nespolupracovala s nadacnim fondem, mize oslovit
vybrané¢ho ilustratora a vytvofit omalovanky sama. Néaklady na jedny omalovanky
odhaduje autorka podle dostupnych cen na 20 K¢&, cena omalovanek by byla 50 K¢. Pii
prodanych 300 kusech by tedy celkovy zisk mohl byt 9000 K¢&.

V dubnu se také bude konat akce Vegan burger fest, které¢ se spolek kazdorocné
ucastni. Na stdnku spolku je mozné zakoupit i pfedméty z e-shopu, Ui€ast na tomto typu
akci mé ale spiSe propagacni charakter. Misto pro stanek je poskytnuto zdarma nebo za
symbolickou ¢astku, byva to zhruba 500 K¢. Piijmy z akce byvaji az 10 000 K¢ a jsou
zapocitany do pfijma e-shopu. V piipad¢é nepiiznivé epidemiologické situace se akce

neuskutec¢ni.
Kveten

Kvéten je idealni mésic pro usporadani benefiéniho bézeckého zavodu, ktery ponese
nazev Béh pro Zivot bez krutosti. Nabizi se 5 kilometrii dlouh4 trasa vedouci z obce
Ttebihost, pies hradistd Sluspark, kolem obory Uhlejov a zpét. Nutné by bylo vie
vyjednat s obcemi Tiebihost a Uhlejov. P¥i této aktivitdé by spolek mél zkusit
kontaktovat KrkonoS$sky denik, ktery by mohl o akci informovat. Na poradani zavodu je
tteba sehnat nékolik dobrovolnikii a je nutné, aby byl pfitomen zdravotnik. Dale je
nutné zajistit piti a lehké obcerstveni. Celkové ndklady jsou odhadem 2 500 K&.
Startovné je stanoveno na 200 K¢, pii ucasti 50 zadvodnikid by byl celkovy zisk z akce
7500 K¢. Zavod je mozné v riznych Upravach usporadat i za predpokladu vladnich
opatfeni. Kazdy bézec pak bezi 5 kilometrii po své vlastni trase a vysledky sdili ptes
bézeckou aplikaci. Pii této varianté je pocitano s niz§im zajmem, ale také nulovymi

naklady, zisk by tak zlstal ptiblizné stejny.
Cerven

Pokud tomu situace dovoli, budou se v ¢ervnu konat navstévy détskych skupin,
nejcastéji zadkladnich a matefskych skol. Pro kazdou skupinu je vzdy piipraven program

zavisly na véku déti. Za naklady zde autorka povazuje pouze vynalozeny Cas majiteli.
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Tato aktivita neni provozovana s vidinou zisku, muze ale slouzit jako prostiedek

propagace organizace.

V Cervnu by se také poprvé mohl konat na statku Détsky den v ramci Mezindrodniho
dne déti. Na potradani takovéto akce je dalezité hlavné s dostatecnym piedstihem zajistit
dostatek dobrovolnikt. Pro déti budou pfipraveny hry a soutéze, seznami se samoziejme
1 se zvifaty. Bude uspofadana tombola, jeden listek do tomboly bude stat 30 Kc.
V aredlu bude umisténa i kasicka na pfipadné finan¢ni dary. Akce mé opét vyznam
propagacni. Predpoklddané ndklady jsou pfiblizné 3 000 K¢, zahrnuji cenu za
obcerstveni, diplomy pro déti a brigddné najatého zdravotnika. Organizace predpoklada,
ze ceny do tomboly ziska hlavné darem. Pfedpokladany konecny zisk z akce je pfiblizné

7 000 K¢.
Cervenec

Cervenec je idealni mésic na usporadani viibec prvniho piiméstského tabora. Jednalo
by se o jeden Cervencovy termin v délce 4 dny. Kapacita jednoho terminu by byla 15
déti. Takova akce neni upravena Zakonem o ochrané vetejného zdravi. Potadatel ale
pfebird odpovédnost za dit€ 1 za jeho majetek, ktery na misto pfiveze. Vzhledem
k tomu, Ze potradatel piebird za dit¢ zodpovédnost, doporuCuje autorka najmout
zdravotnika. Je zapotiebi 3 az 4 dobrovolnikl, ktefi se budou o déti starat. Cena za
jedno dité byla stanovena na 1 500 K¢&, zapocitany jsou naklady na stravu, zdravotnika a

dalsi naklady na pfipravu programu pro déti.
Srpen

V srpnu se spolek zcastni akce Veganské hody. Zde bude mit svlij stanek, kde bude
predstavovat ¢innost organizace. Na stanku je mozné zakoupit i piedméty z e-shopu,
ucast na tomto typu akci mé ale spiSe propagacni charakter. Misto pro stdnek je
poskytnuto zdarma nebo za symbolickou ¢astku. V ptipadé neptiznivé epidemiologické

situace se akce neuskutecni.
Zari
Hned prvni zéfijovy den se spolek zicastni akce Vegan Streetfood. Tato akce bude

probihat ve stejném duchu jako akce Veganské hody a Vegan burger fest, a to vcetné

nakladu.
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V zati bude opét probihat celorepublikova charitativni sbirka Den zvifat, kterou
potada spolek Behejme a pomahejme utulkiim. Akce je urcend pro psi a kocici utulky,
ale také pro zafizeni, ktera pomahaji tyranym konim nebo hospodaiskym zviratim.
Celkovy vytézek je pak rozdélen rovnym dilem mezi 112 organizaci z celé republiky.

V loniském roce obdrzela kazdé organizace 10 500 K¢&.

Do konce zafi je také tieba podat Zadost o dotaci od Ministerstva zemédélstvi. Dotace
je poskytnuta na konkrétni projekt a pti podani zadosti se musi postupovat dle zadanych
pokynil ministerstva. Dotace je poskytovana az do 70 % celkovych néakladi projektu.
Jako idealni projekt se jevi celkova rekonstrukce chlévi. Ta je finanén€ velmi nakladna
a organizace si ji za jinych okolnosti nemtze dovolit. Chlévy je nutné odizolovat kvili
vlhkosti a plisni, je tfeba na to najmout spolehlivou firmu. Celkova oprava se pohybuje
v fadu statisicii, v pfipadé celkovych naklad 400 000 K& by organizace mohla ziskat
dotaci az 280 000 K¢&. Zadost nijak neovlivni pifjmy za rok 2021, protoZe se jedna o

dotaci na rok 2022.

Rijen

V fijnu odstartuje jiz tradicni predprodej beneficniho kalendare na rok 2022. Jedna
se o prodej stolniho kalendafe, ve kterém jsou na fotografiich zachyceni vSichni
obyvatelé azylu. Je mimo jin€ idealnim vano¢nim darkem pro kazdého milovnika zvifat.
Jeden kalendaf je moZné poftidit za 200 K¢&. Predprodej probihd ptes portal Darujme.cz.
Néklady na vyrobu jednoho kalendéte jsou dle dostupnych cen ptiblizné 35 K&. K nim
je nutné ptipocitat poplatek portdlu Darujme.cz, coz je 2 % zvybrané Ccastky.
V loniském roce bylo z kampané vybrano 85 400 K¢&, pro rok 2021 je predpokladana

stejna Castka.
Listopad

V listopadu by méla probéhnout aukce détskych obrazkii. V optimistickém piipad¢ by
se mohla konat i vernisaz obrazkl na zékladni Skole. Autorka doporucuje kontaktovat
Zakladni Skolu Bila Tifemesna, do které chodi 1 déti z obce Ttebihost. DéEti mtzou
kreslit hospodaiskd zvifata v rdmci hodin vytvarné vychovy. Obrazky vystavené na
vernisazi by pak bylo mozno zakoupit. V pfipad¢ neptiznivé epidemiologické situace by
bylo mozné obrazky drazit na facebookové strance spolku, ptipadné by se akce vlbec
nekonala. Néaklady na akci nejsou zadné a predpokladany zisk z akce je zhruba 5 000

K.
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Prosinec

V prosinci by mohl probéhnout Vanoéni benefiéni koncert. Ten by mohl byt
zorganizovan ve spolupraci s nékterou z blizkych zakladnich uméleckych skol. Autorka
nedoporucuje potradat koncert pfimo v obci, kde se azyl nachazi, protoze by nemusel
dorazit dostatek lidi. V blizkosti se nachazi mésto Dvir Kralové nad Labem, kde ptisobi
1 Zakladni umélecka Skola Dvur Kralové nad Labem, kterou by bylo mozné
kontaktovat. Koncert by se mohl konat v kostele sv. Jana Kititele. Jeho prondjem stoji
1000 K¢ pro kulturni a hudebni akce, na kterych je vstupné dobrovolné, a pii konani
charitativni ¢i $kolni akce mtze byt vstupné odpusténo. O prondjem kostela je nutné
zazadat skrz predepsany formuldf. Hudebni program uz zavisi na vybrané skole.
Néklady na akci jsou zhruba 2 000 K¢, je do nich pocitdno hlavné obcerstveni a tisk
letakti informujicich o akci. Pfi ucasti 100 osob je ptredpoklddany celkovy zisk 8 000
K¢, Vpfipadé neptiznivé epidemiologické situace by mohl koncert prob&hnout
v podobé streamu na Facebooku s moznosti pfispéni na transparentni tcet, predpoklad

je ale takovy, Ze v prosinci 2021 uz bude mozné koncert usporadat.

2.7.2 Optimisticka varianta planu

Optimistickd varianta fundraisingového planu zahrnuje vSechny aktivity, které byly
zminéné v predchozi kapitole. Tato varianta vychazi z ptredpokladu, Ze se zlepsi
epidemiologicka situace v Ceské republice a budou zruena stavajici opatieni. Po&ita
s tim, Ze od Cervna roku 2021 budou povolené 1 hromadné akce a spolek bude moci
provozovat vSechny aktivity jako v minulych letech. Tento plan dokonce pocitd i

s navratem déti do Skol a jejich zapojenim v aktivitach organizace.

Tabulka 6 zobrazuje planované aktivity v jednotlivych mésicich a pfijmy a vydaje, které
z aktivit plynou. Ucetni néklady v p¥ipadé viech aktivit splyvaji s vydaji. P¥jmy z akci
Veganské hody, Vegan Streetfood a Vegan Burger Fest jsou uvedené jako nulové,
protoze pfijmy z prodeje propagacnich materialti jsou zapocitany v pfijmech e-shopu.
Piijmy z Zadosti o dotaci jsou nulové, protoze se jedna az o piijem nasledujiciho roku.
Z tabulky je patrné, ze celkové piijmy zpldnovanych aktivit ¢ini 873 900 KC¢.
K pfijmim z planovanych aktivit je nutné pfipocitat dary individualnich a firemnich
darcii zasilanych piimo na transparentni Ucet a také pfijmy ze samofinancovani.
V minulém roce tyto piijmy tvofily souhrnné¢ 344 000 K¢&. Celkové piijmy by pfi

realizaci tohoto planu mély byt 1 217 900 K¢, vydaje pii realizaci tohoto planu jsou
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102 610 K¢. Byl by tak naplnén fundraisingovy cil neziskové organizace pro

optimisticky plan, a to mit minimalné takové pfijmy jako v ptfechozim roce.

Tabulka 6: Pfijmy a vydaje planovanych aktivit
Leden |Kampané Nakrm zvife a Zachrainuj zviteci Zivoty | 280 500 5610
Unor Ptiprava veganské kucharky 50000/ 10000
Biezen Kampan Dvacka pro zvifata 65 000 1300
Crowdfundingova kampai Traktor pro azyl 300 000| 31 500
Povelikono¢ni aukce 10 000 0
Duben |Pfedprodej omalovanek pro déti 15000 6000
Akce Vegan Burger Fest 0 500
Kvéten |Benefi¢ni bézecky zavod 10 000 2500
« Navstévy détskych skupin 0 0
Cerven | isky den 10 000 3 000
Cervenec |Pfiméstsky tabor 22 500 22500
Srpen Akce Veganské hody 0 500
Akce Vegan Streedfood 0 500
Zari Charitativni sbirka Den zvirat 10 500 0
Zadost o dotaci od Ministerstva zemédélstvi 0 0
Rijen Ptedprodej beneficniho kalendare 85400 16 700
Listopad |Aukce détskych obrazki 5000 0
Prosinec |Vano¢ni benefi¢ni koncert 10 000 2000

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

2.7.3 Pesimisticka varianta planu

Pesimisticka varianta planu zahrnuje pouze cast aktivit predstavenych v kapitole 2.7.1.
Tato varianta vychazi z pfedpokladu, Ze epidemiologicka situace v Ceské republice
bude stejnd nebo horsi a bude nutné dodrzovat zavedena vladni opatfeni. Pocita se
zdkazem hromadnych akci, omezenim pohybu osob a online vyukou ve Skolach
minimalné do konce roku. Z tohoto divodu byly z planu vytazeny akce Vegan Burger
Fest, Veganské hody a Vegan Streetfood a dale pak détsky den, navstévy détskych
skupin a ptiméstsky tabor. Tyto akce maji hlavné propagacéni tcel a jejich vyfazeni by
nemélo zplsobit organizaci vyrazné finanéni problémy. Kromé zruSeni nékterych
aktivit je ale nutné pocitat i snizSim zdjmem veiejnosti. U aktivit, které spolek

organizoval v lofiském roce, je po€itdno s témét stejnymi piijmy. U novych aktivit
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navrhovanych autorkou jsou pak pfijmy z nich vyrazné nizsi, u crowdfundingové

kampané je piijem nulovy.

Tabulka 7 zobrazuje planované aktivity v jednotlivych mésicich a piijmy a vydaje, které
z aktivit plynou. Uetni néklady v ptipadé vsech aktivit splyvaji s vydaji. Pfijmy
z 7adosti o dotaci jsou nulové, protoze se jednd az o pfijem nasledujiciho roku. Vydaje
na kuchatku zlstanou stejné i1 pii nizSich piijmech, ale vydaje na kalendar a
omalovanky budou nizsi, protoze se objednavaji az dle poctu piredobjednavek. Vydaje
nékterych aktivit klesly na nulu, protoze je organizace uspofada distancné. Z tabulky je
patrné, ze celkové piijmy z planovanych aktivit ¢ini 484 500 K¢ a celkové vydaje Cini
36 100 K&. Opét je ktémto pifjmim nutné pficist piijmy z darti individudlnich a
firemnich darci zasilanych pfimo na transparentni ucet a pifijmy ze samofinancovani.
Ty tvofily v lofiském roce celkem 344 000 K¢. Pfijmy z vlastni ¢innosti budou
pravdépodobné nizsi z ditvodu zruSenych akci, autorka tedy odhaduje, ze tyto piijmy za
rok 2021 budou zhruba 300 000 K¢. Celkové piijmy by tedy pfi realizaci pesimistické
verze planu byly 784 500 K¢&. To znamena, Ze i tato verze planu splnila cil, ktery byl pro

ni stanoven, a to udrZet pfijmy organizace alespon ve vysi nakladi minulého roku.

Tabulka 7: Pfijmy a vydaje planovanych aktivit

Prijmy Vydaje

Leden |Kampané Nakrm zvife a Zachratiyj zvifeci zivoty | 270 000| 5400
Unor Ptiprava veganské kucharky 35000] 10000
Biegen Kampan Dvacka pro zvirata 55 000 1100
Crowdfundingovéa kampan Traktor pro azyl 0 0
Povelikonoc¢ni aukce 7 000 0
Duben » - .
Ptedprodej omalovéanek 10 000 4 000
Kvéten |Beneficni bézecky zavod 7 000 0
748 (;haritativni sbirka Den zvifat 10 500 0
Zé4dost o dotaci od Ministerstva zemedélstvi 0 0
Rijen Ptedprodej benefi¢niho kalendate 80 000] 15600
Listopad |Aukce détskych obrazkt 3 000 0
Prosinec |Vano¢ni benefi¢ni koncert 7 000 0

Celkem 484500 36100

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

vvvvv

mozné fict, Ze obé varianty splituji fundraisingovou zasadu vysledku.
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2.7.4 DalSi doporuceni

V predchozich kapitolach byly pfedstaveny fundraisingové plany vcetné planovanych
aktivit. Krom¢ planovanych aktivit by se organizace v ramci fundraisingu méla drzet

nasledujicich doporuceni.

Po cely rok by méla organizace pridavat prispévky na socialni sité a aktuality na web.
Me¢éla by dale natacet vlogy ze Zivota na statku na sviij YouTube kanal, mize si tak
udrzet blizky kontakt se svymi podporovateli a ukdzat jim kazdodenni fungovani
spolku. Komunikace na socidlnich sitich je v ptfipad¢ této organizace velmi dulezita,
protoze zde oslovuje vétSinu svych podporovateltl i vefejnost. Oslovuje takto darce,
kteti daruji pfimo na transparentni ucet. Sdileni obsahu na socidlnich sitich je jednou
z nejucinnéjSich metod online fundraisingu, proto by mélo probihat pravidelné a po cely
rok. Pravidelnd komunikace souvisi se zdsadou komplexnosti a posiluje vztah mezi
organizaci a darci. Autorka také doporucuje oslovit nékteré mikroinfluencery, kteti se
ztotoznuji s poslanim organizace. Spoluprace s mikroinfluencery nestoji mnoho a miize

ovlivnit spoustu lidi, mikroinfluencefi jsou totiz autenti¢ti a maji loajalni publikum.

Organizace by také méla rozsifit svou emailovou kampan. Kromé rozesilani
newsletteru by méla pravidelné oslovovat své darce s tim, jaké jsou jeji momentalni
potieby a jak darci mlzou v této situaci organizaci podpofit. Zprava tohoto typu by
méla byt struénd, udernd a apelovat na kondni darce. Je velmi levnym a efektivnim

zpusobem, jak oslovit darce.

Také se predpoklada, ze se organizace bude snazit udrzet dobry vztah a kontakt
s médii. Mimo udrZeni stavajiciho kontaktu s médii by se mohla pokusit o navazani
nové spoluprace. Pravé spoluprace s médii ji mulze pomoct s propagaci jejich

fundraisingovych aktivit a zvysit tak pfijmy z nich.

Autorka také doporucuje, aby organizace piimo oslovila potencidlni darce, a to hlavné
z tad firemnich darcii, nadaci a nada¢nich fondi. Muze tak ziskat prostfedky z jinych

zdrojii neZ od individuélnich déarct a nemusi byt zavisla pouze na nich.

Vsechna tato doporuceni maji za tukol hlavné podpofit fundraisingové aktivity
neziskové organizace, ziskavat nové darce a apelovat na stavajici darce. Toto tvrzeni
vychézi i z vysledkit SWOT analyzy, ze které vyplynulo, Ze se pozornost vetejnosti
obraci na jiné typy neziskovych organizaci z divodu pandemie viru covid-19. Prosté
darovani na transparentni ucet tvoii pomérn¢ velkou ¢ast pfijmii organizace, a proto by
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se méla na spradvnou komunikaci stale soustfedit a snazit se v tomto ohledu i nadale
zlepsovat. Aby organizace nebyla ve ztraté, méla by také sledovat naklady na svij

provoz a snazit se udrzet tyto nadklady na co nejnizsi rovni.
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Z.aveér

Vétsina neziskovych organizaci je mimotadné zapalend pro svou cinnost. Jednd se
vétSinou o skupinu nadSencii, kteti chtéji pomahat dobré véci. Faktem bohuzel ziistava,
ze vétsina menSich neziskovych organizaci kvili snaze o naplnéni svého poslani
nevédomky ptehlizi ostatni Cinnosti. Jednou ztakovych aktivit mize byt pravé i
fundraising a jeho planovani. To mlze zpiisobovat organizaci zna¢né problémy, protoze
fundraising dokaze nejen zajistit stabilni pfisun finan¢nich zdroji, ale i pomoci

organizaci udrzet jeji dlouhodobé podporovatele.

Dulezitym poznatkem je nezastupitelnost neziskovych organizaci v ekonomice.
K GspéSnému fizeni takové neziskové organizace je pak nutny fundraising. Klicové
v ziskovém 1 neziskovém sektoru je strategické planovani. Fundraisingova strategie
zahrnujici potfebné analyzy slouzi jako voditko k tvorbé ro¢niho fundraisingového
planu. Tyto poznatky pak byly vyuzity v praktické ¢asti prace, kde je autorka aplikovala

na konkrétni neziskovou organizaci.

Hlavnim cilem této prace bylo vytvofit ro¢ni fundraisingovy plan pro vybranou
neziskovou organizaci na zadkladé¢ teoretickych vychodisek a na zéklad¢ analyzy
soucasn¢ho stavu organizace. Vystupem jsou dvé varianty fundraisingového planu
vytvofené pro soukromou neziskovou organizaci Zivot bez krutosti, z. s. Aplikace
téchto fundraisingovych plani zavisi na vyvoji epidemiologické situace v Ceské
republice. Ob& verze fundraisingového planu splnily cil, ktery pro né byl stanoven.
Autorka také kromé aplikace téchto planti doporucuje dlouhodobou a pravidelnou
komunikaci s darci v podobé emailové kampané, oslovovani skrze mikroinfluencery,
piispévkil na socidlnich sitich a udrzovani kontaktu s médii. Uéelem této komunikace je

podpora fundraisingovych aktivit organizace a udrzovani kontaktu s darci.

Tato prace by méla mit piinos piedev§im pro neziskovou organizaci Zivot bez krutosti,
se kterou se autorka rozhodla spolupracovat proto, aby se ji dostalo uzite¢nych rad
ohledné fundraisingu, a bylo tak usnadnéno ziskavani prosttedkll pro jeji Cinnost.
Zaroven by tato prace meéla slouzit jinym neziskovym organizacim ¢i jednotlivelim,

ktefi se o fundraising zajimaji.
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Abstrakt

Randova, H. (2021). Fundraisingovy plan vybrané neziskové organizace (Bakalatska

prace), Zapadoceska univerzita v Plzni, Fakulta ekonomicka, Cesko.

Klicova slova: fundraising, neziskova organizace, fundraisingovy plan, azyl pro

hospodarska zvirata

Tato bakalafska prace se zabyva problematikou tvorby fundraisingového planu pro
nestatni neziskovou organizaci. V teoretické Casti prace jsou popsany pojmy nutné
k pochopeni dané problematiky. Zamétuje se na neziskové organizace obecné, dale pak
na samotny fundraising, jeho zasady, metody, pozici fundraisera a zdroje financovani
organizace. Teoretickd Cast také popisuje fundraisingovou strategii a tvorbu
fundraisingového planu. V praktické &asti prace je piedstaven azyl Zivot bez krutosti,
jeho poslani a cile. Jsou vypracovany analyzy vnitiniho a vnéjSiho prostfedi organizace,
dale analyza jejich finan¢nich zdroji a vyuzivanych fundraisingovych metod. Na zavér
praktické ¢asti jsou navrhnuty dvé varianty fundraisingového planu na dal$i rok pro

vybranou neziskovou organizaci.



Abstract

Randova, H. (2019). Fundraising plan of selected non-profit organization (Bachelor
Thesis). University of West Bohemia, Faculty of Economics, Czech Republic.

Key words: fundraising, non-profit organization, fundraising plan, farm sanctuary

This bachelor's thesis deals with the issue of creating a fundraising plan for a non-
governmental non-profit organization. In the theoretical part of the thesis terms needed
for understanding of the issue such as non-profit organizations, fundraising, fundraising
methods and principles, position of fundraiser and fundraising resources are described.
The theoretical part also describes fundraising strategy and creation of fundraising plan.
In the practical part of this thesis farm sanctuary Zivot bez krutosti, its mission and
goals are introduced. It also contains analysis of its external and internal environment
and analysis of its financial resources and fundraising methods. At the end of the
practical part, two versions of fundraising plan for selected non-profit organization are

created.



