Jméno: Katefina SVATKOVA Osobni ¢islo: K18B0026P

Priabéh obhajoby bakalarské prace:

Studentka v prezentaci predstavil spole¢nost na kterou se zamérila ve své praci. Dale uvedla cil prace a strukturu praktické ¢asti
prace. Potom vysvétlila metodicky postup. V dalsi ¢asti prezentace uvedla postup a vysledky analyzy aktualniho stavu CRM a
vysledky SWOT analyzy. Dale uvedla navrhy pro zlepseni CRM na vybrané pobocce spolec¢nosti. Po prezentaci odpovédéla na
otazky z posudkl. Poté odpovidala na otazky clena komise a vyjadrila se k prfipominkam v posudku oponentky.

Komise hlasovala o klasifikaci prace a jeji obhajoby. Navrzeno bylo hodnoceni Velmi dobre. Vysledek hlasovani: pro 5, proti O,
zdrzeli se 0.

Klasifikace: Velmi dobre

Datum obhajoby: 6. ¢ervna 2022




