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Uvod

Cestovni ruch je globalni fenomén, ktery se stale vice rozviji a tcastni se ho velké
mnozstvi lidi. Nej€astéji maji ucastnici potiebu cestovat do cizich zemi, které maji mote
¢i do velkolepych mést a predhanéji se se svymi znamymi, kdo utratil vétsi ¢astku nebo
kdo byl v luxusnéjsi zemi. Diky pandemii Covid-19 se cestovni ruch z ¢asti vratil do
tuzemskych oblasti, odkud ucastnik cestovniho ruchu pochézi. Toto téma prace si autorka
zvolila, nebot’ chtéla poukazat, Ze i mald nezndma mista mohou byt zajimava a mohou
ucastnikovi cestovniho ruchu nabidnout mnoho atraktivit a hlavné tim podpofit domaci

podnikatele.

Hlavnim cilem prace ,,Vyuziti atraktivit Anninska pro rozvoj turismu“ je analyzovat
atraktivnost a navstévnost tohoto mista a analyzovat marketingové aktivity v lokalité.

V navaznosti na tyto analyzy bude provedeno hodnoceni a nasledny navrh opatieni.

Pro zpracovani teoretické casti bude vyuzita odborna literatura autort, ktefi se
problematikou cestovniho ruchu a jeho rozvoje zabyvaji. V prvni ¢asti prace je popsana
teorie potiebnd k porozumeéni zakladnich pojml v cestovnim ruchu. Déle se zabyva
popisem prostiedi, které na n¢j piasobi, vymezenim selektivnich, realiza¢nich
a lokaliza¢nich ptfedpokladii a ptiblizeni dulezitosti trvale udrzitelného rozvoje, aby

cestovni ruch mohl v daném misté spravné fungovat.

Prakticka cast se zpocatku zabyvd vymezenim a popisem piedpokladi pro rozvoj
cestovniho ruchu na Anninsku. Nasledné budou analyzovany vystupy z dotaznikového
Setfeni, které poslouzi k posouzeni znalosti, atraktivnosti a navstévnosti tohoto mista.
V zavéru prace jsou analyzovany marketingové aktivity v lokalité, které jsou prevazné
podnikdny spolkem Pratelé Moufence a mistnimi podnikateli. Prace je zakoncena

celkovym zhodnocenim a navrhem népravnych opatieni.
Predpoklady vystupti dotaznikového Setteni:

e lokalitu bude znat méné nez 40 % respondenta
e lokalitu navstivi méné nez 1/3 respondenta

e propagacni materidly zahlédne méné nez 20 % respondentti



1 Cestovni ruch

Cestovni ruch je globalni fenomén, ktery v obdobi po roce 1945 zaznamenal rychly rust
jak ve vyspélych zemich, tak v nové se rozvijejicich ekonomikach svéta (Page & Connell,
2020). Ugastnici cestovniho ruchu opoustéji své trvalé misto pobytu nejen z diivodu
rekreace a navstévy pamatek, ale také za ucelem navstiveni lokality vhodné pro sportovni
aktivity, poznani nové zemé, setkani sprateli ¢ zdavodu pracovnich
a studijnich povinnosti, jako je naptiklad ucast na konferencich, kdy se na tato mista
dopravuji riiznymi dopravnimi prostfedky vsech druhti a velikosti (Goeldner & Ritchie,

2014).

Svétova organizace cestovniho ruchu (United Nations World Tourism Organization -
UNWTO) uvadi, zZe ,,cestovni ruch je ¢innost osoby cestujici na prechodnou dobu do
mista mimo jeji bézné zivotni prostiedi, a to na dobu kratsi, nez je stanoveno, pfi¢emz
hlavni kol jeji cesty je jiny nez vykonavani vydelecné Cinnosti v navstiveném misté.*
(UNWTO citovana v Ryglova a kol., 2011, str. 18). Mistem mimo b&zné Zivotni prostiedi
je mysleno misto mimo trvalé misto pobytu, piechodnou dobou je méné nez jeden rok
a vydélecnou cCinnosti je Cinnost zaloZena na trvalém nebo pfechodném pracovnim
pomeéru. V souvislosti s touto definici je naptiklad zaméstnanec vyslany do zahrani¢i na

sluZebni cestu ucastnikem cestovniho ruchu (Berdnek a kol., 2013).

Pro spravné pochopeni cestovniho ruchu je dillezité od sebe oddé€lit terminy cestovani
a cestovni ruch. Dle Beranka a kol. (2013) mé clovék nutkavou potiebu cestovat,
poznavat nové lidi, kulturu 1 zvyky. Proto je cestovani popisovano jako prostoroveé
a Casové premistovani jednotlivell, skupin, expedic, migrantli i1 pfist€hovalcl, kdy
cestujici osoba je oznacovéna jako cestujici. Cestovni ruch ma na rozdil od cestovani
ur¢itd omezeni a mnoho definic. Lohmann & Panosso Netto (2017) definuji termin
cestovani jako $ir$i pojem neZ samotny cestovni ruch. VSechny formy cestovniho ruchu
uzce souviseji s cestovanim, ale ne vzdy je cestovani uskuteénéno z diivodu cestovniho
ruchu. Proto pohyb vramci svého bydlist¢ (napt. nakupy, Skola, prace) nazyvame
dojizdénim.

Ryglova a kol. (2011) mimo jiné uvadéji, Ze cestovni ruch ovliviiluje mnoho dalSich
hospodarskych odvétvi, kterd pro né&j pracuji, napi. doprava, sluzby piekladatelti ¢i
potravinafstvi. Déle nabizi pracovni pfilezitosti, pomahd k zachovani a oziveni pamatek
¢1 atraktivit vSech druhti a v neposledni fadé rozviji hospodaistvi.
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Dnes pojem cestovni ruch (synonymem je slovo turismus) tizce souvisi naptiklad s pojmy

— volny cas, rekreace, pohyb, ale nejvice se podoba pojmu cestovani. Termin cestovani

(travel) je vice pouzivan ve Spojenych Statech Americkych, kdezto uzivani slova

turismus (fourism) je rozsifenéjsi v ostatnich Castech svéta a vyuzivaji jej ministerstva,

organizace i odbory cestovniho ruchu (Lohmann & Panosso Netto, 2017).

1.1 Subjekt a objekt cestovniho ruchu

»dubjekt cestovniho ruchu (fourist subjekt) reprezentuje Ucastnik cestovniho ruchu.

Z ekonomického hlediska je jim kazdy, kdo uspokojuje svoje potieby spotiebou statkli

cestovniho ruchu v dob¢ cestovani a pobytu mimo misto trvalého bydlisté a obvykle ve

volném case.” (Heskova a kol., 2011, s. 11). Heskova a kol, 2011; Beranek a kol., 2013

a Ryglova a kol. 2011 se shoduji na mezinarodn¢ uznavaném rozdéleni ucastniki

cestovniho ruchu na stalého obyvatele, navstévnika, turistu a vyletnika.

»Staly obyvatel (resident) — v domacim cestovnim ruchu se jedné o osobu, ktera
Zije na daném misté alesponl 6 po sob¢ nasledujicich mésici pred piijezdem do
jiného mista na dobu krat§i 6 mésicli; v mezindrodnim cestovnim ruchu je
rezidentem osoba, kterd v dané zemi zije alesponl 1 rok pred ptijezdem do jiné
zemé na dobu kratsi 1 roku;

Navstévnik (visitor) — osoba, kterd cestuje do jiné zem¢, nez ve které ma své
trvalé bydlisté, anebo jiného mista ve své zemi, ale mimo své bydlisté, a to na
dobu kratsi nez 1 rok (respektive 6 méesicli), pti¢emz hlavni ucel cesty je jiny nez
vykonavani vydélecné ¢innosti v nav§tiveném mist¢;

Turista (fourist) — navstévnik, ktery cestuje na dobu zahrnujici alesponl jedno
pfenocovani;

Vyletnik, jednodenni navstévnik (excursionist, same-day visitor) — navstévnik,
ktery cestuje na dobu krat§i 24 hodin, aniZ by v navstiveném misté pfenocoval.*

(Beranek a kol., 2013, s. 17).

,Objektem cestovniho ruchu (objekt of tourism) je vSechno co se muze stat cilem zmény

mista pobytu Gc¢astnika cestovniho ruchu.” (Heskova a kol., 2011, s. 13). Subjekt si tedy

muzeme predstavit jako nositele poptavky a zaroven spotiebitele produktu cestovniho

ruchu a objekt jako nositele nabidky cestovniho ruchu.



Dle Beranka a kol., (2013) objekt tvofi cilova mista ¢i destinace, podniky poskytujici
sluzby, kulturni a historické oblasti, které¢ ucastnik (subjekt) poptava v mist¢ pobytu.
Subjekt cestuje do daného mista pouze v ptfipadé, ze zde budou uspokojeny jeho
piredpoklady a potieby prostiednictvim zbozi a sluzeb nabizenych v daném miste.
S objektem cestovniho ruchu je spojena priméarni a sekundarni nabidka. Do primérni
nabidky zahrnujeme pftirodni a kulturné-historicky potencidl daného mista. Sekundarni
nabidka je tvofena infrastrukturou, neboli vybavenim daného mista. Jde o soubor podnika

a instituci, které umoziuji navstévnikovi se ubytovat, stravovat a Cerpat jiné sluzby.
Z hlediska funkci se rozlisuji:

e Mg¢stska stfediska cestovniho ruchu
o [ azenska mista

e Rekreacni stfediska

e Rekreacni obce

e Chatov¢ oblasti (Heskova a kol., 2011).

1.2 Typologie cestovniho ruchu

BéZzné se uziva 1 oznaceni klasifikace cestovniho ruchu, které se vyuzivd ve stejném
vyznamu jako typologie cestovniho ruchu. V ¢eské a slovenské odborné literature se
Casto setkate s ¢lenénim cestovniho ruchu na formy a druhy cestovniho ruchu (Kotikova,
2013). Heskova a kol. (2011) a Kotikova (2013) se shoduji, Ze vymezeni forem a druhti
cestovniho ruchu neni jednozna¢né a nékteti autofi ve svych publikacich formy a druhy

definuji opacné.

»Podle tohoto ¢lenéni jsou druhy cestovniho ruchu vystupem c¢lenéni podle motivu
ucastni na cestovnim ruchu (napt. rekreacni cestovni ruch, kulturné poznavaci cestovni
ruch apod.). Naproti tomu formy cestovniho ruchu ptredstavuji vymezeni podle
konkrétnich podminek, ve kterych se cestovni ruch uskutectiuje (napt. kratkodoby

cestovni ruch, organizovany cestovni ruch apod.).” (Kotikova, 2013, s 20).

1.3 Cestovni ruch jako systém

-----

v némz se odehrava.* (Vystoupil a kol., 2006, s. 7; Sauer a kol., 2015, s. 17).
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Obr. 1: Cestovni ruch jako systém

Cestovni ruch jako systém

politické prostiedi

/

ekonomické prostiedi

™~

Cestovni ruch

e AN

socidlni prostiedi ekologické prostiedi

technicko-technologické prostredi

Zdroj: vlastni zpracovani dle Kaspar, 1995 (citovany v Heskova a kol., 2011, s 11)

Vnéjsi prostfedi ma znacny vliv na strukturu a vyvoj cestovniho ruchu a tim ho vyznamné
ovliviiuje. Systém cestovniho ruchu se skladd ze dvou podsystému — subjekt a objekt

cestovniho ruchu (viz kapitola 1.2 Typologie cestovniho ruchu vyse v textu).

Ekonomické prostiedi — zahrnuje ekonomicky riist a jeho vlivy, nezaméstnanost, inflaci,
stabilitu mény a urokové miry. Jako ekonomické prostfedi je chapana naptiklad
ekonomicka situace v dané zemi, kam turista cestuje, nebo 1 ekonomicka situace turisty
(Sauer a kol., 2015). Objem investic a vydajii na cestovni ruch ovliviiuje hruby domaci
produkt (HDP) svym rstem. Pozitivni vliv nastane, pokud vydaje na cestovni ruch rostou
rychleji, nez vySe zminény HDP. Negativni vliv na cestovni ruch ma hospodatské krize
¢1 pokles, se kterou je spojena nezaméstnanost a zmrazeni mezd. Cestovni ruch ma na
ekonomické prostiedi také zpétnou vazbu. Projevuje se ve zvySeni zaméstnanosti

tvofenim pracovnich mist apod. (Heskova a kol., 2011).

Politické prostredi — zde tvofi hlavni slozku mirové podminky a mirové uspotfadani
svéta. V zemich, kde probihaji nepokoje a valky, je ohrozeno zdravi a bezpeci turista,
proto se v téchto oblastech cestovnimu ruchu nedati a ani dafit nemulze, nebot’ turisté se
témto oblastem vyhybaji. Vyznamny vliv ma i politika daného statu, kde je dulezité, zda
jsou vytvafeny plany na rozvoj cestovniho ruchu, jaké jsou normy a legislativni
podminky, dale naptiklad mnoZstvi investic do infrastruktury apod. Pro rozvoj cestovniho
ruchu je také dalezité odstraiiovani bariér v podobé vizovych povinnosti ¢i zjednoduseni

a zrychleni ptechodu statnich hranic.
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Socialni prostiedi — je dano spoleCenskym ziizenim. V ramci cestovniho ruchu se jedna
pfedevS§im o mezilidské interakce (mezilidské vztahy). Patii sem napiiklad pracovni
podminky, které zahrnuji délku pracovni doby, bezpecnost prace atd., mimopracovni
podminky, narok na dovolenou. Dale je dualezitou soucésti socialni politika, kterd ma
hlavni vliv na zabezpeceni obcanli bez piijmu a s nedostatecnymi piijmy pro distojny
zivot. Cestovni ruch v ramci socialniho prostiedi pak umoznuje podilet se socialné
slabsim obyvatelim na cestovnim ruchu s ohledem na jejich zdravi, vzdélanost a kulturni

uroven (Heskova a kol., 2011).

Technicko-technologické prostiedi — s cestovanim se poji vyuzivani dopravnich
prostiedkil a nejriznéjsSich informacnich systémi.. Pod pojmem technicko-technologické
prostiedi si pfedstavme dopravni infrastrukturu, do které patii vybavenost a rozmisténi
dalnicnich siti, zelezni¢nich trati, letiSt, vyuziti pfepravy po vod¢ a doprava v horskych
a podhorskych oblastech (lanovky). Déle sem patfi vyuzivani novych technologii, které
umoznuji naptiklad Setfit energetické zdroje, snizit pocet pracovniki na vykon nékterych
praci (napt. obsluha pomoci robotl) a vyuzit jejich pracovni silu jinde, kde jich je potieba.
V ramci rozvoje informacnich technologii si miZzeme diky internetu rezervovat pobyt ¢i
jiné sluzby, zjistit si informace o cilovém misté, podniku ¢i sluzbé bez nutnosti osobni

ucasti, rozsitit povédomi o nabizenych a poptavanych sluzbach apod.

Ekologické prostiedi — v ramci ucasti na cestovnim ruchu dochazi k znecistovani
a nic¢eni pfirody, zejména k znecistovani ovzdusi a produkci odpadl, at’ uz se jedna
o nechavani odpadkt v pfirodé ¢i vypousténi odpadnich latek. Cestovni ruch se rozviji
pouze tam, kde je pfiroda nenarusSena a jsou zde piivétive ptirodni 1 kulturné-historicke
zdroje. Proto je nutné ptirodu chranit a peCovat o ni. Pomaha s tim naptiklad tvorba
chranénych mist, narodnich parki, zdkaz vjezdu motorovych vozidel do urcitych oblasti

¢i zékaz niceni fauny a flory.
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1.4 Predpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu

Pro rozvoj cestovniho ruchu v daném misté je dalezité, aby zde byly vytvofeny potfebné
podminky pro rozvoj, které ptilédkaji turisty. Ti se nesmé&ji bat dané misto navstivit. Dale
je pottebné, aby se méli jak na misto dopravit (vhodna infrastruktura), kde se pfes noc

ubytovat a co v okoli navstivit.
Rozvoj a rozmisténi cestovniho ruchu ovliviiuji tyto tii faktory:

e Selektivni (stimula¢ni) faktory
e Realizacni faktory

e [Lokaliza¢ni faktory

Obr. 2: Prostorovy model podle P. Mariota

L [l R |4 S

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Pomoci spojeni lokaliza¢nich a selektivnich ptedpokladii jsou umoznény piedpoklady
realiza¢ni, kdy se mezi realizatni piedpoklady ftadi vybavenost dan¢ho uzemi

infrastrukturou cestovniho ruchu (Sauer a kol., 2015).

1.4.1 Selektivni (stimula¢ni) faktory

Hrala (2013, s 13) uvadi, Ze ,,ackoliv se tyto faktory projevuji geograficky, tj. v izemnim
usporddani, maji primarni postaveni predev§im v rozvoji cestovniho ruchu. Jeding
jejich prostiednictvim se mohou vyuzit podminky (ptedpoklady) pro cestovni ruch

v konkrétnich oblastech (stiediscich).*
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Selektivni ¢i stimulacni faktory podnécuji vznik a rozvoj cestovniho ruchu. Urcuji tii Casti
— jestli turista do mista pfijede, kdo a v jak velkém poctu pfijede a v posledni fad¢ zda

zde miize existovat cestovni ruch (Ryglova a kol., 2011).

Obr. 3: Selektivni faktory

Selektivni (stimulacni) faktory

/\

Objektivni Subjektivni

- politické faktory - reklama
- ekonomicke faktory - propagace
- demografické skutecnosti - zkuSenost
- administrativni podminky - modnost

- renome destinace

Zdroj: vlastni zpracovani dle Ryglova a kol. (2011)
Objektivni faktory

Hrala (2013) 1 Ryglova a kol. (2011) fadi mezi prvni piiklady objektivnich faktorti
zakladni politické skute¢nosti (napf. mirové uspotradani svéta bez valecnych konflikti)
a vnitropolitickou situaci (charakter politického systému). ,,Stabilita vnitropolitické
situace umoziluje intenzivnéjsi realizaci vnitrostatniho cestovniho ruchu i zapojeni do
mezinarodniho cestovniho ruchu.® (Hrala, 2013, s 14). Shoduji se i na ekonomickych
pfedpokladech, pod kterymi si mizeme piedstavit dosazenou Zivotni Uroven, fond

volného Casu, sménitelnost mzdy ¢i investice do prezentovani destinace.

Nasledné se v definovani objektivnich faktorti rozchazeji. Ryglova a kol., (2011), dale
vénuji pozornost demografickym skute¢nostem, které se do cestovniho ruchu dostévaji
pomoci veli¢in — pocet obyvatel, ekonomicka aktivita obyvatel, sttedni délka Zivota apod.

Tyto veli¢iny se do cestovniho ruchu dostavaji ze dvou divodu:

1. Lidsky faktor jako pracovni sila (jde o stranu nabidky, kdy obyvatelé jsou zaméstnani
v oblasti cestovniho ruchu = napft. poskytovani sluzeb)

2. Lidsky faktor jako ucastnik (zde jde o stranu poptavky = turista, zdkaznik)
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Jako posledni ptfiklad uvadi administrativni podminky, mezi které patii nejriiznéjsi pravni
predpisy, vyhlaSky a zakony (napf. pro kontroly na hranicich — pasové a vizové
podminky, celni a devizové piedpisy), povinnost mit urcitd ockovani apod. Ryglova
(2009) ve sve knize Cestovni ruch - soubor studijnich materialii uvadi jesté socialni vlivy
(jako jsou zivotni uroven, fond volného casu) a materialné-technické vlivy (rozvoj

informacnich technologii, rezervac¢ni systémy...)

Hrala (2013) ve své knize navic zmifiuje urbanizaci a Zivotni prostfedi. Vénuje pozornost
1 zkracovani pracovni doby a prodluzovani dovolené, diky které je mozné se vice vénovat
cestovani a tim se zapojit do cestovniho ruchu. U Zivotniho prostfedi zmifiuje naruSovani
rovnovahy mezi pifirodou a spolecnosti, které je zptisobeno zvySovanim a rozvojem
vyroby a spotfeby spolu s narlistajicim mnozstvim odpadi. ZneciStovani ma za nasledek
zménu klimatické rovnovahy po celém svéte. Prikladem je nepravidelnost chodu pocasi,
pramyslové a jiné odpady kontaminuji povrchové vody i okraje mote, lesni porosty

ohrozuji kyselé deste apod.
Subjektivni faktory

V definovani subjektivnich (stimulaénich) faktorG se Ryglova a kol. (2011) spolu
s Hralou (2013) opét shoduji. Do této skupiny patii fada psychologickych faktort
(pohnutek), které maji vliv na rozhodovani obyvatel a spotiebitelii sluzeb na ucasti na
cestovnim ruchu. Diilezitou roli zde mé reklama spolu s propagaci, zkuSenosti, médnost

apod.

,»V téchto faktorech se mj. projevuje i ptivétivost mistnich obyvatel vii¢i potenciondlnim
cestovatelim,  schopnost  pokryt jejich  potieby. Cim  vice moZnosti
a rozmanitosti hostu nabidne, tim atraktivng&j$i je nabidka pro jeho subjektivni

uspokojeni.” (Ryglova a kol., 2011, s 39).

To znamena, ze destinace cestovniho ruchu jsou pro turistu atraktivnéjsi, pokud je jejich
nabidka dostatec¢né Sirokd a je ptizplisobena ur¢itym formam dovolené. Do subjektivnich
faktorii se zahrnuji naptiklad riizné obchodni praktiky a oblast fizeni a managementu
destinace. Mezi typické projevy pak fadime spolupraci a sitovani podnikateld, mistnich
komunit ¢i samosprav. Pokud je spoluprace dostatecné propracovana, rychleji a spravnéji
muZze komunita reagovat na zménu podminek a generovat vétsi piijmy z cestovniho

ruchu. Masovy cestovni ruch mtze ale také negativné ovlivnit kvalitu Zivotniho prostiedi
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1 zivota obyvatel. V nékterych ptipadech se tak uplatiuji principy tzv. demarketingu

(Ryglova a kol., 2011).

1.4.2 Realizacni faktory

Realiza¢ni faktory nam umoznuji se do zvoleného mista, naptiklad pro rekreaci ¢i
dovolenou, dopravit a nasledné vyuzit ubytovaci, stravovaci a dalsi sluzby, které téz
nazyvame materidlné-technickou zékladnou cestovniho ruchu. Zde jsou dilezité tii
podminky: dostatecnd kapacita sluzeb, odpovidajici nabidka sluzeb, dostate¢na kvalita
sluzeb, tzn. bez dostatecné kapacity sluzeb se nemize technicky vyuzit potencial mista,
bez odpovidajici nabidky sluzeb nelze sestavit dobré turistické produkty, ani nabizet
oblast na trhu a bez dostatec¢né kvality sluzeb neni mozné udrzet ani zvySovat ekonomicky

ptinos cestovniho ruchu (Ryglové a kol., 2011).

Uroven realiza¢nich faktorti mtizeme hodnotit pomoci riznych ukazateli.

Obr. 4: Ukazatele pro hodnoceni trovné realizacnich faktori

Ukazatele pro hodnoceni urovné realiza¢nich faktoru

- pocet a skladba nav§tévniki v uréitém prostoru;

- pocet ubytovacich zafizeni;

- pocet lazek, zkodni;*

- pocet mist u stolu;

- ukazatele kvality ubytovacich a stravovacich zafizeni;
- velikost piepravnich kapacit a jejich kvalita;

- atd.

* nékdy se pouziva také termin osoboden; = (soucin obsazenych
lizek a dnit, resp. noci).

Zdroj: vlastni zpracovani dle Ryglova a kol., (2011, s 35)

,»Vyznam realiza¢nich pfedpokladii spociva v jejich schopnosti vytvaiet spojovaci ¢lanek
a prostorovou konkretizaci vztahli mezi oblastmi, resp. centry zajmu o rekreaci (poly
nabidky) a cilovymi misty, resp. oblastmi rekreace (nabidka). Na tomto obecném
a zjednoduseném pfistupu je zaloZena vétSina studii zabyvajicich se analyzou potencialu
cestovniho ruchu a rekreace* (Vystoupil a kol., 2006, s 44). Naptiklad podle Mariota
(citovany z Vystoupil a kol., 2006, s 44) se tyto vztahy realizuji prostfednictvim

komunikac¢nich pfedpokladi a materidlné-technickou zdkladnou cestovniho ruchu.
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Materialné-technicka zakladna

Pod pojmem materialné-technicka zakladna cestovniho ruchu si miizete predstavit takova
zafizeni, kterd umoznuji ¢i podporuji jejich rozvoj.

e Ubytovaci zafizeni

e Stravovaci zafizeni

e Sportovné rekreacni a zdbavni zatizeni

e Dopravni zatizeni s vyraznou rekreacni funkci (vleky, lanovky...) (Vystoupil a kol.,

2006).

Ryglova (2009) tadi mezi materidlné-technickou zakladnu navic ucelova zatizeni
a cestovni kancelafe. Dale Ryglova a kol. (2011) popisuji, ze materialné-technicka
zakladna umoznuje realizovat sluzby cestovniho ruchu, je rovna pojmu ,realiza¢ni
faktory* a zahrnuje sluzby ubytovaci, stravovaci, dopravni, sluzby cestovnich kancelari
a agentur, sportovné- rekreacni sluzby, wellness a lazenské sluzby a sluzby dopliikové

(privodcovské, sménarenské, prodej suvenyra a dalsi).
Ubytovaci sluzby

Ubytovaci zafizeni jsou vyuzivédna turisty k pfenocovani mimo jejich obvyklé Zivotni
prostiedi. Tyto provozovny lze rozdélit na dva typy — obchodni a nekomercni. Prvni
z nich jsou zafizeni, kterd si uctuji rizné poplatky. V druhém pftipadé¢ turisté pobyvaji
zdarma v domech pfétel ¢i ptibuznych, nebo v rezidencich, které vlastni (druhé domovy).
Déle se ubytovaci zatfizeni d€li na hromadné a soukromé, kde si turista vybira, zda chce
travit svij ¢as v klidu a nerusen, nebo mu nevadi pfitomnost jinych hosti (Lohmann &
Panosso Netto, 2017). Ubytovaci sluzby maji i svoji klasifikaci, dle které se turisté
rozhoduji, zda provozovnu navstivi ¢i nikoliv. Klasifikace mé tedy zna¢ny dopad na

navstévnost mista.
Stravovaci sluzby
Provozovny jsou nazyvany gastronomickymi zafizenimi a lidé je navstévuji z mnoha
nejriznéjSich divodi. Nékteti chtéji uspokojit pouze fyzickou potiebu jidla a piti, jini
maji z4djem o rozptyleni ¢1 o komunikaéni prostfedi. Hosté jsou z riiznych socialnich
skupin a odliSuji se riiznymi zpisoby chovani ¢i finanénimi moZnostmi. V soucasné dobé

se velmi rozviji gastronomicky cestovni ruch (Gastro turismus), neboli cestovani za
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jidlem a napoji (zejména vinem a pivem). Stejné€ jako v ubytovacich sluzbéch je zde také

vyuzivana klasifikace stravovacich sluzeb, kterd ma vliv na rozhodovani turisty.
Doprava

,Dopravnimi sluzbami v cestovnim ruchu rozumime sluzby, které jsou spojeny se
zajiSténim vlastni pfepravy ucastniki cestovniho ruchu a jejich zavazadel vcetné
informaci o dopravnim spojeni, s rezervovanim mist v dopravnich prostiedcich, prodejem

dopravnich cenin, vyfizovanim reklamaci apod.“ (Ryglova a kol., 2011, s 64).

Doprava je jednou ze zékladnich podminek realizace. ZajiStuje pohyb mezi mistem
bydlisté ucastnika cestovniho ruchu a navstivenym mistem. Jeji modernizace umoziuje
snizovat piepravni naklady a zvySovat naptiklad kapacitu, rychlost, kvalitu a bezpe¢nost.
Doprava zapojuje stdle vice rozsahlejSich oblasti do vnitrostatniho i mezindrodniho
cestovniho ruchu, zvySuje jejich dostupnost a tim se zvysSuji i primérné piepravni
vzdalenosti. Nutnost dopravy motivovala k vybudovani naro¢nych zatizeni (jako jsou
mosty, tunely, viadukty, leti$té, pristavy), ktera se pro turisty stavaji atrakci (Hrala, 2013).
Hlavni cast dopravni infrastruktury (traté, silnice, vodni cesty a leti§t¢) nebyla
vybudovéna pro potieby cestovniho ruchu a s tim souvisi i jeji rozmisténi. Pro potieby
cestovniho ruchu se buduji vyhradné lanovky, lyZzafské vleky, bobové drahy
a cyklostezky. Dale se vyuzivaji vnitrozemské vodni cesty, které jiz nejsou pouzivané

k ptivodnim ucelim (Ryglova a kol., 2011).

»Jednoduchost, bezpecnost, rychlost a pohodInost dopravy (za pfiméfenou cenu) je jedna
ze zakladnich klicovych otdzek pii rozhodovani cestovatele.“ (Ryglova a kol., 2011,

s 36).

S dopravou souvisi nejen pozitiva, ale i negativa. Casto jsou kladeny pozadavky, aby
doprava co nejméné Skodila Zivotnimu prostfedi. Nejvice Skodi v oblastech s velkou
intenzitou cestovniho ruchu — mésta, kde se shromazd'uje nejvice vypart z vyfukovych
plynii. Dale jsou poSkozovany ptistupové cesty k turistickym cilim (zejména ptirodnim),
kdy se turista dopravi osobnim vozidlem az k cilovému mistu a cesta spolu s pfirodou se

diky velké intenzit€ prijezdi nici.

Clenéni dopravy je znazornéno na nasledujicim obrazku.
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Obr. 5: Druhy dopravy

Druhy dopravy

- pozemni (Zeleznicni, silniCni)

- vodni (vnitrozemska, namotni)
- vertikalni (lanovky, vlekv)

- letecka

- ostatni (MHD, cykloturistika)

Zdroj: vlastni zpracovani dle Hrala (2013, s 29-32) a Ryglové a kol., (2011, s 64-73)

1.4.3 Lokaliza¢ni faktory

,Lokalizacni faktory jsou takové faktory ¢i podminky pro cestovni ruch, které jsou dany
uzemim a jsou prakticky neménné. Patii mezi n€ pfedev§im prirodni podminky — klima,
charakter a modelace terénu (geologie, reliéf, geomorfologie), vodni (hydrologické)
poméry, piirodni atraktivity, zivo€ichové a rostliny (fauna a flora) — a dale spolec¢enské
atraktivity, tedy ty, jeZ vznikly a existuji diky c¢innosti lidi (napt. pamatky, zvyky,
slavnosti, gastronomie apod.). Z pohledu cestovatele je tedy lokaliza¢ni faktor predev§im

,»t0, co se musi vidét“.” (Ryglova a kol., 2011, s 34).

Prirodni podminky

e Klima

e Hydrologické poméry

e Reliéf
e Fauna
e Flora

Jedna se o jednotlivé pfirodni ojedinélosti (zvlastnosti), které jsou svou jedinecnosti pro
danou oblast pfitazlivéjsi pro cestovani a cestovni ruch (Hrala, 2013). ,,Pro hodnoceni
pfirodnich podminek obecné plati, ze ¢im piijemnéjsi klima, neobvyklej$i modelace
terénu, uchvatnéjsi scenérie, exotictéjsi zivocichové a rostliny, tim lepsi pfedpoklady pro

cestovni ruch.” (Ryglova a kol., 2011, s 34).

Klimatické podminky — patfi mezi hlavni podminky pro realizaci a rozmisténi

cestovniho ruchu, na které ptisobi skrze pozitivni hodnoty (teplota, vlhkost vzduchu,
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mnozstvi srazek a jejich rozdéleni, délka slunecniho svitu apod.) vici potiebam lidského
organismu. Rozdily mezi témito hodnotami jsou zplsobeny horizontalni a vertikalni
zonalitou. Nejvhodnéjsi pro cestovni ruch jsou pasy mirny a subtropicky. Ve zbylych
pasech jsou klimatické podminky pro dlouhodoby pobyt nevhodné (vysoké teploty,
vysokéd vlhkost vzduchu, velké sucho). Klimatick¢é poméry se projevuji na prubchu

realizace cestovniho ruchu — sezénnosti (Hrala, 2013).

Vertikdlni zonélnost se nejvice promitd v mirném pasu, kde vyznamné ovliviiuje

ptedpoklady pro zimni a letni sporty — tudiz sezénnost (Vystoupil a kol., 2006).

Hydrologické poméry — vodstvo patii mezi nejvyznamnéjsi prvky ptirodniho potencialu
(mofte, jezera, vodni nadrze, feky). Maji ¢ast rozhodujiciho vlivu na lokalizaci, urceni
intenzity a sméru turistickych proudi a rekreacnich pobytli. Pro zajimavost vétSina
ubytovacich zafizeni je soustfedovdna v okoli vodnich ploch (mofi, jezer a toki)
(Vystoupil a kol., 2006). Turisté se diky témto podminkam ucastni vodnich sport
a atrakcei (skoky do vody, windsurfing, paddleboarding, vodni lyZovani, jachting, rafting

atd.), ¢i pouze relaxuji.

Reliéf — Vystoupil a kol. (2006) i Suer a kol. (2015) shodné uvadgji, ze reliéf je zdkladnim
prvkem piirodnich pfedpokladii a morfologicky charakter krajiny (povrchové tvary)
umoznuji razné zpusoby vyuziti pro rekreaci. Reliéf dale ovlivituje vyskyt a umisténi
ostatnich prvkl jako jsou fi¢ni sité, vegetace, rozmisténi sidel ¢i hospodaiské vyuziti
riznych oblasti. Vystoupil a kol. (2006) navic zminuji, Zze vznik relié¢fu je spojen
s ptisobenim exogennich sil (sily pisobici zvenci — vitr, ovzdusi, pfiliv a odliv, ficni
proudy...) a endogennich sil (sily pusobici z nitra na povrch — zemétfeseni, piisobeni
sopek, pohyby zemské kiiry). V soucasné dobé je také velmi ovliviiovan plsobenim
¢lovéka. Na rekreacni vyuZziti ma nejvetsi vliv vertikéalni Elenitost reliéfu (celkovy vzhled
krajiny). Dale miZeme rekreacni potencial hodnotit podle pestrosti reliéfu, nadmotské
vysky, uhlu sklonu reliéfu (dilezité pro turistiku a lyzovani), horizontalni Clenitosti
a geologicko-morfologickych prvkl, které¢ se oznaCuji jako formy relié¢fu. Mezi
geologicko-morfologické prvky miZeme zatadit atraktivni utvary skalnich mist
vytvofené plsobenim exogennich ciniteli v piskovcovych a véapencovych skalach

a krasovy reliéf.

20



V Ceské republice patii tyto Gtvary mezi chranéné a jedna se napiiklad o skaly
(Prachovské skéaly v Ceském raji, Panskou skalu v Kamenickém Senové, Svatosské

skaly) a jeskyn¢ (Moravsky kras, Konépruské jeskyné, Punkevni jeskyné a dalsi).

Fauna a fléora - Hrala (2013) a Vystoupil a kol. (2006) shodn¢ uvadéji, ze rostliny jsou
dulezitou casti prirody, ale maji maly vliv na rozmisténi cestovniho ruchu oproti ostatnim
faktoriim lokaliza¢nich ptfedpokladiim. V oblastech, které nevynikaji zajimavou ptirodou,
je jedinym pifedpokladem les, ktery ma velky vyznam pro letni rekreaci a turistiku
zejména obyvatel vétSich mést. Hrala (2013) dale zmiiiuje, Ze objektem cestovniho ruchu

se stavaji 1 vzacné rostlinné druhy, které jsou chranéné.

Déle se Hrala (2013) a Vystoupil a kol. (2006) shoduji i na vymezeni dilezitosti
zivociSstva pro cestovni ruch, kdy Zivoc¢iSstvo ma nejmensi vyznam ze vSech ptirodnich
ptedpokladi. I zde se cestuje za vzacnou, chranénou a exotickou zvéii predev§im do
chranénych parkt a rezervaci v Africe. Dale se jedna o lov a rybolov, kdy se lidé misto
odstrelu zvére a lovu ryb ve volné pfirodé snazi tuto zabavu presunout do chovnych obor
a umélych nadrzi.

Spolecenské atraktivity neboli kulturné-historické predpoklady se odliSuji od
predpokladii ptirodnich tim, ze vznikly ¢innosti ¢lov€ka. Autofti je definuji a rozdélu;ji
rizn€. Zatimco Ryglova a kol. (2011) se spoleCenskym atraktivitim vénuje velmi

okrajové a stru¢n¢, Hrala (2013) a Vystoupil a kol. (2006) je rozdéluji do n€kolika ¢asti.
Rozdéleni spolecenskych atraktivit dle Hrala (2013):

e Kulturné-historické pamatky
e Kulturni zafizeni, kulturni a jiné akce

e Sportovni a zabavni zafizeni a akce

Rozdéleni spolecenskych atraktivit (kulturné-historickych predpokladi) dle
Vystoupila a kol. (2006):

e Kulturné-historické pamatky
e Kulturni zafizeni a kulturni akce

e Spolecenské akce (udalosti)

Rozd€leni spolecCenskych atraktivit lokaliza¢nich pfedpoklada je u téchto autor téméet

stejné, pouze se lisi riznym pojmenovanim posledniho podbodu, kdy Hrala (2013)
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vyjmenovava uz v nazvu podbodu, co tato oblast obsahuje, kdezto Vystoupil a kol. (2006)

to hromadné oznacuji jako spolecenské akce. Vyznam a obsah je u obou autorti stejny.
Kulturné-historické pamatky

Kulturné-historické pamatky jsou nejdilezitéjsi ¢asti spolecenskych atraktivit. Casto jsou
hlavnim motivem pro cestovani a diky moznosti jejich navstiveni se ucastnik cestovniho
ruchu seznamuje s historii a architekturou dané pamatky na ur€itém misté. Nasledné
muZze mezi sebou porovnavat historii, spojitost i vzhled pamatek, které jiz navstivil.
Vramci kulturné-historickych pamatek se navstévuji nejCastéji hrady a zamky
nejriznéjsich slohd a velikosti. Ty byvaji nejcastéjsim divodem ucasti na cestovnim
ruchu. Dale mezi tyto pamatky patii tvrze, palace, technické stavby (vodni kanély, mosty,
vodni a vétrné mlyny, akvadukty), vyzdoba pamatek (sochy, malby, fezbatské uméni...),
kaSny, sloupy, mista spojend s vyznamnymi osobnostmi, historickd jadra mést spolu
s opevnénim, zahrady, parky a pamatky valeéné (rizné pamatniky, koncentracni

tabory...).
Kulturni zarizeni a kulturni akce
Hrala (2013, s 26) uvadi, Ze kulturni zafizeni se dle typu dé€li na:

e ,zafizeni soustfed’ujici sbirky rizného druhu (muzea, galerie, knihovny, skanzeny
aj.);

e a zafizeni, jejichZ prostfednictvim se realizuji kulturni a jiné akce (divadelni
pfedstaveni, hudebni ¢i jiné festivaly, folklorni a dal§i slavnosti, kongresy

a sympozia, naboZenskeé slavnosti a pout¢ aj.)*

Vystoupil a kol. (2006) 1 Hrala (2013) ve svych publikacich vyjmenovévaji shodné
mnoho vyznamnych zahrani¢nich muzei i galerii, ale ¢eska muzea (napf. Néarodni
muzeum Praha, Technické muzeum Praha...) a galerie (Galerie hl. mésta Prahy, Galerie
vytvarného uméni Cheb..) bohuzel nikoliv. Mezi nejvyznamné;jsi kulturni akce miiZzeme
zatadit z festivali MFFKV (Mezindrodni filmovy festival Karlovy Vary), z vystav Zem¢
zivitelku v Ceskych Budg&jovicich a zlidovych tradic a uméni napiiklad Chodské

slavnosti ¢i Jizdu kralit ve VI¢nove.
Spolecenské akce

Do téchto spolecenskych akci miizeme zatadit naptiklad konéani sportovnich akei (svétoveé

1 regionalni), kdy nejvyznamnéjsi udalosti jsou olympijské hry, dale karnevaly, zdbavni
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parky, kongresové a veletrzni akce. Hlavnim znakem je ptildkani velkého mnozstvi lidi
(mistnich 1 zahrani¢nich) do oblasti, at’ jde o jednorazovou ¢i opakovanou akci. Cilem
u sportovnich akci je GiCast aktivni (pfima ucast) i pasivni (sledovani), rekreace a uvolnéni.
U zbylych spolecenskych aktivit je cilem spolecné setkani a obohaceni se o nové

informace a poznani.

1.5 Destina¢ni management a marketing

Tato kapitola definuje management a marketing destinace, nebot’ ob¢ tyto Casti jsou

dualezité pro to, aby se v daném misté mohl rozvijet cestovni ruch.

Cho (citovany v Lohmann & Panosso Netto, 2017, s 205) zjistil, Ze atraktivitu turistické

destinace ovliviiuje nasledujicich pét prvki:

e Turistické atrakce (,,tourist attracitons®)
e Vybaveni (,,amenities*)

e Dostupnost (accessibility*)

e Vzhled, pisobeni (,,image*)

e Cena (,,price*)

Konkurence mezi destinacemi cestovniho ruchu je dilezitou otazkou na trhu cestovniho
ruchu. Konkurenceschopnost je spojena sudrZzovanim kulturniho bohatstvi
a historického dédictvi, zachovanim environmentélnich atraktivit a rostoucim poctem
provozovateld se schopnosti proddvat produkty cestovniho ruchu s pfidanou hodnotou,
coz zvysuje spokojenost zakaznikd prostfednictvim uspokojujicich zazitkti na trhu

(Dwyer et. al., citovany v Lohmann & Panosso Netto, 2017, s 206).

Z prvotniho hlediska hraje marketing destinace kli¢ovou roli pfi zajiStovani toho, aby
zivotni cyklus destinace nevstoupil do faze nasyceni nebo poklesu a to prostfednictvim
komunikace s cilovymi trhy v kazdé fazi vyvoje. Tzn. zvySit povédomi navstévnika
v pocatecni fazi vyvoje, informovat ve fazi ristu, presvédcit navstévniky, aby pfisli ve
fazi zralosti a nasyceni, udrZet si navstévniky a zavadét nové trhy v sestupnych fazich.

(Page & Connell, 2020)

Vystoupil a kol. (2006, s. 77) uvadi, ze ,,z marketingového hlediska je destinace chapana
jako produkt cestovniho ruchu, tj. soubor nabidek jednotlivych poskytovateli sluzeb
cestovniho ruchu. Z geografického hlediska mtizeme velice zjednoduSen¢ konstatovat,
ze destinace je uzemi, které ma sva specifika.*
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Jako produkt je povazovano cilové misto (které je tvofeno piirodnimi a kulturné-
historickymi predpoklady), ale i sluzby a produkty, které¢ jsou zde nabizeny. Aby turista
misto navstivil, je nutné vyuzit 1 zbylé nastroje komunikacniho mixu. Proto je dulezité
vyuzit v dostatecné mife propagaci, ktera zvysi povédomi o misté pomoci reklamy
(internet, informacni letaky...), podpory prodeje atd. Distribuce je provadéna pomoci
pfimého a nepifimého prodeje, kdy v prvni moznosti je prodej realizovan piimo od
poskytovatell sluzeb a ve druh¢ jsou vyuzivani zprostiedkovatelé. Cena jako jedina tvofi

pfijmovou slozku a je tvofena poskytovateli a zprostiedkovateli sluzeb.

1.6 USP a trvale udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu

Marketingové vyhody destinace (neboli unique selling proposition — USP) jsou soucasti
umistovani. Jedna se o konkuren¢ni vyhody destinace (produktu), které jsou dany svou
jedinecnosti, neopakovatelnosti a tim se vyrazn€ liSi od konkurence. ,,Opravdova
strategickd konkuren¢ni vyhoda destinace musi vychdzet z jedinecnosti tzv. primarni
nabidky, ktera je velmi obtizn€ napodobitelna.” (Vystoupil a kol., 2007, s 32). USP byva
vysledkem SWOT analyzy, kdy se urci silné (strengths) a slabé (weaknesses) stranky,

hrozby (threats) a ptilezitosti (opportunities), které se nasledn€ porovnaji s konkurenci.

Jak uvadi Ryglova a kol. (2011), dal§im vyznamnym nastrojem marketingové analyzy je
Porterova metoda (Porteriv model). Zakladatelem této metody je profesor Michael
Porter. Podstatou je, ze na tom, zda produkt (destinace) zisk4 konkuren¢ni vyhodu ¢i bude

na trhu stale rtst, zavisi jeho schopnosti vyrovnat se s péti konkurenénimi silami:

e konkurenti a charakter jejich soupeteni;

e novi UCastnici trhu, potencialni tcastnici, konkurenti a hrozba vstupu novych
ucastniki;

e odbératelé a jejich vliv;

e dodavatel¢ a jejich vliv;

e Nahradni vyrobky nebo sluzby (tzv. substituty).” (Ryglova a kol., 2011, s. 104)
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Obr. 6: Portertiv model péti konkurenénich sil

Porteruv model péti konkurencnich sil
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Nahradni (nové)
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(OhroZeni ze strany nahradnich
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Zdroj: Stielec (citovany v Ryglové a kol., 2011. s 104)

I kdyZ je potteba cestovni ruch stale rozvijet, to zda ho v regionu rozvijet ¢i ne musi byt
peclivé promysleno, nebot’ rozvoj mohou doprovazet jak piinosy, tak negativni (Skodlivé)
dopady. Mezi pozitivni diivody se fadi napiiklad vznik pracovnich pfilezitosti, zvySovani
ptijmu, rozvoj infrastruktury, potfeba ochrany zivotniho prostfedi, vyuzivani turistickych
a rekreaCnich zafizeni mistnimi lidmi apod. a mezi nevyhody vzbuzeni nadmérné
poptavky ¢i znehodnoceni ptirodniho a kulturniho prostiedi. Pokud je cestovni ruch
rozvijen piili§, mize pfiliv mnoha navstévnikd zpusobit naruseni a znecisténi pidy,
vystavba modernich hotelti nebude naptiklad stylové sladéna s historickymi budovami
mésta a firmy slouzici mistnim obyvatelim jsou vytlatovany (nahrazeny) firmami
slouZicimi turistim. Pro trvale udrzitelny rozvoj a ochranu Zzivotniho prostfedi je

planovaci proces klicovy (Goeldner & Ritchie, 2014).

Trvale udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu je otdzkou svétové populace, nebot jej
fadime mezi nejvétsi odvétvi svétové ekonomiky. Je dulezité zvySovat moralni
odpovédnost smérem ke kvalité Zivotniho prostiedi, nebot’ prodej produktii cestovniho

ruchu je na prostfedi a neznicené piirodé zavisly (Ryglova, 2009). ,,Zékladni cile pro

udrzitelny cestovni ruch udava Globélni eticky kodex cestovniho ruchu Mezinarodni
organizace OSN pro cestovni ruch (UNWTO).“ (CzechTourism, 2022a). Na trvale
udrzitelny rozvoj odkazuje napiiklad projekt EDEN (European Destinations of
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Excellence), jehoz cilem je podpora malo znamych mist stat Evropské unie s aktivnim
pfistupem k udrzitelnému cestovnimu ruchu. Hlavnim zdmérem tohoto projektu je soutéz
o excelentni destinaci cestovniho ruchu, ktera se opakuje jednou za dva roky a pokazdé
ma jiné téma. Na Gizemi Ceské republiky je narodnim koordinatorem této soutéZe agentura

CzechToursim a v soucasné dobé naSe republika ziskala jiz 7 ocenéni (CzechTourism,
2022b).

Zakladni zasady trvale udrzitelného rozvoje v kontextu cestovniho ruchu maji:

e Napomadhat lidem vést zdravy a produktivni Zivot v souladu s piirodou,
e Prispivat k zachovani, ochran¢ a obnoveni ekosystému planety Zem¢,

e Byt zalozeny na vzorcich trvalé udrzitelnosti vyroby i spotieby (Ryglova, 2009,
s. 160).
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2 Prakticka cCast

Na zacatku praktické Casti je piedstavena vesnice Annin spolecné s jeji stru¢nou historii,
ktera souvisi se zdejsi tradici sklarstvi. Nasleduje vymezeni regionu Anninsko, které je
tvoteno prilehlymi vesnickami. Déle se prace zabyva predstavenim piedpokladii pro
cestovni ruch v této lokalité. U realizacnich piedpokladii jsou mezi sebou porovnavana
ubytovaci zafizeni. V prvnim piipad¢ se jednd o srovnani hotelu s dvéma penziony
a v druhém o srovnani mistnich kempt s kempy v okoli. Hodnocenym parametrem je
celkova cena, kterou by zde turista za sviij pobyt zaplatil. Déle je do tabulky vypracovan
ptehled o spojich vefejné hromadné dopravy, pomoci které je mozné se do Anninska

dopravit.

Tteti ¢asti, kterou se prace zabyva, je analyza provedeného Setfeni na strané navstévnikt
lokality, jenz bylo uskute¢néno pomoci dotaznikového Setfeni. Dotaznik byl vytvoren
v nastroji Google Forms a sbér odpovédi probihal od 1. biezna do 11. dubna 2022. Pro
hodnoceni vysledkli byly vytvofeny grafy. Vystupy piinaseji informace o povédomi,
vztahu a nazoru respondentii na lokalitu Anninsko. Poté se prace zabyva analyzou
dosavadnich marketingovych aktivit v lokalité, které jsou z pfevdzné casti popsany.
Hodnoceny jsou pouze webové stranky zdejSich ubytovacich zatfizeni. Dale jsou navrZena

klicova slova pro hledani kulturné-historickych pamatek v Anniné ve vyhledavacich.

V zavéru praktické casti je provedeno celkové zhodnoceni vystupli a nasledné jsou

navrzena napravnd opatieni.
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2.1 Charakteristika vybrané lokality

Vesnice Annin (némecky Annathal) se nachazi na hranici CHKO Sumava mezi mésty
Susice a KaSperské Hory v okrese Klatovy (10 kilometrti jizné od mésta SuSice a 7
kilometrt severné od mésta Kasperské Hory). Lezi ve vySce 596 m n. m. na pravém biehu
feky Otavy pod vrchem Moufenec (617 m). Historie vesnice neni dlouhd, ale 1 pfesto

zaznamenala n€kolik prvenstvi.

,»V roce 1796 tu byla sklatska hut’, kterd pocatkem 19. stoleti poprvé v Rakousku-Uhersku
vyrobila rubinové sklo s pouzitim zlata. Druhé prvenstvi obec zaznamenala, kdyZ se zde
vilbec poprvé na uzemi byvalého Ceskoslovenska zagal k taveni skla pouZivat v roce
1934 elektricky proud. DalSim z prvenstvi, kterymi se Annin miize pysnit, bylo zalozeni
prvniho autokempinku v tehdej$i CSSR, jenz byl vybudovan na pravém biehu Otavy pfi
silnici ze SuSice do Kasperskych Hor.* (Turistika.cz, 2004).

Obr. 7: Vyznaceni vesnice Annin na hranici CHKO Sumava
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Zdroj: Narodni park Sumava [NP Sumava] (2022a) - upraveno autorkou
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Vymezeni regionu Anninsko

Jako region Anninsko si autorka vymezila oblast zahrnujici tyto vesnice: Annin, Rajsko,

Bohdasice a Nové Méstecko.

Obr. 8: Vymezeni regionu Anninsko
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Zdroj: Seznam.cz, a.s. (2022a), upraveno autorkou

Mezi pamatky, zajimavosti a atraktivity, patfi sklarna Annin, Muzeum skla, kostel sv.
Mofice, hrobka rodiny Schmidtli, Autokemp Annin, Muzeum lehkého opevnéni, cestou
na vsi Palvinov Svédské hroby, sklarna v Rajsku, Autokempink Nové Méstecko,

Tabortiste ,,U me dobry*, kaple a kaplicka v BohdaSicich.
2.2 Predpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu v lokalité

2.2.1 Lokaliza¢ni predpoklady - pfirodni predpoklady

Zde je prace zaméfena na popis piirodnich podminek Sumavy celkové, nebot’ tato oblast

je pro celou oblast stejna, proto plati i pro oblast Anninsko, kterou se tato prace zabyva.

Klimatické podminky

Roéni teploty se na Sumavé primémé pohybuji od + 6 °C (750 m n. m.) do + 3 °C (1 300

m n. m.) v zavislosti na nadmotské vysce a obdobi.

,Sumava se nachdzi v oblasti piechodného stfedoevropského klimatu a podle

klimatického Clenéni patii hlavni ¢ast pohoti do chladné klimatické oblasti. Jen nékteré
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¢asti nize polozené patii do mirné teplé oblasti. Celkovy rdz podnebi se nachéazi na
rozhrani mezi kontinentalnim a ocednskym podnebim, kdy se projevuji malé ro¢ni

vykyvy teplot a rovnomérmé rozloZeni srazek béhem roku.” (NP Sumava, 2022b).

Jak bylo jiz uvedeno v teoretické Casti této prace, v mirném pasu se nejvice promita
vertikalni zonalnost, proto jsou zde predpoklady pro zimni a letni sporty ¢i turistiku. Proto
jsou zde dvé€ hlavni sezoény — letni a zimni — kdy nejteplejSim mésicem je Cervenec
a nejchladnéjSim leden. Pro piedstavu teplotni maximum v KaSperskych Horach bylo
36,8 °C (1983) a teplotni minimum — 25,6 °C (1985). Dale naptiklad na Jezerni slati, kterd
se nachazi severné od Kvildy, bylo na pfelomu ledna a tinora 1987 naméteno — 41,6 °C

(Cestujeme Sumavou, 2022a).

Vlhkost vzduchu se zde v priméru rocné pohybuje okolo 80 %. Maximalni vlhkosti, tedy
100 % je dosazeno ve vysokych polohach pii husté mlze ¢i pii srazkach. Povétrnostni
podminky jsou ovlivitovany ¢lenitosti reliéfu, proto nejvyssi primérné rychlosti jsou
zalesnénych udolich. Nejvice snéhové pokryvky napada na nejvyse polozena mista, ktera
se nachazi kolem statni hranice s Némeckem a nejméné na severovychodnim okraji
Sumavy. V nize polozenych oblastech lezi snih 90—100 dni v roce a v nejvyse polozenych

oblastech az 200 dni v roce (Cestujeme Sumavou, 2022a).

Hydrologické poméry

Cela oblast Narodniho parku Sumava a CHKO Sumava je zahrnuta do CHOPAV —
Chranéné oblasti piirozené akumulace vod. Jak je zndmo, na Sumavé se nachazi mnoho
pramend, potoku i fek. ,,Hydrologicky nalezi vétSina uzemi k imo¥i Severniho move,
povodi Labe s hlavnimi Fekami VItavou a Otavou. Pouze mala ¢ast tzemi pii statni

hranici spada do povodi Dunaje, ktery tsti do Cerného moie.“ (NP Sumava, 2022b).

Na tomto uzemi se vyskytuji také umélé kanaly a ndhony jako jsou naptiklad Vchynicko-
tetovsky plavebni kanal (slouzi nyni pro potfeby elektrarny na Ceiikové Pile)
a Schwarzenbersky kanal (v soucasnosti nefunk¢éni). V nadmotské vysce kolem 1 000 m
se nachazi 8 ledovcovych jezer, z nichz 5 (Cerné, Certovo, Ple$né, Prasilské a Laka) na

tizemi Ceské republiky (NP Sumava, 2022b).

Jak jiz bylo zminéno, vesnice Annin lezi na biehu feky Otavy. Reka je vyuzivana zejména

pro vodni zabavu a sporty, nebot’ je atraktivni pro milovniky sjizdéni fek — rafting,
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canoeing, ale i pro turisty hledajici pfijemné misto k relaxaci. Soucasti je i pfirodni

koupaliste, které je napousténo pitimo vodou z Otavy.
Reliéf

Sumava patii k nejstar§im pohoiim Evropy a piiroda je zde velmi rozmanita. Tvoii
spole¢n¢ s Bavorskym lesem nejvice rozsahly souvisly lesni porost ve stfedni Evropé,
ktery je nazyvan jako ,zelené srdce Evropy“ a navic je chranény jako biosféricka
rezervace UNESCO (VisitSumava.cz, 2022). Vzesla z Variského (neboli Hercynského)

vrasnéni cca pted 300 miliony lety.

,,Geologicka stavba tizemi Sumavy je determinovana pfitomnosti velkych plutonickych
intrusi, pribéhem moldanubického komplexu a v neposledni fad¢ i zlomovou tektonikou*
(Enviweb.cz, 2011). ,,Posledni geologicky vyvoj a vyznamny pokles vysky Sumavského
pohofti zde zanechala ledovcova neboli glacialni ¢innost v dob¢ ledové* (Environmentélni

centrum Zelezna Ruda, 2018).

Diky ¢lenitému reliéfu je zde vytvoreno ptiznivé prostiedi pro mnoho riznych druhii
organizml.. Nejvetsi ¢ast Uzemi zaujimaji lesy, které zabiraji z celkové rozlohy
Nérodniho parku 80 %. Uzemi je tvofeno primarnim bezlesim (zde neni mozné, aby vznik
les a jedna se o skaly, moktady, kamennd mote...), druhotnym bezlesim (vytvofeno
Cloveékem, pastviny ¢i louky) a dale naptiklad kvétnatymi bu¢inami, horskymi smréinami,

raselinisti, sutovymi smiSenymi lesy atd. (NP Sumava, 2022c).
Nejvyssim vrcholem Sumavy (Geské strany) je hora Plechy s 1 378 metry.
Fauna a Fléra

Sumava je domovem mnoha druh@i zvifat zejména v horskych smrkovych lesich.
Vyznamny je pro ni vyskyt zvifat, jako je rys, datlik tfiprsty, kos horsky ¢i tetfev hluSec
a hojné se zde napiiklad vyskytuje zmije obecna. Zdejsi vodni toky jsou bohaté na vyskyt
vydry Fiéni a jsou jednou z nejvyznamnéjich oblasti jejich vyskytu v republice. Sumava
byla dfive domovem naptiklad vyhubené¢ho medvéda, kdy posledni byl zastielen roku
1856. Mezi vyhubené savce patfili 1 kopytnici zubr a los, ale tyto dva druhy jsou

v soucasné dobé opét soudasti zdejsi fauny (Cestujeme Sumavou, 2022b).

V 19. stoleti zde byli vyhubeni i vici, ktefi se sem kolem roku 2015 zacali vracet
a v sou¢asné dobé sprava NP Sumava eviduje nejméné 5 volné se pohybujicich smeéek

vlkl na izemi Sumavy a Bavorského lesa (NP Sumava, 2022d). Spatfit vlka je také
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mozné diky VI¢imu vybéhu v Navstévnickém centru Srni, kde jsou vlci chovani v zajeti.
V piirodé na uzemi Sumavy se samoziejmé vyskytuje zvéf jako je srnec obecny, prase
divoké, liska obecna a jelen evropsky, ktera se volné nachazi na celém uzemi Ceské
republiky. Sumava je hojna i na vyskyt bezobratlych Zivodichl, ptactva, broukd
a obojzivelniki.

»Diky své jedinecnosti, Cistému vzduchu, riznorodosti biotopi a snaze ochranit toto
bohatstvi, je Sumava i dnes pfirozenym domovem i pro mnoho rostlin, keit, trav i lest.“
Odhaduje se, Ze se zde vyskytuje ptes 1 200 rostlinnych organismi, z kterych je 69 druhti
chranénych. Diky vysoké vlhkosti zde roste mnoho hub. Jak jiz bylo zminéno, NP
Sumava je z 80 % tvoten lesy, kdy hlavni dfevinou je smrk a vedle n&j jsou zastoupeny
buk a jedle. Sumavska kvétena je tvofena vysokym podilem horskych rostlin alpského

pivodu (Cestujeme Sumavou, 2022c¢).

V navaznosti na bohaty vyskyt mnoha druhii rostlin byl vytvofen projekt Kvétena
Sumavy (némecky Flora des Béhmerwaldes). Jedna se o program pieshraniéni spoluprace
Ceské republiky a Svobodného statu Bavorsko, ktery trva od 1. 1. 2019 do 30. 6. 2022.
Cilem tohoto projektu je shromazdit udaje o vyskytu rostlin na obou strandch Sumavy
(Cesk¢ a bavorské), nasledné¢ tato data ulozit do narodni databaze
a zptistupnit je vetejnosti na jednotné¢ webové strance psané obéma jazyky, formou map

a charakteristiky (Kvétena Sumavy, 2022).

2.2.2 Lokaliza¢ni predpoklady - kulturné-historické predpoklady

Popis kulturné-historickych piedpokladu neni zaméien na celkovy popis Sumavy, jako
viz vySe pfirodni podminky, ale uz konkrétné na analyzovanou oblast Anninsko, ktera je

tématem této prace.

Z kulturné-historickych pamaétek a zatizeni se zde zachovala zdejsi stale fungujici sklarna
s muzeem skla, kostel svat¢ho Mofice s kostnici, ktery leZi na kopci zvaném Moutenec
a natacely se zde znamé pohadky, dale muzeum lehkého opevnéni a hrobka rodiny

Schmidtl. Tyto pamatky budou niZe pfedstaveny a popsany.
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Sklarna Annin

,Annin patii k nejstar§im dosud pracujicim sklatskym provoziim v Ceské republice.
Sklarna zde byla zaloZena kaSperskohorskym méstanem Augustinem Miillerem jiz v roce
1796.“ Pracovali zde krom¢ sklari brusici, rytci, pozlacovaci a malifi skla. Nasledn¢
vznikla kolem sklarny osada. Mezi vyznamné osobnosti, které se zde vysttidaly, patii
napiiklad Paul Meyr, ktery se zabyval zdobenim kfistalového skla, nebo Johan Lotz diky
kterému se v prvni poloving 19. stoleti sklarna proslavila vrstvenym barevnym sklem.
Dale ji od roku 1863 vedl mladi¢ky sklatsky tovarnik Josef Eduard Schmidt, za jehoz
pusobeni se skldrna vyznamné rozvinula a byla zmodernizovéana. Zde vyrobené sklo mélo
uspéch v zahrani¢i i v tuzemsku. S rostouci produkci se zvySoval pocet zaméstnancti
a diky tomu se vesnice stale rozristala. Osud sklarny se poté ale rychle zménil. Roku
1945 byla zestatnéna, nasledné se zde roku 1948 zastavil provoz pece a fungovala zde
pouze brusirna. Nasledné byla skldrna pouze pronajiména az do doby, kdy ji koupil
souCasny majitel, ktery se snazil provoz obnovit, a v roce 2015 se mu podatilo zavést
znovu hutni vyrobu skla a sklarna nebyla tedy pouze brusirnou. Soucasti sklarny je
1 muzeum, které bylo vybudovéno v letech 2013-2015 a je zaméfeno na historii

1 sou€asnost vyroby skla v Annin€ (Skldrna Annin, 2022a).

Obr. 9: Logo sklarny Annin
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1796
Zdroj: Sklarna Annin, 2022b

Sklafstvi patii k Anninu jiZ po n€kolik stoleti a vyznamné se podilelo na ristu a vzhledu
této vesnice. Nejvice se o rozvoj zaslouzil vyse zminény Josef Eduard Schmidt, diky
kterému se rozvijela nejen sklarna, ale i jeho okoli. S modernizaci vyroby, ndkupem
novych strojii a zavedenim novych postupt vyroby vznikala vice nova pracovni mista.
Pro své zaméstnance nechal postavit nékolik obytnych domt, které jsou na pohled dosti
podobné, a diky tomu se Annin stale rozristal. Dale nechal naptiklad postavit Zelezni¢ni
most spojujici Annin se silnici na KaSperské Hory, zprovoznil turisticky hotel v Anning,
nechal instalovat telefonni sit’ a vybudoval vlastni hydroelektrarnu, jejiz vykon zajistoval

elektrické osvétleni ve sklarné i v obci (SumavaNet.cz, 2022a).
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Obr. 10: Sklarna Annin
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Zdroj: vlastni fotografie, 2021

Na obrazku je vyfocena hlavni budova sklarny, ve které se nachdzi prodejna zdejSich
vyrobkl a muzeum. Fotografie je zde uvedena pro piiblizeni vzhledu sklarny. Cely

komplex je trvoren starymi budovami, které zde byly za doby rozvoje sklarny postaveny.

Obr. 11: Piiklad vyrabénych vyrobki sklarny Annin

Zdroj: vlastni fotografie, 2021

Obrézek ¢. 11 slouzi k ukdzce zdejSich nejcennéjSich vyrobku, které jsou vystaveny

vyrobky.

Hrobka rodiny Schmidtu (kaple)

vvvvvv

majiteld této sklarny, rodiny Schmidt. Je mistem odpoc¢inku vyznamného sklate Josefa
Eduarda Schmidta a jeho dalSich ptibuznych. Kaple spolu s vézi byla postavena koncem
19. stoleti. ,,Jednd se o jednolodni kapli s polygonalnim presbytafem a dvoupatrovou veézi

pfipojenou u zépadniho priiceli, Lod’ ma sedlovou stfechu, kterou kryji stupniovité Stity.
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Véz je zakoncena jehlancovou stfechou a nizkymi trojihelnikovymi Stity. K hrobce se
da dostat dvéma cestami. Pies louku, nebo Anninem po Cervené znacce, ktera vede na
Mouftenec a nasledné¢ odbocit neznacenou cestou vlevo rovnou mezi ploty. K hrobce je

volny pfistup, ale otevira se verejnosti pouze vyjimecné (Turistika.cz, 2021).

Muzeum lehkého opevnéni Annin

Pocatky muzea zacaly v roce 1998, kdy dva vojensti nadSenci zacali opravovat nedaleky
fopik. Z pocatku se seznamovali s objektem a okolim, nasledné¢ doSlo k odstranéni
zeminy, ktera na fopiku leZela a dale byl kompletn€ vyc¢istén a natfen cely interiér. V roce
2002 muzeum ziskava dalsi dva cCleny. Do interiéru se shanéla vystroj a vyzbroj,
dokoncily se veskeré opravy a byla upravena ptistupova cesta. Nasledné bylo muzeum
nckolik let neaktivni. V roce 2012 byla rekonstrukce obnovena, opét se upravilo okoli,
dodé¢laly se mirné opravy a v dalSim roce byl do objektii zafazen dalsi nedaleky objekt.
Hlavnim objektem je atypicky fopik, ktery se nachazi na skale u hlavni cesty ze SuSice
do Kasperskych Hor. Je jedinym rekonstruovanym fopikem s piistupovou chodbickou
v celé republice. DalSimi objekty jsou dva bunkry, které jsou v rekonstrukci a bunkr
rozsttileny Némci za druhé svétové svalky. Muzeum na svych strankach uvadi, Ze
soucasti jsou momentalné Ctyti objekty, ale ve své fotogalerii uvadi objektd pét. Jelikoz
na strankach neni zminka, kdy byl text naposledy aktualizovan, nejde s jistotou fici, které

tvrzeni je aktualni (Muzeum lehkého opevnéni Annin, 2013a).

Muzeum lehkého opevnéni Annin, je stejné jako Pfatelé Moufence zapsanym spolkem.
okoli a navstévnikiim. Spolek ma zfizenou svoji facebookovou stranku, kde aktivné
zvetejiuje své aktivity a oteviraci dny. Muzeum byva otevieno nékolikrat do roka, hlavné

béhem prazdnin. Mimo oteviraci dobu nejsou v objektech vystaveny zadné predméty.

Obr. 12: Hlavni objekt muzea

S &

Zdroj: Muzeum lehkého opevnéni Annin, 2013b
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Kostel svatého Morice nad Anninem

Dalsi zajimavou pamatkou této vesnice je romansky Kostel svatého Mofice, ktery stoji
na kopci Moufenci. Byl zde vystavén na prelomu 12. - 13. stoleti. Okolo kostela jsou
rozmistény hroby a o kousek dal stoji kostnice. SlouZzil pfedev§im némeckym osadnikliim,
proto na hrobech a kiizich okolo kostela jsou némecka jména a napisy (CzechTourism,

2022¢).

»V jizni stén€ kostelni lodi se zachoval romansky portal s archivoltou vykrojenou
obloucky. V roce 1993 byly v kostele objeveny a nasledné restaurovany vzacné nasténné
malby ze 14. stoleti. Zachovala se zde freska Posledniho soudu zachycujici vyjevy Krista
s apostoly, Setkani tfi zivych s tfemi mrtvymi, scénu Véazeni dusi atd.” (CzechTourism,

2022c¢). V kostele se pod sakristii nachazi hrobka rodiny mistnich sklait Miillert.

Jak jiz bylo zminéno vyse, ke kostelu patii také barokni kostnice z 18. stoleti. Zde lezi
v kazdém rohu hromada kosti a odhaduje se, ze se zde nachdzi cca 5 000 koster

a pozustatku, které nemaji jasny ptivod (CzechTourism, 2022c).

Obr. 13: Plan hibitova Obr. 14: Kostel sv. Moftice

FRIEDHOFSPLAN

Zdroj: vlastni fotografie, 2021

Zdroj: vlastni fotografie - Informacni deska u kostela sv. Moftice, 2021

V soucasné dobé se o kostel stara spolek Pratelé Moutence, z. s. v Cele s piedsedou spolku
LukaSem Milotou, ktery v Annin€¢ vyrustal. Pravidelné od détskych let kostel

navstévoval, spolecné s jeho dédeckem ptipravoval kostel i hibitov na bohosluzby ¢i
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opravoval zni¢en¢ kiize. Od roku 2011 zde spole¢né s P. Tomasem van Zavrelem potrada
mnoho riznych akei. Dal§imi ¢leny spolku jsou Helena Pekarkova a Janka Kadlecova
(Moufenec, 2022a). Na Mouienci se nataCely napiiklad i dvé znamé pohadky ¢i serial.
Vice o spolku, jeho aktivitach a nata¢eni na Moufenci bude zminéno v bodu analyza

marketingovych aktivit v lokalité.
Prohlidky Mourence

Celorocné¢ se prohlidky Moutence konaji kazdou sobotu od 11 hodin. Doba prohlidky je
v rozmezi 45-60 minut (ze zkuSenosti autorky 1 vice) dle zdjmu navstévnikl o dopliujici
informace a mnozstvi kladenych dotazti. Komentovana prohlidka je nejdfive v kostele
a poté je presunuta do kostnice. Prohlidku 1ze absolvovat i v jiny ¢as a den pro skupinky
5 avice osob po telefonické domluvé. V letnich mésicich ¢ervenci a srpnu jsou prohlidky
denné od 16:30 a obcas se konaji 1 prohlidky no¢ni, které jsou velmi oblibené. Vyklad je

zameéten na historii a soucasnost kostela, kostnice a Annina (Mouienec, 2022b).

wewrs

V kvétnu roku 2016 si Moufenec pievzal v Praze ocenéni Nejkrasnéjsi proména 2016

od asociace Entente Florale a prvni cenu odborné poroty.
Svédské hroby

Na cesté z Annina do Palvinova se nachazi mala kaplic¢ka, okolo kter¢ je postavena zed'.
Dle vypravéni sem byli pohibeni §védsti vojaci, ktefi zde padli béhem boju s cisaiskymi
vojsky v obdobi tficetileté valky, kdy Hartmanicko ¢elilo jejich vpadu (Obec Vatétice,
2022). Obé¢ strany utrp€ly mnoho ztrat. Toto misto udajné vzniklo z divodu, Ze katolici
mohli byt pohibeni na Moufenci, kdeZto protestanti ne a proto byl vytvofen tento

hromadny hrob (Turisticka oblast PoSumavi, 2022).

Obr. 15: Svédské hroby

Zdroj: Obec Vatctice, 2022
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Brusirna skla Rajsko

V malé vesnici Rajsko, kousek od Annina, se nachazi brusirna skla a prodejni galerie
uméleckych femesel, vystupujici pod obchodnim nazvem Sklarna Annin s. r. 0., ktera se
zabyva zuSlechtovanim kiiStalu. S pivodni skldrnou v Annin€ nema nic spole¢ného,
i kdyz k tomu obchodni ndzev nabadd. V budové se nachazi prodejna, kterd nabizi
vyrobky od uzitkového skla (vazy, misy, dozy, napojové soupravy...) po darkové
a reklamni pfedméty (téZitka, zvonky, stojanky...), ¢i trofeje a pohary. Na vyrobky je
mozné vyryti loga, napisu ¢i obrazku. Déle je soucasti objektu interaktivni sklaiské
muzeum, kde je mozné seznamit se s tradici sklarské vyroby, které vzniklo v roce 2014

(Sklarna Annin s.r.o., 2022).

Obr. 16: Brusirna Rajsko

Zdroj: Sklarna Annin s. 1. 0., 2022
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2.2.3 Realiza¢ni predpoklady

Ubytovani a stravovani

Hotel Annin ****

Hotel Annin se nachazi po pravé stran¢ na zac¢atku vesnice. Nabizi ubytovani po cely rok
pro soukromou ¢i firemni klientelu a zakldda si na Spickovém servisu. Nabizi pokoje
ruznych velikosti s riznym vybavenim a je vhodny pro jednotlivce, pary ¢i vétsi rodiny.
Soucasti kazdého pokoje je balkén nebo lodzie (Hotel Annin, 2022a).

Cena ubytovdni se mimo sezénu cervenec-srpen pohybuje kolem 5990 K¢ za 3 dny
a 2 noci ve vSedni dny, o vikendech 6 990 K¢. Ubytovani je nabizeno i pfes Slevomat ¢i

Booking.com s niz§i cenou, aktualné za 4 990 K¢ za stejny pocet dni a noci s terminem

v dubnu 2022. Nabidka na 6 dni se pohybuje kolem 12 990 K¢.

Soucésti hotelu je restaurace, kterd nabizi pokrmy od mistnich specialit (anninsky pstruh)

az po svétovou kuchyni a hotelovy bar (Hotel Annin, 2022b).

Obr. 17: Hotel Annin

Zdroj: Hotel Annin, 2022c
Penzion Jana

Dalsim zatizenim je rodinny penzion Jana, ktery nabizi ubytovani, stravovani v restauraci
s terasou, détskym koutkem a moznosti ubytovani 1 s domacim mazlickem. Pokoje jsou
dvou az ¢tyf-lizkové se zdkladnim socidlnim vybavenim, WIFIL, TV a u hotelu je moZnost
parkovani zdarma po celou dobu pobytu. Celkova kapacita penzionu je 30 [iZek a nabizi
ubytovani od jednotlivcl az po firemni ¢i Skolni akce. Jako novinku nabizi penzion Jana

rekreacni rybolov v pfipraveném jezirku (Penzion Jana, 2022a). Cena ubytovani v dob¢
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sezony cinni 600 K¢/ noc za dospélou osobu a mimo sezénu 520 K¢ bez snidané ¢i

polopenze (Penzion Jana, 2022b).

Obr. 18: Penzion Jana

Zdroj: Penzion Jana, 2022c
Penzion Pod Lesem

Penzion nabizi ubytovani celkem ve 3 apartmanech, ztoho 2 jsou dvoupokojové
a 1 tiipokojovy, které se nachdzi v jedné budové a zdénou samostatnou chatu. Dale se
v arealu penzionu nachdzi altan, ohnisté ¢i gril. Dale zdarma nabizi pfipojeni k internetu
¢1 pouziti pracky. Ubytovaci prostory jsou udélany jako plné vybavené byty, tudiz maji

vlastni kuchytiku i koupelnu (Penzion Pod Lesem Annin, 2022a).

Ceny ubytovani se 1i8i v zavislosti na poctu osob, které budou v apartméanu ubytovany.
Pro predstavu dvoupokojovy apartman nebo chata pro 2 osoby stoji 1 200 K¢ (ziejme na
noc, neni na strankach uvedeno). V letni sezéné¢ od cervna do zéii jsou pfijimany

rezervace pouze na tydenni a del$i pobyty (Penzion Pod Lesem Annin, 2022b).

Obr. 19: Penzion Pod Lesem Annin - hlavni budova i chata

Zdroj: Penzion Pod Lesem Annin, 2022¢
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Tab. 1: Analyza nabidky ubytovacich zatizeni

, Penzion .
Parametr Hotel Annin Penzion Pod Lesem
Jana

Cena - mimo sezénu
v K& 5990 2 080 1200

/4 W W * -
Cena - v sezén€ v K¢ 2400
Restaurace v objektu ano ano ano
Stravovani v cend snidan¢ - snidan¢ ¢i polopenze
Parkovani zdarma zdarma neni zvefejnéno
Wifi zdarma zdarma zdarma
Rekreaéni poplatek v cené 20 K¢/noc neni zvefejnéno
Wellness v cene - -
Sauna v cené - -
Bowling v cené - -

* Poznamka — ceny na letni sezonu nejsou na webovych strankach zvefejnény, ani nejsou
nabidnuty pobyty na strankdch jinych zprostfedkovateld (napf.

Booking.com)
Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Pro hodnoceni nabidky ubytovacich sluzeb byly z regionu Anninsko vybrany tfi subjekty,
které se nachazi pfimo v Anniné. NejdraZsi variantou je ubytovani v hotelu Annin, ktery
ale na rozdil od porovnavanych penzionti disponuje wellness centrem, kde nabizi 13
druhli masézi, a ve kterém je vybudovan bazén, sauna a vifiva vana. Déle je uvnitf hotelu
vybudovana bowlingova drdha. Restauraci maji sice vSechny tfi subjekty, ale pouze
v hotelu Annin se zamé&fuji na mistni speciality, Cerstvé ryby, tradi¢ni kuchyni a snazi se
1 o kulinafsky zazitek. Hotel je tedy vhodnym mistem pro navstévniky, ktefi cht&ji mit
servis na stejné urovni, jako by byl ubytovan ve mésté. Zdejsi penziony, Jana i Pod
Lesem, nejsou cenové naro¢né a jsou vhodné zejména pro klienty, ktefi nepotiebuji
perfektni servis a chtéji byt blize pfirod€. VSechny tfi subjekty maji zfizeny webové
stranky, na kterych je mozné ubytovani piimo rezervovat. Nejméné informaci
o ubytovani poskytuje penzion Pod Lesem, jehoz majitel preferuje osobni komunikaci

a na stranky nezveftejiuje vSechno.
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Autokemp Annin

Autokemp Annin se da zaradit kromé ubytovacich a stravovacich zatizeni také do zatizeni
sportovné-rekreacnich a zabavnich. Kemp nabizi ubytovani ve 2-4 lazkovych chatéch,
srubech a bungalovech pro 220 osob. Déle nabizi 160 mist pro karavany ¢i vlastni stany
na zatravnéné plose s elektrickymi piipojkami. V aredlu se nachazi htiste, détské hriste
s klouzackami, WC, umyvarny, pfirodni koupalisté, tischovna kol, pracka k zaptjceni
a dale je mozné si zapuj€it lod€ ¢i kola. Soucasti arealu je restaurace s 90ti misty uvnitf
a 80ti misty na terase. Déle je zde zfizen maly kiosek se zékladnimi potravinami

a Cerstvym pecivem (Kemp Annin, 2022a).

Cena ubytovani se pohybuje od 550 K¢ do 1 000 K¢&/os./noc v ptipadé vyuziti zdejSich
ubytovacich prostor a od 100 K¢ do 120 Ké/noc v piipadé stanu ¢i karavanu (Kemp

Annin, 2022b).

Obr. 20: Restaurace v kempu Annin Obr. 21: Stanové méstecko

Zdroj: Kemp Annin, 2022¢ Zdroj: Kemp Annin, 2022¢
Autokempink Nové Méstecko

Kemp se nachazi na biehu feky Otavy v Novém Mé&stecku a nabizi ubytovani, stravovani
a sportovni aktivity. Pfenocovat je mozné ve Ctyflizkovych bungalovech se socidlnim
zafizenim a kuchynkou, dale ve ctyflizkovych chatkach a 2-3 lizkovych pokojich
v pavilonu a v neposledni fad¢ jsou zde mista pro stany a karavany (moznost el. piipojky).
Celkem je zde 70 luzek, 140 stanovych mist a mist pro karavany. Kemp nabizi i sportovni
vyziti na volejbalovém, nohejbalovém a tenisovém hfisti ¢i v bazénu a fece. V provozu
byva pravideln¢ od kvétna do piilky zafi. V arealu se nachdzi restaurace a je zde zajiStén

prodej zakladnich potravin a hygienickych potieb (SumavaNet.cz, 2022b, 2022c).
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Ceny ubytovani se v piipad¢ vyuziti ubytovaciho zafizeni kempu pohybuji od 200 K¢
do 1500 K& za 1 den a v ptipadé stanu & karavanu od 50 K& do 150 K& (SumavaNet.cz,
20224).

Obr. 22: Chatky Obr. 23: Restaurace
B . & %A g v F "‘,
> ‘

| s T 2 P e ot

Zdroj: SumavaNet.cz (2022¢) Zdroj: SumavaNet.cz (2022¢)
Taboristé ,,U mé dobry* Annin

Taboftisté lezi stejné jako predchozi dva kempy na brehu feky Otavy, nabizi ubytovani
v chatkach, stanech ¢i karavanech (mozZnost el. pfipojky), hiiSt€¢ pro déti a hfisté
na volejbal ¢i nohejbal a malé stravovaci zafizeni s terasou (Tabofist¢ Annin, 2022a).
Ubytovani v chatce pro 4 osoby stoji 1000 K¢/den, stan 100 K¢/den a karavan
120 K¢&/den (Tabofiste Annin, 2022b).

Tab. 2: Analyza cen pobytu v mistnich kempech

Analyza cen pobytu v mistnich kempech pro dvé osoby s vyuZitim stanu
(v K¢&/noc)
Polozka Autokemp Autokempink Tabofiste "U
Annin Nové Méstecko M¢ Dobry"
Stan 100 50 100
Osoba 120 100 140
Automobil 60 50 80
Rekreacni poplatek 0 40 20
Celkem 280 240 340

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022
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Tab. 3: Analyza cen pobytu v okolnich kempech

Analyza cen pobytil v okolnich kempech pro dvé osoby s vyuzitim stanu
(v K¢&/noc)
Polozka Ag;gle(gg\llp Klé?tléizlli;rﬁlyn Camp Jitfenka

Stan 80 50 80
Osoba 120 160 100
Automobil 60 75 50
Rekreacni poplatek 120 20 0

Celkem 380 305 230

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Tyto dvé tabulky hodnotici ceny pobytu v mistnich a okolnich kempech byly vytvofeny
z dlivodu oblibenosti sjizdéni zdejsi feky Otavy, nebot’ v letnich mésicich zde travi
dovolenou pomérné velké mnozstvi vodakl. Hodnoty v tabulkdch odpovidaji cendm za
dve dospélé osoby, které ptijely osobnim automobilem, planuji v kempu stanovat a stravi
zde jednu noc. Z mistnich kempti na Anninsku vyjde nejlevnéji pfenocovani v autokempu
Nové MésteCko, za které navstévnik zaplati 240 K¢. Pokud by se navstévnik
nerozhodoval podle ceny, ale podle kvality a vzhledu kempu, dominoval by autokemp
Annin. Z okolnich kempii je nejlevnéj$i pobyt v campu Jitfenka, za pouhych 230 K&,
ktery se nachdzi na okraji SuSice. NejznaméjSim z téchto okolnich kempt je vSak

autokemp RadeSov, ktery navic nabizi pij¢eni kol ¢i kolobézek.
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Doprava

Nejjednodussim zplsobem, jak toto misto navstivit je vyuziti vlastniho osobniho
automobilu. Annin lezi u silnice 11/145, ktera vede do Kasperskych Hor. Pro ptiklad cesta

autem z Plzn€ do Annina trva autem cca 1 h a 30 min.

V ptipad¢ vyuziti hromadné dopravy Annin disponuje tfemi autobusovymi zastavkami.
Nejblizsi vlakova néadrazi jsou v SuSici a Horazd’ovicich, ze kterych je nasledné¢ mozné
vyuzit autobusovy spoj a dopravit se do Annina. Pro pfedstavu, cesta z Plzn¢ do Annina

trva cca 1 hod 41 min s dvéma ptestupy pii kombinaci vlaku a autobusu.

Tab. 4: Ptehled poctl spojii hromadné dopravy k 30. 3. 2022 smétujicich do Annina

AUTOBUS

Pocet spoju

VLAK + prestup na

Pocet spoju

(pfes Susici)

(ptes Horazd’ovice)

za den AUTOBUS za den
Plzeit — Annin camp. 1 Plzenn — Annin camp. 3
(ptes Klatovy) (ptes Klatovy)
Plzenn — Annin camp. 1 Plzenn — Annin camp. 9

AUTOBUS

Pocet spoju

VLAK + prestup na

Pocet spoju

za den AUTOBUS za den
Klatovy — Annin camp. Klatovy — Annin camp.
y . 5 y e 8
(ptes Susici) (ptes Susici)
SuSice — Annin camp. 14 - -

Zdroj: vlastni zpracovani dle IDOS.cz, 2022

Pokud je zvolena cesta vlakem z jakéhokoliv mista, v naSem piipadé€ z Plzné ¢i Klatov,
vzdy vede cesta na nadrazi v SuSici, kde se nasledné pfestoupi na autobus, ktery odtud
jezdi pravidelné kazdou 1 — 1,5 hodiny, 14x denné. Priimérna doba jizdy vlakem z Plzné

¢ini 115 min a autobusem 127 min.

Autobusové spoje z okolnich vesnic a mést jezdi do Annina pravidelné nékolikrat denné,
vétSinou kazdou 1 — 2 hodiny a naopak. Naptiklad autobus z KaSperskych Hor zastavuje
na zastavce DIlouha Ves, Annin, rozc. 0.5 a autobus ze SuSice na zastavce Dlouha Ves,

Annin, camp u kempu Annin.

V roce 2019 a 2020 probehla oprava silnice 11/145 v useku Dlouhd Ves — RadeSov, kdy

do Annina nejel Zadny spoj.
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2.2.4 Selektivni predpoklady

Navstévnik mtize do lokality bez obav pficestovat, nebot’ zde nehrozi zadné nebezpeci.
Pro vstup na toto tizemi nejsou definovana zZadna natizeni ani podminky. Jelikoz se misto
nachazi blizko hranic s Némeckem, mohou se zde objevovat i tito ndvstévnici, ktefi maji
volny prichod ptfes hranice. Lidsky faktor zde najde uplatnéni jako pracovni sila
(nabidka) 1 jako ucastnik (poptavka). Diky realizatnim a kulturné-historickym
predpokladiim jsou zde zaroven vytvoiena pracovni mista (pievazné poskytovani sluzeb)
i podminky pro zakazniky. JelikoZ se lokalita nachazi v NP Sumava a nedaleko je CHKO
Sumava, jsou zde kladeny podminky na ochranu piirody, zachovani krajiny a ochranu

zdejsich ohroZenych druhti rostlin i zvifat.

Na propagaci a reklamé této lokality se spolecné podileji mistni podnikatelé, obcané
1 mistni komunity. Obyvatelé¢ Anninska nemaji s pfichozimi turisty problém a navic zdejsi
subjekty aktivné podporuji. Nejvice se o propagaci zasluhuje spolek Pratelé Moufence,

jehoz aktivity jsou popsany niZe v analyze marketingovych aktivit.
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2.3 Dotaznikové Setreni

Cile dotaznikového Settfeni jsou rozdeleny do tii ¢asti. Prvnim cilem je zjistit, jak je
Anninsko v povédomi zndmé. V ndvaznosti na tuto otdzku je nasledn¢ dotaznik veden do
dvou sméra. Respondenti, kteii lokalitu navstivili, budou odpovidat na otdzky dotazujici
se na tuto lokalitu, poté na otazky tykajici se navstévy blizkého okoli Anninska a nasledné
na otazku zda zahlédli propagacni materialy této lokality na socidlnich sitich ¢i na
internetu. Respondenti, kteti lokalitu nenavstivili, budou pfesmérovani pouze na otazky
zaCinajici o blizkém okoli Anninska a o propaga¢nich materidlech. Druhym cilem je
zjistit, kterd mista v této lokalit€ jsou navstévovana nejcastéji a v jaké mite je zde i v okoli
vyuzito ubytovacich a stravovacich sluzeb, pokud respondent navstivil lokalitu béhem
vicedenniho vyletu. Poslednim cilem je zjistit, zda respondent zahlédl na sociélnich sitich

¢1 na internetu propaga¢ni materialy tohoto mista. Dotaznik je vloZen do pftiloh.

Sbér dat byl zahajen 1. bfezna 2022 a ukoncen 11. kvétna 2022. Na dotaznikové Setfeni
odpovédélo celkem 206 respondentli. Jedna odpovéd musela byt z divodu Spatného
vyplnéni oteviené otazky (respondent odpoveédé€l pouze teckou) smazana. Po této korekci
se pruzkumu zucastnilo 205 respondenti, z toho 58 % (119) byly Zeny a 42 % (86) muzi.
Vékové sloZeni respondentti je odpovidajici ke zplisobu §ifeni dotazniku, jenz byl umistén
na socialni sité. Nejvice respondentil bylo z v€kové skupiny 15-25 let s poctem 72 (35,1
%) a nasledné& ze skupiny 26-35 let s 28,3% zastoupenim. Respondenti ve véku 36-45 let
tvotili pocet 26 a ve véku 46-55 let 31 z celkového poctu. Vékova skupina 56-65 let byla
zastoupena 14ti respondenty a skupina 66 a vice let pouze ctyimi respondenty. U posledni
veékoveé skupiny byl predpokladdn velmi nizky pocet odpovédi, nebot’ star§i vékové
skupiny c¢asto nemaji vytvoieny profilovy ucet na socidlnich sitich, pfes které byl

dotaznik zvetejnén.
Znalost Anninska z pohledu respondentu

Otazka, zda respondenti Anninsko znaji, méla dva cile. Prvnim cilem bylo zjistit, jak
velka ¢ast respondentil jej zna, zda o ném nékdy slysela a ¢i jej navstivila. Druhym cilem
bylo respondenty piresmérovat dle odpovédi na pozadované otazky, aby nemuseli slozité

hledat, na kterou dalsi otazku maji odpovedét.
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Obr. 24: Znalost Anninska z pohledu respondentt
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Z obrazku €. 24 jasné vyplyva, Ze Anninsko znd vice nez 60 % Zen a vice nez 52 % muz.
Z celkového poctu respondentt jej ale navstivilo pouze necelych 36 % (73), konkrétné
50 zen (42 % z celkového poctu Zen) a 23 muzi (26,7 % z celkového poctu muzit).
Odpovéd’ ,,Neznam, neslySel/a jsem o tomto misté*, si zvolilo 37,2 % muzi, kteti diky
dotazniku o této lokalité slyseli poprvé. Vysledek, ktery ukazuje, Ze Anninsko navstivila
pouze tfetina respondenttl, byl ptedpokladan, nebot’ hlavni skupinou, ktera odpovidala,
byli respondenti ve véku od 15ti do 35let, u kterych se predpokladalo, Zze misto znaji

pouze ziidka a cestuji do vice znamych lokalit s no¢nim zivotem.

Nasledujici otazky byly sméfovany pouze na respondenty, kteii lokalitu Anninsko
navstivili, proto se z celkového poc¢tu 205 respondentti budou nasledujici odpoveédi

vyhodnocovat pouze pro 73 respondentt.
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Mista, ktera byla v lokalité navstivena

Vzhledem k povaze otdzky, kdy bylo mozné zvolit vice odpovédi, neni vhodné pouzit
graf, nebot’ by byl nepiehledny. Pocty respondentii u jednotlivych atraktivit nelze scitat,
nebot’ respondent navstivil soucasn¢ vice mist. Byly zde vyjmenovany kulturné-
historické atraktivity a ubytovaci a stravovaci zafizeni nachazejici se v lokalité.
Z prazkumu se ukézalo, ze nejvice respondenttl, konkrétné 56, pfi své navstéve navstivilo
sklarnu Annin 1 kostel sv. Mofice, jenz jsou hlavnimi atraktivitami Anninska a jsou
popsany vySe. Mezi dalsi, ale uz o pomérné méné navstévované kulturné-historické
misto, patii hrobka rodiny Schmidtii (30) a Muzeum lehkého opevnéni (12). Ubytovaci
a stravovaci zatizeni zde byla navstivena velmi malo. Do hotelu Annin zavitalo pouze 19
respondentl, do kempu v Annin¢ 18, do penzionu Jana 8§ a do penzionu pod Lesem pouze

4,
Hodnoceni navstévy

Respondenti dale hodnotili svoji navstévu lokality na skéale od 1 do 5, kdy hodnota
1 predstavovala hodnoceni nespokojena a hodnota 5 spokojena. Témeét vSichni
respondenti odpovedéli kladné hodnocenim 5 a 4. Vysledky této otazky ukazaly, ze svoji
navstévu hodnotili Iépe muzi nez Zeny, které byly vice kritické. Sedm respondentti zvolilo
prostfedni moznost, nebyli tudiz ani spokojeni, ani nespokojeni. Pouze jedna odpoveéd’

byla zaporna s hodnocenim 2.

Obr. 25: Hodnoceni navstévy lokality
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2022
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Co vedlo respondenta k navstévé lokality

Respondent u této otazky mohl opét volit vice odpovédi, proto byly vytvoreny dva nové

popisy dat (zvoleni vice mozZnosti a jiné), aby bylo mozné vytvoftit prehledny graf.

Dlvody, pro¢ respondent danou lokalitu navstivil, jsou dilezité zejména pro mistni
podnikatele a osoby, které se snazi o propagaci a zvelebeni tohoto mista. Vypovidaji
o tom, zda je o mistu Sifena kladna ¢i negativni povést, jestli se o ni mezi lidmi hovoii ¢i
je knavstéve lakaji propagacni materidly. Vice nez 50 % (37) respondent zvolilo
moznost, Ze diivodem jejich navitévy bylo pravidelné cestovani po Sumavé. Celkem 15
respondentli Anninsko navstivilo po doporuceni blizkou osobou ¢i ¢lenem rodiny. Vice
nez 16 % respondentli vypsalo svoji vlastni odpovéd’. Jako diivod navstévy byly uvedeny

moznosti jako ndhodné cesta kolem, sbirani turistickych vizitek ¢i sjizdéni feky Otavy.

Obr. 26: Podnéty, které vedli k navstéve mista
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2022
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Doprava do lokality

U otazky, zda bylo snadné se do mista dopravit, se respondenti jednohlasné shodli na
odpovédi ano. JelikoZ autorka pfedpokladala, Ze alespon néktery z respondentti do mista
cestoval v dob¢ opravy mistni komunikace, ktera probihala v obdobi od 1. 4. 2019 do 11.
6. 2020, kdy nebylo mozné se do mista hromadnou dopravou dopravit a pro automobily
byly vytvoteny dlouhé objizdné trasy, byla vytvotrena otazka pro zjisténi, v ¢em nebyla
doprava snadnd. Tato otdzka se z diivodu kladnych odpovédi pro hodnoceni dopravy

nevyuzila.

Kde se respondent stravoval

Tato otazka méla za ukol zjistit, zda respondent béhem své navstévy vyuzil stravovaci
zafizeni na Anninsku ¢i mimo ngj, nebot’ zdej$i restaurace v hotelu, penzionech
1 kempech nabizi stravovani i bez nutnosti ubytovani. Piekvapivé vyuzilo stravovacich

sluzeb v Anniné 26 % (19) respondentd.

Obr. 27: Mista stravovani respondenti
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2022
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VyuZziti ubytovani na Anninsku

Pro zjisténi, kolik respondentii se zde ubytovalo, byly polozeny dvé otdzky. Prvni otazka,
Anninsko jste navstivil/a v ramci jednodenniho vyletu bez pfenocovani ¢i vicedenniho
vyletu, méla respondenty rozdélit dle odpovédi, aby na druhou otazku, kde vyuzili
moznost ubytovat se, odpovédeli pouze respondenti, ktefi v misté ¢i okoli vyuzili

ubytovaci sluzby.

Obr. 28: Mista vyuzita k ubytovani (n =42)
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Nejvice respondentd vyuzilo ubytovani piimo v Anniné. Nejcastéji se zde ubytovala
vékova skupina 26-35 let v poctu 6 respondentll. Druhym vyhleddvanym mistem byly
Kasperské hory, ve kterych se ubytovalo respondentti 8. Tteti nejcetnéjsi volbou bylo
vyuziti vlastniho bydleni s poctem 7, kdy respondent vyuzil vlastni chatu, dim nebo se
ubytoval v okolnich kempech ve stanu ¢i karavanu. Mésta Klatovy, RejStejn a SuSice byla
shodné zastoupena jednim respondentem, proto jsou pro hodnoceni ubytovani

nevyznamné.
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Doporucdit ¢i nedoporucit navstévu tohoto mista

Tato otazka slouzila ke zjisténi vysledku, zda by respondent, ktery lokalitu navstivil,
doporucil navstévu nékomu jinému. VSichni respondenti zde odpovédéli kladné. Nejvice
odpovédi bylo zaznamendno u odpovédi rozhodné ano, kterd ziskala vice nez 80 % (59).
Zbylych necelych 20 % respondentt (14) zvolilo odpovéd’ spise ano. Tuto odpovéd’ volily
hlavné Zeny. U moznosti spiSe ne a rozhodné ne nebyly zaznamenany zadné odpovédi,
coz je velmi pozitivni vysledek. Z téchto vysledkii se da tedy ptredpokladat, Ze
respondenti budou o této lokalit¢ mluvit kladné nejen pted svymi ptibuznymi, ale i1 pted

prateli, spolupracovniky apod.

Obr. 29: Kolik respondentt by doporucilo navstévu nékomu jinému
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

K této otazce byla vytvofena navazujici otdzka stejn¢ jako u dopravy, pro ptipad, Ze by
néktery zrespondentti odpoveédél negativné. Vzhledem k vysledkim nebyla ani tato

otazka pro hodnoceni dotazniku vyuZzita.

Nasledujici otazky vypliovali vSichni respondenti. Jejich odpovédi byly rozdéleny

poznamkou navstivil/nenavstivil, aby bylo ptfehledné vidét, jak se jejich odpoveédi lisily.
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Nazor respondenti, jestli je lokalita zajimava pro turisty

Obr. 30: Myslite si, ze je tato lokalita pro turisty zajimava
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Tento obrazek porovnava hodnoceni dvou skupin respondentil. Jsou zde proto dva celky,
jenz oba tvoti 100 %. Pracuje se tedy s dvéma soubory respondentt, a to n=75 (navstivil)
a n=132 (nenavstivil). Tato otdzka byla jako jedind oteviena. Proto odpovédi byly
vyfiltrovany podle kritérii ano, ne a nevim, kterd bud’ v odpovédi jiZ byla, nebo byla na
konec textu doplnéna autorkou pro lepsi moznost filtrace textu. Respondentim, ktefi
misto nenavstivili a neznali jej, byla lokalita pfed vyplnénim otdzky popsana, aby

ptiblizné védéli, co zde mohou nalézt.

Z obrazku €. 30 je zfejmé, Ze pievazovaly kladné odpovédi. Kladné odpovédélo celkove
pies 90 % (185) respondentii. Piekvapivé bylo i kladné hodnoceni respondenty, ktefi
misto nenavstivili. Témét 50 % Zen z této skupiny hodnotilo tuto otazku pozitivné a Casto
se zde objevovaly odpovédi: ano, nabizi toho mnoho; ano, je zde sjizdna feka; ano, je zde
krasna pfiroda a zajimavé pamatky a ano, planuji toto misto navstivit. Negativné byla
lokalita hodnocena pouze respondenty, ktefi misto nenavstivili a to prevazné muzi (12).
Toto mnozstvi negativnich odpovédi je ale oproti celkovému poctu respondentti tak malé,
ze nema prakticky zadny vyznam. Nejcastéjsi odpoveédi bylo: ne, neladkd mé ¢i ne, je zde

atraktivit sotva na jedno dopoledne.
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Pamatky a mista v okoli

Vzhledem k ptedpokladu, Ze vétSina respondentli Anninsko nenavstivila, byla vytvofena
otazka ohledn¢ navstivenych pamatek v okoli. Cilem bylo zjistit, v jak blizkém okoli se
respondent dosud pohyboval. U této otazky, bylo mozné opét vybirat vice odpovédi, proto
jsou vysledky hodnoceny pouze slovné. Nejvice respondentti navstivilo mésto SusSici (21
muzl a 42 Zzen) a hrad Kasperk (30 muzi a 31 Zen). Mezi dalsi blizk4d mista, ktera
respondenti navstivili, ale uz ne v takovém mnozstvi, patfi mésto Kasperské Hory, mésto
Hartmanice a skalni koruna zvana Draci skaly. Piekvapivé vice nez 21 % (28 z 132)
respondentl zvolilo moznost, ze nikdy nenavstivili Zddna vyjmenovand mista v otazce
a tudiz nevypisovali vlastni odpoveéd’. Tento vysledek byl zpisoben hlavné respondenty,
ktefi pochézeli z jiného nez Plzeniského kraje. Dale nékteii respondenti vyuZili moZnost
vypsat vlastni odpovéd. U této odpovédi byla zastoupena mista jako Zelezna Ruda,
Klatovy, Modrava a Zadov. I kdyz jsou tato mista od Anninska pomérné¢ vzdalena
(v praméru 30 min autem), mohou ale i tyto odpovédi byt hodnoceny kladng, nebot’
respondent mé v povédomi, kde se lokalita pfiblizn€ nachdzi a miize byt predpokladano,

Ze pti dalSich navstévach Sumavy do Anninska zavita.
Propagacni materialy

Respondent u této otazky odpovidal, zda zahlédl propagacni materialy z lokality na
socidlnich sitich ¢i na internetu. Nejvice propagacnich materidli je sdileno
prostfednictvim socialni sit€¢ Facebook spolkem Pratelé Moufence, poté webovymi

strankami SumavaNet.cz a pfileZitostné i Klatovskym denikem.

Obr. 31: Kolik respondentii zahlédlo propagacni materidly
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Z celkového poctu respondentti odpovédélo vice nez 45 % (94) zaporné. Takto velky
pocet byl zptisoben hlavné respondenty, ktefi misto nenavstivili a tvofili 70 % (74)
z tohoto poctu. Neutralni odpoveéd ,nejsem si védom/a“ si zvolilo témét 38 % (77)
respondentl z celkového poctu 205. Celkové se tento stav, kdy propagacni material
zahlédlo jen malé mnozstvi respondentli, predpokladal. Prakticky tyto materidly ma
moznost zahlédnout pouze osoba, ktera tuto lokalitu na internetu ¢i na socidlnich sitich
zkousi vyhledat, nebo planuje cestovat do blizkého okoli a narazi na stranky mistnich
atraktivit, které na n¢ odkazuji. Pro tuto otdzku byla dulezitd hlavné odpovéd’ ,,ano*, diky
které se nasledné¢ zkoumalo, jaky propagacni material respondent vidél. Kladnou

odpovéd’ si zvolilo 34 respondentt.

Jaky material respondenti zahlédli nejcastéji

Obr. 32: Pocet respondenttl, ktefi zahlédli propagacni material (n = 34)
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Nejvice odpovédi ziskal propagacni material, ktery lakal potencionédlni navstévniky na
navstévu tajemného Mourence a jeho no¢ni prohlidky. Tento material byl dobfe barevné
zkombinovan, proto respondentiim mohl 1épe utkvét v paméti. Druhym materidlem, ktery
ziskal tém¢éft stejny pocet odpovédi, byl materidl lakajici na ve€erni prohlidky. Zahajeni
adventu 2021 ziskalo vice nez 20 % (7) odpovédi a jednalo se o tfeti nej€astéjsi volbu.
Propagacni material, ktery informoval o koncertu plzeiiského gospelové sboru Touch of
Gospel nezahlédl zadny respondent. Zbylé varianty byly zastoupeny v mensim mnozstvi,

nez odpovédi ptedchozi.
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2.4 Analyza marketingovych aktivit v lokalité

2.4.1 Pratelé Mourence z.s.

Spolek Pratelé Mouience predstavuje skupinu lidi, ktefi se snazi o zvelebeni tohoto mista
a naplnéni jeho kulturniho a historického potencialu. Ucelem spolku je podpora, zvySeni
povédomi, reprezentace a oziveni kostela spolu se sledovanim historie i soucasnosti

tohoto mista (Moufenec, 2022a).

Spolek Pratelé Moutence kona téméf vSechny akce, které Anninsko nabizi. Spolupracuji
snim podnikatelé¢ z okoli (hotel Annin, sklarna Annin, brusirna Rajsko...), mésta
(Ka$perské Hory, Susice...), média (Cesky rozhlas Plzeni, Klatovsky denik...),

dobrovolnici a dal$i vyznamni partnefi.
Hlavni ¢innosti spolku:

a) ,,prakticka ¢innost ve spolupraci s fimskokatolickou cirkvi,

b) zvelebovani kostela sv. Mofice a jeho okoli,

c¢) organizovani benefi¢nich akci na podporu kostela sv. Mofice a jeho okoli,

d) potadani dalSich duchovnich, kulturnich a vzdélavacich akci,

e) financ¢ni podpora kostela sv. Mofice

f) publikacni ¢innost a spoluprace s médii,

g) spoluprace s dalSimi subjekty s podobnym zamé&fenim,

h) ucast pifi jedndnich a fizenich s organy statni spravy a s volenymi orgény.*

(Mouftenec, 2022a).

-----

a) ,.nakup a prodej publikaci a pfedméti s tématikou kostela sv. Mofice a Sumavy,
b) provozovani pruvodcovské Ccinnosti v oblasti cestovniho ruchu a turistiky

a poradani komercnich akei.* (Moutenec, 2022a).

2.4.2 Analyza webovych stranek ubytovacich zarizeni

Prezentace na internetu neboli online marketing, by méla pattit do marketingovych aktivit
kazdé firmy, instituce, regionu apod., stejné¢ jako tiSt€éna propagace. Témér kazdy
podnikatel a zdej$i pamatky maji vytvofeny webové stranky, které lakaji k jejich

navsteve.
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Tab. 5: Hodnoceni webovych stranek vybranych ubytovacich zatizeni

Hodnoceni webovych stranek vybranych ubytovacich zafizeni
bodové hodnoceni 1= nejméné bodii 5= nejvice bodii
Hodnoceny Hotel Penzion Penzion Chalupy Pen,z ton
. . Sklarna
parametr Annin Jana pod Lesem | Rajsko ,
Annin

Informacni
architektura > 4 4 > 4
Navigace 4 4 4 5 4
Prvky webu 2.0 0 0 0 0 0
Prvni dojem 5 3 2 4 1
Responzivni 5 5 5 5 5
web
Rychlost nacitani
stranek - mobil 2 > ! 3 4
Rychlost naéitani
stranek - PC 4 > 2 3 >
Celkem 25 26 18 25 23

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Pfi analyze webovych stranek ubytovacich zafizeni byly vybrany hodnotici parametry
jako vzhled, funk¢énost navigace, relevantnost sdélovanych informaci, zda jsou stranky
v poradku zobrazeny v mobilnich zafizenich a rychlost nacitani stranek. Nejlépe si v této
analyze vedl penzion Jana, ktery ziskal o jeden bod vice neZz hotel Annin ¢i chalupy
Rajsko. Pokud by byly stranky hodnoceny podle vzhledu a grafického zpracovani,
dominoval by hotel Annin a chalupy Rajsko, ktefi maji velmi kvalitné¢ a kreativné
zpracované stranky z pohledu marketingu. Stranky plsobi presvédcivé, jasné sdéluji,
kym jsou a co nabizi, doména je vystiZzna a zapamatovatelna, stranka je snadno k nalezeni,
barvy jsou vhodné¢ kombinovany, nabizi moZznosti rezervace a pouzivaji kvalitni

fotografie ¢i videa.

Dalsi vyhodou téchto dvou zafizeni je vedeni stranek v cizim jazyce. Penzion Jana,

Penzion pod Lesem i sklarna Annin tuto moZnost nenabizeji. Vzhledem k umisténi téchto
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zafizeni se ze zemépisné¢ho hlediska mize jednat o konkuren¢ni nevyhodu, nebot’ se
nachdzi nedaleko hranic s Némeckem, tudiz by stranky mély byt vedeny minimaln¢ jeste
v némciné. Chalupy Rajsko i hotel Annin maji stranky ptizpiisobeny ve ctytech jazycich.
Konkrétné v Cesting, Néméing, Anglictin€ a Francouzsting.

Déle zadna z vyse hodnocenych stranek nedisponuje prvky webu 2.0. Jedna se 0 moznost
pfidavani komentéit, recenzi ¢i komunikace s ostatnimi uzivateli (uzivatelska sekce).
Pokud chce turista ubytovaci zatizeni ohodnotit, musi tak uc¢init napiiklad v Google Maps
¢1 na jinych turistickych strankéch, kde se 1ze pod¢lit o zkuSenosti z navstiveného mista.
Z hlediska marketingu se mtize také jednat o pokladani otazek pifimo na webu, které jsou

viditelné pro kohokoliv.

2.4.3 Analyza klicovych slov

Kli¢ova slova byla navrhnuta pro kulturné-historické pamatky kostel sv. Mofice, sklarnu
Annin a brusirnu Rajsko. Diky témto sloviim, by mél navstévnik stranky daného subjektu
snadno nalézt. Jednalo se o slova, které by mohl pouZzit bézny uzivatel, ktery nevi presny
nazev stranek a snazi se o subjektu zjistit poZadované informace. Pro hodnoceni byly

vybrany tf1 webové vyhledavace: Google.cz, Seznam.cz a Centrum.cz

Tab. 6: Kli¢ova slova navrzena pro kostel sv. Moftice

Kli¢ova slova Google.cz Seznam.cz Centrum.cz
Kostel sv. Morice 4. pozice, 5. strana | - 10. pozice, 4. strana
Mourenec 1. pozice, 1. strana | 1. pozice, 1. strana | 1. pozice, 1. strana
Kostel v Anniné 4. pozice, 1. strana | 10. pozice, 9. strana | 4. pozice, 1. strana
Pratel¢ Moufence 1. pozice, 1. strana | 1. pozice, 1. strana | 1. pozice, 1. strana

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Klicové slovo ,kostel sv. Moftice* pfivedlo navstévnika stranek kostela k vysledku az na
5. a 4. stran¢ vybranych vyhledavact viz tabulka, nebot’ stranky maji v doméné text
»pratelemourence®, nikoliv kostel. V pfipadé¢ tohoto klicového slova nedokazal
pozadované stranky nalézt pouze vyhledava¢ od Seznamu. Nejlépe si zde vedl

vyhledavac¢ Google.cz.
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Tab. 7: Kli¢ova slova navrzena pro sklarnu Annin

Klic¢ova slova Google.cz Seznam.cz Centrum.cz
Sklarna 4. pozice, 2. strana | 4. pozice, 1. strana | 6. pozice, 3. strana
Sklérna Annin 1. pozice, 1. strana | 1. pozice, 1. strana | 1. pozice, 1. strana

Sklarna na Sumavé | 7. pozice, 1. strana | 7. pozice, 8. strana | 6. pozice, 1. strana

Annin 3. pozice, 2. strana | 6. pozice, 1. strana | 9. pozice, 1. strana

Muzeum skla Annin | 1. pozice, 1. strana | 1. pozice, 1. strana | 1. pozice, 1. strana

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Navrzena klicova slova pro sklarnu Annin nasly v§echny vyhledavace. Nejlepsi vysledek,
jak ziskat nejrychleji odkaz na webové stranky sklarny, je ziskan zadanim slov ,,Sklarna

Annin a Muzeum skla Annin* pfimo do vyhledéavace.

Tab. 8: Kli¢ova slova navrzena pro brusirnu Rajsko

Klicova slova Google.cz Seznam.cz Centrum.cz
Sklo ze Sumavy 6. pozice, 4. strana - -
Sklafstvi na Sumave 8. pozice, 2. strana - -

Vyroba skla na Sumavé | 8. pozice, 3. strana - 5. pozice, 3. strana
Brusirna Rajsko 2. pozice, 1. strana | 6. pozice, 1. strana | 2. pozice, 1. strana
Sklarna Annin 2. pozice, 1. strana | 8. pozice, 5. strana | 3. pozice, 1. strana

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Klicova slova pouzitd pro brusirnu Rajsko byla navrzena na zéklad€¢ informaci
poskytnutych na webovych strankach brusirny. Na prvnich pozicich lze brusirnu ve
vyhledavacich najit pomoci klicovych slov ,,sklarna Annin a brusirna Rajsko®, jelikoz
brusirna Rajsko vystupuje pod obchodnim ndzvem Sklarna Annin s. r. o. Nasledna

klicova slova byla tspésnd zejména pouze u vyhledavace Google.cz.

2.4.4 Facebook

V dnes$ni dob¢ je z hlediska marketingu dilezité prezentovat své zajmy na socidlnich
sitich, proto mé vétsina firem, pamatek apod. ziizeny kromé stranek webovych i stranky

na Facebooku, Instagramu a jinych komunikacnich platformach.

Facebookov¢ stranky kostela sv. Moufence byly vytvoieny v roce 2012 a jejich hlavnim
cilem je informovat o aktivitach v kostele. Déle ale zvetejiuji i akce a informace o celém
Anninsku. Stranky vede spolek Pratelé Moufence, konkrétné pan Lukas Milota, na

kterého je zde uveden kontakt. V soucasné dob¢ maji celkem 1 759 sledujicich. Jsou zde
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pravidelné zvefejilovany informace o prohlidkach a akcich na Moufenci, dale informace,
videa a fotografie o déni ve vesnici ¢i informace o zminkdch Annina v knihéch, na
vystavach ¢i soutézich. Mezi nejnovéjsi prispévky patii datumy prohlidek kostela, jarni
uklid hibitova kolem kostela s moznosti ptidani se dobrovolnik ¢i pivitani ukrajinskych
studentt/uprchliki z Kyjeva v kostele, kteti utekli pfed valkou na Ukrajiné (Milota,
2022).

Facebookové stranky ma vytvorena dale sklarna Annin, které byly vytvoieny v dubnu
roku 2017. Stranky jsou vyuZivany piedev§im k ukadzce a nabidce zdejSich vyrobkd,
informovani o sklafském sympoziu, o tvofeni vyrobkil se studenty a o probihajicich

souteézich o zdejsi vyrobky.

Muzeum lehkého opevnéni Annin, z. s. vytvofilo své facebookové stranky v unoru roku
2013. Jsou zde zvetejniovany fotografie z rekonstrukce, oteviraci doba muzea (ktera je
Casto pouze v letnich mésicich) a jsou vyuzivany jako hlavni komunikacni kanal
s potencionalnimi navstévniky. Mezi zvetejiiované informace a fotografie nepatii pouze

mistni fopiky, ale vojenské objekty po celé republice.

Dale socialni sit¢ vyuziva také Autokemp Annin, penzion Jana, Annin Tree Park Camp,

hotel Annin, penzion Sklarna, chalupy Rajsko ¢i brusirna Rajsko.
2.4.5 Poradani akei a jinych aktivit

Léto na Mourenci neboli Mourenecké 1éto je tradi¢ni nékolikamési¢ni cyklus akci,
které se potadaji v kostele sv. Moftice v Annin¢ a vétSinou maji duchovni charakter. Tato
akce se potada ve spolupraci s némeckym podpirnym spolkem Forderkreis zur Erhaltung
von St. Maurenzen v obdobi od ¢ervence do zaii. Na programu jsou koncerty, prednasky,
bohosluzby, divadlo a hlavné prohlidky za ucasti vyznamnych historikii, muzikant

a jinych vyznamnych osob (Loudova, 2016).

Do prabehu Mouteneckého 1éta se aktivné zapojuji i zdejsi podnikatelé. Sklarna v Anniné
nabizi sklafské prohlidky, ukazky foukani skla, brusirna v Rajsku nabizi prohlidky
galerie, ukazky brouseni skla a potada dobové vecery se sklafi pfi svitu louci a Muzeum
lehkého opevnéni Annin, které téz nabizi prohlidky svého muzea. V pribéhu
Mouteneckého léta se v Anniné¢ konaji dal$i akce jako je naptiklad Anenska pout’,
Anninské babovkobrani ¢i ANNfestival, ktery oslavuje Annin a Zeny se jménem Anna,

po kterém dostal Annin své jméno (Biskupstvi Ceskobud&jovické, 2019). Dale akci
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podporuji hotel Annin a medialné Cesky rozhlas Plzen a Klatovsky denik. Program

z lonského 1éta je vlozen do pfiloh.
Sklarské sympozium

Posledni Sesté sklaiské sympozium, které se zde v Anniné pravidelné kona, bylo v roce
2021 v obdobi 14. — 18. 7. Jedna se o sympozium, kterého se ucastni studenti a ucitelé
skla &tyf vysokych skol. Utastnickymi §kolami jsou Vysoka $kola vytvarnych uméni
Bratislava (SK), Univerzita Moholy-Nagy Miivészeti Egyetem Budapest’ (HU), Vysoka
Skola uméleckopriimyslova Praha (CZ) a Akademie Sztuk Pieknych im. Eugeniusza
Gepperta Wroclaw (PL). Kazdy ronik ma své téma a tim poslednim bylo Sen
v hlubokém lese. Cilem sympozia je navrhovani a vyrabéni sklenénych vyrobkul

a zlepSeni zdej$i tradice vyroby skla (Industry Open, 2021).

Sympozium je piistupné i vefejnosti, kdy navstévnici mohou vidét, jak sklafi vytvaii své
tematické vyrobky a dale je pro né pfipraven doprovodny program piimo v Anning.
Mohou se zcastnit prednasek ve sklarské huti, projit si nau¢nou stezku ¢i si zahrat

poznavaci hru pro déti (Cesky rozhlas, 2021).

Mezi dalsi akce poradané na Anninsku spolkem Ptatelé Moutence ¢i mistnimi lidmi patii
napiiklad Sumavsky Valentyn; poiadani silvestrovské mse v kostele s moznosti Zivého
prenosu, kdy ptfichod nového roku oznamuji Moufenecké zvony; otevieni hrobky rodiny
Schmidt spole¢né s prohlidkou, kterd byva zptistupnéna nékolikrat do roka; pravidelna

roéni vystoupeni Zihelského sboru a dalsi.
Mezi akce pofadané mimo Sumavu patii vystava Sumavského Mouience v Plzni 2021.

V roce 2021 se v Plzni v mazhauzu radnice konala v obdobi od 4. 6. — 25. 6. vystava
8 stoleti Sumavského Moutence. K vidéni zde byly fotografie z historie 1 souCasnosti,
trojrozmérné expondty a kopie riznych dokumentt. Vystaveé osobné pozehnal plzensky
biskup Mons. Tomas Holub, ktery na vystavu zavital 10. ¢ervna v 17:15 hodin. Vystava
méla dva hlavni cile (JaroSova, 2021). Prvnim bylo pfedstavit kostel Siroké vetejnosti,
poskytnout informace o historii 1 sou¢asnosti a pozvat lidi na navstévu kostela. Druhym
cilem bylo oslovit nejen plzeiiské ob&any, ale i obéany zapadnich Cech, pokud maji ve
svych albech staré fotografie, videa ¢i jiné osobni vzpominky, aby se ozvali vedoucimu
spolku Pratel Moufence panu LukaSovi Milotovi, nebot’ se spolek snazi o mapovani

historie tohoto mista (Milota, 2021).
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2.4.6 Anninsko a propagace pres média, internet

Kromé webovych a socidlnich stranek mistnich pamatek a podnikatelskych subjekta,
propaguji toto misto 1 dals$i média ¢i organizace. Mezi média, kterd prezentuji Anninsko,
jeho pamatky, akce a historii patii napiiklad Cesky rozhlas Plzef a Klatovsky denik, dale
z webovych stranek je hlavnim propagatorem SumavaNet.cz a CzechTourism — Kudy
znudy.cz, zmenSich pak naptiklad Turistika.cz. Dalsim mistem, kde je mozné se
o Anninsku dozvédét vice, jsou turistickd informacni centra (TIC), konkrétné nejblizsi
TIC Kasperské Hory, TIC Hartmanice a TIC SuSice, kde je mozné si zakoupit

upominkové predméty, turistické vizitky, razitka ¢i nejriiznéjsi mapy.

2.4.7 Nataceni na Mourenci

Kostel sv. Mofice je zndmy nejen diky spolku Pratelé Moufence, ktery se o kostel stara
ve vSech smérech, ale také diky oblibenym pohadkam. Prvni pohadkou, ktera se zde
natacela, byla And¢€l Pané 1. dil na ptelomu let 2004 a 2005, kterou reziroval Jifi Strach
ajedna se o zabér kostela, kde se knize provda za Dorotku. Druhou je pohadka Tii Zivoty,
z roku 2007, kterou opét reziroval Jifi Strach, ktery si toto misto oblibil. Zde se jedna

o zabér, kdy Vitek vraci kouzelnym zlatym pirkem Jakubovi zZivot.

Mourenec neni vyhledavany pouze pro pohadky. Objevil se i v seridlu Policie Modrava,
konkrétné ve 13. dile s ndzvem Vrazedné esemesky, kdy podporucik Vitek ukazuje
majorovi Koutnému kostnici. Tento dil zde byl natocen v roce 2015. Dale se zde také
natacel dil historického, nau¢ného a zdbavného cyklu Zahady Toma Wizarda, ktery je
poiadem Ceské televize. Jedna se o dil Zivi mrtvi z Moutence, ktery se zde nato¢il také
v roce 2015. O propagaci Moufence se zaslouzil 1 jiZ zesnuly pan Emil Kintzl, ktery byl
autorem pofadu Zmizeld Sumava. Jedna se o &trnacty dil Farafem na Moufenci
z produkce televize Stream.cz. Pan Kintzl se vénoval historii a ptibéhtim dfive zaniklych

osad (Seznam.cz a.s. , 2022b).

Moufenec je pro natdceni vyhledavany nejen pro sviij vzhled a historii, ale hlavné pro své
umisténi a krasnou Sumavskou ptirodu. Jedna se o malou pamatku, proto nelze ocekavat,
7ze by se zde nataCeni rozvinulo ve velkém, ale diky okolnim pamatkam, vysoce
poloZzenému mistu a jedinecné piirodé je to vhodné misto pro pfilezitostné nataceni

urcitych uryvki a ¢asti pohadek, filmt, seriald apod.
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Diky jiz probéhlému natd¢eni pohadek zde mohou byt uskutecnény marketingové aktivity
formou tematickych prohlidek, vystav ¢i prednasek, které do tohoto mista prildkaji
turisty. Mohou zde byt vyvéSeny fotografie z natd€eni, vystaveny kostymy postav,

provedena piednéska o nataceni ¢i tematické odpoledne a setkani s herci.

2.4.8 Turisticka vizitka

Dalsi moznosti, jak ptildkat turisty je takzvana turistickd vizitka (Wander Card), kdy je
cilem sbirat vizitky z navStivenych mist a lepit si je do osobniho turistického deniku.
Vizitky lze sbirat po celé Ceské republice i v zahrani¢i. Zahrnuji pamatky, turistické cile,

kulturu, sport, gastronomii, akce a vyro¢i.

Projekt Wander Book, ktery zalozil béZec a fotograf Ing. Rudolf Ropek, ma za cil
motivovat lidi k cestovani, podpofit turistiku, objevovat novd mista a zaznamenavat si
zazitky do deniku. Motivaci je i ziskavani odmén, odznakd a novych denikd za urcity

pocet navstivenych mist (Wander Book, 2022a).

Na Anninsku maji vizitky kostel sv. Mofice, sklarna Annin a Muzeum lehkého opevnéni.
Z nejblizsiho okoli ma jednu ¢i n€kolik vizitek hrad Kasperk, Sest mésto Kasperské Hory,

Rejstejn, dvé mésto Hartmanice a osm mésto SuSice

Obr. 33: Kostel sv. Mofice Obr. 34: Sklarna Annin
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2.5 Celkové zhodnoceni vysledkii

Analyza ptedpokladii pro rozvoj cestovniho ruchu v lokalit¢ ukazala, ze veskeré
podminky, které jsou pro rozvoj dulezité, jsou zde piiznivé. Vzhledem k tomu, Ze se
region nachazi ve vyssi nadmotské vysce, jsou zde vhodné podminky nejen pro letni ale
1 zimni aktivity. Znama lyzaiska stfediska jsou od tohoto regionu vzdalena pouhych 25
minut jizdy autem, proto zde v zimnich mésicich mohou hledat ubytovani vyhledavaci
zimnich sportd, ¢i pouze rekreanti, ktefi si cht&ji uzit snéhové nadilky. V 1ét¢ jsou zde
naopak pfiznivé podminky pro cyklovylety, turisty vyhledavajici znaené pé&si trasy ci

kempovani a sjizdéni feky Otavy.

I kdyzZ se jedna o velmi maly region, tak pfesto nabizi dostate¢né a kvalitni ubytovani,
dobrou dopravni dostupnost a hlavné kulturné-historické pamatky, které jsou hlavnim

lakadlem turistu.

Analyza dotaznikového Setfeni vyvratila 2 ze 3 ptedpokladd, které byly uvedeny v ivodu
prace. Tyto ptfedpoklady byly vytvofeny na zékladé rozhovort, které predchazeli
vytvoreni dotaznikového Setfeni. Rozhovorid se UcCastnilo 20 osob zejména z blizkého
okoli autorky (rodina a ptatel¢). Tyto osoby byly dotazany tfemi otazkami, zda lokalitu
Anninsko znaji, zda ji n€kdy navstivili a zda zahlédli na sociélnich sitich ¢i na internetu
jakykoliv propagacni material tohoto mista. Vysledky byly zahrnuty do pfedpokladi ve

stejném pomeru, jako vysel pfedbézny prizkum.
Pro ptfipomenuti zde budou ptedpoklady znovu uvedeny a zhodnoceny.

1. lokalitu bude znat méné nez 40 % respondent;
2. lokalitu navstivi méné€ nez 1/3 respondenti;

3. propagacni materidly zahlédne méné nez 20 % respondentt

Predpoklad ¢.1 byl vyvracen, nebot’ Anninsko znalo ptfes 57 % respondentl. Tento
vysledek byl ptekvapujici, nebot’ se dotaznikového Setfeni ucastnili pomérné nizké
veékove kategorie, které vétsSinou cestuji do mist s nocnim zivotem a bohatym kulturnim
vyZitim.

Aby byl potvrzen piedpoklad, Ze lokalitu navstivi méné nez 1/3 respondentli, musel by
byt pocet mensinez 68. Vzhledem k tomu, Ze lokalitu navstivilo 73 respondentd, byl tento

ptedpoklad o maly rozdil vyvracen.
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Jedinym ptedpokladem, ktery se z analyzy dotaznikového Setfeni podaftilo potvrdit, byl
predpoklad ¢. 3, nebot’ propagacni materialy této lokality vidélo pouze 34 respondentli

a aby byl predpoklad vyvracen, musel by pocet piesahnout Cislo 41.

Dale byla soucasti praktické Casti analyza marketingovych aktivit v lokalité, z niz se
ukdzalo, Ze je v regionu Anninsko pomérné zivo. Na vytvaieni a pofadani zdejSich akci
se podileji hlavné¢ mistni podnikatelé a spolek Pratelé Moufence, ktery zde potrada
nejruznéjsi aktivity po cely rok. Prakticky za veskerou propagaci a marketingem na
internetu stoji pan LukaS Milota, ktery je piedsedou zdejSiho spolku. Spravuje
facebookové stranky Mouience a zvefejiiuje zde informace o déni v obci Annin a jejim
nejbliz§im okoli. Déle také pravideln¢ informuje o prohlidkach a akcich konanych
v kostele sv. Mofice, o ktery se stara. Pan Milota se déale zasluhuje o informovani
0 Moufenci v novindch a poskytuje rozhovory pro weby, které informuji o pamatkéach
a akcich na Sumavé, jako naptiklad SumavaNet.cz. Nejvétsi akci je Moutenecké 1éto, kdy
jsou doptedu zndmé datumy prohlidek, koncertl, prednasek a jinych aktivit, na které si
zajemce muze koupit vstupenku. DalS$im subjektem, ktery se také snazi pfilékat turisty je
sklarna Annin, kterd je hlavni souc¢asti Anninské historie. Jsou zde nabizeny prohlidky
sklarny, muzea ¢i si navstévnik miize zkusit vyfouknout vyrobek ze skla. V soucasné
dob¢ je dulezité, aby sklarna prilakala vice pozornosti turistll i investorti, nebot’ jeji
¢innost pomalu upadd pro nedostate€né mnoZstvi finan¢nich zdroji. Dale je pro obec
Annin urc¢ité¢ velmi dulezité, Ze se zde nataCely zndmé pohadky, seridl a jiné naucné
dokumenty vyjmenované u analyzy. Bohuzel mnoho lidi nevi, Ze kostel v téchto scénéch

pochézi praveé odtud a Casto se to dozvi az pti prohlidce kostela.

Myslim si, Ze ¢innosti, které zde navstévnik mize podniknout je mnoho, i kdyz nékteti
respondenti hodnotili misto negativné s piipominkou, ze je zde co podniknout sotva na
jedno dopoledne. Ziejmé& nepochopili, co misto nabizi. VSechny analyzy, které jsou
soucasti této prace, potvrdili atraktivnost tohoto mista a pouhou piekazkou je
nedostatecné védomi ob¢anli o tomto regionu. Zdejsi subjekty se o propagaci lokality

vyznamné zasluhuji a nelze jim prakticky nic vytknout.
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2.6 Navrh napravnych opatreni

Region Anninsko je velmi maly, proto se zde neda ocekavat velky pfisun turistd.
Nemohly by zde byt pokryty potieby pro vSechny navstévniky a ani mistni obyvatelé by
nesouhlasili s jejich masovym piisunem. Hlavné misto nedisponuje velkym mnozstvim
atraktivit, aby se tento stav stal a zacaly sem jezdit pIné autobusy. Nelze tedy navrhnout
vysoké investice do marketingového mixu, nebot’ prevdzna vétSina akci je zde tvotrena

dobrovolniky a neziskovym spolkem Ptatelé Moufence.
SoutéZ Vesnice roku

SoutéZ Vesnice roku je soucasti Programu obnovy venkova, jehoZ cilem je motivovat
obyvatele na venkové¢, aby se aktivné zapojili do rozvoje svého domova. Z toho vyplyva
hlavni cil celé soutéze. Cilem je tedy zviditelnéni obci, jenz jsou udrzovany a rozvijeny
svymi obyvateli i samospravou (Vesnice roku, 2022a). Do soutéZe se mohou zapojit

pouze obce, které spliuji tyto podminky:

a) jsou vesnického charakteru;

b) maji méné nez 7 500 obyvatel;

c) obec se musi vzdy prihlasit jako celek (tzn. se vSemi mistnimi ¢astmi);
d) maji vypracovany strategicky dokument na rozvoj;

e) apodaji véas a fadn¢ vyplnénou ptihlasku do soutéze (Vesnice roku, 2022b).

Ptihlasky se podavaji kazdy rok, vétSinou nejpozdéji do konce dubna. Obce se nejprve
zucastni krajskych kol, poté je pofadano celostatni kolo a vitéz toho kola postupuje do

soutéZe Evropska cena obnovy vesnice.

V této soutézi se udeluje celkem 7 ocenéni. Zlata stuha za vitézstvi v krajském kole,
Modré stuha za spolecensky Zivot, Bila stuha za ¢innost mladeze. Zelena stuha za péci
o zelen a zivotni prostfedi, Oranzova stuha za spolupraci obce a zemédélského subjektu,
Cena nad¢je pro zivy venkov za mistni spolkovy zivot a obcanskou spole¢nost v obcich

a Zlata cihla v Programu obnovy venkova (Vesnice roku, 2022c).

Region Anninsko je cely soucasti obce Dlouhd Ves, ktera mélak 1. 1. 2020 necelych 870
obyvatel. Vzhledem k tomu, Ze se do soutéze mohou hlasit vice nez 8x vétsi obce, nema
tato obec prakticky moc velké Sance. V tom je ale smysl celé soutéze. Cilem pro obec

nemusi byt vitézstvi, nybrz pouhd ucast a nasledné zviditelnéni obce. Diky soutéZzi, se
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cela obec, ale hlavné region Anninsko, dostane do povédomi §irsi vefejnosti a pfildka sem

nové navstévniky, investory ¢i pracovni silu.

Ocenéni, o ktera by bylo mozné usilovat, jsou hned dvé. Cena nadé&je pro zivy venkov,
kterou by bylo mozné ziskat za aktivity mistnich spolkii a Modra stuha za udrzovéni

a obnovovani zdejsich tradic, obycejii a rovnéz za aktivity mistnich spolk.
ZvySeni pocti nav§tévnikt na socidlnich sitich a webovych strankach

Socialni sité jsou hlavnim komunikacnim médiem dnesni doby, a proto je dulezité s jejich
pomoci sdilet veskeré informace, které chceme predat potencionalnim navstévnikiim
a zékazniktim, stejné jako prostfednictvim stranek webovych. Jelikoz se v této lokalité
pohybuji malé subjekty, jsou jejich webové stranky vétSinou vytvareny hlavné svépomoci

bez nutnosti investovani vysokych ¢astek, naptiklad online nastrojem Webnode.

Népravnym opatfenim pro tuto oblast by mélo byt zvetejiiovani kontaktu na Facebook,
Instagram a webové stranky na kazdém propagacnim matridlu, hlavné na letacich, které

jsou vytvareny v této oblasti nejCastéji. Tento kontakt je zde uvadén pouze obcas.

Dale z prizkumu vyslo najevo, Ze hodnocend ubytovaci zatizeni nedisponuji prvky Webu
2.0. To znamend, Ze zde nelze pfidavat komentare, recenze ani komunikovat s ostatnimi
uzivateli. Navs§tévnik zde tedy nemtZe hodnotit svoji navstévu, podilet se o své dojmy,
zazitky ¢i pridavat fotografie a videa. Pfidanim této sekce by ubytovaci zafizeni vidéla
nazory svych zakaznikli a mohla by rychleji reagovat na ptipadné nedostatky, které by
zde byly napsany. Zakaznik by déale nemusel hledat recenze na jinych strankach a mohl

by se snadné&ji rozhodnout ke koupi pobytu.
ZvySeni povédomi o lokalité

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze na zdklad€ shlédnuti propaga¢niho materidlu
navstivil lokalitu pouze jeden respondent, i kdyZ tyto materialy zahlédlo 34 respondenti.
Tento problém by vyiesila spoluprace s okolnimi vétSimi mésty, konkrétné
s KaSperskymi Horami, SuSici a Hartmanicemi. Cilem spoluprace by bylo sdileni,
zvetejiiovani a nabizeni propagacnich materidlu v informacnich centrech, zvetejiiovani
chystanych akci na webovych strankidch téchto mést a nasledné vyvéSeni tisténych

materialt na nameéstich.
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Virtualni prohlidka

Dalsim doporuc¢enim na zlepSeni marketingové komunikace a propagace lokality je
zpracovani virtualni prohlidky, ktera by tak mohla obslouzit 1 navstévniky, ktefi navstivi
zdejsi pamatky v dobé¢, kdy jsou zaviené. Nemusi tak byt zklamani, ze nic nevid¢li.
Hlavnim objektem, pro ktery by byla vytvotfena virtudlni prohlidka, by byl kostel sv.
Motfice, ktery je kromé sklarny nejvétsim lakadlem Anninska a je otevien jen v urcité

dny.
Virtualni prohlidka by méla obsahovat:

e interiér kostela
e exteriér kostela
e interiér kostnice

e exteriér kostnice

Tato virtudlni prohlidka by méla byt uzitecna navstévnikim, ktefi se nemohou ucastnit
komentované prohlidky s prlivodcem. Virtudlni prohlidku by bylo mozné zobrazit
v chytrém telefonu, tabletu ¢i notebooku névstévnika pomoci naskenovani QR kodu ¢i
kliknuti na odkaz webovych stranek Moufence a zde zvoleni sekce s virtualni prohlidkou.
U kostela sv. Mofice by byla vytvofena nova informacéni tabule lakajici na virtudlni

prohlidku.

Obr. 35: Navrh vzhledu virtualni prohlidky
’ v T .-' L i

KRNI DDO» |

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022
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Prohlidka by byla vytvotena ve form¢ 3D modelu, ktery umoziuje pohyb po prostoru
a pohled ze vSech uhlli. Navstévnik si tak prohlédne naskenovany objekt, ktery 1ze otacet
jako kdyby pfed nim fyzicky stal. Prohlidka maze byt doplnéna o mluveny komentar,
popisky, odkazy a hudbu.

Obr. 36: Navrh menu virtualni prohlidky

A

NI

Kostel sv. Mofrice

Exterier
Kostel

Kostnice

WHumu ‘.p}'(ﬁ{’ji’,’}fOHF'(:’H{’{’. cz

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Néavstévnik si zde bude moci projit kolem dokola zdejsi hibitov, ktery se rozléha kolem
kostela a kostnice. Déle uvidi veskeré vybaveni kostela, malby, varhany, oltaf atd.
a nasledné se muzZe presunout do kostnice. Jednotlivé snimky mohou byt doplnény

mluvenym komentéaifem a hudbou pro zatraktivnéni celé prohlidky.

Virtualni prohlidka miize byt po vyzkouSeni rozvijena. Mohou se do ni ptidat dalsi
subjekty a pamatky z Anninska. Jako prvni by se pfidali hrobka rodiny Schmidth
a muzeum lehkého opevnéni, jenz také nemaji stalou oteviraci dobu a dale sklarna Annin
¢i brusirna Rajsko. Pfi pfidani téchto dalSich zastavek by bylo vhodné celou virtualni
prohlidku doplnit o provedeni po vesnici a sdéleni jeji strucné historie, ktera je velmi

zajimava.
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Pti analyze cen na internetu se tvorba kvalitni virtudlni prohlidky pohybuje od 5 500 K¢&.
Nasledné se cena odviji dle velikosti snimané podlahové plochy v m?, dle vyuziti
technologie pouzité pro sniméni a vytvotreni prohlidky a dle ¢asu strdveného snimanim
prostoru. Soucasti ceny je zpracovani navrhu a konzultace. Za ptiplatek je mozné ziskat
sdileni virtualni prohlidky na webu spolec¢nosti, ktera ji vytvori, vlozeni prohlidky do
Google Maps a dalsi. Pro vytvofeni vySe navrzené prohlidky by postacilo vytvoteni
zakladni verze bez dopliujicich sluzeb a finance na vytvoteni této prohlidky by mohly

byt Cerpany z dotaci.
Kalkulace ceny virtualni prohlidky:

e plocha do 400 m* = 8 900 K¢&
e doprava 282 km 4 K¢/km = 1 128 K¢
e hosting na rok =1 000 K¢ (APLU Virtudlni prohlidky, 2022).

CELKEM =11 028 K¢

Pro vytvofeni virtudlni prohlidky byla vybrana firma APLU Virtudlni prohlidky.
Z aktualniho ceniku byla vybrana cena za plochu do 400 m? nebot dle katastru
nemovitosti je velikost kostela cca 250 m?, kostnice cca 45 m? + rezerva 100 m?* pro
prohlidku po hibitov€. Do ceny je zahrnuta také doprava. Firma sidli v Praze a uctuje si

4 K¢/km. Uvedené ceny jsou bez DPH, nebot’ firma neni platcem DPH.
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Z.aveér

Cilem této bakalaiské prace bylo analyzovat navstévnost a atraktivnost tohoto mista

a analyzovat marketingové aktivity v lokalité.

Teoreticka cast se zabyvala definovanim zakladnich pojmt souvisejicich s cestovnim
ruchem a piedpoklady pro jeho rozvoj. Vybrana odborna literatura pomohla tyto pojmy
blize vysvétlit a nasledné vypracovat praktickou cast. V pribéhu prace byl vytvoren

dotaznik, ktery poslouzil pro analyzu znalosti a navstévnosti této lokality.

V praktické Casti se provadéla analyza ptedpokladt pro rozvoj cestovniho ruchu
v lokalité, kterd navéazala na poznatky a pojmy zjisténé pfi vypracovavani teoretické ¢asti.
Dale se prace zabyvala analyzou dotaznikového Setfeni o znalosti, atraktivnosti
a navstévnosti tohoto mista, které mélo za cil posoudit lokalitu z pohledu navstévniki.
Hlavnim cilem bylo zjistit v jaké mife respondenti lokalitu znaji, kolik z nich ji navstivilo
a zda je pro né lokalita atraktivni. Nasledovala analyza marketingovych aktivit, které jsou
v této lokalité¢ provadény. Jednalo se zejména o predstaveni zdejSiho spolku, ktery se
zasluhuje o potfadani vétSiny akcei; hodnoceni webovych stranek ubytovacich zatfizeni,
vytvoreni klicovych slov pro vyhledavéani ve vyhledavacich a pfedstaveni akci a aktivit,

které se zde potadaji.

Zavéere€na Cast prace se zaméfila na celkové zhodnoceni vysledkli provedenych analyz,
predpokladil vystupli dotaznikového Setteni a na navrh napravnych opatieni s ohledem na
zjisténé vysledky. Navrhy na zlepSeni se tykaly pfedevSim Ucasti v soutéZi o Vesnici
roku, ktera by ptildkala nové turisty. Dale se navrhy na zlepSeni tykaly zvySeni povédomi
o lokalité, zvySeni ndvstévnosti socidlnich siti a webovych stranek a vytvofeni virtualni

prohlidky, kterou mohou vyuzit navstévnici mimo dobu konani prohlidek.
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Piiloha A: Dotaznik
Vyuziti atraktivit Anninska pro rozvoj turismu

Dobry den. Jsem studentkou tfettho roc¢niku bakalaiského studia na Zapadoceské
univerzité v Plzni. V praktické Casti mé bakaléatské prace se zamétuji na vyhodnoceni
atraktivity a potenciondlu pro rozvoj cestovniho ruchu malé lokality Anninsko na
Sumavé. Dotaznik je vytvofen a uzpusoben jak respondentim, ktefi misto znaji a
navstivili jej, tak respondenttim, kteii misto neznaji. Chtéla bych Vas pozadat o vyplnéni
tohoto kratkého dotazniku, ktery Vam zabere necelé 3 minuty Vaseho cCasu. Piedem

dékuji za vyplnéni.
1) Znite lokalitu Anninsko na Sumavé? (vesnice Annin pobliz Kasperskych Hor)

a) Ano, ale nenavstivil/a jsem toto misto nasleduje otdzka 2
b) Ano, navstivil/a jsem toto misto nasleduje otdzka 5
¢) Neznam, ale slySel/a jsem o tomto misté  ndsleduje otizka 2

d) Neznam, neslysel/a jsem o tomto misté nasleduje otdzka 2

Anninsko je maly region skladajici se z malych vesnicek nedaleko KaSperskych Hor na
Sumavé. Pro piedstavu zde miiete navstivil hotel Annin, skldrnu Annin, Autocamping,
muzeum lehkého opevnéni ¢i kostel sv. Movice. Jsou zde pravidelné kondny riizné akce
a prohlidky. Lokalitu miiZete navstivit napiiklad cestou na hrad Kasperk, mésto

KaSperské Hory Ci Rejstejn.

2) Na zakladé popisu vyse, myslite si, Ze je tato lokalita pro turisty zajimava? Uved’te

struény davod.

3) Navstivil/a jste néktera z téchto mist z blizkého okoli Annina? Vyberte ktera.

Hrad Kasperk

Meésto Kasperské Hory
Meésto Hartmanice
Rozhledna Na Sedle

Meésto SusSice

[ Y O A

Meésto Rejstejn



71 Draci skaly
[0 Nenavstivil/a

N 531 P
4) Zahlédl/a jste na socialnich sitich ¢i na internetu propagaci tohoto mista?

a) Ano nasleduje otazka 18
b) Ne nasleduje otdzka 19

¢) Nejsem si védom/a ndsleduje otazka 19
5) Ktera z téchto mist jste na Anninsku navstivila?

Hotel Annin

Sklarna Annin

Kostel sv. Mofice v Anniné
Autocamping Annin

Muzeum lehkého opevnéni
Penzion pod Lesem

Hrobka rodiny Schmidtt (kaple)

Penzion a restaurace Jana

e e O e e O e

T
6) Jak hodnotite svoji navs§tévu?
Nespokojen/a 1 2 3 4 5 Spokojen/a

7) Myslite si, Ze je tato lokalita pro turisty zajimava? Uved’te stru¢ny duvod.

8) Bylo pro Vas snadné se na toto misto dopravit?

a) Ano nasleduje otdzka 10

b) Ne nasleduje otdazka 9

9) Na zakladé Vasi predchozi odpovédi, v ¢em nebyla doprava na toto misto snadna?

Zduavodnéte.



10) Co Vas vedlo k navstévé této lokality?

Exkurze se Skolou
Pravidelné cestovani po Sumavée
Doporuceni od zndmych/rodiny

Zahlédnuti prospektu na socidlnich sitich ¢i na internetu

o o O o oo

T
11) Kde jste vyuzil/a mozZnost ob¢erstveni se?

a) Annin — restaurace hotelu, restaurace Jana, Autocamping
b) Kasperské Hory

c) Susice

d) Rejstejn

e) Dlouhd Ves

f) Klatovy

g) Me¢l/a jsem s sebou vlastni jidlo

0 T3 T<
12) Anninsko jste navstivil/a v ramci:

a) Jednodenniho vyletu (bez pfenocovani mimo domov) nasleduje otdzka 14

b) Vicedenniho vyletu nasleduje otazka 13
13) Kde jste vyuzil/a moZnost ubytovat se?

a) Annin — hotel, autocamping, penzion Jana, penzion Sklarna...

b) Susice

c) Rejstejn

d) Kasperské Hory

e) Hartmanice

f) Vlastni bydleni (chata, dim, karavan)

) TN e

14) Navstivil/a jste néktera z téchto mist z blizkého okoli Annina? Vyberte ktera.

"1 Hrad Kasperk
(] Mesto Kasperské Hory

[0 Mésto Hartmanice



Rozhledna Na Sedle
M¢sto Susice
Meésto Rejstejn
Draci skaly

Nenavstivil/a

O o o o o o

JI . oo

15) Doporucil/a byste nav§tévu Anninska nékomu jinému?

a) Rozhodné ano nasleduje otdzka 17
b) SpiSe ano nasleduje otdazka 17
c) Spise ne nasleduje otdazka 16
d) Rozhodné ne nasleduje otdzka 16

16) Na zakladé Vasi predchozi odpovédi, z jakého diivodu byste nav§tévu Anninska

nedoporucil/a? Uved’te diivod.

17) Zahlédl/a jste na socidlnich sitich ¢i na internetu propagaci tohoto mista?

a) Ano nasleduje otazka 18
b) Ne nasleduje otazka 19
¢) Nejsem si védom/a nasleduje otdzka 19

18) Na zakladé Vasi piechozi odpovédi, ktery z téchto prospekti jste zahlédl/a?

[1 Moznost 1 [1 Moznost 2

Ni.ADVENTU
B s Bcr 2 ;Ienxq KMI&M
. e ‘ “w

X. SAMETOVY MOURENEC

(Nejen) pisné Spiritual kvintetu v podani kapely

w JenTet

a Karolina Sedlakova: Modlitba pro Martu

osti 32 let od udalosti
po ktergoch a i di rym.

..
moufeneckych
i viastnich ]

5 s LT
& prohlidky od: 11, 12, 1

17.11,.21 . T

penky na koncerl za 150 K& k dostini na misté.
alnini protiepidemickymi pravidly. Zména moZna.

Zdroj: Milota, 2021 Zdroj: Milota, 2021



[1 Moznost 3

‘E» - VECERNI
"\ ! PROHLIDKY

' pamatek na Anninsku bﬂ Sl

E sobota [ ik
6.11.21

Doporuéujeme rezervaci mista
na telefonu 731692703

KAPLE ANNIN

kaple s hrobkou
nad skiarnou v Anhing

19:00

kostel a kostnice
Mourenec nad Anninem

17:00

Zdroj: Milota, 2021

[1 Moznost 5

TAJEMNY MouﬁENEc

N.CNI

£ROHLIDIY N

L% ¥ 22;22:30a23 h

Doporucujeme rezervaci mista na tel. 731692703.
kostela sv. Mofice a kostnice u Annina
pa 30/7, so 31/7, pa 20/8, so 28/8 mam«i

Zdroj: Milota, 2021

[1 Moznost 4

Spolek Pritelé Mouence Vés ui potivrié srdeéné zve na koncert vynikaiiciho plzefiského souboru

TOUCH-

OF GOSPEL "/

SOBOTA 28 /80D

kostel wg kostnice v Annina

OURENEC: -

PROHLIDKY KOSTELA (11-13, 16:30-18:30 a noéni 22-23:30)

Zdroj: Milota, 2021

[1 Moznost 6

Co chysta dal Moufenec?

Komentované prohlidky kazdou sobotu od 11 hodin

a
Stfeda 17. listopadu od 16 hodin:
Sametovy Moufenecs pisnémi Spiritual kvintetu (v podani kapely JenTet)

Nedéle 28. listopadu od 14 hodin:
1. adventni nedéle — Zehndni adventnich vénca

Nedéle 19. prosince od 14 hodin:
IV. adventni nedéle - koncert Zihelskéha sboru

PateKZ4 prusmce od 11 cIU 12 hudm
Stédré hodinka — s p y Y ého kostela

Patek 31. prosince od 23:59 hodin:
Silvestrovska palnoéni mie pfi svickach s P. Jendou

Planované akce probéhnou v souladu s platnymi opatfenimi.
Akce muZou byt nakonec kviili epidemické situaci a aktudinim opatfenim odvoldny.

Zdroj: Milota, 2021

[ Zadny z vyse uvedenych, zahlédl/a jsem jiny

19) Jaké je VasSe pohlavi?

a) Zena

b) Muz
20) Jaky je V4§ vek?

a) 15-251let
b) 26 —35 let
c) 36—45Ilet
d) 46 —55let
e) 56—065let
f) 66 avice let



21) Jaké je VaSe misto bydlisté (okres)?

a)
b)
¢)
d)
e)
f)

g)
h)

Klatovy
Domazlice
Plzen — jih
Plzen mésto
Plzen — sever
Rokycany
Tachov

Mimo Plzeinisky kraj



Piiloha B: Program Moureneckého léta

porddd spolek Pratelé Mourence s podporou Firderioreis zur Erhatung von St. Mourenzen, 2. V. a AkE Mow'enec o za prispéni OU Dlouhd Ves.

DAL S| PROHLIDKY JE MOZNE DOMLUVIT NA TEL. 731 65 27 03

ZADAME NAVSTEVNIKY, ABY RESPEKTOVALI AKTUALNI PLATNA PROTIEPIDEMICKA NARIZENI A OPATRENI!

PRI AKCICH (s vyjimkou prohlidek a mse) PROSIME PROKAZTE SVOU BEZINFEKCMOST!

PROGRAM SE MUZE MENIT V ZAVISLOSTI NA VYVOJI EPIDEMICKE SITUACE!
M . AKTUALNI INFORMACE A PRIPADNE AKTUALIZACE PROGRAMU NAIDETE NA
olRellct nebo WWW FACEBOOK.COM/MOURENEC.
PRI AKCICH NA MOURENCI MAME PRO NAVSTEVNIKY K DISPOZICI ROUSKY A DESINFEKCL
i s g
pd13f7(20h) SUMAVSKY VECER S EMILEM KINTZLEAM A PRO EMILA KINTZLA S pisnémi Tonika Yettiho felinka.
50 24/7-ne 25/7 MOURENEC DOKORAN: KOMENTOVANE PROHLIDKY (v rémdi anninské pouti)

Prohlidky kostela o kostnice: v PA+NE: nocnive 22, 22:30 a 23 h, v 50 i v NE: od 11— 13 a od 16:30 do 18:30 h.
ne 25/7 (18:30) TECKA ZA ANNINSKOU POUTI a maly koncert pro farnost Moravska Nova Ves postiZenou tormadem.
pé 30/7 (22 h-) NOCNI PROHLIDKY MOURENCE PRI SVICKACH

Prohlidky zacinaji ve 23, 22:30 a 23 h. (vZdy max. g osob, rezervace moznd na tel. 731692703}
s0 317 (22 h-) NOCNI PROHLIDKY MOURENCE PRI SVICKACH

Prohlidky zacinaji ve 22, 2230 a 23 h. (vZdy max. g osob, rezervace mond na tel. 731692703}

s014/8 (19h) MASINFIRA S| DA BACHA! VARHANNI KONCERT JANY HAVLICKOVE
Kazdoroéni kencert varhanice z Dvora Krdlové nad Labem, kterd je v civilu strojvedouci,
Vstupenky za 100 KE k dostdni na miste.
pa 20{8 (20h) ELIAS. Koncert klatovske skupiny. Spiritudly a pisné ve vicehlasych dpravdach.
Vstupenky za 150 KE k dostani na misté,
pé 20/8 (22 h-) NOCNI PROHLIDKY MOURENCE PRI SVICKACH
Prohlidky zacinaji ve 22, 22230 a 23 h. (vZdy max. g osob, rezervace moznd na tel. 731692703}

,yMoricova DUCHNA* - multizanrovy den na Mourenci
50 28/8 (113 |'l,'|f_'JTE"L-’I':!.El"ol"r'r MOURENEC: PROHLIDKY
Kostel bude otevreny od 11 h. Od 11.30 h a 12.15 h jsou moiné prohlidky pro g osob
(rezervace mozind na tel. 731652703)
s028/8 (14h) TOUCH OF GOSPEL Koncert plzefiskeho gospeloveho sboru,
50 28/8 (16:30-) OTEVRENY MOURENEC: PROHLIDKY
Kostel bude otevieny od 16.30 h. Od 17 h @ 17.45 h jsoumoiné prohlidky pro g osob
(rezervace moind na tel. 731692703)
50288 (18:30) PRIBEH MOURENECKYCH FRESEK O freskdch bude prednaset prof. PhDr. Ing. Jan Royt, Ph.D.
s028/8 {21 h-) NOCNI PROHLIDKY MOURENCE PRI SVICKACH
Prohlidky zacinaji ve 21, 21:30, 22, 22:30 a 23 h. (vidy max. g osob, rezervace moznd na tel. 731692703)

so15/g (14h) CESKO-NEMECKA POUT KE SV. MORICI BohosluZba a zdvér Moureneckého [éta 2021, Sethkdni roddkd.

| zmény moiné * www.pratelemourence.cz * www.facebook.com/mourenec * lukas.milota{@centrum.cz, tel. 607118846 |




Abstrakt

Geigerova, T. (2022). Vyuziti atraktivit Anninska pro rozvoj turismu [Bakaléiska prace,

Zéapadoceska univerzita v Plzni].

Klicova slova: cestovni ruch, pfedpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu, webové stranky,

marketingové aktivity v lokalité

Bakalatska prace se zabyvala rozvojem cestovniho ruchu v regionu Anninsko na Sumave.
Hlavnim cilem této prace je analyzovat znalost a navStévnost tohoto mista z pohledu
respondentl. Prace se skladd ze dvou casti, teoretické a praktické. Teoretickd Cast je
zaméfena na definovani zdkladnich pojmu potifebnych pro pochopeni problematiky
rozvoje cestovniho ruchu a ptiblizeni podminek potiebnych pro tento rozvoj. Na tuto ¢ast
navazuje praktickd ¢ast prace, kterd analyzuje ptedpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu
v lokalit¢ Anninsko, postoj navstévnikt k lokalité¢ zjiStény z dotaznikového Setfeni
a marketingové aktivity, které jsou v této lokalité uskutecnovany. Posledni ¢ast prace se
zaméfuje na celkové zhodnoceni vysledki a navrh ndpravného opatteni, které je

navrhnuto dle ziskanych vystupu z praktické casti.



Abstract

Geigerova, T. (2022). Utilization of the attractions of Anninsko for the development of

tourism [Bachelor Thesis, University of West Bohemia].

Key words: tourism, preconditions for tourism development, websites, marketing

activities in the locality

The bachelor thesis dealt with the development of tourism in the Anninsko region in
Sumava. The main goal of this work is to analyze the knowledge and attendance of this
place from the perspective of respondents, The work consist of two parts, theoretical and
practical. The theoretical part is focused on defining the basic concepts needed to
understand the issues of tourism development and approach the conditions needed for this
development. This part is followed by a practical part of the work, which analyzes the
preconditions for the development of tourism in the locality Anninsko, the attitude of
visitors to the locality found from the questionnaire survey and marketing activities that
are carried out in this locality. The last part of the work focuses on the overall evaluation
of the results and the proposal of corrective measures, which are designed according to

the results obtained from the practical part.



