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Uvod

Tématem této bakalarské prace je ,,Logistika vybrané firmy*. Toto téma bylo zvoleno
piredevsim z divodu toho, Ze je s logistikou mozné se setkat kazdy den nejen ve
vyrobnich podnicich, ale také v mnoha jinych podnikach, institucich ¢i sluzbach. Témér
vSude se fidi jednotlivé Cinnosti, sluzby, vyrobky, zbozi ¢i zésilky, aby byly na
spravném misté ve spravny cas, v co nejkrats$i moznou dobu a nejrychlej$i moznou

cestou.

S témét kazdou Cinnosti logistiky je mozné se setkat ve velkoobchodu Makro Cash
& Carry s. 1. 0, na kterou je zaméfena i tato bakalafska prace. Makro je velkoobchod
zaméfen na  velkoobchodni prodej Sirokého  sortimentu  potravinaiského
a nepotravinaiského spotiebniho zbozi. Spole¢nost Makro je pravé z pohledu logistiky
velice zajimava, nejdiive z pohledu jejiho nového distribu¢niho centra Kozomin, jejimi
inovacemi a zpusoby zlepSeni logistickych procest. Také jeji zptuisoby piijmu zbozi,
skladovani nebo jinych cinnosti na jednotlivych velkoobchodnich centrech. Jako
posledni je dillezité zminit jeji rozvaZzkovou sluzbu Makro Distribuce, kdy zédkaznikiim
poskytuji rozvoz objednaného zbozi pfimo do jejich podniki prostfednictvim prodejen
Makro Cash & Carry a tento zpusob distribuce chce spolecnost do budoucna provozovat
i pres jeho distribuéni centrum. Pravé ztéchto divodd je mozné kazdou Cést

logistickych ¢innosti aplikovat na tento velkoobchod.

Cilem prace je v teoretické Casti seznamit se s oblasti logistiky, jejimi logistickymi
¢innostmi a definovat zékladni pojmy s ni souvisejici. Tyto logistické Cinnosti pak
nadale aplikovat na logistické c¢innosti velkoobchodu Makro Cash & Carry a jeji
distribuéni centrum. V zévéru prace je snaha o doporuceni a navrhy ke zlepSeni

logistickych procesii spole¢nosti vyplyvajici z poznatkii z praktické ¢asti prace.

Teoretickd ¢ast bakalarska prace byla zpracovana na zakladé odbornych publikaci
a obsahuje zékladni teoretické poznatky z oblasti logistiky, logistického ftizeni, jeji
klicové cinnosti a cile. Prace je zaméfena na vybrané logistické cinnosti jako

zasobovani, nakup a nakupni procesy, dopravu, skladovani a manipulaci se zbozim.

V praktické casti prace je stru¢ny popis spolec¢nosti Makro Cash & Carry a jejiho
distribu¢niho centra, na které jsou nasledujici jednotlivé logistické ¢innosti zaméieny.

V prvni fazi jsou popsané dodavatelské toky od dodavatelt po prodejny spolecnosti,
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a v dalsi Casti prace je konkrétn¢ zaméfeno na logistické Cinnosti distribu¢niho centra
a prodejny Makro Cash & Carry. VSechny uvedené informace byly ziskdny pomoci
osobnich rozhovorii se zastupci distribu¢niho centra a prodejny podniku. Na zakladé
téchto rozhovort je zpracovana prakticka ¢ast a vSechny informace byly ziskané osobni
navstévou distribu¢niho centra a nékolika navstévy plzenské prodejny Makro Cash
& Carry. Veskeré obrazky byly potfizené pii navstévach a schémata byla zpracovana dle
zjisténych informaci. Prostfednictvim ziskanych informaci v praktické ¢asti je v zavéru
prace doporuceni a navrhy, které mohou pomoci ke zlepSeni logistickych procesu

podniku.



1 Logistika
1.1 Pojem logistika

Zékladni definice logistiky:

»atruéng lze fici, ze se logistika zabyva pohybem zbozi a materialii z mista vzniku do
mista spotfeby, a s tim souvisejicim informacnim tokem. Tyka se vSech komponent
ob¢hového procesu, tzn. predevsim dopravy, fizeni zasob, manipulace s materidlem,
baleni, distribuce a skladovani. Zahrnuje také komunikacni, informacni a fidici

systémy.“ (Drahotsky & Rezniéek, 2003, s. 1)
Druhou definici logistiky uvadi Gros a kolektiv (2016, s. 25):

»Logistika je ta ¢ast fizeni dodavatelského fetézce, kterd planuje, realizuje a efektivné
a ucinné fidi doptedné i zpétné toky vyrobkd, sluzeb a ptislusnych informaci od mista
pivodu do mista spotifeby a skladovani zbozi tak, aby byly splnény pozadavky
kone¢ného zakaznika.” (GROS & kolektiv, 2016, s. 25)

Posledni definici je mozné nalézt u Cimler a kolektiv (2007, s. 78):

»Logistika predstavuje souhrn postupli a nastroju zajistujicich pohyb surovin, materialu,
zboZi, oball, odpadu (obecné¢ materidl) a informaci od vyroby (t€Zby) aZ po uziti

(spottebu).* (Cimler a kol., 2007, s. 78)

Logistika se nachazi jak ve vyrobnim sektoru, tak 1 v sektoru sluZzeb, kde se tyka také
statni spravy, nemocnic, bank, maloobchodu a velkoobchodu. Dalsi ¢asti logistiky je
likvidace, jakmile je totiz zboZi doddno, nastdvd otdzka odstrafiovani obalového

materidlu, recyklace anebo opétovného pouziti produktt. (Lambert a kol., 2000)

1.2 Klicové logistické Cinnosti a cile

Sixta a Macat (2005) uvadeji, Zze hlavnim cilem logistiky je uspokojit potieby
zakaznika, protoZze u zdkaznika je zakoncen cely logisticky fetézec, a proto je také
nejdulezitéjsim Clankem. Konkrétné jsou to cile jako zvySovani objemu prodeje, kratsi
dodaci lhiity nebo zlepSeni spolehlivosti a uplnosti dodavek. Dal§im prioritnim cilem je
snizovani nédkladii at’ uz v oblasti zasob, dopravy, manipulace a skladovani, vyroby

nebo fizeni.



Podle Lambert a kol. (2000) se k logistice tadi kli€ové logistické ¢innosti, které jsou

nezbytné pro realizaci hladkého toku produkti:

e Zakaznicky servis a podpora servisu

e Rizeni stavu zasob

e Logisticka komunikace

e Manipulace s materidlem

e Baleni

e Doprava a pieprava

e Skladovani (Lambert a kol., 2000)

S logistikou souvisi 1 pojem logistick

24

€ rizeni

a podle Lambert a kol. (2000) je jeho

cilem uspokojit pozadavky zékaznika pti ur€itém procesu planovani, realizace a tizeni

efektivniho, vykonného toku a skladovani zbozi, sluzeb a informaci z mista vzniku do

mista spotieby.

Ptesny popis slozek logistického tizeni znazorfiuje nasledujici obrazek:

Obr. 1: Slozky logistického fizeni

Logistické
vstupy

Prirodni
zdroje (plida,
zafizeni,
vybaveni)

Lidské
zdroje

Finan&ni
zdroje

Informacn{
zdroje

Ridici &innosti

Planovini f[mplementacc F Rizeni

Logistické fizeni

Dodavatelé | ¢ Zisoby | Hotové Zikaznici
HIOIDY | ve vyrobé | vyrobky
BN
5 »
/ ’
e Logistické éinnosti
¢ zakaznicky servis - e vybér lokalily_zéi'adu 4 skladu
¢ prognézovani poptdvky ¢ fizeni nikupu

¢ distribuéni komunikace
¢ fizeni stavu zasob

¢ fizeni pohybu materidlu
¢ vyfizovani objedndvek
¢ zajifténi nahradnich dild a servisu e skladovini

Zdroj: Lambert a kol. (2000)
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V nasledujicich kapitolach budou popsany autorkou vybrané logistické cinnosti

potiebné pro tuto kvalifikacni praci.
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2 Zasobovani

Zasobovani prodejen, maloobchodli nebo velkoobchodid probihd pies rizné typy

distribucnich cest, které uvadi nasledujici kapitola.

2.1 Distribuc¢ni cesty

Gros a kol. (2016) rozdé€luje distribu¢ni cesty na pfimou a nepfimou distribuci, kdy
pii primé distribuci probiha distribuce zbozi od vyrobce ke konecnému spotiebiteli, do
prodejen nebo do mist kone¢né spotieby (nemocnice, Skoly apod.), neni mezi nimi
zadny mezic¢lanek. NepFima distribuce vyuzivd dalSi mezi¢lanky v distribuénim
fetézci, nez se vyrobek dostane od dodavatele do prodejen ¢i ke koneénému spotiebiteli.
Distribuci je mozné rozdélit na jednostupniovou distribuci, kdy distribuce zbozi probiha

piimo od vyrobce ke konecnému spotiebiteli. (Gros a kol., 2016)

Obr. 2: Jednostuptiova distribuce

Vyrobce findlniho vyrobku Koneé¢ni zakaznici

Zdroj: Gros a kol. (2016), zpracovano autorkou

DalSim ptikladem je dvoustupniova distribuce, kterd vyuzivd maloobchod jako

mezi¢lanek mezi vyrobcem a kone¢nym zékaznikem. (Gros a kol., 2016)

Obr. 3: Dvoustupnova distribuce

Vyrobce finalniho vyrobku Maloobchod Kone¢ni zakaznici

Zdroj: Gros a kol. (2016), zpracovano autorkou

A tiistupnova distribuce probihd od vyrobce, pies velkoobchod, maloobchod az ke

konecnym zdkaznikiim. (Gros a kol., 2016)
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Obr. 4: Tristupniova distribuce

Vyrobce finalniho vyrobku

Velkoobchod

Maloobchod

Koneéni zdkaznici

Zdroj: Gros a kol. (2016), zpracovano autorkou

V soucasné dobé je snaha o vyfazeni velkoobchodii a ndhrada téchto velkoobchodu

Cross-dock sttedisky, které zbozi neskladuji, pouze od vyrobce pfevezmou zbozi, které

dale distribuuji na prodejny. (Gros a kol., 2016)

Obr. 5: Distribuce prosttednictvim Cross-dock stiediska

Zdroj: Gros a kol. (2016), zpracovano autorkou

2.2 Strategie Fizeni zasob

Vyrobce finalniho vyrobku —\
Vyrobce finalniho vyrobku Cross-dock Hypermarket Koneéni zakaznici
Vyrobce findlniho vyrobku

Danék a Plevny (2009) uvadi, Ze pro spravnou strategii zasob je vhodné stanovit

optimalni urovné zasob v logistickém systému a rozlisuji tf1 zdkladni strategie:

e fizeni poptavkou,

e fizeni planem,

e pruzna metoda fizeni. (Dan¢k & Plevny, 2009)

Strategie Fizeni poptavkou se fidi pozadavky zakaznikli. Zasoby se dopliuji az po

poklesu pod urcitou stanovenou hladinu. Jedna se o princip ,,pull®, jelikoZ jsou zadsoby

do logistiky podle poptavky tzv. ,,vtahovany*. (Gros, 1996)

V principu strategie Fizeni planem se udrzuji zasoby bez ohledu na poptavku. Zasoby

jsou ,tlaceny* do logistického fetézce s piredpokladem budouci poptavky v urcitych

¢asovych horizontech, proto se tento princip nazyva princip ,,push®. (Gros, 1996)
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Pruzna metoda Fizeni je kombinaci obou piedchozich strategii. Zalezi na konkrétni
situaci poptavky, na kapacit¢ zafizeni a na stalosti segmentl trhu. (Dan¢k & Plevny,

2009)
2.3 Typy zasob

Lambert a kol. (2000) rozdé€luji zasoby na bézné, zasoby na cesté, pojistné Ci

vyrovnavaci zasoby, spekulativni zasoby a sezonni zasoby.

Bézné zasoby jsou zasoby, které se prubézné naskladni v ptipadé, ze dochazi k prodeji.
Nékdy je mozné bézné zasoby naplanovat presné tak, aby dodavka dorazila v okamziku,
kdy je prodana posledni zésoba. Jedna se o mnozstvi potfebnd presné podle poptavky

i v podminkach nejistoty. (Lambert a kol., 2000)

Zasoby na cesté je zasoba vyrobkli nebo surovin, u kterych je potfebnd zasoba
v piepravnich zafizenich, jedna se napfiiklad o plynovody, ropovody aj. Pojistné ¢i
vyrovnavaci zasoby se v podniku udrzuji pro ptipad, Ze by doSlo k nahodilym

udalostem jako vykyvy v poptavce nebo poruchy pii distribuci. (Gros, 1996)

Spekulativni zasoby jsou ty zasoby, které jsou na sklad¢ udrzovany z divodu ziskani
mnozstevnich slev, vzhledem k pfedpokladanému riistu cen nebo nedostatku urcitého
zboZi. Sezénni zasoby jsou obdobnym piikladem jako spekulativni zasoby. Udrzuji se
pfed zacitkem specifického obdobi, kdy se ocekavd velkd poptavka po téchto
produktech. Jednd se naptiklad o sezonni zbozi, zemédélské produkty nebo uvedeni

nove kolekce na trhu. (Lambert a kol., 2000)
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3 Nakup a nakupni procesy
3.1 Suplly Chain Management

,»Suplly Chain Management (SCM) je definovan jako strategické, taktické a operativni,
synchronizované, kooperativni a integralni fizeni (planovani, pfiprava rozhodnuti,
rozhodovani a kontrola) uspofadaného systému hospodarskych podnikti, zejména jejich
informacnich, zbozovych a finan¢nich tokii a tim patficnych manualnich,
poloautomatickych a automatickych procesii opatfovani, vyroby, logistiky, prodeje

a vytizovani plateb.* (Stehlik & Kapoun, 2008, s. 148)

Podle Dan¢k a Plevny (2005) se SCM zabyva oblasti dodavatelsko-odbératelskych
vztahil a zélezi vzdy na druhu podniku, jeho typu primyslu, formy prodeje, distribuce
aj., jelikoZz SCM zahrnuje vSechny cinnosti podniku spojené stokem zbozi nebo

materiald od vyroby, skladovéani az ke kone¢nému zakaznikovi.

Podstatou SCM je fizeni logistiky podniku prostiednictvim lidi, ktefi jsou schopni
planovani, fizeni a organizovani v logistice za ucelem splnéni danych cili podniku.
Dalsi soucasti SCM je piislusna technika a software pro snadné informacni, obchodni
a transak¢ni procesy pies podnikové hranice od dodavatelii ptes distribu¢ni partnery po

konecné zakazniky. (Stehlik & Kapoun, 2008)

3.2 Logisticka komunikace

Pro rychlejsi a kvalitnéjsi tok informaci je zdkladem logistickd komunikace predev§im
pro vyfizovani objednavek, fizeni stavu zasob vyrobkl ¢i zbozi a fizeni skladi, vSe
prostiednictvim poéita¢i. (Drahotsky & Reznicek, 2003)

Ke spravnému fizeni logistického systému potfebujeme logisticky informacni systém,
diky kterému podnik efektivné zpracuje logistické aktivity jako zpracovani objednavek,
zasobovani, fizeni zdsob nebo fizeni vyroby a vyuzije v tomto prostiedi dostupné

softwary pro podporu rozhodovani. (Gros a kol., 2016)

3.3 Elektronicka vyména udaji

Jednim z logistickych informacnich systému je Electronic Data Interchange (EDI)
neboli elektronicka vyména dat, ktera umoziiuje v podnicich rychly a spolehlivy ptenos

informaci mezi podniky bez pouziti papiru, a také umoziiuje dosdhnout uspor pii
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komunikaci obchodnich dat. Jedna se o elektronicky pienos nejenom objednéavek, ale

také faktur, cenikd nebo informaci o stavu zasob. (Cimler a kol, 2007)

Pomoci EDI podniky mohou mezi sebou posilat prostiednictvim pocitaci obchodni
dokumenty jako jsou objedndvky, faktury, elektronicky pifevod penéz pro platby,
ptehledy o stavu objednavek apod. Aby systém fungoval spravné, vyzaduje, aby
uzivatelé EDI pouzivali stejné komunikaéni standardy. Systém jednoho uzivatele musi
akceptovat rychlost systému druhého uzivatele a musi sdilet spolecny jazyk. Obchodni
partnefi musi pouzivat shodnou definici slov, kodl a symbolt, shodny format a zptsob

prenosu. (Lambert a kol., 2000)
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4 Doprava a preprava

Dutlezité je rozeznat rozdil mezi pojmy doprava a preprava. Dle Stehlika a Kapouna
(2008) dopravu muzeme vnimat jako soucast hospodaiské infrastruktury, kdy jejim
produktem je nehmotny uzite¢ny efekt neboli pieprava. Zjednodusené feceno lze fict, ze

doprava je pohyb dopravnich prostfedki po dopravni cesté.

Doprava tedy uskuteciiuje pohyb dopravnich prostfedkii po dopravnich cestach, ale
pieprava zahrnuje vSechny aktivity i1 sluzby, které souvisi s dopravnim procesem jako

nakladku, prekladku, pojisténi i celni formality. (Gros a kol., 2016)

4.1 Druhy dopravnich systémiu

Dopravni systém téZ oznacujeme jako dopravni infrastrukturu se déli na sit’ dopravnich
cest spolu s dalSimi obsluznymi objekty a dopravni prostiedky, které se na sitich
pohybuji. Tento dopravni systém rozd€lujeme je na systémy silni¢ni, Zelezni¢ni,

namoini, potrubni, letecké a lanové (kabelové) dopravy. (Gros a kol., 2016)
Pro vybér konkrétni druhy dopravy je dobré zvazit dle Grose (1996):

e dé¢lku pfepravni trasy,

e pfepravované mnozstvi,

e rychlost,

e druh piepravovaného zboZi,

e ndklady na pfepravu aj. (Gros, 1996)
K této praci je dlleZité uvést pouze jeden druh dopravy a to silni¢ni.

Silni¢ni doprava je uskute¢novana ndkladnimi automobily, které jsou schopny zbozi
dopravit kamkoliv po silnicich s potiebnou nosnosti. Investovat do této druhy dopravy
je velice jednoduché a nenarocné, proto také jde o oblast podnikdni s velkou
konkurenci. Nakladnimi automobily se dopravuji hlavné zeméd¢lské vyrobky,

potraviny a spotiebni zbozi. (Gros a kol., 2016)

Sixta a Macat (2005) popisuji jako ptednosti silnicni dopravy jeji rychlost, spolehlivost,
schopnost snadno se pfizplisobit povaze zasilky a schopnost zabezpecit piimou
pfepravu mezi kterymikoliv misty nakladky a vykladky. Jako jeji nedostatky vidi rychle

rostouci naklady s pfepravnimi vzdalenostmi, znacnd zavislost na pocasi, velka
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nehodovost a v soucasné dob¢é omezené dopravni sité pro nakladni automobily z diivodu

pfetizenosti silni¢nich siti.
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5 Skladovani

I pfes to, Ze je v modernich principech fizeni snaha o redukci stavu zasob pfti zachovani
pozadované urovné zékaznikiim, sklady stidle nalezneme u vyrobcu, distributort,
v prodejnéach, a miizeme je také najit u konecnych zakaznikt. (Gros a kol., 2016)

vvvvvv

uskladnéni produktli (napf. surovin, dilti, hotovych vyrobkll) v mistech jejich vzniku
a mezi mistem vzniku a mistem spotieby a poskytuje managementu informace o stavu,

podminkéch a rozmisténi skladovych produktd. (Drahotsky & Rezniek, 2003, s. 97)

5.1 Funkce skladovani

Drahotsky a Rezni¢ek (2003) rozeznavaji tfi zakladni funkce skladovani:

e ptesun produktd,
e uskladnéni produkti,

e pienos informaci. (Drahotsky & Reznigek, 2003)

Piesunem produkti jsou mysleny kroky, které vedou z mista pfijmu zbozi do mista
expedice, az po expedici zbozi, resp. zabaleni a pfesun zasilek do dopravniho
prostiedku. Uskladnéni produkti je funkce, kterd je nezbytnd pro dopliovani
zakladnich zasob anebo nadmérnych zasob, které se potizuji pro sezénni poptavku nebo
pro spekulativni ndkupy. PFenos informaci se tyka skladovych ¢innosti jako jsou stavy
a umisténi zasob, stavy zboZi v pohybu, informace o zakaznicich a personalu, a také o

vyuziti skladovych prostor. (Drahotsky & Rezni¢ek, 2003)

5.2 Skladovaci technologie

»Soubor technickych prostfedkii a skladovacich jednotek pouzivanych pro vykon
skladovacich c¢innosti ve skladu je oznacovan jako skladovaci technologie®. (Gros

& kolektiv 2016, s. 295)

Gros a kol. (2016) rozdéluje skladovaci technologie na statickou ¢ast, ktera se vénuje
skladovacim plochdm az po budovy vybavené riznymi regalovymi systémy. Na
statickou ¢ast navazuje ¢ast dynamicka, kterd se zabyva manipulaci zbozim ze skladu,

zejména horizontalni a vertikalni upravou, kompletaci a balenim.
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Ke statické casti fadime skladovani na volné ploSe, skladovaci nadrze a sila,
podzemni zasobniky a regalové systémy. Autorka se v dal$i Casti vénuje pouze

regalovym systémiim potiebné k této praci. (Gros a kol., 2016)

Regalové systémy jsou tvofeny rozsdhlou skupinou skladii, a zahrnuji regaly policové,
paletové, vjezdové, krabicové, spadové, zasuvné, mobilni, konzolové, karuselové,

zaveésné a systémy s pevnymi pojezdovymi drahami. (Gros a kol., 2016)

Policové regaly se obsluhuji manuélné do vysky cca 3 m, a jsou urcené pro skladovani
mensich poloZzek nebo pro pestry sortiment polozek. Paletové regalové systémy fadime
mezi piehledné ulozeni palet a dosahuji vysky 20 a vice metrl, proto je potiebné
k manipulaci vysokozdvizny vozik. V tomto systému je snadny pfistup ke vSem paletdm

diky ulickam mezi regaly. (Gros, 1996)

Obr. 6: Paletové regaly
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Zdroj: Gros a kol. (2016)

Pro karuselové regaly jsou typické vertikalni nebo horizontalni dopravniky, na kterych
jsou ulozené vyrobky se zbozim. Vyrobky jsou umisténé na regalech v krabicich, nebo
voln¢ lozené v pfihradkach. Tento systém je vyuzivany hlavné pro drobné nebo
nakladné soucastky, ve vyrobnim procesu se pouzivaji jako podavace polotovarti u lisu,

dilti a montaznich linek. (Gros a kol., 2016)

r W

Dynamicka c¢ast skladovacich systémii se zaméfuje na zabezpeCeni manipulace se
zbozim ve skladu, horizontalni a vertikdlni dopravu, kompletaci a baleni. Soucasti
dynamické ¢asti skladovani je ruéni manipulace, ¢i manipulacni voziky s motorovym

pohonem, aj. skluzy, dopravniky a jetaby. (Gros a kol., 2016)
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5.3 Manipulace s materialem

Pro snadnou manipulaci pfi piekladce nebo prepravé s materialem, vyrobkem ¢i zbozim
je dulezité zvolit si vhodny obal a sdruzovat dodadvky ve vhodnych manipulac¢nich

jednotkach, které cely proces distribuce mohou zjednodusit. (Lukoszova, 2020)

5.3.1 Manipulaéni jednotky
Cimler a kolektiv (2007, s. 201) definuji manipulacni jednotku jako:

,»ZboZzi nebo soubor zbozi tvotici jednotku schopnou manipulace jako s jednim kusem,

aniz by bylo nutno ji dale upravovat.*
Lukoszova (2020, s. 83) ji definuje nasledovné:

,Obecné lze charakterizovat manipulaéni jednotku jako ndklad, ktery muze byt volné
loZzeny, baleny ale i nebaleny, mlze byt samostatnym ndkladem nebo nékladem
tvoficim s dopravnim prostiedkem celek, ktery je pfizplisobeny pro manipulaci v rdmci

piepravy a skladovani.*

Gros a kol. (2016) de€li manipulacni jednotky do ¢tyf skupin: manipulaéni jednotka

prvého, druhého, tietiho a ¢tvrtého radu.

Manipulacni jednotka prvého Fadu je zdkladni manipulacni jednotka, kterd usnadiiuje
pfemisténi z mista svého vzniku az ke spotifebiteli pomoci ruéni manipulace. Hmotnost
zékladni jednotky se pohybuje do 15 kg, proto je ¢lovék schopen manipulaéni jednotku

pfemistit ruéni manipulaci. (Dan€k & Plevny, 2009)

Pro manipula¢ni jednotky druhého Fadu se vyuzivaji k jejich manipulaci mechanizacni
prostiedky, jelikoz jejich hmotnost se pohybuje od 250 do 1 000 kg, vyjimecné 5 000
kg. Jsou odvozeny od jednotek prvého fadu a vznikly seskupenim 16 az 24 jednotek

prvého fadu. (Gros a kol., 2016)

Pro usnadnéni manipulace v kombinované dopravé ndmoini, Zelezni¢ni, vodni nebo
silni¢ni se vyuzivaji manipulacni jednotky tietiho Fadu. Naklady téchto jednotek jsou
tvofeny jednotkami druhého tadu a jejich hmotnost dosahuje az 30 tun. (Cimler a kol.,

2007)
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Pro vytvafeni vétSich manipulac¢nich celkli se vyuzivaji jednotky ¢&tvrtého Fadu
vyuzivané pro dalkovou kombinovanou vodni vnitrozemskou a ndmoini pfepravu.

(Gros a kol., 2016)

5.3.2 Manipulaéni prostiedky

Pro snadnéjSi organizaci materidlového roku pouzivaji i manipulacni prostfedky, ke
kterym patii roltejnery a piepravni skiin€. Roltejnery jsou uréené pro manipulaci
s menSim mnozstvim materidlu a jsou opatfeny kolecky pro snadnou manipulaci.
Prepravni skiin€ jsou jednak piepravni prostiedky dobie chranici obal a soucasné
manipulacnim prostiedkem, které pro manipulaci nepotiebuji zddné mechanizacni

zatizeni. (Dan¢k & Plevny, 2009)

Obr. 7: Roltejnery
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Zdroj: Danék & Plevny (2009)

5.3.3 Baleni

Baleni je diilezitou soucésti skladovani a manipulace s materidlem, jelikoz vhodné
zvolené baleni muze podstatné zvysit uroven zékaznického servisu, snizit naklady

a zlepSit manipulaci se zboZim. (Lambert a kol., 2000)

Kritériem pro volbu oball mize byt povaha vyrobku, vliv prostfedi, pozadavky
obchodu v zajmu zakazniki nebo podminky piepravy. Podstatnymi vlastnostmi
obalovych prostfedkli a materidlll jsou tvar a rozméry, jejich pevnost, udrzeni zboZi,

propustnost nebo povrchova a materidlni tiprava. (Dan¢k & Plevny, 2005)
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Gros a kol. (2016) d¢li obaly podle jejich funkce:

»prodejni obal* chiapeme jako hotovy vyrobek slouzici k pouziti, doprave,
manipulaci nebo k prezentaci vyrobku,

»skupinovy obal* slouzici jako pomtcka pro umisténi do regalu v misté prodeje
a muize byt z vyrobku odstranén, aniz se tim ovlivni jeho vlastnosti,

»prepravni obal*“ slouzici kusnadnéni manipulace a piepravy s urcitym
mnozstvim prodejnich jednotek nebo skupinovych obalil, aby se zabranilo jejich

poskozeni. (Gros a kol., 2016)

Drahotsky a Rezni¢ek (2003) definuji funkci baleni:

,»Z hlediska logistiky je jeho hlavni funkci uspotfadani, ochrana a identifikace vyrobku.

Obal predevsim uzavira vyrobek pied vlastnim pfemisténim z mista na misto a chrani

ho pted poSkozenim vnéj$imi vlivy a ztratou.*

Lambert a kol. (2000) specifikuji Sest logistickych funkci pro obal/baleni:

uzavrieni vyrobku, nez se pfesune z jednoho mista na jiné,

ochrana vyrobku pied poSkozenim nebo ztratami v disledku vngjSich vlivi,
rozdéleni neboli zmenSeni vystupu prumyslové vyroby na ,spotfebitelskou
velikost,

sjednoceni velikosti pfepravovanych jednotek neboli sdruzeni primérnich baleni
do sekundarnich baleni,

vhodnost pro spotiebitele, jelikoz obal ma pfispivat k tomu, aby se mohl
vyrobek vhodné pouZit,

komunikace neboli pouZiti jednoznacnych, snadno pochopitelnych symbola.

(Lambert a kol., 2000)

Na nasledujicim obrazku jsou znazornény funkce obalu odlisné podle toho, ve které

¢asti logistického fetézce se baleny material neboli zbozi nachazi.

23



Obr. 8: Funkce obalu
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Pro efektivni vyuziti ploch a prostoru jsou nastavené zékladni a odvozené moduly
oballl. Zékladnim modulem je modul 600 x 400 mm a odvozenymi moduly jsou jeho

nasobky nebo jeho podily. (Danék & Plevny, 2009)

»Zakladni moduly obali jsou odvozeny od zakladnich ptdorysovych rozmért

manipulacnich jednotek druhého tadu (palet), které jsou:

e 1200x 1000,
e 1200 x 800,
e 1200 x 1200. (Dan¢k & Plevny, 2009, s. 23)
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6 Predstaveni spoleCnosti
6.1 Spole¢nost Makro Cash and Carry

Spolec¢nost Makro Cash and Carry s.r.0. vznikla a byla zapsana do obchodniho rejstiiku
dne 1. Cervna 2001. V soucasnosti méa podnik dva spolecniky. Jednim z nich je METRO
AG, zapsané 12. zari 2017, jejich splaceny vklad ¢ini 125000 000 K¢. Druhym
spolecnikem je METRO Cash and Carry International Holding B.V., zapsané 27. bfezna
2018 a jejich splaceny vklad &ini 375 000 000 K¢&. Cleny statutarniho organu jsou
jednatelé Jifi Nehasil, Vladimir Gnjidi¢, Jens Schumacher a Atila Yenisen. Adresa
spoleCnosti vedena v obchodnim rejstiiku je Jeremiasova 1249/7, Stodulky, 155 00

Praha 5 (Vefejny rejstiik a sbirka listin, 2022; Obchodni rejstiik, 2022)

Makro Cash and Carry s.r.o. ma v Ceské republice celkem 13 velkoobchodnich center,
jedno z center se nachdzi pravé v Plzni na adrese Obchodni 2, 301 00 Plzen, které se

bakalafska prace tyka.
Piredméty podnikani spolecnosti Makro Cash & Carry:

e koupé¢ zbozi za uCelem dalSiho prodeje a prodej v rozsahu Zivnosti volné

e prodej drogistického zbozi

e vyroba polotovarQ

e pekafstvi

e velkoobchod

e provozovani Cerpacich stanic s palivy a mazivy

e poradenska ¢innost v oblasti obchodu a sluzeb (Vetejny rejstiik a sbirka listin,

2022)

Spolecnost nabizi sortiment potravinarského a nepotravinaiského spotfebniho zbozi
pfizplisobeny piesné na miru odbornym zakaznikiim v odvétvi hotelli, restauraci
a pohostinstvi (HoReCa) 1 pro nezédvislé obchodniky (Traders), ale také nemocnicim,
Skolam nebo organiim statni spravy. Samoobsluzny velkoobchod je dostupny vyhradné
podnikatelim (fyzickym i1 pravnickym osobam), kterym je pro vstup do velkoobchodu
ziizena zakaznickd karta, kterd jim umoziuje vstup nejen do vSech prodejen Makro
Cash & Carry po celé ceské republice, ale 1 do celé sité Makro/Metro v dalSich zemich.

Sortiment, produkty a obaly jsou piizpisobeny pozadavkim podnikateld pro jejich
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podnikani. V prodejnach je mozné najit 33 000 polozek z oblasti potravin i spotiebniho
zbozi, vysokou kvalitu za nizké ceny, a zbozi vlastni znacky za nizké ceny (Aro, Horeca
Select, Fine Food). Od roku 2008 mohou zékaznici vyuzivat rozvazkovou sluzbu Makro
Distribuce, kdy jim objednané zbozi je firmou doruceno piimo do jejich prodejen.
Spolecnost zaméstnava 95 000 zaméstnancl, ktefi nadSené obsluhuji 17 miliona

zakaznikid. (About us, 2020; Makro Cash & Carry, s. 1. 0, 2022)

6.2 Makro distribué¢ni centrum

Distribuéni centrum Makro vzniklo v roce 2018 u obce Kozomin s rozlohou 55 000 m’.
V soudasné dobé zasobuje 13 prodejen v Ceské republice a jednou az dvakrat denné
ur¢itou prodejnu ve Slovenské republice. Obchody se zasobuji distribu¢nim centrem
veSkerym sortimentem vyjma domacich potieb, ryb, ovoce a zeleniny. Domaci potieby
aryby jsou nadale zavaZeny plvodnim distribu¢nim centrem HOPI, ovoce a zelenina
distribu¢nim centrem Hortim. V soucasné¢ dobé ma distribu¢ni centrum vlastni vyrobnu
masa a do budoucna planuje také distribuci ovoce a zeleniny pro svoje prodejny.
Distribu¢ni centrum je rozdéleno na né€kolik teplotnich zén, manudlni a céstecné
automatickou ¢ast. Manudlni ¢ast skladu je vyuZivana pro zbozi nadmérné velikosti

a nejvice proddvany sortiment, automaticka ¢ast je pro méné prodavané zbozi.

Distribu¢ni centrum vzniklo z hlediska nékladnosti, jelikoz vyuzivani distribu¢niho
centra HOPI bylo pro spole¢nost velmi finan¢né nakladné. A jednim z dalSich divodi
je nejen zasobovat prodejny, ale také konecné zakazniky. V souCasné dobé& prozatim
distribuce koneénym zakaznikim neprobihd, ale je to jedna zcili spoleCnosti a

primarné pomoci automatizovaného systému.
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7 Zasobovani

Zasobovani prodejen Makro Cash & Carry probihd u jednotlivych druhti sortimentu

zbozi odlisSnymi dodavatelskymi toky, které uvadi nasledujici kapitola.

7.1 Dodavatelské toky

- Centralni sklad Makro

Obr. 9: Dodavatelsky tok Makro
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Toto schéma dodavatelskych tokli znazorfiuje zasobovani prodejen Makro Cash &
Carry prostfednictvim centralniho skladovéani na distribu¢nim centru DC Makro. Cely
proces funguje na procesu zasobovani distribu¢niho centra zbozim od jednotlivych
dodavatelii, kterym distribucni centrum déle zasobuje prodejny Makro Cash & Carry.
Veskeré zasoby na distribuéni centrum objednavaji zastupci Supply Chain
Managementu, tzv. ,,Planners®. Timto zplisobem se zasobuji prodejny potravinarskym

i nepotravinarskym sortimentem riuzného druhu.
- Centralni sklad HOPI

Obr. 10: Dodavatelsky tok HOPI
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Schéma uvedené¢ho zédsobovéani prodejen Makro Cash & Carry funguje stejné jako
prostiednictvim centralniho skladovani na distribu¢nim centru Makro, avSak zde je se
skladuje zbozi na distribucnim centru HOPI. Cely proces funguje na procesu
zasobovani distribu¢niho centra zbozim od jednotlivych dodavateld, kterym distribu¢ni
centrum dale zasobuje prodejny Makro Cash & Carry. Jedna se o zdsobovani prodejen

nepotravinarskym sortimentem, napiiklad domacimi potieby.
- Break Bulk Cross Docking Distribution Center (DC)

Obr. 11: Dodavatelsky tok Break Bulk Cross Docking DC
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Uvedené schéma je odlisSné od ptedchoziho vtom, Ze vyrobky si objednavaji do
urcitého Casu jednotlivé prodejny od konkrétniho jednoho dodavatele, v nastaveny cas
se jednotlivé objednavky zkonsoliduji do jedné velké, kterd se automaticky odesle
dodavateli. Dodavatel zboZi vyrobi a zaveze na distribu¢ni centrum, které zboZzi ptijme
pod zkonsolidovanou objednavkou a nasledné jeste v den dojezdu zbozi zkompletuji dle
jednotlivych objednévek prodejen a dopravi v pozadovaném mnozstvi na prodejny.
Uvedenym zpisobem dodavatelskych tokli se zasobuji prodejny vybranymi typy

sortimentu, jedna se o né¢které dodavatele naptiklad ze sortimentu masa nebo peciva.
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- Break Bulk Cross Docking Hopi Senec/Madunice

Obr. 12: Dodavatelsky tok HOPI Senec/Madunice
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Princip objedndvani vuvedeném schématu funguje na stejném principu jako
v predchozim ptikladu, avSak zde si prodejny objednavaji zbozi od dodavatele na
distribu¢ni centrum HOPI Senec nebo HOPI Madunice, ktery nasledné zasobuje
prodejny Makro Cash & Carry. HOPI Senec je sklad suchého a chlazeného zbozi a
HOPI Madunice sklad mrazeného zbozi. Jedna se o stejny sortiment jako u pfedchoziho

ptikladu.
- DC Hortim

Obr. 13: Dodavatelsky tok Hortim

Prodejna Makro
Dodavatel \ Cash & Carry

Planners Dodavatel Prodejna Makro
Cash & Carry

Dodavatel / Prodejna Makro
Cash & Carry

\ ) J
| |
Tok objednavek Tok zboii

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022
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Uvedené schéma popisuje proces zdsobovani prodejen Makro Cash & Carry pomoci
distribu¢niho centra Hortim. Dodavatelé¢ zasobuji distribu¢ni centrum Hortim, které
nasledné zasobuje prodejny Makro & Carry. Jedna se o zdsobovani sortimentem ovoce

a zeleniny a zbozi je zde objednavané Supply Chain Managementem.

- Centralni sklad HOPI a Makro

Obr. 14: Dodavatelsky tok HOPI a Makro

Prodejna Makro

/ Dodavatel Cash & Carry
Prodejna Makro

Planners Dodavatel | @ a Cash & Carry
\ Dodavatel Prodejna Makro

Cash & Carry

\ J
\ T J Y

Tok objednavek Tok zbozi

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Ve znazornéném piikladu je schéma zasobovani prodejen Makro Cash & Carry jednak
pomoci distribu¢niho centra HOPI, ale jednak také pomoci distribucniho centra Makro.
Dodavatel¢ dodaji zbozi na DC HOPI, HOPI zbozi nasledn¢ dod4d na DC Makro, které

zasobuje prodejny Makro Cash & Carry. Jedna se zde o zasobovani sortimentem ryb.
- Primé zavozy na prodejny Makro Cash & Carry

Obr. 15: Pfima distribuce

Prodejna Makro Dodavatel Prodejna Makro
Cash & Carry Cash & Carry
| J | )

[ !
Tok objednavek Tok zboii

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Uvedeny ptiklad dodavatelského toku zndzorfiuje prFimou distribuci zboZi od
dodavatele do prodejny Makro Cash & Carry bez zasahu jakéhokoliv distribu¢niho

centra. Jedna se vétSinou o lokalni dodavatele v oblasti konkrétni prodejny.
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7.2 Zasoby na prodejné

Zasoby na prodejn¢ se fidi pruznou metodou poptavky, jak je uvadéno v teoretické
¢asti, tedy jak z pohledu potfeby zakazniki, tak i bez ohledu na poptavku. Zalezi vzdy
na konkrétnim druhu zbozi. Méné prodavany sortiment se zasobuje vzdy v urCitou
dobu, kdy zasoby poklesnou pod urcitou hladinu. AvSak v opaéném pftipad¢, u velmi

prodavaného a poptavaného sortimentu se zdsoby udrzuji ve velkém mnozstvi.

Zasoby jsou na prodejny doruCovéany distribu¢nim centrem bez objednani podle
systému, ktery pfesn¢ vyhodnoti podle nastavenych pravidel, kdy dorucit dalsi zasobu.
Je to v ptipadé, kdy zasoba konkrétniho druhu zbozi poklesne pod urCité nastavené
mnozstvi. Zaméstnanci objednavaji pouze v piipade, ze zakaznik poptava zbozi, které
momentalné neni skladem nebo poptava vice nez se na prodejné udrzuje. DalSim
pfipadem, kdy zaméstnanci objednévaji zasoby na prodejny je pfed akénimi tydny,

které jsou dopiedu dané vzdy na 14 dnt.

Na prodejnach se udrzuji rtizné typy zéasob. BéZné zasoby se dopliuji primérné
v piesny okamZik, kdy se prodd posledni zasoba. U konkrétniho druhu zboZi jsou
nastavend pravidla, kdy dorucit dalsi zésobu, vétSinou je to pfi poslednich par kusech

zasob.

V ptipadé, Ze se ofekava vypadek urcitého sortimentu z divodu velké republikové
poptavky, prodejny doptedu zajistuji pojistnou zasobu téchto komodit pro ptipad, Ze

dojde k neocekavanym vykyvim v dodavce.

Spekulativni zasoby jsou udrZovany na prodejnach velmi vyjime¢né. Zalezi na riznych
situacich ve svét€. Napfiklad pfi nouzovém stavu souvisejicim s nemoci Covid-19 nebo
pii valeéném stavu na Ukrajiné byla velka poptavka po zakladnich potiebach jako
mouky, oleje, cukry a jiné. Vtom piipadé prodejna navysila objednavky téchto
komodit. Nésledujici obrazek znézorniuje objednavky a prodeje mouky, po kterych byla
velka poptavka pii valeném stavu na Ukrajiné. Z obrazku je patrné, ze se prodeje

zvysily, a tudiz prodejna spekulativné vyrazné navysila objednavky.
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Obr. 16: Objednavky a prodeje mouky

DATE MM GOODSREC SALES
1032022 | 218.000
10-03-2022 169.000
09.03-2022 630.000 225.000
108-03.2022 420.000 154.000
|07-03-2022 232.000
106-03.2022 71.000
|05-03-2022 93.000
04032022 560.000 320.000
|03-03-2022 80.000
102.03-2022 350.000 324.000
|01-03-2022 77.000
|28-02-2022 350.000 127.000

Zdroj: interni zdroj podniku (2022), zpracovano autorkou

Sezénni zasoby obdobn¢ jako spekulativni zasoby jsou zvlast objednavany na
provozovny vyjimecné. V sezénnim obdobi jako 1éto, zima (Vanoce) se predpoklada
vetsi poptavka po urcitém druhu sortimentu, proto spolecnost urcité komodity udrzuje

ve vet§im mnozstvi.

Obr. 17: Spekulativni zasoby na prodejné

Zdroj: vlastni zpracoéni, 2022
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8 Nakup a nakupni procesy

Spolecnost Makro Cash & Carry je velkoobchod Sirokého sortimentu riizného druhu
zbozi, a proto spolupracuje s mnoha dodavatelskymi subjekty. Sortiment velkoobchodu
je rozdéleno do nékolika kategorii, o které se staraji piifazené nakupni tymy, tzv. Suplly
Chain Planners z oblasti Supply Chain Managementu. Tymy jsou zodpovédni za fizeni
zasob na distribu¢nim centru spolecnosti Makro, kterymi jsou zasobovany jednotlivé

prodejny spolecnosti. Veskeré zasoby, které jsou na distribu¢nim centru maji na starost

prave Supply Chain Planners.

8.1 Suplly Chain Planners

Nasledujici obrazek znazoriiuje organiza¢ni strukturu SCM neboli firmou nazyvané

Suplly Chain Planners, ktefi maji na starosti fizeni ndkupu a ndkupnich procesi

podniku.

Obr. 18: Organizaéni struktura SCP

Supply Chain Planners

i

Ultra fresh Fresh Ambient Ambient 2 Nonfood
Team Team Team Team Team
Leader Leader Leader Leader Leader

Planners Planners Planners Planners Planners

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Do kategorie Ultra fresh se tadi sortiment chlazeného masa, mrazené¢ho zboZzi,

ryb, ovoce a zeleniny.

Kategorie fresh zahrnuje sortiment Cerstvého zbozi jako syry, jogurty aj.

Ambient je ¢ast suchého, trvanlivého potravinaiského zbozi jako napf. mouky,

cukry, oleje aj.

Ambient 2 je druhd ¢ast suchého, trvanlivého potravinatského zbozi.

Nonfood zahrnuje nepotravinairské zbozi jako doméci potieby, drogerii apod.
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8.2 Logisticka komunikace

Cela logistickd komunikace za¢ina u distribu¢niho centra, kdy zastupci Supply Chain
Managementu objednavaji zbozi od dodavatelli na distribu¢ni centrum na zakladé¢
prodejii na jednotlivych prodejnach spolecnosti Makro Cash & Carry. VSe funguje na
zéklad¢ logistické smlouvy mezi distribu¢nim centrem a dodavatelem. Logisticka

smlouva obsahuje poZadované logistické procedury:

- Citelny EAN kod na vyrobku,
- pozadovany zpisob skladani palet,
- pozadovany vzhled palet,

- neposkozené zbozi.

Poté co jsou na distribu¢nim centru potfebné zasoby, ndkupni oddéleni nastavuje
pravidla pro mnozstvi zbozi u kazdého druhu, kolik ma distribu¢ni centrum na prodejny
distribuovat podle prodejti, pokud klesne hladina zasob pod urcitou nastavenou hladinu.

Poté nésleduji tyto faze:

-V 17:00 hodin se na distribu¢nim centru uvoliiuji objednavky v systému Vamas,
coz je Warehouse Management system, diky kterému centrum efektivné tidi
cely sklad.

- Objednavky se poslou na oddéleni dopravy, kde v systému Trampas naplanuji
dopravu na vSechny prodejny podle objednéavek.

- Po naplanovani poslou zpét do syst¢tmu Vamas, diky ¢emuz vi na oddé€leni
zadsobovani a konsolidace, jaké zbozi vychystavat, pro které nakladni
automobily, v jaky ¢as a na jaké misto vychystané zbozi ptipravit.

- Pfijaté zbozi na prodejnich se pomoci SSCC kédu, kterymi jsou palety

oznaceny, nacte do systému Goods Management System (GMS).
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Obr. 19: Tok objednavek

Pokles zasob na
prodejnach
v systemu GMS

—

Vamas

=

Prijaté zbozi
naétené v systému
GMS

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022
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9 Doprava a preprava

Z dopravnich systéml vyuziva spole¢nost dopravu silni¢ni pomoci nakladnich
automobil, jelikoz je to pro spolecnost nejjednodussi systém dopravovani
z distribu¢niho centra. Diivodem je, ze zbozi ptepravuji po silni¢nich cestach pfimo
z distribu¢niho centra do prodejen spolec¢nosti. Proto spole¢nost nepotiebuje vyuzivat

jiné dopravni systémy.

Pti zvazeni duhy dopravy je patrné, ze silni¢ni doprava pomoci nakladnich automobilt

je pro spolecnost s konkrétnimi vybranymi dopravci idealni volbou z nékolika pohledi:

- Pfepravované zbozi je zbozi suchého, chlazeného a mraZeného charakteru
a vybrani dopravci vyuzivaji ndkladni automobily, které jsou prizptlisobené
prepravit zboZi uvedenych typi.

- Zhlediska rychlosti je silnicni doprava vhodnou volbou z diivodu snadné
dostupnosti do jakykoliv prodejen po silni¢nich cestach.

- Z hlediska nakladi je pro spolecnost silni¢ni doprava jasnou volbou a kazdym

rokem vybira cenové nejvyhodnéjsi dopravce.

Z distribu¢niho centra se pfepravi zbozi s primérné 50 az 55 kamiony denné, které
pojmou 33 palet. Zasobovani prodejen probiha 6krat tydné, nepfepravuje se pouze
v sobotu. Trasa dopravce je vzdy stejnd od distribu¢niho centra do urcité prodejny,

pfipadné si ji dopravce upravi dle aktualni dopravni situace.

Distribucni centrum vyuZziva k prepravé 3 externi dopravce, ktefi jsou zodpovédni za

zajisténi objednaného poctu nékladnich automobilii na prodejny a jsou to:

e ESA — zdsobovani 4 prodejen Makro
e Biofer — zdsobovani 4 prodejen Makro

e CS Cargo — zasobovani 5 prodejen Makro
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Obr. 20: Schéma dodavatelského toku s dopravci

Dodavatel Prodejna Makro
Cash & Carry
—> | CS Cargo | —>
Dodavatel Prodejna Makro
= ESA = Cash & Carry
= Biofer |
Dodavatel Prodejna Makro
Cash & Carry

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Distribu¢ni centrum ma vyhrazenou Cast pfipravenych palet pro pfepravu na vSechny
prodejny a kazda prodejna ma svoji urcitou rampu pro nakladani. Vychystané zboZzi
zaméstnanci pfipravuji na predem stanovend mista podle prodejen, kam se maji palety

prepravovat.

Ridi¢ pti nakladani nakladniho automobilu na distribu¢nim centru scannerem naéte
SSCC kody z palet, které piepravi na prodejny. Jeho nékladni prostor je zaplombovan
zam&stnancem firmy Security a je pfipraven k pfepravé. Na prodejné palety sam

vyklada a az po vylozeni je za naklad zodpovédny.

Obr. 21: Prostor pro nakladku zbozi

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022
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10 Skladovani
10.1 Skladovani na DC

Skladovaci prostory distribu¢niho centra jsou rozdélené na dvé ¢asti nazyvané ambient
a fresh. Prvni ¢ast ambientniho skladu se sklada z 18 ulicek s paletovymi regalovymi
systémy, kde se skladuji rychloobratkové zbozi a zbozi nadmérmé velikosti.
V regélovém skladovani palety se zbozim nemaji ptesné¢ dané pozice, kazda paleta je
zameéstnancem umisténa tam, kde je volné pozice. Vyhody tohoto typu skladovani miize
byt, ze zaméstnanec nemusi kazdou paletu ukladat na pfesné¢ dané misto a kdyby nebylo
misto pro danou paletu ve vyhrazeném misté, nebylo by ji kam uskladnit, takto ji maze
uskladnit kamkoliv. Skladnici vychystavaji manudlné¢ objednavky prodejndm podle
prodeji. Kazdy zaméstnanec je zaopatien scannerem, ktery zameéstnanci uddva, jaké

zboZi ma vychystat a v jakém mnoZstvi.

Obr. 22: Regalovy skladovy systém distribu¢niho centra

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Druha cast se sklada z ¢asteéné automatizovaného skladu a sklada se ze zbozi, které si
prodejny neobjedndvaji pravidelné. Proces automatizovaného skladovani funguje na

principu karuselovém zpusobu skladovani, které ma nasledujici faze:
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- pfijem zbozi od dodavatelll na distribu¢nim centru,

- pfesun pfijatého zbozi na paletach zaméstnancem pomoci manipulacnich vozika
na misto naplnéni piepravnich jednotek,

- naplnéni pfepravnich jednotek zbozim zaméstnancem,

- pfesun prepravnich jednotek se zbozim pomoci dopravniki do regala jiz bez
pomoci zaméstnance,

- umisténi zbozi v plastovych boxech v regalech pomoci karuselového stroje,

- stroj prevede zregali pfisluSnému skladnikovi pfepravni jednotky se zbozim
podle objednavek ke konsolidaci,

- zaméstnanec tyto jednotky umisti na palety a vychysta k pteprave,

- kazdy box je oznacen Stitkem, ktery obsahuje seznam zbozi, které se nachazi

v prislusné jednotce, jejich mnozstvi a datum expirace.

Obr. 23: Schéma karuselového systému skladovani

e v Naplnéni
Prijem zboZi > « .
* prepravnich
jednotek
Presun
pomoci
dopravnikii
Konsolidace Piesun ke Automatizované
N konsolidaci ¢ skladovani

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022
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Obr. 24: Karuselovy skladovy systém

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Obr. 25: Dopravniky u karuselového systému skladovani

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022
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Obr. 26: Oznaceni piepravnich jednotek

Aisle: . WH. No.:CZ63
C.objB9183,89%85 ~ ~ — ~ — &
MAN  [NAZEV S ) 3
0000000474565 | FLA OPLATKY 40G KAKADVA

1 !
0N00000A74591 | ELA OPLATKY 40G LiSKOOR. |2 2|
0000000474591 [ ELA OPLATKY 40G LISKOOR. . B T TSR 2|
0000000218417 | SKITTLES 7VYK.BONB.38G OVO. T }-_‘ | 06.02.2024
0000000407933 | BTAR FRUIT ROLL'S RASPRERRY 5x? 1 130.10.2022 |
0000000423366 | 116 TAG FRUITY MIX 98 [1 110.11.2022/
0000000051133 | PENDRIK 139G \é '\16.“1.‘?{)?'?'_1
|
\
|

i

| E
\ A |

e | \ \\ i!

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

IS

Fresh ¢ast skladu distribu¢niho centra se sklada z riznych teplotnich zon, jelikoz se zde
skladuje zbozi chlazeného a mrazeného charakteru. V téchto ¢astech skladu jsou také
regalové skladové systémy, a také regalové systémy s valeckovymi dopravniky u méné

prodavanych polozek.

Obr. 27: Regalovy systém s valeckovymi dopravniky

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

10.2 Prijem zboZi na prodejné

Zbozi z distribu¢niho centra je dopraveno dopravcem v ur¢ity ¢asovy harmonogram,
ktery je doptedu dany. Tabulka nize znézortuje, v jakych ¢asech v dany den dopravce

zbozi ma dorucit na jednotlivé prodejny Makro Cash & Carry. Tato tabulka je
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k dispozici dopiedu veSkerym prodejndm, vyhradné¢ oddé€leni piijmu zbozi a

ptislusnému skladnikovi.

Barevné znaceni fadka oznacuje, v jakém stavu se naklddka nachazi, naptiklad zda je
nakladka zahajena apod. Uvedend data uvadi, o jaky typ zbozi se jedna, ktery
dopravce zboZzi dorutuje nebo poéet pirepravovanych palet. Casy v tabulce popisuji
Casovy harmonogram pfipravy k naklddce, cas planované nakladky, odjezd

z distribu¢niho centra, a nakonec piijezd na prodejny.

Obr. 28: Tabulka avizované dopravy

nenahliSen vjezd do areilu naklidka zahajena expedovine slouéeni/zruseni
FTL 14.03.2022 11:19 - truck loading status
i load e rampa | rampa | dopravei (Sﬂﬂ e )| obat ROl plinovani | veing naklidka | odjezd zDC | pifjerd na store
Makro Brno 84117 AMB 521 ESA 42/42 |A ANO | 14.03.2022 03:41 | 14.03.2022 07:00 | 14.03.2022 07:21 | 14.03.2022 08:11 | 14.03.2022 11:56
METRO 84086 CHI 80 ESA 39/48 |A NE | 14.03.2022 05:20 | 14.03.2022 07:00 | 14.03.2022 07:18 | 14.03.2022 08:19 | 14.03.2022 09:19
Makro Usti n.Labem 84141 AMB 552 ESA 39/47 |A NE | 14.03.2022 04:29 | 14.03.2022 08:30 | 14.03.2022 08:18 | 14.03.2022 08:50 | 14.03.2022 09:50
Makro Plzeit 84119 FRO/AMB 532 73 CS Cargo 39/42 |A ANO | 14.03.2022 04:29 | 14.03.2022 09:00 | 14.03.2022 09:54 | 14.03.2022 10:53 | 14.03.2022 13:38
Makro Hradec Kralové 84140 AMB 522 CS Cargo 43/48 |A NE | 14.03.2022 04:29 | 14.03.2022 09:30 | 14.03.2022 09:50 | 14.03.2022 10:29 | 14.03.2022 12:19
Makro Brno 84118 AMB 461 ESA 39/ NE | 14.03.2022 07:37 | 14.03.2022 11:00 | 14.03.2022 11:14

Zdroj: interni zdroj podniku (2022), vlastni zpracovani

Jakmile fidi¢ pfijede na pfisluSnou prodejnu na misto pfijmu zboZi, odplombuje se
nakladni prostor automobilu a za¢ne se s vykladkou zbozi. Na prodejny jsou zavazené
suché, chlazené a mrazené zbozi, mixované palety rizného druhu zbozi, palety jednoho
druhu zbozi anebo palety s piepravnimi jednotky Makro distribuce. Kazda paleta je
zaopatfena SSCC S§titkem obsahujici SSCC kéd, ktery se naskenuje scannerem prodejny

a zbozi se timto zplisobem nacte do systému GMS.
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Obr. 29: SSCC stitek

store: PLZEN Datum dodani; 31.03.2022

12 I

(00)485907641004781824

Aisle: 461524 kg | Kargo: 85188
WH No.: [:263 Nasl. &islo: 1

;_13034103 _ ] - ]
|EUR 1

|

MAN NAZEV " 'WQU  [EXPIRACE.
0000000108920 | ARO FLEKY BEZVAJEGNE Skg 4 107.03.2025
(0600000108920 _' ARO FLEKY BEZVAJECNE 5kg 4 [07.03.2025
/0000000220608 | DOBSICKE NUDLE 1KG SIROKE 3 15.02.2024
0000000229838 | ARO VLASOVE NUDLE BEZVAJ. 5kg 3 122.02.2025
0000000272025 | ROSICE KOLENA STREDN.BEZVAJ.5K 112 |23.02.2025
0000000272026 | ROSICE VRETENA BEZVAJECNA 5KG 4 121.02.2025
0000000286377 ' MC FUSILLI SEMOL. 500G 11 l09.07.2024°
0000000286386 | MC TAGLIATELLE YELLOW 1kg 2 2811.2024
0000000287290 | DE CECCO TORTIGLIONI 3KG & ~ [ 08.07.2024

Zdroj: interni zdroj podniku (2022), vlastni zpracovani

- Ridi¢ s sebou pfiveze nakladni list, viz ptiloha A a B, podle kterého skladnik
zkontroluje SSCC kody, zda jsou doruceny vSechny palety, zda souhlasi pocet
nakladnich pomiicek (palety, manipulacni prepravky a vika téchto ptepravek).

- Nasledné se zapiSe €as doruceni, zacatek a konec vykladky.

- Jako posledni je potiebné vypsat pocet vracenych prazdnych nakladni pomtcek
neboli pfepravnich a manipulacnich jednotek na distribu¢ni centrum, pokud se
vraci.

- Dorucené zbozi je vyloZeno na vyhrazend mista na oddéleni piijmu zboZi, viz

foto.
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Obr. 30: Uskladnéni zbozi na prodejné

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

10.3 Skladovani zboZi na prodejné

Na oddéleni piijmu se zbozi skladuje docasné¢ do doby, nez si ho prevezmou
zameéstnanci oddéleni. Prodejny Makro Cash & Carry maji skladovaci prostory piimo
na prodejné nad prodejnimi regaly. Vyuzivaji paletové regalové systémy, kde jsou

pottebné vysokozdvizné voziky pro manipulaci. Kazda paleta je zabalend fixacni folii,

Vv

Obr. 31: Regalové skladovani na plzeniské prodejné Makro

’_

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022
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11 Manipulace se zboZim
11.1 Manipulacni jednotky a prostredky

Pro manipulaci se zbozim vyuziva prodejna manipulacni jednotky 1. a 2. Fadu. Pro
manipula¢ni jednotky prvého ftaddu vyuziva ptrepravky a bedny vyuzivané pro
manipulaci s pe¢ivem, masem a dalSim specifickym druhem sortimentu. Jak je uvedeno
v teoretické Casti prace, jednotky prvého fadu maji hmotnost do 15 kg, totéz plati i na
prodejnach Makro Cash & Carry. Distribu¢ni centrum vyuziva obdobné manipulacni
jednotky, avSak maji navic vlastni specifické ukladaci boxy pifi automatizovaném

systému skladovani, které jsou vnimany jako prepravni prostiedek.

Obr. 32: Piepravni prostiedek Makro

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Jelikoz se manipulacni jednotky druhého Fadu pohybuji v rozmezi od 250 do 1000 kg,
soucasti téchto jednotek jsou klasické palety, modré palety anebo palety urcené pro
manipulacni jednotky s peCivem. Zajisté tyto jednotky jiz nejsou uréené pro rucéni
manipulaci, ale pro manipulaci s mechanizacnimi prostfedky jako paletovy vozik nebo
vysokozdvizné voziky, které prodejny aktivné vyuzivaji.

Spole¢nost Makro Cash & Carry poskytuje zdkaznikiim sluzbu Makro distribuce, kdy
distribuuji zbozi zdkazniklim ptimo do jejich prodejen. Zbozi vychystavaji do roltejnerti
a tyto vychystané roltejnery fidici v jejich nakladnich automobilech piepravi se zbozim

az do provozoven zakazniki.
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Obr. 33: Roltejnery na prodejné

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

11.2 Baleni

Jelikoz spole¢nost Makro Cash & Carry ptizptisobuje baleni sortimentu konkrétnim
zakaznikim, pozaduje v jejich zajmu specifické prodejni obaly. Urcity sortiment zbozi
maji funkci prodejniho obalu, jelikoZ prodejné slouzi k pouziti, taktéZ ale mizou byt
vnimany jako skupinové obaly jako pomicka pro umisténi do regalii nebo uzavieni pii
presunu zbozi, zalezi na zpusobu prodeje a jaka je vhodnost pro spotiebitele. Jako
prepravni obal vyuziva prodejna piepravni obaly ptizpisobené ke snadné prepravé na
prodejny spolecnosti. Aby se zabranilo poSkozeni piepravnich obalil jsou piepravovany
spolu s dal§imi pfepravnimi jednotkami na paletach a zabaleny fixacni folii.
Obaly spliiuji kritéria spole¢nosti z hlediska nasledujicich funkci:
- Uzaviraji vyrobek, aby bylo mozné vyrobek piesunout od vyrobce do prodejen.
- Obal zbozi chrani pii piepravé, jelikoz se zbozi do prodejen spolecnosti
dopravuje ne¢kolika meziclanky od vyrobce.

- Dalsi funkci je vhodnost pro spotiebitele z divodu pfizplisobeni obald

sortimentu konkrétnim zakaznikum.
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12 Navrhovana reSeni

Pii zkouméni celého logistického procesu spolecnosti od distribuéniho centra po
prodejny Makro Cash & Carry je navrhnuto feSeni a doporuceni, které bylo shledano

v automatizovaném systému a ve vychystavani palet pro prodejny.

12.1 Automatizovany systém

Z celého logistického procesu od distribucniho centra az po prodejny je vhodné
pfezkoumat, zda je vyhodny automatizovany systém u nékterych druhli sortimentu
a zvazit, kdy je vhodné automatizovany systém pouzit. Pfi navstévé DC bylo shledano,
ze napt. u celé palety jednoho druhu zbozi, kterou si prodejny zvlast objednaji
jednorazové pro zdkaznika, je pracné posilat na prodejny v ptepravnich boxech, avSak
chyba je na stran€ komunikace mezi oddélenim distribu¢niho centra a zastupci Supply
Chain Managementu. Jednd se o to, ze pokud tato situace nastane, Supply Chain
Planners by méli na misté zasobovani a konsolidace dat védéet, aby urcita paleta nebyla
preskladana do automatizovaného systému. Pokud toto nenastane, na prodejny prepravi
zboZi v prepravnich boxech, které zaméstnanci opét museji preskladat zpét na celo
paletu. Z toho vychdazi, ze si praci navic pfidélavaji jak na distribu¢nim centru, tak i na

prodejnéch.

Jak jiz bylo zminéno, je dulezité, kdy je vhodné pouzit automatizovany systém.
V kapitolach vySe je uvedeno, Ze automatizovany systém je pouzivany u méné
proddvaného zbozi, av§ak pokud na tento sortiment je naplanovana akce a distribu¢ni
centrum doptfedu posle zasoby na prodejny v poctech palet, méla by se v té chvili tato
polozka z automatizovaného systému pievézt na manudlni systém nebo minimalné
pfijaté zadsoby rovnou manualné distribuovat na prodejny bez zasahu automatizovaného
systému. Toto navrhované feSeni je doporucené z hlediska Setfeni mistem v nakladnich
automobilech, jelikoz polozky v pfepravnich boxech zaujmou vice mista nez bez pouziti

boxii. Piiklad je uveden na obréazcich niZe a vycislené Setfeni misty znazornuje tabulka.
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Obr. 34: Zbozi v ptepravni jednotce

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Obr. 35: Porovnani palet

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Jedna paleta se sklada vzdy z 12 ptepravnich jednotek, v kazdé prepravni jednotce je
urcity pocet kusii zbozi. Na téchto obrazcich je ptiklad s balenim polévek, kdy v kazdé
pfepravni jednotce se nachdzi tfi baleni a na celé paleté¢ tedy 36 baleni. Paleta
s pfepravnimi boxy je vyskove stejn¢ velika jako paleta bez piepravnich boxt, avSak na

ni se umisti vice kust. Pfehledné znazoriiuje tabulka nize.

48



Tab. 1: Pocet polozek na paletach

Paleta s prepravnimi jednotkami Paleta bez prepravnich
jednotek

Pocet kusti na jedné paleté 36 Pocet kusti na jedné palete 72

Pocet kusti na dvou paletach 72 Pocet kusti na dvou paletach 144

Pocet kusii vjednom kamionu (33 1188 Pocet kusii v jednom kamionu 2376

palet)

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Z tabulky je patrné, ze je mozné usetfit polovinu celého nékladniho automobilu bez

pouziti automatizovaného systému, tedy ptepravy bez ptepravnich boxt.

Dalsim nedostatkem k automatizovaném systému je, Ze na paletach s pfepravnimi
prosttedky nejsou polozky stejného druhu sortimentu a zaméstnanec na prodejné
dopliiuje zjedné palety nékolik ulicek. Navrhem by bylo konsolidovat palety
z automatizovan¢ho systému podle uli¢ek prodejen, aby zaméstnanec celou paletu

doplioval v jedné uli¢ce a nemusel ptejizdet z jedné ulicky do druhé.
12.2 Vychystavani palet

Dalsim nalezenym nedostatkem byl shledan sloZeni vychystanych palet, které piepravi
distribu¢ni centrum na prodejny. Jedna se o leckdy velké vysoké palety, pficemZ na
vrchu palety jsou polozky svelkou hmotnosti. Palety jsou leckdy skladany
neuspotadang, kdy na samém zacatku nalezneme lehké polozky, které jsou pii hotové
vychystané paleté¢ poSkozeny z diivodu ptetizeni. Dle informaci z vedeni skladovéni a
konsolidace distribu¢niho centra pifi vychystavani skladnikovi systém neukaze, jaké
polozky bude celkové vychystavat a ukazuje mu polozky postupné za sebou, a stava se
prave ta chyba, ze pfi vychystavani zacne nejlehéi polozkou. Skladnik by dle spravnosti
m¢él paletu preskladat dle jeho uvazeni, aby se zboZi neznicilo z divodu pfetizeni, coz

ale vede k neefektivnosti, jelikoz jedna vychystana paleta zabere jednou tolik Casu.

Navrhem by bylo, aby mél moznost skladnik nahlédnout do systému, jaké polozky bude
na urcitou paletu vychystavat, aby védé€l, jakou polozkou zacit. Nebo nastavit systém
nejlehcich.
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Poslednim navrhem k vychystdvanému zbozi je navysit pocet mnozstvi zbozi, které se
maji na prodejny piepravit. Jakmile by ktomu doslo, sklddané palety by byly
poskladané po vrstvach, nebyly by namixované z né€kolika kusii zbozi a byly by
prehledngjsi. Palety totiz byvaji seskladané z malého mnozstvi kusii a zaméstnanci trva
dlouhou dobu, nez celou paletu doplni. I kdyby vSechny vrstvy palety nebylo mozné
doplnit, bylo by rychlejsi na prodejné¢ preskladat jednotlivé vrstvy na prazdnou paletu
nebo paletu pouze uskladnit do regélii jako zasobu, pokud by zboZi bylo z jedné ulicky.

I v tomto ptipad€ by bylo vhodné zavézt skladani téchto palet se zboZim z jedné ulicky,
aby zameéstnanci na prodejnach nemuseli z jedné palety dopliiovat nékolik ulicek
a pohybovat se z jedné ulicky do druhé. I v tomto pifipadé¢ by se zvysila efektivita prace

na prodejnach a uSetfeni Casu.

Obr. 36: Dopravené palety z distribu¢niho centra

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022
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13 Zavér

Primarnim cilem prace bylo se v teoretické Casti seznamit s oblasti logistiky, jejimi
logistickymi ¢innostmi, definovat zédkladni pojmy s ni souvisejici a vybrané logistické
¢innosti pak nadale aplikovat v praktické casti na logistické Cinnosti velkoobchodu
Makro Cash & Carry a jeji distribu¢ni centrum. Pfi popisu logistickych ¢innosti podniku
bylo cilem nalézt urcité nedostatky logistickych procesti a v zavéru prace doporucit

a navrhnout vlastni zptisoby zlepseni.

V prvni Casti bakalatské prace je sezndmeni se zdkladnimi pojmy logistiky, jejimi
klicovymi ¢innostmi a cili. Dale pak jsou popisovany jednotlivé vybrané logistické
¢innosti jako zasobovani, ndkup a nakupni procesy, doprava a pteprava, skladovani,

které jsou potiebné k praktické ¢asti prace.

Vsechny tyto logistické Cinnosti jsou aplikovany v praktické ¢asti, kde z pocatku je
predstavena firma Makro & Carry, jeji zaméfeni, postaveni na trhu a predméty
podnikéni. Nadale je ptedstaveno distribu¢ni centrum spole¢nosti, diivody jeho vzniku a

cile.

Nasleduje oblast zasobovani a jeji dodavatelské toky, diky kterym je kazda prodejna
podniku zasobovana, a stim souvisejici zdsoby na plzenské prodejné Makro Cash

& Carry.

Dalsi ¢ast prace se zabyva ndkupem a nakupnimi procesy konkrétné jiz zaméfena na
distribu¢ni centrum spole¢nosti Makro, jeji zastupci Supply Chain Managementu, kteti
jsou zodpovédni za tizeni zasob od dodavatele po jednotlivé prodejny podniku. Dale
pak stim souvisejici logistickd komunikace potiebnd pro efektivnéj$i zpracovani

objednévek a tok zbozi.

Pro ptepravu z distribuéniho centra do jednotlivych prodejen podniku vyuziva
spolecnost silni¢ni pfepravu pomoci nakladnich vozidel externich dopravcl, ¢im se
zabyva kapitola doprava a ptfeprava. Tato kapitola popisuje zplisob a divody zvolené

dopravy.

Po dopravé nésleduje kapitola skladovéni, kterd je zaméfena na skladovani na
distribuénim centru, jeji zplisoby manualniho, ale také Caste¢né automatizovaného

skladovani a popis tohoto zplisobu skladovaci techniky. Druhd ¢ast skladovani popisuje
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zpusob skladovani na prodejné Makro Cash & Carry a s tim souvisejici pfijem zbozi,

nez se zbozi uskladni.

Se skladovanim souvisi kapitola manipulace se zbozim, ve které jsou uvedené
manipulacéni jednotky a prostfedky vyuzivané jednak distribu¢nim centrem, jednak

1 prodejnami podniku.

V neposledni tadé jsou popsané zptisoby zlepsSeni logistickych procesti z pohledu
automatizované¢ho zpisobu skladovani a konsolidace zbozi, piedevSim pro lepsi
vyuZzitelnost prostorti ndkladnich automobilii, usnadnéni prace a ¢asu jak zaméstnanciim

na jednotlivych prodejnach, tak i na distribu¢nim centru.

Informace k praktické casti byly ziskané pomoci osobnich konzultaci na distribu¢nim
centru u obce Kozomin a na plzeiiské prodejné Makro Cash & Carry, tudiz jsou vSechny

informace realné.
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Piiloha A: Nakladni list

—
——

MAKRO Cash & Carry CR s.r.0.
Jeremiasova 1249/7, 150 00 Praha 5 - Czech Republic
Tel.: +420 220 385 112 FAX: +420 251 111 151, 153 - IC: 26 45 06 91 - DIC: G226 45 06 91

spailecnost je zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Mésiskym soudem v Praze, oddif C, viotka 83051
the company is registered in the Commercial Register maintained by the Municipal Court in Prague, Section C, Insert 83051

Odesilatel: MAKRO Cash & Ca rry ERS.r.D. Dopravce:

DC Kozomin CTPark Prague North, Kozomin 504, 277 45 Kozomin, CIN: 26450691, VATIN: CZ26450651
PHijemce: C.5.Cargo a.s.

P"szzr!om b Hradeckd 1116, Valdické Pfedméstl, 506 01 Ji¢in

Obchodal 2, 1¢: 64259374, DIC: C264259374
Rampa: Kargo: Véha:

532 /73 84119
Datum: Cas piistaveni:
14.03.2022 08:00:00 18'121'712 kg
Cas odjezdu: Datum dodani: Planned dellvery time:
10:53:00 14.03.2022 13:06:00
Typ nakladaci |Polet DC | Polet Typ naklidacl |PoZet DC |Podet Palety bez SSCC Polet |Qty. Razitko Store:
pomicky: Store pomiicky: Store oc store
EUR 38
Lid 1
Tote 142
CHEP 1
OnlyLabel 3
Lislo plomby DC Zaplomboval: Nt (s wamASEMINT
0994238, 0994239 SECORT ¢ KDNTROLA 3
RidI: 5PZ: Podpis (razitko): —ff
Burda 4AF5239/7H43950 !
Cas doruleni: Zatdtek vyklddky Store: Konec vyklddky Stare: ' [
" Pozndmka:

Zoracoal 1 8036427 cxnames

Vraceni naklddacich pomdcek: ang

Typ naklddaci [Polet  [Potet DC |Typ naklddaci |Polet  |PaZet DC| [Transfery: Polet |Patet | Razitko DC:
pomdcky: Store pomicky: Store Store |DC

CHEP Lid
OnlyLabel RC_TRACE
Nen-EUR
RC

El

CHEP 1/2
EUR

E13

Tote

E2

&islo plomby store: Cas odjezdu: Podpls Store:

Ridi: SPZ: Podpls Fidite:

Zatdtek vyklddky DC: Cislo rampy: Podpis DC:

2Zbo}l zdangno spatfebnl danl




Piiloha B: Nakladni list — druha strana

slo nakladniho listu: 84119

Radek kgredga:rile ssce Objednévka Sezna;nonmat;(éizacich
1 Suchy 485907641003449671 72114, 72112, 72111, 72113, 72103 1 x EUR; 12 x Tote;
2 Suchy 4B5907641003449688 72101, 72122, 72063, 72116 1x EUR; 12 x Tote;
3 Suchy 485907641004409643 72113, 72112 1 x EUR;
4 Suchy 485907641004409650 72112, 72113 1x EUR;
5 Suchy 485907645013159599 72100, 72103, 72111, 72098, 72102 1x EUR; 12 x Tote;
6 Suchy 485907645014896684 72112, 72114, 72113, 72118, 72117 1 x EUR; 12 x Tote;
7 Suchy 485907648008118809 72103 1 x LABEL;
8 Suchy 485907649005033683 72118, 72120, 72117, 72118, 72115, 72116 1 x EUR; 12 x Tote;
9 Suchy 485907649005033690 72117, 72101, 72122, 72116, 72115 1 x EUR; 12 x Tote;
10 Suchy 4B5907649005113095 72119,72100, 72102, 213, TIN2, 72120, |4 ¢ Eum; 0.0 Totw;
1" Suchy 485907649005113101 72112, 72114, 72113 1 x EUR; 12 x Tote;
12 Suchy 485907649005113118 72101, 72116, 72122 1 x EUR; 12 x Tote;
13 Suchy 485907649005113125 72114 1 x LABEL; 1 x Lid; 1 x Tote;
14 Suchy 485007649005150465 72120, 72119, 72118, 72117, 72116, 72115 1 x EUR; 12 x Tate;
15 Suchy 485907649005150472 72101, 72117, 72115, 72122, 72116 1 x EUR; 12 x Tote;
16 Suchy 485907649005267125 ;g:;g b 72119, 72118, |4, EUR; 12 x Tote;
17 Suchy 485907649012525041 72104 1xEUR;
18 Suchy 485907649012891550 72120, 72119, 72118 1 x EUR;
19 Suchy 485907649012899104 72119, 72120, 72118 1 x EUR;
20 Suchy 4B5307649012904095 72113, 72112 1 x EUR;
21 Suchy 485907649012906574 72119, 72117, 72115, 72120, 72118 1 X EUR;
22 Suchy 485907649012906581 72117, 72120, 72119, 72118, 72116, 72115 1 xEUR;
23 Suchy 485907648012908691 72111, 72103 1 x EUR;
24 Suchy 485907649012908707 72111, 72103 1 x EUR;
25 Suchy 485907649012908998 72119, 72120, 72117, 72116, 72118, 72115 1 xEUR;
26 Suchy 485907648012909001 72120, 72118, 72119 1x EUR;
27 Suchy 485007645012609858 72114, 72112 1xEUR;
28 Suchy 4850076490120909865 72112, 72114, 72113 1 x EUR;




Abstrakt

Gyorgyova, V. (2022). Logistika vybrané obchodni firmy (Bakalarskd prace),

Zapadoceska univerzita v Plzni.

Kli¢ova slova: logistika, zasobovani, nakup, nakupni procesy, doprava, skladovani,

manipulace se zbozim.

Bakalafska prace je zaméfena na vybrané logistické ¢innosti spole¢nosti Makro Cash &
Carry a jejiho distribuéniho centra, tj. zasobovani, nakup, doprava, skladovani
amanipulace se zbozim. V teoretické Casti prace bylo vyuzito odborné literatury
a v praktické Casti konzultace se zastupci distribu¢niho centra a zaméstnanci prodejny
podniku. Prvni cast prace popisuje zakladni pojmy souvisejici s logistikou a
logistickymi ¢innostmi, které byly nadale pouzity v praktické ¢asti a aplikované na
vybrany podnik. Dalsi ¢ast pfedstavuje spolecnost Makro Cash & Carry, jeji distribu¢ni
centrum a zaméfuje se na vybrané logistické ¢innosti podniku, tedy na zasobovani,
nakup, doprava, skladovani a manipulaci se zbozim. Prace je vhodné doplnéna obrazky
a schématy. Posledni ¢ast prace se vénuje navrhovanym feSenim a doporu¢enim pro

zlepSeni logistiky spole¢nosti, které vyplynuly pfi popisu praktické ¢asti prace.



Abstract

Gyorgyova, V. (2022). Logistics of a selected business company. (Bachelor Thesis).
University od West Bohemia.

Key words: logistics, supply, purchasing, purchasing processes, transport,

warehousing, handling of goods

The bachelor thesis is focused on selected logistics activities of Makro Cash & Carry
and its distribution center, i.e. supply, purchasing, transport, warehousing and handling
of goods. In the theoretical part of the work, professional literature was used and in the
practical part, consultations with representatives of the distribution center and
employees of the sales company. The first part of the thesis describes the basic concepts
related to logistics and logistics activities, which have been used in the practical part
and applied to the selected company. Another part represents Makro Cash & Carry, its
distribution center, focusess on selected logistics activities of the company, i.e. supply,
purchasing, transport, warehousing and handling of goods. The work is suitably
supplemented by pictures and schemes. The last part of the work deals with the
proposed solutions and recommendations for improving the logistics of the company,

which resulted in the description of the practical part of the work.



