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Uvod

Bakalatskéd prace se zabyva tématem digitalizace v oblasti ucetnictvi. Téma je velmi
aktudlni vzhledem k rychlosti vyvoje informac¢nich a komunikacnich technologiich.
Témet kazdy jednotlivec se s modernimi technologiemi setkdavd v osobnim i profesnim
zivot¢ a neni mozné se jim zcela vyhybat. Dnes se jiz nemluvi pouze o digitalizaci ve
smyslu pfevedeni dat do elektronické formy, ale také o nahrazeni lidskych ¢innosti
automatickymi procesy a roboty. Uelem vyuzivani prostiedkt digitalizace je
zefektivnéni a zrychleni firemnich procest. Zaroven se rozsifuje moznost zaméestnance

vykondvat misto rutinnich ¢innosti ty vice odborné.

Hlavnim cilem pfedloZzené bakaldiské prace je provést analyzu vyuziti informacénich
technologii a obehu dokladti ve spole¢nosti BS Dané s.r.o. a na jejim zékladé navrhnout
moznou optimalizaci a zhodnotit pfinos zmén pro podnik. Klicovymi prvky pro
zhodnoceni navrhovanych zmén jsou ndklady na implementaci a ziskané ¢asové kapacity

lidskych zdrojt, pokud se navrhované technologické postupy implementuji.

Na zakladé hlavniho cile se stanovuji nasledujici dil¢i cile:

e Zpracovat a nasledné shrnout teoretické poznatky k dané problematice

e Strucné predstavit vybrany podnikatelsky subjekt (danova a ucetni kancelar)

e Analyzovat obéh dokladl v Gcetnictvi a vyuZiti IT prostfedkli a nastroji daného
podnikatelského subjektu

e Zpracovat navrhy optimalizace a zhodnotit jejich pfinos

Teoretické poznatky vychédzeji z reSerSe a studia odborné literatury. Vzhledem
k neustalému vyvoji v oblasti IT technologii jsou teoretické poznatky Cerpané nejen

z knih, ale 1 z elektronickych zdroj, které na zmény dokézi rychleji reagovat.

Praktickd ¢ast je zpracovand na zéklad¢ analyzy firemnich procest a programil. Navrhy
na implementaci jsou podpofeny pozorovanim souvisejicich vybranych cinnosti
zaméstnanc. Tim jsou ziskana casova data, ndsledn€¢ potvrzena konzultacemi

s jednotlivymi zaméstnanci.

Bakalatska prace je rozdélena do 4 kapitol. V prvni ¢asti jsou definovany tcetni a dafiové
doklady, jejich druhy a nalezitosti. Také je zde naznacen ob¢h dokladli od tfidéni po
samotnou skartaci. Druha kapitola jiz definuje pojem digitalizace o¢ima vice autorti. Déle

se zabyva vyvojem digitalizace v Evropé a v Ceské republice, ktery je demonstrovan na



zasadnich dokumentech. Uvedeny jsou také legislativni pozadavky na vyuziti
elektronické formy dokladu a dalsi IT prostfedky, jez se uplatituji v oblasti vedeni
ucetnictvi a v komunikaci se statni spravou. V posledni kapitole se jiz analyzuje ob¢h
dokladt ve zminéné spolecnosti a popisuji se zde technické néstroje, které se aktualné ve
spoleCnosti vyuzivaji. Nasledn¢ je navrzeno nékolik moznych zplsobl optimalizace
dil¢ich procest. Na zavér jsou popsany dvé nové technologie, jez se ve svété zacinaji
uplatnovat v oblasti ucetnictvi, a je velmi pravdépodobné, ze ovlivni 1 vedeni agendy

dokladti v Ceské republice.
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1 Utetni a datiové doklady a jejich ob&h

Povinnosti kazdé tcetni jednotky je vést ucetnictvi nebo danovou evidenci v urcitém
rozsahu a vsouladu se Zakonem o udetnictvi, s Ceskymi ucetnimi standardy
a jednotlivymi vyhlaskami. Ucetnictvi by mélo poskytovat vérna data o ekonomickém
celku. Data spolu musi vécné a Casové souviset. Prikaznost vedeni ucetnictvi je

dokladano tcetnimi a danovymi doklady.
1.1 U&etni doklady

Ucetni doklad poskytuje informace o hospodafskych operacich. Samotny zépis na téty
by se nemél uskutecnit bez fddného dokladu, ktery musi byt srozumitelny pro ucetni
jednotku i externi uZivatele ucetnictvi. Ucetni doklady popisuji a vysvétluji obsah
ucetnich ptipadii. Dlraz se klade na v€asné vyhotoveni dokladd. vzhledem ke vstupu
dokladii do ucelenych vystupii z ucetnictvi, jako naptiklad do ucetni zavérky nebo
dafiového ptiznani.

1.1.1 Nalezitosti ucetnich dokladu

Zakon ¢. 563/1991 Sb., o uletnictvi (ZOUC) uvadi nasledujici nalezitosti ucetnich
dokladu:

,»,a) oznaceni ucetniho dokladu,

b) obsah U¢etniho ptipadu a jeho ucastniky,

¢) penézni ¢astku nebo informaci o cené za mérnou jednotku a vyjadreni mnozstvi,

d) okamzik vyhotoveni ticetniho dokladu,

e) okamzik uskute¢néni ucetniho piipadu, neni-li shodny s okamzikem podle pismene d),

f) podpisovy zdznam podle § 33a odst. 4 osoby odpovédné za tcetni ptipad a podpisovy

zaznam osoby odpovédné za jeho zalctovani.

Skutecnosti podle pismen a) az f), které se tykaji jednoho ucetniho dokladu, mohou byt
obsaZeny na vice ucetnich zdznamech. Skute¢nosti podle pismen b) a ¢) se mohou tykat
vice Uc€etnich ptipadi. V téchto piipadech musi ucetni zdznam i ucetni doklad obsahovat
identifikator, kterym Ize nezaménitelné urcit vzdjemnou vazbu mezi G¢etnim zdznamem

a ucetnim dokladem, vCetné souvisejicich skutec¢nosti. Podpisovy zaznam podle pismene
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f) mize byt spolecny pro vice ucetnich dokladi.* (Zakon o ucetnictvi €. 563/1991 Sb., §
11 odst. 1)

Na obrazku €. 1 je uveden vzor ucetniho dokladu s oznac¢enymi nalezitostmi dle §11 odst.

1, ZOUC.
Obr. 1: Vzor ucetniho dokladu

a) Oznaceni Géetniho dokladu

Novak-TEST data FAKTURA - DANOVY DOKLAD é. 2282000001
Dodavael iIni i
__N;;aéi-TEST data ;?;la;ﬂ:l s‘.:282000001 Konstantni s.: 0308
Horni 15 jodnavka c.

86 01 Jihlava 1 Objednavka ze dne:
eska republika Odbératel: |&: 28040856
DIC: CZ28040856
IC: 12345678
DIC: CZ12345678 BS Dané s.r.o.
Telefon: 569 876 542 Rooseveltova 74/8
Mobil: 602 852 369 0100 Pizefi
E-mail: info@novak.cz eska republika
www.novak.cz
Gisto veru: | 12345678/0800
d) Okamgzlk vahotgven 23042022 Konezn pijemoe:
Datum splatnosti: 28.04.2022
Datum uskuteznéni pinéni: 23.04.2022 b) Olpsah uéetniho pFipadu a jeho Géastnici
Forma uhrady: Pfikazem yi
Oznaceni dodavky Mnozstvi / J.cena Cena %DPH DPH KE Celkem
Fakturujeme Vam zbozi die Vasi objednavky:
Kancelafské potfeby 1 1000,00 100000 21% 210,00 1210,00
Soucet polozek . 1000,00 210,00 1210,00
CELKEM K UHRADE Castky jsou uvedeny v K& P 1210,00

Vystavil: Alzbéta Stefflova
¢) Penézni ¢astka, informace o cené a mnoist.vi

Soulilue,/ M’Qx

f) Podpisovy zaznam osoby odpovédné za acetni pripad a osoby odpovédné za jeho
zalcétovani

Firma Novak s.r.0. je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského obchadniho soudu v Bmé, oddil C, viezka 35416, spisova znadka Firm 12827/96,

ﬁm:rg:{u\?rﬁm:‘rﬁ)v pfipadé nedodrzeni data splatnosti uvedeného na faktuie Vam budeme uétovat Grok z prodleni v dohodnuté, resp. zakonné wysi a

Rekapitulace DPH v K&: Zékladv K&  Sazba DPH v K& Celkem s DPH v K&
100000 21% 210,00 1210,00
000 15% 0,00 0,00
0,00 10% 0,00 0,00
0,00 0%
LT A Pievzal: Razitko:
QR faktura
Vystaveno v mobini fakturaci www.mpohoda.cz fkonomicky a informaéni systém Poium

;M’c%w}: WZ/ l

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2022
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Samotny vzhled neni v zikoné nijak ukotven. Utetni jednotka si mize zvolit grafické
zpracovani, umisténi loga i barvu samotného dokladu. I ptesto ale zakladni schéma byva
stejné, jako naptiklad dodavatel se uvadi do pravého rohu a odbératel do levého rohu.

Ugetni jednotka si mtiZe zvolit vlastni atypicky vzhled.

Format cisel faktur si voli také ti¢etni jednotka, ale Cislovani by mélo byt vzestupné pro
lepsi orientaci. Ugetni jednotky si pfevazné voli format, ktery vypovida o roku uéetni
operace a typu dokladu. Napiiklad faktura vydana v roce 2021 by mohla mit poradové

¢islo FV210076. Zalezi vsak ¢asto na softwaru, kde je doklad vystavovan.

1.1.2 Forma ucetnich dokladi

Libal (2018) uvadi tii formy ucetnich dokladi:

1) listinna — doklad, ktery je fyzicky vyhotoven — naptiklad vytistény, napsany rucné atd.

2) technické — doklad, ktery je vedeny virtualné — naptiklad vydana faktura v softwaru ve

formée ,,pdf*, ,,xml* atd.

3) smiSend — je kombinaci dvou ptedeslych, kdy doklad existuje ve fyzické podobé, ale
obsahuje ¢ast, kterd je Citelnd jen pfi pouziti dal§iho zatizeni (QR koéd, magneticka paska
apod.)

1.1.3 Druhy téetnich dokladu

Dale Libal (2018) ¢leni ucetni doklady dle riiznych aspekta.
Dle druhu jsou doklady ¢lenény na:

a) faktura pfijata

b) faktura vydana

c) pokladni doklad vydajovy

d) pokladni doklad piijmovy

e) bankovni vypis

f) wvnitini tCetni doklad (pfijemky, vydejky, vyplatni listiny apod.)

Dle mista vzniku na:

a) vnitfni — operace, které jsou uskutecnovany v rameci ucetni jednotky

b) vnéjsi —zachycuji operace ucetni jednotky s okolim

13



Dle poc¢tu dokumentovanych ucetnich ptipadl na:

a) jednotlivé

b) sbémé

1.2 Darnové doklady

Vsechny danové doklady jsou zaroven doklady ucetnimi a musi tedy spliiovat jejich
nalezitosti. Zaroven ale ne vSechny ucetni doklady jsou doklady danové. Zékon o dani
z ptidané hodnoty ¢. 235/2004 Sb. (ZODPH), §26 odst. 2 uvadi, ze doklad mize mit

listinnou 1 elektronickou podobu.

Danové doklady maji oproti t€etnim dokladiim nélezitosti a pravidel mnohem vice. Dle
§ 28 ZODPH ma platce povinnost vystavit danovy doklad do 15 dnti ode dne, kdy doslo

k uskutecnéni zdanitelného plnéni.

1.2.1 Nalezitosti danovych dokladi

Nalezitosti danovych dokladi jsou uvedeny v ZODPH uvedeny nasledovné:

(1) ,,Danovy doklad musi obsahovat tyto udaje:
a) oznaceni osoby, kterd uskuteciiuje plnéni,
b) danlové identifikacni ¢islo osoby, kterd uskutectiuje plnéni,
¢) oznaceni osoby, pro kterou se plnéni uskutecnuje,
d) danove¢ identifikac¢ni Cislo osoby, pro kterou se plnéni uskuteciuje,
e) evidencni ¢islo daniového dokladu,
f) rozsah a pfedmét plnéni,
g) den vystaveni dafiového dokladu,
h) den uskute¢néni plnéni nebo den pfijeti uplaty, pokud pred uskutecnénim
plnéni vznikla povinnost ke dni pfijeti uplaty pfiznat dan nebo pfiznat plnéni,
pokud se li$i ode dne vystaveni danového dokladu,
1) jednotkovou cenu bez dan€ a slevu, neni-li obsazena v jednotkové cené,
J) zaklad dang,
k) sazbu dané,

1) vy$i dang; tato dan se uvadi v ¢eské méné.

(2)

Danovy doklad musi obsahovat rovnéz tyto tdaje:
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a) odkaz na pfisluSné ustanoveni tohoto zdkona, ustanoveni predpisu Evropské
unie nebo jiny udaj uvadéjici, Ze plnéni je od dan¢ osvobozeno, je-li plnéni
osvobozeno od dané,

b) "vystaveno zakaznikem", je-li osoba, pro kterou je plnéni uskutecnéno,
zmocnéna k vystaveni danového dokladu,

¢) "dan odvede zadkaznik", je-li osobou povinnou ptiznat dafn osoba, pro kterou je

plnéni uskutecnéno.

(3) Danovy doklad nemusi obsahovat tyto udaje:

a) danové identifikacni ¢islo osoby, pro kterou se plnéni uskuteciiuje, neni-li ji
pridéleno,

b) rozsah plnéni, neni-li v pfipad¢ piijeti Gplaty znam,

¢) jednotkovou cenu bez dan¢ a slevu, neni-li obsazena v jednotkové cené,
pokud vznikla povinnost ptiznat dan nebo ptiznat plnéni ke dni pfijeti uplaty,
d) sazbu dané a vysi dang,

1. jednd-l1i se o plnéni osvobozené od dané, nebo

2. je-li osobou povinnou piiznat dai osoba, pro kterou je plnéni uskute¢néno.

(4) Oznacenim se pro Ucely danovych dokladli rozumi

1.2.2

a) obchodni firma nebo jméno,
b) dodatek ke jménu a
¢) sidlo.* (Zakon ¢. 235/2004 Sb., §29, odst. 1,2,3 a 4)

Druhy daniovych dokladi

Trupl a Horad (2000) uvad¢ji jako nejc€astéjsi typy danovych dokladi:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)

bézny danovy doklad (faktura),
zjednoduSeny danovy doklad,
splatkovy kalendar,

platebni kalendar,

doklad o pouZziti,

souhrnny danovy doklad,
opravny danovy doklad,
daniovy doklad pti dovozu,

danovy doklad pti vyvozu

15



1.3 Obéh dokladu v ucetnictvi

Libal (2018) popisuje obéh dokladl jako proces, ktery zac¢ind vyhotovenim ucetniho
dokladu a konc¢i jeho skartaci. Ob¢h miize byt zna¢né zjednoduSen v mensich podnicich
a naopak vice slozity v nadnarodnich korporacich. Zakladni pilife jsou ale vzdy stejné.
Jednotlivé ¢asti procesu na sebe chronologicky navazuji nasledovné (Libal, 2018 s. 97):
a) tridéni a ¢islovani,

b) kontrola spravnosti — vécna a formalni,

¢) zajisténi spojitosti mezi ucetnim dokladem a ti€etnim zapisem,

d) zauctovani,

e) uschova,

f) skartace.

Nejprve je diilezité spravné identifikovat druh dokladu (faktury pfijaté, faktury vydané,
pokladni doklady aj.). Na zdklad€ druhu je pak dokladu ptidélené potadové Eislo, a to dle

vnitiniho ptedpisu ucetni jednotky.

V ramci vécné kontroly je nutné ovéfit spravnost informaci o ucetnim piipadu — zda
souhlasi objednané mnozZstvi, cena, datum skute¢ného uskutecnéni aj. Tuto kontrolu mé
na starost pracovnik, ktery dodavku objednal, pfevzal, ptipadné kontroloval, protoZze ma

nejvétsi piehled o tom, co se doopravdy stalo.

V ramci formalni kontroly se ovétuji nalezitosti dokladu, které vyplyvaji z legislativy —
pfesnéji ze zdkona o Uletnictvi a zdkona o dani z pfidané hodnoty. Tuto kontrolu

provad¢ji vétSinou zamestnanci cetniho oddéleni. (Libal, 2018)

V rdmci naplnéni zékona o ucetnictvi je pro srozumitelnost ucetnictvi povinné spravné
spojit ucetni doklad se zapisem do ucetni knihy. Existuje vice zpiisob, jak toto provést

(Libal, 2018 s. 98):

a) ,,Vyuzitim ptislusnych ¢asti pouzivaného tiskopisu ucetniho dokladu,

b) Zuctovacim listkem (n¢kdy oznacovany jako ucetni doklad, koSilka, praporek
apod.),

c) Otiskem razitka na doklad srastrem obsahujici kolonky pro dopliiovani
pottebnych udaju,

d) Vnitinim pfepisem (smérnici).*
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Kdyz je doklad oznacen, je provedeno samotné zauctovani do ucetnich knih a uvedeni

osoby za to odpovédné.
Uschovu téetnich dokladt uréuje ZOUC a definuje:
,Uetni zaznamy se uschovavaji, pokud v § 32 neni stanoveno jinak,

a) ucetni zaverka a vyro¢ni zprava po dobu 10 let poc¢inajicich koncem tucetniho obdobi,
kterého se tykaji,

b) ucetni doklady, ucetni knihy, odpisové plany, inventurni soupisy, Uctovy rozvrh,
ptehledy po dobu 5 let pocinajicich koncem tic¢etniho obdobi, kterého se tykaji,

¢) ucetni zdznamy, kterymi ucetni jednotky dokladaji vedeni tcetnictvi (§ 33), po dobu 5
let pocinajicich koncem ucetniho obdobi, kterého se tykaji.* (Zakon ¢. 563/1991 Sb., §31,
odst. 2)

Uschovu datiovych dokladt upravuje ZODPH, ktery uvadi:

,Danové doklady se uchovavaji po dobu 10 let od konce zdanovaciho obdobi, ve kterém

se plnéni uskutecnilo.“(Zakon ¢. 235/2004 Sb., §35,o0dst. 2)

Skartace je provedena ve chvili, kdy skon¢i skartacni lhita. Po jejim uplynuti Gcetni
jednotka své doklady diskrétné zlikviduje. V dnesni dob¢ se timto ukonem zabyva velké
mnozstvi spolecnosti, které doklady bezpe¢né likviduji, jako je napiiklad spolecnost

REISSWOLF likvidace dokumentt a dat, s.r.o0. nebo Plzensky skart a.s..
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2 Digitalizace a jeji vyvoj

Digitalizace je proces, pii némz dochazi ke zautomatizovani tkonii a procesu
v nejriznéjSich oblastech Zivota spolecnosti. Jedna se o nahrazeni prace, kterou by
normalné¢ provadél zaSkoleny pracovnik, pomoci vypocetni techniky. Cilem je
zefektivnéni daného procesu a minimalizace lidskych zdroji. Dal§imi benefity mtze byt
ochrana zivotniho prostfedi nebo Setfeni nakladti, pohonnych hmot a ¢asu. Pokud je
proces spravné digitalizovan, dochdzi k eliminaci chyb. VSe se odehravd v online
prostoru, proto je nutnou podminkou pfipojeni k internetu. Nejlépe si v digitalizaci vede
Svédsko, Finsko, Belgie a Irsko. V Ceské republice se také objevuji tendence digitalizace,
a to predevsim ve statni spravé. Piikladem digitalizace je provoz datovych schranek,

danovych informacnich schranek nebo Portal obc¢ana. (Pavlikova, 2021)

Veber, Svecova, Krajéik a Masin (2018) definuji digitalizaci jako trend masového
prosazovani technickych prostiedkti (napt. datovd tlozisté, internet, snimace
a automatizaci) spolecné s vyuzitim softwarovych nastrojii. Tyto prostiedky a ndstroje
se vzajemn¢ propojuji a dopliuji v kyberprostoru, ktery je zabezpe€eny proti ztratam
a kybernetickym utoktim. Zéklad tvofi zachyceni reality pomoci ¢iselnych udajt. Jako
nositele digitalizace oznacuji ICT firmy, vyrobce robotti a pokrokovych technologii. Za
technické predpoklady pro rozvoj povazuji internet, data, velké datové objemy, senzory
a Cidla, ale také automatizaci a robotizaci. Klicovym prvkem pro automatizaci je
flexibilita uplatnéni. Budoucnost v robotizaci vidi pfedevS§im v nasazeni robotti v rdmci

rutinnich ¢innosti.

V oblasti Gcetnictvi si musi byt lidé v&domi technologickych pokrokti, protoZe ty
vyznamn¢ ovliviiuji jejich praci. Asociace Ucetnich a daitovych profesi proto soucasné
seznamuje Cleny s nové vznikajicimi technologickymi sméry. Zaroven s pokrokem,

v ramci digitalizace, vznikaji 1 ur€itd rizika. (Abdullah, Widiaty & Abdullah, 2019)

Mejzlik (2019) uvadi jako cil digitalizace v Gcetnictvi zvySeni rychlosti a pfesnosti
zpracovani. DosaZeni tohoto cile nastane ve chvili, kdy dojde k propojeni systému
a k automatické vyméné informaci a dat. V soucasné dobé plynulé vymeéné brani
riznorody vyskyt formatd. Jako feSeni se jevi standardizace vymény dat za Ucasti
autority, ktera bude dohliZet a udrZzovat zvoleny standard. Diisledkem digitalizace bude
dochézet ke sniZeni firemnich nékladl a také ke zméné tradicni formy prace tcetnich

a auditort. Cesty k digitalizaci se vyvijeji a vznikaji rizné tendence a sméry. Piikladem

18



je vytézovani dokladl, robotizované zpracovani procesti (RPA), anebo uméla inteligence
(IA). Naopak za vhodny zptisob digitalizace pak Mejzlik nepovazuje skenovani do PDF,

zasilani dokumentt e-mailem a technologii optického rozpoznéavani znak (OCR).

Veber a kol. (2018) oznacuji digitalizaci dokumentt jako jeden ze smért, kterym se
podniky Casto vydavaji. Vybrané dokumenty, jako jsou napft. zapisy ze soudnich jednani,
stale vyzaduji listinnou podobu. Pfi bézném fizeni podniku je ale jiz mozné u vétSiny
dokumentii vyuzit elektronickou formu. V nékterych situacich se musi dokumenty
autorizovat pomoci elektronického podpisu. Vyhody shledavaji v jednoduchém
vyhledavani v digitalnich archivech a moznostech automatického ziskavani dulezitych
dat z dokumentt, jako jsou napi. mezni terminy. Nevyhody naopak vidi v riziku ztraty

dat. Déle pak v postupném starnuti prostfedki, pomoci kterych jsou data ukladéana.
2.1 Vyvoj digitalizace v Evropé

Prvni komplexnéjsi strategické dokumenty v rdmci digitalizace vnikaly kolem roku 2000.
Zasadnim dokumentem se stala Lisabonskd strategie, kterd jako prioritu uvadi
komplexnéjsi a rychlejsi vyuziti moznosti informacnich technologii. Velky potencial vidi
v malych a stiednich podnicich, protoze na nich je rust ekonomiky v Evropé zavisly.
V reakci na ni nasleduje iniciativa eEurope, kterd jiz specifikuje smér, kterym by se
aktivity mé€ly ubirat do roku 2005. Nasleduje strategie mezi lety 2005-2010 — ,,i2010 —
European Information Society 2010%, a poté strategie do roku 2020 — ,,Europe 2020%.
(Basl & Novy, 2012)

Evropské komise (2021) piedloZila nejaktualngjsi vizi na proces digitalizace v Evropé.
Ta se zabyva transformaci Evropy vramci digitalizace do roku 2030. Jedna se
o tzv. ,Digitdlni kompas®. Hlavnimi pilifi jsou dovednosti, digitalni transformace
podniki, zabezpecena a udrzitelna digitalni infrastruktura a digitalizace vefejnych sluzeb.
Za klicové zasady je povazovéana svoboda volby a komfort obcantii. Tyto zasady jsou
prezentovany v popiedi zajmu. Lidé by se méli v digitalnim svété citit bezpecné a meli
by se pomoci procesti spojovat, nikoli rozdélovat. Diraz se klade také na Zivotni
prosttedi, kdy vize sméfuje k tomu, aby lidé vnimali pozitivni dopad vyuZiti digitalnich

technologii na ekologii.
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2.2 Vyvoj digitalizace v Ceské republice

Vodicka (2014) sleduje, v ramci Ceské republiky, prvni zamér digitalizace statni spravy
zac¢atkem devadesatych let. V roce 1999 byl popsan koncept statni informacni politiky.
Prvnim posunem v ramci legislativy se stalo schvaleni zakona o elektronickém podpisu
(zadkon €. 227/2000 Sb.) a zaroven také zdkona o informacnich systémech veiejné spravy

(zdkon €. 365/2000 Sb.).

V roce 2006 byl vydan dokument ,,Statni informacni a komunikacni politika® (znamy
také jako e-Cesko), ktery pfinesl komplexni pohled na oblast IT. Ten se zabyval
vychodisky informac¢ni spole€nosti, prioritnimi oblastmi — napiiklad informacni
vzdé¢lanosti a sluzbami e-Governmentu, ale také financovanim a vazbou na celoevropské
aktivity. Jako klicovou prioritu uvadi dokument: ,,Zajisténi dostupnych a bezpecnych

komunikaénich sluzeb pro viechny ob&any.“ (Ministerstvo informatiky CR, 2004)

Dale pak ,,Strategie mezinarodni konkurenceschopnosti Ceské republiky pro obdobi 2012
az2020%, jez byla vydana vladou a popisuje, jak by se mohla Ceska republika dostat mezi
20 nejvice konkurenceschopnych zemi na svété. (Strategie mezindrodni
konkurenceschopnosti Ceské republiky pro obdobi 2012 az 2020, 2011) A také napiiklad
»Narodni plan reforem* nebo projekt ,,Smart Administration®. (Ministerstvo primyslu a

obchodu CR, 2011)

Rozvoj vramci digitalizace byl nasledné rozebiran v dalSich dokumentech, jako je
napiiklad Narodni architektonicky plan, vydan ministerstvem vnitra, ktery se zabyva
sjednocovanim, rozvojem a fizenim e-Governmentu na centralni Grovni. (Ministerstvo

vnitra CR, 2019)

Jednim z velmi GspéSnych projekt bylo v roce 2007 spusténi zkusebniho provozu sité
CZECH POINT, kdy v 37 obcich byly otevieny jeho ptislusné pobocky. Od roku 2008
pak patfi neoddélitelné do systému informacni spravy Ceské republiky. Sluzby
poskytované na pobockach jsou naptiklad vypisy z riznych rejstiikd, jako je insolvenéni
rejstiik, rejstiik trestl, vefejné rejstiiky a vypis z katastru nemovitosti. Je zde moznost
ziizeni datové schranky, identifikace osoby ¢i konverze dokumentt z listinné do digitalni

podoby atd. (CZECHPOINT, 2022)

Aktudlnim strategickym dokumentem, ktery se zabyva vyhledem do budoucnosti
digitalizace Ceské republiky, je ,,Provadéci dokument programu Digitalni Cesko pro

Cerpani z Integrovaného regionalniho operacniho programu 2021-2027“. Ten je takeé
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vydavan ministerstvem vnitra v rAmci vladniho programu ,,Digitalizace Ceské republiky

2018+, Hlavni cile, které dokument uvadi, jsou (Ministerstvo vnitra CR, 2021):

a) Uzivatelsky privétivé a efektivni ,,online* sluzby pro ob¢any a firmy.
b) Rozvoj celkového prostiedi podporujiciho digitalni technologie.
c) Efektivni a centraln¢ koordinované ICT vetejné spravy. Legislativni pozadavky

na digitalizaci v oblasti ucetnictvi.

V ramci novely zdkona o DPH vroce 2013 doslo ke zrovnopravnéni listinnych
a elektronickych dokladl. To se stalo klicCovym a vedlo ke zna¢nému zjednoduseni

vystavovani dokladt. Zaroven pfineslo moznost vést ti€etnictvi pouze elektronicky.

Dle ZODPH je elektronicka forma dokladu prokazana tim, ze doklad je vystaven, ale také
obdrZen elektronicky. S pouzitim takové formy dokladu musi souhlasit ob¢ strany, které
se obchodniho vztahu ucastni. Za spravnost tdaji se zarucuje osoba, kterd doklad

vystavuje. (Zakon ¢. 235/2004 Sb., §25 odst. 3,4)
Stejné jako u listinné podoby dokladi, je potieba i u elektronickych zajistit:

a) ,,vé€rohodnost jeho piivodu
b) neporusenost obsahu a

c¢) jeho Citelnost.” (Zakon €. 235/2004 Sb., §34, odst. 1)
Vérohodnost a neporusenost 1ze u elektronického dokladu zajistit dle ZODPH:

a) ,,uznavanym elektronickym podpisem

b) uznavanou elektronickou peceti nebo

c¢) elektronickou vyménou informaci (EDI) 21), jestlize dohoda o této vymeéné
stanovi uziti postupti zarucujicich vérohodnost ptivodu a neporusenost obsahu.*

(Zakon 235/2004 Sb., §34, odst. 4)

2.2.1 Elektronicky podpis

Elektronicky podpis zarucuje integritu podepsaného dokumentu. Jedna se o obdobu
vlastnoruéniho podpisu na listinnych dokladech. Podpis se generuje pomoci technologie
PKI (Public key infrastructur) a skldda se ze dvou kryptografickych klict, které nesou
informaci o vlastnikovi podpisu. Par kli¢i se tvoii z privatniho klice, ten vytvaii samotny
podpis, a vetejného klice, ktery podpis ovétuje. Podpis ma omezenou platnost a je nutno
ho obnovovat, zpravidla po 1 roce. Existuje vice druhti podpisii, dle ucelu komunikace.

Nejbéznéjsim je komercni certifikat, ktery slouzi ke komunikaci komer¢nich subjektd.
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Ke komunikaci se statni spravou je nutné vlastnit kvalifikovany elektronicky podpis,
ktery vydavaji pouze akreditované certifikani autority. Vydavani se fidi pozadavky
legislativy zdkona ¢. 297/2016 Sb., Zakona o sluzbach vytvatejicich davéru pro
elektronické transakce. V Ceské republice tyto certifikaty vydavaji tfi instituce: Prvni
certifikaéni autorita, as., Ceskd posta s.p. (PostSignum) a eldentity a.s.. (Prvni certifika¢ni

autorita, n.d.)

Riziko spojené s vyuzitim elektronického podpisu je zneuziti cizi osobou. Pokud ma
vlastnik podezieni, ze doSlo ke zneuziti, je povinen okamzit¢ skuteCnost nahlasit
certifikacni autorité. Pokud pied nahlaSenim doslo ke vzniku Skody, je za ni odpovédny

vlastnik elektronického podpisu. (Prvni certifika¢ni autorita, n.d.)

2.2.2 Elektronicka pecet’

Elektronicka pecet’ je obdoba elektronického podpisu, urend pro pravnické osoby.
Existuji dva typy. Prvnim je zaruCend elektronické pecet’, ktera je vytvotrena na zakladé
kvalifikovaného certifikatu. Druhy typ je kvalifikovand elektronicka pecet. Ta je
vytvofena prostfednictvim kvalifikovaného prostfedku pro vytvareni elektronickych
peceti. Pro tento typ nabizi Prvni certifikaéni autorita tzv. kartu Starcos 3.7, ktera je
samotnym prostiedkem pro vytvareni peceti. Jedna se o ¢ipovou karu, jeZ se zabezpecuje

PIN kodem. (Prvni certifikac¢ni autorita, n.d.)

Pecet’ zajiStuje pravost a neménnost dokumentl, ke kterym je pfipojena. Ve chvili
poruseni dokumentu je mozné vysledovat, v jaké chvili byla naruSena, a od té chvile se

stavd dokument neplatnym. (Prvni certifika¢ni autorita, n.d.)
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3 Vyuziti IT technologii v ucetnictvi

3.1 Vyuziti cloudu v ucetnictvi

Jako Cloud Computing jsou oznac¢ovany sluzby a aplikace, ke kterym Clovek ptistupuje
vzdalené pomoci internetu. Lidé cloudové aplikace vyuzivaji, aniz by o tom védéli. Jedna
ze zakladnich sluzeb je naptiklad email, ktery uchovéava elektronickou komunikaci.
Obecné¢ se jedna o aplikace, které napomahaji ve sdileni, komunikaci a uchovani
informaci. V roce 2011 provedla agentura Aspectio Research vyzkum, ktery si objednal
Google spolecné s asociaci malych a stfednich podniki a Zivnostnikl. Vysledky ukazaly,
ze 70% dotazanych lidi o cloudovych sluzbach nikdy neslyseli. V roce 2014 prob¢hl dalsi
vyzkum, ktery provedla spole¢nost Ipsos MORI, ktery si vyzadal Microsoft. Zde doslo
k velkému rozdilu ve srovnani s rokem 2011, kdy vysledky ukézaly, Ze 75% firem, které

maji do 25 zaméstnancti, cloudové aplikace pln€ vyuziva. (Erben, 2014)

Vyhod ma cloud spoustu. Uzivatel se do né¢j muze prihlésit kdykoli a kdekoli. Je mozné
pouzivat jakykoli pocitac, proto neni potiebné specifické hardwarové vybaveni.
O aktualizace a zalohovani dat se stard poskytovatel. Nejvice se 1idé obavaji pfedani dat
treti strané, ale poskytovatel je vétSinou mnohem lépe ptipraveny napiiklad na hackersky
utok nebo kolaps servert. Je to tedy velmi bezpetna varianta, ktera uzivateli Seti Cas

a starosti.

Utetni software, provozovany na cloudu, je tedy stale aktualni, denn& zilohovany
a pristupny z kancelafe 1 domova. Je také mnohem jednodussi ho napojit napiiklad na
e-shop, systémy pro fizeni zakaznickych vztahti (CRM) a pokladni prodej. Néklady na
provoz serveru jsou nizs§i nez potizovat si ucetni software na vlastni pocita¢, protoze

financovani vétSinou probihd formou neménnych mési¢nich poplatki. (Erben, 2014)
3.2 Vytézovani dat

VytéZovani je proces, pii kterém se automaticky ziskavaji data z dokumenti, a pfifazuje
se jim jejich vyznam. VytéZovat je mozné napiiklad ucetni doklady, dafiova pfiznani nebo
objednavky. Vstupni dokument musi byt v elektronické podobé ve formatu PDF, TIF
nebo jpg. Pokud je v listinné podobé¢, je potieba ho do elektronického formétu pievést
pomoci skeneru. Systém, ktery proces vytézovani vykond, se nazyvda OCR
— Optical Character Recognition, v piekladu rozpoznévani tiSténych znakl strojem.

(EXON, n.d.)
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Vytézeni naptiklad na piijaté faktuie probiha tak, Ze je soubor vloZzen do programu, ktery
proces spusti. Systém OCR dokaZze rozpoznat ¢islo faktury, datum vystaveni, ¢astku nebo
jaké procento DPH je uvedeno na faktuie. Kazdé informaci nasledné ptitadi znak podle
toho, o jakou informaci se jedna. Dale probihd analyza, kterd zajist'uje nizsi chybovost.
Samoziejmé vytézovani faktur neni zcela bezchybné a lidskd kontrola je nezbytna.
Kontrolu provadi vétSinou ucetni. Programy casto pro zjednoduSeni zvyraziuji
v dokumentech oblasti, odkud se data Cerpala. Proces kon¢i samotnym zatuctovanim,
které realizuje opét ucetni. VytéZovani Setii Cas a naklady na lidské zdroje. Na druhou
stranu zde vznika obava zacastnénych lidskych subjekti, a to z chybovosti anebo z pocitu

nahrazeni lidské prace. (EXON, n.d.)
3.3 Robotizace procest

Roboticka automatizace procesti (RPA — Robotic Process Automation) je velmi aktudlni
trend v digitalizaci. Jednd se o proces automatizace rutinnich ¢innosti, provadénych
pomoci informacnich technologii. Nékteré programy, vyuzivané ve spole¢nosti, jsou
kazdodenné¢ obsluhovany naprosto totozn¢. Tim se jejich obsluha stava né¢im, co by mohl
zvladnout i robot. Dojde tak k uvolnéni casové kapacity lidskych zdrojt, kterou je pak
vénovana odborné praci. Automatizace je provadéna pomoci specidlnich softwart,
tzv. robotiza¢nich platforem, kam je zapsany ptesny postup aktivity. Tim vznikne robot,
ktery dokaze proces opakovat v urCenych intervalech. Nejvyuzivanéjsi platformy jsou

aktualné Microsoft Powerautomate, Winautomation a UiPath. (HandyBot, n.d.)

Piikladem moZné automatizace v podniku muiZe byt staZeni pfijatych zprav z datové
schranky, digitalizace dokumentd nebo zvetejnéni zdvérky do sbirky listin. Vyuziti je
mozné ve veskerych firemnich oblastech. Nevyhodou robotizace jsou vstupni ndklady,
kdy je potieba najmout softwarovou spole¢nost, kterd se vyrobou takovych robotil
zabyva. V Ceské republice se jedna napiiklad o spole¢nost HandyBot s.r.0. nebo sluzbu

CashBot.
3.4 Elektronicka fakturace, vyména dat a jejich archivace

Elektronicka fakturace je proces zasilani faktur elektronickou cestou, kdy tdaje jsou
vyjadfeny formou strukturovanych dat. Pomoci IT technologii jsou data automaticky
odesilana, pfijimana a zpracovavana. Nejcastéji jsou faktury zasilany e-mailem. Lisi se
pouze format, ktery mé dopad na miru automatického zpracovani. Nejcastéji jsou doklady

zasilany ve formatu PDF, ktery ale neni tak jednoduSe zpracovatelny a nelze jej
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automaticky nahrat naptiklad do ucetniho programu. Déle se faktury zasilaji ve formatu
XML a ISDOC. Tento zptsob fakturace ma vyhody, jakymi je finan¢ni uspora, protoze
neni nutné doklady tisknout, ale také uspora Casu, ochrana zivotniho prostiedi a usetieni
prostoru pro archivaci. Odeslany doklad musi byt ovéfen elektronickym podpisem a

kvalifikovanym certifikdtem od certifikac¢ni autority. (STORMWARE, n.d.)

3.4.1 EDI

Format EDI (Electronic Data Interchange) slouzi k vyméné obchodnich dat mezi
partnery. Je nedilnou soucasti e-commerce a e-businessu. Cilem EDI je co nejvyssi mira
automatizace v podniku a vytazeni papirovych a ru¢nich procest zpracovani dat. Format
je vyuzivan v procesu fakturace, kdy k pfenosu dochazi v redlném case, nasledn¢ dochazi
ke kontrole a zpracovani. Format ale lze vyuzit i k dal§im podnikovym procesiim, jako
napiiklad v logistické firme k odeslani dodacich listd. Obecné lze pozivat EDI témér

v kazdém odvétvi pro vymeénu obchodnich dat. (EDITEL, n.d.)

342 XML

Format XML (Extensible Markup Language) zajistuje vyménu dat mezi programy.
Typové se jedna o programy napf. internetovych ochodi a také softwarové moduly
slouzici ke zpracovani dat. Vznikl jako jednodussi podoba jazyka SGML, ktery byl
pouzivan diive. Tento format se nezaméiuje na vzhled, i kdyZ nabizi moznost ho do jisté
miry upravit. Soustfedi se naopak na funkcionalitu, kdy se zabyva obsahovou stranku dat.
Vyvoj XML ale stale pokracuje, a proto jeho vyuzitelnost neustile roste.

(STORMWARE, n.d.)

3.4.3 XBRL

Format XBRL (Extended Business Reporting Language) vznikl rozsifenim formatu XML
a byl vytvofen pro tcel vymény podnikovych dat. Mejzlik (2006) konstatuje, Ze tento typ
souboril nechrani obsahovou regulaci dat, ale zaruCuje zachovani ¢itelnosti pfi pfenosu
dat. Samotna obsahova regulace je ale v podnikovych procesech pozadovana. Zadaji ji
napiiklad Mezindrodni standardy ucetniho vykaznictvi (IFRS). Proto XBRL tvofii
nastavbu na jiné formaty. Vyznamova Citelnost a obsahova regulace pii pfenosu dat mezi

pocitaci jsou pevné spjaty a vzajemné se podporuji a podminiuji.
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3.4.4 ISDOC

ISDOC je format, ktery je zaloZen na formatu XML, ale je dopInén o elektronicky podpis.
Miize mit pfiponu ,,.isdoc nebo také ,,isdocx®, kterda navic obsahuje ptilohu, a cely
soubor je pak v komprimovaném souboru ZIP. Po rozbaleni je zde klasicky ,,..isdoc*
soubor a k nému pfilozena piiloha. Je uznavanym v nejcastéjSich standardech, jako je
naptiklad UL 2.0 (Universal Business Language), a obsahuje elektronicky podpis, ktery
uznavaji ceské zdkony. Format nefeSi samotny pienos, a proto je k zasilani vyuzivan e-
mail nebo datova schranka. To by pro nékoho mohlo byt nevyhodou. Pro systémy, které
nepodporuji ISDOC, byla vynalezena také ¢tecka ISDOC Reader, kterd umozni soubor
ptecist a vytisknout. Doporucuje se doklad v tomto formatu opatfit i Casovym razitkem,
protoze samotny ISDOC nedoklad4, kdy byla faktura vytvofena. To je pro pienos ale
velmi zasadni, protoze v ramci kontroly se povazuje za nutné prokazat datum vytvoreni

dokladu. (Ferschmann, 2009)

3.5 QR faktura a platba

Jako reakci na zavedeni kontrolniho hlaSeni od ledna 2016 Komora danovych poradcti
CR (KDP) iniciovala vznik elektronické faktury, tzv. QR faktury. Jedna se o moZnost pro
firmy zpracovat piijaté faktury s minimalnim vyskytem chyb, pfedev§im z pohledu
kontrolniho hlaSeni DPH. Naskenovanim QR koédu dojde k exportu zakladnich dat
z hlavi¢ky dokladu piimo do ucetniho programu. Jedna se napiiklad o ¢islo dokladu,
datum vystaveni, zdklad dané nebo variabilni symbol. V Gzkém spojeni QR faktura
navazala na QR platbu, kterd zajistuje jednoduchy pienos platebnich udaji z faktur do
bankovnictvi. Obé& sluzby nejsou komercénimi produkty, proto jsou poskytovany
vetejnosti bezplatng. Cilem KDP je rozsifit tuto moznost pfenosu dat jako standard. (QR
faktura, n.d.). Na obrazku €. 2 je zobrazen ptiklad QR kodu a QR kédu s integraci QR
platby.
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Obr. 2: QR kod faktury a faktury s platbou

—— QR Faktura ——— — QR Platba+F

Zdroj: QR faktura, n.d.

3.6 Elektronicka komunikace se statni spravou

Vodicka (2014) uvadi jako podstatu elektronické komunikace se statni spravou,
tzv. eGovernmentu, vyuZziti informac¢nich technologii vefejnymi institucemi. Cilem je
zjednodusit komunikaci mezi vefejnosti a Ufady. Zaroven se tim se zvySuje efektivita
prace zaméstnancli. Agentura Gartner (citovand v Vodicka, 2014) uvadi, Ze se jedna o
krok, ktery sméfuje k naprosté digitalizaci vetejné spravy az do podoby ,,Smart
Governmental“. Komunikace se v této fazi stdva vysoce udrzitelnd, trvanlivd a cenové

dostupna.

Veber a kol. (2018) popisuji e-Governmet podobné, a to jako implementaci informaénich
a komunika¢nich technologii do aktivit instituci vetejné spravy. Cilem je zefektivnit
¢innosti ufedniki, a to ve smyslu je zlevnit, vzajemné provazat a zrychlit. Vefejnosti pak
umoznit ptistup do interaktivniho prostfedi bez povinnosti fyzicky ufad navstivit. Za dalsi
smér rozvoje povazuji digitalizaci agend, automatizaci rutinnich aktivit, interaktivni

komunikaci s obfany a integrovany nosic identity a opravnéni obc¢ana.

3.6.1 Datova schranka

Jednim z néstroji, ktery je béZné vyuZzivan, je datova schranka. Nékteré subjekty maji
ziizenou datovou schranku ze zékona, jiz v dobé vzniku. Jedna se o nasledujici typy
subjektii: organ vefejné moci, fyzicka osoba v roli organu vefejné moci (dale OVM),
pravnickd osoba vroli OVM, pravnickd osoba zapsand v obchodnim rejstitku a
podnikajici fyzickd osoba, kterd podnika jako advokat, dafovy poradce, insolvenéni

spravce, statutarni auditor, znalec a soudni ptekladatel nebo tlumoc¢nik. Ostatni subjekty
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si mohou o zfizeni datové schranky pozadat na pobockach CZECHPOINTU nebo na

podatelné Ministerstva vnitra. (Ministerstvo vnitra CR, n.d.)

Datova schranka umoznuje subjektiim odesilat a ptijimat pisemnosti od veiejné spravy,
bank a pojistoven. Lze také zdarma dorucit do datové schranky vypisy z vetejnych
1 nevefejnych rejstiikl. Dale 1ze prokazat zpravy z datové schranky jako ditkazni materiél
pomoci dorucenek. Ptistupovymi udaji do datové schranky je mozné se prihlésit do
informacnich systému financni a socialni spravy. A v neposledni fad¢ z datové schranky

muze vlastnik podéavat veSkera povinna ptiznani. (Ministerstvo vnitra CR, n.d.)

Zprava se povazuje za dorucenou ve chvili, kdy subjekt zpravu opravdu otevie, anebo
pak po 10 dnech od jejiho doruceni. M4 se tim zamezit doruceni v nevhodnou dobu, kdy
je uzivatel naptiklad na dovolené. K hliddni zprdv je mozné si na webu nastavit
upozornéni formou emailu, které je zdarma, ptfipadné formou SMS zpravy, ta je

zpoplatnéna. (Ministerstvo vnitra CR, n.d.)

Zpravy se archivuji po dobu 90 dni, nasledné se pak smazou. Je nutné si zpravy archivovat
do vlastniho pocitace nebo vyuzit placenou moznost datového trezoru. Nékteré danové
programy nabizeji moznost dlouhodobé archivace pfimo z datové schranky, napiiklad

FormStudio. (Ministerstvo vnitra CR, n.d.)

Datova schranka nabizi 1 svoji mobilni aplikaci pro uzivatele, ktefi nepouZivaji stolni PC
anebo chtéji mit neustaly ptistup k novdm zpravam. PtihlaSeni je velmi jednoduché pouze
pomoci jména a hesla. Je zde moZnost nastavit dvoufdzové oveéfeni pomoci SMS kodu

pro vyssi bezpeénost. (Ministerstvo vnitra CR, n.d.)

Od 1.1.2023 budou datové schranky ztizeny vSem fyzickym podnikajicim osobam bez
vyjimky. Proces zfizovani je stanoven na 3 mésice a pristupové udaje budou zaslany
subjektiim do vlastnich rukou. Zadost o znepfistupnéni schranky nebude akceptovana
v z4dném piipadé a k samotné deaktivaci dojde azZ v momentu vymazu podnikatelského
subjektu z rejstiiku. Cilem je predevsim uSetfeni nakladl a zjednoduSeni komunikace se
statni spravou. Z pohledu podnikajiciho subjektu vznik4 povinnost kontroly a archivace

ptijatych zprav. (Moravek, 2022)
3.6.2 Moje dané

Zacatkem roku 2021 byl spustén Finan¢ni spravou novy danovy portal s ndzvem ,,MOJE
DANE®“. Ten piedstavuje komplexni dafiovou spravu subjektu s moznosti vyplnéni

datiovych pfiznani s nastrojem EPO (Elektronickd podani pro finan¢ni spravu). Déle
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portal obsahuje novou sluzbu danové informaéni schranky (DIS+), kterd uzivateli zobrazi
veskeré doplatky, nedoplatky a pohyby na dafiovych tc¢tech. Tato sluzba nahrazuje jiz
diive vyuzivanou sluzbu DIS. Portal zaroven umoziuje vstup do rozhrani, které se tyka
nového rezimu OSS (One stop shop), toto slouzi k odvodu DPH u pteshrani¢nich
obchodu. Ptihlaseni do portalu je mozné pomoci e-identity obc¢ana, datové schranky nebo
pomoci ptistupovych udajt pfidélenych finanéni spravou, které je ale nutné overit pomoci
identifikace zadajiciho na Finan¢nim ufadu nebo na pobo¢ce CZECHPOINTU. (Finan¢ni

sprava, 2022)

Do segmentu danovych informacnich schranek je mozné také ud¢lit pristup na zaklade
zmocnéni pomoci identifikacniho kodu. Proto mohou naptiklad ucetni kancelafe nahlizet

na danové ucty svych klientl

Na obrazku €. 3 je uvedena domovska stranka portalu. Nejrychlejsi orientaci poskytuje
horni lista, kde jsou uvedeny oblasti sluzeb. Do pravé ¢asti webu umistila Finan¢ni sprava

aktuality a opatieni ze svéta dani a digitalizace.

Obr. 3: Portal moje dané

Online financni Gfad EPO EET RegistrDPH VraceniDPH MOSS/0SS

moje epodporan

Aktuality a upozornéni
oOnline finanéni Giad ¢

V Online finanénim Gfadu najdete daiiovou informaéni schranku a jeji modernizovanou verzi, kterd pfinasi a
zjednoduseni, zrychleni a vy3&i komfort elektronické komunikace s Finanéni spravou. Dafiovy subjekt miize
prostiednictvim dafiové informaéni schranky ziskavat informace shromazdované ve spisu a na osobnim

dafiovém G&tu. Mize ziskévat také informace o svjch prévech a povinnostech a &init podani s vyuZitim

vybranych informacf, které o ném spravce dané zpracovava.

2222022

Ke konci Gnora dojde k ukon&eni danové
informaéni schrénky, moznost nahlizet na
vybrané &asti spisu zistane zachovana

Elektronicka podéani pro Finanéni spravu 1e22072

Vyplnéni elektronickych formuléfi, jejich uloZeni a odeslani aplikaci Elektronickd podani pro Finanéni spravu

(EPO) nebo prostrednictvim Dafiové informagnf schrénky (DIS+) Posflenl bezpecnostnich prvkd portdiu MOJE

dané a ukonéenl provozu starsi verze
danového portdlu 28. 2. 2022

Elektronické evidence trieb
31122021
Sluzby dle zékona &. 112/2016 Sb., o evidenci trZeb. Pro dalsi informace navitivte www.etrzby.cz »
Upozornéni na chybéjici &i nespravné mistni
koeficienty podle § 12 zékona o dani z
nemevitych véciu vybranych obci na rok 2022

https://adisspr.micr.cz/dpr/adis/idpr_pub/eet/eet_sluzby faces v aplikcici Elektronického poddni pro Finanéni

Zdroj: Finanéni sprava, n.d.
3.6.3 E-portal CSSZ

V roce 2014 Ceské sprava socialniho zabezpedeni (CSSZ) spustila e-portal CSSZ, ktery

nabizi elektronické sluzby. Klient se musi ovéfit pomoci datové schranky, a nasledné pak
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muze nahlizet do evidence. Portal rozliSuje sluzby pro pojisténce a pro zamestnavatele.
Portal mohou vyuzivat pouze lidé, ktefi maji opravnény ptistup do datové schranky dle
§8 odst. 1 az 3. Zakona ¢. 300/2008 Sb. O elektronickych ukonech a autorizované
konverzi dokumenti. Proto nelze nikoho k pfistupu do e-portalu zmocnit ani povéfit.

(Vodicka, 2014)

Od zac¢atku roku 2022 CSSZ ukondila ¢innost zasilani informace o zaplacenych zalohach
na dichodoveé pojisténi v listinné podobé. Za rok 2021 si tedy fyzické osoby musi piehled
stahnout sami na portale. Cilem je eliminace administrativnich sluzeb a zlepSeni
komunikace mezi uradem a podnikateli. PfihlaSeni je nutno provést pomoci datové
schranky nebo Narodni identitni autority (tzv. NIA) prostfednictvim portalu Identita

ob¢ana. (Ceska sprava socialniho zabezpeéent, n.d.)
3.7 Rizika pfi vyuziti IT technologii v podniku

Vodicka (2014) upozoriiuje na mozné problémy pii obéhu informaci v digitalni podobé.
Zdrojem problému miize byt lidsky faktor, samotny program nebo nahla udéalost. Mize
to byt naptiklad ztrata hardwaru, jako je pocita¢, USB flash disk, zalohované DVD a nebo
odcizeni citlivych dat. S c¢asem pravdépodobnost digitdlnich ttokii ze strany

tzv. ,hackeru® klesa, ale stale neni nulova.

3.7.1 Ztrata pristupu k datim

Mejzlik (2006) dodava, ze dalsim moznym rizikovym faktorem je pozbyti dat. Ztratu
muze zpusobit velka skala faktord. MlzZe to byt jiZ zmin€nd ztrata hardwaru, ale miiZe to
byt také banalita, jako je vypadek elektrického proudu z ditvodu $patného pocasi nebo
odstavky dodavatele. Subjekt pak kratkodobé nebo dlouhodobé ke svym datim nema
vubec piistup. To ale mize vést v nékterych spolecnostech k vysokému riziku, protoze
1 pfes to, Ze o samotna data nepiijdou, nékolikahodinovy vypadek jim zplsobi usly zisk,
ale 1 ztratu divéry ze strany zakaznikd. S timto se nej¢astéji setkavaji systémy rezervacni,
bankovni a prodejni, které jsou neustdle navstévovany a vyuzivany. Papirové vedené
ucetnictvi tento faktor pfili§ neohrozoval, naopak elektronicky vedené ucetnictvi je bez
mozné je na disk, anebo vzdalené, pomoci externi firmy, kterd zalohuje neptetrzité cely
server. V odvétvich, kde nelze pfipustit vypadek, jsou pouzivany zalozni zdroje, kdy

v ptipad¢ vypadku je vyuzit druhy zdroj a prace se tedy pierusi pouze na n¢kolik vtefin.
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3.7.2 Neautorizovany pristup k datiim

V systémech se nachazi Casto velmi citlivd dat. Za vyraznou hrozbu Mejzlik (2006)
povazuje pristup neopravnéné osoby do systému, kdy miize dotycny data Cist, upravit,
nebo také smazat. Takové riziko existuje i v ramci tradi¢niho ucetnictvi, kde by nékdo
neopravnéné Cetl naptiklad Gcetni knihy. Pfistup k elektronickym datim je ale daleko
jednodussi, protoze pachatel se mtize k pocitaci ptipojit vzdalené€, a o jeho pfitomnosti
nemusi nikdo védét, pokud za sebou nezanecha digitalni stopu. Proto je velmi dilezité
mit spravné nastavend opravnéni a chranéna data, aby nebylo jednoduché opravnéni
zlomit. Jednatel a IT specialista by méli mit pfistup plného fizeni, naopak administrativni
pracovnik muze data naptfiklad pouze zobrazit. Stejné tak mize pomoci pravidelné
aktualizovéni hesel, kterd by méla obsahovat ¢islice a znaky, aby pak bylo naro¢né je

prolomit.

3.7.3 Poruseni integrity dat

Nakonec Mejzlik (2006) zminuje, ze pokud se na rizika divame ze SirSiho hlediska, 1ze
uvést také riziko poruseni vazeb mezi daty. Spolehlivé zpracovani dat je zavislé na
korektni funk¢énosti programu. V oboru ucetnictvi je nutné zachovat podvojnost
a souvztaznost, kdy pfi poruSeni data ztraceji spravnost zati€tovani. Samovolné pieruSeni
vazeb programem je nezadouci ve standartnim fungovani, ale také pti vypadku systému.
Ptede;jit takovému riziku je mozné jiz pii vybéru programu, ktery by mél byt spolehlivy,
pravideln¢ udrzovany a aktualizovany. Integritu lze zabezpecit tzv. transakénim
zpracovanim, kdy jsou pfi zpracovavani dat vytvareny zapisy do databdze informacniho
systému, které nelze uzivatelsky rozdélit. Pokud by doslo k vypadku a systém detekoval
nedokonceny zapis do databaze, vrati uzivatele zpét k vychozimu stavu a je nutno data
zpracovat znovu. Takovy proces zajisti, aby integrita dat nebyla porusena. Tento
bezpecnostni prvek je vétSinou soucasti draz§ich systémil a malym a stfednim podnikiim

neni nabizen.
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4 Analyza vyuziti informacnich technologii a obéhu

dokumentu ve spolecnosti

4.1 Predstaveni spole¢nosti BS Dané s.r.o.

Zakladni informace z obchodniho rejstiiku:

- Obchodni firma - BS Dané¢ s.r.o.

- Spisova znacka - C 22413 vedena u Krajského soudu v Plzni

- Pravni forma — Spolec¢nost s ru¢enim omezenym

- Sidlo — Zikmunda Wintra 1208/7, Vnitini Mésto, 301 00 Plzen

- IC-28040 856

- Datum vzniku a zapisu — 6. Listopadu 2008 (Ministerstvo spravedlnosti CR, n.d.)
Spole¢nost BS Dané s.r.o. zacala pisobit na trhu v roce 2018, jeji pisobeni tedy neni
dlouhé. Vyznamnéjsi je praxe jednatell, ktefi subjekt zalozili. Jednatel, ktery ruci za
firmu jako datovy poradce, je pan Ing. Radek Bily. Ten zalozil v roce 1994 jednu
z prvnich dafiovych kancelaii na zapadé Cech. Je souéasti komory datiovych poradcti pod
¢islem 000098, dale je ucetni a danovy expert ¢. 001482 a bilan¢ni ucetni ¢. 004578.
Druhy jednatel je pan Ing. Petr Sejvar, ktery se ve firmé zabyva ekonomickym
poradenstvim a fizenim firemnich financi. ZkuSenosti ma v oboru krizového a finan¢niho
managementu, vyrobnich a obchodnich ¢innosti a auditu, které nasbiral jako konzultant

ve spole¢nosti BDO a Deloitte. (BS Dané¢, n.d.)

BS Dané¢ nabizi béZné sluzby datiové kancelafe - vedeni financniho a mzdového
ucetnictvi, likvidace a =zalozeni spolecnosti, rekonstrukce ucCetnictvi, danové
a ekonomické poradenstvi a zastupovani pred arady. V aktualni epidemiologické situaci

bylo ptidano také poradenstvi v oblasti ekonomickych opatteni — dopady Covidu 19.

Vizi spoleCnosti je vytvofit kancelaf, ktera bude zcela bezpapirovd, co nejvice
digitalizovana a bude obsahovat prvky automatizace k zefektivnéni prace. Portfolio
zakaznikl ale stale obsahuje subjekty, které se uctuji tradi¢nim papirovym zplsobem.
S tim spolecnost pocita 1 do budoucna, ale chtéla by pocet takovych subjekti eliminovat

na minimum.
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4.2 Vyuzivané IT technologie

Veskera prace v BS Dan¢ se odehrava na cloudovém serveru, na kterém jsou umistény
vSechny potfebné programy. Server je poskytovan spole¢nosti iPodnik cloud s.r.o.. Ta
poskytuje non-stop technickou pomoc a spravuje veskeré aktualizace programu. Server

je denné zalohovan, proto je riziko ztraty dat minimalni.

4.2.1 Cloudové ulozisté

Pro primarni pfenos dat se vyuziva sluzba SharePoint (dale SP), poskytovana spole¢nosti
Microsoft. Jedna se cloudové prostiedi, kter¢ je ptizpiisobeno spole¢nosti. Nachézi se zde
podiizené weby vsech klienti. Pomoci nastavenych opravnéni se kazdé ucetni zobrazuji
pouze jeji portfolio klientd, pro zabezpeceni citlivych dat. Dale zde zaméstnanci mohou
najit odkazy na diilezité zdroje informaci. Vedeni spole¢nosti zde najde pfistup k datiim,

jako jsou licence a zabezpecené ptihlasovaci idaje do softwart.

Na nasledujicim obrazku €. 4 je vyobrazena oblast webu, ktera je urcena pro vzdélavaci
dokumenty a odkazy. Nachazi se zde uzite¢né odkazy na verejné rejstiiky, jako je justice
a zivnostensky rejstiik. Dal$i segment je tzv. ,,helpdesk®, kde zaméstnanci mohou klést
dotazy piimo na dafiové poradce. Ti dostanou upozornéni o novém piispévku, otazku
zpracuji a nasledné do poradny uvedou odpovéd’, ptipadné zaSlou upozornéni dalSim
zaméstnanciim, pokud se jich problematika dotyka. Dalsi odkaz je na jiz zminéné weby
klientl a informace o jednordzovych pfiznanich fyzickych osob. Po strané je zde také
odkaz na portal Codexis, ktery poskytuje ptehled zadkont a publikaci. Pod nim se nachéazi
nejnovéjsi clanky z blogu, které jsou vlozeny pomoci RSS kanalu a diky tomu se neustale

aktualizuji. Posledni ¢asti jsou archivy vzdélavacich dokumentt, které se rozdé€luji dle

odborné oblasti.
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Obr. 4: Web spolecnosti BS Dané¢ s.r.o. — Znalosti a vzdélavani

SharePoint  prohledat tento web

Q ; Gits 5 G edované
ﬂ'BS INTRANET BSD - Znalosti a vzdélavani & K Sedovnd

(i) b Soukroma skupina A 15 dendl
& + Nové - 5 Podrobnosti stranky Tl Analjza Publikovino 2.3.2022 £ Upravit
D
® / =

/ “

A\

ZAKONY § KOMENTARI A JUDIKATY

Odborné ¢lanky

f /
Uzitecné odka " :
zy Jednorazovky -
RejstFiky, kurzy, zakony, instituce = Weby klientt DPFO 2021 Kraceni dovolené z divodu
neomluvené absence
Od roku 2021 je jediné mozné kraceni

néroku na dovolenou pouze z diivodu
neomluvené absence. Zameikané hodiny
z diivodu neomluvené absence se

odettou z naroku na dovelenou. Jak na
[ ucernictvi ‘ ‘ DANE ‘ ‘ BY Ucetni souvztaznosti ‘ ‘ MY SMERNICE ‘ krsicent se denvits: v ndsledulici dantal,
Banky, pasivni pfistupy, ‘ Daftova ztrata u fyzickych a
‘ S MDY, PERSONALISTIKA ‘ | [-) EEEE | | Eg am. | ‘ B platebni brany orévnickich osob

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2022

4.2.2 Utetni a daliové programy

Pro ucely vedeni ucetnictvi se vyuzivaji programy od spolecnosti STORMWARE s.r.o.
Pro zpracovani finan¢niho ucetnictvi se pouziva primarné¢ program Pohoda a pro
mzdovou agendu program Pamica. Vzhledem k jednomu poskytovateli jsou data
v programech vzajemné propojena. Podavani veskerych daiiovych pfiznéni se realizuje
programem od spolecnosti Kastner s.r.o. — Formstudiem. Do n¢ho jsou data exportovana

z ucetnich programti pomoci XML formatu.

4.2.3 CRM

CRM ve firm¢ zajistuje rakousky program BMD, ktery je zaloZen na souboru databazi.
Ve spolecnosti BS Dané zajistuje agendu evidence préace, tvorbu honoréiti, archiv
dokumentt, informaci o aktudlnich projektech a databédzi klientl. Tento program se

vyuziva na denni bazi a zaméstnanci by se bez néj neobesli.
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Na Obrazku €. 5 je zachycena hlavni obrazovka programu po jeho spusténi.

Obr. 5: Uvodni strana programu BMD
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| Data osob R ij Kmenové data
o N CRM &) CRM
Piijmeni: BSDanés.r. o ~ Internet
Ulice: Zkmunda Wintra 1208/7 -_— (& pms T
pst: 30100 Plzefi 1 = Q) evyeev EE
FIUC laF Li
Hlavni kontakt: ) Kancela¥ == Licence
E-mait ."j O Projekty =T Dalkovs sprva
Identifikaéni Eislo: 23040856 a0z | (0 Casova evidence Jru—
DIE: 728040856 +# Planovani
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} Protokoly z jednani

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2022

Na pravé strané jsou pfipnuty nejvyuzivanéjsi segmenty. Prvni je ,,Denni evidence®, kde
zaméstnanec kazdy den zadava rozpis odvedené prace pomoci firemnich cinnosti
a ceniku. Na zdklad¢ zadanych dat se tvofi na zacatku mésice honoraf klienta, ve kterém
je soupis veSkerych praci, které se pro néj za mésic vykonaly a kolik ¢asu se s nimi
stravilo. Honoréf slouzi jako podklad k fakturaci, kterou provadi sadm jednatel. Ten
ptfidava do faktury, dle vlastniho uvaZeni, slevy, pfirazky a fakturované viceprace. Dale
»Seznam projekti®, kde se nachazi veskeré rozpracované projekty, jako je onboarding
klienta nebo ro¢ni zavérka. Jako posledni je zde odkaz na protokoly z jednani, které jsou
tvofeny na kazdé schiizce a poskytuji informace o jiz prob&hlych setkanich. Po levé strané
se nachazi ,Navigator odbératelti“. Ten poskytuje zakladni informace o vyhledaném

klientovi, na obrazku je pro nastinéni vyhleddna samotna organizace.
4.3 Obéh dokladii ve spole¢nosti
4.3.1 Pocatek spoluprace s klientem

Spoluprace s klientem zac¢ind prvotni schiizkou jednatelti se z4djemcem o sluzby. Na

zaklad¢ domluvy je spustén asistentkou projekt ,,Onboardingu‘ klienta.
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Na nize uvedeném obrazku ¢. 6 je nahled na strukturu firemniho projektu, ktery je
soucasti kazdé zacinajici spoluprace s klientem. Ten je rozdélen po levé strané na Ctyfi

faze: Prvotni kontakt, dokumentace, technika a ptistupy.

Obr. 6: Projekt Onboarding v programu BMD — sekce dokumentace

Checklisty Funkce Mahled Mastroje Népovéda Onboarding klienta @ (8] x

Tento checklist je pFedloha.
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“E » O DOKUMENTACE M Vytvofeni kempletni smiuvni dokumentace
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2022

V ramci prvotniho kontaktu dochdzi ke schiizce minimalné jednoho jednatele a z4jemce
o sluzby. Kli¢ové je vytvofeni protokolu zjednani, kde je uvedena népli budouci
spoluprace a postup navazani spoluprace. Ve druhé fazi se zpracovava dokumentace,

kterou ma na starosti administrativni pracovnik.

Po schvaleni jednatelem dochézi k odeslani nabidky, pfipadné smlouvy o poskytovani
sluzeb. Klient je zaroven pozadan o obCansky prikaz a informace, na zéklad¢ kterych se
ovetuje dle pozadavk Zakona 253/2008 Sb., o nekterych opattfenich proti legalizaci
vynost trestné ¢innosti a financovani terorismu. Naptiklad pokud se jedné o pravnickou
osobu, jsou jednatelé provéteni v registru skuteénych vlastnikd. Déle je tteba
identifikovat zamér obchodni spoluprace a zdroj finan¢nich zdrojl subjektu. Zarovei se
tyto nalezitosti pravidelné kontroluji v pribéhu spoluprace (Zakon 253/2008 Sb., §9,
odst. 2). Veskera dokumentace je archivovana a klient je zaveden do knihy odbératela,

kde mu je ptfid€lena tcetni.
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Paraleln¢ s podpisem smlouvy je zaslana jednatelem Zzadost o tzv. pasivni pfistup do
banky. Jedna se o pfistup spole¢nosti BS Dané k vypisim klienta v elektronické formé.
Proces se 1isi dle banky. Naptiklad v ptipad¢ Raiffeisenbank je nutno sjednat si schtizku
a vyresit pozadavek osobn¢. Naopak FIO umoznuje ziidit pasivni pfistup piimo
v internetovém bankovnictvi. Klient musi vygenerovat tzv. ,tokeny*, které¢ slouzi
k prenosu dat s opravnénim stahovat vypisy a vkladaji se ptimo do Pohody. Generuji se

na dobu neurcitou a po skonceni spoluprace je musi ukoncit sam klient.

Tieti a Ctvrtou fazi zpracovava technicky pracovnik. Ten zavede klienta do vSech
programu. Pridéluje opravnéni tcetni a danovym poradciim. V neposledni fadé vytvari
na SP klientsky web, kde zapoc¢ina kazdy meésic veskery obeh dokladl. Na obrazku ¢. 7
je ptiklad takového webu, na ktery ma podnikatel neustaly ptistup. Také se zde archivuji
veSkeré dokumenty a doklady po celou dobu poskytovani sluzeb. Nachdzi se zde
nejdulezitéjsi kontakty, odkazy na aplikace a rychlé video-navody. Odbératel zde miize

napsat uéetni vzkaz do segmentu ,,Ukoly a vzkazy*.

Obr. 7: Klientsky web — sluzba SharePoint

i SharePoint 2 Prohledat tento web

o [”C}lB S Testovaci klient @ # Nesledované

@

Domovska stranka  Nové Podrobnosti strinky 5 Analyza Publikovino 8, 10, 2021 ¢ Upravit

o)

Doklady ke zpracovani

mPohoda - Pfihlaseni, navod
Archiv dokladd

Obsah webu f plihlaseni - mPOHODA f Mininavody - mPOHODA

Reparty g Videonivod mPOHODA
Radek Bily Registrace, pfihlaseni

TEST - Easova osa

<

Koi
Dafiovy poradce

mobil: +420 602 435 758
e-mail: radek bily@bsdane.cz

Ukoly a vzkazy

1 Pidat
Davejte svému tymu védét, co je nového, pomoci Zprav na

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2022

Po dokonceni onboardingu dochazi k prvnimu kontaktu klienta a G€etni. Ti se domluvi

na detailech mési¢ni agendy, ktera bude vyhovovat obéma strandm.
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4.3.2 Mésiéni obéh doklada

Kazdy klient ma specifické potieby a pozadavky. Pribeéh obéhu dokladii probihé u vsech
klientlh podobné, jen v riznych casovych usecich. Nejvice standartni je odbératel, ktery
je mésicni platce dané z ptidané hodnoty (DPH) a vyzaduje kontakt se spole¢nosti kazdy
mésic. Na zacatku kazdého mésice stdhne administrativni pracovnik bankovni vypisy na
zaklad¢ pasivniho opravnéni. Ty nésledné rozesila ucetnim. Je nutné vzdy zkontrolovat,
zda posila vypis spravné téetni. Uetni si ho z e-mailu stahne, dokument v PDF formétu

nahraje na web SP a dokument v gpc formatu nacte do ucetniho systému.

Do 15. dne v mésici je povinen podnikatel nahrat veskeré doklady, které patii do obdobi
ptedchézejiciho, které je v aktudlnim meésici zpracovavano. Napiiklad doklady za duben
musi byt nahrané do 15. kvétna. Ve chvili, kdy je klient na SP nahraje do slozky ,,Doklady
ke zpracovani“, pfijde ptidélené ucetni upozornéni do emailu, ze doslo k vytvoteni
novych polozek. V emailu je uvedena informace o rozsahu novych soubort. Dle toho si
zaméstnanci mohou rozvrhnout ¢as, aby stihli zpracovat celou agendu véas. Ucetni
doklady projde, zauctuje, a nasledn¢ ke kazdému uvede ¢isla, kterd jsou jim ptidélena
v ufetnim programu. Tim dojde k propojeni dat mezi SP a Pohodou. Pomoci
fulltextového vyhleddvaciho fadku na webu je mozné dle ¢isla v Pohod¢ vyhledat
jakykoli doklad nebo dokument. Pokud jsou naskenované dokumenty necitelné nebo

nespravné, ucetni uvede do poznamky informaci pro klienta, Ze je tfteba obsah opravit.

Ptiklad takové situace je uveden na niZe vlozeném obrazku €. 8., kdy prvni zdznam je
v poradku zpracovan a zauctovan. Naopak druhy zdznam je vracen klientovi

s poznamkou, ze je potieba dolozit ¢itelnou verzi.

Obr. 8: Knihovna dokumenti — sluzba SharePoint

Dokumenty Mt~

[3  MNazev Zménéno Autor zmény - Poznamky Cislo dokladu P... Zpracovano ™
priloha_c_2_predavaci_protokol.pdf Pfed nékalika sekunda Alzbéta Stefflova 21HV0067 ~
Pfedavaci protokol - vzorpdf Pfed nékolika sekunda Alzbéta Stefflova prosim dodat v citelné

podobé

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2022

Na SP klient standardné nenahrava pouze faktury vydané. Tento typ dokladl se vystavuje
pomoci programu mPohoda. Jiz nazev napovida, Ze se jednd o tzv. malou Pohodu.

Samotnou webovou aplikaci lze pouzivat i na mobilnich zafizenich s opera¢nim
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systémem Android a I0S. Kazdy klient dostane sviij vlastni ti¢et a pod nim vystavuje
faktury, které se automaticky synchronizuji do Pohody. Zde je Gcetni rovnou zauctuje.
Pti vystavovani faktur je veden klient intuitivné programem. Svého odbératele vyhleda
za pomoci identifikacniho cCisla a fakturu z mPohody rovnou odesila na jeho email.

Zaroven se zde archivuji vSechny vystavené faktury.

Na obréazku €. 9 je uvedena testovaci mPohoda, konkrétné seznam vystavenych faktur.
V levé casti je moznost filtrovani dle rtiznych atributi. Na prvni pohled je u faktury
zobrazeno jeji Cislo, stav, datum vystaveni a splatnosti, odbératel a ¢astka k uhrazeni.
Posledni je znak ktize, ktery indikuje, Ze jesté¢ neprobchla synchronizace do Pohody.
Pokud by probéhla, je zde misto kiize symbol zdmku a fakturu jiz nelze upravit. Mpohoda
ma jeden velky nedostatek. Program neumi vystavovat opravné daniové doklady. Proto
pokud klient vystavi nespravné doklad, musi kontaktovat svou ucetni, ktera opravny

doklad vystavi v ucetnim programu, a poté klientovi zasle emailem.

Obr. 9: Prostiedi programu mPohoda

% mPOHODA Start & Doklady & Adresaf

Faktury

1 ClsLo sTAv DATUM SPLATNOST ODBERATEL CELKEM
01.01.2021 2 @& 09.08. 21 23.08.21 Pavel Krdlovec 24200 KE [ %]

Zabrazit i archivavané doklady

<

(@D Po splatnosti
Neuhrazeno

Cdstetné uhrazeno

[ Bl <

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2022

V této fazi ma jiz ucetni veskeré podklady a mlze zacit Gctovat. Po zaznamenani vSech
skutecnosti je z i€etniho programu vyexportovany soubor s daty do ptiznani k DPH ve
formatu ,,XML*. Ten je nasledn¢ importovan do programu Formstudio, kde dochézi k
vyplnéni samotného formuladfe pro ptiznani a podani datovou schrankou ptisluSnému
Finan¢nimu Gfadu. Po zpracovani je PDF soubor vlozen zpét na SP s podacim razitkem.

Tim je klient informovan, Ze se mési¢ni agenda uzavira.
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4.3.3 Ukonceni ro¢niho obéhu dokladu

Po uplynuti celého ucetniho obdobi, které je standardné kalendaini rok, zacina projekt
ucetni zavérky. Ten je také popsan v ramci projektu v programu BMD a kazdy
zaméstnanec je povinen uréit planovany termin jeho splnéni v ramci celého portfolia
klientt. To zajisti volnou kapacitu danovym poradctiim, ktefi tak maji praci mezi bfeznem
a ¢ervnem rozloZenou. Po dokonceni zavérky je klientovi zaslana inventarizace k nédhledu
a je po ném pozadovany podpis, ze je s vysledky srozumén. Dokument s podpisem se
zasila zpét ucetni. Ta s pomoci danového poradce sestavi danové ptiznani, které je
podéano v zakonné lhité datovou schrankou. Spole¢nost ma jiz od zacatku spoluprace
podanou generalni plnou moc a je tedy opravnéna komunikovat se statni spravou jménem
klienta. Poslednim krokem je pfedani pfiznani spole¢né s ptredavacim protokolem, ktery

je opét potieba podepsat obéma stranami a archivovat.

Aktudlni stav vSech zavérek je monitorovan pomoci zminéného projektu ,,Rocni zavérka
a danové priznani — Ucetnictvi/danova evidence®. Zde si u kazdého klienta ticetni uzavira
zavérkoveé prace a vklada poznamky, které miize vyuzit ndsledujici rok. Na obrazku €. 10

je nastinéna struktura samotného projektu.

Obr. 10: Projekt Ro¢ni zavérky - program BMD

O Rocni zavérka a dafové pFiznani - Géetmictwi
v -0 Uetni uzivérka

- O Uzévérkové prace
» -0 Kontrola dcetnictwi

----- O Kontroly POHODA pred uzdvérkou
w -0 Ostatni Odetni kontraly
----- QO Trida 0¥ - Dlouhodoby majetek
----- O Trida 1¥X - Zasoby
----- QO Trida Z¥X - Finandni majetek a penize
----- O Trida 3¥X - Z0ctovad vetahy
----- O Trida <X - Kapitdlové 0&, a dl. zédvazky
----- O Trida 5¥X - Maklady
----- QO Trida XX - Vwnosy
----- O Inventarizace 0ctd
----- QO Danové pliznani
----- O Kontrola a schvaleni priznani a zaverky poradcem
----- O Poznamky a informace ke zpracovani priztho pliznani
----- O Podpis celé zaverky a predavacho protokeolu priznant Kientem
----- O Dafiové pfiznani podéno na FU
----- O Datova Ucetni zaverka programu POHODA

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2022
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4.3.4 UKkonceni spoluprace s klientem

V piipadé ukonceni spolupriace se veskeré nashromazdéné dokumenty a podklady
predavaji klientovi v elektronické podobé. NejCastéji se vyuziva format ZIP, vzhledem k
velikosti soubort. Taktéz je ponechan subjektu ptistup na SP a do mPohody po dobu
minimalné 3 mésicl. Pokud se spole¢nosti piedaly i dokumenty ve fyzické podobé, jsou

vraceny opét na zakladé predavaciho protokolu.

4.4 Navrhy optimalizace

4.4.1 Elektronické podpisy

V ramci ob&hu dokladl ve spole¢nosti je ¢asto pozadovan podpis klienta. Mize se jednat
o predéavaci protokoly, smlouvy o spolupréci, plné moci nebo rizna prohlaseni. Vzdy je
nutné dokumenty doty¢nému zaslat, ten si je musi vytisknout, podepsat a nasledné opét
naskenovat a zaslat zpét spolecnosti. Cely proces zabere vétSinou minimalné 2-3 dny.
V nékterych piipadech se podpis k uéetni nikdy nedostane. Cas, ktery na to zamé&stnanci
vynaloZi, ¢asto neni efektivni, protoze musi neustéale urgovat zdkazniky, aby dokumenty
zaslali. Proto by vramci optimalizace byla moznost implementovat systém

elektronickych podpisti, ktery bude poskytnut vS§em podepisujicim stranam.
Zasadnimi kritérii pro zvoleni spole¢nosti vhodné pro BS Dané s.r.o. jsou:

e Naklady na implementaci z pohledem na ekonomickou néavratnost. Je kli¢ové
srovnat naklady s po¢tem dokumentti ro¢né. Odhad dle poctu klientt je 80-100
dokumentti ro¢né.

e Pocet pfistupil — vzhledem k poctu ti¢etnich 8-10 moZnych piihlaSeni

e Diuvéryhodné vystupovani a transparentni obchodni jednani.

e Nizké vedlejsi poplatky. Pro firmu je zdsadni férové jednani a pfedem stanovena

pevna mesicni cena za sluzby.

Na trhu nabizi elektronické podpisy vice firem. V nize uvedené tabulce €. 1 jsou uvedeni
nejvétsi dodavatelé téchto sluzeb. Uvedeny jsou klicové funkce a aspekty, jako napiiklad

pocet uzivatelil na licenci, fakturované cena za mésic nebo mozné nevyhody.
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Tab. 1: Dodavatelé¢ sluzeb elektronickych podpist

Adobe Sign SIGNI signNow DocuSign
(drive Panda)
Zasilani
dokumentis Kk | ANO ANO ANO ANO
podpisu
Pocet wuZivateli
10 Neomezené 1 1
na licenci
Vzory
ANO ANO (za ptiplatek) ANO ANO
dokumenti
Zakomponovani
jména
ANO ANO ANO NE
podepisujiciho
do podpisu
15,72 § | 520,-/1200.-
., 8 $ (neomezeny | 25 $ (neomezeny
Cena/mésic (neomezeny podet | g (20/50
pocet dokumenttt) pocet dokumenttr)
dokumentt) dokumentt)
Cena 1-2h technika = 2 x 1h technika = 500,- | 1h technika = 500,-
7000,- K&
implementace 500 =1000,- K¢ K¢ K¢e
Ochrana proti
Ovéfeny dodavatel, | Novy na trhu, AML | hrozbam v ramci | Siroké nabidka
Dalsi vyhody zadné skryté | ovéfeni (za dalsi | aplikace,  hodn& | sluzeb, co se tyce
poplatky poplatky) sluzeb v ramci | komentati, Giprav
vyssich balickd
Anglicky _— Vysoké naklady na Anglicky  jazgk Nenabizi
_ nglic azyk, nglic azyk,
Mozné g sy implementaci, vysoké g oy profesionalni
zahrani¢ni latky dal zahrani¢ni Huzb
v oplat za dalsi sluZl u
nevyhody technicka podpora pop technicka podpora Y ) .typ
sluzby bankovni identita

Zdroj: Vlastni zpracovani (2022)

Prvnim vybranym dodavatelem je spoleénost Adobe. Jeji vyhodou je urcité
diveéryhodnost této spolecnosti. Pisobi na trhu jiz od roku 1982 a vétSina uzivatelt
internetu ji zna. Pfi implementaci nového systému je samoziejmé zasadni, aby programu

vetili zaméstnanci 1 zdkaznici. Mésicni poplatek se pohybuje nékde uprostted vSech
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zminénych dodavateld. Vyhodou je mozna implementace pifimo do SP s ndklady okolo

1000,- K¢.

Druhou firmu ke srovnani autor zvolil SIGNI, ktera vznikla v Ceské republice. Nabizi
velkou Skalu sluzeb navic, které v oblasti danové jsou velmi dobfe vyuzitelné. Naptiklad
ovéfeni na urovni zdkona AML, ovéieni podepisujiciho pomoci bankovni identity nebo
zabezpeceny elektronicky archiv. Velkou nevyhodou jsou vysoké naklady na
implementaci i provoz aplikace, pokud by spole¢nost chtéla sluzeb nad ramec

standartnich podpist vyuzit.

Pti porovnani nakladi na spusténi a provoz aplikace Adobe Sign a aplikace SIGNI

dojdeme k nasledujicim castkam:
Adobe Sign

e naklady na spusténi (1000,- K¢) + naklady na mési¢ni provoz ((15,72$ x
22(pramérny kurz USD = 345,84,- K¢ ) = 1345,84,- K¢ za prvni mésic

SIGNI

e naklady na spusténi (7000,- K¢) + naklady na mési¢ni provoz (520,- K¢) =
7520,- K¢ za prvni mésic

Vyuzitim sluzby elektronickych podpisi spolecnost dosdhne uspory casu lidskych

vvvvvv

figurovala 1 Uspora Zivotniho prostiedi.
Z hrubého odhadu by se jednalo ro¢né:

Pocet stran smluvni dokumentace (20ks) x pfiblizny pocet dokumentii podepisovanych

ro¢né€ (100ks) = uspora ptiblizné 2000 stran papiru rocné.

Elektronické podepisovani plsobi vice profesionalné a vérohodné. Samoziejmée se u této
sluzby najdou i nevyhody. PfedevSim nepochopeni ze strany zdkaznik, kteti jsou méné
zdatni v ramci technologii. Témto zakaznikim by bylo mozné nabidnout schiizku
a poradit jim s procesem. Pfipadné vytvofit struény ndvod, jak s nastrojem zachdazet.
Vyuziti je ale velmi jednoduché. Klientovi pfijde na email Zadost o podpis s odkazem na
dokument. Dokument je klientem otevien,pfecten, a pokud se v§im souhlasi, program
zobrazi okno, kam pomoci touchpadu klient nakresli sviij podpis. Timto se dokument

odesila zpét do spolecnosti, konkrétné ¢loveku, ktery proces podepisovani spustil.
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4.4.2 Online reporting

Reporting je vyhodnocovani vnitropodnikového stavu ve formé vykazi. Slouzi ke
kontrole, ale také zhodnoceni naptiklad ur¢itého obdobi nebo zakdzky. Dle vyhotovenych

reportl se vedeni spole¢nosti rozhoduje, planuje a vytvaii opatfeni.

Ve spolecnosti BS Dané je reporting tvofen rucnim nahravanim sestav z Pohody do
SharePoint. Spravnost a aktualnost dat je tedy pfimo zavisla na ucetni. Nahravany jsou
sestavy jako napftiklad: Ziskovost dle mésicii, top 10 odbératelti a dodavateld, neuhrazené
pohledavky a zavazky, nesparované polozky a vyvoj vyse dan¢ z pfidané hodnoty. Klient
ma standardné vysledky ke konci kazdého mésice po podani pfiznani k dani z ptidané
hodnoty. Na obrazku ¢. 11 je vyobrazen piiklad dvou sestav nejmenované spolecnosti.

Takto je aktualné€ zobrazovan kazdy report, pokud o né&j klient projevi zajem.

Obr. 11: Aktualni vzhled reportii spole¢nosti BS Dané s.r.o.

Vyvoj DPH Piedpokladana darfova povinnost
(- nadmérny odpocet, + danova povinnost) e (kumulativné)
1a1900 145525 657 000
19 601 572 60|
111930 530 2
0146 02919 476 50|
"0 6770
85 54. 81176 395 9
67 195 309 3
2407
33 ik B B B B R 1 B B B D 15770
6740
7620
- 41()0

«\”“ '1,\ e\’” & o,\” b\” «\’” q&” o..\”“ \u\"’ m\’” m’” «\’” «\”“ '1,\ v,\’” & a,\” Ba\” «\" c& q\” o\” ~\” \m\’” \*

Zdroj: Vlastni zpracovani, SharePoint (2022)

Pro vétsi firmy, které musi délat vice rozhodnuti v priibéhu mésice, je aktudlnost dat
klicova vzhledem k rychlosti zmén poptavky na trhu. Manazeti chtéji sledovat vyvoj
ruznych ukazateli v redlném case. Exportovat data na denni bazi by bylo casové velmi

narocné a vzhledem k bezplatnosti této sluzby v ramci firmy by tento €as nebyl lukrativni.

Proto by spole¢nost mohla pro tyto zdjemce pomoci outsourcingu vyuzit online reporting.
Naklady pro BS Dané by byly nulové, protoze by se vesSkeré poplatky prefakturovaly
klientovi. Jako vhodny kandidat pro poskytovani sluzeb reportingu je spolecnost
GIMMEDATA s.r.0. a jejich webova aplikace Rekap. Spolecnost je schopna bezpecné
napojit pfimo na ucetni program na Rekap aplikaci a data se nasledné pfenaseji kazdou

minutu. Napojeni je mozné s nejvyuzivanéjSimi ucetnimi systémy jako je Pohoda, Money
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S3, Flexibee, HELIOS ORANGE a dalSimi. UZivatel si mize pfepinat mezi jednotlivymi
obdobimi dle potfeby. Po kontaktovani spolecnosti bylo potvrzeno, Zze neni zadny
problém poupravit vystupy reportii dle pozadavki naptiklad dle zakazek nebo stiedisek.
Ptipadné poupravit na zahrani¢ni standardy, pokud by se jednalo o reporty zasilané

napiiklad do Némecka.

Na strankach dodavatele je mozné si aplikaci vyzkouset. Na obrazku ¢. 12 je zobrazena
ukazka demo verze jednotlivych ukazatell a dat za inor 2021. V pravém hornim rohu je

moznost ménit libovolné obdobi, které je v segmentech vyobrazeno.

Obr. 12: Ukézka reportt spole¢nosti GIMMEDATA s.r.o.

Hospodareni firmy (v K&) Cela firma ~ | Unor
Vyvoj hospodéarského vysledku Q [ struktura naklada 01/21 - 02/21 Vybrané hodnoty
@Winule  @AKL. - die vybéru 022
4pa 873 / Dlouhodoby majetek 2155 280
{ Zasoby o
Banka - Géty 1224 500
Uvéry 1016 478
_ Pohledavky z faktur 5819025
0 o1 02 Zavazky z faktur 2515229
Obch. pohledavky / 0sobni ndklady 290941
Odpisy 141026

zavazky 02/21

4 srovnatelné hodnoty Q Ukazatele
01/20 - 02/20 01/21-02/21 | Rozdil . o221
Naklady 4003 184 3273265 | -729919 Viastnf kapital 7 260 863
V§nosy 4174 769 3844896 | -329873 - EBIT 584115
Hospodafsky vysledek 171585 571632 | 400 047 Poh Zav

EBITDA 725 11

Zdroj: GIMMEDATA, n.d.

Cenove¢ se sluzby spolec¢nosti GIMMEDATA s.r.o. online reportingu odviji od obsahu
reportl. Nejvice zakaznikl kupuje plan ,,rekap firma+*, ktery obsahuje veskeré nabizené
reporty, vyjma finan¢ni analyzy a specializovanych reportl. Pro 3 uZivatele je vySe
mesi¢nich ndkladt 900,- K¢. S finanéni analyzou se cena reporti pohybuje okolo

1500,- K¢ mésicné. (GIMMEDATA, n.d.)

Piinosem by byla rozhodné vétsi volna kapacita Gcetnich. Cas, ktery je straveny
generovanim sestav z Pohody, jejich néslednym nahranim do tabulek, informovéanim
klienta a odpovidanim na jeho dotazy k vysledkiim, zabere primérné hodinu na klienta
za mésic. Sluzbu reportingu vyuziva piiblizné 30 klientli. Pokud by spolecnost
implementovala online reporting, ziskala by cca 30 hodin kapacity G€etnich na odbornou

praci.
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4.4.3 Automaticky import bankovnich vypisi

Aktualn€ se vypisy nahravaji do ucetnich programti pomoci elektronickych soubortt GPC
a spolu s nimi se stahuji vypisy ve formatu PDF pro ¢teni. Format GPC slouzi k datovému
zapisu bankovnich transakci za urcité obdobi. V ucetnictvi je to velky pokrok, protoze
diive se vypisy musely psat ru¢né. DalSim krokem ke zjednoduseni je pasivni pfistup,
kterym klient mtize fyzickou osobu zmocnit ke stahovani vypist, a pak je nemusi stahovat
sam. Pro dodavatele ucetnich sluzeb ale vznika nasledné povinnost vypisy z bankovnictvi
stahnout, GPC vypisy do programu nahrat a PDF vypisy rozeslat ucetni dle jednotlivého
rozd¢leni klientii. Stahovani vétSinou provadi administrativni pracovnik a stazené vypisy

ucetnim rozesle. Casova narocnost takového tkonu je ve 2-4 hodinéch tydné.

Banky postupné zavad¢ji napojeni API, které usnadiiuje a zajist'uje prenos dat. Fio banka
nabizi svou aplikaci API bankovnictvi, kterd nabizi urCitou automatizaci v ramci
stahovani elektronickych vypist svych klientd. Stahovéani je mozné ve formatech GPC,
PDF, XML, CSV, PDF, JSON, HTML a dal$ich. Proto je vhodna i pro Gc¢etni kancelaf.
Aplikace nabizi propojeni bankovnich uc¢th a Ucetniho systému. Dale i zadavani
hromadnych plateb a zminéné stahovani vypistt v riznych formatech. Aplikace je

zaloZena na technologii java a banka ji poskytuje zcela zdarma. Fio banka (n.d.)

Pro spole¢nost BS Dané se implementace aplikace vyplati, vzhledem k aktualné 38
vedenym klientskym uc¢tim. Jedna se piiblizné o polovinu z celkového spravovaného
poctu. Tim by se Casovy pozadavek na administrativniho pracovnika snizil na polovinu,
také se snizi chybovost a duplikace pfi stahovani. Samotnd implementace pozaduje
naprogramovani piikazového fadku, ktery urci, jak ¢asto se spusti kontrola novych vypist
a jejich stazeni. Vzhledem ke klientskému portfoliu je tfeba kontrolu provadét denné.
Najmuti programatora, ktery by fadek naprogramoval, se pohybuje okolo 800-1000,- K¢.
Déle je jiz provoz aplikace zdarma a bez poplatkii. Technicky pracovnik musi pii podpisu

a po opravnéni ze strany klienta jednorazové zavést ucet do samotné aplikace.

Pti zavedeni se zadava nazev uctu, ktery si spolec¢nost voli libovolng. Dale token, ktery
generuje klient ve svém internetovém bankovnictvi a kterym piedava povétreni firmeé
vypisy stahovat. Je nutné vybrat format stahovaného vypisu a cestu ke slozce, kam se

vypisy stahuji. Samotny vzhled zadavani do aplikace je uveden na obrazku €. 13.
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Obr. 13: Zadavani bankovniho G¢tu do aplikace API
& Pridat Gcet oy
Parametry automatického stahowvani

Mazew uctu: Token:

Format: VWstup ukladat do adresare:

POF v H

Vyberte zplsob stafeni dat: () Pohyby na 0fté (@) Oficidini vypisy

Pridat ucet Zawrit

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2022

Po zadani vSech ucti se vypisy kazdy den po spusténi pocitace kontroluji, ptipadné
stahuji, do uvedenych sloZek. Zde si je ucetni miZze stahnout a archivovat na SharePoint.
Neni zavisla na praci administrativniho pracovnika a ma pfistup k nejaktudlngjsim datim

u vsech klientd, kteti maji vedeny bankovni ucet u Fio banky.

Dle analyzy Casu straveného administrativnim pracovnikem stazeni a zaslani jednoho
vypisu trva ptiblizné 10-15 minut. Dale musime pfi¢ist 10 minut autorizace do bankovni

aplikace. Vypocet asu straveného pouze méesi¢nimi vypisy je nasledovny:

(@ 13 min. x 38 vypist) + 10 minut autorizace = 504 minut = 8,4 hodin prace

administrativniho pracovnika na mési¢nich vypisech vedenych u Fio banky.

Tento Cas by byl usetien, pokud se spole¢nost rozhodne pro zavedeni automatickych

vypist. Samotny pracovnik zisk4 volny ¢as na méné rutinni ¢innost.
4.4.4 Vlastni webova aplikace spole¢nosti

Pfi nahravani dokladti na web na SP klienti vkladaji veskeré typy dokladti dohromady.
Pokud jim samotnd ucetni nevytvoii strukturu, neni v dokladech ke zpracovani Zadna
mozZnost déleni. Pti zpracovani pak musi zaméstnanec kazdy doklad otevftit klasifikovat
a zafadit dle typu. Resenim by byla vlastni webova aplikace spole¢nosti. Zvoleni webové
a ne desktopové aplikace je vyhodnéjsi vzhledem k rliznorodosti hardwaru, ktery je

k nahravani vyuzivan.
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Proces nahravani by probihal nasledovné. Klient dostane URL odkaz na web — napf.
bsdane.cz/doklady. Samotna stranka se umisti na web spole¢nosti - pro snadné vyhledani.
Po otevieni odkazu se navstévnik piihlasi stejnymi ptihlasovacimi udaji, které vyuziva
k ptihlaseni ke svému klientskému webu. To zajisti zobrazeni dat, ke kterym ma dotycny
udélend opravnéni — vSechny weby spolecnosti, kde figuruje. Zvoli se vybrany
podnikatelsky subjekt a ndsledné se zobrazi dlazdice s ptislusnymi druhy dokladi, jako
jsou faktury pftijaté, pokladni doklady, uctenky atd. Subjekt zvoli pozadovany typ
dokladu, stranka vyvolda okno prohlizece souborti a klient jednoduse doklady zvoli
a nahraje. Na pozadi jiz probiha tok, ktery skrze aplikaci Onedrive dokaze nahrat soubory
na web v SharePointu. Takovy tok lze vytvofit ve sluzbé Power Automate, ktera je
nabizena Microsoftem a nabizi rdznd propojeni sluzeb Office 365. Tok se nastavuje
pomoci pravidel. V ptipad¢ aplikace by mohlo vypadat pravidlo néasledovné: ,,Pokud se
do slozky na Onedrive nahrdl soubor s pfiznakem faktury pfijaté pies stranku

bsdane.cz/doklady, vezmi ho a vloz na klientsky SharePoint s odkazem

https://bsdane.sharepoint.com/sites/Klienti/Testovaciklient do slozky doklady ke
zpracovani — faktury ptijaté.” Tok je nutny zalozit ve fazi onboardingu a musi se vyuzivat

minimaln¢ jednou mési¢né, jinak dojde k jeho vypnuti, v rdmci bezpecnostnich opatieni.

Na obrazku ¢. 14 je zobrazen navrh webové stranky, kde v pravém rohu je uvedena
spolecnost, za kterou se vkladaji doklady, ve stfedu jsou dlazdice, které slouzi ke

zvoleni typu nahravanych dokladu.

Obr. 14: Navrh webové aplikace spolecnosti BS Dané¢ s.r.o.

@ bsdane.cz/doklady

2[BS  [S) NAHRAT DOKLADY seouzenost

BS Dané s.r.o. Testovaci klient

FAKTURY FAKTURY

PRIJATE VYDANE UCTENKY

OSTATNI
DOKLADY

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2022
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https://bsdane.sharepoint.com/sites/Klienti/Testovaciklient

Nevyhodou vytvoreni webové aplikace jsou vstupni naklady na jeji samotné vytvoreni.
Naopak v nasledujicich letech budou naklady na provoz skoro nulové vzhledem
k ZzZadnému marketingovému zaméru a zadnym planovanym zméndm obsahu. Jediné
mozné naklady mohou vznikat jednou ro¢né, kdy bude potieba provést kontrolu mozné
optimalizace a zabezpeceni stranky a naklady na mzdu technického pracovnika, ktery

vzdy jednordzove vytvoii tok pro nového klienta.

Naprogramovanim a zavedenim webové aplikace dojde opét k uvolnéni kapacit lidskych
zdrojli. Zaméstnanci jiz nebudou muset tfidit vSechny doklady a 1 pfes urcitou chybovost,
se kterou je nutno pocitat, Ize oekavat vyznamnou ¢asovou usporu. Pokud bychom
pramérné pocitali se strdvenym tfidénim béhem mésice u jednoho klienta, jedna se

ptiblizné o 30 minut ¢asu. K dubnu 2022 je pocet klientli 74. Dojdeme tedy vypoctem:

74 klientl x 30 minut/mésic = 2220 minut = 37 hodin usetieného ¢asu za mésic. Tento
¢as muize ucetni, ptipadné junior tcetni opét vénovat odbornéjsi praci. Jedind povinnost,
ktera zaméstnancim zulstane, je naslednd kontrola, zda klient své doklady spravné
rozttidil. Postupem casu se piedpoklada snizeni nespravné zatazenych dokumenti,

vzhledem k opakujicim se typim doklad.

4.5 Vyhled do budoucnosti

4.5.1 Technologie Blockchain

Budouci mozné cesta digitalizace je i v technologii Blockchain, ktera se za¢ina rozSifovat
v podnikatelské sféfe. Tato technologie nemé Cesky preklad. Jedna se o transparentni
databazi, jeZ se zapisem zadznamil neustile rozSifuje. Je chranéna pied upravami jiZ
zadanych dat zvenku, ale také pred internim zapisu v radmci spole¢nosti. VSechny zadané
informace zUstavaji v historii. Transparentnost v databazi spociva v centralnim G¢tovani
do zaSifrované knihy, kterd neustdle zvétSuje svilj objem. Neuctuje se do oddélenych
ucetnich knih. K datim maji pfistup vSechny zainteresované strany, napiiklad banky,
notafi a auditofi. Tato technologie se hojné¢ vyuziva v oblasti kryptomén, piikladem je
obchodovani s bitcoiny. Samotny Blockchain navrhl roce 2008 Satoshi Nakamotem pro
ovétené vlastnictvi bitcoinu. Zavedeni této metody ptinese uctovani do jedné knihy a
neustale sdilena data v redlném cCase. Vzhledem k neménnému zépisu do databéaze je
zajisténa povinnost archivace a doklady se nemuseji uchovavat. V disledku toho dojde
také snizeni duplicit a chyb, urychleni tvofeni reportii a zjednoduseni auditu. Nevyhodou

jsou ale vyssi provozni néklady, naro¢nost na vykon IT technologii a zranitelnost v rdmci
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kybernetickych utoki. Lidé jsou k Blockchainu stidle nedavétivi, nebot je to nova

technologie, kterd neni jesté zcela ovéfena. (Jurka & Roubickova, 2018)

4.5.2 Aplikace pro sjednoceni dat bankovnich uéta riznych bank

Vlednu 2018 vesla v platnost smérnice EU o platebnich sluzbach PSD2 (Payment
Services Directive). Ta se zamétuje na siln€j$i ochranu spotiebitele, ale predev§im na
usnadnéni komunikace a ptfedavani dat tfetim stranam. Pfistup k datim zajistuji dvé
nabizené sluzby, a to sluzba nepfimého ud€leni platebniho ptikazu bez nutnosti ptimého
pfistupu k bankovnimu uctu, a sluzba informovani o platebnim uctu, kdy dochdzi ke
konsolidaci uctti vedenych u vSech bank. Zaroven bankam vznikéd povinnost poskytnout
treti stran¢€ bankovni data, pokud o to klient zada, prostiednictvim pienosového konektoru

API (Application Programming Interface). (Deloitte, n.d.)

Na zékladé této smérnice vznika moznost sloucit banky pod jeden ucet a ziskat tak
jednoduchy pfistup k vypisim v elektronické podob¢ v ramci jednoho opravnéni. Pro
podnikateli slou¢i vSechny bankovni U¢ty a paruji tak piimo platby s Gcetnictvim.
Ptikladem je aplikace Saltedge, ktera je podporovana jiz v 52 zemich. Pomoci API lze
propojit 4993 bank zcelého svéta do jednoho prosttedi, kde lze vypisy zobrazit
a formatovat. (Salt Edge Limited, n.d.)
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Z.aveér

Bakalatskd prace se zabyvala digitalizaci v oblasti Gcetnictvi. V teoretické casti byly
shrnuty legislativni pozadavky na elektronické doklady a poznatky k rozvoji digitalizace
a jejim prvkam. Popsany byly riizné technologické postupy, kterymi se podniky vydavaji,
naptiklad vytézovani, elektronicka fakturace a cloudové ulozisté. Cilem prace bylo
navrhnout optimalizaci dil¢ich firemnich procesii na zakladé analyzy vyuzivanych IT
technologii v ramci obéhu dokladl v ucetnictvi, a poté zhodnotit piinos navrzenych

inovaci pomoci ziskané ¢asové kapacity lidskych zdrojt.

Z teoretickych poznatkil vyplynulo, ze stat legislativné digitalizaci opravdu podporuje.
Od jednoduchého skenovani dokumentt do elektronické podoby se vyvoj posunul jiz
k pojmum jako je automatizace, robotizace a uméla inteligence. I v oblasti komunikace
se statni spravou byl zaznamenan pokrok. Komunikace realizovana pfimo na tradech se
zménila Castecné¢ na komunikaci z domova prostfednictvim portali instituci vetejné
spravy. V praci byly také popsany v podnicich pouzivané technologické prostredky.

Nékteré nastroje byly vyuzivané uz nékolik let a dalsi ptisly na IT trh teprve nedévno.

Analyza zvoleného podniku poukazala na to, Ze ucetni Casto délali rutinni ¢innosti, ke
kterym neni potfebnd odbornost. Jednalo se napiiklad o skenovani dokument,
pfesouvani a stahovani soubort nebo tfidéni dokladt dle jejich druhu. Zminéné aktivity

dokézaly zamé&stnance demotivovat, a ti pak firemné nastavené procesy nedodrzovali.

V bakalarské praci byly navrzeny zplisoby optimalizace dil¢ich firemnich procesi.
Konkrétné nejprve zavedenim aplikace, kterd poskytla klientim a zaméstnancim
moznost podepisovat dokumenty elektronickymi podpisy. Dal§i navrzenou inovaci byl
outsourcing online reportingu, a to pro cast klientd, ktefi tuto sluzbu pozaduji.
Prefakturovanim sluZzby klientovi zminénd inovace nepiinesla podniku Zadné vstupni
naklady. Tfetim navrhem bylo ¢aste¢né zautomatizovani stahovani bankovnich vypist
Fio banky. DosazZeno toho bylo pomoci aplikace, ktera byla naprogramovana v rozhrani
API, a banka ji poskytovala zcela zdarma na svych webovych strankach. Jako posledni
nastroj k zefektivnéni prace byla navrzena webova aplikace, nahrazujici rutinni tfidéni
dokladt, vykonavané samotnou tcetni kazdy mésic. Ta byla nasledn€ poskytnuta celému
portfoliu klientli a slouzila k nahravani dokladd, tfidénych dle druhu, na web kazdého

konkrétniho klienta.
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Vsechny vyse uvedené inovace piinesly podniku uvolnéni ¢asové kapacity ucetnich pro
odbornou praci ve vysi ptiblizné€ 75,4 hodiny za mésic. Také doslo k uSetteni odhadem

2000 listi papiru ro¢né.

Béhem zpracovani autor doSel k vizi dalstho mozného vyvoje pouzivanych IT
technologii. Tim bylo rozsifeni automatického stahovani bankovnich vypisti vSech bank.
Dale nahrazeni rutinnich procesti pomoci robotizace, naptiklad stahovani zprav z datové
schranky a jejich distribuovani odpovédné ucetni. Posledni mySlenkou bylo jesté
vyznamnéjSi zjednoduseni nahravani dokladid s vyuzitim skenovani prostfednictvim

chytrého telefonu.
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Abstrakt

Stefflova, A. (2022). Digitalizace obéhu dokladii v uicetnictvi (Bakalaiska prace),

Zéapadoceska univerzita v Plzni, Fakulta ekonomicka, Cesko.

Klicova slova: digitalizace, uCetnictvi, automatizace, moderni technologie, ob¢h dokladii

v udetnictvi

Bakalafska prace se zaméfuje na téma digitalizace a jeji vyvoj v oblasti ucetnictvi. Cilem
prace je na zaklad¢ analyzy vyuzivanych technologii v oblasti obéhu tcetnich dokladii
navrhnout optimalizaci dil¢ich firemnich procesli a zhodnotit jeji ptinos. V teoretické
Casti se autor zabyva charakteristikou pojmu digitalizace a jejim vyvojem v Evropé a
Ceské republice. Dale jsou uvedeny legislativni pozadavky na éetni a dafiové doklady.
Popsany jsou také druhy technologii a prostfedkd, které se aktudlné pfi jejich ob&hu
vyuzivaji. V praktické Casti je provedena analyza obéhu dokladl ve vybraném podniku,
navrh na optimalizaci a jeji zhodnoceni. Na zavér jsou uvedeny trendy, které se postupné

dostavaji do povédomi v ramci vyvoje modernich technologii v ucetnictvi.



Abstract

Stefflova, A. (2022). Digitization of document circulation in accounting (Bachelor

Thesis). University of West Bohemia, Faculty of Economics, Czech Republic.

Key words: digitization, accounting, automation, modern technologies, circulation of

documents in accounting

The bachelor thesis focuses on the topic of digitalization and its development in the field
of accounting. The aim of the thesis is to analyse the technologies used in the field of
accounting document circulation, to propose the optimisation of partial company
processes and to evaluate its benefits. In the theoretical part, the author deals with the
characteristics of the concept of digitalization and its development in Europe and the
Czech Republic. Furthermore, the legislative requirements for accounting and tax
documents are presented. The types of technologies and means currently used in their
circulation are also described. In the practical part, an analysis of the circulation of
documents in a selected company, a proposal for optimization and its evaluation is made.
Finally, the trends that are gradually coming into awareness in the development of modern

technologies in accounting are presented.



